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RESUMEN

EN ESTE ARTICULO SE PRESENTAN LOS RESULTADOS DE UNA INVESTIGACION CUALITATIVA COM-
PARADA REALIZADA EN OCHO PAISES EUROPEOS DURANTE EL ANO 2007 EN EL MARCO DE UN
PROYECTO EUROPEO SOBRE LAS BARRERAS DE GENERO EXISTENTES EN EL ACCESO A LOS SERVICIOS
PUBLICOS LOCALES. EL PRINCIPAL OBJETIVO DE LA INVESTIGACION CONSISTIO EN REALIZAR UN
ANALISIS COMPARADO SOBRE LA SITUACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS LOCALES EN RELACION
CON LA IGUALDAD DE GENERO EN LOS DIFERENTES CONTEXTOS NACIONALES DE LOS DIFERENTES
ESTADOS DE BIENESTAR PARTICIPANTES EN LA INVESTIGACION AS COMO ANALIZAR LOS ESTEREOTI-
POS DE GENERO EXISTENTES EN CADA PA[S. POR TANTO EL OBJETIVO ULTIMO DE LA INVESTIGACION
ERA REALIZAR UN DIAGNOSTICO SOBRE EL ESTADO DE LAS POLITICAS LOCALES DE GENERO EN CADA
PAIS Y AS[ POTENCIAR LOS SERVICIOS PUBLICOS LOCALES EN FAVOR DE LA IGUALDAD DE GENERO.

PALABRAS CLAVE:
POLITICAS DE GENERO, IGUALDAD DE GENERO, ADMINISTRACION LOCAL, GENDER MAINSTREAMING.

INTRODUCCION cepto de ciudadanfa entendido de esta forma no se

Las politicas de género se han convertido en to-
dos los Estados de la Uni6én Europea en un objetivo
prioritario de las agendas gubernamentales. Este
interés ha ido parejo a la importancia que ha ad-
quirido el concepto de ciudadania como principios
bésicos de articulacion de los sistemas democrati-
cos. El principio de ciudadania puede ser entendido
como una forma de vida que implica derechos, res-
ponsabilidades, pertenencia y participacion en un
modelo organizativo concreto. Por lo tanto el con-

puede desvincular del contexto nacional, regional
ylocal en el que se produce. En el contexto de cada
dmbito nacional, local y regional las experiencias
vividas individualmente como ciudadanos depen-
den de factores tales como el género, la etnicidad,
la edad, la clase social, 1a orientacién sexual, la re-
ligién o la minusvalia fisicas y psiquicas.

En las ltimas décadas, los municipios han co-
menzado a asumir nuevos roles vinculados con la
gestion de las politicas sociales, ambientales y de

! Esta investigacion surge en el marco del proyecto europeo EQUALABEL, Gender equality in local public services, en el cual participan 9
socios (entidades locales y centros de investigacion) de diferentes paises europeos cofinanciado por la Comisién Europea (Community framework
strategy on gender equality. Employment, social affairs and equal opportunities DG (VP/2005/20).
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promocién econdmica y de empleo, procesos que
implican un replanteamiento de los modelos tradi-
cionales de gestion local y una reorientacion de la
intervencién municipal hacia la promocién mds in-
tegral del desarrollo local. En el caso que nos ocupa
consideramos que la politica social desarrolladaen
el dmbito local en lo que se refiere a la igualdad de
género y en concreto la implementacién del gezn-
der mainstreaming es fundamental para lograr
la efectividad de las politicas de género definidas y
ensayadas a nivel nacional, ya que el 4mbito local
es el Ambito institucional en el que se desenvuelven
habitualmente los ciudadanos.

La teorfa social moderna se concentrd prin-
cipalmente en los procesos sociales de cambio y
modernizacion descuidando la dimension espa-
cial y territorial en los procesos de cambio social
(Harvery 1998, Castells y Jordi 1996). Por tanto,
en esta investigacién nos proponemos integrar la
dimension territorial, las politicas sociales locales
y el cambio en los roles de género, remarcando el
rol que asumen los actores locales e instituciona-
les, el tipo de interacciones que estos llevan a cabo
y las caracteristicas del entorno de actuacién como
componentes claves del proceso de aplicacion de las
politicas locales.

En este estudio nos vamos a ocupar de analizar
desde una perspectiva cualitativa de andlisis los de-
terminantes que limitan la puesta en practica de la
igualdad de género en las administraciones locales
en los diferentes paises europeos estudiados. Para
ello se requiere identificar las barreras de género
existentes en las politicas locales de género, tales
como estereotipos de género, con el fin dltimo de
analizar la relacion que mantienen los ciudadanos
con la Administracién local.

Esta investigacion ha demostrado que no basta
tinicamente con desarrollar desde el dmbito institu-
cional medidas encaminadas a favorecer la igualdad
de género, sino que esas medidas deben ir acom-
pafiadas de programas de sensibilizacién tanto de
los ciudadanos como de los propios funcionarios y
técnicos de las Administraciones locales para neu-
tralizar estereotipos de género muy implantados en
el tejido cultural de las Administraciones locales y
en la propia ciudadanfa. Por otra parte los andlisis
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cualitativos realizados han evidenciado que poten-
ciar la participacion integral de las mujeres en las
actividades y servicios prestados desde la Adminis-
tracion local es un instrumento muy eficaz para
lograr objetivos tales como la inclusién social, la
democratizacion y la regeneracion de las comuni-
dades locales

En las entrevistas realizadas un importante ni-
mero de técnicos y ciudadanos han coincido en se-
fialar que la principal limitacion que tiene 1a puesta
en préctica de las politicas de igualdad de género
en las Administracion Local es el desconocimiento
de Ias mismas por parte de los técnicos y los propios
ciudadanos. El fundamento de esta afirmacién se
encuentra en que el «género» no es un tema espe-
cifico que se pueda abordar desde un departamento
en concreto o por un grupo de técnicos sino que se
trata de un asunto transversal a todos los departa-
mentos de 1a Administracion Local. Por lo tanto, esta
investigacion ha puesto de manifiesto que las cues-
tiones de género en la Administracion Local deben
ser abordadas desde una perspectiva cultural en la
cual la igualdad de género y 1a diversidad de opcio-
nes y précticas que esta incluye se aborden desde un
enfoque transversal que implique a los diversos esta-
mentos de las organizaciones locales. Esta practica
contribuird a mejorar los canales de comunicacion
entre la Administracién Local y los ciudadanos, lo
que en definitiva hard mds efectivo la puesta en prac-
tica de las politicas de igualdad de género, contribu-
yendo asf al pretendido proceso de generalizacién
de los derechos de ciudadania social.

OBJETIVOS Y METODOLOGIA
OBJETIVOS DE 1A INVESTIGACION

El objetivo bésico de la investigacion realizada
ha sido analizar comparadamente en varios Ayun-
tamientos europeos las carencias existentes con res-
pecto las politicas de igualdad de género en relacién
con el acceso y la participacion de los ciudadanos
en los servicios y politicas gestionadas desde los dis-
tintos Ayuntamientos.

Los objetivos especificos del estudio han sido:

- Analizar estudios de caso con el fin de identificar
por un lado las carencias existentes en las politicas
de género y por otro lado identificar los progresos
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producidos en materia de igualdad de género en los
Ayuntamientos seleccionados.

Identificar los factores socioculturales, eco-
nomicos, las practicas laborales y los procesos que
limitan y que pueden contribuir a implementar y
desarrollar tanto las politicas de igualdad de gé-
nero como las buenas précticas en la Administra-
cién Local.

- Favorecer un proceso de aprendizaje y con-
cienciacion para todos los participantes en la in-
vestigacion.

- Elaborar una guia de buenas précticas a partir
de los resultados obtenidos y otros documentos simi-
lares para ser distribuido entre las Administraciones
locales y en los servicios ptiblicos.

- Elaborar una serie de recomendaciones para
mejorar los canales de informacion entre la Admi-
nistracion local y la ciudadania y para favorecer la
formacién y concienciacién de los empleados puibli-
cos locales en lo referente a su rol como gestores en
la implementacién de las politicas de género.

METODOLOGIA DE 14 INVESTIGACION

Dadas las caracteristicas del proyecto y el tipo de
participantes en la investigacion se optd por realizar
una investigacion en la que la recogida de informa-
cion se realizard a través de la aplicacion de técnicas
cualitativas tales como la entrevista en profundidad
y el estudio de caso.

El estudio de investigacion comprendia 9 casos
de estudio. El proceso de investigacion ha consisti-
do basicamente en realizar entre 10y 15 entrevistas
en profundidad a los funcionarios y a representan-
tes de diversas asociaciones en los distintos 4mbitos
locales de los paises participantes en el proyecto de
investigacion. El proceso de seleccidn de los entre-
vistados requerfa que en el caso de los trabajadores
de los Ayuntamientos estos pertenecieran a diferen-
tes dependencias organizativas y no tinicamente a
los servicios sociales o a la seccion de Igualdad. En
el caso de los representantes de las asociaciones se
ha tratado que estas representaran a los diversos
colectivos de la sociedad (asociaciones de jévenes,
mujeres, vecinales, deportivas, etc.). El fin tltimo
de esta estrategia investigadora consistia en anali-
zar casos de estudio en los distintos Ayuntamientos

que nos permitieran realizar comparaciones rela-
tivas a las barreras de de género existentes en las
Administraciones locales asf como la identificacion
de buenas practicas.

El estudio tenfa las siguientes fases de ejecu-
cion:

1. Identificar 9 casos de estudio representativos
para detectar las barreras de género existentes en
temas referidos a las politicas de género en las si-
guientes Administraciones locales:

Caso 1.- Ayuntamiento de Segovia.

Caso 2.- Ayuntamiento de Rhodas (Vocational Cen-
tre of the Dodecanse).

Caso 3.- Ayuntamiento de Verona.

Caso 4.- La Administracion local en el Reino Unido
(Women Connect).

Caso 5.- Ayuntamiento de Sintra (Portugal).

(Caso 6.- La Administracion local en Grecia (Kea)
Caso 7.- El Ayuntamiento de Tampere (Finlandia).
Caso 8.- Igualdad de género en Administracion local
en Suecia (West Sweden).

Caso 9.- El Ayuntamiento de Gharb (Malta).

2. El desarrollo de estos estudios de caso se llevd
a cabo a través de entrevistas en profundidad que
fueron realizadas a:

- Técnicos y gestores de las distintas secciones de
los Ayuntamientos.

- Representantes de asociaciones locales.

- Ciudadanos y usuarios en general de los servi-
cios de los Ayuntamientos.

3. Paralelamente se realiz una encuesta a los
Ayuntamientos en la que aparecian una serie de in-
dicadores sobre la igualdad de género con el fin de
obtener la informacidn necesaria para establecer
unos criterios minimos que midieran los progre-
sos hechos por cada Ayuntamiento en materia de
igualdad de género.

4. Para llevar a cabo las diferentes fases de la
investigacion se elabord un guion estindar con un
cuestionario basico para realizar las entrevistas en
profundidad. También se elaboré un cuestionario
basico con unos indicadores basicos para establecer
los criterios de idoneidad de cada Ayuntamiento en
materia de género.

El enfoque metodoldgico aplicado en esta inves-
tigacion asume que el andlisis de discurso derivado
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de 1as entrevistas en profundidad es la mejor he-
rramienta para realizar un andlisis de este tipo. El
objetivo de esta investigacién consistia basicamen-
te en identificar un amplio rango de experiencias,
actitudes y valores sobre la igualdad de género in-
sertas en un tejido institucional y cultural determi-
nado en cada dmbito local de estudio. Por lo tan-
to, la investigacion exigfa aplicar una metodologia
comprensiva y reflexiva que permitiera capturar la
diversidad de experiencias, actitudes y valores ads-
critos a diferentes culturas de género. En este senti-
do consideramos que el método mds adecuado para
conseguir estos objetivos era el denominado «caso
de estudio». Esta estrategia investigadora consiste
en realizar una profunda reflexion sistemdtica y
comprensiva de tipo cualitativo sobre un fenémeno
o proceso de interés, lo que requiere la aplicacion
de técnicas cualitativas como son las entrevistas en
profundidad (Collins and Hussey 2003). Este método
de investigacion permite analizar situaciones y con-
textos propios de las organizaciones locales median-
te la participacion en el proceso de investigacion de
los agentes implicados en 1a gestion de las politicas
publicas locales. Los participantes exponen a través
de 1a narracion sus expectativas, valores y actitudes
con especto a las cuestiones planteadas lo que nos
permite detectar la cultura de género existente en
cada organizacion local asi como la identificacion
de buenas practicas en materia de igualdad de gé-
nero. Esto es relevante porque los valores y actitudes
que sustentan una cultura de género incide en la
forma de gestionar y poner en practica las politicas
de igualdad de género y por tanto en la forma en
que se hacen llegar a los ciudadanos.

Cada andlisis de caso que se ha realizado en
los Ayuntamientos participantes nos ha permitido
extraer un completo marco de las actitudes, expe-
riencias y valores que dan forma a las diferentes
opciones de politicas de igualdad de género disefia-
das en cada Ayuntamiento. Mediante la aplicacion
de esta metodologia los actores participantes en la
investigacion adquieren voz propia para definir el
problema, plantear soluciones y teorizar sobre las
cuestiones planteadas, lo que le permite al investi-
gador obtener una informacién relevante sobre los
estereotipos, valores y habitos que conforman las
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précticas sociales en relacion con la igualdad de
género en las Administraciones locales.

También es preciso destacar que este tipo de es-
tudios son muy dados a ser criticados porque resulta
dificil generalizar en base a un limitado ndmero de
casos. Es obvio que las limitaciones presupuestarias
inherentes a este tipo de estudios internacionales
explican la metodologfa utilizada. En cualquier
caso es preciso destacar que esta metodologia per-
mite analizar con profundidad el contexto cultu-
ral que explica las limitaciones, barreras relativos
a la puesta en préctica de las politicas de igualdad
de género en la Administracion Local, por lo tanto
se trata de una opcion metodoldgica de gran valor
en la investigacion aplicada para analizar contex-
tos y situaciones en lo que interacttian los indivi-
duos. En este caso la aplicacion de esta metodologia
cualitativa analiza de forma sistemdtica los deter-
minantes culturales y actitudinales existentes en el
proceso por el cual se definen y ponen en practica
de las politicas de igualdad de género por parte de
la Administracién Local y el grado de éxito o de
fracaso en la recepcidn y comprension por parte de
los ciudadanos.

CONTEXTO INSTITUCIONAL: ESTADO DE BIENESTAR Y GE-
NERO DESDE UNA PERSPECTIVA COMPARADA

La diversidad de paises que participan en el pro-
yecto EQUALABEL requiere que nos detengamos en
analizar el contexto institucional en el que se ins-
criben las politicas de género desarrolladas en cada
uno de los paises participantes. Para ello se ha uti-
lizado la perspectiva comparada de los modelos de
Estados de bienestar en Europa cuyo referente es
Ggsta Esping Andersen.

Una de las teorfas mds ttiles para realizar estu-
dios comparados sobre los Estados de Bienestar es la
de Esping Andersen (2000). Se trata de una tipologia
creada para estudiar cémo se produce el proceso de
«descomodificacin» a través de las politicas socia-
les. El principal problema de esta teorfa es que se re-
fiere fundamentalmente a los varones trabajadores,
ya que tiene como referencia el modelo familiar de
male bread winner. Esta tipologia diferencia tres
modelos de Estados de bienestar (liberal, socialde-
mdcratay conservador) en funcion del grado de in-
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dividualizacion que han conseguido los gobiernos a
través del desarrollo de politicas sociales.

Esping Andersen en un intento de sintesis com-
parativa, propone distinguir tres regimenes de Es-
tado de Bienestar a partir de las diferencias obser-
vadas en la estratificacion social del bienestar y en
las relaciones entre Estado, mercado y familia. Para
ello introduce la variable familiar, que hasta esos
momentos habia estado practicamente ausente de
los estudios macroecondmicos sobre los Estados de
bienestar. La gran aportacion analitica de esta obra
estriba en la dimension histérica y empirica que
incorpora al andlisis de las transformaciones es-
tructurales de los Estados y las familias. Se trata de
un andlisis esencialmente materialista en el que se
vincula la transformacién de la institucién familiar
con presupuestos puramente economicistas como
el cardcter de las politicas familiares y la actuacion
de los mercados, dejando a un lado la inclusién de
la variable cultural. Partiendo de esta perspectiva y
de la categorfa analitica de «régimen de bienestar»
ha diferenciado tres tipos de Estados de bienestar:
el liberal, el conservador y el socialdemdcrata. Un
primer grupo serfa el Estado de bienestar liberal, ca-
racterizado por unas limitadas prestaciones socia-
les, donde el bienestar social estd orientado hacia el
mercado (Australia, Canadd, Estados Unidos). Otro
grupo seria el de paises pertenecientes al régimen de
bienestar conservador, caracterizado por el corpora-
tivismo, clientelismo y familiarismo, donde el bien-
estar social estd orientado hacia la familia y donde
se observa una gestion pasiva del empleo (Alemania,
Austria, Ttalia, Espafia, Francia, Bélgica, Holanda).
El tltimo grupo se refiere al Estado de bienestar so-
cialdemdcrata, caracterizado por el desfamiliaris-
mo y el igualitarismo, donde el bienestar social se
provee a través de las politicas pablicas del Estado
(pafses escandinavos).

Quizds lo mds interesante de su libro publicado
en el 2000, sea que concede a la familia un lugar
prioritario en la tipologfa disefiada para estudiar

los Estados de bienestar. De hecho contintia con la
clasica tipologfa disefiada en 1993 pero ahora cla-
sifica a los Estados de bienestar en funcién del gra-
do de familiarismo? y desfamiliarizacion? presente
en cada uno de ellos. En el 7égimen de bienestar
liberal, los servicios familiares son considerados
como una actividad propia del mercado y, por tan-
to, como una responsabilidad individual. En estos
regimenes existe una politica de empleo activa que
posibilita la incorporacién de la mujer al merca-
do de trabajo y por tanto, la externalizacion de los
servicios familiares, aunque las prestaciones fami-
liares se realizan a través del mercado. En lo que
respecta al régimen de bienestar conservador,
éste se caracteriza, fundamentalmente por la asis-
tencializacin y privatizacion de los servicios fami-
liares, que ha derivado en lo que Esping Andersen
ha denominado familiarismo. Participan de esta
tradicion familiarista segiin Esping Andersen pai-
ses tan diferentes como Austria, Alemania, Bélgica,
Francia, Italia y Espafia. Sin embargo el régimen
de bienestar socialdemdcrata se habria caracteri-
zado por fomentar el proceso de desfamiliarizacion
a través de una generosa politica familiar dirigida
a los individuos y no exclusivamente a las familias.
Este enfoque, heredero de la tradicion intelectual
de la economia politica, que se ha convertido en
un referente clave para clasificar a los Estados de
bienestar en funcién del proceso de desmercantili-
zacion, de la estratificacion social y del empleo, sin
embargo resulta insuficiente para aprehender tanto
las relaciones de género implicitas en el proceso de
desmercantilizacion como las dindmicas culturales
que reproducen estrategias familiares, las cuales se
escapan a la interpretacion de la economfa politi-
ca. Enun libro publicado con posterioridad, Esping
Andersen (2002) revisa sus principios tedricos tradi-
cionales y plantea un «nuevo contrato de género»
entre el Estado, el mercado y la ciudadania, en el
quese incluyan las demandas laborales y familiares
planteadas por el colectivo de mujeres.

* Esping Andersen (2000: 66) utiliza el término familiarismo para referirse al Estado de bienestar que asigna a la unidad familiar la méxi-

ma responsabilidad en la produccion de bienestar.

3 Esping Andersen (2000: 66) utiliza el termino desfamiliarizacion, el cual segin su propia opinién tiene muchas limitaciones, para referirse
a los Estados de bienestar en los que las politicas sociales reducen la dependencia individual de la familia maximizando la disponibilidad de los
recursos economicos por parte del individuo independientemente de las reciprocidades familiares o conyugales.
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Este trabajo clésico ha sido completado con otros
estudios que han introducido el género como va-
riable central para explicar los cambios familiares
en relacion con las politicas sociales desarrolladas
por los distintos Estados de bienestar en Europa. En
realidad, estos investigadores establecen una nueva
tipologia de Estado de bienestar teniendo como re-
ferencia las politicas de género que desarrolla cada
Estado de bienestar. Para ello diferencian entre los
Estados de bienestar socialdemdcratas que promue-
ven la participacion laboral de las mujeres y que
por tanto han desarrollado politicas igualitarias de
género, donde el modelo familiar caracteristico es
el dual earner (dos sustentadores economicos), el
régimen de bienestar conservador caracterizado por
la primacia del modelo de varon sustentador (Lewis
1997, Sainsbury 1996, Cromptom 2006).

En relacién con los paises del sur de Europa, en
los tltimos afios se ha desarrollado una amplia li-
teratura que se refiere a un modelo concreto de Es-
tado de bienestar en el sur de Europa caracterizado
por la reducida participacion laboral de la mujer,
por la permanencia del modelo de varén sustenta-
dor y por una limitad politica familiar y de género
(Moreno Minguez 2006 y 2007, Flaquer 2004, Sara-
ceno 2001). Una de las caracteristicas que definen
a este modelo de Estado de bienestar es el familis-
mo. Segiin estos investigadores, la familia es desde
hace mucho tiempo en paises como Espaiia, Italia,
Grecia o Portugal una red informal de solidaridad
que proporciona seguridad y bienestar a los miem-
bros de la familia, prestando servicios de cuidado y
atencion a los nifios, enfermos y a 1a tercera edad.
Esto ha contribuido a reforzar la solidaridad fami-
liar entre generaciones, pero al mismo tiempo ha
relegado a la mujer en estos Estados de bienestar a
la funcién de cuidadoras y prestadoras de servicios
que no prestan o prestan de forma muy limitada en
Estado y el mercado. Este modelo familiary de Esta-
do de bienestar ha contribuido a crear un peculiar
régimen de género en los paises del sur de Europa,
caracterizado por la reducida participacion laboral
de la mujer y el mantenimiento de estructuras fa-
miliares tradicionales. Por esta razon el Gobierno
espaiiol se ha propuesto activar politicas familiares
de apoyo a las madres con hijos y politicas favore-
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cedoras de la conciliacién laboral y familiar con el
fin de activar la participacion laboral de la mujer y
el incremento de 1a fecundidad.

En el proyecto que se ha desarrollado en este tra-
bajo nos encontramos con ejemplos de tres de los
cuatro modelos de Estado de bienestar. Por un lado
Espaiia, Italia, Grecia, Maltay Portugal se ubicarfan
en el modelo institucional que hemos denomina-
do mediterrdneo. Por otro lado, Finlandia y Suecia
se situarfan en el modelo socialdemdcrata y Reino
Unido en el modelo liberal. Tal y como se recoge en
los distintos informes facilitados por los socios par-
ticipantes encontramos que las politicas de género
desarrolladas en los Ambitos locales as como las ba-
rreras de género en cada pafs se corresponden con
los modelos de Estado de bienestar analizados pre-
viamente. En el caso de Suecia y el Ayuntamiento de
Tampere las politicas de género tienen una asentada
y amplia trayectoria, mientras que en pafses como
Italia, Espafia, Portugal, Malta y Grecia las politicas
de género se han empezado a implementar en los
planes de Igualdad de los diferentes gobiernos sélo
muy recientemente. Esto tiene como consecuencia
que los obstaculos para implementar las politicas de
género en el sur de Europa son mucho mayores que
en el norte de Europa, debido a la falta de tradicién
en materia de politicas familiares y de género. En
estos pafses nos encontramos con limitaciones de
tipo cultural que hemos denominado «familiaris-
mo» que contribuyen a reproducir el modelo tradi-
cional de familia denominado m2ale bread-winner
dificultando la implementacién de las politicas de
género tanto en el dmbito nacional y local. Este
estudio nos ha permitido poner de manifiesto que
en estos paises existe cierto desconocimiento de las
politicas de género y una escasa participacion en la
implementacion de las politicas de igualdad. Otro
ejemplo més del familiarismo es que las politicas
de género se confunden o se solapan con las poli-
ticas familiares.

En el caso de los pafses como Finlandia y Suecia,
el principal problema al que se enfrentan es otro y
se refiere fundamentalmente al mantenimiento de
los servicios y de las politicas de igualdad conse-
guidas hasta el momento, ya que han alcanzado
un elevado nivel en 1a prestacion de servicios y en
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las politicas de igualdad de género. Sin embargo se
empieza a hablar de crisis debido al relativo dete-
rioro en la aplicacidn de estas politicas y al elevado
esfuerzo financiero que supone para los Estados y
los Ayuntamientos mantener este tipo de politicas
de género.

C6mo sintesis podemos indicar que el contexto
institucional comparado de los Estados de Bienes-
tar tiene una relevante incidencia para comprender
el desarrollo que han tenido las politicas de géne-
ro en los distintos 4mbitos locales que comprende
este proyecto. Por otro lado, el contexto institucio-
nal también nos permite explicar las diferencias
observadas en las lineas de actuacién en materia
de igualdad de género, la diferente comprension y
sensibilizacion de la sociedad hacia estos temas en
cada pafs asi como las diferentes barreras existen-
tes en cada pafs con respecto a la implementacion
y éxito de las politicas de género.

LA IMPLEMENTACION DEL CONCEPTO DE GENDER MAINS-
TREAMING EN LA ADMINISTRACION LOCAL

En relacion con el diverso contexto institucio-
nal descrito en parrafos anteriores, el concepto de
mainstreaming también varfa de un pafs a otro en
funcién de las politicas sociales y de género desa-
rrolladas por cada Estado de Bienestar. EI Consejo
de Europa define el concepto de «gender mainstrea-
ming» como las acciones encaminadas a mejorar,
desarrollar y evaluar las politicas con el fin de inte-
grar la perspectiva de género en todos los niveles y
por todas las personas implicadas en gestionar las
politicas publicas a nivel regional, nacional y lo-
cal (Council of Europe Strasburg 1998). El gender
mainstreaming policy se refiere a las estrategias
politicas desarrolladas en diferentes ambitos politi-
cos (europeo, nacional y local) cuyo objetivo tlti-
mo es promover y favorecer la igualdad de género
a través de los procesos de «empoderamiento» de
las mujeres.

La aplicacion del gender mainstreaming tiene
como objetivo primordial neutralizar la marginali-
zaci6n que experimentan las mujeres y favorecer la
integracion de éstas en el proceso de toma de decisio-
nesy de participacion social en los diferentes dmbitos
sociales, econdmicos y politicos y favorecer de esta

manera una distribucion m4s equitativa de las opor-
tunidades entre hombres y mujeres. Esta definicion
contiene por tanto un amplio ideario de demandas
del movimiento de las mujeres en lo que se refiere
a la consecucion de la igualdad a través de hacerse
notar en el dmbito de actuacion politico. Con el fin
de abolir la desigualdad existente entre hombres y
mujeres es prioritario que la implementacion de
las politicas de género disefiadas a nivel nacional
se canalicen a través de la Administracion local, lo
que requiere la introduccion de nuevas perspectivas
de gestion en la Administracion local y un cambio
cultural en las practicas cotidianas de los trabaja-
dores y expertos de 1a Administracién. Esto solo es
posible invirtiendo en formacion e implementando
las medidas de forma transversal en todos los sec-
tores de la Administracion local.

El gender mainstreaming intenta favorecer la
promoci6n de la mujer y la abolicion de las des-
igualdades desde una perspectiva global. La rea-
lidad es que esta idea ya estd ocupando el debate
publico y politico aunque en la realidad cotidiana
persisten estructuras y actitudes tradicionales en
las organizaciones ancladas en el modelo de rela-
ciones de género tradicional que limitan el cambio
en la direccidn que serfa deseable. La «promocién
de las mujeres» implica implementar medidas y
précticas especificas que contengan el objetivo de
lograr la igualdad de género en el dmbito laboral
y familiar. Este concepto es diferente al de «gender
mainstreaming» ya que este Gltimo se refiere a un
proceso orientado a poner en marcha estrategias a
mds largo plazo desde una Gptica de intervencion
transversal y comprensiva que considere a hombres y
mujeres con las mismas capacidades para participar
y tomar decisiones en los diferentes dmbitos insti-
tucionales. Mientras que el objetivo de las politicas
referidas a la promocion de las mujeres es la redis-
tribucidn, el objetivo del gender mainstreaming
es una nueva distribucion y reorganizacién. Es por
tanto razonable, desde esta tltima perspectiva, re-
forzar a los profesionales y a las organizaciones in-
volucradas en definir los contenidos de 1a igualdad
de género. Este concepto se focaliza en el sistema,
no en las condiciones individuales de las personas.
La condicion basica que implica esta estrategia es
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favorecer cambios estructurales para que la mujer
pueda ser la verdadera protagonista en el proceso de
consecucion de la igualdad, mientras que 1a estra-
tegia basada en favorecer la promocién de la mujer
tiene como objetivo bdsico conseguir resultados a
muy corto plazo (Rosenbichler 2003: 10).

En opini6n de Wright (2002: 190), la aplicacién
del gender mainstreaming en los Ayuntamientos
viene a satisfacer una demanda encubierta de la
sociedad y por otra parte viene a subrayar el déficit
existente en las politicas de género desarrolladas en
los Ayuntamientos, asf como la marginalizacion de
muchos profesionales de 1a igualdad que se sienten
marginados por la culturay las pricticas dominan-
tes de muchos técnicos, politicos y profesionales que
infravaloran los programas de politicas de igualdad
desarrollados por los Ayuntamientos como un tema
secundario de las agendas locales. En el caso del
Reino Unido, la introduccién del Best Value con-
tribuyd considerablemente a mejorar el programa
de igualdad de los Ayuntamientos mediante la eva-
luacién e implantacién de nuevas estrategias; pode-
mos decir que es una consecuencia de 1a aplicacion
del gender mainstreaming en el dmbito local. Es
una de las principales herramientas que introdujo
el gobierno de Blair para conseguir implantar la
calidad, eficiencia y efectividad de las politicas en
los ambitos locales mediante la consulta a los ciu-
dadanos. El resultado 6ptimo de su aplicacion de-
bfa ser conseguir la igualdad de oportunidades en
aquellos ambitos en que eran deficientes, como en
el caso de la igualdad de género.

En este proyecto hemos intentado analizar cémo
se entiende y se aplica este concepto en cada pafs y
¢6mo se estaba implementando en las agendas lo-
cales. Nos hemos encontrado con una diversidad
de definiciones y de actuaciones que estdn en rela-
cion con el desarrollo de las politicas de género en
cada pafs. En el caso de los paises del sur de Euro-
pa, como Espaiia, Italia, Grecia o Portugal, no hay
una definicién clara de lo que se entiende por gern-
der mainstreaming. Se habla de «igualdad entre
hombres y mujeres«», de «politicas de compatibi-
lizacion laboral y familiar», pero no hay referentes
claros entre los entrevistados para referirse a este
concepto. Por lo general se confunde este concep-
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to con otros términos relacionados con el género,
tales como la violencia de género o la igualdad de
género. El desconocimiento es més pronunciado en-
tre los ciudadanos y representantes de asociaciones,
pero también se hace patente entre los funcionarios.
Aunque no se observan diferencias destacables en las
respuestas segtin sexo, el desconocimiento expresa-
do por los entrevistados tiende a reflejar las diferen-
cias observadas entre el discurso que mantienen los
grupos feministas y el discurso institucional con res-
pecto al mencionado concepto. Un entrevistado en
Espaiia, expresa su desconocimiento respecto a este
término asi como cierto escepticismo de la aplica-
cion en las politicas de género: “El concepto de gé-
nero y los planes y proyectos de igualdad no sirven
para mucho si no estdn acompaniados de medidas
econdmicas que favorezcan la autonomia y la in-
dependencia real de la mujer a través del trabajo”.
Es decir en los paises del sur de Europa, los funcio-
narios y los agentes de igualdad locales entienden
que los planes de igualdad y los proyectos sobre gé-
nero son una oportunidad perdida mientras no se
logre una integracion plena de las mujeres en el
mercado laboral que propicie 1a toma de decisio-
nes auténoma y la liberacion del denominado va-
rn sustentador.

Por el contrario en los pafses nordicos donde se
han alcanzado grandes cotas de igualdad de géne-
10 en casi todos los dmbitos, el concepto de «gender
mainstreaming» se entiende y aplica a la politica
local desde lo que se denomina el proceso de indi-
vidualizacion. Se entiende como algo que atafie a
las condiciones laborales y salariales de las muje-
res, mientras que en los paises del sur de Europa se
relaciona casi siempre con cuestiones familiares. Es
interesante observar como en los paises nordicos este
concepto en los &mbitos locales se relaciona con las
mujeres inmigrantes que son las que mas necesitan
los servicios ofrecidos desde los Ayuntamientos. Si
bien en los paises del sur de Europa, las entrevistas
han puesto de manifiesto que la implementacién del
gender mainstreaming es de diffcil aplicacion en
las politicas locales ya que se desconoce su contenido
real. Sin embargo en el Ayuntamiento de Tampere
por ejemplo llevan mas de 10 afios desarrollando
politicas sobre la base de este concepto.
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Es preciso mencionar la complejidad que subya-
ce en este concepto, ya que la implementacion del
mismo en la politica local va més alld de la ges-
tion de politicas de género que favorezcan la com-
patibilizacién laboral y familiar, la insercion de la
mujer en el mercado laboral y la participacion en
los &mbitos publicos locales. Mds bien la estrategia
asociada a la implementacion de este concepto im-
plica tener en cuenta la diversidad de culturas, prac-
ticas y estructuras de género en las que desarrollar
las politicas de género en los distintos dmbitos de
actuacion (laboral, familiar, formativo etc.) en en-
torno de la politica local para favorecer la igualdad
entre sexos (Gambles, Lewis and Rapoport 2006,
Wadsworth 2007).

DISCUSION Y ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS REALIZADAS

Se han realizado un total de 80 entrevistas en
profundidad a técnicos de la administracion local,
representantes de asociaciones y ciudadanos en los
nueve paises participantes en la investigacion. Los
resultados obtenidos a partir de las encuestas reali-
zadas evidencian las diferencias existentes entre los
paises del sur de Europa (Espafia, Grecia, Italia,
Portugal y Malta) y los paises del norte de Euro-
pa (Suecia, Finlandia). Las diferencias que se han
destacado a nivel nacional en el primer apartado
también se proyectan a nivel local. Las claves para
entender las barreras de género existentes en la
promocion y participacion de las politicas de géne-
ro en los Ambitos locales tiene relacion directa con
los estereotipos culturales, la tradicion familiar, la
incidencia de la Iglesia catdlica, el Estado de bien-
estar y la experiencia dictatorial en algunos de los
paises del sur de Europa como en Espaiia, Italia,
Grecia y Portugal (Castles 2000, Moreno Minguez
2007, Naldini 2003).

En lo que respecta a los paises del sur de Europa,
las entrevistas realizadas a los técnicos de 1a admi-
nistracién han puesto de manifiesto lo siguiente:

- Existencia de barreras culturales que tienen
relacion con el peso de la tradicion familiar, lo que
contribuye a reproducir los estereotipos de género en
la implementaci6n de las politicas de género.

- Permanencia del modelo de varn sustenta-
dor, lo que dificulta el proceso de independencia y

autonomia de las mujeres a través del trabajo re-
munerado.

- Limitada sensibilizacién con respecto a las
politicas de género desarrolladas por los Ayunta-
mientos.

- Desconocimiento y confusion respecto al signi-
ficado del concepto «gender mainstreaming» y por
tanto su aplicacion a las politicas de género.

- Limitado desarrollo de las politicas familiares
y de género, lo que ha contribuido a reproducir un
modelo institucional orientado a la familia tradi-
cional del vardn sustentador.

En lo que respecta a las entrevistas realizadas
a los ciudadanos se destacan las siguientes con-
clusiones:

- Escaso o nulo conocimiento de las politicas de
género desarrolladas desde los Ayuntamientos. Sélo
las mujeres jévenes, con niveles educativos altos y
con profesiones cualificadas parecen disponer de
mds informaci6n con respecto a estos temas.

- Limitada sensibilizacién con respecto a los te-
mas de género. En las entrevistas se pone de mani-
fiesto el mantenimiento de estructuras tradiciona-
les tanto en las relaciones de género como en las
relaciones familiares.

- Peso importante de los estereotipos familiares
tradicionales, tales como la permanencia del mo-
delo de varon sustentador.

- Escasa participacion en las actividades y en-
cuentros desarrollados por los Ayuntamientos.

- Gran importancia de la familia para definir la
identidad biografica de las personas entrevistadas.

- Los entrevistados sefialan las dificultades para
compatibilizar vida laboral y familiar, asf como la ri-
gidez del mercado laboral como las principales cau-
sas para participar en el trabajo remunerado y en las
actividades ofertadas desde los Ayuntamientos.

- Se percibe cierta ambivalencia en los entre-
vistados con respeto a sus aspiraciones laborales y
profesionales y el determinismo de las normas y la
tradicion familiar.

- Las entrevistas han puesto de manifiesto que la
edad y el nivel educativo son fundamentales para
explicar los incipientes cambios que se estin produ-
ciendo en estos paises con respecto a las relaciones
de género. Las mujeres jévenes y con estudios su-
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periores reclaman mayor independencia y autono-
mia, mayor participacin en los asuntos ptblicos,
estan m4s informadas y sensibilizadas con respecto
a las cuestiones de género y quieren formar parte
activa del nuevo contrato de género resultante de
las negociaciones entre las instituciones y la pro-
pia sociedad.

En lo que respecta a los paises de norte de Euro-
pacomo Tampere (Finlandia) y Suecia el escenario
institucional y las expresiones de la propia sociedad
civil son muy diferentes. En estos paises los Estados
de bienestar tienen una extensa trayectoria en la
implementaci6n de politicas de género. Esto es muy
interesante para entender 1a incidencia positiva que
ha tenido el desarrollo de las politicas de género so-
bre el imaginario social colectivo con respecto a la
sensibilizacion respecto al género y el proceso de in-
dividualizacién (Sjoberg 2004). Los resultados mas
destacados con respecto a las entrevistas realizadas
a los ciudadanos son:

- A pesar de las dificultades encontradas para
responder a las cuestiones planteadas en general
los entrevistados tienen estdn sensibilizados con los
temas de género y gender maisntreaming.

- Enel caso de Tampere, los ciudadanos no cono-
cen exactamente el significado del gender mains-
treaming pero sin embargo les resulta familiar su
contenido.

- En el caso del Ayuntamiento de Tampere los
entrevistados perciben un tratamiento desigual de
género en lo que se refiere a la poblacion inmigrante
y en los servicios de ocio del Ayuntamiento, ya que
son actividades deportivas fundamentalmente des-
tinadas a los hombres.

- Las principales barrera de género que se ob-
servan en el Ayuntamiento de Tampere tienen que
ver con el limitado desarrollo de los servicios y pro-
gramas destinados a las mujeres inmigrantes y los
problemas relacionados con el tipo de trabajo y los
salarios.

- Por lo general hay una valoracién buena con
respecto a las politicas de género aunque también se
aprecia cierto desconocimiento de las actuaciones de
género desarrolladas por los Ayuntamientos.

- Los entrevistados evidencian estar sensibilizados
con los temas de género ya que se muestran criticos
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con las politicas de género, lo que no ocurrfa en los
paises del sur de Europa.

- Los entrevistados, tanto en Tampere como en
el Ayuntamiento citado de Suecia demandan po-
liticas de género y educativas que contribuyan a
favorecer la igualdad de género entre hombres y
mujeres en las tareas domésticas y en el cuidado
de los menores.

- Las entrevistas nos han permitido observar que
el peso de la institucion familiar es menor en el ima-
ginario social colectivo que entre los ciudadanos del
sur de Europa.

En lo que respecta a los resultados obtenidos de
las entrevistas realizadas a los funcionarios cabe
destacar lo siguiente:

- Por lo general los funcionarios conocen y tie-
nen una valoracién positiva de las politicas de gé-
nero desarrolladas en los 4mbitos locales.

- Las entrevistas han puesto de manifiesto que
en esto pafses existe una cultura institucional en los
dmbitos locales que ha promovido actuaciones en
materia de género. En Tampere, los planes de géne-
ro se iniciaron en los afios 90, aunque el desarrollo
de las politicas relativas al gender mainstreaming
alin estdn en sus inicios.

- Los principales obstaculos encontrados para im-
plementar las politicas de género se refieren a la falta
de tiempo y de objetivos concretos en el organigrama
burocritico. No se trata tanto de un problema de ac-
titudes y econdmico sino de oportunidad para llevar
a cabo las actuaciones en materia de género.

- Enel caso de West Sweden, las demandas plan-
teadas se refieren a favorecer el empleo de las muje-
res en sectores que han sido tradicionalmente mas-
culinos (industria y comercio). Una de las opciones
planteadas serfa fomentar el tele-trabajo. Otra de-
manda se refiere al desarrollo de servicios de compa-
tibilizacion laboral y familiar en el dmbito local.

- En Tampere se menciona el salario y la se-
gregacion de las ocupaciones por género como
los principales problemas que tiene que atender el
Ayuntamiento.

- Las entrevistas ponen de manifiesto que serfa
interesante intensificar los esfuerzos para promover
las buenas précticas dentro de los centros de trabajo
y en los dmbitos locales ya que a pesar de haberse
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desarrollado planes referidos a la igualdad de género
todavia queda mucho por mejoraren lo que respecta
a la igualdad real entre hombres y mujeres.

- Los entrevistados sefialan que un buen indica-
dor de la implementacién de las politicas de género
es que no haya necesidad de hablar de ellas y por
otra parte el hecho de que se estén llevando a cabo
planes de evaluacion y monitorizacion, inexistente
por ejemplo en los paises del sur de Europa.

- En ambos casos se insiste en la necesidad de
desarrollar politicas educativas para promocionar
las buenas practicas y la igualdad entre hombres
y mujeres.

A MODO DE CONCLUSION. CLAVES PARA IMPLEMEN-
TAR EL GENDER MAISNTREAMING EN LA ADMINISTRA-
CION LOCAL

La incorporacion masiva de la mujer al mer-
cado laboral, los cambios familiares y las transfor-
maciones de la vida privada han generado nuevos
contextos de estudios vinculados con el género y las
politicas de igualdad. A este respecto se ha desarro-
llado una amplia bibliograffa sobre la incidencia
de las politicas familiares, de la flexibilizacion de
la organizacion del trabajo, de las politicas labora-
les sobre 1a division del trabajo familiar y el nuevo
rol familiar y laboral de la mujer. Sin embargo son
escasos los estudios que han tratado de analizar
como las administraciones publicas locales estin
contribuyendo a favorecer la igualdad de género
y a suprimir las barreras de género existentes en el
acceso a los servicios publicos locales. Los estudios
de caso aqui presentados relativos a distintas admi-
nistraciones locales en Europa, no dan algunas de
las claves para entender cémo se estin enfrentando
las Administraciones locales al reto de fomentar la
igualdad de género.

Como sintesis recopilatoria de los estudios de caso
analizados en esta investigacion se indican algunos
principios fundamentales a tener en cuenta por las
autoridades locales para desarrollar una estrategia
transversal encaminada a favorecer la igualdad de
género desde la Administracion local.

- En primer lugar se tratarfa de familiarizar e
introducir a todos los trabajadores de la adminis-
tracion local en los distintos niveles en los conceptos

referidos a la igualdad de género, lo cual implicarfa
celebrar sesiones formativas e informativas con los
empleados locales.

- En segundo lugar los Ayuntamientos deberfan
analizar la situaci6n actual respecto a las politicas
de género desarrolladas asi como la efectividad de
las mismas. Para ello se requiere crear un siste-
ma de indicadores de igualdad que permita hacer
un seguimiento y evaluacién. La recopilacion de
informacion relativa a esos indicadores se podia
realizar mediante encuestas, encuentros o foros de
discusion.

- Una vez realizado el diagndstico, los Ayunta-
mientos deberfan definir una estrategia y plan con-
creto sobre la igualdad de género especificando la
acciones concretas a realizar y los dmbitos y secto-
res de aplicacion.

- Establecer una financiacion concreta para la
partida de politicas de igualdad de género que se
puede completar participando en los proyectos de
igualdad de género financiados desde la Comisién
Europea.

- La participacién en proyectos europeos de igual-
dad requiere contratar personal con el perfil de técni-
co de igualdad con formacion y destrezas necesarias
para desarrollar este tipo de proyectos. Se requiere
crear una seccion especifica en los Ayuntamientos
en las que se gestione este tipo de iniciativas y es-
trategias con personas capacitadas en el dominio de
idiomas, gestion de proyectos europeos y formacién
bésica en temas de igualdad y género. A este respec-
to es ilustrativo el pionero proyecto de Igualdad de
género que estd realizando el Ayuntamiento de Se-
govia (EQUALABEL) cuyo fin tltimo es establecer
una red de ciudades patrimonio de la igualdad de
género mediante el desarrollo de indicadores y es-
trategias relativas a la igualad de género.

- Favorecer la participacion activa de los ciuda-
danos en las actividades y estrategias desarrolladas
desde el Ayuntamiento en cuestiones de género. En
los estudios de caso realizados se ha detectado que
la participacion y familiarizacién de los ciudada-
nos con las politicas de género desarrolladas en sus
Ayuntamientos es escasa y muy fragmentaria.

- Crear una estructura activa y dindmica rela-
cional en el Ayuntamiento en la que los ciudadanos
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puedan expresar sus demandas y necesidades con
respecto los dilemas de compatibilizacion laboral y
familiar, integracion en el mercado laboral, partici-
pacién en foros y formacion. Para ello se podria ac-
tivar algtin link en la p4gina web del Ayuntamiento
para recoger las demandas de lo ciudadanos a este
respecto. Por otro lado también se podria fomentar
la celebracién de foros ciudadanos en los que debatir
sobre las inquietudes y necesidades de los ciudada-
nos con respecto a la igualdad de género.

- Crear una red participativa y comunicativa en-
tre los distintos actores sociales de la ciudad desde la
Administracion local, (sindicatos, empresarios, co-
legios, institutos, universidades, asociaciones, etc.)
al mismo tiempo que se colaborarfa con otras ciu-
dades en proyectos e iniciativas conjuntas relativos
a los temas de igualdad de género. Esto implicarfa
fomentar el didlogo y la colaboracion institucional
entre los empleadores, sindicatos y asociaciones
para hacerles participes del proyecto local relativo
a la igualdad de género, lo que incluirfa un idea-
rio conceptual sobre la igualdad de género y una
propuesta de medidas concretas a realizar en los
distintos 4mbitos (laboral, asociativo, comunita-
rio, educativo, etc.

- Por dltimo y no por ello menos importante las
Administraciones Locales deberfan fomentar el de-
sarrollo de seminarios y cursos sobre la igualdad de
género destinados a sus empleados. Por otra parte
el Ayuntamiento debe colaborar de forma activa en
el desarrollo de cursos, seminarios, encuentros en
el 4mbito de la educaci6n informal con las distin-
tas organizaciones tales como empresas, sindicatos,
universidades y e instituciones de educacion formal
para fomentar la concienciacion de los ciudadanos
en esta materia y asf involucrar a todos los actores
sociales locales en el proyecto ciudadano relativo a
la igualdad de género.

Es preciso sefialar que no resulta facil imple-
mentar estas recomendaciones en las politicas de
las administraciones locales, ya que existen ciertas
limitaciones relacionadas con los escasos recursos
econémicos y con los periodos electorales y cam-
bios de gobierno local. Sin embargo, consideramos
esencial que los Ayuntamientos vayan incorporan-
do en sus agendas locales metodologfas y estrate-
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gias de accion relativas a la igualdad de género
con el fin de hacer efectivas la politicas de géneroy
la legislacidn desarrollada en el dmbito mds cerca-
no al ciudadano como es su entorno local y hacer
asf efectiva la igualdad entre hombres y mujeres en
el marco de la democratizacién de los derechos de
ciudadania social.
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