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RESUMEN EJECUTIVO

AUTOGESTION Y COOPERACION BAJO UNA PERSPECTIVA COOPERATIVISTA Y
SISTEMICA: EL CONTEXTO COOPERATIVO ESPANOL Y BRASILENO

Esta investigacion parte de una critica a los estudios organizacionales, la busqueda de
alternativas al modelo dominante de organizacion y a la configuracion del trabajo capitalista.
El objeto de estudio es el emprendimiento autogestionado representado por la cooperativa,
abordando el problema de la cooperacidn frente al crecimiento. El objetivo es desarrollar una
concepcidn tedrica actualizada sobre las posibilidades del emprendimiento autogestionado, de
modo que contribuya con bases méas cooperativas para la sociedad. Para esto, se propone
responder las siguientes cuestiones de investigacion: ;qué posibilidades ofrece el
emprendimiento autogestionado? ¢Qué ocurre cuando se desarrolla? ¢Es posible mantener la
democracia o los principios cooperativos? Para responder a estas cuestiones la busqueda se
inicia bajo un enfoque sistémico y complejo del fendmeno de la cooperacion y del objeto de
estudio, desarrollando un debate cualitativo, interpretativo y reflexivo de conceptos y teorias
gue ayudan a comprender la realidad cooperativa, interpretando el objeto en su historia, en su
devenir y en su practica. Para comprender su historia da uso a teorias ya clésicas sobre la
cooperacion, la autogestion y cooperacion. También a estudios mas recientes: el pensamiento
sistemico (teorias de sistemas, la complejidad y la autopoiesis), teoria de las élites, ecologia
organizacional y teoria de juegos. El enfoque funcional de la investigacion se complementa
con una revision de varios estudios relacionados con el ciclo de vida cooperativo, tensiones
internas y externas, asi como el fendmeno de isomorfismo. Como la investigacion fue
desarrollada en programas de doctorado en dos paises, Brasil y Esparia, el trabajo se divide en
dos partes, la primera relacionada con el extenso trabajo tedrico mencionado, la segunda se
refiere a un esfuerzo de contextualizacion del cooperativismo en ambos paises. Tal estudio no
es comparativo, pues los contextos y caminos de la experiencia cooperativa en cada pais son
muy diferentes. Se optd por una investigacion documental, de bases de datos y entrevistas
cualitativas. Un elemento que surgio con fuerza en esta etapa de la investigacion es la
cuestion de la definicion del sector en el que operan las cooperativas, la importancia de un
concepto claro para el reconocimiento y la consolidacién de este tipo de organizacion. Queda
claro como la construccion de una delimitacion clara para la Economia Social en Espafia fue
esencial para la consolidacion de este sector en el pais y como el ambiente de discrepancia

gue se estableci6 en Brasil muestra sus limites y dilemas. La conclusion mas importante a la
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gue se puede llegar en esta investigacién es que la cooperacion es esencial para la vida en
sociedad, lo que explica el hecho de que las cooperativas sigan emergiendo incluso en un
ambiente hostil, que paradojicamente se configurd en bases utilitaristas, competitivas e
individualistas. Las cooperativas pueden ser viables, con la posibilidad de desarrollarse
manteniendo su identidad, ya que se basan en un tipo mas sofisticado de cooperacion, donde
un proyecto colectivo compartido y construido por los miembros, permite que ejerzan su
autonomia mediante el desarrollo de la autogestion, incluso en medio de fuertes tensiones

(internas y externas).
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EXECUTIVE ABSTRACT

SELF-MANAGEMENT AND COOPERATION IN A COOPERATIVE AND SYSTEMIC
PERSPECTIVE: THE SPANISH AND BRAZILIAN COOPERATIVE CONTEXT

This research is developed from a critic to the organizational studies and the search for
alternatives to the dominant model of organization and the capitalist work setting. The object
of study is the self-managing enterprise represented by the cooperative, addressing the issue
of cooperation with growth. The goal is to develop an updated theoretical conception of the
possibilities of self-managing enterprises so as to contribute to society with more cooperatives
bases. For this, it is proposed to answer the following research questions: what are the
possibilities of self-managing enterprise? What happens when it develops? Is it possible to
maintain a democracy or cooperative principles? To answer these questions the research
undertakes a systemic and complex design of the phenomenon of cooperation and its object of
study, developing a qualitative, interpretive and reflective discussion of concepts and theories
that help to comprehend cooperative reality, interpreting its object in its history, in its future
and its practice. To understand its history resorts classic theories on cooperation, self-
management and cooperative. It also investigates recent studies: systems thinking (systems
theory, complexity and autopoiesis), elite theory, organizational ecology and game theory.
The functional polo research is based in a review of several studies related to the cooperative
life cycle, internal and external tensions, as well as the phenomenon of isomorphism. As the
research was developed in doctoral programs in two countries, Brazil and Spain, the work is
divided into two parts, the first related to the extensive theoretical work mentioned; the
second refers to an effort of contextualization cooperativism in both countries. Such study is
not comparative, because the contexts and the directions of the cooperatives experiences in
each country are very different. We opted for documentary research, databases and qualitative
interviews. One element that strongly emerged in this stage of the research is the question of
defining the sector in which cooperatives operate, the importance of a clear concept for the
recognition and consolidation of this type of organization. In Spain it is clear, then, how the
construction of delimitation for the Social Economy was essential for the consolidation of this
sector in the country. In Brazil, on the other hand, is conformed a field in dispute that shows
its limits and dilemmas. The most important conclusion of the research is how cooperation is
essential for life in society, which explains why cooperatives are still emerging even in the

hostile environment, which paradoxically is configured on utilitarian, competitive and



individualistic bases. Cooperatives may be viable, with opportunities to develop keeping their
identity because they are based on a more sophisticated type of cooperation, where a
collective project is shared and built by members, which allows exercise their autonomy by

developing a self-management, even in the midst of tensions (internal and external ones).



RESUMO EXECUTIVO

AUTOGESTAO E COOPERACAO EM UMA PERSPECTIVA COOPERATIVISTAE
SISTEMICA: O CONTEXTO COOPERATIVO ESPANHOL E BRASILEIRO

Essa pesquisa parte da critica aos estudos organizacionais e a busca por alternativas ao
modelo dominante de organizacgéo e a configuracdo do trabalho capitalista. O objeto de estudo
é 0 empreendimento autogestionario representado pela cooperativa, abordando o problema da
cooperagdo com o crescimento. O objetivo é desenvolver uma concepcado teorica atualizada
sobre as possibilidades dos empreendimentos autogestionarios de modo a contribuir com
bases mais cooperativas para a sociedade. Para isto, se propde a responder as seguintes
questdes de pesquisa: quais as possibilidades do empreendimento autogestionario? O que
acontece quando se desenvolve? E possivel manter a democracia ou 0s principios
cooperativos? Para responder estes questionamentos a pesquisa empreende uma concepgao
sistémica e complexa do fenémeno da cooperacdo e do seu objeto de estudo, desenvolvendo
uma discussdo qualitativa, interpretativa e reflexiva de conceitos e teorias que ajudam a
compreendar a realidade cooperativa, interpretando seu objeto na sua histdria, no seu devir e
na sua pratica. Para compreender a sua historia recorre a teorias e conceitos ja classicos sobre
a cooperacdo, a autogestdo e o cooperativismo. Também a estudos mais recentes: o
pensamento sistémico (as teorias de sistemas, complexidade e autopoiese), teoria das elites,
ecologia organizacional e teoria dos jogos. O polo funcional da pesquisa é completado com a
revisdo de diversas pesquisas relacionadas ao ciclo de vida cooperativo, tensdes internas e
externas, bem como o fendmeno do isomorfismo. Como a pesquisa se desenvolveu em
programas de doutorado de dois paises, Brasil e Espanha, o trabalho se divide em duas partes,
a primeira relacionada ao extenso trabalho tedérico mencionado, a segunda se refere a um
esforgo de contextualizacdo do cooperativismo nos dois paises. Tal estudo ndo é comparativo,
pois 0s contextos e 0s rumos da experiéncia cooperativa em cada pais sdo muito diferentes.
Optou-se por uma pesquisa documental, de bases de dados e entrevistas qualitativas. Um
elemento que emergiu com forcga nessa etapa da pesquisa € a questdo da definicdo do setor em
que estdo inseridas as cooperativas, a importadncia de uma conceituagdo clara para o
reconhecimento e consolidacdo desse tipo de organizacdo. Fica claro como a construgéo de
uma a delimitacdo para a Economia Social na Espanha foi fundamental para a consolidacao
desse setor no pais e como 0 campo em disputa que se conformou no Brasil mostra 0s seus

dilemas e limites. A conclusdo mais importante a que se chega ¢ como a cooperagdo é
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fundamental para a vida em sociedade, o que explica o fato de cooperativas continuarem
emergindo mesmo em meio ao ambiente hostil, que paradoxalmente se configurou em bases
utilitarias, competitivas e individualistas. Cooperativas podem ser viaveis, com possibilidades
de se desenvolver mantendo sua identidade, porque se baseiam em um tipo de cooperagédo
mais sofisticada, onde um projeto coletivo € compartilhado e construido pelos membros, o
que possibilita que exergam sua autonomia desenvolvendo uma autogestdo, mesmo em meio a
fortes tensdes (internas e externas). Concluimos que, ao contrario do que se disseminou, néo
somos apenas competitivos, somos também cooperativos e nosso conhecimento precisa ser

urgentemente reconstruido.
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RESUMEN EXPANDIDO

AUTOGESTION Y COOPERACION BAJO UNA PERSPECTIVA COOPERATIVISTA Y
SISTEMICA: EL CONTEXTO COOPERATIVO ESPANOL Y BRASILENO

1.Introduccion

La critica al modelo capitalista ha ganado nuevos contornos en las Ultimas décadas
debido a la gran concentracion de renta, problemas ambientales, desempleo estructural y
precarizacion de las relaciones de trabajo, mientras se ha observado el deterioro de las
relaciones humanas en el ambito general de la sociedad. La critica a este modelo se pone de
relieve a través de los movimientos sociales y manifestaciones de la sociedad organizada,
como también en el &mbito académico por medio de estudios criticos con distintos abordajes
epistemoldgicos que apuntan los problemas inherentes a esta sociedad en sus diversas
vertientes: politica, social, educacional u organizacional.

En este contexto, volvio a emerger el debate sobre la autogestion como una alternativa
a la organizacién dominante en el mercado, tanto en el contexto de los movimientos sociales
como en el académico, lo que causd impactos incluso en ambitos gubernamentales con la
creacion de politicas publicas.

En el ambito de los estudios organizacionales la critica se refiere, principalmente, a
cuestiones que tienen que ver con el poder e ideologia gerenciales y como influencian la vida
de las personas y de la sociedad, aunque se hayan perfeccionado las técnicas de gestion en el
ultimo siglo. La organizacién basada en la heterogestion tiene predominio con el respaldo de
las ciencias de gestion y sus escuelas — Administracion e Ingenierias. Asi, una critica de los
estudios organizacionales nos lleva a la discusion de la autogestion en esta investigacion, en

cuanto al contexto especifico en que surgieron, con sus limitaciones y consecuencias.

1.1 En un mundo de organizaciones®

Primeramente, las organizaciones son importantes, pues son predominantes en las
sociedades contemporaneas, producen impactos (buenos y malos), son propulsoras de
transformaciones sociales y son capaces de generar resistencia a cambios necesarios.
Segundo, las organizaciones surgen para realizar acciones y objetivos que no pueden ser

realizados individualmente, poseen caracteristicas que hacen posible considerarlas fenomenos

! Temos consciéncia que essa questdo néo é simples, contudo, vemos necessaria abordé-la, ainda que de maneira
sucinta como é feita nesta introducgéo, com fins apenas de introduzir nosso objeto de estudo.



Xiii

sociales y, a la vez, distinguirlas de otras formas organizacionales, aungue cada una tenga una
realidad propia. Una definicion sintética de organizacion es limitadora, pero nos arriesgamos

con la que propone Hall (2004), después de una amplia revision de diversos autores:

Una colectividad con una frontera relativamente identificable, un orden
normativo (reglas), niveles de autoridad (jerarquia), sistemas de comunicacion y
sistemas de coordinacion de los miembros (procedimientos); esta colectividad existe
de manera relativamente continua, esta insertada en un ambiente y realiza
actividades por lo general relacionadas con una serie de metas, las actividades tienen
consecuencias para los miembros de la organizacion, para la propia organizacion y
para la sociedad (HALL, 2004, p.30).

El modelo dominante de organizacion, que llamaremos empresa tradicional como
contrapunto a la empresa autogestionada, se caracteriza por la heterogestion, es decir, un
modelo de gestion dual, entre dos tipos de actores sociales: el que gobierna y el que es
gobernado, es decir, el que comanda (concibe) y el que es comandado. En este modelo de
organizacion pueden desarrollarse diferentes tipos de gestion: desde el mas coercitivo, que ve
la fuerza de trabajo como mercancia, al mas participativo, como estrategia de gestion y
control o como mecanismo de resistencia de los trabajadores bajo el yugo del sistema de
capital — ejemplo de la cogestion y comisiones obreras. Estas variaciones tienen en comun,
diferentes niveles de jerarquia (m&s o menos), racionalidad burocrética y concentracion del
capital (FARIA, 2009 b)

La negacion de este modelo de gestion es la autogestion, que en el &mbito de una
organizacion se trata de la gestion democratica y la propiedad colectiva de los medios de
produccion — fundamentalmente cooperativas. Sin embargo, como veremos a lo largo de este
trabajo, autogestion tiene un caracter “multidimensional” mucho mas amplio que simplemente
una modalidad de gestion (ALBUQUERQUE, 2003, p.20).

En cuanto a su naturaleza, si es capitalista 0 no necesariamente, son variadas las
perspectivas justo porque este tipo de organizacion representa una dualidad en términos de
finalidad: tiene objetivos econdmicos y sociales. Esta es la diferencia y la fragilidad del
emprendimiento autogestionado con relacion a la empresa tradicional, pues el equilibrio entre
su vertiente econdémica y social es su gran desafio. Tanto que algunos autores no caracterizan
este tipo de organizacion como capitalista (FARIA, 2007 b), mientras otros si (FERNANDEZ,
1995). Asi pues, la autogestion esta permeada de contradicciones e incertidumbres en lo que
se refiere a las teorias y realidad practica de los emprendimientos autogestionados. Tanto que
esa problematica esta presente en la definicion del sector al que pertenecen. Pueden encajarse
en la definicién de Tercer Sector, como un sector situado entre el pablico y el privado, pero

hay contradicciones en cuanto a esta posibilidad, sobre la clasificacion con fines de lucro o sin
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fines de lucro. Pueden incluirse en el concepto de Economia Social, mas comdn en gran parte
de Europa, algunos paises de América Latina y Asia (Monzo6n, 2006). En America Latina,
también existe una discusion sobre la economia popular, respecto a que no se debe reducir la
economia a los sectores publicos y privado, pues es la economia informal la que garantiza la
supervivencia de gran parte de la poblacion. A veces, este mismo sector es reconocido como
vector del desarrollo de una verdadera economia del trabajo, con un fuerte énfasis
cooperativista, basado también en la microempresa individual, familiar (CORAGGIO, 1998)
y el emprendedor social (MELO NETO; FROES, 2002). En Brasil y en algunos paises de
América Latina el tema de los sectores populares de la economia esta en consonancia con el
concepto de Economia Solidaria que, impulsado desde la década de 1990, reconoce las
cooperativas como el modelo tipico de organizacion democratica y comprende que
emprendimientos autogestionados comprometidos con la participacion y movilizados por
cuestiones sociales puedan desarrollar una amplia transformacion politica (WEBERING,
2005).

Asi, la dificultad en la definicion del sector tiene que ver con la peculiaridad del
emprendimiento autogestionado. En términos historicos y conceptuales, su panorama es
nebuloso ya que la bibliografia sobre la autogestion es especifica y totalmente fuera de los
estudios organizacionales, comprende momentos y corrientes muy diferentes: la autogestion
social que inspir6 el anarquismo y el embate en el &mbito del socialismo sobre las unidades
productivas; el movimiento cooperativista mismo, que se consolidd con los principios
cooperativistas en medio del desarrollo del capitalismo industrial (SINGER, 2002); la
discusion de la Economia Social que se desarrollé en Europa y tuvo momentos distintos,
como el inicio y el fin del siglo pasado e inicio de este nuevo milenio, por citar algunos
ejemplos.

No obstante, un elemento constante en las discusiones sobre el emprendimiento
autogestionado es la cooperacion. Esta es la razén de las expectativas en relacion a su
viabilidad, una vez que debe garantizar en términos econdmicos las necesidades de sus
miembros. Esto repercute en las discusiones — sea en Organos representativos, movimientos
sociales, universidades o gobiernos — sobre lo que ocurre cuando las cooperativas consiguen
insertarse en el mercado y desarrollarse, compitiendo con empresas tradicionales, ¢hasta qué
punto la cooperacion y la gestion democrética resisten a las presiones por eficiencia,
conociéndose la variedad de técnicas gerenciales que contribuyen con el proceso conocido
como isomorfismo? La cooperacion entonces evoluciona con tendencias que la llevan a una

paradoja: el restablecimiento de élites y jerarquizacion de estructuras, es decir, una serie de
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fendmenos que idealmente son contrarios a la doctrina cooperativa.

En un contexto de economia global, mercados competitivos e informacion instantanea,
las cooperativas pueden degenerar si priorizan su vertiente economica en detrimento de su
finalidad social, perdiendo la participacion y democracia internas, desarrollando estructuras
de concentracién econdémica muy parecidas a los grupos empresariales capitalistas o
efectivamente transforméandose en uno.

Por lo tanto, debido a estas inquietudes con relacién al contexto actual, la critica a
como se desarrollaron las ciencias de la gestion y al modelo de organizacién dominante en el
mundo del trabajo capitalista, esta investigacién tiene como objeto el emprendimiento
autogestionado representado por la cooperativa, abordando el problema de la cooperacion
bajo el crecimiento del emprendimiento, lo que buscaremos responder tras el encadenado de
cuestiones:

¢Qué posibilidades ofrece el emprendimiento autogestionado, especialmente la
cooperativa como representante de este modelo?

¢ Qué ocurre cuando se desarrolla?

¢ Es posible mantener la democracia o los principios cooperativos?

Comprendemos que tales fendbmenos merecen ser investigados, pues la critica
desarrollada nos ensefia como la cooperacion fue paraddjicamente oscurecida y una
(re)interpretacion de este fendmeno se hace cada vez mas importante. No obstante, hoy dia

eso constituye un desafio mucho mas complejo que hace un siglo.

1.2 SUPOSICIONES

Teniendo en cuenta el historico y la actualidad de la discusion sobre la cooperacion y
como sigue inspirando el surgimiento de emprendimientos autogestionados, incluso en medio
a las transformaciones de la sociedad con el desarrollo del capitalismo, ¢es posible que este
tipo de emprendimiento sobreviva en mercados hostiles y competitivos? Suponemos que se
puede mantener su autonomia hacia el ambiente en lo que se refiere a su organizacion interna
— es decir, manteniéndose cooperativos, democraticos y participativos —, o puede sucumbir a
las tensiones, adaptandose, reproduciendo modelos de organizacion semejantes a las
organizaciones dominantes en el mercado. Suponemos todavia que diferentes perspectivas
tedricas se desarrollaron debido a las practicas que observaron en su propio contexto. Por lo
tanto, aunque reconociendo la especificidad sistémica, se supone que el analisis de estas

variadas contribuciones puede colaborar con nuevas perspectivas teoricas.



XVi

1.3 OBJETIVOS

Objetivo general: desarrollar una concepcion tedrica actualizada sobre las posibilidades de los

emprendimientos autogestionados, de manera que puedan contribuir con bases mas
cooperativas para la sociedad.

Obijetivos especificos:

1. Contextualizar la discusién desde una perspectiva de la gestién, siendo esta una critica
a los estudios organizacionales y la manera como se conformaron, en un contexto
actual de transformaciones globales que afectan a las relaciones entre las personas,
entre estas y las organizaciones, entre las organizaciones y el trabajo propiamente, por
esas razones gana espacio la discusion de las organizaciones democraticas y el sector
al que pertenecerian;

2. Recuperar la historia de la autogestion, estudios y teorias sobre sus posibilidades y
limites, asi como el cooperativismo y sus origenes;

3. Investigar teorias de diferentes areas que puedan contribuir al estudio del

cooperativismo;

Investigar tendencias y tensiones que sufren las cooperativas con el crecimiento;

Contextualizar el cooperativismo en Espafia;

Contextualizar el cooperativismo en Brasil;

A

Desarrollar los resultados en el marco de las teorias de sistemas, contribuyendo con la

discusion actual sobre el cooperativismo contemporaneo.

1.4 METODOLOGIA

Como nos proponemos responder cuestiones relacionadas con un objeto de estudio
que, aunque sea un tipo de organizacion, esta fuera del campo de interés de diversas areas
cientificas — como es el caso de la Economia, Ciencias Sociales, Administracion e Ingenierias
(RAZETO, 1985) —, esta investigacién exige una nueva mirada epistemoldgica, para que
pueda romper las barreras interdisciplinares, teniendo como referencia la autonomia del
investigador y, en este caso, también del objeto de estudio.

Tales caracteristicas se encuentran en los desdoblamientos epistemoldgicos mas
recientes, como sistemas y complejidad. Esas epistemologias se caracterizan también por la
(re)aproximacion entre ciencia y filosofia, entre naturaleza y cultura, entre objeto e sujeto (LE
MOIGNE, 1994). Se trata de alternativas epistemologicas al determinismo dominante en las
ciencias, especialmente al positivismo, que disemind la idea de que la ciencia — sus metodos y

contenido — constituye la verdad, exenta de juicio, pues ella por si misma se justifica.
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Simultaneamente se desarroll6 el capitalismo industrial y no podria haber ambiente mas
propicio para que se confiase en sus presupuestos (a) de que verdades Unicas son las
enunciadas por las ciencias experimentales; (b) de que valores y juicios deberian ser relegados
a la Teologia y Filosofia; (c) a las ciencias cabe prever los fendmenos y dominarlos; (d) la
ciencia seria capaz de propulsar un mundo ordenado y préspero (JAPIASSU, 1992, p. 67). No
obstante, tales preceptos ganaron una connotacion doctrinaria y sus insuficiencias fueron
apuntadas (JAPIASSU, 1992).

Inspirado por las rupturas y cambios que afectaron la manera de pensar la ciencia, Le
Moigne (1994) desarroll6 una propuesta para ennoblecer las nuevas ciencias — ciencias de
gestion, informacion, decision — como ciencias de la autonomia, que en aquellos moldes no
son reconocidas como ciencias. Para esto, recuperd Da Vinci (anterior un siglo a Descartes),
que desarroll6 “un método de concepcidn, no de analisis, un método de visualizacion, no de
reduccion” (LE MOIGNE, 1994, p.41). Para Da Vinci existian logicas, no una unica légica. E
Vico con su Scienza Nuova, publicada en Napoles entre 1725 e 1744, en que criticd el
analisis reduccionista cartesiano y fundo la construccién del conocimiento cientifico sobre las
ciencias del genio (I’Ingenium), no del analisis, pues inventar cualquier cosa basandose
exclusivamente en el andlisis es imposible. De acuerdo con Le Moigne, “el hombre de la
ciencia debe hacer ver (dibujar) lo que ain no fue visto: es un conceptualizador de modelos,
de proyectos, de teorias” (1996, p. 41). EI hombre es creador y sujeto y la ciencia entendida
de esta manera puede edificarse con base en la concepcion-construccion. Esta interpretacion
da nuevos rumbos a la ciencia en el sentido de organizar apariencias de acuerdo con un
sistema de leyes, no apenas revelar leyes universales; en el sentido de dar legitimidad
epistemoldgica a las ciencias de lo artificial o ciencias de concepcion, restaurando la ciencia
del genio (LE MOIGNE, 1994).

Una serie de cuestiones generaron la necesidad de nuevos modelos de pensamiento
gue den cuenta de la complejidad de los fendmenos. Le Moigne (1996) realiz6 el esfuerzo de
organizar una construccion tedrica inspirado por las teorias sistémicas, para generar una
metodologia de investigacion del objeto sistema general. De acuerdo con este autor un
proyecto sistémico exige nuevas perspectivas, pues representa un esfuerzo interdisciplinar y el
modelador que tiene libertad de decidir el camino que va tomar.

La primera nueva perspectiva reconoce la posibilidad de modelizacion, asi como la
pluralidad de modelos que pueden ser concebidos del mismo fenomeno, bajo diferentes
métodos. Esto porque cree que la libertad es central en la cognicion y que una validacion

universal no es posible. EI conocimiento no se reduce a métodos hipotéticos-deductivos, se
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dispone también del método axiomatico-inductivo (LE MOIGNE, 1996, p.24).

La segunda, reconoce la complejidad del fendémeno observado. Conocer como el
conocimiento es construido implica intentar no reducirlo: reconocer la complejidad de lo real
genera naturalmente resistencia a la racionalizacion y estimula el pensamiento complejo.

La tercera, todo es organizacion. El concepto de organizacion tiene fuerza si es
comprendido como la “capacidad de un sistema para producir y producirse, ligar y ligarse,
mantener y mantenerse, transformar y transformarse”. Tanto que Morin (2007) considera la
teoria de la organizacion como la cara interna de la teoria sistémica. Esta concepcion permite
auto-organizar la complejidad de la accion, del equilibrio y la transformacion de un sistema.
La modelizacion sistémica tiene la capacidad de respetar la “dialéctica constitutiva de toda la
complejidad: transformarse funcionando y funcionar transformandose, manteniendo su
identidad” (LE MOIGNE, 1996, p.28).

Cuarta perspectiva: sistema es sistema, no es conjunto. El analisis de sistemas
implicaba, al principio, la descripcion de sus elementos y relaciones, no reconociendo la
capacidad del sistema fundamentado en la dialéctica del organizado y organizante. Por eso, la
critica sobre la literatura norteamericana se revel0 bastante analitica. No obstante, después de
Bertalanffy (1973), hubo un esfuerzo por desarrollar la capacidad sistémica y no conjuntista
del sistema general. Para esto, es necesario superar la pregunta “;qué constituye?” pasando a
la pregunta “;qué hace?”, superando la modelizacién analitico-organica, pasando a la
modelizacion sistémico-funcional (LE MOIGNE, 1996, p.31).

Quinta perspectiva: modelar es decidir, lo que implica la libertad creadora del
investigador/modelador. Por eso, no debe haber represion moral hacia el modelador que
explicita o verifica a priori los axiomas sobre los cuales va a apoyar progresivamente sus
inferencias y proyecto. Las decisiones por uno u otro axioma son tomadas libremente por el
modelador.

Consideramos que este trabajo de investigacion tiene una concepcion sistémica, pues
reconocemos nuestro objeto, el emprendimiento autogestionado representado por la
cooperativa, como un sistema complejo y, para responder las cuestiones propuestas, se
desarroll6 de acuerdo con estas nuevas perspectivas epistemologicas.

Un proyecto sistémico exige un agregado coherente para su realizacién. Reconocer el
mundo en transformacién, como la ciencia y la construccién del conocimiento también
transforman, transformandose a la vez, la modelizacion en estas nuevas perspectivas exige
nuevos preceptos, es decir, de acuerdo con Le Moigne (1996), un nuevo discurso del método

en oposicion a los preceptos que dominaron las ciencias durante tres siglos — evidencia,
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reduccionismo analitico, causalidades, exhaustividad. Los nuevos preceptos también son
cuatro.

Precepto de pertinencia: el objeto sera definido por las intenciones (declaradas o no)

del modelador, por su capacidad de desarrollar relaciones asociadas a algunas finalidades
perceptibles y explicables. Asi, se reconoce que la percepcién del modelador y del propio
objeto puede cambiar.

Precepto de globalismo: se considera que el objeto esta insertado y activo en un todo

mayor, se comprende a la vez que este ambiente es condicion para el conocimiento del objeto.
No existe la preocupacion excesiva en captar la estructura interna, una vez se reconoce que la
reproduccion mas proxima sélo seria posible al asumir tal forma.

Precepto teleoldgico: interpreta el objeto por su comportamiento, sin buscar explicar el

comportamiento con base en alguna ley de eventual estructura o causalidad. Se trata de una
racionalidad que intenta ser totalizante, pues busca considerar fines, medios y sus relaciones.
Aunque dificilmente se conozca realmente cuales son los fines de su objeto, es posible
generar algunas hipotesis sobre cuéles podrian ser o tornarse. Es decir, la hipotesis con base
en relaciones causa-efecto no es indispensable, pues la inteligencia cognitiva es capaz de
substituir esta explicaciébn por otra con base en el comportamiento-finalidad. El
reconocimiento de los comportamientos lo es en relaciéon al proyecto como fue atribuido
libremente por el modelador. Por lo tanto, este proyecto se considera hipotético (LE
MOIGNE, 1996, p.56).

Precepto de agregatividad: toda representacion es deliberadamente partidaria. Por

medio de alguna orientacion se intentan seleccionar los agregados pertinentes, reconociendo
que la objetividad de un censo exhaustivo es irreal. Es aceptable una interpretacion en
términos relativos y contingentes. Los objetos que necesitan ser representados hoy no estan
inseridos en una red completamente identificable, con comportamientos numerables (LE
MOIGNE, 1996).

Para realizar estos preceptos, ademas de la descripcion formal del fenémeno u objeto
(lo que hizo por mucho tiempo la ciencia), es preciso acrecentar lo que acurre en contacto con
el ambiente. A esto se le llama definicion funcional, experimental o praxioldgica del objeto. El
énfasis no esta en la composicion, sino en el comportamiento. Ademas de la esencia y la
experiencia es necesario conocer el objeto en su historia (herencia) y en su devenir®. Por lo

tanto, la explicacion necesita ir mas alla y también ser genealogica y genética. Por genética se

? Linha resgatada por antrop6logos, bi6logos e Jean Piaget que fundou a epistemologia genética (LE MOIGNE,
1996; JAPIASSU, 2009).
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comprende:

Todo objeto posee una via propia a la que pertenece, una larga historia. Los
acontecimientos modelan con el tiempo el objeto, el camino de su evolucion.
Conocer verdaderamente el objeto es, antes de nada, haber discernido los secretos de
su historia, el linaje de que es, al mismo tiempo, resultado y proyeccién (BRUTER,
1976°, p.17-18 apud LE MOIGNE, 1996, p.80).

Asi que, el “Ser”, el “Hacer” y el “Devenir” representan la abertura para la
representacion y el conocimiento del objeto, cada modelo o concepcion es Unica (LE
MOIGNE, 1996, p.79). Esa triangulacion esta representada en la Figura 1, siendo que pueden
existir diferentes baricentros, aunque lo ideal seria que el objeto fuese representado de la

forma mas equilibrada posible.

Polo “Genético”

del objeto

Polo “Ontolégico” Polo “Funcional”

Figura 1 La definicién de un objeto por triangulacién: pondera una definicion funcional (;qué hace el
objeto?), una definicidn ontoldgica (¢, qué es el objeto?) y una definicion genética (¢,qué deviene el objeto?).
Fuente: Le Moigne (1996, p.79).

Por lo tanto, encontramos en la concepcion sistémica las caracteristicas que coinciden
con la construccion que esta investigacion exige, como el método que auxilia su
configuracién. La triangulacion propuesta por Le Moigne (1996) es una manera de validar el
estudio profundizado de un objeto que reconoce la imposibilidad de aprehender su realidad
de forma objetiva. Consideramos que esta estrategia de investigacion permite profundizar en
el conocimiento sobre el objeto (la cooperativa) que esta relacionado directamente con el
fendmeno de la cooperacion.

El trabajo desarrolla una discusion cualitativa, interpretativa y reflexiva, con base
esencialmente en la interpretacion de conceptos e implicaciones teoricas. Realizamos una

revision historica del fendmeno de la cooperacion y del cooperativismo; revisamos

* BRUTER, C. P. Topologie et Perception. T.1: Bases pholosophiques et mathématiques. Paris: Doin & Maloine,
1974,
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epistemologias mé&s recientes; retomamos enfoques sobre la ecologia organizacional y
cooperacion (agregados teoricos) con base en la teoria de juegos y la filosofia analitica;
revisamos diversas teorias resultantes de trabajos empiricos y experiencias historicas para
encontrar referencias sobre el comportamiento cooperativo. Asi, nos movemos entre
paradigmas de sistemas filoséficos mas amplios (que implican ontologias, epistemologias y
metodologias) y perspectivas no tan desarrolladas (si bien esta asociacion es un ejercicio
dificil), superpuestas y, a veces, concurrentes, de forma reflexiva a través de representaciones
interconectadas, desarrollando una estructura interpretativa (DENZIN; LINCOLN, 2006).
Este extenso trabajo teérico constituye la primera parte del trabajo: los cuatro primeros
capitulos.

La investigacion se desarrollé en Brasil (los dos primeros y los dos ultimos afios) y en
Espafia (el tercer afio). En Brasil, en el ambito de un programa de doctorado en Ingenieria
Industrial de la Universidad Federal de Rio de Janeiro. En Espafia, en el programa de
doctorado en Economia Social (Cooperativas y Entidades No Lucrativas) del Instituto
Universitario de Economia Social y Cooperativa (IUDESCOOP) de la Universidad de
Valencia.

Siendo asi, la segunda parte trata de contextualizar la discusién del cooperativismo en
Espafa y Brasil. El objetivo es conocer la historia y la importancia que tiene este tipo de
organizacion en cada uno de estos paises. Para esto, fue realizada una investigacion
bibliografica, documental, de bases de datos y entrevistas cualitativas, con algunas cuestiones
centrales y abiertas con especialistas de los dos paises. Se realizaron nueve entrevistas,
totalmente transcritas y disponibles para consulta (en el ANEXO A constan las cuestiones de
las entrevistas y en el ANEXO B los curriculos de los entrevistados). Es importante resaltar
que no se trata de un trabajo comparativo, no obstante es posible llegar a inferencias y

conclusiones importantes en ambos paises.

1.5 ESTRUCTURA DEL TRABAJO

El capitulo siguiente a la introduccion (capitulo 1), es el Capitulo 2: una
contextualizacion a partir de las Teorias Organizacionales, Globalizacién y Economia
Social. En este capitulo contextualizamos nuestro objeto en base a una lectura critica de las
teorias organizacionales (GUERREIRO RAMOS, 1983, 1989), de las relaciones de trabajo y
poder tipicos del modelo de empresa tradicional (FARIA, 2007 a, 2009; GAULEJAC, 2007).
Para complementar este cuadro donde insertamos la discusion del emprendimiento

autogestionado, contribuyendo con la perspectiva global de la investigacidn, son tratados
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elementos relacionados con la globalizacion y la necesidad de desarrollar un abordaje
actualizado del nuevo contexto de globalidades que vivimos (SCHOLTE, 2007; BAUMAN,
1998, 2004), en el que ganan espacio las discusiones relacionadas con el modelo de empresa
democratica y el sector a que pertenecerian, como es el caso de la discusion sobre la
Economia Social, el Tercer Sector o Non Profit Sector.

La construccion de lo que seria el polo ontoldgico se desarrolla en el capitulo 3:
cooperacion, autogestion y cooperativismo. En este capitulo pasamos revista a las
diferentes teorias sobre la cooperacion, autogestion y cooperativismo, también como este
ultimo fue interpretado en el ambito del socialismo. Constatamos cémo la cooperacién no
tuvo una repercusion importante en el pensamiento y experiencias socialistas, asi como en el
mundo capitalista ya discutido en el capitulo anterior. No obstante, formas de cooperacion
siguen emergiendo incluso en el ambiente hostil que se ha conformado.

A lo largo de la investigacion encontramos contribuciones tedricas que reconocemos
como agregados que posibilitan inferencias importantes sobre el polo genético o el devenir de
nuestro objeto, mientras completan el polo ontoldgico y ayudan a comprender la dinamica
funcional del capitulo siguiente. Estos agregados o afiadidos estan representados por la
profundizacion del paradigma sistémico: teoria del sistema general (LE MOIGNE, 1996),
complejidad (MORIN, 2007) y autopoiesis (MATURANA; VARELA, 1997, 2005), que
permiten reconocer al individuo como un ser dotado de autonomia y a la cooperativa como un
sistema. También la teoria de las elites (MICHELS, 1969, PARETO, 1984A, 1984B), la
ecologia organizacional (BAUM, 2007; HANNAN; FREEMAN, 2005; DIMAGGIO;
POWELL, 2005) y contribuciones generadas a partir de la teoria de los juegos sobre sobre la
cooperacion (AXELROD, 2010; TUOMELA, 2000; ULLMANN-MARGALIT, 1977). Los
resultados de estos estudios se encuentran en el capitulo 4: el paradigma sistémico y
algunas concepciones teoricas pertinentes para el estudio cooperativo (agregados).

En lo que se refiere al polo funcional del cooperativismo, encontramos
investigaciones que sintetizan algunas tendencias observadas en la realidad practica de estos
emprendimientos, como es el caso del ciclo de vida organizacional y cooperativo
(MARTINEZ, 2005); investigaciones sobre la degeneracion cooperativa y las tensiones
existentes entre los agentes internos que pueden afectar el juego politico cooperativo —
especialmente entre dirigentes profesionales, consejo rector, miembros y asamblea
(CORNFORTH, 1995; CHAVES, 2004; KOULYTCHIZKY, 2006; CHAVES; SCHEDIWY,
2004; CHAVES; SAJARDO, 2004; SPEAR, 2004; STRYJAN, 1994; MORAL, 2004) —; la
estrategia empresarial y cooperativa a través de la intercooperacion en redes o grupos para la
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sobrevivencia en el mercado (COTE, 2001; BAREA; JULIA; MONZON, 2000; SCHEDIWY,
1997; CHAVES, 2000); finalmente, el isomorfismo cooperativo (BAGER, 1994). Las
implicaciones de estos estudios estan expuestas en el capitulo 5: tensiones en el desarrollo
de las cooperativas.

La contextualizacion del cooperativismo en Espafia se analiza en el capitulo 6, con
informaciones historicas sobre cdmo se encuentran las discusiones del tema en este pais:
desde la década de 1980 empezO a construirse una delimitacion precisa de un sector y
concepto de Economia Social, posteriormente la elaboracion de datos fiables sobre la
Economia Social y especialmente el cooperativismo, también el desarrollo de la metodologia
de las Cuentas Satélites para proporcionar informaciones monetarias de este segmento, la
consolidacién de politicas pablicas y, por ultimo, la experiencia cooperativa de Mondragon,
uno de los casos méas conocidos en el mundo.

En el capitulo 7 se analiza la contextualizacion del cooperativismo en Brasil y a través
del repaso histérico se comprende cémo se conformaron dos ramificaciones: el
cooperativismo tradicional, con un fuerte énfasis empresarial, y el cooperativismo solidario,
recuperando la funcién social del fendmeno de la cooperacion en este tipo de
emprendimiento. Asi que, en finales de la década de 1990 se empezé a discutir la concepcion
de una Economia Solidaria, no obstante, pasados méas de diez afios, se reconoce que no
ocurrié un avance concreto en términos de consolidacion del cooperativismo o de un sector de
Economia Social o Solidaria en Brasil. Esta problematica se expresa en la falta de datos y las
politicas publicas son todavia muy recientes. Finalmente, realizamos comentarios sobre
cuestiones comunes al cooperativismo en Espafia y en Brasil. Aunque el estudio en los dos
paises no sea comparativo es posible llegar a algunas inferencias interesantes como el hecho
de que en Espafia el esfuerzo de delimitacion y conceptualizacion fue decisivo para la
consolidacién de la Economia Social en este pais, mientras en Brasil el cooperativismo se ha
constituido en un campo politico disputado entre las vertientes (tradicional y solidaria) del
cooperativismo.

Finalmente, el capitulo 8 es la conclusidn de que la cooperacion es fundamental para
la vida en sociedad, lo que explica el hecho de que las cooperativas sigan emergiendo en el
ambiente hostil que se ha conformado. Las cooperativas pueden ser viables, con posibilidades
de desarrollarse manteniendo su identidad porque estan basadas en un tipo de cooperacion
mas sofisticado, en el que un proyecto colectivo es compartido y construido por los
miembros, posibilitando que ejerzan su autonomia desarrollando una autogestion, incluso en

medio a fuertes tensiones (internas y externas)
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El desafio asumido en esta tesis es el esfuerzo de reconstruccion del conocimiento
sobre la cooperacion, especialmente aquella que inspira la autogestion de emprendimientos
econémicos, a partir de la critica de los estudios organizacionales y del actual contexto de
crisis, retomando teorias y conceptos ya clasicos, complementados con estudios mas
recientes. Concluimos que, al contrario de lo que se ha diseminado, no somos solamente
competitivos, sino también cooperativos y nuestro conocimiento necesita ser reconstruido

urgentemente.
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1.INTRODUCAO

A critica ao modelo capitalista ganhou novos contornos nas ultimas décadas em funcao
da concentracédo de renda a niveis jamais vistos, problemas ambientais, desemprego estrutural,
precarizacdo das relagcdes de trabalho, bem como a deterioracdo das relagcbes humanas no
ambito mais geral da sociedade. A manifestacdo da critica a esse modelo ocorre por meio de
movimentos sociais e manifestacdes da sociedade civil organizada, como também no ambito
académico por meio de estudos criticos com abordagens epistemologicas diversas que
apontam os problemas inerentes a essa sociedade, seja sob o aspecto politico, social,
educacional ou organizacional.

Nesse contexto, houve uma retomada da discussdo da autogestdo como forma de
organizacgdo alternativa ao modelo de organizacdo dominante no mercado, tanto no a@mbito
dos movimentos sociais quanto no académico, o0 que vem repercutindo até mesmo nas
administracdes publicas em forma de politicas publicas.

A critica que vem se desenvolvendo no ambito dos estudos organizacionais &
consequente do questionamento do poder e da ideologia gerencialistas nas organizacdes e
seus impactos na vida das pessoas e na sociedade, mesmo com os aperfeicoamentos
verificados nas técnicas de gestdo no altimo século. A organizacdo baseada na heterogestdo
tem predominio com o respaldo das ciéncias de gestdo e suas escolas - Administracdo e
Engenharias.

A base gque nos leva a discussao da autogestdo nessa pesquisa € uma analise critica dos
estudos organizacionais, desde o contexto especifico em que surgiram, as limitagdes de suas

teorias e as mudancas que empreenderam com seus desdobramentos.

1.1 EM UM MUNDO DE ORGANIZACOES*

Primeiramente, organizac0es sdo importantes, pois sdo predominantes nas sociedades
contemporaneas. Elas produzem impactos, bons e ruins, sdo propulsoras de transformagoes
sociais ou podem ser capazes de gerar resisténcia a essas transformacdes. Segundo,
organizacgdes surgem para realizar tarefas e objetivos que os individuos ndo poderiam realizar
sozinhos, possuem caracteristicas que permitem considera-las fenbmenos sociais, por este
mesmo motivo cada organizacdo possui uma realidade propria, mas é possivel diferencia-las

de outras formas sociais (por exemplo, familias, movimentos sociais) e dos individuos.

* Temos consciéncia que essa questdo ndo é simples, contudo, vemos necesséria aborda-la, ainda que de maneira
sucinta como é feita nesta introdugdo, com fins apenas de introduzir nosso objeto de estudo.



Embora estas caracteristicas lhes proporcione um carater original é possivel diferencia-las.
Uma definigdo sintética é bastante limitadora, mas nos arriscamos aqui com a definicdo a que

chega Hall (2004) apds uma revisao de diversos autores:

Uma coletividade com uma fronteira relativamente identificavel, uma ordem
normativa (regras), niveis de autoridade (hierarquia), sistemas de comunicacdo e
sistemas de coordenacdo dos membros (procedimentos); essa coletividade existe em
uma base relativamente continua, estd inserida em um ambiente e toma parte de
atividades que normalmente se encontram relacionadas a um conjunto de metas; as
atividades acarretam consequéncias para 0s membros da organizacgéo, para a propria
organizacdo e para a sociedade (HALL, 2004, p.30).

O modelo de organizagdo dominante, que passaremos a chamar de empresa tradicional
como contraponto ao empreendimento autogestionario, se caracteriza pela heterogestdo, ou
seja, modelo de gestdo dual, entre dois agentes sociais, “aquele que gere e o0 que é gerido, 0
que comanda (concebe) e o0 que é comandado”. Nesse modelo de organizagdo, podem ser
desenvolvidos diferentes tipos gestdo, desde o mais coercitivo em que a forca de trabalho néo
passa de mercadoria e os trabalhadores de um grupo de interesse; aos tipos mais participativos
de gestdo, como estratégia de gestdo e controle ou como base da organizacdo dos
trabalhadores sob o comando do sistema de capital — exemplo da cogestdo e comissdes de
fabrica. Em comum, diferentes niveis de hierarquia (mais ou menos), racionalidade
burocrética e concentracdo do capital (FARIA, 2009 a).

A negacdo absoluta desse modelo é a autogestdo, que no ambito de uma organizacao
se caracteriza pela gestdo democratica e propriedade coletiva dos meios de produgdo —
fundamentalmente cooperativas, embora existam outras modalidades. Porém, como veremos
ao longo desse trabalho, autogestdo possui um carater “multidimensional” muito mais amplo
que uma simples modalidade de gestdo (ALBUQUERQUE, 2003, p.20).

Quanto a sua natureza, se é capitalista ou ndo necessariamente, sdo variadas as
perspectivas justamente porque esse tipo de organizacdo representa uma dualidade em termos
de finalidades: possui objetivos econdémicos e sociais. Esse € o diferencial e a fragilidade do
empreendimento autogestionario em relacdo a empresa tradicional, pois o equilibrio entre a
vertente econdmica e a social é o seu grande desafio. Tanto que alguns autores ndo
caracterizam este tipo de organizacdo como capitalista (FARIA, 2007 a), outros sim, pois
estdo inseridas no mercado (FERNANDEZ, 1995).

Assim, podemos dizer que o campo da autogestdo é permeado de contradi¢bes e
incertezas, no que se refere as teorias e a realidade pratica dos empreendimentos
autogestionarios. Tanto que essa problematica se reflete na definicdo do setor a que

pertencem. Podem estar inseridos na definicdo de Terceiro Setor, como setor situado entre o



publico e o privado, porém existem contradicdes quanto a essa possibilidade em funcdo da
classificagdo com fins lucrativos ou sem fins lucrativos. Podem estar inseridos no conceito de
Economia Social, mais comum em amplas regides da Europa, alguns paises da América
Latina e da Asia (MONZON, 2006). Na América Latina, temos também uma discussdo de que
ndo se deve reduzir os setores da economia ao setor publico e ao setor privado capitalista, pois
é na economia popular e informal onde grande parte da populagdo vem encontrando 0s meios
que tém garantido sua sobrevivéncia (CORAGGIO, 1998). Esse mesmo setor vem sendo
tratado como vetor para o desenvolvimento de uma verdadeira economia do trabalho com
uma forte énfase no cooperativismo, nos microempreendimentos individuais ou familiares
(CORAGGIO, 1998) e no empreendedorismo social (MELO NETO; FROES, 2002). Ja no
Brasil e em alguns paises da Ameérica Latina, a problematica dos setores populares da
economia estd em consonancia com o conceito de Economia Solidaria, que ganhou forca
desde a década de 1990 retomando o cooperativismo como modelo de organizagdo
democratica, cuja visdo compreende que empreendimentos autogestionarios comprometidos
com a participacdo, mobilizados por questdes que extrapolam os limites do empreendimento
possam desenvolver uma transformacdo politica. O modelo classico de empreendimento
autogestionario que se discute nessa perspectiva € a cooperativa (WEBERING, 2005).

A dificuldade em definir o setor esta relacionada a peculiaridade do empreendimento
autogestionario. Em termos histéricos e conceituais, seu cenario € nebuloso ja que a
bibliografia sobre a autogestdo é especifica e totalmente fora de foco dos estudos
organizacionais. A autogestdo esta inserida em conceitos e discussdes que se intercedem em
alguns aspectos e se distanciam em outros, sua bibliografia abrange momentos e vertentes
diferentes: a autogestdo social que inspirou 0 anarquismo e 0 embate que houve dentro da
historia do socialismo sobre a autogestdo nas unidades produtivas; o movimento
cooperativista propriamente, que se consolidou a partir da declaracdo dos principios
cooperativistas pelos pioneiros de Rochdale, em meio ao contexto de desenvolvimento do
capitalismo industrial (SINGER, 2002); a discussao da Economia Social que se desenvolveu
na Europa que por sua vez tem momentos distintos como o inicio e fim do século passado e
inicio desse novo milénio, sdo apenas alguns exemplos.

Seja qual for a abordagem, o elemento que permeia as discussdes sobre
empreendimentos autogestionarios, gerador do seu diferencial, é a cooperacdo. Dai a tensdo e
expectativa em relacdo a sua viabilidade, ja que precisa garantir em termos econdmicos 0s
interesses dos seus membros. Isto repercute nas discussdes (em 6rgdos representativos,

movimentos sociais, universidades e governos) em torno do que acontece quando conseguem



se inserir no mercado e crescer, competindo com empresas tradicionais capitalistas. Até que
ponto a cooperagdo e a gestdo democrética resistem as pressdes por eficiéncia, sabendo-se dos
modelos e técnicas gerenciais existentes que influenciam e contribuem com o processo
conhecido como isomorfismo institucional. A cooperacdo entdo evolui desenvolvendo
tendéncias paradoxais: restabelecimento de elites, hierarquizacao das estruturas, uma série de
fendmenos que idealmente sdo contrarios a doutrina cooperativa. Hoje cooperativas atuam
dentro de redes cujos limites ndo sdo bem definidos, em que as relagdes de reciprocidade
podem ser boas, parcialmente eficientes ou tornarem-se inexistentes (KOULYTCHIZKY,
2006). Neste ultimo caso, cooperativas perdem sua caracteristica de cooperacao.

Em um contexto de mercados altamente competitivos, disseminacgdo instantanea da
informacdo e economia global, cooperativas correm o risco de degeneracdo, se priorizarem
sua vertente econdmica em detrimento da sua finalidade social, minando a participacéo e a
democracia internas, desenvolvendo estruturas de concentracdo econémica tornando-se muito
semelhantes, ou mesmo transformando-se, em grupos empresariais nos moldes dos grupos
capitalistas.

Devido as inquietagdes em relacdo ao contexto atual, as criticas em relacdo a maneira
como se desenvolveram as ciéncias da gestdo e ao modelo de organizagdo dominante no
mundo do trabalho capitalista, essa pesquisa tem como objeto o empreendimento
autogestionario representado pela cooperativa, abordando o problema da cooperagdo com o
crescimento do empreendimento cooperativo, 0 que procuraremos responder atraves do
encadeamento das seguintes questoes:

Quais as possibilidades do empreendimento autogestionario, de modo especial a
cooperativa como representacéo deste modelo?

O que acontece quando se desenvolve?

E possivel manter a democracia ou os principios cooperativistas?

Entendemos que tais fenbmenos merecem estudo, pois precisamos reinterpretar os
fendmenos da cooperacdo, que através da critica se mostra cada vez mais importante, mas
paradoxalmente foi negligenciada. N&o obstante, hoje esse € um desafio muito mais complexo

do que ha um século.

1.2 SUPOSICOES
Com base no historico e na atualidade da discussdo sobre a cooperagdo que continua
inspirando o surgimento de empreendimentos autogestionarios, mesmo em meio as mudancas

pelas quais passou a sociedade nos altimos séculos de desenvolvimento do capitalismo, é



possivel que esse tipo de empreendimento sobreviva em mercados hostis e competitivos?
Supbe-se que possam manter uma autonomia em relacdo ao ambiente, no que tange a sua
organizacgdo interna — ou seja, mantendo-se cooperativos, democraticos e participativos —, ou
possam sucumbir as pressdes adaptando-se, passando a reproduzir modelos de organizacoes
semelhantes as organizacBes dominantes no mercado. SupBe-se ainda que diferentes
perspectivas teodricas se desenvolvam em funcdo de como ocorreram as praticas que
observaram e 0 seu proprio contexto. Embora reconhecendo a especificidade sistémica em
que se realizam supde-se que a analise dessas diferentes contribui¢des possa colaborar com a

concepgao de novas perspectivas tedricas.

1.3 OBJETIVOS

Objetivo geral: desenvolver uma concepc¢édo teorica atualizada sobre as possibilidades dos
empreendimentos autogestionarios de modo a contribuir com bases mais cooperativas para a
sociedade.

Obijetivos especificos:

1 Contextualizar a discussdo desde uma perspectiva da gestdo, sendo esta uma critica
aos estudos organizacionais e a maneira como se conformaram, em um contexto atual
de transformac0es globais que vém afetando as relagdes entre as pessoas, entre estas e
as organizagdes, entre as proprias organizagdes e o trabalho, por isso vem ganhando
espaco a discussdo de organizacGes mais democréaticas e um setor intermediario entre
0 publico e o privado;

2 Recuperar a historia da autogestdo, estudos e teorias sobre suas possibilidades e
contradicOes, de modo especial no ambito do socialismo, bem como o cooperativismo
suas origens e desenvolvimentos mais recentes;

3 Pesquisar teorias de diferentes areas que possam contribuir para o estudo do

cooperativismo;

Pesquisar as tendéncias e tensdes que sofrem as cooperativas ao se desenvolverem;

Contextualizar o cooperativismo na Espanha;

Contextualizar o cooperativismo no Brasil;

~N o o1 b~

Desenvolver os resultados a luz do paradigma sistémico, contribuindo com uma

perspectiva atualizada sobre as possibilidades do cooperativismo contemporéneo.

1.4 METODOLOGIA
Sabendo que existem diversas epistemologias de correntes distintas e essa pesquisa se



propde a responder questbes relacionadas a um objeto que, embora seja um tipo de
organizacdo, estd fora do foco de interesses nos estudos organizacionais tanto na
Administracdo e Engenharias, como em outras areas das ciéncias como a Economia e
Ciéncias Sociais (RAZETO, 1985). Essa pesquisa exige um olhar epistemologico novo, que
compreenda a necessidade do rompimento entre as barreiras interdisciplinares, tendo como
referencial a autonomia do pesquisador e, neste caso, também a do objeto que sera estudado.

Tais caracteristicas se encontram nos desdobramentos epistemoldgicos mais recentes,
como sistemas, complexidade, entre outros. Essas epistemologias se caracterizam também
pela (re)aproximacéo entre ciéncia e filosofia, entre natureza e cultura, entre objeto e sujeito
(LE MOIGNE, 1994).

Independentemente da discussdo sobre se € possivel uma ciéncia da autonomia, ja
existe consenso em relacdo a definicdo de autonomia que satisfaca a biologos, sociélogos ou
politélogos. De acordo com Le Moigne, autonomia pode ser descrita como: “propriedade de
um sistema em geral testemunhando a sua aptiddo a ser identificado e a se identificar,
simultaneamente, diferente e mantido diferente dos meios ambientes substratos dos quais ele €
solidario” (1994, p.31).

Essas vém sendo alternativas epistemoldgicas ao determinismo dominante nas
ciéncias, especialmente ao positivismo revisitado sob diversas formas. Com ele, se
disseminou a ideia de que a ciéncia — seus métodos e contetdos — constituem a propria
verdade, sdo isentas de julgamento, pois ela propria se justifica. Simultaneamente se
desenvolvia o capitalismo industrial e ndo poderia haver ambiente mais propicio para a
confianga em seus pressupostos (a) de que verdades Unicas sdo as enunciadas pelas ciéncias
experimentais; (b) de que valores e juizos deveriam ser relegados aos terrenos da teologia e
filosofia; (c) as ciéncias cabe prever os fenbmenos para domina-los; (d) o surgimento da
ciéncia propicia a humanidade um mundo de “ordem” e de “progresso” (JAPIASSU, 1992, p.
67). Embora pretendesse negar quaisquer aspectos filosoficos, o préprio positivismo acabou
por se desenvolver como doutrina e suas insuficiéncias filoséficas ndo tardaram em ser
apontadas (JAPIASSU, 1992).

Inspirado pelas rupturas que ocorreram nas ciéncias e pelas mudangas que
engendravam na maneira de pensar a prépria ciéncia, Le Moigne (1994) desenvolveu uma
proposta para enobrecer as novas ciéncias — ciéncias de gestdo, da informacgéo, da
computacdo, de decisdo — como ciéncias da autonomia, que naqueles moldes ndo séo
reconhecidas como ciéncias. Para isto, recuperou a obra de Da Vinci (anterior um século a

Descartes), que desenvolveu “um método de concepcdo, ndo de analise, um método de



visualizagdo, ndo de reducdo” (LE MOIGNE, 1994, p.41). Para Da Vinci existiam logicas,
ndo uma Unica légica. E Vico com sua Scienza Nuova, publicada em Napoles entre 1725 e
1744, em que criticou a andlise reducionista cartesiana e fundou a construcdo do
conhecimento cientifico sobre as ciéncias do génio (I’Ingenium), ndo na analise; ja que
inventar qualquer coisa com base apenas na analise era inviavel.

De acordo com Le Moigne, “o homem de ciéncia deve dar a ver (desenhar) o que
ainda ndo foi visto: é um conceptualizador de modelos, de desenhos, de teorias” (1996, p. 41).
O homem € criador e sujeito, e “a ciéncia entendida deste modo ndo tem como ideal a
abordagem assintota de algumas verdades imanentes: ela quer se edificar (concepgéo-
construcdo)” (LE MOIGNE, 1994, p.42).

Essa interpretacdo da novos rumos a ciéncia: no sentido de organizar aparéncias de
acordo com um sistema de leis, ndo em revelar leis universais; no sentido de privilegiar a
legitimidade epistemoldgica das ciéncias do artificial em relacdo as ciéncias naturais ou as
ciéncias de concepcdo em relagdo as ciéncias de andlise, restaurando as ciéncias do génio. E
necessario que se reconheca a cientificidade das ciéncias do génio e as epistemologias que
Ihes d&o suporte (LE MOIGNE, 1994).

Uma série de questdes gerou a necessidade de modelos de pensamento que deem conta
da complexidade dos fendbmenos. Seguindo o fio de novas descobertas de antiguidades, Le
Moigne (1996) realizou o esfor¢o de organizar uma construcao teorica estavel, inspirado pelas
teorias sistémicas, que permitisse gerar uma metodologia de pesquisa para 0 objeto sistema
geral, que denominou Teoria do Sistema Geral. O autor descreve como uma ascese intelectual
0 esforco da transdisciplinaridade que esse tipo de projeto impde, assumindo 0s riscos para
tal, o modelizador tem liberdade de decisdo sobre os caminhos a tomar.

De acordo com Le Moigne (1996) um projeto sistémico exige novas perspectivas:

A primeira delas implica o reconhecimento de uma teoria de modelizacdo. Pressupde a
pluralidade dos modelos concebiveis de um mesmo fenbmeno, mas sobretudo, a pluralidade
dos métodos de modelizacdo. Porque concorda com a impossibilidade de validacao universal,
a liberdade esta no cerne da cognicdo. “Para arquitetar o conhecimento, ja ndo estaremos
exclusivamente reduzidos as receitas dos métodos hipotético-dedutivos: disporemos do campo
aberto dos métodos axiomatico-indutivos” (LE MOIGNE, 1996, p.24).

A segunda perspectiva esta relacionada ao paradigma da complexidade, que reconhece

e aceita a complexidade do fendmeno observado®. Para isto, o préprio conceito de

® Para Le Moigne (1996), a principal referéncia na arquitetura desse método pelo paradigma da complexidade é
Edgar Morin.



complexidade: “entender de futuro a modelizagdo de todo o fendmeno percebido e concebido
como complexo pela recusa da sua simplificagdo, da sua mutilacdo” (DUPUY;
DUMOUCHEL®, 1976, p. 68 apud LE MOIGNE, 1996, p.26). A inteligibilidade do
conhecimento ndo permite a sua reducgéo: reconhecer a complexidade do real gera resisténcia
as nossas racionalizacGes; a complexidade do real estimula o pensamento complexo. Assim, a
experiéncia humana vem construindo o conhecimento através da sua atitude de espirito
cientifico, de curiosidade, de vontade de conhecer e aprender (LE MOIGNE, 1996).

Terceira perspectiva: tudo é organizacdo. Tem forca o conceito de organizacdo pensado
enquanto “capacidade de um sistema para, a0 mesmo tempo, produzir e produzir-se, ligar e
ligar-se, manter e manter-se, transformar e transformar-se”. Tanto que Morin (2007) considera
a teoria da organizacdo a face interna da teoria sistémica. Essa concep¢do permite auto-
organizar a complexidade da acdo, do equilibrio e da transformacdo de um sistema. Esse
conceito tem poder (ainda ndo adequadamente explorado), pois a partir dele se compreende o
funcionamento do modelo *“organizado por construgdo”, “organizante por vocagdo” e ele
proprio “necessariamente organizacdo”. A modelizagdo sistémica tem a capacidade de
respeitar a “dialética constitutiva de toda a complexidade: transformar-se funcionando e
funcionar transformando-se, mantendo a sua identidade” (LE MOIGNE, 1996, p.28).

Quarta perspectiva: sistema é sistema, ndo é conjunto. A principio a anélise de sistema
implicava que um sistema podia ser analisado por meio do encadeamento e descri¢do dos seus
elementos e suas relagcdes. Desta maneira perde-se a riqueza do conceito de sistema fundado
na dialética do organizado e organizante. Sistema néo se trata apenas de um conjunto, mas um
conjunto complexo. Depois de Bertalanffy (1973), houve um esforgco em se desenvolver a
capacidade propriamente sisttmica e ndo conjuntista do conceito de sistema geral. Dai a
critica sobre a prolixa literatura norte-americana sobre a analise de sistemas, que na verdade
se revelava analitica. Para superar a analise conjuntista € preciso passar da pergunta “do que €
feito?” a pergunta “o que € que faz?”. Isto permite que se supere a modelizacdo analitico-
organica e que passemos a uma modelizagao sistemo-funcional (LE MOIGNE, 1996, p.31).

Quinta perspectiva: modelizar é decidir. Como proposta de teorizacdo essa
perspectiva pode parecer contraditéria: o reconhecimento da liberdade criadora do
modelizador. Nao deve haver repreensdao moral ao modelizador que explicita ou verifica a

priori 0s axiomas sobre 0S quais vai apoiar progressivamente suas inferéncias e projeto. A

® Na realidade, H. von Foerster fez esse processo de trivializacgdo da complexidade por meio de modelos
simplificadores, apresentada em DUPUY, J.P.; DUMOUCHEL, P. La Trahison de L Opulence, 1976. Nota de Le
Moigne (1996, p.26).



decisdo por um ou outro axioma € consequéncia da livre escolha do modelador.

Consideramos que esse trabalho de pesquisa € uma concepgdo sistémica, pois
reconhecemos nosso objeto, o empreendimento autogestionario representado pela
cooperativa, como um sistema complexo e, para responder as questdes que se propde, foi
desenvolvido nessas perspectivas.

Um projeto sistémico exige uma agregacao conscienciosa para a sua realizagéo.
Reconhecer 0 mundo em transformacgdo, como a ciéncia e a constru¢cdo do conhecimento
também transformam se transformando, tal empreendimento de modelizacdo exige novos
preceitos, o que Le Moigne (1996) denominou um novo discurso do método, em 0posi¢ao aos
preceitos que dominaram por trés séculos as ciéncias (evidéncia, reducionismo analitico,
causalidades, exaustividade). Também séo quatro 0s novos preceitos.

Preceito de pertinéncia: o objeto sera definido pelas intencGes (declaradas ou néo) do

modelizador, por sua capacidade de desenvolver relagbes associadas a algumas finalidades
perceptiveis e explicdveis. Isto envolve aceitar que a percepcdo do modelizador e o proprio
objeto podem mudar.

Preceito do globalismo: considerar que o objeto a ser descoberto esta inserido e ativo

em um todo maior, compreender este ambiente é condi¢do para o conhecimento do objeto.
N&o existe a necessidade de preocupagdo excessiva em captar a sua estrutura interna, uma vez
que j& se reconhece que a reproducdo mais proxima so seria possivel ao assumir tal forma.

Preceito teleoldgico: interpretar o objeto pelo seu comportamento, sem procurar

explicar o comportamento com base em alguma lei de eventual estrutura ou causalidade. A
racionalidade aqui tende a ser totalizante, procurando considerar fins, meios e suas relacoes.
Ainda que ndo conheca realmente quais séo os fins ou mesmo seja incapaz de dizé-los, mas
pode desenvolver algumas hipoOteses sobre o que poderiam ser ou tornar-se. A hipotese com
base em uma relacdo causa-efeito ndo é indispensavel, pois a inteligéncia cognitiva é capaz de
substituir esta explicacdo por outra com base no comportamento-finalidade. Lembrando que o
reconhecimento dos comportamentos se d& em relagdo ao projeto ou modelo como foi
atribuido livremente pelo modelizador. Portanto, considera-se esse projeto hipotético (LE
MOIGNE, 1996, p.56).

Preceito de agregatividade: toda representacdo é deliberadamente partidaria. Busca-se

por meio de alguma orientacdo selecionar os agregados pertinentes, reconhecendo que a
objetividade do recenseamento exaustivo € irreal. Aceita-se a interpretacdo em termos
relativos e contingentes. Os objetos que precisam ser representados hoje ndo estdo inseridos

em uma teia identificavel, com comportamentos numeraveis (LE MOIGNE, 1996).
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A diferenciagdo e o direito a diferenca pertencem também ao mundo real e a
variedade dos objetos a conhecer torna-se incomensuravel. Que nos resignemos,
lamentando os bons velhos tempos em que o discurso cartesiano se adaptava aos
nossos modos de conhecimento, quer nos felicitemos, aspirando a um mundo onde
as nossas culturas ja ndo serdo uniformizantes, o reducionismo analitico conhece
limites tdo inelutaveis como os limites, declarados, do globalismo: ja ndo podemos
reconhecer que estaremos dispostos a “fazer enumeragdes tdo completas e revisdes
tdo gerais que figuemos com a certeza de nada omitir”.

O melhor é reconhecé-lo e propor-nos deliberadamente omitir muitas coisas
relegando-as para obscuridade dos agregados. Agregados que, naturalmente,
seleccionariamos nds mesmo, explicita e publicamente. Por conseguinte, ja ndo
pretenderemos explicar “tudo” do objeto considerado (com alguns riscos de
fracassarmos no empreendimento) mas, mais modestamente, interpretar o que nos
interessa, sem nos certificarmos da totalidade desta interpretacdo (LE MOIGNE,
1996, p.54).

Para realizar esses preceitos, além da descricdo formal do que é o fenbmeno ou um

objeto (ao que se restringiu por muito tempo a ciéncia), € preciso acrescentar o que acontece

quando em contato com o seu ambiente. Isto se chama a defini¢do funcional, experimental ou

praxiologica do objeto. A énfase ndo estd na composi¢do, mas no comportamento. Além da

esséncia e da experiéncia € preciso conhecer 0 objeto na sua histéria (hereditariedade) e no

seu devir’. Portanto, a explicagdo precisa ir além e ser também genealdgica e genética. Por

genética compreende-se que:

Todo objeto possui uma via propria e a espécie a qual pertence, uma longa histdria.
Os acontecimentos modelam com o tempo o objeto, o rumo da sua evolugdo.
Conhecer verdadeiramente o objeto é antes de mais ter discernido os segredos da sua
histéria, da linhagem de que é ao mesmo tempo o resultado e uma projecéo
(BRUTER, 1976%, p.17-18 apud LE MOIGNE, 1996, p.80).

Assim, 0 “Ser”, o “Fazer” e o “Devir” representam a abertura para a representacao e o

conhecimento do objeto, cada modelagem ou concepcéo é Unica (LE MOIGNE, 1996, p.79).

Essa triangulacdo esta representada na Figura 1, em que ha possibilidades diferentes de

baricentros, sendo ideal que o objeto seja representado por um Unico ponto, de preferéncia de

forma mais equilibrada.

Polo “Ontolégico”

Polo “Genético”

Posicéo
do objeto a definir

Polo “Funcional”

Figura 1 A definicdo de um objeto por triangulacéo: pondera uma defini¢do funcional (o que o objeto faz),
uma definicdo ontoldgica (0 que o objeto €) e uma definicdo genética (0 que o objeto devém). Fonte: Le

" Linha resgatada por antropélogos, biélogos e Jean Piaget que fundou a epistemologia genética (LE MOIGNE,

1996; JAPIASSU, 2009).

® BRUTER, C. P. Topologie et Perception. T.1: Bases pholosophiques et mathématiques. Paris: Doin & Maloine,

1974.
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Moigne (1996, p.79).

Portanto, para as questdes que essa pesquisa se propde a responder, pelo carater do seu
objeto, encontramos na concepcdo sistémica as caracteristicas que coincidem com a
construcdo que esse projeto exige, bem como o método que auxilia na sua configuracdo. A
triangulacdo proposta por Le Moigne (1996) é vista como uma alternativa para validar o
estudo aprofundado de um objeto que se reconhece inviavel apreender sua realidade de forma
objetiva, ainda mais se tratando de responder as questfes a que se propOe de forma mais
ampla. Consideramos uma estratégia de pesquisa que permite aprofundar o conhecimento
sobre um objeto, a cooperativa, que envolve um fendmeno, a cooperagéao.

A pesquisa desenvolve uma discusséo qualitativa, interpretativa e reflexiva, com base
essencialmente na interpretacdo de conceitos e implicagdes tedricas. Desenvolvemos uma
revisao historica do fenbmeno da cooperacdo e do cooperativismo; revisamos epistemologias
mais recentes adequadas a pesquisa; retomamos enfoques sobre a ecologia organizacional e
cooperacdo (agregados tedricos) com base na teoria dos jogos e filosofia analitica; revisamos
diversas teorias resultantes de pesquisas empiricas e experiéncias historicas para encontrar
referéncias sobre o comportamento cooperativo. Com isso, nos deslocamos entre paradigmas
de sistemas filosoficos mais amplos (que envolvam ontologias, epistemologias e
metodologias) e perspectivas ndo tdo desenvolvidas (embora essa associagdo seja um
exercicio dificil), sobrepostas e até concorrentes, de forma reflexiva por meio de
representacdes interligadas, desenvolvendo uma estrutura interpretativa (DENZIN;
LINCOLN, 2006). Esse extenso trabalho tedrico faz parte da primeira parte do trabalho: os
quatro primeiros capitulos.

Um periodo da pesquisa foi desenvolvido na Espanha, onde existe uma discussao
consolidada sobre a Economia Social e o cooperativismo. Esse intercdmbio ocorreu na
Universidade de Valéncia, entre marco de 2011 e marco de 2012, também o més de junho de
2013. Ali se encontram o Instituto Universitario de Economia Social e Cooperativa
(IUDESCOOP), que oferece um Méster e um doutorado em Economia Social, a sede do
CIRIEC Espafa (International Centre of Research and Information on the Public, Social and
Cooperative Economy) e o Centro de Informacdo e Documentacdo Europeia de Economia
Publica, Social e Cooperativa (CIDEC). Esse centro organizou e implementou o Observatorio
Iberoamericano de Economia Social em parceria com instituices e pesquisadores de diversos
paises da América Latina. O periodo foi extremamente proveitoso para pesquisas na biblioteca

da Universidade de Valéncia, no CIDEC e CIRIEC, tendo me beneficiado ainda da orientagédo
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do professor José Luis Monzon, referéncia internacional sobre o tema Economia Social e
Cooperativa.

No Brasil, a pesquisa de mestrado, concluido em 2005, foi sobre mapeamento dos
empreendimentos de Economia Solidaria. Posteriormente, com minhas atividades docentes e
de pesquisa na &rea de organizacbes, houve interesse pela &rea de estudos criticos
organizacionais. Dai a origem dos questionamentos dessa pesquisa.

Certamente contribuiram também com a realizacdo da pesquisa a participacdo em
disciplinas cursadas externamente no programa de doutorado em Administracdo da Escola
Brasileira de Administracdo Publica e de Empresas da Fundacdo Getulio Vargas do Rio de
Janeiro: “Teorias Criticas e Teorias Organizacionais”, “Pensamento Organizacional
Brasileiro” e “Epistemologia da Pesquisa em Administracdo”. A participacdo em eventos:
como o ENANPAD (Encontro Nacional da Associacdo de P0Os-Graduacdo e Pesquisa em
Administracdo); o Il Congreso Internacional de Investigacion en Economia Social de
CIRIEC, realizado em Valladolid em abril de 2011; as festividades pelo do 25° aniversario do
CIRIEC-Espania, celebrado em outubro de 2011 em Valéncia; e o VII Congresso Internacional
da Rede Universitaria Eurolatinoamericana de Estudos Cooperativos (RULESCOOP)
realizado em setembro de 2012 também em Valéncia, Espanha.

A segunda parte do trabalho constitui entdo uma contextualizacdo da discussédo do
cooperativismo na Espanha e no Brasil, com o objetivo de conhecer melhor a histéria e
importancia desse tipo de organizacdo nos dois paises onde se desenvolveu a pesquisa. Para
isto, foi realizada pesquisa bibliografica, documental, de bases de dados e entrevistas
gualitativas, com algumas questdes centrais e abertas com especialistas da area nos dois
paises. Ao todo foram realizadas nove entrevistas que foram transcritas e estdo disponiveis
para consulta (no ANEXO A constam as questdes das entrevistas e no ANEXO B os

curriculos dos entrevistados).

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

Justificamos que o objeto dessa pesquisa seja pertinente pelo contexto em que se
insere a sua discussao, de andlise critica dos estudos organizacionais (GUERREIRO RAMOS,
1983, 1989) e das relacdes de trabalho e poder tipicos do modelo de empresa tradicional
(FARIA, 2007 b; 2007 c; 2009; GAULEJAC, 2007). Para complementar esse quadro onde se
insere a discussdo do empreendimento autogestionario e contribuindo com a perspectiva
globalista da pesquisa serdo tratados aspectos relacionados a globalizacdo no sentido de

desenvolver uma abordagem mais atualizada do novo contexto de globalidades que vivemos
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(SCHOLTE, 2007; BAUMAN, 1998, 2004), em que ganham espago as discussOes
relacionadas ao modelo de empresa democratica e setores onde podem estar inseridas, como a
Economia Social (MONZON, 2006). Esses aspectos serdo tratados no capitulo 2: uma
contextualizacéo a partir das Teorias Organizacionais, globalizacdo e Economia Social.

A construcdo do que seria o polo ontoldgico da pesquisa é desenvolvido no capitulo 3:
cooperagdo, autogestdo e cooperativismo. Nele € realizada a revisdo bibliogréafica e
historica sobre as origens das organizagGes autogestionarias e as diferentes teorias que
analisaram esse tipo de organizacdo, especialmente no ambito do anarquismo e socialismo.
Para isto, sdo recuperados aspectos relacionados a cooperacao, experiéncias autogestionarias e
a consolidagéo do modelo cooperativo de organizagao.

De fato, ao longo da pesquisa surgiram, através das proprias leituras e das sugestdes
dos orientadores, aquilo que reconhecemos como agregados tedricos que possibilitam
inferéncias importantes para o estudo do cooperativismo. Veremos como tais agregados déo
pistas sobre o polo genético ou o devir do nosso objeto, a0 mesmo tempo em que completa o
polo ontoldgico e ajuda a compreender a dindmica funcional do capitulo seguinte. Esses
agregados constituem o aprofundamento do paradigma sistémico: teoria do sistema geral (LE
MOIGNE, 1996), complexidade (MORIN, 2007) e autopoiese (MATURANA; VARELA,
1997, 2005), que permitem reconhecer o individuo como um ser dotado de autonomia e a
cooperativa como um sistema. Também a Teoria das Elites (MICHELS, 1969, PARETO,
1984A, 1984B), a ecologia organizacional (BAUM, 2007; HANNAN; FREEMAN, 2005;
DIMAGGIO; POWELL, 2005) e contribui¢bes geradas a partir da teoria dos jogos sobre a
cooperacdo (AXELROD, 2010; TUOMELA, 2000; ULLMANN-MARGALIT, 1977). O
estudo resultante dessas teorias encontra-se no capitulo 4: o paradigma sistémico e algumas
concepcdes tedricas pertinentes para o estudo cooperativo (agregados).

No que se refere ao polo funcional do cooperativismo, encontramos nas pesquisas
sobre o ciclo de vida organizacional e cooperativo (MARTINEZ, 2005) a sintese de algumas
tendéncias observadas na realidade pratica desses empreendimentos. Nos estudos sobre a
degeneracdo cooperativa e 0s agentes internos — dirigentes profissionais, conselho
administrativo, membros e assembleia —, as tensdes que podem existir entre eles afetando o
jogo politico cooperativo (CORNFORTH, 1995; CHAVES, 2004; KOULYTCHIZKY, 2006;
CHAVES; SCHEDIWY, 2004; CHAVES; SAJARDO, 2004; SPEAR, 2004; STRYJAN, 1994;
MORAL, 2004). A estratégia empresarial e cooperativa através da intercooperacdo em redes
ou grupos para a sua sobrevivéncia no mercado (COTE, 2001; BAREA; JULIA; MONZON,
2000; SCHEDIWY, 1997; CHAVES, 2000). O isomorfismo cooperativo (BAGER, 1994). As
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implicacOes desses estudos estdo organizados no capitulo 5: tensdes no desenvolvimento
das cooperativas.

A contextualizacdo sobre o cooperativismo na Espanha é realizada no capitulo 6.
Conta com informacgfes historicas e discussbes que foram encontradas neste pais: a
delimitacdo de um setor e um conceito de Economia Social, a elabora¢do de dados fidveis
sobre a Economia Social e especialmente o cooperativismo com o desenvolvimento da
metodologia das Contas Satélites que fornecem informacGes monetérias desse segmento,
politicas publicas e, por Gltimo, a experiéncia cooperativa de Mondragdn, uma das referéncias
mais importantes no mundo.

No capitulo 7, a contextualizagdo do cooperativismo no Brasil: informagGes
historicas, a conformacéo de duas vertentes de cooperativismo, o cooperativismo tradicional e
0 cooperativismo solidario, o surgimento da Economia Solidaria, a problematica de dados e a
falta de uma politica efetiva de consolidagdo do cooperativismo ou de um setor de Economia
Social ou Solidaria no pais. Por fim, sdo tecidos alguns comentarios sobre questdes comuns
relacionadas ao cooperativismo no Brasil e na Espanha. E importante ressaltar que o estudo
realizado nos dois paises ndo tem fins comparativos.

Finalmente, a concluséo de que a cooperacdo é fundamental para a vida em sociedade,
0 que explica o fato de cooperativas continuarem emergindo mesmo em meio ao ambiente
hostil. Cooperativas podem ser viaveis, com possibilidades de se desenvolver mantendo sua
identidade, porque se baseiam em um tipo de cooperacdo mais sofisticada, onde um projeto
coletivo é compartilhado e construido pelos membros, o que possibilita que exercam sua
autonomia desenvolvendo uma autogestdo, mesmo em meio a fortes tensdes (internas e
externas).

O desafio assumido nesta tese foi 0 esfor¢o de reconstrucdo do conhecimento sobre a
cooperacdo, especialmente a que se expressa na autogestdo de empreendimentos econdémicos,
partindo da critica dos estudos organizacionais e do atual contexto de crise, retomando teorias
e conceitos ja classicos, complementados com estudos recentes. Concluimos que, ao contrario
do que se disseminou, ndo somos apenas competitivos, somos também cooperativos e nosso

conhecimento precisa ser urgentemente reconstruido.
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PARTE |

A primeira parte do trabalho é constituida por quatro capitulos teéricos. O primeiro, a
contextualizacdo da discussdo do empreendimento autogestionario e do setor onde estaria
inserido a partir da critica dos estudos organizacionais e da globalizacédo (capitulo 2). O
segundo, a revisdo histdrica da cooperacdo, autogestdo e cooperativismo (capitulo 3). O
terceiro, o paradigma sistémico e agregados tedricos importantes para a pesquisa (capitulo

4). E, por fim, o quarto, tenses no desenvolvimento das cooperativas (capitulo 5).
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CAPITULO 2: UMA CONTEXTUALIZACAO A PARTIR DAS TEORIAS
ORGANIZACIONAIS, GLOBALIZACAO E ECONOMIA SOCIAL

2.1 INTRODUCAO

Este capitulo tem o objetivo de contextualizar a discussdo dos empreendimentos
autogestionarios a partir primeiramente dos estudos organizacionais e desdobramentos das
suas correntes teoricas, do estudo critico das suas lacunas ou “pontos cegos”, nas palavras de
Guerreiro Ramos (1989, 1983), que envolvem transformacgfes proprias da modernidade
relacionadas ao desenvolvimento das ciéncias, do mercado, das relacOes sociais e da
centralidade do trabalho.

Em seguida, serdo revisadas algumas concepcbes do conceito globalizacdo e da
necessidade de avancar no sentido de uma concepcdo mais adequada ao novo momento da
globalidade, que tem como caracteristicas a conectividade transplanetéria e supraterritorial.
Isto implica, além de uma nova ordem econémica, novas modalidades de relagGes e
consciéncias de mundo. O que pode ser visto como a possibilidade de desenvolver
perspectivas de mundo mais engajadas e inovadoras (SCHOLTE, 2007), ou pode ser visto
como fonte das insegurancas e medos préprios de uma modernidade “liquida”, expressdo que
Bauman (1998, 2004) utiliza para caracterizar as relagdes fluidas e superficiais necesséarias
para adequar-se a configuracdo mais recente do trabalho e das sociedades globalizadas. No
entanto, ha consenso de que uma concepc¢do de globalizacdo (ou globalidade) atualizada €
uma necessidade para a construcdo dos enfrentamentos que esse novo contexto exige.

Em seguida, os modelos de organizagdes mais democraticas, que sdo apontadas pela
critica organizacional, e o novo contexto globalizado tém encontrado em um setor
intermediario entre o publico e o privado a expressdo das inquietacGes e formas alternativas
de organizacdo. O Terceiro Setor, a Economia Social ou o Non Profit Sector tém absorvido
essas expressdes, contudo os conceitos tém intersecOes e diferengas que merecem ser

revisadas para completar esse quadro contextual de estudo.

22 A ORGANIZACAO DO TRABALHO CAPITALISTA E AS TEORIAS
ORGANIZACIONAIS

As bases do sistema capitalista se deram com a diviséo do trabalho nas oficinas, em
meados do seéc. XVI e se desdobrou até o ultimo terco do séc. XVIII. Foi a passagem do
trabalho artesanal (em que o artesdo dominava todas as etapas do processo produtivo no

ambiente de cooperacdo que havia nas guildas) para o trabalho parcial divido nas oficinas
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(onde o trabalho é parcelado e trabalhadores especializados passam a ser responsaveis por
etapas especificas da manufatura). Assim, baseando-se na desapropriagdo do trabalhador, que
passou a ser uma mera ferramenta assalariada, se desenvolveu o capitalismo.

A cooperacdo ganhou uma forma histérica peculiar no processo de producéo
capitalista, em que a jornada de trabalho coletiva, dos diversos trabalhadores assalariados
reunidos em um mesmo ambiente de trabalho, se transformou na for¢a produtiva do trabalho
social. Os trabalhadores cooperando por meio de um plano de trabalho em um mesmo
processo produtivo ou processos diferentes, mas interligados, sédo desfeitos dos limites
relacionados ao trabalho individual (MARX, 2002 a).

Se a principio era necessario um montante minimo para reunir uma determinada
quantidade de trabalhadores cooperando ao mesmo tempo de modo que gerassem mais valia
suficiente para livrar o empregador do trabalho manual, o que estabelece o sistema capitalista,
na fase mais avancada do processo de divisdo do trabalho o montante minimo é necessario
para a conversdao de tantos processos independentes em um processo de trabalho social
combinado. A cooperacdo dos trabalhadores em processos de trabalho combinados torna uma
exigéncia a existéncia de uma direcdo que coordene esse trabalho, essa funcao é exercida pelo

capital (MARX, 2002 a).

(...) A cooperacdo dos assalariados é levada a efeito apenas pelo capital que os
emprega simultaneamente. A conexdo entre as fungdes que exercem e a unidade que
formam no organismo produtivo estdo fora deles, no capital que os pfe juntos e 0s
mantém juntos. A conexdo entre seus trabalhos aparece-lhes idealmente como plano,
e praticamente como autoridade do capitalista, como o poder de uma vontade alheia
que subordina a um objetivo préprio a acdo dos assalariados.(...)

Sendo pessoas independentes, os trabalhadores sdo individuos isolados que entram
em relacdo com o capital, mas ndo entre si. Sua cooperacdo sé comeca nNo processo
de trabalho, mas depois de entrar neste deixam de pertencer a si mesmos.
Incorporam-se entdo ao capital. (...)

A forca produtiva do trabalho coletivo desenvolve-se gratuitamente quando os
trabalhadores sdo colocados em determinadas condic@es, e o capital coloca-0s nessas
condi¢Bes. Nada custando ao capital a forca produtiva do trabalho coletivo, ndo
sendo ela por outro lado desenvolvida pelo trabalhador antes de seu trabalho
pertencer ao capital, fica parecendo que ela é foca produtiva natural e imanente do
capital (MARX, 2002 a, p.380-382).

Somados a divisdo do trabalho (MARX, 2002 b), os acontecimentos relacionados a
revolugéo industrial permitiram que a sociedade vivenciasse o seu desenvolvimento industrial.
Difundia-se 0o homo-economicus de comportamentos previsiveis e homogeneizados. O
capitalismo, ou melhor, a classe capitalista conquistou a todos com seus modos, propagando e
generalizando as relagcbes de intercdmbio, o espirito competitivo, o desejo de acumulacéo e
consumo.

Os estudos de Taylor juntamente com o0s experimentos de Ford viriam a suprir a



19

demanda por eficiéncia nas fabricas de modo a propulsar o desenvolvimento dos paises
capitalistas (experimentado a priori nos Estados Unidos). E notavel a sintonia da obra de
Taylor com o pensamento econdmico de sua eépoca (TAYLOR, 1995; RAGO, MOREIRA;
2003).

Tragtenberg, um critico das teorias organizacionais, associa seu surgimento a um
momento historico especifico a “transicdo do capitalismo liberal para o monopolio, a
transformacédo da empresa patrimonial em burocratica, a substituicdo da energia a vapor pela
eletricidade”, o que implicou uma “resposta intelectual: F. W. Taylor” (TRAGTENBERG,
1974, p.193). Ainda de acordo com este autor:

a teoria da Administracéo, até hoje, reproduz as condi¢Ges de opressdo do homem
pelo homem; seu discurso muda em funcdo das determinacBes sociais. Apresenta
seus enunciados parciais (restritos a um momento dado do processo capitalista de
producéo) tornando absolutas as formas hierarquicas de burocracia da empresa
capitalista ou coletivista burocratica onde o capital é encarado como bem de
producdo inerente ao processo produtivo, trabalho complemento do capital, a
maximizacdo do lucro objetivo da empresa, burocracia hierarquica, expressao
natural da divisdo do trabalho. (TRAGTENBERG, 1974, p.216).

De fato, no decorrer do século passado as teorias e praticas de gestdo tiveram que se
transformar de modo a atender as criticas que as primeiras abordagens sofreram — sobre a
rigida especializacdo do trabalho e hierarquia, mecanizacdo, a concepcdo de homo
economicus —, principalmente as relacionadas as demandas por uma maior autenticidade e
liberdade no ambiente organizacional. Disseminaram-se praticas mais participativas, o
enriquecimento das tarefas, descentralizacdo, equipes autogeridas, entre outras técnicas
(MOTTA, 2001; MOTTA; VASCONCELLOS, 2008).

Se para Marx o proletario era, fundamentalmente, quem gastava sua energia fisica no
trabalho (ainda que trabalhasse com maquinas) e a compra dessa energia fisica — em
condicdes degradantes para o trabalhador — garantia o acimulo de mais valia para uma classe
especifica, estando nesse processo imanente a miséria da exploragéo do trabalho e a alienacéo.
No novo mundo do trabalho tecnoldgico esse conceito se transforma e a classe trabalhadora
parece ndo ser mais contraditdria, pois a padronizacdo e a rotina passam a reger ocupacoes
produtivas e ndo produtivas (MARCUSE, 1979).

Além disso, verificou-se uma reducdo do quantitativo dos trabalhadores da produgéo
em relacdo a outros tipos de ocupacdo. O que tende a agravar ainda mais a problemaética da
consciéncia em relacdo aos mecanismos de dominacéo no trabalho, ja que as contradi¢fes da
relacdo capital x trabalho nos setores mais avancados € menos evidente. Neles, o individuo foi
incorporado “a comunidade tecnoldgica da populagdo administrada”, em um bom ambiente de
trabalho (MARCUSE, 1979, p.44).
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Portanto, houve uma alteracdo no carater das relagdes de trabalho por meio dos
instrumentos de controle que se transformaram e mudaram a atitude e consciéncia do
trabalhador. Para Marcuse, em sua critica da década de 1960, a dominacdo havia se
transfigurado em Administracdo, o que implicou:

e no desaparecimento de uma fonte tangivel de exploracdo por tras da fachada de
racionalidade gerencial,

e no enfraquecimento da posicdo contraditoria da classe trabalhadora no sistema
produtivo e na sociedade como um todo;

e em uma falta de liberdade que ndo é notada em funcdo das comodidades

proporcionadas pelos mecanismos desenvolvidos por essa racionalidade objetiva e

tecnoldgica (MARCUSE, 1979).

Para Marcuse:
Dentro da enorme hierarquia das juntas executivas e de geréncia que se estende
muito além de cada estabelecimento, até o laboratdrio cientifico e instituto de
pesquisas, a0 Governo e ao proposito nacionais, a fonte tangivel de exploracao
desaparece por tras da fachada da racionalidade objetiva (MARCUSE, 1979, p.49).

Para este autor, nenhuma facilidade compensa tamanha falta de controle e consciéncia
por parte dos individuos na sociedade capitalista. Ainda que tenha desenvolvido sua anélise
fazendo um paralelo com a sociedade socialista existente na época, observando que ela
reproduzia a mesma problematica da sociedade capitalista, pois pautava seu desenvolvimento
nas mesmas bases. Para Marcuse, um dos fatores mais perturbadores da civilizagdo industrial
desenvolvida é “o carater racional de sua racionalidade” (1979, p.29). Fromm (1983)
denominou patologia da normalidade a maneira como a cultura dessa sociedade se espraia
sob o argumento de que esta seria parte dos desdobramentos da natureza humana.

Contudo, a problematica da falta de consciéncia decorrente das transformacdes da
sociedade ndo é, de forma alguma, simples de ser analisada. No dmbito das organizacbes
pesquisas dessa mesma época ja& apontavam as especificidades da relacdo: qualificacdo/
especializacdo versus natureza do cargo versus grau de satisfacdo. Quanto mais qualificado o
trabalhador menos insatisfeito ele se sentia no trabalho, em funcdo da complexidade e do
poder de decisdo de seus cargos. Ao contrario, quanto menos especializado fosse o
trabalhador, por conseguinte, mais simples e repetitivas fossem suas tarefes, mais insatisfeitos
se mostravam. Estes Ultimos eram, por sua vez, mais sensiveis aos incentivos salariais,
enquanto os primeiros aos desafios do cargo. Ha também o caso dos trabalhadores
especializados que tém oportunidade de empreender seus conhecimentos, estes tendem a se

sentir mais satisfeitos. Em uma mesma organizagdo essas realidades distintas poderiam
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ocorrer em diversos niveis (KATZ; KAHN, 1987). O modelo de organizacdo adotado também
influi no grau de consciéncia dos trabalhadores. Como no caso de organizagdes mecanicistas
em que o processo de reificacdo € mais claro, os trabalhadores tendem a desenvolver maior
resisténcia e consciéncia (GUERREIRO RAMOS, 1983).

Portanto, o problema ndo atinge a todos nas mesmas proporcfes. Sendo o tipo de
alienacdo considerado mais grave aquele em que o individuo ndo tem consciéncia de sua
alienacdo, como acontece em cargos gerenciais por conta da maior participacdo no processo
administrativo (GUERREIRO RAMOS, 1983; GAULEJAC, 2007; FARIA, 2007b)

O sucesso da administracdo dependeria entdo, fundamentalmente, da sua capacidade
de prever e controlar o comportamento humano, o principio para isto seria 0 de integracéo.
Sendo “uma das principais tarefas da administracdo a de organizar o esforco humano a
servico dos objetivos econdmicos da empresa” (MC GREGOR, 1992, p.15). E interessante
observar que Mc Gregor (1992) previu em sua obra a problemética ética na utilizacdo do
conhecimento cientifico advindo das ciéncias sociais quanto a sua “possivel” utilizagdo como
forma de “manipulacédo e exploracdo” (MC GREGOR, 1992, p.22). Para evitar isto, deveria
ser sempre lembrado que o conhecimento cientifico € neutro e em relacdo a sua utilizacdo a
responsabilidade ética estd em quem o utiliza. Portanto, caberia ao profissional ter ética na
utilizacdo de tais conhecimentos (MC GREGOR, 1992).

As teorias organizacionais mudaram ndo somente em funcdo das formas de resisténcia
que ocorreram no interior das organizacGes, mas também em funcdo das mudangas em seu
ambiente. As organizacdes passaram a ser reconhecidas como sistemas, influenciando seu
ambiente e dele recebendo influéncias, em uma relagcdo continua de interdependéncia
(MOTTA; VASCONCELOS, 2008).

As funcbes gerenciais foram ainda mais profundamente afetadas pelas mudancas
ocorridas a partir da década de 1980, com a substituicdo da economia industrial pela
economia financeira, a desregulamentagdo financeira, a fusdo das telecomunicagdes com a
informética. Esta Gltima impde a necessidade de respostas instantaneas as exigéncias do
mercado (GAULEJAC, 2007).

A producéo enxuta japonesa espalhou-se por industrias de diversos paises, rompendo
com 0s pressupostos da empresa tradicional. Os novos pressupostos estdo, além de no Just in
Time e na automacdo, no trabalho em equipe, colocando no individuo — que precisa ser
qualificado e flexivel — a responsabilidade e comprometimento pelo aperfeicoamento do
processo (OHNO, 1997).

Fala-se também da organizacdo que aprende (SENGE, 2000) e da importancia da
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cultura organizacional, da necessidade de lideres que saibam conduzir a mudanca quando ela
se mostre necessaria (SCHEIN, 2009).

Com as transformacOes sofridas pelos estudos que compdem o mainstream do
management e o0 estagio de desenvolvimento a que chegaram as organizacgdes capitalistas, &
cada vez mais frequente a propagacdo da cooperacdo interpretada como comportamento
fundamental para a vantagem competitiva das empresas e de seus préprios colaboradores, que
devem estar preparados e dispostos ao trabalho em equipe, ser empreendedores e contribuir
com a organizacdo na qual estiverem participando. Por isso, 0 destaque que ganharam 0s
estudos e treinamentos em lideranca capazes de desenvolver as habilidades gerenciais
diferenciais para a gestdo de sucesso: “lideranga gera colaboragédo, que, por sua vez cria
resultados positivos tanto para a companhia como para as pessoas envolvidas” (BATEMAN;
SNELL, 2007). Além desse aspecto, destaca-se tambem o papel que a cooperagdo ganhou no
ambito da estratégia por meio de redes interfirmas e parcerias. Nos Ultimos anos nos
deparamos com a crescente ocorréncia de aliangas entre concorrentes antes nunca previstas
(DAFT, 2008).

Os ciclos de vida dos produtos tornam-se cada vez menores, gerando um mercado
cada vez mais competitivo e que exige um constante processo de inovacdo. Este dltimo
aspecto vem implicando em uma outra transformagéo importante: a abertura das organizagoes
— de seus projetos, informacgdes, processos — para a colaboracdo on line (TAPSCOTT,
WILLIAMS, 2007).

Reed (1999) evidencia como a teorizac¢ao organizacional € historicamente contestada —
notavel através das diferentes narrativas e embates que protagoniza —, tendo chegado a um
novo momento histérico em que os analistas organizacionais contemporaneos encontram-se
em um contexto sem precedentes de contestacdo nos estudos organizacionais (ver Tabela 1).
Se os textos das décadas de 1950 e 1960 eram otimistas em relacdo ao racionalismo da
disciplina e a autoconfianca intelectual de seus tedricos, os trabalhos das décadas de 1980,
1990 e inicio desse novo milénio sdo permeados de incertezas quanto ao mérito dos estudos
organizacionais (REED, 1999).

Modelo de Problematica | Perspectivas ilustrativas/ exemplos Transicoes
metanarrativa | principal contextuais
interpretativa

Racionalidade Ordem Teoria classica das organizacdes, de Estado
administracdo cientifica, teoria da decisdo, | guarda-noturno
Taylor, Fayol, Simon a Estado
industrial

Integragéo Consenso Rela¢Bes Humanas, neo RH, de capitalismo




organizacional, pds-estruturalista, pds-
industrialista, pés-fordista/moderno,
Foucault, Garfinkel, teoria do ator-rede

funcionalismo, teoria da contingéncia/ empresarial
sistémica, cultura corporativa, Durkheim, a capitalismo do
Barnard, Mayo, Parsons bem-estar
Mercado Liberdade Teoria da firma, economia institucional, de capitalismo
custos de transacdo, teoria da atuacéo, gerencial
dependéncia de recursos, ecologia a capitalismo
populacional, Teoria Organizacional liberal | neoliberal
Poder Dominagéo Weberianos neo-radicais, marxismo de coletivismo
critico-estrutural, processo de trabalho, liberal
teoria institucional, Weber, Marx a corporativismo
negociado
Conhecimento Controle Etnométodo, simbolo/cultura de industrialismo/

modernidade

a pos-
industrialismo/
p6s-modernidade

Justica

Participacdo

Etica de negdcios, moralidade e OB,
democracia industrial, teoria participativa,

de democracia
repressiva
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a democracia
participativa

teoria critica, Habermas

Quadro 2 Narrativas Analiticas em analise organizacional
Fonte: Reed (1999, p.65).

Essas incertezas se caracterizam pela complexidade do ambiente das organizagdes e
mesmo pela multiplicidade dos modelos de gestdo que continuam existindo em organizag0es
de diferentes contextos e, as vezes, dentro de uma mesma organizagdo. Os modelos acima
caracterizados ndo se suprimiram, continuam (co)existindo. Tem-se considerado, por
exemplo, como organizagdes pos-modernas tipicas as empresas do Vale do Silicio, na
California (CHOWDHURY, 2003). Porém, ao mesmo tempo, estas mesmas empresas estao
envolvidas — e sdo dependentes — de fabricantes de componentes que continuam reproduzindo
0 modelo mais perverso de industria nos moldes tayloristas/fordistas em paises como a China.

Com a globalizacdo o trabalho do manager em grandes empresas encontra-se no
centro de uma tensdo entre acionistas, mercado (o cliente) e ambiente de trabalho. Tornou-se
dificil identificar seu poder por conta da distancia existente entre a complexidade dos sistemas
organizacionais (virtuais, transnacionais) e os individuos encarregados de coloca-los em
pratica.

A partir do momento em que a logica financeira assume o comando sobre a logica da
producdo, consequentemente as relacdes de poder no interior das empresas também se
transformam. Os ajustes exigidos pelo mercado séo realizados através da variavel efetivo. As
palavras de ordem sdo adaptabilidade e flexibilidade. O foco é no curto-prazo — em tempo real
— e o sistema de producdo vive em tensdo permanente. O importante é fazer sempre mais,
melhor, em menos tempo e com menos recursos, de preferéncia menos efetivo. Se antes o

foco era na producdo, em ser bom, lancar produtos e servi¢cos de qualidade para ser
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competitivo no mercado, hoje a prépria empresa é produto financeiro que tem o valor
diariamente avaliado no mercado. Nas empresas que chegam ao mercado financeiro o poder
se dispersa em holdings, estabelecimentos financeiros, intermediarios, gestores de fundos de
pensdo e na multiplicidade de pequenos investidores que nem conhecem as empresas nas
quais possuem titulos. Ha uma postura completamente diferente entre o fundador ou herdeiro
que se identifica e se preocupa com a empresa e acionistas anénimos que se interessam pela
remuneracao de seu capital (GAULEJAC, 2007).

Se antes ainda havia algum tipo de reconhecimento dos interesses dos trabalhadores,
agora a flexibilidade e rentabilidade vém sempre antes. Mesmo processo se deu com 0s
consumidores, para quem sdo vendidos produtos produzidos para durar pouco, que tornam
obsoletos os antigos sem trazer nenhum progresso efetivo, muitas vezes nocivos a salde,
enfim, a prioridade é gerar lucro (GAULEJAC, 2007).

Verificou-se que a liberdade que as organizagOes ganharam — via desregulamentacao
do mercado e das relages de trabalho — n&o aconteceu nos mesmos termos para 0S
trabalhadores. Estes tiveram as relacdes de trabalho prejudicadas: por sindicatos que se
tornaram representacdo formal, agindo mais sobre aspectos legais do que na agéo coletiva; ao
ver empresas migrarem para 0s paises em que a legislacdo lhes favorece; por técnicas
gerenciais que enfraqueceram a solidariedade, neutralizaram as reivindicacoes,
individualizaram as relacgdes salariais (GAULEJAC, 2007).

Liberdade, portanto, ndo tem a mesma temporalidade para organizagdes e
trabalhadores. Pelo contrério, suas realidades estdo muito distantes. Enquanto as pressfes para
a livre circulacdo do capital e abrandamento das relac6es de trabalho ddo quase total liberdade
as empresas, inversamente foi restringida a liberdade dos trabalhadores. O poder gerencialista
se aperfeicoa — ndo se sabe mais quem o possui — e 0 projeto capitalista busca uma nova
finalidade: a ética do resultado substitui a moral (GAULEJAC, 2007).

Embora esse sistema e as técnicas de gestdo que o operacionalizam tenham evoluido,
percebe-se na busca sistematica pela antecipacdo do futuro nas organizag@es que o significado
central dessa organizacdo do trabalho ndo foi alterado, 0 homem continua agindo em funcéo
dos objetivos da organizacao — objetivos que ndo sao seus, em organizacfes que ndo sdo suas
—, paradoxalmente cada vez mais se propagando ideias de democracia e participacdo. O
embate esta longe de ser resolvido.

2.3 OS PONTOS CEGOS DAS TEORIAS ORGANIZACIONAIS

Guerreiro Ramos desenvolveu uma andlise critica dos estudos organizacionais que
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continua pertinente e atual (TENORIO, 2009; PAES DE PAULA, 2008). Por meio da revisdo
bibliografica de dois de seus livros, chega-se a uma sintese daqueles que denominou pontos
cegos das teorias organizacionais. Os conteudos desses pontos estdo aprofundados em
momentos diferentes de suas obras. A seguir sdo denominados especificamente como

aparecem no capitulo seis de A Nova Ciéncia das Organizagoes.

2.3.1 Primeiro ponto cego

A nocdo de racionalidade que domina os estudos organizacionais, assim como a
economia, a ciéncia politica e as ciéncias sociais.

Guerreiro Ramos (1989) faz uma critica profunda da razdo moderna. O autor cré, com
base em um vasto referencial tedrico, que as ciéncias naturais do Ocidente ndo se
fundamentam em uma forma analitica de conhecimento, mas encontram-se apanhadas em
uma trama de interesses politicos imediatos que se justificam em fungéo de sua produtividade.
A mesma concessdo ndo poderia ser feita quanto as ciéncias sociais e seu equivoco
epistemoldgico, através do qual elas tém uma dimensdo normativa imposta pela configuragédo
de poder estabelecido (GUERREIRO RAMOS, 1989).

O autor reconhece o inicio de uma mudanca drastica nos rumos do termo da razéo a
partir da época moderna do Ocidente, que passou a refletir um “universo semantico sem
precedentes” (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.2). No sentido antigo — cujas bases, para o
autor, estdo em Platdo e Aristoteles — a razéo era entendida como forca da psique humana, que
habilitava o individuo a distinguir entre o bem e 0 mal, tornando-o capaz de ordenar sua vida
pessoal, social e, principalmente, “a vida da razdo na psique humana era encarada como uma
realidade que resistia a sua propria reducdo a um fendmeno histérico ou social”
(GUERREIRO RAMOS, 1989, p.3).

Em seu sentido moderno®, a razdo aparece como algo a ser adquirido pelo esforco e
habilita 0 humano a fazer o célculo utilitario de consequéncias (HOBBES™, 1974 apud
RAMOS, 1989, p. 3). Segundo Guerreiro Ramos, a “transavaliacdo” da razéo e da
racionalidade humana implica na distor¢do de um conceito chave da vida humana na busca de
tentar legitimar a sociedade moderna somente em bases utilitarias. Uma das teses principais
do autor nessa obra consiste em assinalar como a razéo, por forga de sua centralidade na vida

humana, ndo poderia ser deixada de lado na sociedade moderna e, sendo assim, foi

% Para explorar a razdo e a racionalidade a partir da época moderna Guerreiro Ramos faz uma revisio
bibliografica de autores da Escola de Frankfurt, Weber, Mannheim, Marx, entre outros.
19 HOBBES, Thomas. In:Oakshott, Michael, publi. Leviathan. Introd. Peters, R. S. London: Macmillan, 1974)
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transformada em uma ideia compativel com a estrutura normativa, centrada no mercado
(GUERREIRO RAMOS, 1989).

Para complementar essa discussdo Guerreiro Ramos (1983) se baseia na analise sobre
a racionalidade desenvolvida por Max Weber, entendida como a equacao entre meios e fins, o
que envolve metas e valores a ser alcancados através de acGes. Para Weber (2009), as acbes
podem ser orientadas por critérios como a afetividade, a tradigdo, fins racionalmente
escolhidos ou valores. Para desenvolver uma sociologia das organiza¢bes Guerreiro Ramos
(1983) se deteve a dois tipos dessas orientacOes, relacionando-as as respectivas éticas que as
regem: a racionalidade funcional e a ética da responsabilidade; a racionalidade substantiva e a
ética do valor absoluto ou da convicgao.

A racionalidade substancial seria “todo ato intrinsecamente inteligente, que se baseia
num conhecimento licido e autbnomo de relacdes entre fatos. E um ato que atesta a
transcendéncia do ser humano, sua qualidade de criatura dotada de razdo” (GUERREIRO
RAMOS, 1983, p.39). As acOes consequentes desse tipo de racionalidade s&o determinadas
com base em valores, tendo como caracteristica a “crenca consciente no valor — ético,
estético, religioso ou qualquer que seja sua interpretacdo — absoluto e inerente a determinado
comportamento como tal, independentemente do resultado” (WEBER, 2009, p. 15). Portanto,
esse tipo de racionalidade estaria relacionada a uma ética de valores e a um intuito de
liberdade. A racionalidade funcional, por sua vez, estaria relacionada a conquista de objetivos
pré-estabelecidos, através de atos e elementos sistematicamente relacionados, ou seja, acoes
deliberadas com fins especificos. Como consequéncia as acfes sdo determinadas com
referéncia as finalidades e tém como caracteristicas as “expectativas quanto ao
comportamento de objetos do mundo exterior e de outras pessoas, utilizando essas
expectativas como ‘condicdes’ ou ‘meios’ para alcancar fins proprios, ponderados e
perseguidos racionalmente” (WEBER, 2009, p. 15). Esse tipo de racionalidade estaria
relacionada a uma ética de responsabilidade, que tem a funcionalidade ou aspectos utilitarios
como critérios.

Muito raramente as acOes se orientam exclusivamente com base em uma ou outra
racionalidade. Por exemplo, nos momentos em que é preciso decidir entre alternativas geradas
a partir de uma racionalidade funcional podem surgir fins e consequéncias incompativeis, é
guando a decisdo pode ser orientada racionalmente com referéncia aos valores. O individuo
que ndo possui uma orientacédo referente a valores pode aceitar essas incompatibilidades como
“dadas” e decide baseando-se em uma escala prépria de prioridades (WEBER, 2009, p.16).

Observou-se com o desenvolvimento do capitalismo e 0 seu processo de
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industrializagdo a exacerbacdo da chamada racionalidade funcional, que implica diretamente
em um encolhimento da racionalidade substancial. A capacidade de sobrevivéncia do homem,
nesse contexto, € baseada na sua capacidade de autorracionalizacdo, “depende de que seja
capaz de organizar-se mentalmente, de seu autocontrole moral e fisico, tendo em vista o
exercicio de tarefas funcionalmente racionalizadas” (GUERREIRO RAMOS, 1983, p.39).

A critica desenvolvida por Guerreiro Ramos nos ajuda a perceber que hd uma relacéo
entre a racionalidade substancial e a razdo em seu sentido classico. Por sua vez, fica clara
também uma relacdo entre a proeminéncia que a racionalidade funcional passa a ter com o
processo de industrializacdo e a transavaliagdo da raz&o no seu sentido moderno.

Nas sociedades pré-capitalistas a racionalidade revestia-se de padrdes éticos e valores,
postos acima de qualquer imperativo econébmico - cujo ambito, inclusive, ndo tinha papel
dominante naqueles contextos. Assim, torna-se infundada a expectativa de que o
desenvolvimento tecnoldgico e o seu dominio em diversos ambitos da sociedade elevem a
autoconsciéncia do homem. A diminuicdo do que seria uma competéncia substancial se
sustenta também na concentracdo dos meios de producdo e do conhecimento. Esse cenario
propiciou o dominio da racionalidade funcional, que esta em consonancia com o sistema de
mercado, mas as duas racionalidades e suas respectivas éticas ndo deveriam ser

necessariamente antagonicas.

2.3.2 Segundo ponto cego

A teoria organizacional ndo distingue significado substantivo e significado formal da
organizagao.

E um erro a organizagdo econdmica formal ser o paradigma segundo o qual s&o
estudadas todas as formas de organizagdes. “O campo da teoria organizacional ndo consegue
compreender a peculiaridade historica das organizacGes de carater econébmico e de suas
funcdes” (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.123).

Para isto, o autor difere as organizagdes substantivas das organiza¢Ges formais. Em
organizagdes substantivas ndo existe um comportamento padréo entre seus individuos e entre
estes e 0 seu ambiente externo. A familia seria um exemplo de organizacdo substantiva. Ja as
organizagdes formais sdo “sistemas projetados, criados deliberadamente para a maximizagéo
de recursos” (GUERREIRO RAMOS, 1989, p. 125)™.

11 x . . . ; T

A argumentacdo de Guerreiro Ramos com base na concepcédo de sistemas é notavelmente funcionalista, uma
vez que foi influenciado pela sociologia americana e ali viveu parte de sua vida. No capitulo 5 retomaremos essa
discussdo, avancando na abordagem sistémica, que passa a contemplar sistemas complexos, com identidade
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Em qualquer sociedade, desde as mais rudimentares, atividades ordenadas de producgéo
de bens sdo necessarias e sempre existiram. Porém, nas sociedades ndo mercantis a produgao
ainda tem sentido substantivo. Devido as transformaces culturais com o desenvolvimento do
capitalismo ocidental, até mesmo organizacdes substantivas sdo afetadas por essa
racionalidade.

Sahlins (1976) ajuda a compreender essa relacdo estabelecendo uma diferenca entre a
sociedade burguesa e a sociedade primitiva. “Na cultura ocidental a economia é o locus
principal” que emana uma producdo que é simbdlica. E ainda, “a singularidade da sociedade
burguesa nédo esta no fato de o sistema econémico escapar a determinacao simbalica, mas em
que o simbolismo econémico é estruturalmente determinado” (SAHLINS, 1976, p.232) A
producéo reflete o esquema geral da sociedade, que é marcado pelas relacbes econdémicas. Na
cultura ocidental ocorre a institucionalizagdo do processo na producdo de mercadorias
enquanto producdo de mercadorias. No “mundo primitivo” o locus de diferenciacdo simbolica
permanece nas relagdes sociais, principalmente nas de parentesco.

Uma segunda caracteristica do dominio do fator econémico seria a de que “as relagdes
de producdo comp&em o principal quadro classificatorio da sociedade ocidental” (SAHLINS,
1976, p.236). Nas sociedades tribais ou primitivas as relaces de troca ainda implicam um
coeficiente social, um tipo de relacionamento. J& na sociedade capitalista, os termos materiais
alimentam dimens@es importantes dos relacionamentos sociais, mesmo fora das relagdes ditas
comerciais.

Ou seja, o dinheiro é para o capitalismo ocidental o que o parentesco era para a
sociedade primitiva. A sociedade capitalista ocidental gerou uma inversdo do que seria a
ordem natural das coisas: ao invés do conjunto cultural (sociedade) determinar a producdo de
bens/objetos com o que o conjunto natural (natureza) oferece para atender as suas demandas e
diferenciacfes, a economia passa a ser o locus. Baseada em uma necessidade constante de
(re)producdo de bens, ela prépria passa a (re)criar os simbolos necessarios para sua
perpetuacdo e, por sua vez, esses simbolos e as relagbes de producdo passam a estruturar as
relagbes na sociedade, passando também a interferir, em prol dessa racionalidade/
produtividade, no curso da natureza.

A racionalidade produtiva encontra na organizacao formal burocréatica suas bases. Esse
era 0 modelo que historicamente havia e, adequado a empresa capitalista, da viabilidade ao

novo sistema. Tragtenberg (1974) desenvolveu uma andlise profunda sobre a burocracia,

prépria e autorreferenciados.
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desde o primeiro tipo de burocracia historica — a estatal —, a transicdo pela qual passou no
periodo liberal do desenvolvimento econémico capitalista ao “fluir do Estado a empresa”. E,
ainda, a burocracia e seu papel, na Unido Soviética. Weber é referéncia fundamental para
Tragtenberg, que o vé como o grande critico da burocracia. Para ele, sua obra enquadra-se no
“quadro ideoldgico da reproducdo do trabalho simples e da industrializacdo extensiva, na
medida em que concebe a empresa fundada na separacdo entre trabalhador e meios de
producdo” (TRAGTENBERG, 1974, p.208). Weber (2009, 1999) compreendeu que a
sociedade moderna seria fundamentalmente marcada pelas organizagdes formais, o que a fez
ser adequadamente rotulada de sociedade organizacional.

Guerreiro Ramos também tem em Weber importante referéncia (TENORIO, 2010),
embora o critique por ter desenvolvido um tipo de teoria baseada, sobretudo, na nocdo de
racionalidade funcional. Por isso, se prop6s em sua obra desenvolver a ideia de uma teoria
substantiva (GUERREIRO RAMOS, 1989, p. 25) e a critica do segundo ponto cego recair
sobre o dominio das organizagdes formais: as finalidades da vida humana s&o diversas e s
umas poucas, dentre elas, pertencem, essencialmente, a esfera das organizacfes econémicas
formais (GUERREIRO RAMOS, 1989, p. 125).

2.3.3 Terceiro ponto cego

A teoria da organizacao nao tem clara compreensdo do papel da interacao simbolica,
no conjunto dos relacionamentos interpessoais.

Em toda sociedade existe uma série de agdes que s@o simbolicas, entre elas as acdes
econémicas, que sdo condicionadas, acima de tudo, pelo imperativo da subsisténcia. Em
sociedades primitivas a vida econémica era limitada e subordinada a outros determinantes da
vida simbolica.

Estudos antropoldgicos de varias correntes ofereceram provas que em sociedades pré-
capitalistas dificilmente se identificam atividades por motivacdo puramente econdmica.
Somente a partir da sociedade moderna se disseminou a ideia do homem econémico como
comportamento padrdo dos individuos. Embora, tenha se tentado amenizar essa ideia, ela
continua no cerne das teorias organizacionais: a logica é a de mercado.

Antes de falarmos do que ndo € inerente e, consequentemente, a organizagao
econdmica ndo contempla (a interacdo simbdlica), vejamos a critica de Guerreiro Ramos

sobre ao que se restringe teoria da organizacao.

2.3.3.1 A sindrome comportamental
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Guerreiro Ramos fez uma critica em relacdo a influéncia dominante do behaviorismo
nos estudos organizacionais. Tal visdo restringe nossa psique apenas a um aspecto: o
comportamento, o que denominou “sindrome comportamentalista” (1989, p. 51).

Os alicerces psicolégicos da teoria organizacional em voga sdo falhos e o
desenvolvimento de uma nova ciéncia da organizacdo exige uma explicacdo analitica dessa
base psicologica. As organizacBes sdo sistemas cognitivos e da maneira como tedricos
organizacionais articulam o sistema cognitivo inerente a um tipo especifico de organizacéo,
acabam por generaliza-lo e normatiza-lo (GUERREIRO RAMOS, 1989). Segundo o autor:

uma teoria cientifica da organizacdo nao se baseia em sistemas cognitivos inerentes
a qualquer tipo de organizacédo existente, mas antes faz a avaliacdo das organizacdes
em termos de compreensdo da conduta geralmente adequada a seres humanos,
levando em consideracdo tanto requisitos substantivos como funcionais (RAMOS,
1989, p. 50).

O reducionismo psicolégico da atual teoria da organizacdo ndo distingue
comportamento de acdo. Comportamento é forma de conduta que se baseia pela racionalidade
funcional, é estimativa de consequéncias ou conveniéncias; 0 que também é comum aos
outros animais. “Em consequéncia, o comportamento é desprovido de contetdo ético de
validade geral” (GUERREIRO RAMOS, 1989, p. 51). Este ultimo aspecto (o ético) é uma
critica do autor de que o sentido original da palavra comportamento perdeu-se, pois
originalmente comportamento implica uma categoria de reconhecimento a normas e
costumes, no entanto, esse sentido vem sendo negligenciado em funcdo do gregarismo social
de nossa sociedade. Segundo Guerreiro Ramos, “homens e mulheres ja ndo vivem mais em
comunidades onde 0 senso comum substantivo determina o curso de suas agdes... O individuo
tornou-se uma criatura que se comporta” (GUERREIRO RAMOS, 1989, p. 51). J& a acéo “¢e
prépria de um agente que delibera sobre coisas porque estd consciente de suas finalidades
intrinsecas. Pelo reconhecimento dessas finalidades, a a¢do constitui uma forma ética de
conduta” (GUERREIRO RAMOS, 1989, p. 51).

A “sindrome comportamentalista” é prdpria das sociedades industriais contemporaneas
e estd adequada a sua razdo e racionalidade funcional. As regras e normas de sistemas
episddicos afetam a vida da sociedade como um todo.

N&o apenas 0 mercado e seu carater utilitario tornaram-se forcas historicas e sociais
inteiramente abrangentes, em suas formas institucionalizadas em larga escala, mas
também demonstraram ser altamente convenientes para a escalada e a exploragéo
dos processos da natureza pela maximizagdo da inventiva e das capacidades
humanas da produgdo. No entanto, através de todo esse experimento, o individuo
ilusoriamente ganhou melhora material em sua vida e pagou por ela com a perda do
senso pessoal de auto-orientagdo (GUERREIRO RAMOS, 1989, p. 51).

Algumas caracteristicas se disseminaram. A individualidade do homem moderno é
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fluida, segue o célculo utilitario, as tendéncias determinadas pelo mercado, tudo é transitorio e
fugaz. O perspectivismo, tanto a conduta pessoal como a dos outros € afetada pela perspectiva
de que cada um visa seus proprios interesses — o0 que é um ingrediente da conduta humana em
qualquer sociedade, mas sO na sociedade capitalista o individuo tem consciéncia disso—, de
que o bom comportamento é aquele que leva em consideracdo as conveniéncias exteriores, 0S
pontos de vista alheios e os interesses em jogo. O maneirismo préprio dessa sociedade, o

individuo deve estar preparado para desempenhar o papel que seja necessario, é “a
legitimacdo de formas episddicas de conduta humana”, que continua sendo postulada pelas
ciéncias do comportamento: “objetiva”, “livre de valores”. Os estudiosos do comportamento
estudam processos cuja forma € o que importa, ndo a substancia (GUERREIRO RAMOS,
1989, p. 62). O operacionalismo positivista permeado de orientacdo controladora do mundo,
as coisas sdo resultados de causas eficientes, sendo o mundo inteiro um encadeamento
mecanico de antecedentes e consequentes, assim também o é o comportamento humano.

(GUERREIRO RAMOS, 1989, p. 63)

2.3.3.2 Interacdo simbdlica e humanidade

A ldgica de mercado negligencia aspectos da interacdo humana. Por reproduzir essa
I6gica, “os teoristas convencionais da organizagdo” falam com liberdade de assuntos como
amor, auto-atualizacdo, virtude, confianga, termos que ndo pertencem ao campo das
organizagfes econémicas (GUERREIRO RAMOS, 1989). Como se suas praticas
motivacionais efetivamente abrangessem tais caracteristicas e contribuissem com a construcéo
de uma subjetividade.

Para explicar a interacdo simbdlica Guerreiro Ramos (1989) faz uma revisao de varios
autores sobre o tema, cuja orientacdo tedrica nem sempre coincide. Mesmo assim, chega a
algumas proposicoes.

A primeira questiona o conhecimento cientifico como Unica maneira de se chegar ao
conhecimento, ou Unica fonte confiavel. Essa corrente reconhece também o papel dos mitos,
das religiGes, artes, manifestacGes diversas que representam conhecimentos inerentes as
realidades onde estdo inseridas (GUERREIRO RAMOS, 1989, p. 127).

A segunda proposicdo é a de que a verdadeira existéncia, tanto individual quanto
grupal, ndo é um fato evidente, € uma “tensdo entre o potencial e o real” e, sendo assim, ndo
podem ser explicadas segundo categorias “mecanomorficas” (GUERREIRO RAMOS, 1989,
p. 128). Essa corrente considera a organizagcdo como o arcabouco no interior do qual acontece

a acdo social, ndo considerando a organizagdo como fator determinante dessa acdo. As
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mudangas que ocorrem na organizagdo sdo consequéncias da acdo das unidades e ndo de
outras forcas que ndo consideram essas unidades. (BLUMER', 1962 apud GUERREIRO
RAMOS, 1989, p. 128)

Segundo Guerreiro Ramos:

O individuo participa da feitura da realidade social, e o carater dessa participacao
pode diferir de um individuo para o outro. Pode ser um carater ativo, caso em que 0
individuo é um existente real (isto é, um ego, uma pessoa), ou pode ser meramente
reativo. Neste Ultimo caso, o individuo perde o carater de ser real e transforma-se
num simples sistema de processamento de informacdo, como arguem alguns
cientistas da computacdo. Pode acontecer que, em certas circunstancias, as estruturas
sociais influenciem tdo pesadamente os individuos que eles passem a agir como se
estivessem completamente moldados pelo processo social. [...] A premissa de que
deriva é a de que o individuo é um ser completamente socializado (1989, p. 128).

A terceira proposicdo compreende que as interagdes simbolicas sdo livres de
repressdes formais. As experiéncias sdo trocadas mediante interacbes simbolicas que
implicam trocas ou comunicagdes mais intimas, informais, ndo projetadas, ndo havendo
espaco para o comportamento funcional. “Ha pouca tolerdncia para a ambiguidade na
interacdo social instrumental, enquanto a tolerancia é grande para a ambiguidade na interacéo
simbdlica” (GUERREIRO RAMOS, 1989, p. 12).

Portanto, a organizagdo econdmica, sua racionalidade e funcionalidade, é distinta de
outros sistemas sociais. E inapropriado atribuir o desenvolvimento de aspectos relacionados
ao amor, autoconfianca, autorrealizagdo, honestidade, entre outros tantos, a organizacao

econdmica na maneira como esta conformada.

2.3.4 Quarto ponto cego

A teoria organizacional é incapaz de distinguir trabalho e ocupacgdo, apoia-se
somente em uma visdo mecanomorfica do homem.

Guerreiro Ramos ressalta que em todas as sociedades pré-capitalistas existia algum
tipo de diferenciacdo entre “atividades ou ocupacdes superiores e inferiores, do ponto de vista
de uma classificacdo existencial” (GUERREIRO RAMOS, 1989). Embora a natureza de cada
tipo de ocupacdo varie de sociedade para sociedade, dois tracos permeiam essa distingao.
Primeiro, as atividades ou ocupacGes de categoria superior sdo exercidas “autonomamente
pelo individuo”, de acordo com seu desejo e vontade de realizagdo pessoal. As atividades que
ndo tém esse carater de realizacdo pessoal sdo determinadas externamente, “por necessidades

objetivas”, a este ultimo tipo de atividade ou ocupacdo corresponde a necessidade do

12 BLUMER, H. Society as symbolic interaction. In: ROSE, A. M. publ. Human behavior and social processes.
Boston, Houghton Mifflin, 1962.
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individuo realizar esforcos ou atividades até mesmo penosas. “As atividades de nivel superior
ndo deixam de exigir esforcos, no entanto, séo intrinsecamente gratificantes” (GUERREIRO
RAMOS, 1989, p.130).

Na sociedade moderna capitalista as atividades de carater necessario encontraram sua
expressdo no trabalho que permite a sobrevivéncia do individuo. Ou seja: “o trabalho é a
pratica de um esforco subordinada as necessidades objetivas inerentes ao processo de
producdo em si. A ocupacao é pratica de esforcos livremente produzidos pelo individuo em
busca de sua atualizacdo pessoal” (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.130).

Em seu sentido original lazer correspondia ao mais sério esforco a que um homem
podia se empenhar, pois estava relacionado justamente ao carater qualitativo que uma
ocupacdo pode ter. Na sociedade de mercado o sentido do lazer foi alterado tornando-se
sinbnimo de ociosidade, diversdo e passatempo, nos momentos em que ndo se esta
trabalhando. Porém, ao contrario da ideia que se generalizou, ociosidade é a incapacidade de
lazer ou de ocupar-se e na sociedade de mercado a existéncia do que se passou a designar
classe ociosa sO € possivel em funcdo da propriedade privada dos meios de producgéo
(GUERREIRO RAMOS, 1989).

Esse fato ocorre em funcdo do sistema de valores da l6gica de mercado, que
transformou o trabalho em critério de exceléncia, de reconhecimento e merecimento. O
sistema de mercado pressupde e demanda uma logica de trabalho. Guerreiro Ramos recupera
Arendt e a perspectiva historica que desenvolveu sobre a escraviddo na antiguidade: o
individuo enquanto ndo se libertasse do dominio da necessidade permaneceria um animal
laborans, ainda que mesmo nessa condicdo fosse a espécie mais elevada na terra, ndo
ascenderia & sua condicdo plena de animal rationale® (ARENDT, 1958, p.74-75 apud
GUERREIRO RAMOS, 1989, p.132)

Assim como ocorreu com a razao e racionalidade, ocorreu também uma transavaliacao
dos sentidos do trabalho e ocupacgdo para uma justificacdo ética do sistema de mercado. Nesse
sistema 0 homem se sente digno e socialmente inserido quando pode disfrutar da vida gracgas
ao seu esforco e sacrificio no trabalho (GUERREIRO RAMOS, 1989).

Guerreiro Ramos defendeu entdo que a teoria da organizagéo precisa ser reformulada
sobre novos fundamentos epistemoldgicos, pois ela tem sido, desde Taylor, uma ideologia do
sistema de mercado. Para isto, é necessario superar o “paroquialismo tedrico” das teorias
organizacionais (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.134) e reconhecer a variedade de sistemas

13 Ainda que para Arendt fosse discutivel o uso do termo animal.
% ARENDT, Hannah. The Human Condition. Garden City: Doubleday, 1958.
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sociais que compdem 0 espago macrossocial, pois a organizagdo econdmica que se refere a
fins de mercado € apenas um caso particular de microssistema social. O comportamento
administrativo (como proposto) é incompativel com o pleno desenvolvimento das
potencialidades humanas, fato percebido pelo paradoxo em que vivem as empresas
capitalistas: a0 mesmo tempo em que geram compulsdes operacionais nos individuos buscam
a eliminacéo de sua insatisfagdo. Os individuos que tém uma compreensao adequada de como
poderiam encontrar sua autorrealizacdo entenderdo que podem buscar outros espacos onde
possam de fato desenvolvé-la (GUERREIRO RAMOS, 1989).

Existem outros sistemas sociais organizados, as isonomias, cujos contextos sugerem
maior igualdade e consequentemente autonomia dos individuos. Seriam as organizagdes
democraticas como as cooperativas, associacdes, 0s diversos grupos de cidad&os interessados
em assuntos da comunidade ou em alguma bandeira de luta, outras organizacdes em que as
pessoas buscam estilos de vida diferentes dos que dominam a sociedade (GUERREIRO
RAMOS, 1989), que possibilitem (re)significar o trabalho e de fato permitam a

autorrealizacéo através do trabalho.

2.4 GLOBALIZAQAO: SUAS EXPRESSOES E DESDOBRAMENTOS

A encruzilhada a que chegam as organizagdes e 0 seu estudo encontra-se em um novo
contexto global, o que torna necessario rever o conceito ou 0s varios conceitos de
globalizacdo. Com frequéncia o termo vem sendo utilizado no meio académico e no senso
comum como uma chave para a compreensdo das mudancas na sociedade contemporanea,
contudo, a maneira como normalmente é tratado ndo atende adequadamente a compreensdo
do nosso tempo. Um termo que se torna tdo recorrente em poucas décadas, em diversos
idiomas, continentes e culturas, se deve ao fato de representar a busca por uma explicacéo
para transformacdes importantes no mundo. Por esse motivo, ndo deve ser visto apenas como
um modismo ou jargdo, mas deve ser de fato estudado (SCHOLTE, 2007).

Scholte (2007) sugere compreender a globalizacdo como um tipo especifico de
modernidade e, para isto, € preciso entender como se difere da modernidade compreendida até
agora. Sao varios os tedricos que tém trabalhado o tema com diferentes énfases (cientes que
essa discussdo é complexa e estaremos longe de esgoté-la aqui). Com a contextualizacdo da
evolucdo das teorias organizacionais e a critica de Guerreiro Ramos (1989, 1983) sobre como
se configuraram em meio as transformacdes da modernidade e influenciaram diretamente
nesse processo na medida em que contribuiram com o aperfeicoamento da dindmica das

organizagOes, neste item avangaremos no esfor¢co de compreender o momento atual que
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envolve mais especificamente as trés ultimas décadas através do processo de globalizacdo que
terminou de impulsionar as transformacdes na organizacdo da producdo, do trabalho e do
consumo e, na esteira, as relagdes sociais.

A nocdo de global apareceu como ferramenta analitica simultaneamente e de maneira
independente em diferentes campos da ciéncia no inicio da década de 1980, como na
Sociologia, gestdo e Relagdes Internacionais, pouco depois economistas, gedgrafos entre
outros embarcaram no conceito. A partir da década de 1990, globalizagdo tornou-se uma
recorrente no meio académico, passando a ser abordada nas disciplinas a partir de diferentes
abordagens teoricas, tendo ganhado espago também no cenério politico. De um modo geral
sdo explicagcdes mais evasivas do que conclusivas, em que se tem uma ideia do que seja, mas
se esta longe do que seja. Por essas razbes ndo séo poucas as criticas (SCHOLTE, 2007).

Neste item seguiremos a linha desenvolvida por Scholte (2007) que revisa conceitos
redundantes de globalizacdo e desenvolve uma conceituacdo de globalizagdo como extenséo
de relagdes sociais transplanetérias (através do planeta) e supraterritoriais. Por dltimo, com o
intuito de ndo repetir o erro e transformar essa definicdo em uma concepcao generalista, ou 0
outro extremo disso, simplista, 0 que esta longe de ser, sdo feitos alguns alertas quanto a
maneira como as vezes é compreendido o processo de globalizacdo, bem como as diferentes

leituras que incita.

2.4.1 Termos redundantes para globalizacéo

O primeiro termo redundante € internacionalizacdo, um conceito cunhado
anteriormente por ocasido do desenvolvimento dos estados nagOes e expansdo das fronteiras
entre eles no final do século XVIII. Alguns autores estudam o fendmeno da globaliza¢do em
termos de uma intensificacdo desse processo, ou mesmo como sinénimo. Houve inclusive um
esforco de medicdo do grau de globalizacdo de um pais em termos de investimento
estrangeiro, trafico telefénico internacional e participacdo em organismos internacionais.
Deste modo, qualquer pesquisa sobre a economia global ndo se diferencia de economia
internacional, ou politica global de politica internacional. A principal mensagem desse tipo de

abordagem ¢ a ideia de que a globalizacéo (entendida como interdependéncia internacional) €

15 Ainda que tenha sido cunhado na segunda metade do século XX, o termo globalizagdo tem origens anteriores.
Do século XV vem a nocédo de globo para comegar a definir a nocéo esférica da terra, ja o termo global aparece
no final do século XVII e comeca ganhar conotacdo de “escala mundial” no final do século XIX. O verbo
globalize apareceu na década de 1940, assim como o termo globalism. J& o nome relacionado ao processo,
globalisation, apareceu primeiro na lingua inglesa em 1959 e entrou para o dicionario dois anos depois. Na
década de 1980 comecou a circular a nogdo de globality. O termo se espalhou por diversos idiomas e continentes
(SCHOLTE, 2007).
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propria dos estados modernos e de uma economia mundial de fluxos e refluxos. Se
globalizacdo ndo difere de internacionalizagdo, de que serve o novo termo? Essa perspectiva
implica ainda uma contradi¢éo politica: se as relacGes sdo mediadas apenas por paises atraves
dos seus oOrgdos de gestdo, ficam ignoradas outras importantes formas de organizacdes e
relagbes (SCHOLTE, 2007).

Uma segunda linha relaciona globalizacdo a liberalizagdo econdémica, ou seja, ao
advento das politicas macroeconémicas neoliberais. Sem duavida, a globalizacdo esta
relacionada a implementacédo dessas politicas nas ultimas décadas do seculo passado, contudo,
0 uso combinado dos termos como sindbnimos ndo seria adequado, porque assim o0
neoliberalismo é visto como Unica via para um mundo mais global. Os criticos da
globalizacdo parecem recriminar mais a globalizacdo neoliberal do que a globalizacdo em si.
Enquanto alguns pregam um retorno as economias locais, outros vém na globalizacdo a
possibilidade de avancos relacionados a questdes como direitos humanos e democracia, ndo
sendo as politicas neoliberais necessariamente intrinsecas a globalizacdo (SCHOLTE, 2007).

Uma terceira concepcdo redundante aborda a globalizacdo como universalizacao de
experiéncias e objetos, homogeneizacdo de politicas, culturas e economias. Esse processo
também n&o € novo e ndo justifica a criacdo de um novo termo para isso. Além disso, pensar
globalizagdo como homogeneizacdo pode ter consequéncias politicas desagradaveis, como
resisténcias que na realidade estdo enfrentando apenas uma das consequéncias possiveis da
globalizacdo. Esta, dependendo como seja conduzida, pode estimular a diversidade e inovacéo
cultural (SCHOLTE, 2007).

Globalizacdo é também concebida como ocidentalizacdo, atraves da expansdo de
estruturas sociais proprias da modernidade por diversas partes do globo, entre elas 0 modelo
de industrializacdo, o capitalismo, contribuicdes cientificas, racionalismo, urbanismo, etc.
Envolve um discurso hegemdnico que tem por finalidade suprimir culturas menos
desenvolvidas, ou subordind-las. Sem duvida a globalizacdo est4d relacionada ao
desenvolvimento dessas forcas e trouxe imposicoes que justificam a descricdo imperialista
que normalmente recebe. Para Sholte (2007) dizer que globalizacdo e ocidentalizacdo estdo
relacionadas é diferente de descrever uma como a outra. O processo de modernizagdo —
discutido neste capitulo, particularmente, através das teorias organizacionais, técnicas de
gestdo e o aperfeicoamento da organizacdo do trabalho — é anterior a globalidade atual, que
pode ser analisada antes como um tipo especifico de modernidade e, desde essa perspectiva,
para definir globalizacdo seria preciso especificar como essa modernidade se difere da

modernidade como foi compreendida até agora (SCHOLTE, 2007).
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Esses enfoques mostram-se redundantes e cobrem, de modo geral, os debates sobre
globalizacdo sejam no meio académico, medidtico, politico ou no senso-comum. Essas
abordagens ndo deixam de ser importantes, mas um conceito mais elaborado de globalizagéo

pode contribuir na compreensao desses problemas.

2.4.2 Uma conceituacdo de globalizacdo como extensdo de relagbes sociais
transplanetarias e supraterritoriais

Como essas definicdes ndo contemplam a complexidade do conceito globalizacao é
preciso uma concepgao que va além e considere seu carater transplanetério e supraterritorial.
Essa perspectiva estd relacionada a reducdo dos espacos/ tempos entre territorios, 0 que
amplia as relagdes sociais ao redor do planeta. Scholte (2007) é um otimista de que esse
fendmeno contribua com a formacéo das pessoas, tornando-as cada vez mais preparadas para
se conectarem e implicarem umas com as outras, em qualquer parte do mundo. Essa
concepgdo € distinta das anteriores pela maneira especifica como reconhece o espago social,
as outras concepgdes anteriormente analisadas se baseiam na geografia social mais
tradicional.

Globality estd relacionada a espaco, lugar de acdo e experiéncia da vida social
humana. De modo especial globality se relaciona ao planeta Terra e falar do global é referir-se
a relacBes que se dao no espaco transplanetario e ndo somente no local, regional ou nacional
(SCHOLTE, 2007).

As relacGes sociais ocorrem em algum lugar, por isso a necessidade de se descrever o
contexto social e espacial em qualquer descrigdo, pesquisa, etc. Globality ou global se refere a
relagfes/ vinculos entre pessoas ou grupos em qualquer parte do planeta, o que converte o
terreno global no proprio espaco social, gerando uma diferenciacéo até pouco tempo ignorada
entre relacdes internacionais, normalmente entre paises, e relacdes globais, relacionadas a
intercambios trans e supraterritoriais no espago global. Isso porque os vinculos
transplanetarios da nossa contemporaneidade sdo muito mais densos que as relacdes
internacionais que comecaram a se desenvolver desde longa data. Cada vez mais pessoas,
grupos e organizacGes veem o mundo como o lugar comum, gerando uma diferenca entre
economia global e internacional, entre politica global e internacional (SCHOLTE, 2007).

O que difere fundamentalmente a globalizagdo recente € que representa mais do que
quantidade, intensidade, frequéncia ou alcance dos vinculos, mas aspectos qualitativos que
expressam um carater supraterritorial em grande escala (SCHOLTE, 2007).

Por supraterritorial entende-se o que transcende o territdrio geografico, ou seja,
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fronteiras e distancias nao exercem influéncias sobre esses fluxos, que muitas vezes tém como
caracteristica a simultaneidade e instantaneidade através do mundo. Além disso, o tempo para
se percorrer distancias é cada vez mais curto, problemas ecoldgicos e epidemias sdo
facilmente disseminados, acompanhar causas e injusticas sociais em qualquer parte possibilita
a geracao de campanhas globais que aproximam vitimas e defensores (SCHOLTE, 2007).

Portanto, fenémenos supraterritoriais sdo essencialmente recentes e vao mais além da
diminuicdo do tempo ao percorrer distancias. Enquanto essa tendéncia ocorria no espaco da
geografia territorial, a instantaneidade e simultaneidade do mundo contemporaneo estao além
do espaco territorial. Todavia, para Scholte, “la globalizacion en el sentido més especifico de
la extension de la supra-territorialidad ha tenido menos envergadura que la globalizacion en el
sentido mas general de incremento de las conexiones transplanetarias” (SCHOLTE, 2007,
p.34).

Relacbes globais estdo relacionadas com as caracteristicas do transplanetario e
supraterritorial. Uma concepcdo global evita a dicotomia estrangeiro/ nacional, interior/
exterior, o que implica a necessidade de uma atualizacdo metodoldgica e epistemoldgica, uma
vez que a geografia social deixou de ser territorial a pesquisa também precisa atualizar seus
métodos (ainda que uma metodologia “pds-territorial” possa gerar interesses em conflito). O
argumento a favor desse desafio é que a metodologia territorialista (SCHOLTE, 2007, p.38)
pode se mostrar mais desastrosa no mundo contemporaneo. Além disso, se o capitalismo atua
com autonomia de territorios, outras esferas ndo conseguirdo enfrentar de maneira adequada
problemas relacionados, por exemplo, a questdo da justica distributiva. A pesquisa de carater
pos-territorialista pode ter contribuicdes que extrapolam as de interesse apenas cientifico ou
académico, mas uma contribuicdo politica importante.

A escala e a expressdo da globalidade podem ser reconhecidas e analisadas atraves de
atividades que se dao em escala mundial: a comunicacdo instantanea em qualquer parte do
mundo; a movimentacdo das pessoas pelo mundo e a possibilidade de eventos como
congressos, feiras, conferéncias, etc; o desenvolvimento de redes e aliangas entre empresas; a
atuacdo de associacOes e organizacdes da sociedade civil, contribuindo com o reconhecimento
de um Terceiro Setor ou existéncia de uma Economia Social e Solidaria; a atividade de
instituicOes de governo globais; o dinheiro global que inclui modalidades de conta, formas de
pagamento e mecanismos de cambio transplanetarios; atividades militares de longo alcance;
problemas ecoldgicos antropogénicos; problemas relacionados a salde humana com
caracteristicas globais (tabagismo, habitos alimentares, etc); na area do direito normas e
regulacbes mundiais (SCHOLTE, 2007).
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As cadeias globais de empresas que implementam diferentes etapas do gerenciamento
e producdo em diversos lugares. O que determina a opcdo pela localizagdo sdo os custos
locais de méo-de-obra, materia-prima e impostos. Processos globais de producdo tém um
carater supraterritorial, uma vez que as etapas ocorrem simultaneamente em diferentes
lugares, o que exige uma coordenacéo, a venda e consumo de produtos em mercados globais.
O recente desastre da fabrica téxtil em Bangladesh, com a morte de quase mil trabalhadores
na confeccdo de roupas para grandes marcas europeias (BENNOUNA, 2013) é um exemplo
da necessidade de se pensar a globalidade.

De fato, essa necessidade se realiza pela possiblidade das conexdes transplanetarias
que realizaram, por exemplo, as edigdes do Forum Social Mundial, espaco de debate
democratico que vem desenvolvendo reflexdes e articulacGes sobre formas alternativas de
desenvolvimento, economia e globalizacdo. A primeira edi¢do ocorreu em 2001 na cidade de
Porto Alegre e desde 2005 vem ocorrendo em diferentes paises. Na definicdo que consta na
pagina eletrdnica pode-se ler:

O Férum Social Mundial se caracteriza também pela pluralidade e pela diversidade,
tendo um carater ndo confessional, ndo governamental e ndo partidario. Ele se
prop0e a facilitar a articulacdo, de forma descentralizada e em rede, de entidades e
movimentos engajados em agles concretas, do nivel local ao internacional, pela
construgdo de um outro mundo, mas ndo pretende ser uma instancia representativa
da sociedade civil mundial. O Férum Social Mundial ndo é uma entidade nem uma
organizagdo (FORUM SOCIAL MUNDIAL, 2013).

N&o foi sem razdo que a edi¢do de 2013 do FSM aconteceu em Tunis na Tunisia,
considerada o berco da Primavera Arabe, movimento que comecou no final de 2010
denunciando a repressao, corrupcdo, pobreza e regimes autoritarios em diversos paises do
Oriente Médio e Norte da Africa. O uso das redes sociais na internet teve papel crucial na
organizagéo e disseminacdo das manifestagdes em uma onda que se espalhou por diversos
paises (HYATT, 2013).

Também ganhou notoriedade o movimento de 15 de maio (15M) dos “indignados”
espanhois que reivindicam uma “democracia real ya”. No dia 15 de maio de 2011 as
manifestacbes tomaram simultaneamente as pracas de dezenas de cidades espanholas e ali
permaneceram em acampamentos autogestionarios que organizaram debates publicos,
conectadas através das redes sociais nas vesperas das elei¢fes regionais. As manifestacoes
voltaram a acontecer reivindicando desde a reforma democratica do sistema eleitoral e da
administragdo publica, estando presentes também nas manifestacBes contra os casos de
corrupgéo, até as medidas de austeridade contra a crise econdmica, tendo se unido ainda ao
movimento pela terceira reptblica espanhola (ALVAREZ et al, 2011; MURIEL, 2013).
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De forma semelhante foi o crescimento e disseminacdo pelo mundo do movimento
Occupy Wall Street que vem denunciando a desigualdade econdmica e social, a principio na
cidade de Nova lorque em setembro de 2011 (OCCUPY WALL STREET, 2013). E as
manifestacdes desde 0 més de junho de 2013 no Brasil (MOURA, 2013).

Por essas razbes, Scholte (2013) reconhece nas expressdes da globalidade a
possiblidade do desenvolvimento de uma consciéncia global, de sentimentos de afiliacdo e

solidariedade.

2.4.3 Alertas para uma nova concepgao de globalizagdo

As expressOes da globalidade demonstram como as relagfes sociais contemporaneas
estdo permeadas pelo global atraves da ocorréncia sem precedentes de relagOes
transplanetarias e supraterritoriais. Esse fato e a necessidade de se compreender a nova
geografia social ndo apenas em termos territoriais ndo quer dizer que o territério se torna
irrelevante. As condigdes territoriais (co)existem com as condigdes globais, uma modifica a
outra. A teia de relagbes agora € muito mais complexa e torna a compreensao do proprio
territorio mais complexa (SCHOLTE, 2007).

Em relacdo as atividades econdmicas, dependendo do bem produzido, pode haver uma
tendéncia a se desenvolver bases fortemente locais. Muito tem se discutido que o incremento
da globalidade tem gerado o fortalecimento das identidades territoriais. Scholte (2007)
destaca que a expressdo mais surpreendente de (re)territorializacdo sdo fendmenos
relacionados a reconfiguracdo do regional: dentro de estados, como Flandres na Bélgica;
trans-estatal, como o pais basco que envolve Franca e Espanha; e entre estados, como a
Comunidade dos Estados Latino-americanos e Caribenhos (CELAC) e a Cooperagdo
Econdmica da Asia e do Pacifico, que engloba paises americanos, asiaticos e da Oceania.
Podendo-se dizer entdo que 0 mundo atual € territorial e supraterritorial.

Os acontecimentos tém caracteristicas ora globais ora locais. O global é uma das
dimens@es da nova geografia social, mas ambos ndo devem ser vistos em escalas separadas.
Scholte (2007) vé como equivocada a separacdo local/global, como se o local fosse o
verdadeiro, o que tem significado, e o global, o perigoso e abstrato. Com base nessa critica
muitos autores recusam a globalizacdo em defesa do local, porém vive-se um momento em
gue comunidades indigenas utilizam as redes e as leis internacionais como auxilio em suas
lutas, diante da indiferenca das elites locais.

O local e o global carregam ao mesmo tempo um potencial de possibilidades e

limitacGes. A andlise deveria ocorrer entre os diferentes niveis existentes da escala local a
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global, na maneira como se entrelagam e influenciam, e ndo no confronto local x global
(SCHOLTE, 2007).

Quanto a conectividade transplanetaria, ndo esta relacionada necessariamente a
homogeneizacdo cultural. A globalizacdo pode possibilitar o incremento da pluralidade
cultural, uma vez que agrega uma nova dimens&o e a possibilidade de maior disseminacéo de
manifestacdes culturais, o reconhecimento mutuo entre diferentes grupos das suas proprias
identidades oferecendo, além disso, a oportunidade de defesa da diversidade cultural, do
intercdmbio e inovagdes culturais, como uma variedade de experimentacdes artisticas. O que
parece ser uma linguagem transplanetaria acolhe diversas formas de compreensdo. Por essas
razdes, alguns estudiosos da globalizacdo tém ressaltado que ela desenvolve de algum modo
uma tendéncia menos ocidentalizante (SCHOLTE, 2007).

A globalizacdo ndo implica necessariamente universalizacdo: a incidéncia desse
processo nos territdrios tem considerdvel variacdo. Nesse sentido, uma nova concepgdo de
globalizagdo deve reconhecer o seu carater politico: 0 espaco estd permeado por relagdes de
poder, sobre como sdo tomadas as decisfes, como esta distribuido e como é exercido o0 poder,
bem como os diversos mecanismos de luta. No espago global (co)existem cooperacdo e
conflito, igualdade e hierarquia. Portanto, a globalizacdo esta relacionada ao poder, politica e
justica social. Qualquer analise relacionada a globalizagdo deve considerar quem se beneficia
com tais processos e as politicas alternativas que poderiam ter resultados diferenciados. Sem
duvida a globalizacdo como vem ocorrendo € resultado de um longo processo historico que
influenciou a conectividade transplanetaria e supraterritorial da maneira como se desenvolveu.
Contudo, cabe agora aos atores sociais decidirem como responderdo a essa tendéncia — ainda
gue as oportunidades ndo sejam iguais, enfrentando as desigualdades.

S&@o mudltiplas globalizacdes e é impossivel saber com exatiddo seu alcance, poder e
consequéncias. Para Scholte (2007), pensar a globalizacdo como sinénimo de neoliberalismo
é restringir o fendmeno, certamente o caminho percorrido nas ultimas décadas do século XX e
inicio desse novo milénio ndo foi o desejavel, mas reconhece aspectos positivos entre as
expressoes dessa globalidade, cabendo as decisdes individuais e coletivas determinarem uma
mudanca. Defende que uma concepc¢édo conscienciosa da globalizacdo é importante para que
possam ser tomadas decisdes responsaveis, utilizando-se da conectividade transplanetaria e
supraterritorial para contribuir com mais justica social e democracia.

Consideramos que alguns contrapontos a perspectiva mais otimista de Scholte (2007)
trazem contribuigdes importantes para essa analise. A primeiras delas € desenvolvida por

Boltanski e Chiapello (2002), que desenvolveram a ideia de que estamos vivendo a
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consolidacdo de uma nova etapa do capitalismo (0 novo espirito do capitalismo). Se no
capitalismo industrial as atividades profissionais estavam separadas do ambito privado, na
nova economia global a vida social se transforma em um mdaltiplo de encontros e conexdes
temporais, porém reativadas a qualquer momento e distancia (esta Ultima pode ser cultural,
geografica, profissional ou social). Para isto, 0 projeto do momento € o pretexto que permite
reativar 0s vinculos pouco aprofundados, mas sempre disponiveis. Além disso, o capitalismo
se apropriou com naturalidade das redes, a principio de informaética, que ampliaram as
possibilidades de trabalho e colaboracdo a distancia e em tempo real, o que na pratica
contribuiu com a flexibilizagdo organizacional e a precarizacdo das relagdes de trabalho.

A outra contribuicdo vem de Bauman (1998, 2004) que também reconhece como
consequéncia importante da globalidade o fato de que agora podemos ver além do que esta
perto de nds: € possivel tomar consciéncia da miséria e problemas que estdo longe. Contudo,
verifica-se a0 mesmo tempo que nem sempre é facil engajar-se, ou 0s que manifestam esse
desejo parecem ndo ser a maioria. Aprofunda-se a distancia entre o que “vemos” e 0 que
“somos” efetivamente capazes de interferir, 0 que por sua vez parece minar escolhas
politicamente corretas, a capacidade de acdo, de fazer o bem, o mal ou permanecer neutro, se
isso é possivel. Com facilidade ocorre a “tentagdo de converter em inatingivel o que ¢ dificil
de administrar” (BAUMAN, 2004, p. 119), além disso, as pessoas estdo muito ocupadas com
0s seus projetos individuais.

Os lares nas cidades contemporaneas estdo configurados para isolar seus habitantes,
ndo para integra-los a comunidade. No entanto, observa-se que a medida que as pessoas
ampliam seu espaco de conexdo, isolam-se cada vez mais da vida e atuacdo publicas. Se
vivenciamos o espaco conectado globalmente, vivemos também uma desconexdo local
relacionada a areas e pessoas proximas fisicamente, mas distantes socialmente e
economicamente (BAUMAN, 2004).

Os espacos urbanos conectados sdo habitados por uma elite global, as é&reas
desconectadas e abandonadas sdo consideradas excedentes € a0 mesmo tempo proprias do
sistema, sdo intransponiveis e, por isso, é preciso manté-las afastadas. Essa outra extremidade,
contudo, se baseia em uma identidade prdpria e em redes fragmentadas (BAUMAN, 1998,
2004).

Formam-se em realidade dois mundos segregados. SO o segundo pode ser
compreendido a luz das nocdes geogréaficas ortodoxas. Os que vivem no outro mundo podem

estar no lugar, mas néo séo do lugar.

As pessoas da camada superior ndo pertencem ao lugar que habitam, pois
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suas preocupacOes se situam (ou melhor, flutuam) alhures. Pode-se imaginar que,
além de serem deixadas sos e portanto livres para se dedicarem totalmente a seus
passatempos, e tendo assegurados 0s servi¢os necessarios para suas necessidades e
confortos do dia a dia, elas ndo tém outros interesses na cidade em que se localizam
as suas residéncias. A populacdo urbana ndo € — como costumava ser para 0S
proprietarios de fabricas e os comerciantes de artigos de consumo e de ideias de
outrora — seu campo de pastagem, a fonte de sua riqueza ou um bem sob sua
custédia, cuidado e responsabilidade. Portanto, eles estdo, em conjunto,
despreocupados em relacdo aos assuntos da “sua” cidade, apenas uma localidade
entre muitas, todas elas pequenas e insignificantes do ponto de vista do ciberespaco
—seu lar genuino, ainda que virtual.

O mundo em que vive a outra camada de moradores da cidade, “inferior”, é
0 exato oposto do primeiro. Define-se sobretudo por ser isolado daquela rede
mundial de comunicacéo pela qual as pessoas da “camada superior” se conectam e
com a qual suas vidas se sintonizam. Os habitantes urbanos da camada inferior estdo
“condenados permanecerem locais” — e portanto se espera, e deve-se esperar, que
sua atengdo repleta de descontentamentos, sonhos e esperangas, se concentre nos
“assuntos locais”. Para eles, é dentro da cidade que habitam que a batalha pela
sobrevivéncia e por um lugar decente no mundo é desencadeada, travada, por vezes
ganha, mas geralmente perdida.

O desligamento da nova elite global em relacdo a seus antigos
engajamentos com o populus local e o crescente hiato entre os espagos vivos/vividos
dos que se separaram e dos que foram deixados para tras é comprovadamente 0 mais
seminal de todos os afastamentos sociais, culturais e politicos associados a passagem
do estado “solido” para o estado “liquido” da modernidade (BAUMAN, 2004, p.
120-121).

Bauman (2004) coincide com Scholte (2007) de que esses dois mundos s6 se separam
na teoria, uma vez que as pressdes globalizantes e 0 modo como as identidades locais séo
negociadas, construidas e reconstruidas estdo em constante interacdo (BAUMAN, 2004).

No novo espaco global as instituicbes continuam pensando e agindo localmente. A
politica repercute apenas sobre questdes locais e de vizinhanca. Essas sdo as relagdes sobre as
quais se pensa ser possivel fazer algo, é apenas no local que acdo ou apatia fazem a diferenca.
Comumente se pensa que devido a escassez dos recursos sé nesse ambito é possivel agir, ja no
ambito supraterritorial as coisas tomarao seu préprio rumo. Pensar dessa maneira é agarrar-se
ao local como tentativa de proteger-se do global, quando quanto mais as pessoas se agarram
aos seus interesses e as instituicbes desenvolvem suas politicas de forma circunscrita, mais
vulneraveis estardo em relagcdo aos fenémenos da globalidade, pois os fluxos do espago global
ndo sdo controlados pela localidade. Agindo dessa forma o maximo que o local pode
conseguir é se defender resistindo a apropriacdo pelos fluxos esmagadores, observando que
este dirija seus interesses para a comunidade vizinha, pois para se defender das consequéncias
da globalizacdo descontrolada aos espacos locais restam 0S mesmos recursos dessa mesma
globalizacdo. Do contrério, esse espaco fragmentado perde poder para os fluxos, em que o
desengajamento dos individuos e instituicGes que os representam contribui com a formacao da
nova hierarquia de uma elite global. Essa nova elite tem a mobilidade, a capacidade de mover-

se conforme seus interesses e insatisfagbes no local. Ela ndo se compromete
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consideravelmente com os assuntos da cidade, essa funcdo cabe aqueles que tém menos
liberdade de romper com o0s vinculos (BAUMAN, 2004, p.124).

As cidades sdo lugares onde estranhos estdo proximos uns dos outros por longos
periodos de tempo, mas ndo deixam de ser estranhos. A modalidade “estranhos” ndo € uma
invencdo da modernidade, mas estranhos que convivem por longos periodos de tempo e
permanecem estranhos é caracteristica propria da modernidade. A proximidade dos estranhos
aumenta o medo e as ansiedades, 0 que explica a hostilidade e xenofobia, mesmo em cidades
consideradas cosmopolitas, pois a diversidade continua gerando impulsos segregacionistas.
Contudo, a necessidade da proximidade, do conviver com eles, é a sina da vida na cidade.
Desenvolve-se entdo maneiras de tornar esse habitat comum suportavel, entre elas os guetos
voluntarios dos mais abastados e poderosos e 0s guetos involuntarios dos despossuidos.
Criam-se espacos interditados, fortalezas em que uma elite supraterritorial cultiva sua
liberdade fisica e espiritual, tais espacos estdo desintegrados da vida comunal localmente
baseada. Essa tentativa de construir espacos mais seguros e homogeneizados (como 0 caso
dos condominios) gera mais intolerancia as diferencas, contribuindo com que a vida urbana
seja ainda mais arriscada. Como estratégia oposta, arquitetos e urbanistas deveriam
preocupar-se com a construcao de espacos publicos integradores, que atraiam a frequéncia de
pessoas propensas a compartilhar (BAUMAN, 2004).

A vida nas cidades exerce atragdo sobre as pessoas, ndo porque as que ali vivem sejam
melhores que as outras, mas a densidade populacional aumenta a concentracdo de
necessidades e as oportunidades para satisfazé-las. Por isso, a vida nas cidades mostra-se mais
interessante, intensa e com variedade de oportunidades. Todas essas caracteristicas estdo
relacionadas, por sua vez, a0 medo de sentir-se desencaixado nessa dindmica, ao processo de
individualizacdo, a vulnerabilidade dos lacos entre as pessoas, entre estas e as organizagdes e
entre as proprias organizacdes. Esses homens e mulheres insatisfeitos tendem a canalizar suas
ansiedades descarregando-as sobre alvos que nada tém a ver com a origem de seus problemas
(BAUMAN, 2004; GAULEJAC, 2007).

Muitos desses problemas foram analisados pelos teodricos criticos da escola de
Frankfurt, entre eles Marcuse (1979) e Fromm (1983, 2008). Bauman (1998, 2004), de certo
modo, da continuidade a analises como essas no contexto do final do século XX e inicio desse
novo milénio, com as transformagGes ocorridas através das expressdes da globalidade,
adjetivando como liquida essa nova etapa da modernidade. O projeto de liberdade nédo foi
alcancado, tendo gerado muito mais inseguranca e individualismo. O grande desafio do

homem ¢é alcangar o equilibrio entre liberdade e seguranca, o que é muito dificil.
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As raizes da intolerancia as diferencas, do medo e da inseguranga vao muito além do
problema urbanistico. Nao é a reforma do lugar que solucionara problemas tdo complexos. A
inseguranca € reabastecida todos os dias: pela instabilidade das relacfes de trabalho e dos
mercados; pela crise das habilidades do passado; pela necessidade de se adequar a0 novo
contexto; pela fragilidade dos vinculos humanos, das parcerias e compromissos. A reforma do
espaco urbano ndo € suficiente, exige-se uma reforma das condigdes de existéncia. Esse
cendrio ndo tira a importancia das tentativas de melhora no espaco, afinal a cidade, ainda que
seja 0 depositério das insegurancas e incertezas globalmente produzidas, € um lugar
importante de sociabilidade, da emergéncia de novas praticas e da dispersdo desses
sentimentos (BAUMAN, 2004).

O que se destaca de andlises como as que foram trazidas sobre a globalizacdo € a
constatacdo de disfuncGes que sdo sisttmicas e que para elas ndo existe uma solugédo
localizada. Ao que parece levara tempo para que se compreenda 0 novo contexto global, mas
essa € uma necessidade que deve ocupar uma parte importante da histéria deste século e que

deve ser conduzida em ambos os espacos, no global e no local (BAUMAN, 2004).

2.5 ECONOMIA SOCIAL, NON PROFIT SECTOR OU TERCEIRO SETOR?

Em meio a esse novo contexto vem aumentando desde as ultimas décadas do século
XX o interesse por organizagdes mais democraticas, tanto modelos empresariais alternativos
ao modelo tradicional de empresa capitalista, encontrado em cooperativas e mutualidades,
quanto organizacGes de ndo mercado constituidas por outros tipos de organiza¢fes, como as
associag0es. Tem chamado atencdo o desenvolvimento de um setor situado entre o setor
privado e o setor publico, bem como a importancia e especificidade do papel desempenhado
por essas organizagoes, despertando o interesse de politicos e cientistas sociais.

Internacionalmente 6rgdos como a Organizacdo das Nagdes Unidas, a Organizagédo
Internacional do Trabalho e o Comité Econémico e Social Europeu também tém demonstrado
interesse pelo tema. Como exemplo, podemos mencionar que em 2012 foi criado no &mbito
do Instituto de Pesquisa para o Desenvolvimento Social das Nacbes Unidas o projeto:
Potential and Limits of Social and Solidarity Economy. O projeto estabelece como principais
objetivos:

(i) understand the conditions and contexts that enable social and solidarity economy
(SSE) to expand; and (ii) assess the implications of such processes and interactions
with external actors and institutions for realizing the potential of SSE as a distinctive
approach to development. What sort of enabling environment is needed for SSE
realize its potential and sustain itself over the long term? As organizations and
networks expand, does SSE conform or deviate from core principles and objectives?
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How can constraints and contradictions be addressed? (UNRISD, 2013)

A iniciativa tem o carater politico de dar maior visibilidade a Economia Social e
Solidaria no @mbito das politicas empreendidas pelas Nagdes Unidas, também chamar a
atencdo dos gestores publicos para as recomendacdes de pesquisadores de todo o mundo. 1sso
porque o projeto vem se desenvolvendo com o intuito de concatenar experiéncias e pesquisas
de diversos paises no que se refere as potencialidades e limites da Economia Social e
Solidaria, seu papel em uma nova concepc¢do de desenvolvimento e o lugar que deve ocupar
na agenda para depois de 2015. Para isto, a parceria com outras organizacgdes e realizacao de
um primeiro simpdsio internacional em Genebra em maio de 2013.

Tratam-se de necessidades sociais que desenvolvem uma forma de atuacdo e
realizacdo que ndo podem ser satisfeitas por agentes privados capitalistas nem pelas politicas
publicas e macroecondmicas tradicionais (CHAVES; MONZON, 2008). A esse setor alguns
denominam Terceiro Setor, Non Profit Sector, Economia Social, Economia Social e Solidéria
ou simplesmente Economia Solidaria. As defini¢cdes contém ainda fronteiras nebulosas
(MONZON, 2006). Trataremos de esclarecer os conceitos, com alguns elementos
relacionados a tais defini¢fes, na medida em que a esse setor pertence o tipo de organizacao
objeto dessa pesquisa, as cooperativas.

O termo Economia Social é bastante anterior, tendo surgido na Franga no século XIX,
se refere as organizagdes criadas por coletivos sociais para atender suas necessidades de
subsisténcia, bem como de resisténcia, diante das novas condic¢des de vida geradas a partir do
desenvolvimento do capitalismo industrial no século XVIII e XIX. Tratavam-se das
associacOes, cooperativas e mutualidades criadas a partir da ajuda muatua e do esforco
associativo daquelas coletividades (MONZON, 2006).

Portanto, as origens da Economia Social remetem as experiéncias do século XIX que
deram origem a uma encruzilhada ideoldgica permeada de controvérsias — entre socialistas,
liberais, solidaristas e sociais cristdos'®. Com as transformacées ocorridas ao longo do século
XX parece que houve uma dispersdo no intuito de qualquer unidade (DEFOURNY, 1992).

Primeiramente pela fragmentacdo das atividades cooperativas, mutualistas e
associativas que se verificou no decorrer desse periodo: seja por sua estruturacdo em
diferentes setores da economia; dificuldades relacionadas aos movimentos de trabalhadores; a
institucionalizacdo de mutualidades em que o Estado, em alguns casos, chegou a delegar a

gestdo de seguros saude, caso da Bélgica; a propria fragmentacdo do movimento associativo

16 « « ] _ < « .
Essas questdes serdo aprofundadas no capitulo 3: cooperagéo, autogestdo e cooperativismo.
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em diversas dire¢cfes (DEFOURNY, 1992).

Segundo, o termo Economia Social passou a ser utilizado para designar diferentes
campos de estudos socioecondémicos como, por exemplo, a economia da area da saude, do
seguro social, educacdo, sindicatos, etc. Passando essa expressdo a ser utilizada como analoga
aos fatores econdmicos relacionados a diferentes esferas sociais (DEFOURNY, 1992).

Contudo, com a crise econdmica do final da década de 1970 e inicio de 1980 diversos
paises da Europa enfrentaram o fechamento de empresas e varias cooperativas de
trabalhadores emergiram, em alguns casos apoiadas por sindicatos mais progressistas
(LECHAT, 2002). Nessa época observou-se, de modo especial na Franca em que se destacou,
por exemplo, o trabalho de Henri Desroche®’, um esforco cientifico por delimitar e fortalecer
0 campo da Economia Social e de suas organiza¢des constituintes que nunca deixaram de
existir (MONZON, 2006).

Novamente a Economia Social foi analisada de acordo com diferentes perspectivas
(DEMOUSTIER, 2001). Para Henri Desroche o estudo da Economia Social deveria
considerar o projeto politico dos atores que constituem uma empresa de economia social, este
projeto normalmente congrega uma “utopia mobilizadora” que se concretiza e em uma
“utopia praticada”. As empresas que constituem a economia social, de modo especial as
cooperativas, representam um “residuo vidvel do comunismo utopico”, principio para uma
economia solidaria, coletiva e voluntaria, por isto mesmo emancipadora (DESROCHE,
1983 apud DEMOUSTIER, 2001, p.116). J& Claude Vienney justificou o surgimento das
organizagdes da Economia Social seguindo uma logica capitalista: sdo praticas que tendem a
ganhar forca em momentos de crise devido a ruptura das condi¢bes de pleno emprego,
aumento de custos, desestruturacdo de atividades econdémicas em determinados territorios, sdo
alguns exemplos (VIENNEY, 1986 apud DEMOUSTIER, 2001, p.116).

Nos demais paises europeus a Economia Social se desenvolveu mais lentamente,
embora tenham se destacado Espanha e Bélgica. Além disso, a Comissdo das Comunidades
Europeias havia criado a “Unidade de Economia Social” no &mbito de uma Direcdo Geral da
Unido Europeia (DEFOURNY, 1992).

No inicio dos anos de 1990 o economista espanhol José Barea definiu para a

Economia Social um setor empresarial e um setor de instituicdes privadas sem animo de

" Henri Desroche (1914-1994) pertenceu & Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales (Université de Paris),
diretor do Collége Cooperatif de Paris, coordenou durante 40 anos a colecdo Archives Internactionales de
Sociologie de la Coopération (PINHO, 2004).

8 DESROCHE, Henri. Pour un traité d"Economie Sociale. Paris: CUEM, 1983.

9 VIENNEY, Claude. Les activités, les acteurs et les régles des organisations de I"Economie Sociale, mimeo,
DESUP, Université Paris |, 1986
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lucro. O setor empresarial estaria subdividido em setor de sociedades ndo financeiras
(cooperativas de producdo, transformacéo, distribuicdo, comercializagdo e consumo, também
sociedades anonimas laborais, sociedades agrarias de transformaco®) e setor de instituicdes
de crédito (cooperativas de credito, “cajas de ahorro”, mutuas de crédito). J4 o setor de
instituicdes privadas sem animo de lucro incluiria associagdes, partidos politicos, sindicatos,
fundacdes, clubes e federacOGes esportivas, confrarias de pescadores, agricultores, etc
(BAREA, 1990).

O italiano Benedetto Gui desenvolveu uma analise também importante das micro-
organizagOes tipicas desse setor, com base em categorias de agentes classificados em
dominantes e beneficiarios, o que exclui a categoria de investidores como beneficiarios tipicos
do setor privado de fins lucrativos. Outra caracteristica € a menor, ou inexistente, apropriacdo
de fluxos de renda préprios do setor privado capitalista (GUI, 1991). Essa concepgéo estava
em consonancia e contribuiu com a constru¢cdo do marco tedrico da Economia Social na
década de 1990 (MONZON, 2006; BAREA; JULIA; MONZON, 2000).

A pesquisa sobre a Economia Social ganhou forca também quando foi criado no
Centre International de Recherches et d"Information Sur I"Economie Publique, Sociale et
Coopérative (CIRIEC)?' um grupo de trabalho que contou com pesquisadores de dez paises e
gerou um estudo tedrico e comparativo sobre a Economia Social no ano de 1992 intitulado
Economie Sociale: entre économie capitaliste et économie publique. O intenso trabalho de
pesquisa teve 0 objetivo de captar em cada pais situacBes econémicas relacionadas a um
“terceiro grande setor” (MONZON, 2006; DEFOURNY, 1992).

Além dos beneficios esperados por grupos de empresas e associagdes que fazem parte
da Economia Social, o objetivo era o reconhecimento de uma dindmica empresarial diferente
da gestdo capitalista e das iniciativas econémicas de poderes publicos. De acordo com
Defourny, “la modernidad de la economia social se inscribe efectivamente dentro de una
tentativa mas que secular dirigida a crear una esfera de actividades econdmicas autbnomas y
eficaces cuyos objetivos y procesos de funcionamiento se basan en los valores de solidaridad
y democracia” (DEFOURNY, 1992, p. 81).

20 Estas duas Gltimas séo modalidades de entidades juridicas existentes na Espanha.

2L O CIRIEC Internacional foi criado em 1947 pelo economista francés Edgard Milhaud, professor na
Universidade de Génova, que havia fundado em 1908 o jornal "Annals of Collective Economy”. A sede do
CIRIEC foi transferida para Liege na Bélgica em 1957. Seu diretor geral atual é Bernard Thiry, que ocupa o
cargo desde 1990. Atualmente o CIRIEC conta com secBes em dezesseis paises: Alemanha, Argentina, Austria,
Bélgica, Brasil, Canada, Espanha, Franca, Grécia, Itdlia, Japdo, Portugal, Eslovénia, Suécia, Turquia e
Venezuela. Desde 1947 o CIRIEC é responsavel pela publicacdo do jornal que passou a se chamar Annals of
Public and Cooperative Economics, que em 2008 completou 100 anos de publicacdo e é uma das principais
fontes cientificas dedicada a publicacdo de pesquisas relacionadas a Economia Social e temas afins.
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Devido a tantas nuances, por um tempo foi estudado se o termo seria realmente 0 mais
adequado quando houve o movimento de reafirmacdo dos vinculos entre cooperativas,
mutualidades e associagdes. Chegou-se a propor, por exemplo, o termo economia associativa,
contudo Economia Social continuou sendo a tendéncia predominante, o que ndo impede que
alguns paises da Comunidade Europeia manifestem preferéncia por termos mais adequados
aos seus contextos, quando ndo se utiliza simplesmente 0os nomes: organizagGes cooperativas,
mutualidades e associa¢fes (DEFOURNY, 1992).

Pode-se dizer ainda que na construcdo e disseminacdo do conceito tiveram papel
importante também os protagonistas da Economia Social, por meio das diversas redes que
desenvolveram (MONZON, 2006). Uma delimitagdo foi estabelecida por ocasifo da
Conferéncia Europeia Permanente de Cooperativas, Mutualidades, Associacfes e Fundacdes,
realizada em junho de 2002, em sua déclaration final commune des organizations
européennes de I’Economie Sociale (MONZON, 2006):

e primazia da pessoa e do social sobre o capital;

e adesdo voluntaria e aberta;

e controle democrético pelos membros (exceto fundagdes que ndo tém socios);

e conjuncdo entre os interesses dos SOCIOS USUArios e 0s interesses gerais;

e defesa e aplicagdo de principios de solidariedade e responsabilidade;

e autonomia de gestdo e independéncia em relacéo aos setores publicos;

e destino da maioria dos excedentes para a consecucdo de objetivos em favor do
desenvolvimento sustentdvel, dos interesses de servicos dos membros e interesses
gerais.

Nessa declaracdo realizada pela representacao de diversas organizacfes da Economia
Social na Europa foi introduzido um elemento diferenciador referente ao principio
democrético, uma vez que se passou a incluir as fundac@es, que ndo possuem sécios, entre a
familia de organizacOes pertencentes a Economia Social, bem como entidades voluntérias sem
fins lucrativos que podem ndo ser democraticas. Esses principios foram entdo assumidos pelo
Comité Econdémico e Social Europeu e o Parlamento Europeu (MONZON CAMPOS, 2010).

A Economia Social ressurgiu, primeiramente, com o0 objetivo de fortalecer sua
representacdo perante o Estado, bem como adquirir melhores formas de financiamento.
Segundo, 0s avancos teoricos e institucionais observados permitiram desenvolver uma relacédo
entre o dinamismo associativo observado no séc. XIX e as organizacfes decorrentes deste

com as novas experiéncias econdmicas e sociais que se desenvolveram a partir da década de
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1970, entre elas: novas cooperativas, empresas recuperadas por trabalhadores, experiéncias de
reinsercdo social pela via econdmica, etc. Terceiro, com a crise do Estado do Bem Estar
Social e do socialismo surgiram condi¢bes mais favoraveis para o reconhecimento de um
setor que representasse as especificidades proprias dessas organiza¢des (DEFOURNY, 1992).
De acordo com o informe elaborado por Chaves e Monzo6n (2008), promovido pelo
Comité Econdmico e Social Europeu, cujo objetivo era apresentar um balan¢o da Economia
Social nos estados membros da Unido Europeia, o que exigiu uma identificagdo comum das

empresas e ambito desse setor, Economia Social é definida como:

Conjunto de empresas privadas organizadas formalmente, con autonomia de
decisién y libertad de adhesion, creadas para satisfacer las necesidades de sus socios
a través del mercado, produciendo bienes y servicios, asegurando o financiando y en
las que la eventual distribucidn entre los socios de beneficios o excedentes asi como
la toma de decisiones, no estan ligados directamente con el capital o cotizaciones
aportados por cada socio, correspondiendo un voto a cada uno de ellos. La
Economia Social también agrupa a aquellas entidades privadas organizadas
formalmente con autonomia de decision y libertad de adhesi6on que producen
servicios de no mercado a favor de las familias, cuyos excedentes, si los hubiera, no
pueden ser apropiados por los agentes econémicos que las crean, controlan o
financian (CHAVES; MONZON, 2008, p. 23).

Esses atores passaram a ser identificados em dois grandes subsetores, como segue
(CHAVES; MONZON, 2008):

Subsetor de mercado: integrado por organizacfes cuja fonte de recursos provéem do
mercado, ja que produzem para a venda no mercado, sdo democréticas, 0s membros
habitualmente acumulam a condicéo de sdcio e usuério ou beneficiario da atividade (principio
da ajuda mGtua)?*, o que ndo impede que desenvolvam ages solidérias que transcendam sua
base societaria, com distribuicdo de beneficios ndo vinculada ao valor investido pelo sécio,
mas de acordo com a atividade que eles realizam na organizacdo, inclui as cooperativas,
mutualidades, empresas similares, grupos empresariais da Economia Social, instituicdes sem
fins lucrativos que estejam a servigo de outras entidades da Economia Social,

Subsetor de ndo mercado: organizages microeconémicas Cujos recursos nao provém
do mercado, mas de doagdes, quotas de socios, financiamentos e rendas de propriedades, em
sua maioria fundagdes e associagdes; ndo sendo de mercado fornecem produtos ou servicos de
forma gratuita ou a pregos néo significativos.

Em relacdo as cooperativas € importante lembrar que séo as pioneiras na aplicacdo da

responsabilidade social, através dos seus ideais de educacdo cooperativista, do principio de

22 por exemplo, em cooperativas de trabalho, a atividade cooperativada é o trabalho dos sécios, em cooperativas
agrarias, a comercializacdo de produtos elaborados pelos sécios, em mituas, a atividade mutualistica é o seguro
dos socios.
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portas-abertas (livre adesdo), constituicdo de patriménio conjunto dos socios que € irrepartivel
entre eles, etc. O que ndo desvirtua sua base mutualistica, ja que atuam no mercado,
desenvolvendo atividades de risco e das quais depende a prestacdo de servigos aos socios. E
ainda, o fato de poderem distribuir beneficios ndo quer dizer que o fagam sempre. Existem os
casos em que, por norma ou costume, ndo sdo distribuidos beneficios. Contudo, o critério de
ndo distribuicdo de beneficios ndo € uma caracteristica determinante para as empresas do
subsetor de mercado da Economia Social (CHAVES; MONZON, 2008).

Em alguns casos o subsetor de mercado contempla outras formas juridicas alem de
cooperativas, consideradas o principal agente empresarial da Economia Social, e
mutualidades, na Europa o segundo principal agente. Sdo os casos das sociedades anénimas
ou de responsabilidade limitada, ou ainda outras formas juridicas de acordo com as
legislacbes de cada pais, tratam-se de empresas criadas por trabalhadores que adotam
processos democraticos e repartem beneficios de maneira igualitaria, sdo as chamadas
empresas de Economia Social (CHAVES; MONZON, 2008).

As instituicdes sem fins lucrativos que estejam a servico de outras entidades da
Economia Social sdo consideradas pertencentes ao subsetor de mercado, sdo aquelas
financiadas por quotas ou pagamentos de outras empresas ou grupos empresariais da ES por
servicos prestados. Dependendo de para quem prestam servigcos, s&0 inscritas como
sociedades néo financeiras (se prestam servigos a cooperativas ou grupo de cooperativas) ou
como instituicdes financeiras, se estdo a servigo de cooperativas ou mutualidades de crédito.

Esse setor envolve uma grande diversidade de recursos (financiamentos oriundos do
mercado, do setor publico ou de doagdes) e atores (socios, assalariados, voluntariado,
parceiros publicos e privados) que implicam diferentes dindmicas e relacionamentos com o
entorno. Como o caso do voluntariado, que esta incorporado fundamentalmente no subsetor
de ndo mercado, mas pode ocorrer tambeém no subsetor de mercado.

Por mutualidade, que ndo existe no contexto brasileiro, entende-se:

Una sociedad mutua es una asociacion autbnoma compuesta de personas fisicas que
se han agrupado de forma voluntaria con la perspectiva, esencialmente, de satisfacer
necesidades comunes en los sectores del seguro (vida y no vida), de la prevision, de
la salud y de los bancos y cuyas actividades estan sometidas a la competencia. Se
administra en virtud de un principio de solidaridad entre los miembros que
participan en el gobierno de la empresa y obedece a los principios: ausencia de
acciones; libertad de adhesion; fines no exclusivamente lucrativos; solidaridad;
democracia; autonomia de gestion (BAREA; MONZON, 2006, p.45-46)

Os dois subsetores da Economia Social desenvolvem relacGes entre si e possuem uma
caracteristica em comum: “son entidades de personas que desarrollan una actividad con el

objetivo prioritario de satisfazer necessidades de personas, antes que de retribuir a inversores
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capitalistas” (CHAVES; MONZON, 2008, p.24).
Como concluséo do crescimento das organizagdes da Economia Social na Europa nas

Ultimas décadas do séc. XX e inicio desse novo milénio, o informe concluiu:

mas alla de su importancia cuantitativa, la ES no s6lo ha firmado en los ultimos
decenios su capacidad para contribuir eficazmente a la resolucién de los nuevos
problemas sociales sino que se ha consolidado como una institucion necesaria para
la estabilidad y la sostenibilidad del crecimiento econémico, el ajuste entre los
servicios y las necesidades, la revalorizacion de la actividad econémica al servicio
de las necesidades sociales, la distribucion mas equitativa de la renta y la riqueza, la
correccion de desequilibrios en el mercado de trabajo y, en suma, la profundizacion
de la democracia econémica (CHAVES; MONZON, 2008, p.18).

No ano de 2005, quando contava 25 estados membros, a Unido Europeia somava 240
mil cooperativas que proporcionavam emprego direto a 4,7 milhGes de pessoas e agrupavam
143 milhdes de socios. As mutuas de salde e protecdo social ofereciam assisténcia a 120
milhGes de pessoas. As associacdes reuniam 50% dos cidaddos europeus (CHAVES;
MONZON, 2008).

Atualmente, essa concepcdo de Economia Social € amplamente divulgada na Europa,
em alguns paises da Asia, Africa e América Latina. Sendo que a inclusdo deste Gltimo
subsetor deixa confusos os limites conceituais com relagdo ao conceito mais recente de
Terceiro Setor e non profit organizations (NPO) (MONZON, 2006).

Outra consequéncia daquele mesmo contexto da década de 1980, com a retomada do
termo Economia Social, foi o questionamento dos desdobramentos que as instituigdes
tradicionais da Economia Social (cooperativas, mutualidades e associagdes) haviam alcancado
ao longo do século XX, constatando a banalizacdo dessas entidades, que se tornaram
meramente um subconjunto do mercado e um subconjunto do papel de redistribuicdo do
Estado. Era preciso reaproximar as atividades econémicas das relagdes de proximidade e
solidariedade. Isto porque as organizagdes da Economia Social haviam se institucionalizado e
a solidariedade se tornara abstrata: entre mutualistas andnimos, ja que 0s socios de grandes
mutualidades ndo se conhecem; e na proposta de uma democracia representativa ao invés de
uma democracia participativa em grandes organizaces de Economia Social (DEMOUSTIER,
2001).

Essa critica deu origem a proposta de uma Economia Social e Solidaria ou somente
Economia Solidaria, que da énfase as atividades coletivas locais e de pequenas dimensdes, em
que possa haver uma efetiva autogestdo dos empreendimentos, as vezes informais, que nédo
estdo associados a Orgdos de representacdo ou federacOes, baseados em relacbes de
solidariedade. A base para a expansdo dessas experiéncias esta no local, em oposicdo a

globalizacdo que dissemina as relagcbes mercantis (DEMOUSTIER, 2001). De acordo com
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Laville e Roustang® (apud LECHAT, 2002, p.134) o objetivo é ndo deixar que ocorra a
fossilizacdo entre a economia, o social e o politico. Uma vertente semelhante a esta surgiu no
Brasil na decada de 1990 e 2000, cuja discussao sera retomada no capitulo 7.

O conceito Non profit organizations (NPO) é oriundo da literatura econdémica anglo-
saxbnica das Ultimas décadas do séc. XX, onde proliferaram estudos sobre o Non Profit Sector
e Terceiro Setor.

Existem abordagens que classificam as organizac6es do Terceiro Setor ou o Non Profit
Sector com base em critérios diferentes como (SALAMON; ANHEIER, 1992):

e definicdes legais existentes em cada pais;

e definicbes econdmico-financeiras que se baseiam no volume e fontes de
recursos, determinam que se a organizacdo tem mais da metade da fonte dos
recursos no estado ou no setor privado, deve ser classificada respectivamente
como pertencente ao setor publico ou privado, permanecendo no Terceiro Setor
somente aquelas cujas principais fontes de recursos sejam doacdes individuais
ou familiares, o Sistema Nacional de Contas proposto pelas Nacbes Unidas,
adota essa classificacao;

e definicdes funcionais com base na funcdo executada pela organizagdo, como
servir aos interesses de populacbes desfavorecidas, advogar em prol da defesa
de liberdade, direitos e mudancas sociais;

e definigdo estrutural operacional, que esta relacionada aos critérios basicos de
funcionamento.

Entre os tipos de classificacdo acima listados, apds uma analise das vantagens e
desvantagens de cada um, a definicdo estrutural e operacional é indicada por Salamon e
Anheier (1992) como o critério que possui mais vantagens, uma vez que € capaz de relacionar
elementos comuns dessas organizacGes independentemente da localizacdo geografica e
especificidades relacionadas as legislacdes. Essa classificacdo respeita a amplitude do setor,
permite analises comparativas e hipoteses relacionadas as relacfes entre este e outros da vida
econdmica e social.

A classificacédo estrutural operacional foi mais disseminada a partir da colaboracéo de
pesquisadores do Institute for Police Studies da Johns Hopkins University que desenvolveram
um projeto de pesquisa comparativa e internacional intitulado Johns Hopkins Comparative

Non Profit Sector Project, indicam que esse setor é definido por um conjunto de organizagdes

2 LAVILLE, Jean- Louis; ROUSTANG, Guy. L'Enjeu d’un partenariat entre Etat et Societé Civile. In:
DEFOURNY, Jacques et al. Economie Social au Nord et au Sud. Bruxelles: Deboeck, 1999, p.217-238.
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gue tém como caracteristicas (SALAMON; ANHEIER, 1992):

e formalizacdo: em alguns paises sdo considerados algum tipo de formalizagéo
das atividades, contudo a formalizacdo pode ser demonstrada, naqueles casos
em que a legalidade ndo é o caminho adotado ou ainda é inviavel, por uma
organizagdo permanente, seja através de encontros, atividades, procedimentos,
etc;

e privada: NPO ndo fazem parte de governos, tampouco podem ser controladas
por governos, 0 que ndo as impede de receber subvencbes ou permitir que
representantes oficiais tenham assento em seus conselhos;

e ndo distribui lucros: ndo retornar beneficios para os proprietarios ou diretores,
ainda gque sejam acumulados no ano, estes devem ser reinvestidos para os fins
préprios da organizacao;

e autogoverno: devem controlar suas préprias atividades, exercendo a
governancga sem o controle de entidades externas;

e voluntariado: devem desenvolver em algum nivel o voluntariado, o que nédo
quer dizer que a maioria de seu quadro seja de voluntarios.

As Nagdes Unidas, em 2003, elaborou um manual para o sistema de contas nacionais
com o objetivo de elaborar uma classificagdo internacional para as organizagfes sem fins
lucrativos e viabilizar estatisticas padronizadas sobre o setor ndo lucrativo, estabelece como
non profit organization no manual alinea 3.1: “organizations that are not-for-profit and, by
law or custom, do not distribute any surplus they may generate to those who own or control
them, and that are institutionally separate from government, self-governing and non-
compulsory” (UNITED NATIONS, 2003, p.26).

O sistema de classificacdo foi elaborado com base no Johns Hopkins Comparative
Non Profit Sector Project que a partir do International Standard Industrial Classification of
All Economic Activities, Rev.3 (ISIC, Rev3) e do estudo das realidades referentes ao non
profit sector em treze diferentes paises (Estados Unidos, Reino Unido, Franca, Alemanha,
Italia, Suécia, Japdo, Hungria, Brasil, Gana, Egito, India e Tailandia) foi aperfeicoado e
testado a priori em onze paises. Desde entdo, vem sendo aplicado por pesquisadores em uma
ampla gama de paises com diferentes niveis de desenvolvimento econémico, sistemas

politicos e diversos escopos relacionados a um non profit sector, concluindo-se que o sistema
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serve de referéncia para o desenvolvimento de pesquisas e sistemas de contas nacionais
(UNITED NATIONS, 2003)%.

No Brasil o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) vem desenvolvendo
dados sobre as fundagdes privadas e associacfes sem fins lucrativos (realizadas nos anos
2006, 2008 e 2010) com base na metodologia do manual das Nacgdes Unidas. Trabalho
realizado em parceria com a Associacdo Brasileira de Organizagcdes N&o Governamentais
(ABONG) e o Grupo de Institutos, Fundacbes e Empresas (GIFE), na ultima edicdo
contribuiu também Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (IBGE, 2013).

Contudo, ndo é de se estranhar que uma classificacdo tdo ampla e que se pretende
universal gere contradi¢Bes. Visto as diversas observacdes e limitagdes que o préprio manual

estabelece, como a alinea 3.24:

cooperatives, mutual societies and self-help groups, provided that they meet the
criteria spelled out in paragraph 3.1 above, would be classified according to their
major economic activity (...). To the extent that they distribute profits to members
or directors, however, cooperatives and mutuals would be excluded from the non
profit sector and therefore not classified (UNITED NATIONS, 2003, p.33).

Tal observacdo abre possibilidade para a exclusdo das cooperativas e mutualidades,
uma vez que elas podem distribuir beneficios para seus membros. Ndo obstante, a maneira
como sdo distribuidos € feita coletivamente, o que é um objetivo social e uma das principais
caracteristicas das NPO e do Terceiro Setor como veremos adiante. Na perspectiva de
Bialoskorski Neto (2004), cooperativas tém um caréter peculiar, pois desenvolvem uma
funcdo que também é puablica: congrega geracdo e distribuicdo de renda; podem gerar acdes
relacionadas a satde e formag&o; quando distribuem beneficios o fazem de maneira pro-rata.

O termo non profit é utilizado normalmente para diferenciar as organizacbes que
produzem bens ou servicos, mas ndo distribuem beneficios, das organizaces que produzem
beneficios para seus proprios membros (entre elas cooperativas e mutualidades) e
organizagdes privadas com finalidade de lucro propriamente. Portanto, o enfoque NPO acaba
excluindo qualquer organizacdo que distribua beneficios. O termo é contraditério, pois €
requisito de qualquer organizacdo ser superavitaria, seja qual for a sua finalidade, ou seja, é
preciso receitas maiores que as despesas. O uso impreciso do termo gera distorgdes na anélise
das organizagdes. Além disso, organizacOes classificadas como sem fins lucrativos podem

O sistema gera codigos de classificacdo de acordo com uma divisio em doze grandes grupos de atividades,
que se subdividem em trinta subgrupos, sendo que cada um deles se divide ainda em diferentes atividades. Os
doze grandes grupos sdo: 1- cultura e entretenimento; 2- educacdo e pesquisa; 3- saude; 4- servico social; 5-
meio ambiente; 6- desenvolvimento e habitacdo; 7- lei, advocacia e politica; 8- filantropia e voluntariado; 9-
internacional; 10- religido; 11- negdcios e associacdes profissionais, sindicatos; 12 — ndo classificadas em outras
atividades.
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desenvolver uma dindmica estrutural/ operacional propria de organizacfes privadas com fins
lucrativos (CABRAL, 2007).

Nesse sentido, também néo é de se estranhar a ambiguidade referente a concepcao de
Terceiro Setor, que as vezes € utilizado indistintamente para se referir tanto as NPO como a
Economia Social (MONZON, 2006) e, as vezes, ao adotar o elemento non profit como
requisito de organizacbes que desenvolvem missdes sociais e conformam, como
consequéncia, um espago publico ndo estatal, como é a tendéncia anglo-saxénica que vem
predominando no Brasil (CABRAL, 2007), também exclui de seu escopo cooperativas,
mutualidades e empresas proprias da Economia Social. De fato, no Brasil a lei que regula as
organizagOes da sociedade civil de interesse publico (OSCIPs), lei 9790, exclui no seu artigo
2 as cooperativas (BIALOSKORSKI NETO, 2004),

Contudo, parece haver consenso no fato do Terceiro Setor ocupar um espaco
intermediario entre o setor publico e o privado de fins lucrativos e que com eles estabelece
relacbes, cujas experiéncias nas ultimas deécadas passam por uma redescoberta em um
momento sem precedentes do capitalismo mundial, de insuficiéncia de alternativas politicas e
de crise do Estado Providéncia (CABRAL, 2007).

O Terceiro Setor é formado por organizagdes diferenciadas e normalmente é definido
com base nas especificidades proprias dessas organizagdes, que podem ser de diversos niveis
e tipos de formalizagdo (algumas concepgOes inclusive reconhecem as que ndo estdo
formalizadas), fontes de financiamento, com estruturas hibridas, relagdes ndo necessariamente
formais com o Estado, o0 mundo mercantil e as comunidades. Portanto, ndo é um setor
estanque, o que dificulta qualquer classificagdo inflexivel.

Por essas razfes Cabral (2007) sugere ser mais adequado trata-lo em termos de espaco
social de atuacdo, que tem como decorréncia relaces que se manifestam em processos de
gestdo tipicos desse setor. Como trata de representar interesses esta dado o ingrediente
politico, 0 que torna a gestdo ferramenta tdo importante, podendo ser seu potencial ou
fragilidade, constituindo em si um campo proprio de estudos (como é o caso da gestdo social,
gestdo participativa e autogestdo) e que deveria estar relacionado com questdes qualitativas
proprias da atividade publica e coletiva, sem pretender substituicdo ou equivaléncia em
relagdo ao papel Estado.

Contudo, ao mesmo tempo é compreensivel a necessidade de classificagdo, seja como
ferramenta de legitimacdo, representatividade, mensuracdo com diversos objetivos, desde o0
desenvolvimento de politicas publicas a mecanismos de tributacdo e controle. O Terceiro

Setor também sofre a critica de que vem se desenvolvendo como um setor de ajuste, como um
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paliativo em um contexto de liberalizagdo das relagdes de mercado, desemprego estrutural e
crise do bem estar social, em que o Estado né&o supre as demandas sociais (CABRAL, 2007).

No contexto europeu também se utiliza o termo Terceiro Setor de forma mais
estendida, como um setor entre o privado com fins lucrativos e o publico, sendo tratado como
um setor especifico do sistema econémico, normalmente dotado de subconjuntos de
organizagOes, aquelas criadas por uns para beneficio de outros e organizagdes de interesses
mutuos que beneficiam os proprios membros, tendo se configurado como um ponto de
encontro entre o Non Profit Sector e a Economia Social, ainda que os conceitos ndo sejam
totalmente coincidentes (CHAVES; MONZON, 2008).

A concepgdo de Gui (1991) solucionou em parte a problematica da insercdo ou ndo das
cooperativas e mutualidades no Terceiro Setor com base na diferenciacdo entre organizacoes
de beneficio publico e de beneficio matuo que surgem como resposta a lacunas deixadas pelo
mercado e setor publico. As de beneficio publico se caracterizam pelo fato de sua categoria de
beneficidrios ndo controlar a organizacdo. Podem fazer uso desses servigos trabalhadores,
pessoas que necessitam algum tipo de assisténcia, ou mesmo pequenas empresas. As de
beneficio matuo se referem a organizacbes em que 0os membros S0 a0 mesmo tempo a
categoria dominante e beneficiaria, como no caso de cooperativas.

Para esse autor, ndo existe uma diferenga importante entre as fungdes econdmicas de
organizacOes de beneficio mituo, como as cooperativas, e as NPO com mais frequéncia
associadas ao conceito de Terceiro Setor, uma vez que a remuneracdo em cooperativas esta
vinculada a participacdo dos membros e ndo ao capital aportado. Contudo, se non profit tem
valor semantico de sem ser em beneficio proprio, entdo NPO originalmente sdo as
organizacOes de beneficio publico. Por isso embates em torno dessa classificagdo (GUI,
1991).

Dependendo da forma em que atua como beneficiario as relacbes variam nas
organizacOes de Terceiro Setor. Por exemplo, no caso de cooperativas a categoria beneficiaria
e dominante é a mesma e exige comprometimento por parte dos beneficiarios. Fica claro que
qguanto mais se aproxima da caridade, maior € a separacdo entre a categoria dominante
(doadores) e beneficiarios. Excegdes sdo encontradas entre organizagGes de ajuda ao
desenvolvimento, em que gestores tém mais poder, assim como 0s beneficiarios exercem
maior participagdo, dependendo da metodologia empregada, porque funcionam como
mediadoras de recursos doados por terceiros, alocando tais recursos em projetos locais. Essa
configuracdo especifica exige uma gestdo diferenciada dos recursos.

No caso em que a organizacdo lida com o mercado diretamente € mais comum o
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beneficio mutuo e a participacdo como categoria dominante e beneficiaria. Isso porque
transacgdes realizadas por trabalhadores ou produtores envolvem relagOes diferenciadas, mais
constantes e dependentes em relacdo ao mercado. Essas relagdes geram fungdes que
estimulam um papel mais participativo, quando esse empoderamento ndo acontece pode expor
um viés paternalista da organizagdo. Esse viés pode se manifestar em cooperativas que nao
sdo fundadas pelos trabalhadores, como se observou no caso de experiéncias que ocorreram
em periodos de crise, em que uma administracdo publica forma uma cooperativa de
trabalhadores (desempregados) para trabalhar em obras publicas, o que em si pode ser visto
também como uma forma de precarizacdo das relacdes de trabalho. Nesse caso, a categoria
beneficiéria, ainda que conste no estatuto, ndo é a categoria dominante. Também o caso de
lojas criadas com o objetivo de vender artesanatos ou produtos agricolas de populagdes
pobres, mas que em si nao exercem poder em tal configuracdo de comercializa¢do. Dai uma
das principais criticas que sofre esse modelo de organizacdo: a de que vem sendo utilizada
como forma de precarizacdo das relagdes de trabalho e perpetuacéo de relagdes de poder.
Como concluséo desse tipo de discussdo sobre os conceitos de Economia Social,
Economia Social e Solidaria, Non Profit Sector ou o Terceiro Setor, ha trinta anos pelo menos,
se observa as diferentes perspectivas geradas, assim como ocorreu sobre quais seriam as
funcdes da Economia Social no século XIX. Isto porque o debate tedrico remete,
irremediavelmente, a debates politicos, pois a discussdo da natureza econdmica (ou nao)
dessas organizacOes esta inserida no contexto mais amplo e complexo de organizacdo das
sociedades. A maneira como é contextualizada gera trés perspectivas (DEMOUSTIER, 2001):
= a visdo liberal: observa a maior eficiéncia gerada pelas empresas de fins lucrativos,
que fariam melhor uso dos recursos, cuja concorréncia no mercado garante a
sobrevivéncia das melhores empresas, gerando melhores resultados para os
consumidores, as empresas coletivas surgem nesses contextos como formas paliativas
para sanar os desequilibrios proprios do mercado;
= a visao pluralista: considera que a economia deve ser plural, reconhecendo o espaco e
a importancia de outras formas de organizacgéo, explorando suas potencialidades;
= a Vvisdo radical: reconhece na empresa coletiva uma prova concreta que o horizonte da
empresa tradicional com fins lucrativos ndo € insuperavel.
Outro aspecto recorrente € como tais experiéncias e os debates tedricos ganham forca
nos momentos de crise do sistema capitalista e isso ndo ocorre como consequéncia de algo
que possa ser “cientificamente controlado”, pois sdo resultados das escolhas das pessoas

individualmente, escolhas que séo sociais e politicas a0 mesmo tempo. Ao cientista cabe, no
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maximo, contribuir no esclarecimento de tais escolhas (DEMOUSTIER, 2001).

Enquanto alguns elementos sdo recorrentes a redescoberta desse campo nas ultimas
décadas apresenta uma diferenca: a ampliacdo do objeto de estudo, o que contribuiu com a
atual heterogeneidade desse setor, a0 mesmo tempo em que se tornam menos claras as
fronteiras em relagdo aos setores publico e privado capitalista, bem como a economia
doméstica e de autoconsumo (CHAVES, 1999), o que implicou também a incorporacdo de
novas epistemologias para pensa-lo. Em comum, esse novo campo — seja ele Economia
Social, Economia Social e Solidaria, Terceiro Setor ou Non Profit Sector — engloba
organizagOes que se diferenciam das empresas tradicionais e publicas, preenchendo espagos

que aquelas formas de organizagdo ndo sao capazes de suprir.

2.6 CONSIDERACOES FINAIS

Neste capitulo vimos como as teorias organizacionais surgiram em um contexto
especifico: de desenvolvimento do capitalismo industrial e da organizagdo burocratica.

Guerreiro Ramos (1989, 1983) desenvolveu uma andlise critica dessas teorias com
base nas transformacdes proprias da Modernidade, entre elas o sentido da razéo, que sofreu
um processo de transavaliacdo. Esse fato esta relacionado & maneira como a racionalidade
funcional passa a prevalecer ao mesmo tempo em que se observa o desenvolvimento das
organizagOes e como elas passam a ser centrais na sociedade. Esses fatores tém impacto na
cultura e no carater do homem moderno, que passa a desenvolver comportamentos mediante o
calculo de suas consequéncias e de que maneira elas possam lhe interessar. As atividades
decorrentes de necessidades objetivas de sobrevivéncia se transformaram no cerne da vida
social, em que ter um trabalho passa a ser o critério principal de reconhecimento e
merecimento. No entanto, a organizacao formal de mercado € apenas um tipo de organizacao,
por isso Guerreiro Ramos defendeu uma teoria organizacional substantiva, que reconheca os
diversos tipos de organizacdes, inclusive mais isondmicas, onde as pessoas possam encontrar
espaco para a sua auto-realizagéo.

A critica dos estudos organizacionais e os efeitos que esse modelo de organizacdo do
trabalho exerce sobre as pessoas tém apontado cada vez mais para formas de organizagédo
mais democraticas e participativas. Nao € sem razdo que a teorizagdo organizacional €
historicamente contestada (REED, 1999), fazendo com que evoluisse no intuito de solucionar
as formas de resisténcia e conflitos travados no interior das organizacGes, bem como atender
as mudancas ocorridas no seu ambiente, que vem exigindo respostas cada vez mais rapidas

transformando as relacGes de trabalho e poder nas organizagdes.
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Ainda que o processo de globalizacdo possua relacdo com as ideias de liberalizagéo
econdmica, ocidentalizacdo, internacionalizagdo e universalizacdo, ndo € sindbnimo desses
conceitos. A globalizacdo envolve também uma reconfiguracdo da geografia social expressa
pelas manifestagdes da globalidade e o crescimento em grande escala da conectividade
transplanetéria e supraterritorial. Ainda que nenhuma definicao seja definitiva, essa concepgédo
abre novas perspectivas de pesquisa, politicas e acdo. Como Scholte (2007) sugere, é preciso
avancar na compreensdo das expressdes da globalizacdo e reconhecé-la em termos de uma
nova etapa da Modernidade, o que a difere de como vinha sendo compreendida até agora.
Mesmo com todos os problemas, Scholte (2007) encontra possibilidades otimistas de
individuos com uma maior consciéncia de mundo, seja pelas facilidades de informacéo, de
deslocamento, de maior intercambio entre pessoas de lugares e culturas diferentes, capacidade
de monitoramento das politicas empreendidas pelos Estados, possibilidades de mobilizagéo,
colaboracéo, etc.

Ja a analise de Bauman (1998, 2004) traz os elementos perversos dessa etapa da
Modernidade que ele adjetiva de “liquida”, caracterizada em realidade pelo desenvolvimento
de uma nova elite global, de pessoas individualizadas, preocupadas com seus interesses
particulares, que transitam com facilidade entre diferentes lugares e desinteressadas da
realidade local. Nas cidades em que estranhos permanecem estranhos aumenta o medo, a
inseguranca e a necessidade de protecdo que dificultam (ou impossibilitam) o
desenvolvimento de sentidos de comunidade. A liberdade passou a ser reconhecida em termos
fundamentalmente individualistas, na capacidade de desenvolver relacbes fluidas, em lidar
com o cardter transitério dos eventos, em capacidade de adaptacdo e mobilidade, estando
latente 0 medo e a inseguranga em se comprometer em relacGes e a¢des que coloquem em
risco a “liberdade”.

Em meio a esse contexto, de forma paradoxal, a critica continua emergindo e outros
modelos de organizagdo nunca deixaram de existir. O reconhecimento dessas experiéncias
vem ocorrendo simultaneamente em diferentes paises especialmente desde as décadas de 1970
e 1980, em meio a crises econdmicas, implementacéo de politicas neoliberais e precarizagdo
das relacdes de trabalho. Desde entdo, seja no espaco académico, no ambito dos Estados e do
movimento dos proprios protagonistas, o intuito de delimitar o campo dessas organizagoes,
suas caracteristicas e importancia. Dai 0s conceitos mais recentes de Non Profit Sector e
Terceiro Setor, bem como a retomada de uma concepgdo mais antiga, a Economia Social, que
remonta a meados do século XIX. As pesquisas para delimita-los contribuem com o avancgo

da identificacdo de um setor da economia que possui caracteristicas diferenciadas em relacdo
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aos outros segmentos econdmicos. No caso do Terceiro Setor e Non Profit Sector: algum grau
de formalizacdo, de carater privado, sem fins lucrativos, de auto-governo, envolvem trabalho
voluntéario e, dependendo da definicéo, finalidade publica. J& a Economia Social se diferencia
principalmente pelo carater democratico de suas organizacdes (exceto no caso das fundacgdes),
primazia do social sobre o capital, adesdo voluntaria, conjuncéo entre os interesses dos s6cios
usuarios e os interesses gerais da sociedade, principios de solidariedade e responsabilidade,
autonomia de gestdo. As trés abordagens apresentam alguns pontos comuns, mas também
diferencas, como nas abordagens do Terceiro Setor e Non Profit Sector, com relacdo ao
elemento non profit e a inclusdo ou ndo das empresas sociais.

Uma concepgdo com base em categorias de agentes classificados em dominantes e
beneficiarios para analisar a dindmica dessas organizacdes é bastante esclarecedora quanto ao
carater especifico que possuem, excluindo a categoria de investidores como os beneficiarios
préprios do setor privado de fins lucrativos (GUI, 1991). Também por tratarem dos interesses
dos seus membros ou de um publico alvo envolvem modelos de gestdo diferenciados, como a
autogestdo ou gestdo democratica (CABRAL, 2007).

Entre os conceitos revisados o de Economia Social se apresenta como o mais bem
delimitado e de maior interesse para este trabalho. Por esta razdo, passaremos a utilizar a
terminologia Economia Social para nos referirmos ao setor em que esta inserido o modelo de
organizacdo democréatica que tomamos como exemplo, a cooperativa.

O quadro contextual deste capitulo nos traz os elementos para inserir a discusséo desse
tipo de organizacdo. Primeiramente, pela necessidade de mudanca nas teorias e préaticas de
gestdo que se desenvolveram no a&mbito da organizagcdo de mercado e para 0 mercado, cujos
mecanismos visam aperfeicoar e manter esse modelo de organizagéo do trabalho, em que o
homem continua cumprindo com objetivos que ndo sdo seus, em organizagdes que nao sdo
suas. Essa dindmica gera diversos problemas que extrapolam o ambiente das organizacdes e
esta relacionada ao mal estar que Bauman (1998, 2004) diagnostica. As formas de resisténcia
continuam emergindo e encontram expressdo em organizacGes de cardter igualitirio e
democratico. Ao mesmo tempo €é preciso compreender essa nova etapa da modernidade, que
coloca em cheque a eficiéncia das organizagdes e da propria humanidade. As expressdes dessa
globalidade podem trazer esperancas (SCHOLTE, 2007) e as formas de resisténcia parecem
confirma-lo, no entanto, é preciso lidar com uma realidade que também € perversa e traz
profundos desafios as possibilidades de mudancas, principalmente em se tratando de

empreendimentos cujas bases se encontram na cooperacao.
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CAPITULO 3: COOPERACAO, AUTOGESTAO E COOPERATIVISMO

3.1 INTRODUCAO

Este capitulo tem como objetivo desenvolver uma revisdo bibliografica e historica
sobre as origens das organizages autogestionarias e as diferentes teorias que analisaram esse
tipo de organizacéo. Para isto, séo recuperadas trés linhas pelas quais perpassam a autogest&o:
a cooperagdo, a autogestao e o cooperativismo.

Tal sintese, contudo, ndo € simples. Os respectivos temas representam campos
conceitualmente complexos e de experiéncias igualmente dificeis de ser analisadas e
mensuradas. O esforco de sintetizar algumas linhas tedricas que analisaram tais conceitos, ou
as experiéncias antes que fossem criados os conceitos, € um desafio inquietante e talvez
insoluvel, a ndo ser pelas perspectivas que o pesquisador decida adotar. Por isso, alguns
comentarios sdo necessarios.

Quanto a cooperacdo e cooperar, de acordo com a enciclopédia Larousse (1988)
encontramos:

Cooperacéo s. f. (Do latim cooperatio.) ato ou efeito de cooperar. Dir. Trabalho em conjunto;
colaboragédo. Econ. Politica de alianca e trocas entre dois Estados.

Cooperar v. t. (Do lat. Cooperare) Operar juntamente com alguém; colaborar: Todos
cooperam para o desenvolvimento do pais.

Tiriba e Jesus (2003) destacam que cooperacao possui sentidos de acdo e movimento.
Acdo no sentido de empenho, compromisso, ainda que ndo seja formalizado, de empreender
algo, produzindo com outras pessoas. Neste sentido se opde ao individual, é tomar parte em
um empreendimento coletivo que depende da a¢do de cada um. Cooperagdo remete também a
movimento no sentido de evolugéo da propria histéria da humanidade, que se baseou na vida
em coletividades e possibilitou a sobrevivéncia também de outras espécies, em 0posicado a
visdo de competicdo cada vez mais descartada (GAMBETTA, 1996). Complementando esse
sentido de movimento € importante a observacdo sobre como o coletivismo de base
cooperativa foi sendo gradualmente suprimido na modernidade ocidental por diversas
revolugbes: a econdmica, quando os individuos passaram a ter uma vida econdmica
independente da economia familiar; a revolucdo intelectual, referente a (re)descoberta do uso
da raz&o; a revolugdo espiritual, pela liberdade do pensamento; revolucédo agricola, em que 0s
camponeses deixaram a organizacao coletiva e a forma feudal; revolucéo politica, conquista
dos direitos fundamentais; e, finalmente, a revolucédo industrial (LASSERRE, 1972).

Ao longo desse desenvolvimento a cooperagdo ganhou novo significado ou “forma



64

historica peculiar do processo de producdo capitalista”, transformando-se em forca produtiva
do capital, geradora de mais-valia através do trabalho simultaneo dos trabalhadores nos locais
de trabalho (MARX, 2002 a, p.384), mecanismo que vem se aperfeicoando desde o inicio do
século passado com os desdobramentos das ciéncias da gestdo, como foi discutido no capitulo
anterior.

Embora esse processo tenha contribuido com o desenvolvimento de uma sociedade
individualista, em que se tentou suprimir as formas de organizacdo coletiva, a cooperacdo
continua existindo, preenchendo espacos ndo ocupados pelas estruturas formais, ou mesmo
dentro delas, justificando o reconhecimento das fun¢Ges da Economia Social adquirido nas
ultimas décadas.

Por isso, existe hoje um amplo e promissor campo de estudos sobre cooperagédo
(BOWLES; GINTIS, 2011). Desde a perspectiva da pesquisa cientifica, o estudo da
cooperacdo ¢ dificil devido a sua sofisticagdo conceitual e da dificuldade de analisa-la, pois
envolve a monitoracdo de diferentes agentes em interacdo em ambientes complexos. Essa
dificil monitoracdo refere-se as dificuldades préaticas relacionadas ao engajamento e
participacdo em empreendimentos cooperativos ou movimentos de cunho democratico
(GAMBETTA, 1996). Além disso, a cooperagdo normalmente estd vinculada a outras densas
discussdes tedricas como confianga, moral, reconhecimento, cultura, altruismo,
solidariedade... Recursos que ndo podem ser fabricados, comprados ou mensurados. Embora o
mercado venha se interessando, constituem um capital que ndo pode ser controlado e se
esconde na sociabilidade humana (BAUMAN, 2004).

Ciente desses aspectos, tendo em vista a importancia e pertinéncia da cooperacao para
0 estudo de empreendimentos autogestionarios, sdo revisadas teorias sobre a cooperagdo que
podem contribuir com o grande desafio representado pelo “resgate e fortalecimento da
cooperacdo como pratica social humanizadora” (JESUS; TIRIBA, 2003, p.54). Do amplo
campo da cooperacdo se destaca a Mutual Aid de Kropotkin (1902) e ao final do capitulo a
proposta de uma esquerda darwiniana de Singer (2000), para o reconhecimento da
importancia da cooperacdo, bem como a existéncia da competicao.

Quanto a autogestdo, o cenario ndo difere muito. Em sentido latu, entende-se por
autogestdo a pratica democratica de processos de decisdo que possibilitam a autonomia de um
determinado coletivo. Contudo, autogestdo tem um carater “multidimensional” muito mais
amplo que uma simples modalidade de gestdo (ALBUQUERQUE, 2003, p.20). Albuquerque
(2003) esquematiza de forma interessante as dimensdes possiveis referentes a autogestao:

primeiramente, autogestdo pode compreender uma dimensdo social quando gera resultados
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importantes para os individuos envolvidos; a segunda dimensdo é a econémica, em sua
expressdo forma organizativa das relagdes de produgdo em que privilegia a dimenséo trabalho
em detrimento ao capital; a terceira dimensdo € a politica, ao desenvolver uma prética e
valores fim de possibilitar uma construcdo coletiva de poder compartilhado; e uma quarta
dimensdo a técnica, com o objetivo de desenvolver uma forma diferenciada de organizacéo do
trabalho.

Autogestdo ndo é um conceito novo, refere-se a experiéncias anteriores ao proprio
conceito, esta relacionada a praticas sociais datadas, a luta dos trabalhadores e ao movimento
operério, permeado de ambiguidades e contradigdes que ndo foram resolvidas nem mesmo
naquele meio.

No cenario mais recente, a semelhanca do que aconteceu com a cooperacdo, a
autogestdo vem aparecendo mais como uma forma especifica de gestdo, ou mais uma técnica
administrativa, tendo se distanciado da sua origem.

Por esses motivos, neste capitulo buscamos compreender essas ambiguidades, suas
origens e experiéncias, respeitando suas dimensdes e complexidade, para que nos resultados
deste trabalho seja possivel situar a expressdo atual do conceito. A autogestdo €, entdo,
analisada no contexto do anarquismo, do socialismo e em algumas de suas principais
experiéncias, entre elas sua relacdo com o cooperativismo sendo este o terceiro e ultimo tema
do capitulo.

Algumas informacdes prévias sdo importantes. Primeiramente, em relacdo ao termo: a
palavra autogestdo ndo existia nos dicionarios e enciclopédias anteriores a década de 1960,
sendo a traducdo da palavra servo-croata samoupravlje — “samo”, equivalente eslavo do
prefixo grego “auto”, “upravlje”, significa aproximadamente autogestdo (GUILLERM;
BOURDERT, 1976, p.29); foi introduzida na Franca para designar a experiéncia da
lugoslavia. Contudo, e como veremos mais adiante, a experiéncia iugoslava (uma das
principais referéncias relacionadas a uma possivel realizagdo da autogestdo) ndo seria a
realizacdo plena do ideal autogestionrio, ainda que tenha generalizado o sistema cooperativo
em todo o seu territdrio, ele coexistiu com um Estado (GUILLERM; BOURDERT, 1976;
VERGES, 1979) e ainda desenvolveu uma forte elite de gestores nas cooperativas (ARVON,
1982). Segundo, a partir das décadas de 1960 e 1970, passou a ocorrer um esforgo de analise
do papel da autogestdo na realizacdo do projeto de uma sociedade igualitéria e o estudo das
experiéncias consideradas autogestionarias ocorridas até entdo — os Conselhos Operarios, as
experiéncias ocorridas durante a Guerra Civil espanhola, o caso da lugoslavia, costumam ser
os exemplos mais citados (TOMASETTA, 1972; ARVON, 1982; GUILLERM; BOURDET,
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1976). Com esse contexto, houve uma disseminagdo do termo autogestdo, embora ndo fosse
utilizado antes dessa época, apropriou-se o seu contetdo.

3.2 COOPERACAO

Uma das principais referéncias para o estudo da cooperagdo ¢é Piotr Kropotkin (1842-
1921), de modo especial sua obra Mutual Aid, em que desenvolveu uma analise generosa da
evolucdo humana, sendo importante referéncia para compreender as origens das praticas de
cooperacgdo, contrastando com o conceito de selecdo natural darwinista (BOWLES; GINTIS,
2011).

Baseado nas observacdes feitas durante suas viagens, Kropotkin (1902) percebeu a
esmagadora importancia na natureza daquilo que Darwin descreveu como “the natural checks
to over-multiplication” em comparacdo a luta de individuos de uma mesma espécie pelos
meios de sobrevivéncia, presente em determinadas circunstancias, porém nunca supera a
primeira. O fator de maior importancia para a manutencdo, preservacdo das espécies e sua
mais profunda evolucdo seria chamado “mutual aid and mutual support” entre os individuos
de uma mesma espécie em prol de proteger e desenvolver a sua progenitura. Kropotkin (1902)
observou justamente nos periodos de calamidade/escassez de alimento — quando os individuos
fisicamente debilitados, no esforgo pela manutencdo da vida desenvolvem competicdo —
aquele periodo comprometedor da progressdo e evolucdo das espécies. O autor critica 0
pensamento de Darwinistas (ndo Darwin, propriamente) e socidlogos de que o homem, por
possuir uma inteligéncia superior, pode mitigar o esforco e competicdo pela vida entre os
individuos de sua propria espécie e, no entanto, a0 mesmo tempo, a competicdo pelos meios
de sobrevivéncia de cada animal contra todos 0s seus congéneres e do proprio homem contra
todos os outros homens como uma lei da natureza (KROPOTKIN, 1902).

Kropotkin descreve a mutual aid como:

an instinct that has been slowly developed among animals and men in the course of
an extremely long evolution, and which has taught animals and men alike the force
they can borrow from the practice of mutual aid and support, and the joys they can
find in social life (1902, p.3).

Para o autor “it is not love and not even sympathy upon which Society is based in
mankind. It is the conscience — be it only at the stage of na instinct — of human solidarity”
(KROPOTKIN, 1902, p.3). S&o “mutual aid intitutions” os grupamentos humanos existentes
desde os periodos mais remotos da espécie humana e responsaveis pelo seu desenvolvimento.
A imensa influéncia que essas instituicbes exerceram sobre a espécie humana levaram o autor

a pesquisar periodos mais recentes, destacando a imensa importancia da “mutal aid” herdada
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pelo homem através do seu longo periodo de evolucdo atuando ainda hoje na sociedade
(KROPOTKIN, 1902).

Entre as experiéncias analisadas, destaca-se o0 papel da cooperacdo nas vilas
comunitarias. Assim que as leis que proibiam qualquer tipo de associacdo dos camponeses
foram revogadas, no final do séc. X1X em paises da Europa, quase simultaneamente, “unions”
comecaram a se espalhar rapidamente. Nas vilas comunitarias, a “mutual aid” estava presente
nos mutirdes para a abertura de estradas, na construcdo de barragens, para cuidar da lavoura,
na colheita, para o desenvolvimento do sistema da abastecimento de &gua, para cuidar das
criangas cujas mdes estivessem impossibilitadas, entre outros exemplos. Embora as tentativas
de tentar coibi-la “the nucleus of mutual-support intitutions, habits, and customs remains alive
with millions; it keeps them together” (KROPOTKIN, 1902, p18).

Kropotkin passou a diagnosticar e fazer consideracdes sobre “institutions for mutual
support” que estavam mais presentes naquele tempo (final do século XIX, inicio do século
XX) na sociedade entdo ja industrializada, embora o cenério nos trés séculos anteriores tenha
sido totalmente desfavoravel para o crescimento destes tipos de institui¢cdes, tanto na cidade
quanto no campo, durante o século XVIII “workers’unions” continuaram a se reconstruir. Sob
a protecdo de “friendly societies, burial clubs or secret brotherhoods” as *“unions” se
espalharam no setor téxtil, cutelarias, minas e federages formadas para dar suportes as greves
e outras formas de resisténcia. A revogacao das leis que proibiam as “unions” na Inglaterra em
1825 deu novo impulso ao movimento: “unios” e federacdes nacionais foram formadas em
diversos ramos e Robert Owen comecara entdo seu projeto (Grand National Consolidated
Trades” Union) que em poucos meses abarcara meio milhdo de trabalhadores (KROPOTKIN,
1902). Os pioneiros de Rochdale decidiram praticar o cooperativismo ndo em aldeias, mas
integrados ao mundo e sujeitos a suas limitacdes (SINGER, 2002).

O periodo de relativa liberdade durou pouco e a repreensdo veio nos anos 30 daquele
mesmo século. Membros do movimento foram perseguidos, as greves foram suprimidas, a
Grand National Union foi interrompida, empregadores e o Governo compeliram o0s
trabalhadores a renegar qualquer ligacdo com as “unions”. Ainda com todos os obstaculos, a
partir de 1841 trabalhadores passaram a se reunir novamente. Depois de uma longa luta
(quase um século) o direito de se reunirem foi conquistado na Inglaterra e naquela época um
guarto dos trabalhadores participava de trade unions, como em outros paises da Europa
também. Entretanto, participar de tais organizacdes implicava sacrificios relativos a tempo,
dinheiro e risco de perder o emprego. A partir dessa articulagcdo, foi possivel organizar as

greves e 0s mecanismos de protecdo desenvolvidos pelos trabalhadores e suas familias
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(KROPOTKIN, 1902).

Kropotkin lembra ainda o desenvolvimento dos diversos tipos de associa¢bes como as
associacg0es politicas (que visavam o bem estar geral ao invés de uma atividade especifica), 0s
clubes (de iates, esportes, jogos, musica, canto), aliancas, grupos de estudo e pesquisa, de
educacéo, entre outros. O autor lembra que esses grupamentos ndo alteram a estratificagéo
econdmica da sociedade, mas em alguns casos podem suavizar as distin¢Ges sociais e, na
medida em que tendem a se organizar em federacfes nacionais e internacionais, possibilitam
0 desenvolvimento de relagcbes amistosas em diferentes partes do mundo (KROPOTKIN,

1902). Para Kropotkin:

neither the crushing powers of the centralized State nor the teachings of mutual
hatred and pitiless struggle which came, adorned with the attributes of science, from
obliging philosophers and sociologists, could weed out the feeling of human
solidarity, deeply lodged in men's understanding and heart, because it has been
nurtured by all our preceding evolution. What was the outcome of evolution since its
earliest stages cannot be overpowered by one of the aspects of that same evolution.
And the need of mutual aid and support which had lately taken refuge in the narrow
circle of the family, or the slum neighbours, in the village, or the secret union of
workers, re-asserts itself again, even in our modern society, and claims its rights to
be, as it always has been, the chief leader towards further progress (1902, p.34).

Portanto, foi no contexto do séc. XIX, com base na cooperacdo ou no que Kropotkin
denominou mutual-aid, que se articulou 0 movimento operario bem como o desenvolvimento
das primeiras organizacOes cooperativas e mutualistas da era moderna (DEFOURNY, 1992).

Arvon (1982) destacou o papel da cooperacdo nas experiéncias de organizacdo do

trabalho por parte dos trabalhadores:

La innovacidn aportada por la cooperacion reside sobre todo en la experimentacion
de diferentes medios capaces de sacar a los trabajadores del salariado y reunirlos en
una asociacion de productores ‘libres y iguales’. En este sentido, la cooperacion
representa la primera tentativa de traducir la autogestion a los hechos. La
participacién obrera en la gestion, el interés colectivo en la productividad, la
eleccion directa de los érganos de gestion sobre la base cooperacional, la perfecta
igualdad entre todos los votantes en virtud del principio segun el cual ‘un hombre un
voto’ la definicidn de objetivos colectivos para el conjunto de la empresa comun, la
rotacion de las responsabilidades, son algunos de los instrumentos inventados por la
cooperacién y continuados por los autogestionarios de nuestro tiempo (ARVON,
1982, p.115).

Portanto, a cooperacdo em empreendimentos coletivos, como é a cooperativa, é
diferente daquela descrita por Marx (2002) no processo de producdo capitalista, em que os
trabalhadores desenvolvem atividades conjuntas, mas sem vinculos entre eles, sem a posse
dos meios de producdo, tendo como elo apenas a figura do capitalista. Aqui a vinculagéo
ocorre entre os trabalhadores, que formam de maneira voluntaria e consciente associacfes de
trabalho, porque entendem que sua forca estd na organizacdo coletiva. Essa constitui uma

modalidade especifica de organizacdo do trabalho em cooperacdo, capaz de gerar uma
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sociabilidade diferenciada, ainda que se desenvolva em meio a um ambiente hostil, sofrendo
interferéncias do modo de producéo capitalista.

3.3 ORIGENS DA ECONOMIA SOCIAL

Das primeiras décadas do século XIX, quando a ciéncia econdbmica comegou a se
emancipar, sdo o0s registros do surgimento da Economia Social. Isto porque o periodo foi
marcado por um debate no seio de pensamento econémico, no que referia as relacfes entre
politica, economia e valores (CHAVES AVILA, 1999). Se na sua fase classica, ainda é
possivel uma percep¢do da economia como ciéncia social, uma ciéncia do Estado e um
programa politico, na sua fase “neo-cléssica” a disciplina passou a apresentar-se como 0
estudo de relacGes econémicas “puras”, ao qual atribuiu-se um grau de objetividade suscetivel
de um conhecimento cientifico exato. Desvinculou-se da filosofia social e politica, passando a
adotar tendéncias que a configuraram conforme o modelo das ciéncias naturais que haviam
alcancado alto prestigio e da eficécia resultante de suas relagbes com a producdo e a industria
(RAZETO, 1985). Os termos usados eram economia politica, as vezes economia positiva,
ciéncia econdmica ou teoria econémica pura, que revelaram o intuito de uma ciéncia neutra de
valores, o foco central da andlise seriam os mecanismos de mercado e 0 modo de producéo
capitalista (CHAVES AVILA, 1999).

Desde entdo e até o final daquele século se desenvolveram correntes que em alguns
casos se auto-denominaram Economia Social, com o objetivo de constituir uma outra forma
de politica econdbmica. Em comum, o enfrentamento da separacdo economia, politica e
valores. Também a sensibilizacdo com a questdo social e o custo humano da revolugéo
industrial, acusando a maneira como vinha se desenvolvendo o pensamento econémico de
abstrair a dimensao social da economia. Seus trabalhos surgiram como reacdo associando o
conteudo relacionado a economia pura com versacdes acerca da resolucdo dos problemas
sociais (DEFOURNY, 1992; CHAVES AVILA, 1999).

Criticas como essas eram claras nos escritos de pensadores da época, como o francés
Charles Dunoyer (1786-1862), que publicou em Paris, no ano de 1830, o “Novo Tratado de
Economia Social” e na mesma década promoveu um curso de Economia Social
(DEFOURNY, 1992). Também Ramoén De la Sagra (1798-1871), considerado expoente do
pensamento econdmico espanhol do século XIX (CHAVES AVILA, 1999). Como é possivel

notar no seguinte trecho:

La economia social (...) debe ocuparse de los medios de mejorar la situacion
material y moral del pueblo, o mejor dicho, es la ciencia del progreso social. La
economia politica, que mas bien deberia llamarse economia publica, al proponerse
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descubrir el origen de la riqueza, y dar reglas para su aumento y distribucion, puede
considerarse como una ciencia auxiliar de la economia social. (...) Bajo este punto
de vista, la economia social pertenece a la gran categoria de las ciencias politico-
morales; y tanto por su objeto, cuanto por las ciencias auxiliares que emplea en su
marcha, debe colocarse en el lugar mas elevado de la escala de los conocimientos
humanos. En efecto (...) la economia social, tal cual yo la considero y defino, debe
comenzar sus investigaciones por descubrir las causas del atraso y del mal estar de
los pueblos: debe buscar los remedios y dar las reglas para saberlos aplicar
oportunamente (DE LA SAGRA, 1840, p.283-284).

Porém, o embate com a corrente principal foi desigual e a Economia Social passou a
ocupar apenas um espago no pensamento econdémico, o que refletiram as transformagdes que
passou ao longo do século XIX (CHAVES AVILA, 1999). Nesse ramo coexistiram diversas
tradicBes ou escolas, identificadas com a escola socialista, ou que tendia ao socialismo e que
sera mais detalhada adiante neste capitulo, com uma escola social cristd reformista, uma
liberal e outra solidarista (DEFOURNY, 1992).

O cristianismo social contribuiu com a trajetoria da Economia Social, especialmente
atraves da obra de Fréderic Le Play que criou uma Sociedade de Economia Social em 1856
bem como uma revista chamada A Economia Social. Contudo, foi um dos que incentivou o
desenvolvimento das cooperativas com um objetivo reformista, sem visar a transformacéo
social, recomendando as acGes de promocdo destas por industriais. Também Fredéric
Guillaume Raiffeisen se destacou por seu trabalho pratico tendo fundado na Alemanha as
primeiras caixas rurais de crédito cooperativo. Considera-se que 0s cristdos do século XIX
focaram seus esforcos nos mecanismos intermediarios como forma de lutar contra a
deterioracdo do individuo pelo liberalismo, bem como a absorcdo destes pelo estado, ao
mesmo tempo viam essas estruturas de forma subsidiadas, quando instancias superiores nao
eram capazes de suprir as funcbes desenvolvidas por essas micro-estruturas (DEFOURNY,
1992).

A escola liberal foi orientada primeiramente por Charles Dunoyer e posteriormente
Fréderic Passy, defendia acima de tudo a liberdade econémica, repreendia a influéncia do
Estado, tendo se baseado principalmente no principio de ajuda matua (DEFOURNY, 1992).
Também pode ser associada a essa escola, ainda que distem bastante, a liberal de Léon Walras
que deu énfase as associacdes populares®, via na Economia Social o papel de tornar o mundo
menos capitalista, um papel moral de inserir a democracia no sistema produtivo, devendo ser
vista como parte da ciéncia econbmica e um campo de atividades econdmicas (CHAVES
AVILA; MONZON CAMPOS, 2008).

A escola solidarista € representada por Auguste Ott que publicou um Tratado de

2 Desroche o inclui na escola solidarista. Nota de Defourny (1992).
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Economia Social em 1851 e 1892 e, fundamentalmente, Charles Gide com a escola de Nimes.
Para este, a ajuda muatua e a cooperacdo transformariam a condicdo humana e toda a
sociedade poderia se organizar em bases cooperativas. No entanto, enquanto o socialismo
associacionista enfatizava a cooperacdo na producdo a escola de Nimes enfatizava a
cooperagdo no consumo como propulsor da transformacdo social (PINHO, 2004;
DEFOURNY, 1992).

Portanto, ainda que houvesse semelhancas entre cada uma das escolas, as diferencas
eram marcantes (DEFOURNY, 1992). Além disso, a atencdo dada pelos economistas sociais
as instituicdes sociais, de caradter ndo capitalista tampouco publico, e o simultaneo
afastamento de marxistas e do movimento operario no sentido da via estadista e
revolucionaria, contribuiram com que o objeto de estudo da Economia Social se tornasse
circunscrito e ndo desenvolvesse o status que a ciéncia econémica alcancou, chegando ao
final do século XI1X com um sentido diferente, se naquelas primeiras décadas havia sido
pensada como a critica a0 modo dominante de pensar a economia, se transformou em
disciplina ou campo de estudo relacionado a um conjunto de atividades e atores que fogem a
l6gica dominante, mas fundamentais & dindmica da vida social (CHAVES AVILA, 1999).

De acordo com Defourny (1992), o pluralismo politico e cultural nas origens da
Economia Social continua sendo importante para o seu estudo atual, de modo especial o

modelo francés que orienta estudos sobre a Economia Social no contexto europeu.

3.4 ANARQUISMO E AUTOGESTAO

Comumente o francés Pierre-Joseph Proudhon (1809-1865) é associado ao projeto
autogestionario de um ideal de sociedade igualitaria, tendo da critica a propriedade
denunciado o capitalismo, que op0e as classes sociais, provoca a apropriacao de riquezas por
uma classe e a miséria de outra, o despotismo, a explora¢do do homem pelo homem.

Para Proudhon, as relagdes econémicas e sociais estdo imbricadas, juntas formam a
sociedade econdmica, cujo estudo deve partir do trabalho. Pela organizacdo do trabalho sé&o
determinadas as leis que organizam a sociedade. As leis do trabalho s&o descobertas na
historia e sdo as leis econdmicas do trabalho que permitem sua explicacdo, o que é feito
através da economia politica, concebida como ciéncia do desenvolvimento social. Para
Proudhon, s6 a partir dela a histdria péde ser explicada. A critica dessa sociedade encontra
seus fundamentos em uma critica maior em relagdo a ndo realizagdo da igualdade e liberdade
dos individuos e grupos dentro da sociedade (MOTTA, 1981).

A historia se caracteriza por explosfes contra a propriedade, que exclui e se apropria, é
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fator gerador de todas as revolugdes. Na historia, exploradores e explorados se opéem. Para
Proudhon, o séc. XIX estava diante de uma nova forma de feudalismo, o industrial, no qual a
forca é exercida pela inddstria e pelo comércio. O problema que via era ao escapar do
monopolio capitalista, ndo se caisse nas mados do monopolio estatal. O problema do
socialismo cientifico era saber se é possivel cessar 0 monopdlio e como fazé-lo (MOTTA,
1981, p. 93).

O Estado, ao ser constituido, traz consigo seu principio de morte, ndo se pode admitir
um governo do homem pelo homem. Os instrumentos da revolucdo estdo na reorganizacao
econdmica e fora de qualquer mecanismo de aperfeicoamento de suas formas politicas. O
objetivo da luta revolucionéria deve vir das massas e ndo de cima, é a destruicdo do estado
centralizado. Por negar radicalmente o estado, assim como qualquer tipo de reforma ou
aperfeicoamento da maquina estatal, Proudhon é considerado o pai da anarquia. Para ele, o
Estado constitui-se por forca das desigualdades e tem por fungdo manté-las. A nocéo de
representacdo democratica € um engano na constru¢do da democracia, tendo desenvolvido
criticas em relacdo a Rousseau, mesmo em relacdo as teorias da comunidade e do comunismo
em voga na Franca. Para ele, estas Ultimas ndo resolveriam os problemas da democracia
burguesa. Essas teorias pregavam a absorc¢do das iniciativas individuais, o que levaria a uma
regressdo da vida social. Além disso, a comunidade, visando suprimir a desigualdade social
pela uniformidade exigiria a submissdo das vontades e reinstituiria uma tirania politica. Para
ele, o comunismo né&o criticava a autoridade e viria a reproduzir o principio do feudalismo, da
monarquia constitucional e da democracia (MOTTA, 1981).

Nado foram apenas o0s vicios especificos do Estado criticados por Proudhon, mas o
fendmeno de alienagéo que representa o Estado, ao qual opbe-se uma organizagao social real,
uma sociedade econdmica com auséncia de governo. Em Proudhon essa é a anarquia positiva.
Essa critica vem acompanhada de toda uma concepcao de organizacdo das forgcas econémicas:
uma nova organizacgdo industrial devera ser a base dessa nova sociedade. “O regime social
proposto pelo anarquismo baseia-se na pratica espontanea da industria, na livre associacdo dos
produtores, que estabelecem suas relacdes reciprocas e tornam o politico inatil” (MOTTA,
1981, p.113). Na anarquia positiva, a sociedade se reencontraria com ela propria, pois nas
sociedades anteriores ela ndo detinha sua propria ordem.

Nesse novo estagio, a sociedade suprimiria as contradi¢cGes que conheceu geradas
pelos outros tipos de organizacdes, essa nova sociedade se realizaria na democracia
econémica e na democracia politica (MOTTA, 1981).

A sociedade autogestionaria é organicamente autbnoma, sendo constituida de um
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conjunto de autonomias de grupos se auto administrando, cuja vida exige a coordenacdo, mas
ndo a hierarquia. A autogestdo em Proudhon esté relacionada a criagdo de uma ciéncia social e
um socialismo cientifico, “o problema do proletariado é a constituicdo de uma ciéncia social”
(PROUDHON?®, 1923, p.392 apud MOTTA, 1981, p.134) e n3o ser4 de um socialismo
utopico ou de um revolucionario que sairdo 0s objetivos do socialismo, mas da prépria
sociedade trabalhadora ao desenvolver uma ciéncia social. A sociedade trabalhadora é a
sociedade real, alienada pela sociedade oficial (aparelhos estatais e capitalistas). A
constituicdo dessa ciéncia social seria uma consequéncia, viria depois que a sociedade real
houvesse produzido a razdo e a experiéncia social. Em Proudhon a separagéo entre razao e
pratica é o motivo do fracasso de todas as utopias. A ciéncia em poder de uma classe e um
governo de massas séo dois erros que levam as convulsdes histéricas (MOTTA, 1981).

O socialismo cientifico em Proudhon é uma ciéncia social colocada em préatica
progressivamente pela sociedade real, estabelecendo uma verdadeira democracia expressa por
leis sociais que, na verdade, s@o anteriores a este processo, quando nascem do trabalho, ou
seja, do desenvolvimento proprio de uma sociedade produtiva; é fruto da tomada de
consciéncia da sociedade das leis que lhes s@o préprias. O ser coletivo responsavel por fazer
emergir uma sociedade autogestionéria é a classe trabalhadora (MOTTA, 1981).

A noc¢do bésica na obra de Proudhon é o trabalho e este como fonte de autonomia
pessoal. Para que o trabalhador volte a ser soberano sobre seus atos é preciso encontrar
significacdo no seu trabalho, por isso se preocupava tanto com a propriedade como “soma de
abusos”, com o monopdlio estatal e mesmo a propriedade coletiva pela comunidade. Também
era contra a divisdo do trabalho, por isso sugeria que o trabalhador passasse por todas as
operacOes da indUstria as quais estivesse ligado, assim o trabalho ndo seria motivo de sentir-se
degradado, mas sim um mecanismo de formacdo e de sua seguranca no trabalho. O
trabalhador voltaria ter uma consciéncia e visdo geral do processo com o qual esta envolvido,
seria a sua desalienacdo (ARVON, 1982).

Segundo Arvon (1982), com o fracasso do associacionismo da revolucdo de 1848,
Proudhon passou a delinear uma organizacdo federalista, que equilibraria a autoridade e a
liberdade. Recomendou um sistema contratual e mutualista a0 mesmo tempo para 0 campo
politico e econdmico, estando ambas as tendéncias organizadas desde a base e de forma
complementar. A producéo estaria baseada em companhias operérias, que se reproduziriam na

industria e na agricultura de maneira coordenada, uma federacdo agricola e industrial. A

Zf PROUDHON, P. J. Systéme de Contradictions Economiques : Philosophie de la Misére. Tomo II. Paris :
Editions Marcel Riviére, 1923
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extensdo desse sistema culminaria com o desenvolvimento em plano internacional de
confederagGes mutualistas, possibilitando gerir a sociedade econémica. Proudhon chegou a
pensar na substituicdo do estado pela economia.

Por conta dessas ideias a polémica entre Proudhon e Marx, refletidas nas correntes
desenvolvidas no socialismo: a marxista e a libertéria, que influenciariam o movimento
operério internacional. O posicionamento dos dois diferiu profundamente, pois Proudhon
desconfiava de qualquer posicdo tutelar e de dogmatismos (MOTTA, 1981), também o
posicionamento em relacdo a tradicdo revolucionéria, ja que para Proudhon a verdadeira
revolucdo se daria através de uma reorganizagao econémica por meio das mutualidades e da
multiplicagéo das associacgdes. Esse seria 0 meio de passar pelo problema do capitalismo e do
comunismo (para ele, naturalmente arbitrario). A consequéncia desse sistema econémico seria
o0 desaparecimento do Estado e a realizacdo de uma democracia industrial.

Proudhon sofre a critica de que os operarios federados estdo livres da burguesia, mas
conservam sua alienagdo. O unico fator que os uniria seria exterior a classe, seriam as leis
objetivas do mercado, que de acordo com Marx € a propria realidade burguesa, que no modelo
proposto por Proudhon nédo se chocaria com nenhuma forca da sociedade: partidos, sindicatos
ou a propria diversidade de capitalistas privados (GUILLERM, BOURDET, 1976). Por isso,
foi acusado de elaborar um socialismo burgués ou reformista (MARX; ENGELS, 2002).

3.5 SOCIALISMO E AUTOGESTAO
3.5.1 APrimeira Internacional

Em 1864, foi fundada a Associagdo Internacional dos Trabalhadores na Inglaterra com
0 intuito de organizar a classe operaria de todos os paises, de desenvolver reflexdes, articular
acoes, bem como inibir a concorréncia dentro dos grupos de mesmo oficio (FREYMOND,
1973).

Nos congressos da | Primeira Internacional realizados pela Associagéo Internacional
dos Trabalhadores entre 1860 e 187227, considera-se que foi gestado, pelos partidos
socialistas modernos com base operaria, um plano de acdo social e politica frente aos
desdobramentos da moderna organizacdo do trabalho, do liberalismo e das experiéncias
consequentes da revolucdo de 1848. A Internacional evoluiu claramente em fungéo dos
choques de tendéncias e doutrinas, da interacdo do movimento social, das ideias sociais, da

influéncia reciproca de ideologias e das consideracdes taticas concluidas nos debates.

27 Congresso de Genebra, 1866; Congresso de Lausana, 1867; Congresso de Bruxelas 1868; Congresso da
Basiléia, 1869; Conferéncia de Londres, 1871; Congresso de Haya, 1872.
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Contudo, o texto do Estatuto da Associacdo reflete a influéncia proudhoniana no periodo
inicial. A maneira como se desenvolveu esse movimento é importante para a compreensdo dos
fatos que marcariam a histéria da Europa Ocidental no séc. XX e os desdobramentos do
socialismo (FREYMOND, 1973).

Sobre o cooperativismo aparece 0 seguinte parecer no texto do congresso de Genebra
da I Internacional, de 1866, presente nas diferentes questfes estudadas e debatidas:

a) Reconocemos el movimiento cooperativo como una de las fuerzas
transformadoras de la sociedad presente, basada en el antagonismo de clases. Su
gran mérito consiste en mostrar practicamente que el sistema actual de
subordinacién del trabajo al capital, despotico y pauperizador, puede suplantarse por
el sistema republicano de la asociacion de productores libres e iguales.

b) Pero el movimiento cooperativo limitado a formas microscopicas de desarrollo
que pueden producir en sus combinaciones esclavos asalariados individuales, es
impotente para transformar por si misma la sociedad capitalista. Para convertir la
produccion social en un amplio y armonioso sistema de trabajo cooperativo, se
hacen indispensables cambios sociales en general. EI cambio de las condiciones
generales en la sociedad, no se realizara nunca sin el empleo de las fuerzas
organizadas de la misma. Por tanto, el poder gubernamental, arrancando a los
capitalistas y latifundistas, debe ser dirigido por las clases obreras mismas.

c) Recomendamos a los obreros que animen la cooperacién en la produccion mas
que la cooperacion en la consumicion. Esta toca Gnicamente la superficie del actual
sistema econémico, mientras que la otra lo ataca en su base.

d) Recomendamos a todas las sociedades cooperativas consagrar una parte de sus
fondos a la propaganda de sus principios, tomar la iniciativa de crear nuevas
sociedades cooperativistas de produccion y hacer esta propaganda tanto por la
palabra como por la prensa.

e) Con objeto de impedir que las sociedades cooperativas degeneren en las
ordinarias sociedades burguesas (sociedades de comandita), todo obrero empleado
debe recibir el mismo salario, esté o no esté asociado. Como compromiso,
puramente temporal, nosotros consentimos en admitir un beneficio minimo a los
socios (FREYMOND, 1973, p.84)28.

A radicalizagcdo da Primeira Internacional foi progressiva, ocorrendo por meio das
repercussdes dos processos Vverbais travados nos congressos. A influéncia dos proudhonianos
franceses e suicos foi sendo suavizada com os debates relacionados ao coletivismo, as
primeiras conclus6es foram dadas a favor da coletivizacdo das minas, dos canais, sistemas de
trens, estradas, vias de comunicagdo e das terras produtivas pertencentes a comunidade. A
ideia do coletivismo triunfou definitivamente em 1869, contudo em condigdes ndo geradoras
de relacBes de poder. Nas edi¢Ges do congresso, ficaram registradas as transformacfes dos
“espiritos” durante os periodos e acontecimentos que os separavam (FREYMOND, 1973,
p.14).

Houve também a influéncia dos escritos, das agitagdes sociais que se intensificaram

nesse periodo — principalmente na Franca, Bélgica, Suica, Italia - pressionando de certo modo

28 Reproduzido com base no The International Courier, semanario da AlT, publicado em inglés e francés,
fundado em 1864. Exemplares originais consultados pelo autor na Biblioteca do British Museum.



76

as discussdes em direcdo a decisdes mais efetivas sobre a conduta de agéo respaldada pela
organizagéo, contribuindo para que a Primeira Internacional fosse desenvolvendo tracos cada
vez mais revolucionarios. Portanto, o conjunto das experiéncias das lutas empreendidas pelos
grupos operarios membros da Internacional nos seus paises e 0s debates internos contribuiram
profundamente com a transformacdo de forcas dentro da Associacdo Internacional dos
Trabalhadores, bem como na determinagéo de sua orientagéo intelectual.

A principio, foram inimeras as secOes regionais das sociedades de trabalhadores
filiando-se a Internacional, gozando de autonomia para desenvolver suas acdes e reflexdes.
Marx via ai a oportunidade para o desenvolvimento e cristalizacdo de diversas seitas dentro da
organizagédo, o que considerava muito prejudicial para a realizagcdo da sociedade desejada.
Contra a disseminacdo dessas seitas, passaria a desenvolver um papel fundamental por meio
da posicéo que ocupava no conselho geral, através do qual foi desenvolvendo uma espécie de
governo central da classe operaria europeia, tornando-se uma fonte de poder no topo da
organizagéo da Primeira Internacional. Ndo se langou a isso de forma direta, expondo-se nos
debates dos congressos — a principio dominados pelos proudhonianos —, mas de forma
indireta, por meio dos informes do Conselho Geral, na orientacdo dos debates e programas. A
sua influéncia ndo se expressou pelo apoio da maioria, mas pela forma como atuava no
Conselho Geral e influéncia que foi conquistando no cenario europeu, corroborando o
desfecho da Comuna de Paris e a transicdo do movimento socialista da Franca para a
Alemanha (FREYMOND, 1973).

Contudo, se nesse processo houve a perda de influéncia das ideias de Proudhon, foi
ganhando destaque as de Bakunin que defendia a ideia de um coletivismo, mas néo
concentrado pelo poder de um Estado, pois ele era contra esse principio. Sob sua influéncia,
desenvolveu-se uma articulacdo entre os que viam uma associacao possivel entre o socialismo
mutualista e o coletivismo, culminando com a criacdo da Alianca Internacional da
Democracia Socialista, em 1868, que ndo pode filiar-se a Associa¢do Internacional dos
Trabalhadores, pois esta Ultima ja desenvolvia o papel de uma instancia de articulacdo
internacional dos trabalhadores. Entre Marx e Bakunin, desenvolveu-se entdo um novo
embate ideoldgico, sendo que este ultimo e seus seguidores passaram também a contestar
veementemente o poder exercido pelo Conselho Geral na Internacional. Se Marx criticava as
seitas, 0s seus criticos também o reconheciam como o representante de uma seita que se
mostrava autoritaria (FREYMOND, 1973).

Embora o embate, ambas as vertentes reconheciam afinidades de objetivos, na medida

em que desejavam uma ordem social nova, condi¢cdes econdmicas iguais para todos, bem



77

como a apropriagao coletiva dos instrumentos de trabalho.

Marx, em uma circular privada do Conselho Geral definiu como anarquia:

todos los socialistas entienden por anarquia esto: el ideal del movimiento proletario,
la abolicion de las clases, la eliminacién del poder del Estado que sirve para
mantener la mayoria productora bajo el yugo de una minoria explotadora poco
numerosa; la transformacion de las funciones gubernamentales en simples funciones
administrativas (GUILLAUME?29, 1905 apud FREYMOND, 1973:34).

A diferenca radical das vertentes era 0 método. Ja que para Marx, a Alianca ao
proclamar a anarquia como o meio mais infalivel para romper com a concentragdo de forcas
sociais e politicas justo quando o velho mundo tentava suprimir a Internacional, substituir a
organizacdo que poderia lhe dar forca pela anarquia era tudo que desejava a politica

internacional. A esta ideia Bakunin e seus partidarios contestaram da seguinte forma:

Como es posible que una sociedad igualitaria y libre salga de una organizacion
autoritaria? Es imposible. La internacional, embrién de la futura sociedad humana,
debe ser desde ahora la imagen fiel de nuestros principios de libertad y de
federacion, y debe expulsar de su seno todo principio tendente a la autoridad y a la
dictadura (GUILLAUME30, 1905 apud FREYMOND, 1973:35)

Esses desdobramentos culminariam com o fim da | Alianca Internacional dos

Trabalhadores.

3.5.2 Marxismo e autogestao

Até 1870 o socialismo associacionista teve influéncia sobre o movimento proletario
internacional e mesmo Karl Marx havia se mostrado a favor da cooperacdo, mas se deixou
levar progressivamente por sua tese coletivista e uma parte crescente do movimento deixou de
ver nessa forma de organizacdo um fator essencial na transformacdo da sociedade
(DEFOURNY, 1992).

De acordo com Arvon (1982), Guillerm e Bourdet (1976) existem ambiguidades na
obra de Marx no que se refere a autogestdo. Por exemplo, no Manifesto do Partido Comunista

de 1848 fica claro o papel do Estado:

o proletariado utilizara seu poder politico para arrancar pouco a pouco todo o capital
da burguesia, para centralizar todos os instrumentos de producdo nas médos do
Estado, isto é, do proletariado organizado como classe dominante, e para aumentar, o
mais rapidamente possivel, o contingente das forcas de producdo (MARX;
ENGELS, 2002, p. 59).

O extrato do manifesto escrito por Marx por ocasido da criagdo da Associagao

Internacional dos Trabalhadores, em 1864, sobre o cooperativismo dava indicios sobre as

29 Cf. GUILLAUME, James. La Internacional: documentos y recuerdos (1864- 1878). Paris: Sociedad Nueva de
libreria y edicidn, 1905. t. 11, p. 298..
30 Ibid, p. 240.
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contradi¢Ges que marcariam a | Internacional e as experiéncias socialistas posteriores:

(...) Queremos hablar del movimiento cooperativo (...) El valor de estas grandes
experiencias sociales no puede ser subestimado. No con argumentos, sino con obras,
han probado que la produccion a gran escala y de acuerdo con las exigencias de la
moderna ciencia puede llevarse a cabo sin la existencia de la clase de duefios
empleando la de obreros; que los medios de trabajo, para dar fruto, no tienen
necesidad de ser monopolizados ni de ser empleados como medios de dominio y
explotacion contra el trabajador. (...) Las primeras semillas del sistema cooperativo
fueron plantadas en Inglaterra por Robert Owen. (...)

Pero al mismo tiempo, la experiencia del periodo entre 1848 y 1864 ha probado,
fuera de toda duda, que a pesar de su excelencia en la practica, el trabajo
cooperativo, recaido en un estrecho circulo de esfuerzos parciales de los obreros
desparramados, no es capaz de parar el progreso geométrico del monopolio, no es
capaz de emancipar a las masas, ni siquiera capaz de aligerar el peso de su miseria.
(...) El trabajo cooperativo, para salvar las masas obreras, debe desarrollarse en
dimensiones nacionales, y consecuentemente debe ser sostenido por medios
nacionales (...)(FREYMOND, 1973:50) 31

Jé& na Critica ao Programa de Gotha, a autogestdo representaria uma etapa de transi¢éo
entre o capitalismo e o socialismo — a luz das trés fases descritas por Marx capitalismo,
socialismo, comunismo. Seria o primeiro passo dado pelas bases para desenvolver nos
trabalhadores suas novas responsabilidades, desenvolvendo uma moral social para que 0s
Orgdos centrais pudessem assumir a vida econémica em nome do interesse geral, estando a
servico do socialismo se restringiria aos momentos revolucionarios. Ainda que continue
subsistindo sob a forma de uma gestdo autdnoma no funcionamento interno das empresas,
continuaria inscrita em um sistema geral planificado ao qual é submetido a economia
nacional. Também é pensada como transicdo entre o socialismo e o comunismo, como
remeédio para o burocratismo do socialismo de Estado (ARVON, 1982; MARX; ENGELS,
2002).

No final do século XI1X e inicio do seculo XX, sobre o conceito de cooperacgdo, existia
uma nitida divergéncia entre marxistas e anarquistas. Gustav Landauer (1870-1919), influente
tedrico anarquista aleméo, desenvolveu uma critica ao conceito de cooperacao apresentado
por Karl Marx em O Capital. Segundo Landauer, Marx possuia uma visdo muito limitada e
reduzia a organizagéo do trabalho industrial a uma forma evolutiva que levaria ao socialismo,
sem grande transformacao interna (LANDAUER, 1947).

Georges Sorel (1847-1922), considerado como expoente da tendéncia chamada
“anarco-sindicalismo”, estudou o papel da violéncia na histdria e imaginou que o socialismo

pudesse ser instaurado como mito mobilizador quando estiverem reunidas as condic¢oes

31 Freymont (1973) escreve uma nota em que explica que este manifesto ficou conhecido como “A mensagem
inaugural de Marx” (FREYMONT, 1973, p. 43); Marx a reeditou em outubro de 1864. O autor especifica que o
reproduz de acordo com o Journal de I’Association Internationale des Travailleurs, secdo suica, que o publicou
no num. 28 de janeiro de 1866.
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histéricas do declinio do capitalismo. Nessa perspectiva, incumbia aos sindicatos e outras
organizagOes operarias um papel ativo para a preparacdo do socialismo. No entanto, 0 autor
ndo imaginava que as cooperativas pudessem ter um papel importante nesse sentido. Ademais,
ele observou que os marxistas manifestavam uma real aversdo para com as cooperativas
(SOREL, 1976, p.85).

A experiéncia dos paises socialistas no século XX é associada a realizacdo do
marxismo (mesmo que entre esses paises tenha havido contradi¢des). Contribui com essa
ideia, em parte, o conhecimento inadequado da obra de Marx, as conhecidas consequéncias do
centralismo burocratico e da reprodugdo do modelo de producéo taylorista centralizado pelo
Estado. Por isso, houve também um empenho em denunciar as desvirtuagdes do leninismo e
da ideia de que o stalinismo foi consequéncia inevitavel do marxismo, sendo de toda e
qualquer revolucédo. Diferentes leituras do marxismo foram feitas a respeito da possibilidade
de organizacdo sem a necessidade de exploragdo econOmica, terrorismo e sobre a
espontaneidade das massas (GUILLERM, BOURDET, 1976).

3.6 EXPERIENCIAS AUTOGESTIONARIAS
3.6.1 Os conselhos operarios

O conselho operario é considerado forma mais simples e radical de autogestdo
socialista: os trabalhadores se apoderam da empresa e a fazem funcionar. Essa experiéncia
remonta a comuna de Paris de 1871, mas ganha um aspecto mais bem definido com os
conselhos operarios que nasceram espontaneamente em 1905 na RuUssia e se reorganizaram
com a greve de fevereiro em 1917. O poder dos sovietes coexistiu com o poder provisional até
a primavera de 1918, que culminou com a revolugdo de 1918. Durante esse periodo, a acdo de
Lenin e Trotsky esteve baseada nos Conselhos e até esse momento Lenin parecia dar apoio
aos sovietes, os quais definiu como comunas de produtores e consumidores que governavam a
si mesmos. Contudo, nas suas Teses de Abril expressa que o controle operario se restringiria a
producdo, estando essa submetida a uma gestdo tecnocratica da economia. Assim sendo, 0s
sovietes foram canalizados, encobertos por um conselho superior de Economia, que passou a
ter como funcdo a coordenacdo autoritaria da producdo. As socializacOes expressas nos
conselhos operarios dos primeiros meses de revolucao transformaram-se em nacionalizagbes
submetidas a uma burocracia cada vez mais autoritaria, que conservou hierarquias entdo pagas
pelo Estado. Ate 1920 os conselhos foram despojados do controle, para Arvon (1982) essa
transicdo se deu fundamentalmente devido as exigéncias militares da época, devido a guerra

civil e as constantes intervencfes estrangeiras. A jovem Unido Soviética vivia 0 caos
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econdmico e administrativo e o retorno a hierarquizagdo e administragdo centralizadas foi o
caminho encontrado para a producdo de armas e planificagéo.

Nesse contexto, havia divergéncias entre Lenin e Trotsky quanto a radicalidade do
centralismo. Trotsky defendia a disciplina de ferro na inddstria e queria introduzir nas fabricas
a organizagdo militar do trabalho — taylorismo —, por meio de sindicatos previamente
estatizados. Lenin mantinha a distin¢do entre acdo sindical e acdo politica, bem como a
independéncia destes ultimos em relacdo ao Estado, pois em um Estado operario e campesino,
com deformagOes burocraticas como a Russia, caberia aos sindicatos educar e defender
politicamente os operarios (ARVON, 1982, p.62).

Uma ultima tentativa de resisténcia as tendéncias que se desenvolviam foi impartida
em 1921, por uma oposicao operaria que defendia a autonomia dos trabalhadores, que os
coletivos operarios gestionassem a producdo e a economia. Esse intuito tentava restabelecer
uma etapa que ja havia sido superada e violentamente negada. Desde entdo, todo movimento
espontéaneo por parte dos trabalhadores passou a ser visto como perigoso para o Estado
(ARVON, 1982, p.62)

O desenvolvimento de conselhos de fabrica ocorreu em diversos paises da Europa,
principalmente depois da Primeira Guerra Mundial, sob a influéncia da revolucdo de 1917.
Com a consciéncia revolucionaria, esses comités poderiam extrapolar o &mbito da empresa
em busca do desenvolvimento de uma gestdo direta em toda a economia nacional. De modo
geral essas tentativas fracassaram mais ou menos rapido em virtude de uma recuperacéo que
experimentava a burguesia da época e o choque com sindicatos reformadores tradicionais.

A explosdo dos conselhos de fabrica na Italia foi violenta entre 1916 e 1920. A este
tempo, Gramsci era um grande defensor dos conselhos de fabrica, nos quais via a capacidade
politica da classe operaria, prevendo também as consequéncias funestas da organizacgéo estatal
e burocratica que se desenvolvia na Unido Soviética (ARVON, 1982). Gramsci via 0s
conselhos operarios como a realizagdo de uma necessidade historica, chegando a considerar
partidos e sindicatos, organizacGes tradicionais da classe operéria, como instituicGes
transitdrias e em consonancia com a democracia burguesa. Reconheceu que entre sindicato e
conselhos haveria conflitos se o primeiro subordinasse hierarquicamente os conselhos, o
sindicato seria o responsavel pela legalidade e tende a perpetuar essa estrutura. O conselho,
pelo contrério, é a negacdo da legalidade industrial, quer elimina-la para conduzir a classe
operaria a conquista do poder industrial. Para Gramsci, 0 caminho da conquista de uma
sociedade industrial proletaria é permeado por incoeréncias entre essas instancias, como as

gue se verificaram na Unido Soviética e que corroboraram com o seu fracasso, com 0s
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sovietes sendo absorvidos pela organizagao burocratica dos sindicatos e poder politico central.
Seu interesse se deslocava para a fabrica e para o desenvolvimento natural dos conselhos
operarios dentro do processo de producdo. Para isto, propds o controle operdrio como
instancia moderna dessa classe, caminho para o poder operario sobre 0s meios de producéo e
a conquista do Estado (GRAMSCI, 196732 apud TOMASETTA, 1972).

Na Alemanha os conselhos operarios surgiram em todas as partes com o fim do
Império Alemdo em 1918. Mas essas experiéncias também foram sendo pouco a pouco
afetadas, culminando com a semana sangrenta de Berlim, em 1919, e o assassinato de Rosa
Luxemburgo e Karl Liebknecht, fundadores da liga espartaquista que pensava na harmonia
entre os conselhos de empresas e 0s conselhos operéarios, que poderiam passar a gerir todos 0s
assuntos referentes a direcdo das empresas, estabelecendo um poder social e politico
(ARVON, 1982).

Com o processo de desestalinizacéo iniciado depois da segunda Guerra Mundial, com
a morte de Stélin, no XX Congresso do Partido Comunista da Unido Soviética, no qual foram
denunciados seus crimes, houve a experiéncia do renascimento dos conselhos operarios em
alguns paises socialistas. Ou seja, em contextos completamente diferentes dos que haviam
ocorrido no periodo da Primeira Guerra Mundial e que a sucedeu.

Naguela nova fase, os conselhos surgiam novamente de forma esponténea e voltavam
a defender os interesses dos trabalhadores, influenciados por ideais socialistas, mas reagindo
contra as desvirtuagdes burocraticas e centralizantes das experiéncias dos Estados socialistas.
Dai, a revolucdo hungara de 1956, que entre suas aspiragcdes tinha tambeém que as fabricas
pertencessem aos trabalhadores, teve como resposta uma violenta reagdo centralizadora.
Acontecimentos parecidos ocorreram na Poldnia no mesmo ano e na entdo Tchecoslovaquia
em 1968.

Na decada de 1960, também ganharam destaque as lutas estudantis em diversos paises
ao lado de outras camadas sociais, em defesa de objetivos politicos de democratizacdo, contra
as guerras, em defesa das liberdades individuais e coletivas, de contestagdo ndo somente da
natureza ideologica do conteudo de ensino e das relagdes professor-aluno, mas também em
relacdo ao conteudo da sociedade e da vida em geral (THIOLLENT, 1998).

Em 1968 na Franga, as lutas estudantis, influenciadas pelas leituras de Marx, Gramsci,
além da Escola de Frankfurt que comegava a ser traduzida (normalmente em circulos de

leitura organizados pelos proprios estudantes), a retomada de ideais anarquistas e nomes como

32 GRAMSCI, Antonio. Il Programma dell Ordine Nuovo. Roma: Scritti Politici, 1967.
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os de Trotsky, Mao Tse-Tung, Fidel Castro e Che Guevara; a situacdo da Guerra do Vietna,
das lutas na América Latina e Africa. Nesse contexto complexo houve a aproximagao entre os
estudantes universitarios e os trabalhadores: nas ruas, assembleias, comités de bairro, nas
portas das fabricas. Muitos estudantes ficaram divididos entre a acdo interna nas
universidades ou junto aos trabalhadores, urbanos ou rurais. Diversos desses grupos tinham
propostas alternativas de ensino e metodologia de pesquisa. A partir de julho de 1968
desenvolveram as experiéncias das universidades populares, em alguns casos com métodos de
pedagogia ativa e principios de autogestdo, como forma de manter ativos os ideais dos meses
anteriores, inspiradas pelas experiéncias alemas de 1967, em particular o projeto de
universidade critica concebido por estudantes universitarios de Berlim que reuniu
trabalhadores e estudantes. Embora ndo tenham durado muito, essas experiéncias foram
importantes para despertar nos estudantes interesses por areas como a pedagogia, a sociologia
e metodologias de pesquisa social. Sendo ainda que alguns ex-alunos tornaram-se professores
e desenvolveram estudos nas décadas de 1970 e 1980 sobre esses temas (THIOLLENT,
1998).

3.6.2 Participacao e Autogestao

O processo de producdo ndo foi interpretado pelos paises socialistas como uma forma
especifica da organizacdo capitalista de producdo, mas como um modelo muito mais
generalizavel aplicavel também a um modelo de sociedade de bases comunistas. Portanto,
nesse contexto, tecnologia e ciéncia também foram interpretados como neutros, independentes
da especificidade de como as relagdes de producdo haviam sido estabelecidas, consideradas
fatores de propulséo do desenvolvimento social (TOMASETTA, 1972).

De acordo com Tomasetta, a alienagdo € insuperavel enquanto existir na empresa a
dicotomia entre os ambientes de decisdo e de execucgdo, sendo a burocracia o corolario da
organizacdo dicotbmica do trabalho (1972, p.145). Por esse motivo, para tedricos do
conselheirismo como Antoon Pannekoek, 1873-1960, a autogestdo esponténea representada
pelos conselhos operarios teriam a vantagem de prevenir o socialismo da degeneracao
organizativa, ou burocréatica (ARVON, 1982).

As transformacfes sociais que se verificaram a partir de meados do século passado
colaboraram com a transformacéo nas formas de participacdo do trabalhador no seu ambiente
de trabalho e na sociedade de maneira mais ampla. Com o desenvolvimento da sociedade de
massas, diferentemente da sociedade de classes, agora neutralizadas politicamente atraves do

aperfeicoamento de um Estado que passou a ser pluralista, integrador de centros de poder
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antagbnicos, o individuo é cooptado pelos beneficios da sociedade pretensamente livre. Os
cidaddos nessa sociedade tendem a adotar uma postura de conformidade, participando com
vistas a estabilidade, ou quando se expressam de forma inovadora e criativa € de modo a
desenvolver vantagens dentro do proprio sistema. Tem-se também o comportamento do
individuo apatico, que ndo espera mudancas radicais, mas a estabilidade do sistema, expressa
sua cidadania exclusivamente através do voto e cré no sistema representativo. E que se sente
alienado nessa estrutura, podendo adotar ou transitar entre posturas de renuncia, vivendo de
forma isolada na sociedade, ou participando nela de forma revolucionaria. De qualquer
maneira, a participagdo € um conceito fundamental, pois é a Unica forma de luta nos meios
politicos contra as desigualdades da sociedade civil.

Embora a transformacdo do homem trabalhador, consciente quanto ao aproveitamento
da sua forca de trabalho, em homem privado, cujo interesse se volta para areas cada vez mais
amplas de consumo, disponibilizando-se de modo que permita receber mais para competir
melhor com outros consumidores no mercado de consumo. Para isto, foi fundamental a
transformacéo da participacdo conflitual em uma participacdo funcional, na medida em que
contribui diretamente na manutencao e aperfeicoamento do sistema.

Como foi visto no capitulo anterior, o desenvolvimento das teorias organizacionais e
técnicas de gestdo se deram de forma dialética, primeiramente como resposta as tensfes e
conflitos que foram mediados com a disseminagdo dos principios de integracdo e participacgao.
A participacdo operaria deixou de ter aspira¢fes proudhonianas ou owenianas, passando a
desenvolver apenas exigéncias funcionais, estando as origens dessa transformacédo seja na
alienacédo ou na burocratizagdo. A participagdo funcional garante a funcionalidade do sistema
empresa (TOMASETTA, 1972).

Para Tomasetta (1972), com todas essas transformacdes a participacdo tem contribuido
com a consolidacdo de um sistema de valores alheios aos interesses dos produtores,
transformando-os em consumidores do proprio trabalho alienado, a autogestdo aparece assim
como a negacao da participacdo nesses termos e a transformacéo do sistema de producdo. Na
participacdo convergem duas tendéncias: uma que contrap8e os interesses dos trabalhadores
aos dos empresarios; outra que estabelece a convivéncia entre as duas partes e que submete os
trabalhadores a hierarquia empresarial. Essa segunda tendéncia anula a primeira, a ndo ser que
se tenha claro que o aspecto conflitual da participacdo néo pode ter como limites as regras do
sistema, devendo desenvolver-se até o ponto em que negue completamente a integracdo. Esse
seria 0 momento do conflito, de luta pela emancipacéo.

Por esse motivo, participacdo e autogestdo sdo conceitos tangenciais, na medida em
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que esta ultima pode nascer de desdobramentos presentes na ambivaléncia da participagéo,
que pode ter como desdobramentos uma transformacdo qualitativa e revolucionéria, em seu
sentido de ruptura, das relacdes de producéo.

Por essas razbes as experiéncias espontaneas dos conselhos operarios sdo Vistos
normalmente como as formas mais originais da autogestdo, principalmente em funcdo da
transformacdo dos sindicatos e partidos politicos em entidades funcionais, que se permitem
aliancas politicas contraditorias e desvirtuacdes ideoldgicas de modo a manterem-se nas
instancias de poder que manipulam e perpetuam o sistema geral da sociedade. A autogestdo
pode eliminar o despotismo na féabrica, mas ndo consegue eliminar o mercado
(TOMASETTA, 1972).

3.7 AUTOGESTAO

A abordagem autogestionéria foi retomada na segunda metade do século XX sob a
terminologia autogestio em um esforco de analise da importancia das experiéncias
autogestionarias (conselhos operarios, fabricas autogestionarias, a experiéncia iugoslava, entre
outras) para a realizacdo de sociedades mais igualitarias, também como uma expressédo de
analise critica dos desdobramentos das experiéncias socialistas na primeira metade do séc.
XX. O termo autogestdo se disseminou a partir de entdo (TOMASETTA, 1972; ARVON,
1982; GUILLERM; BOURDET, 1976).

Seja 0 modelo soviético ou o iugoslavo, nem no plano tedrico, ndo conseguiram
suprimir a problematica do modelo de producdo em sociedades de transicdo ao comunismo.
Nesses modelos, permaneceram proeminentes no processo produtivo aspectos tradicionais das
relagOes sociais de producdo de tipo capitalista (TOMASETTA, 1972).

Na ideologia iugoslava, os males ndo vinham do mercado nem de relacGes de
producdo reguladas nos moldes das relagdes capitalistas de valorizacdo, mas da propriedade
estatal que gerava um novo modo de alienagdo do produtor em relagdo aos meios de
produgdo, bem como a subordinacdo do trabalho associado dentro do sistema mais amplo de
producdo e distribuicdo (TOMASETTA, 1972).

Em um estudo das sociedades socialistas na segunda metade do século passado, e a luz
de bases teodricas marxistas, Bettelheim33 (1969 apud TOMASETTA, 1972, pp. 222-226)
definiu de forma mais moderna a funcdo da propriedade, distinguindo forma juridica e

capacidade social para fazer uso dos meios de producdo e comercializacdo dos produtos. A

33 BETTELHEIM, Charles. Proprieté d’Etat, entreprise et planification. Pesquisa realizada pelo Centro de
Estudos de Planificacdo Socialista da Ecole Pratique des Hautes Etudes . Paris, 1969.
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nacionalizagdo ou a propriedade estatal podem transformar o sistema juridico da propriedade,
mas ndo a socializacdo que seria 0 poder da coletividade de dispor dos meios de producédo
para conquistar seus objetivos. Esse poder nasce mais do sentimento de posse.

Na experiéncia soviética, esse poder ndo era exercido pelos trabalhadores, mas por
diretores designados pelo Estado. Na lugoslavia, essa situagdo foi resolvida de outra maneira,
com um conselho operério que na realidade acabou exercendo uma fungdo de controle sobre
as decisOes do diretor de empresa, designado por concurso publico; a coletividade acabava
por ratificar quase sempre as decisdes tomadas no topo da estrutura que se formava, ou seja,
neste pais, houve realmente um intento de que as empresas tivessem a posse dos meios de
producdo (TOMASETTA, 1972).

Contudo, Bettelheim (1969** apud TOMASETTA, 1972) concluiu que uma
diversidade de empresas com possibilidades de dispor dos meios de producdo constituiria
condigdes objetivas para a formacdo do mercado. Nesse contexto, as empresas tendem a
valorizar os seus processos produtivos, interpretando os seus meios de produgdo como
propriedades de capital, incluindo neste processo suas forcas de trabalho, ou seja, hd uma
revalorizacdo de categorias de mercado, do valor e do calculo monetario, caracteristicas das
relagOes capitalistas de producéo.

O caréter capitalista da empresa provém de uma dupla separacdo: a primeira é a dos
trabalhadores em relagdo aos seus meios de producédo, que se manifesta na maior composigéo
técnica do capital, no uso de tecnologias de elevado custo social, aumento das dimensdes das
unidades de producdo (aparentemente necessarias para reduzir custos), importacao de técnicas
de contextos de intensa concentracdo de capital que implicam um elevado custo social,
reproduz-se a autoridade do diretor, da organizacdo hierdrquica, a divisdo social do
trabalho35; a segunda separacdo € a das empresas entre si, que contribui, mais do que a outra
forma, na criacdo de valor e na intensificacdo das relacbes de mercado. A concorréncia no
mercado faz com as empresas claramente queiram aumentar sua rentabilidade, atuando como
unidades produtivas in(ter)dependentes (TOMASETTA, 1972).

As consequéncias da reproducdo das relagdes de mercado sdo: a perpetuacdo do
fendmeno da reificacdo das relagdes sociais; a relacdo das unidades produtivas pelos seus
produtos e concorréncia no mercado, ndo pelo seu trabalho, o que impossibilita o calculo do
trabalho socialmente necessario.

Essa analise demonstrava o carater ilusorio da autogestao, o qual, no melhor dos casos,

34 1pa;
Ibid.
35 Em sociedades socialistas trabalhadores podiam ser demitidos.
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podia realizar a propriedade de alguns produtores sobre os meios de produgéo, ndo impedindo
gue estejam distribuidos em tantos quanto sejam o0s grupos, interrelacionados através do
mercado. Serdo justamente as regras do mercado responsaveis por separar o produtor dos
meios de producéo e seus produtos, na medida em que geram a separagédo entre os problemas
da producdo e os problemas da gestdo. Serdo os dirigentes os responsaveis pela gestdo
econbmica e produtiva da empresa, embora estes tenham sido eleitos a problematica é a
mesma. Portanto, as caracteristicas da divisao social e técnica da empresa capitalista tendem a
se reproduzir em empresas autogestionarias (TOMASETTA, 1972).

A discussdo da autogestdo e analise das suas experiéncias praticas, ou as que mais se
aproximaram dela, faz emergir novamente a problematica do carater mais amplo do processo
de transformacdo (econdmica e politica) da sociedade. Experiéncias limitadas a efetuar
reformas institucionais de ordem produtiva, sem interferir nas relacfes sociais alienantes da
producdo, no trabalho e nas estruturas de poder, sdo tdo ilusdrias quanto a experiéncia
iugoslava, por se basearem em solugdes empresariais, acabaram por gerar competitividade,
confundiu na préatica produtividade (incentivos a maior producdo, sem considerar o ambiente
da empresa e 0 processo em si) com politicas de producdo (que deveriam visar a producao de
modo a atender as necessidades da populagdo), ndo realizou a integragdo econémica e
manteve a (ir)racionalidade do mercado. A experiéncia ndo resolveu o problema da vontade
politica pela autogestdo com as exigéncias produtivas (TOMASETTA, 1972).

Esse problema ndo pode ser solucionado sem afetar a autoridade e a racionalidade: o
desenvolvimento de um novo conceito de trabalho e uma moral social que possibilitem novas
relagbes sociais. No ambito mais geral da sociedade a autogestéo, exigiria uma decisédo do
papel do sistema na regulacdo do processo de produgéo, na relagéo entre producdo e produtos.

A autogestdo comeca quando as exigéncias do crescimento quantitativo sdo
substituidas por exigéncias qualitativas. No ambito da unidade produtiva, as vantagens da
autogestdo se referem a formacao de quadros de trabalhadores, técnicos e administrativos em
acordo com essa ideia; pode gerar a reducdo da burocracia e rigidez hierérquica; 0s
trabalhadores possuem uma visdo do conjunto da empresa, do setor e poder sobre 0 processo
produtivo; estimula a inovacdo tecnologica e investimentos no processo produtivo; o0s
trabalhadores tém poder de decidir se reinvestem ou se beneficiam dos excedentes da
produgdo. Contudo, esses aspectos ndo eliminam o perigo da burocratiza¢do ou impede que os

trabalhadores se sintam meros instrumentos da producdo (Gorz36,1968 apud TOMASETTA,

36 Ibid.
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1972, p. 232).

Para a realizagdo plena da autogestao seria necessario que a economia deixasse de ser
o locus principal (SAHLINS, 1976), que o esquema geral da sociedade se transformasse de
modo que ocorresse a mutagdo do simbolismo que o econdmico e 0 mercado adquiriram na
sociedade capitalista. Ou seja, seria necesséria a regulagéo social do processo de producéo, o
que pressupde:

el hundimiento integral de la relacidn capitalista entre despotismo y racionalidad,
para formar una sociedad administrada por productores libres, en la cual — abolida la
produccion por la produccién misma — la programacion, el plan, la racionalidad, la
tecnologia, queden sometidos al permanente control de las fuerzas sociales, y asi (y
solo de ese modo) el trabajo pueda convertirse en la ‘primera necesidad’ del hombre
(PANZIERI37, 1961, p. 60 apud TOMASETTA, 1972, p. 233)

Para Tomasetta (1972), se 0 objetivo da autogestdo continua sendo a méaxima
lucratividade, eficiéncia e melhores condigdes de trabalho, ela continua gerando no
trabalhador a necessidade de evasdo do ambiente de trabalho e a busca de satisfacdo no seu
tempo livre. Para compreender a questdo do trabalho é preciso negar a visao parcial dos
problemas, ndo deve haver separacdo entre politica, economia, direito, moral, nem entre um
periodo historico e outro, ja que todo periodo é um elo numa cadeia, sua totalidade ndo é
estatica, mas histdrica e dialética.

A autogestdo exigiria a solucdo dos antagonismos existentes nas finalidades da
producdo e consumo capitalista, sem suprimir as condi¢fes materiais proporcionadas por ele,

ja que ndo se poderia retroceder aquelas sociedades pré-capitalistas. 1sso seria possivel?

3.8 O COOPERATIVISMO
3.8.1 Origens

As origens da discusséo da autogestdo no ambito do socialismo, assim como as
praticas da cooperacdo sdo importantes, pois até meados do século XIX esteve relacionada ao
socialismo, inserida em um quadro de propostas contra o capitalismo (FARIA, 2009b), ainda
que o termo autogestdo propriamente ndo existisse. Nesse contexto, a experiéncia
cooperativista foi debatida como uma préatica legitima de organizacdo democratica dos
trabalhadores nas unidades produtivas, bem como suas limitagoes.

A historia do cooperativismo normalmente estd vinculada a fundacdo em 1844 da
Cooperativa de Rochdale no Reino Unido, onde se originariam 0s principios cooperativistas.
Porém, a experiéncia cooperativa é anterior a esta, a Robert Owen que a influenciou ou a

Fourier na Franca, considerados utopistas que inspiraram 0 movimento cooperativo. Como

37 PANZIERI, R. Sull’uso capitalistico delle machine nel neocapitalismo. Quaderni Rossi, no. 1. Milan: 1961.
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destaca Fauquet, o cooperativismo € anterior, tendo nascido da “invencdo popular e as suas
regras foram definidas ao longo de um grande caminho de experiéncias e hesitagOes”
(FAUQUET, 1980, p.55).

As origens das cooperativas rurais e agricolas encontram-se, em parte, relacionadas as
experiéncias coletivistas, de ajuda matua no campo e, em parte, as condi¢des da agricultura
moderna, tendo se desenvolvido desde que a economia rural passou a estar relacionada ao
mercado — seja pela necessidade de crédito, da aquisi¢cdo de adubos, sementes, entre outros,
seja pela necessidade de comercializacdo da producdo. J& as cooperativas urbanas nasceram
em meio ao desenvolvimento do capitalismo industrial, juntamente como o movimento
operario, cuja expressdo se deu através da agdo sindical, reinvindicacdo de dispositivos legais
de protecdo, em defesa do aumento dos salarios e melhores condigdes materiais de trabalho;
atraves de experiéncias que suprimissem o trabalho assalariado, expressas pelas cooperativas
de producdo; desenvolvimento de mecanismos que liberassem a maneira de dispor de seus
salarios e poder de compra, acdo cooperativa de consumo e habitacdo, também de modo a
inibir os truck sistems (FAUQUET, 1980).

Por isso, alguns autores falam de um periodo pré-rochedaliano que cobre mais de 80
anos anteriores aos Pioneiros de Rochdale, podendo ser dividido em pré-owenista e owenista.
Sendo que este Ultimo refere-se a experiéncias que foram desenvolvidas sob influéncia de
Robert Owen e outros, que visavam o desenvolvimento de colGnias autbnomas, que inclusive
retiravam de seu nome o termo cooperativa, mas tinham o nome Povoagdes de Cooperacéo
ou, na Franga, Padarias Associadas ou Mercearias Associadas (FAUQUET, 1980).

Paralelamente ao cooperativismo owenista, continuava existindo um movimento
cooperativo cujas origens remetiam aquelas respostas espontaneas do comeco da Revolugdo
Industrial, nas ultimas décadas do seculo XVIII. Esse preambulo precedeu a criagdo dos
estatutos e praticas dos Pioneiros de Rochdale (FAUQUET, 1980).

Contudo, embora as cooperativas owenistas tenham chamado mais atengéo, tiveram
uma existéncia mais efémera, enquanto no inicio do século XX tem-se o registro de
cooperativas anteriores que continuavam existindo, referentes aquele periodo pré-owenista, de
carater defensivo, pela subsisténcia da classe trabalhadora e que ndo almejava transformacoes
sociais (FAUQUET, 1980).

Conforme foi visto ao longo deste capitulo, através do contexto das ultimas décadas do
séc. XIX e as primeiras do séc. XX é possivel perceber como ocorreram as divergéncias entre
0S que pensavam as praticas de cooperacdo que inspiraram o cooperativismo, o ideario

anarquista que previu um projeto autogestionario de sociedade ou a transformacao social via
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revolugdo e tomada do poder, o que gerou diferentes perspectivas quanto aos desdobramentos
possiveis das experiéncias de organizacdo coletiva e democrética do trabalho e até mesmo o
afastamento de marxistas e movimento operario do cooperativismo, considerado por alguns
uma experiéncia burguesa. Esses elementos contribuiram com que gradualmente a forma
institucional cooperativa fosse assimilada quase que exclusivamente por um movimento

cooperativo.

3.8.2 Definindo uma cooperativa: identidade e valores
Como o0s costumes ndo surgem repentinamente e de maneira acabada, o

desenvolvimento do que seriam as regras ou principios cooperativos é resultado de um longo
processo de adaptacdo e tradi¢do. Os cooperadores de Rochdale se tornaram uma referéncia
importante porque tiveram o mérito de criar um estatuto, organizando o conjunto de praticas
acumuladas, tornando-se entdo o modelo de cooperativa reproduzido em diversos paises
(FAUQUET, 1980).

Outro fato contribuiu com o desenvolvimento de uma tradicdo cooperativa ou com a
perpetuacdo do que se designou cooperativismo doutrinario foi a criagdo da Alianca
Cooperativa Internacional (ACI) em 1895, em meio a acirrada discussao sobre o conceito e
papel das cooperativas entre duas vertentes, os defensores do cooperativismo de producéo e
os defensores do cooperativismo de consumo. O predominio deste ultimo teve como resultado
a modificacdo dos idearios do cooperativismo como forma de resisténcia dos trabalhadores e
que, nesse sentido, ndo poderia ser “neutro”. O resultado do embate foi a subversao dos ideais
provenientes do socialismo utdpico, o que contribuiria com a transformacao das cooperativas
em apenas uma das formas de organizacao existentes no mercado (PONTES, 2004).

A ACI se tornou reconhecida como representante do cooperativismo, cujos objetivos
eram disseminar informacdo, promover e fortalecer os principios cooperativos, bem como
promover uma rede internacional de cooperativas, exercendo esse papel até os dias de hoje em
diversos paises. Além disso, a instituicdo se auto-declara uma das poucas organizacoes
internacionais que conseguiu superar a Primeira e Segunda Guerras Mundiais, afirmando que
isso s6 foi possivel por estar comprometida com a paz, a democracia e a neutralidade politica
(INTERNATIONAL CO-OPERATIVE ALLIANCE, 2013). Por essas razdes 0 uso de termo
“cooperativismo doutrinario”.

Uma cooperativa é definida, de acordo com a Declaracdo da Identidade Cooperativa,

por ocasido do congresso do centendrio da ACI realizado em Manchester, no ano de 1995 e
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referendada pela Organizacdo Internacional do Trabalho na recomendaciao 193 de 2002

sobre a promocao de cooperativas:

Una cooperativa es una asociacion auténoma de personas que se han unido de forma
voluntaria para satisfacer sus necesidades y aspiraciones econémicas, sociales y
culturales en comdn mediante una empresa de propiedad conjunta y de gestion
democréatica (FERNANDEZ, 1995, p.58).

A ACI define também os valores que fundamentam os principios cooperativos, que
devem nortear os protagonistas das sociedades cooperativas e 0s sécios nas suas duas
vertentes: a funcional e a ética. Valores basicos do cooperativista: 1- auto-ajuda; 2- auto-
responsabilidade; 3- democracia; 4- igualdade; 5- equidade (justica); 6- solidariedade; 7- de
acordo com a tradicdo dos fundadores. VValores éticos dos s6cios cooperativistas: honestidade,
transparéncia, responsabilidade (social e mutua), vocacdo social (interesse ou preocupacgao
pelos outros) (FERNANDEZ, 1995).

Esses valores sdo colocados em pratica aderindo-se a principios que se apoiam e
reforgam.

Primeiro Principio, adesdo voluntéria e aberta:

as cooperativas sdo organizacdes voluntarias, abertas a todas as pessoas aptas a
utilizar os seus servicos e assumir as responsabilidades como membros, sem
discriminagBes de sexo, sociais, raciais, politicas e religiosas (ORGANIZACAO
DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS, 2012 b).

Segundo Principio, gestdo democratica por parte dos sdcios:

as cooperativas sao organizagOes democraticas, controladas pelos seus membros, que
participam ativamente na formulacdo das suas politicas e na tomada de decisdes. Os
homens e as mulheres, eleitos como representantes dos demais membros, sdo
responsaveis perante estes. Nas cooperativas de primeiro grau os membros tém igual
direito de voto (um membro, um voto); as cooperativas de grau superior sdo também
organizadas de maneira democréatica (ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS
BRASILEIRAS, 2012 b).

Terceiro Principio, participagdo econdmica dos sdcios:

0s membros contribuem equitativamente para o capital das suas cooperativas e
controlam-no democraticamente. Parte desse capital é, normalmente, propriedade
comum da cooperativa. Os membros recebem, habitualmente, se houver, uma
remuneracdo limitada ao capital integralizado, como condi¢do de sua adesdo. Os
socios podem destinar os excedentes para todos ou alguns dos seguintes fins:
desenvolvimento de sua cooperativa, possivelmente pela constituicdo de reservas,
parte das quais seriam irrepartiveis; beneficios dos s6cios em proporcédo as suas
operacBGes com a sociedade cooperativa; apoio a outras atividades aprovadas pelos
s6cios (ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS, 2012 b).

O fundo de reserva obrigatorio ndo esta regulamentado como irrepartivel em todas as
legislacBes; naquelas em que a cooperativa se assemelha mais a sociedades mercantis €
repartivel. Existem diferentes interpretacGes quanto a esse elemento.

Quarto Principio, autonomia e independéncia:
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as cooperativas sdo organizagdes autdnomas, de ajuda mutua, controladas pelos seus
membros. Se firmarem acordos com outras organizacfes, incluindo instituicdes
publicas, ou recorrerem a capital externo, devem fazé-lo em condi¢cdes que
assegurem o controle democréatico pelos seus membros e mantenham a autonomia da
cooperativa (ORGANIZAGAO DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS, 2012 b).

Quinto Principio, educacdo, formacéo e informacao:

as cooperativas promovem a educacdo e a formacdo dos seus membros, dos
representantes eleitos e dos trabalhadores, de forma que estes possam contribuir,
eficazmente, para o desenvolvimento das suas cooperativas. Informam o publico em
geral, particularmente os jovens e os lideres de opinido, sobre a natureza e as
vantagens da  cooperagido (ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS
BRASILEIRAS, 2012 b).

Sexto Principio, a cooperagdo entre cooperativas ou intercooperagdo: “as cooperativas
servem de forma mais eficaz aos seus membros, dando mais for¢a ao movimento cooperativo,
trabalhando em conjunto, através das estruturas locais, regionais, nacionais e internacionais”
(ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS, 2012 b).

Sétimo Principio, interesse pela comunidade: “as cooperativas trabalham para o
desenvolvimento sustentado das suas comunidades através de politicas aprovadas pelos
membros” (ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS, 2012 b).

Os principios mais originais, aplicaveis apenas as cooperativas e que as difere das
empresas tradicionais sdo 0 segundo e terceiro principios, de gestdo democratica por parte dos
sOcios e participacdo econémica. Sendo que a gestdo democrética se restringe aos cooperados,
nos casos em que existem empregados estes ndo tém direito, por exemplo, ao voto em
assembleia, 0 mesmo vale para o0 terceiro principio, participam economicamente apenas
cooperados. Outro principio especialmente difundido no cooperativismo é o sexto, referente a
cooperacdo entre cooperativas e que serd aprofundado no Capitulo 5. Pode-se dizer que 0s
principios restantes atualmente encontram paralelo na ideia de responsabilidade social das
empresas (FERNANDEZ, 1995; PONTES, 2004).

As cooperativas possuem uma identidade comum baseada na origem historica do
cooperativismo e na aceitagdo dos principios cooperativistas. Contudo, a pratica desses
principios e valores acontece em diferentes graus de intensidade e de acordo com o estégio de
desenvolvimento que estejam enfrentando, ou até mesmo ndo acontece, o que torna dificil a
diferenciacdo entre uma cooperativa e a empresa tradicional capitalista.

A classificagdo das cooperativas estd relacionada ao seu objetivo principal de
existéncia — leimotif — e pode variar de acordo com o pais. De um modo geral existe uma
tipologia das cooperativas de acordo com sua finalidade: cooperativas de producéo de bens e

servicos, cooperativas de consumo e cooperativas de crédito. Sendo que as cooperativas de
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producdo de bens e consumo podem existir: na sua forma simples, dedicando-se apenas a
comercializacdo; podem ser mistas, quando agregam valor ao produto e beneficiam os
cooperados com compras conjuntas, muito comuns no ramo agricola; cooperativas integrais,
que se apresentam como organizacdes sociais comunitarias e podem envolver diversas
atividades (producédo, comercializacdo, educacao, etc), com o objetivo de suprir necessidades
sociais e materiais, podendo comercializar excedentes (PONTES, 2004).

Em relacdo a maneira como desenvolvem suas atividades podem ser classificadas
ainda como: de primeiro grau, quando tem o objetivo de prestar servico diretamente aos
socios, sendo que com relacdo a participacdo de pessoas juridicas existem as especificidades
de cada legislagéo; de segundo grau, quando tem o objetivo de organizar de maneira conjunta,
com intuito de aumentar escala, as atividades das filiadas (ORGANIZACAO DAS
COOPERATIVAS BRASILEIRAS, 2013 a).

3.8.3 Uma primeira aproximacao a problematica do crescimento

Para o estudo da cooperativa e consequéncias relacionadas ao crescimento, o trabalho
de Albert Meister (1927-1982), considerado um *socidlogo da utopia”, por ter numerosos
trabalhos dedicados & questdo da cooperacdo, da autogestdo e do desenvolvimento, é uma
referéncia que serviu de base para diversas teorias e reflexdes posteriores®® (IMEC, 2013).
Meister (1969) desenvolveu uma pesquisa com algumas centenas de cooperativas na Franga e
no norte da Italia que existiam desde o ultimo terco do séc. XIX até a década de 1950. A
pesquisa teve como objetivo delinear os tracos comuns que existiam mesmo em uma
diversidade de cooperativas. Em comum entre todas elas, querer criar células de vida
democréticas, baseadas na igualdade entre seus membros, na participacdo de todos eles
atraves de uma auténtica democracia direta.

Contudo, verificou-se que por diferentes razbes esses planos ndo se realizavam
satisfatoriamente, mesmo naqueles casos quando esses grupos nao deixaram de ser células
democraticas. No seu desenvolvimento, é possivel distinguir quatro estagios os quais se
tornaram uma referéncia classica para os estudos cooperativos: estidgio de conquista, de
consolidacdo econdmica, de coexisténcia e de poder dos administradores. A seguir, a analise
de cada um desses estagios (MEISTER,1969).
1° Estégio: Conquista

Nesse primeiro estagio apenas um reduzido nimero de promotores do grupo se destaca

%8 Algumas dessas teorias serdo revisadas no Capitulo 5: Tensées no Desenvolvimento das Cooperativas.
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do restante, a democracia é essencialmente direta, as decisbes sdo tomadas mediante 0
consenso de todos e envolvem os problemas de interesse de toda a comunidade. Nessa fase
abunda o voluntariado, todos sdo autodidatas ndo importa qual seja o desafio da tarefa ou
ideia enfrentada. Outra caracteristica é que as discussdes sdo tdo mais animadas quanto se
afastam das atividades econémicas, razdo de ser do grupo, ou seja, ha o interesse em relacdo a
aspectos ndo apenas econdémicos. A cooperagdo é vista como fundamental para desenvolver
relacbes baseadas na igualdade, para que nenhum dos membros exerca qualquer tipo de
privilégio sobre os demais, o controle sobre suas atividades é coletivo e as decisdes sao
tomadas em assembleia. A principal caracteristica nessa fase € a autofinanciagdo, os salérios
sdo baixos e enfrentam muita concorréncia. Um dos membros se encarrega também de
atividades administrativas, progressivamente tomando mais tempo, fazendo com que
abandone seu posto de trabalho e comece a coordenar o trabalho dos demais, assim passam a
vé-lo ndo mais como companheiro, mas como um dirigente. No entanto, aceitam a ideia, pois
desejam o0 desenvolvimento da empresa, se sentem satisfeitos com o crescimento
experimentado, mesmo que as atividades comunitarias sejam deixadas de lado. Resumindo, a
primeira fase € marcada pelos primeiros embates entre o desejo de uma democracia direta e 0
intento de melhorar a atividade econémica, deficiente naquele momento. Mais cedo ou mais
tarde, essa contradicdo faz com que 0s grupos reconsiderem seus fins verdadeiros,
normalmente no sentido de consolidar suas atividades econdmicas (MEISTER,1969).
2° Estagio: Consolidacdo Econdmica

Nesse estdgio o grupo passa a sofrer constantes influéncias exteriores obrigando-se
certos ajustes. No seu interior passa a ocorrer uma diferenciacdo e especializacdo de
organismos internos. A experiéncia comprova que a base econdmica do grupo ndo se
consolida sem o fortalecimento de um executivo, do conselho de administracdo e do poder
dos dirigentes eleitos ou ndo; os dirigentes tendem a ser reeleitos, suas funcdes e poder séo
cada vez mais amplos, 0os mecanismos de controle exercidos pelos grupos ficam debilitados,
ou inclusive sdo suprimidos, para garantir a eficacia. O grupo ja ndo pode prescindir dos
administradores e os membros da base tampouco tém tempo ou a formacgao necessaria para
avaliar seu trabalho, o interesse pela participacdo diminui, as assembleias se esvaziam e 0s
membros se sentem satisfeitos reelegendo seus administradores. Outro problema verificado, a
baixa escala de salarios as deixava vulneraveis em relacdo aos quadros dirigentes que se
conformavam, pois se estes decidissem deixar 0 grupo, quem o0s substituiriam? Captar
administradores de fora seria dificil. Nesse estagio, a questdo salarial aparece como um

problema, pois pode ser uma dificuldade para atrair novos membros, a0 mesmo tempo em que
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ja se apresenta com distor¢des suficientes para gerar conflitos internos. Com a necessidade de
contratar  trabalhadores complementares e profissionais especializados, surgem
inevitavelmente formas de remuneracao diferenciadas.

No plano econdmico, do grupo ocorre uma transformacdo no sentido de uma
democracia delegada, em outras instancias as atividades continuam com carater participativo
— por exemplo, culturais e formativas, que eram elementos marcantes das cooperativas até
determinada época —, embora também tenham sofrido alteracdes, pois no periodo historico
pesquisado o processo formativo, presente no interior dos grupos, passou a ser afetado pela
educacdo formal obrigatoria. No &mbito do entretenimento, observou-se 0 mesmo fenémeno,
pois o desenvolvimento da industria cultural suprimiu, pouco a pouco, as atividades
recreativas que eram desenvolvidas por cooperativas e comunidades. Ou seja, as atividades
extraecondbmicas das cooperativas foram sendo absorvidas por instituicdes externas.
Complementando esse processo, a urbanizagdo das cidades e seu ritmo acelerado de vida
foram contrapondo a lentiddo democratica. Os grupos cooperativos apareciam como lentos,
tipicos do periodo pre-industrial. As novas geracGes foram perdendo o interesse pelas
atividades cooperativas e de grupo.

Portanto, do projeto inicial de uma grande rede de empresas democraticas passou-se a
unidades unifuncionais de carater econdémico. As cooperativas, quando sobrevivem a esse
estagio, sofrem uma transicdo: de unidades de trabalho artesanais a organizagdes industriais
ou profissionais. Essa consolidacdo econémica ndo se da sem distor¢des, 0 grupo passa a
viver o dilema entre executivos profissionais e militantes que querem permanecer fieis aos
ideérios cooperativistas (MEISTER,1969).
3° Estagio: Coexisténcia

O grupo deixa de resistir ao contexto exterior e a democracia delegada € replicada em
todas as atividades, renuncia-se ao sistema especial de salarios e adotam-se as bases fixadas
pelos sindicatos. As pessoas passam a cooperar enquanto conseguem se beneficiar da
atividade coletiva, retirando-se delas quando possam beneficiar-se individualmente, qualquer
um pode ser um cooperativado sem que isso implique necessariamente concordancia em
relacdo aos valores cooperativistas. Assim, os trabalhadores perdem seu principal instrumento
de luta e resisténcia: a cooperagao.

As cooperativas muitas vezes permanecem associadas a partidos e sindicatos de
trabalhadores, no entanto, essa ligacdo normalmente ndo tem repercussdo embora, pelo menos
teoricamente, continuem com o discurso de emancipacéo dos trabalhadores.

Verificou-se que todos esses desdobramentos contribuiram com um certo
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obscurecimento do cooperativismo na primeira metade do século XX, pois a realidade
enfrentada pelos grupos na dindmica de suas atividades econdmicas e as transformacdes que
sofreram acabaram por distancia-los de movimentos sociais, da vida comunitaria, cultural e
formativa, de partidos e sindicatos de trabalhadores. O estudo e 0 ensino da cooperagédo
passaram a se restringir a aspectos juridicos, ou tratados de forma marginal nos cursos de
histéria sobre 0 movimento operario.

Com relacdo a democracia e a participacdo, estas sdo cada vez menores. O problema
de superacdo da luta de classes vai além do conflito entre pratdo e empregado, € proprio da
relagdo entre dirigentes e dirigidos. A promocdo social que era o objetivo da coletividade se
da de forma distorcida entre dirigentes e o restante dos trabalhadores. A gestdo que se
pretendia uma tarefa comum se converte na atividade de um grupo restrito. Os conselhos mais
amplos ou assembleias tornaram-se palco de discussdes relacionadas a problemas laborais e
salariais. Porém, se reconhece que a atmosfera de trabalho é melhor do que nas empresas
tradicionais: ha mais liberdade de expressdo, o contato com os dirigentes € mais proximo, a
competicdo é menor ou inexistente. Esse seria o resultado mais positivo do cooperativismo:
assegurar aos seus membros, mesmo aos contratados, um ambiente de trabalho melhor que o
das empresas privadas.

O caréater multifuncional das cooperativas exige uma preocupacao tanto em relacéo a
aspectos culturais/ formativos, quanto em relacdo a atividade econdmica desenvolvida. A
experiéncia mostra como estes dois empenhos sdo contraditorios. A necessidade de
consolidacdo econémica tem relegado os aspectos humanos, de formacao e de protecdo dos
membros.

Na época dessa pesquisa as experiéncias mostravam que a evolugdo dos grupos podia
ndo terminar nesse estagio, evoluindo ainda mais para um estadgio de administradores
assalariados (MEISTER,1969).
4° Estagio: Poder dos Administradores

Nessa fase, administradores profissionais passam a apresentar pareceres nos conselhos
e comités, atuando muitas vezes como moderadores em propostas originadas pelos membros
Ou Seus representantes.

A complexidade da vida econbmica e o crescimento do aparato administrativo fazem
com que o controle das informacbes e implementacdo das decisdes tomadas pelos 6rgaos
eleitos se concentrem nos gestores profissionais, sem os quais o funcionamento do grupo
nesse estagio seria praticamente impossivel e que, por esse motivo, adquirem enorme poder.

Os grupos deixam entdo de respeitar o principio democréatico, uma vez que o poder efetivo
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deixa de estar nas méos dos associados (MEISTER,1969).

Contudo, generalizar esse quadro evolutivo a todas as cooperativas pode ser
equivocado. A principio ocorre a impressdo de que apenas nos pequenos grupos pode haver a
realizacdo de uma democracia direta, 0 que nem sempre ocorre, pois pode haver concentracéo
de poder mesmo nestes. Além disso, o intuito de retomada da democracia por grupos que
passaram pelos outros estagios ajuda a contrapor essa ideia. O problema da participacdo é
crucial e talvez represente o maior obstaculo para a democracia, pois de nada serve o direito a
participacdo se 0s membros ndo se interessam pelo que ocorre na cooperativa
(MEISTER,1969).

O cooperativismo também viria a ser afetado pela organizacéo da sociedade moderna e
os seus desdobramentos, que contribuem com que os individuos sejam menos sensiveis as
praticas de cooperagdo. A perda de interesse pelos grupos comunitarios e a tendéncia a
burocratizagdo sdo grandes desafios e alertam para a necessidade de uma educacdo
cooperativa. No entanto, mesmo sem ser incentivada, devido as circunstancias em
determinados momentos a necessidade de cooperacdo reaparece, como através de ciclos
(MEISTER,1969).

Outro fator apontado para a perda de interesse e participacédo foi a desassociacdo do
movimento operario. Mesmo que tenham tido uma mesma origem, 0 cooperativismo, 0
sindicalismo e os partidos operérios se diversificaram e passaram a enfrentar problemas
proprios, contudo encontraram um problema comum, a inibicdo de seus membros
(MEISTER,1969).

3.8.4 Cooperativismo: novo contexto e desdobramentos

Uma corrente comecgou a pensar na existéncia de um setor especifico da economia de
mercado onde estariam inseridas as cooperativas (FAUQUET, 1980), contribuindo com o
estudo do cooperativismo especificamente, seu papel, caracteristicas e desdobramentos.

No inicio do séc. XX, alguns cooperadores ainda pensavam que, em um livre mercado,
o0 desenvolvimento indefinido de instituicdes cooperativistas seria capaz de absorver, pouco a
pouco, a livre concorréncia. Fauquet39 defendeu — entdo, década de 1930 — a ideia de que o
préprio capitalismo havia passado por transformacBGes. A livre concorréncia estava
comprometida pelo poder de trustes, cartéis e o mercado estaria “parcialmente livre e

parcialmente organizado” (FAUQUET, 1980, p. 20). Tratava-se de grandes corporagdes e as

39 Georges Fauquet (1873- 1953), médico e ativista cooperativista, tornou-se referéncia sobre o cooperativismo.
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empresas capitalistas estavam cooperando entre elas.

E ainda, a economia que sucedia o periodo p6s Primeira Guerra Mundial se
caracterizava pela influéncia direta ou indireta do Estado — de maneiras variadas como se
verificou nos Estados Unidos, Unido Soviética e Italia, por exemplo.

Para Fauquet, as expectativas do movimento cooperativo deveriam se ajustar as
mudangas, ndo podendo mais esperar o crescimento indefinido em um ambiente de liberdade
econbmica, para se afirmar tornava-se necessario refletir sobre o seu conteddo e
caracteristicas (FAUQUET, 1980, p.20).

A preponderancia que as formas capitalistas haviam adquirido talvez fosse mais pela
influéncia exercida pela imprensa, poderes publicos, costumes e a sociedade como um todo do
que propriamente sua intervencdo em fatos puramente econdémicos. Embora a constatacédo
daquela nova realidade de predominio das organizacdes capitalistas, constatava-se que elas
ndo haviam feito desaparecer antigas formas ndo capitalistas, nem impedia que novas
instituicbes continuassem surgindo. Nas palavras de Fauquet: “ndo se conhece, quer no
presente quer no passado, uma sociedade, por pouco desenvolvida que seja, contendo apenas
uma Unica forma de economia. [...] As antigas formas podem ter sido subordinadas, mas nédo
suprimidas” (FAUQUET, 1980, p.21).

Naquela época Fauquet delimitou quatro setores que seriam facilmente detectaveis em
qualquer economia, seja qual for o grau de desenvolvimento, séo eles:

Setor publico: empresas em que o Estado e unidades secundarias do direito publico séo
responsaveis pela gestdo ou o fazem por meio de delegacgéo, inclui ainda 6érgdos através dos
quais 0 governo visa controlar a economia ou alguns ramos;

Setor capitalista: todas as empresas cujo dominio pertence ao capital privado, responsavel
pelos riscos e retirada de lucros;

Setor propriamente privado: abarca as unidades ndo capitalistas da economia doméstica, rural
e artesanal;

Setor cooperativo: abarca todas as formas de cooperagdo ja estabelecidas ou que estdo em
vias de se estabelecerem, moral e economicamente.

Entretanto, o setor cooperativo estd relacionado com o setor propriamente privado,
pois a cooperacdo, que é essencial, se d& a partir de uma construcdo de pequenas unidades
produtivas. Conforme as cooperativas aumentam, os dois setores tendem a se fundir, mais
precisamente em um sistema Unico organizado em uma “estrutura federalista que associa
pequenas unidades de base para o seu bem comum, conservando-lhes, no entanto, a
autonomia” (FAUQUET, 1980, p. 22).
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O setor cooperativo estabelece também relagBes com os outros setores: com o setor
capitalista, por meio de relagbes de concorréncia e de relagdes comerciais em mercados
nacionais e internacionais; com o setor publico, por meio de relacGes variadas e por vezes
complexas, dependendo do grau de desenvolvimento das instituicbes cooperativas e da
orientacdo politica e econdmica do Estado.

InstituicOes cooperativas nasceram espontaneamente de uma necessidade de
associacdo das classes populares, ndo por estimulo de um reformador. Fauquet (1980) ressalta
que essas instituicdes foram frequentemente impulsionadas, por vezes de modo desviado, por
doutrinas “nascidas ao seu lado ou construidas sobre elas” o que as entusiasmou em relagdo a
uma transformacéo social desencadeada exclusivamente pela cooperacdo. Para Fauquet, o
setor cooperativo desenvolve-se como preenchimento de um setor especifico da economia,
podendo sua extensdo variar de acordo com as forcas politicas e econdmicas do meio, além de
influenciarem aspectos culturais dos cooperadores (FAUQUET, 1980).

A consolidagdo de um movimento cooperativo internacional e a concepgdo de um
setor cooperativo contribuiram com que o termo Economia Social perdesse forca na primeira
metade do seculo XX até a década de 1970 e 1980 quando seria retomado, como foi visto no
capitulo anterior, com a crise econbémica e a solidarizacdo entre movimentos
socioecondémicos, como a reaproximacdo de associagOes, cooperativas e mutualidades em
alguns paises da Europa (CHAVES, 1999).

Quanto a setorizacdo e as relacBes entre os setores propostas por Fauquet (1980) no
inicio do século XX € possivel observar como se assemelham as relagcdes que voltariam a ser
discutidas nas Gltimas décadas do século XX e inicio desse novo milénio no sentido de uma
economia plural.

Além da transformacdo do contexto em que estavam inseridas as cooperativas, a
questdo da democracia interna apresentava conflitos e também comecava a ser estudada,
como expos a pesquisa de Meister (1969), pois trata-se de uma “microssociedade” onde 0s
membros se conhecem e se reconhecem, se substituem e decidem geralmente com
unanimidade depois de amadurecidas as deliberacées (DESROCHE, 2006).

Desroche (2006)*° desenvolveu na década de 1960/70 uma espécie de estrutura-tipo
depois que a cooperativa cresce*:: o quadrilatero cooperativo. Ele diagnosticou quatro tipos
de populagdes, exceto no caso daquelas cooperativas que ainda ndo entraram em processo de

40 Texto traduzido por Michel Thiollent a partir de DESROCHE, Henri. Le Projet Coopératif. Paris: Editions
Economie et Humanisme; Editons ouvriéres, 1976.

41 Lembrando que o quadrilatero de Desroche se referia a empresas de Economia Social, o que inclui
mutualidades e associagdes, além das cooperativas propriamente.
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crescimento ou em cooperativas de producdo onde todos os trabalhadores sdo socios. S&o as
populagOes que seguem (representadas na Figura 2):

S — populacéo dos socios: sdao os membros propriamente, sua assembleia geral é soberana;

A — Administradores eleitos: com o crescimento a democracia direta torna-se inviavel, a
assembleia delega poderes a um conselho de administracdo restrito, cujos administradores séo
eleitos por prazos variaveis;

G — Gerentes: nomeados pelos administradores eleitos, podem conciliar as atividades de suas
unidades econdmicas (firma/ familia) com as atividades no estabelecimento central —
dedicando mais ou menos tempo a este. Um ou outro pode ainda se dedicar exclusivamente as
atividades do estabelecimento central. E importante destacar que essa funcio é temporaria e
requer algum tipo de especializacdo, normalmente incluem-se profissionais contratados ad
hoc, isso constitui a geréncia ou a tecnoestrutura;

E - empregados assalariados: para sustentar o dinamismo e funcionamento do
empreendimento quando este cresce, normalmente através de contratos de salério.

Para Desroche (2006), a chave da democracia nessa etapa consiste em estabelecer a
comunicacdo e a convergéncia entre esses quatro polos. O extremo da auséncia de
comunicagdo ou convergéncia é representado pelo tipo 11l da Figura 2. Quando funciona de
forma insuficiente, formam-se diferentes coalizGes entre as populacGes, dependendo das
circunstancias.

Entre as clivagens que podem se formar temos, por exemplo, entre G e A (tipo | na
Figura 2), em que G € um poder executivo enquanto A um poder legislativo, ainda que as
influéncias possam se inverter, uma vez que G pode desenvolver poder devido ao seu acesso a
informacdes, treinamento e formac&o especificos, o que pode faltar em A.

Entre G e E (tipo Il na Figura 2), em parte, devido ao regime de assalariamento que
prevalece nessa parte do esquema.

Entre S e A (tipo Il na Figura 2) devido & maior proximidade que pode haver entre
assembleia e Administradores eleitos, ainda possa ocorrer influéncias de grupos de pressao.

Entre A e E (tipo IV na Figura 2), em casos mais raros, administradores podem se
tornar conselheiros sindicais da populacao de empregados.

Entre S e E, ainda que juridicamente S seja 0 patrdo de E, uma vez que escolhe A que
designa G que emprega E. Pode ocorrer de E acabar estando mais proximo de S.

Com o crescimento da cooperativa, 0 poder de decisdo passa a se concentrar nas
populacbes do topo, mutilando a democracia que se manifesta na incapacidade de atrair

jovens, no desaparecimento do sentimento de pertencimento, apatia, exageros da burocracia,
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obscurecimento da finalidade da cooperagéo.

Gerentes = G A = Administradores

Empregados = E S = Socios
Possibilidades de ruptura entre emissao e recepc¢ao
G ! A G n A

=7 L4
ey e
N S

E S E S

Figura 2 O quadrilatero Cooperativo e Suas Clivagens. Fonte: Desroche (2006, p.134).

Para Desroche (2006) a economia cooperativa estava associada a uma ética de
contestacdo presente no cooperativismo de influéncia cristd ou nas formas variadas como foi
interpretado pelo socialismo. O cooperativismo tratado em termos de principios ou postulados
corre o risco de se distanciar da moral que os originou, tornando-se uma doutrina vaga,
suscetivel de ser explorada como uma terceira via para solucionar os paradoxos do
capitalismo ou do comunismo, ou seja, encarado de uma maneira reformista por meio de
coletivos dentro do regime capitalista de livre empresa, ou como uma versao liberalizante do
socialismo planificado centralizado. Por essas razGes, Desroche compreendeu que era preciso
trabalhar uma ética cooperativa, “demarcada por uma ética individual porque comunitaria e de
uma ética coletivista porque personalista” (DESROCHE, 2006, p.144-145), capaz de
contemplar o pluralismo do cooperativismo enquanto movimento internacional. Com base em
suas pesquisas sugeriu que a ética cooperativa envolve os elementos de:

(i) uma ética de criatividade, relacionada ao prazer de criar 0 grupo, a empresa, em
desenvolver relacGes, movimentos, etc;

(if) uma ética de solidariedade, manifesta nos limites dos direitos e interesses do capital, a
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énfase esta nos resultados sociais, 0 cooperador abre mao dos seus interesses imediatos na
expectativa de encontrar um regime econdémico capaz de gerar um nivel de vida superior,
melhor para ele e 0 grupo em que esta inserido;

(iii) uma ética de ecumenicidade, que reconhece um ponto de coincidéncia entre 0s interesses
na cooperacdo e solidariedade, permitindo uma pratica comum, que pode abrigar diferentes
referéncias (comunistas, humanistas ou cristas); assim, ndo se impde ao todo a ideologia de
uma das partes, mas o0 conjunto € coerente com as ideologias de cada uma das partes;

(iv) uma ética de responsabilidade, contrapondo-se e equilibrando-se com a ética de
convicgdo (que neste caso se relaciona com o0s outros elementos citados), com o sentido
complementario entre ambas proposto pelo préprio Weber (2011); afinal, um projeto
cooperativo se desenvolve com a responsabilidade de suprir as necessidades dos seus
membros, por isto “movimenta-se ndo dentro do desejavel a ser recomendado, mas no
possivel a ser programado; ndo em uma realidade sobre a qual se pode fantasiar, mas no
realizavel a ser cumprido” (DESROCHE, 2006, p.152), o pode ser a fragilidade do
cooperativismo, mas também o seu vigor, sua capacidade de combinar o valor humano ao
peso das responsabilidades (DESROCHE, 2006).

3.8.5 Embates de um modelo cooperativo

No modelo de organizagdo cooperativa estdo implicitos alguns embates, como se pode
ou ndo ser considerado uma empresa, se € possivel realmente manter a democracia interna, 0s
fins sociais e desenvolver eficacia econdmica, sdo apenas alguns exemplos.

Garcia-Gutierrez Fernandez (1995) defende o uso do termo sociedade cooperativa,
porque a cooperativa como qualquer empresa existe em funcdo da cooperacdo de seus
membros, ainda que as empresas em geral ndo sejam democraticas. Ressalta que quando se
utiliza o termo empresa, a referéncia é normalmente a empresa capitalista privada tradicional,
mas qualquer organizacdo que produza e distribua bens ou servicos pode ser considerada uma
empresa, 0 termo contempla, portanto, qualquer organizagdo que assim o faca, individual ou
de sociedade, e dentro desse ultimo tipo a sociedade cooperativa também pode ser
considerada uma empresa. Por essa razdo existem autores que reconhecem as sociedades
cooperativas como empresas privadas, mercantis, capitalistas ndo convencionais.

Toda cooperativa funciona de forma democratica? Muito se tem discutido a
problematica de que nem todas funcionam desta maneira. Algumas ndo cumprem o0s
principios cooperativos, ainda que cumpram com 0s ordenamentos juridicos. Enquanto

existem outras formas de sociedades mercantis convencionais em que se aplica maior
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democracia ou participagdo dos sécios — ou mesmo de empregados — no controle dos
objetivos da empresa. Para contemplar essas realidades, Garcia-Gutierrez Fernandez (1995)
utilizou o termo sociedades cooperativas de derecho y las de hecho (sociedades cooperativas
de direito e as de fato), fazendo uma andlise comparativa entre a sociedade cooperativa e a
sociedade de responsabilidade limitada, destacando também o carater mercantil das
sociedades cooperativas e o fato de que sociedades de responsabilidade limitada podem
funcionar democraticamente, até mesmo se transformarem em cooperativas ou vice-versa.

De fato, o cooperativismo rochdaleano ou doutrindrio sofre diversas criticas e
polémicas que sdo sintetizadas por Pinho (2004), como seguem:

1) A primeira delas j& foi vista nesse capitulo, tem origem marxista e reconhece o
cooperativismo como uma experiéncia legitima de organizacdo do trabalho de forma
democratica pelos trabalhadores, mas que isolado compreende o desenvolvimento de ilhas
incapazes de provocar uma verdadeira transformacao da sociedade; ao longo do ultimo século
testemunhou-se que os criticos do cooperativismo de bases marxistas se omitiram em relacdo
aos beneficios do cooperativismo como organizacao produtiva (PINHO, 2004).

2%) A segunda critica esta relacionada ao conteudo doutrinario rochdaleano, considerado
motivo de “atraso” para a realidade da empresa cooperativa, principalmente nos paises
pobres e emergentes, em que se cria a expectativa de que o cooperativismo possa propulsar
“milagres” socioeconémicos e de transformacdo das formas de gestdo. Os criticos dessa linha,
ndo obstante, reconhecem o papel exercido pela ideologia cooperativista na realidade de
milhares de trabalhadores nesses contextos, seja no meio rural ou nas periferias urbanas
(PINHO, 2004, p.140, grifo da autora).

3%) Uma terceira linha rejeita 0 “mito” rochdaleano e discute a necessidade da cooperativa ser
sustentavel economicamente, superando as limitagdes impostas por sua estrutura democréatica
em um contexto econdmico que exige respostas cada vez mais rapidas. A dificuldade de
obterem recursos pela falta de remuneracdo do seu capital estd relacionada a sua
insignificante ou nenhuma participacdo no setor secundario da economia, conseguindo
inserir-se apenas naqueles que exigem pequenos investimentos como no caso do primario e
terciario (PINHO, 2004).

Surge entdo uma discussao que se afasta da doutrina cooperativista, distanciando-se da
concepgdo de uma reforma moral e social, mas estabelece uma “adequagdo pragmatica da
atividade econémica cooperativista” em um contexto de economia global, utilizando-se
principalmente do instrumental cientifico da Economia e da Administracdo, bem como dos

argumentos da expansdo da sociedade urbana consumista, do avanco da tecnologia, das
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pressdes da globalizagdo e dos interesses do Estado em encontrar forgas que equilibrem a
qualidade de vida e dindmica econémica da populagdo. Ao invés da doutrina, o principal
objetivo é compreender os interesses dos membros e encontrar maneiras de satisfazé-los
através da pratica da cooperacdo cooperativa e a necessidade de tornar a empresa sustentavel
para que esses interesses possam ser satisfeitos. As tendéncias mais recentes de pesquisa
sobre o cooperativismo tém procurado explicar ndo o que é ou o que deveria ser a doutrina
cooperativista, mas procurado estudar e prever as possibilidades da atividade cooperativa
(PINHO, 2004, p.144).

3.9 UMA ESQUERDA DARWINIANA?

Para finalizar esse capitulo, como ao longo dele foi aprofundada a discussdo da
cooperacdo, da autogestdo e do cooperativismo no ambito histérico do socialismo,
justificando essa opcdo pelo fato de dai vir o embate sobre as possibilidades ou ndo de
transformacdo da sociedade atraves da organizacdo autogestionéria, a reflexdo desenvolvida
por Singer (2000) no inicio desse novo milénio completa este quadro. Trata-se de uma critica
do uso feito pela esquerda sobre o darwinismo e a teoria da evolucdo ou, melhor dizendo, a
critica de que a esquerda ndo desenvolveu uma interpretacdo propria e adequada dessas
teorias, mas fez uso delas através da interpretacdo empreendida pela direita, pensando caber a
esquerda refrear essas tendéncias.

Singer destaca como excecdo o trabalho desenvolvido por Kropotkin, contudo faltou a
ele explicar como a ajuda mutua opera na evolugédo dos individuos, assim como faltou aos
préprios darwinistas assumir que individuos podem desenvolver comportamento altruista pelo
bem estar coletivo. Kropotkin foi distanciado da principal corrente de esquerda devido a sua
concluséo anarquista, pois entendeu como o ser humano é capaz de cooperar por natureza e sO
ndo o faz mais por causa das desigualdades geradas pelos governos, assim ndo haveria
necessidade de governo e cooperariamos melhor sem ele (SINGER, 2000).

Em geral, marxistas reconheceram o darwinismo limitado a aspectos da fisiologia,
enquanto Darwin havia descoberto o desenvolvimento da natureza orgéanica, Marx havia
descoberto o desenvolvimento humano através do materialismo histérico. A concepcao de que
o ser humano é flexivel, na medida em que a maneira como se da sua existéncia determina
sua consciéncia, seria 0 argumento viabilizador do projeto de uma sociedade perfeita entre
iguais (SINGER, 2000).

Houve sempre grande resisténcia em aplicar a teoria evolucionista a histéria humana.

Para Darwin, os seres humanos sdo seres que evoluem assim como outros seres vivos. Os
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conflitos entre 0 homem e a natureza, com 0s seus congéneres e dele proprio nunca seriam
superados, como ja se observou em qualquer tipo de sociedade, em diferentes graus de
desenvolvimento, mesmo ndo capitalistas. Pode-se tentar fazer com que os conflitos sejam
menos destrutivos. Apesar disso, se reconhece a importancia da cooperacdo para a
preservacao da espécie e o fenébmeno do altruismo entre os homens, importantes pesquisas
vém se desenvolvendo nessa linha (BOWLES; GINTS, 2011).

Singer vé o termo altruismo como um nome mais “técnico” para cooperagdo, que
normalmente esta relacionado as motivagdes e expectativas dos individuos (SINGER, 2000,
p.61). Existem registros historicos nas mais diversas sociedades sobre os mecanismos de
recompensa e puni¢do, que em si sdo ferramentas de estimulo de comportamentos altruistas e
repressdo de comportamentos egoisticos. Exemplo disso sdo as premiacGes por determinadas
condutas, atos de heroismo. Contudo, em meio a essas experiéncias se reconhece aquele que
pode ser denominado um altruismo puro, sem qualquer expectativa de recompensa,
manifesta-se, por exemplo, através dos sistemas de doacdo de sangue, medula déssea, na
vontade de tentar ajudar alguém, como no caso de um afogamento, acidentes, mesmo quando
ninguém esteja observando. Embora se argumente que instituicGes dependentes do altruismo
das pessoas possam funcionar bem enquanto ndo dependam de uma grande parcela da
populacdo, é importante reconhecer a coexisténcia da cooperacéo e da competicdo em nossa
natureza, sendo que esta Gltima dependendo da maneira como é estimulada também pode ter
papel importante (SINGER, 2000).

Como foi discutido no capitulo anterior, as modernas economias de mercado
desenvolveram seus modelos baseados na concepcdo de que somos dominados por nossos
desejos de consumo e competicdo, estruturados para que agindo dessa maneira haja
desenvolvimento econémico que beneficie o conjunto da sociedade, servindo na realidade
para beneficiar os interesses de uma minoria.

O interesse proprio ndo esta necessariamente relacionado a riqueza e ao consumo, ja se
tem constatado que 0 aumento da riqueza ndo implica diretamente no aumento da felicidade.
As politicas publicas ndo deveriam basear-se em interesses de sentido econdmico apenas, mas
também em necessidades de reconhecimento, de pertencimento a uma comunidade, enfim, a
um leque de oportunidades que estd mais relacionado as possibilidades de cooperagdo do que
a competicdo (SINGER, 2000). Observa-se um reconhecimento da necessidade de recuperar o
sentido das interagdes simbdlicas.

Singer (2000) faz a proposta de uma esquerda darwiniana, distinta das versdes

anteriores de esquerda, que reconhega a importancia da teoria da evolu¢cdo humana para o
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estudo da sociedade de modo a fomentar uma percepgdo mais ampla dos nossos interesses,
gue considere nossa face social e cooperativa como também nossa face individualista e
competitiva, podendo desenvolver politicas baseadas em conhecimentos mais proximos da
realidade humana. Essa nova esquerda ndo deveria achar que uma revolucdo politica, a
mudanca social e a educagéo solucionarédo todos os conflitos; nem todas as desigualdades se
devem & discriminacdo, condi¢cBes sociais, opressdo ou preconceitos. Uma esquerda
darwiniana deve prever um sistema social onde existirdo pessoas que irdo desenvolver
comportamentos competitivos com o intuito de obter status e poder, irdo defender seus
interesses, 0s de seus parentes e amigos; concomitantemente deve recusar preceitos baseados
na natureza como corretos ou absolutos; deve entender que independentemente do sistema
social em que vivam, as pessoas podem e tendem a responder de forma positiva a
oportunidades de participacdo e cooperacdo; deve estimular estruturas que promovam e
cooperagdo e ndo a concorréncia; deve contribuir com uma visdo menos antropocéntrica do
dominio do homem sobre a natureza, ajudando no desenvolvimento de melhores condutas no
tratamento dos outros animais e preservacdo da natureza; deve manter os valores tradicionais
da esquerda com base no bem estar social, porem refletindo sobre o contexto em que se vive e
quais politicas sociais e econdmicas podem trazer verdadeiros beneficios a sociedade.

Somos a primeira geragcdo a compreender nossa evolugdo e como ela influencia o
comportamento humano, é preciso tirar proveito desse conhecimento e da capacidade de
(auto)-transformacdo que nos é propria. Talvez, por essas mesmas raz0es, vivamos um
momento sem precedentes de desconfianca em relacdo ao poder das ciéncias e dos governos.
Apenas o futuro, a partir das a¢fes presentes, sera capaz de mostrar se seremos capazes de
alcancar um novo ideal de liberdade (SINGER, 2000)*.

Para Singer (2000), se a esquerda deseja continuar buscando a transformacéo social
deve aprender desses estudos e se preocupar com as condi¢es que favorecam a cooperacao,
através de experiéncias que facam prosperar relagdes mutuamente benéficas, compreendendo
porque os individuos cooperam e porgque em alguns momentos podem deixar de cooperar, que
0s nichos tendem a ser ocupados e surgirdo individuos dispostos a lutar por seu espaco.

Varios sdo os desafios, entre 0s que se destacam: primeiramente, como criar essas
possibilidades em cidades de milhares ou milhdes de pessoas que ndo se conhecem; segundo
grande desafio, em uma sociedade em que as atitudes das pessoas deixam de afetar umas as

outras, ou seja, as pessoas se tornam indiferentes, ou comecam realmente a ver como

42 Para essa proposicdo Singer (2000) é influenciado pelo trabalho pioneiro de Kropotkin (1902) e pela
cooperacao estudada na teoria dos jogos por Axelrod (2010), que sera vista no préximo capitulo.
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“naturais” atitudes hostis, entra em campo o problema gerado pelas diferengas sociais e 0
custo social de dar por perdida uma parcela significativa da populagdo (BAUMAN, 1998).

Para Singer (2000), existe uma licdo politica importante que diferencia o pensamento
darwiniano no final do século XX e inicio do XXI: o uso como foi feito anteriormente para
justificar as diferencas sociais como resultado natural dos menos aptos e que tentar
transformar esse fenbmeno era tdo inutil quanto prejudicial para a evolugdo da sociedade.
Como ja havia apontado Kropotkin (1902), algo importante deveria ser aproveitado do
darwinismo e a interpretacdo que vinha sendo feita era parcial ou inadequada, ficando
relegado no pensamento de esquerda e o que ocorreu desde entdo em nossa historia parece vir
confirmando essa hipotese.

3.10 CONSIDERACOES FINAIS

Reconhecer 0 ser humano como uma espécie cooperativa e ndo puramente egoista, nos
ajuda a compreender porque continuam emergindo no hostil ambiente capitalista ndo somente
as experiéncias cooperativas, mas qualquer tipo de organizacdo democratica e participativa,
bem como as manifestacfes de comportamento altruista ou cooperativo na vida em sociedade.

Por um periodo, houve um reconhecimento da dimensao social da Economia e a critica
da ciéncia econdbmica como vinha se desenvolvendo, em que o intuito de se estudar e defender
outra forma de politica econdmica encontrou expressdo na Economia Social. No entanto, ela
acabou ficando restrita ao estudo de um setor especifico da Economia (DEFOURNY, 1992;
CHAVES, 1999).

Referente a autogestdo, compreende-se a complexidade e contradi¢des relacionadas ao
conceito, embora nas ultimas décadas venha sendo associado a gestdo democréatica de
trabalhadores nas empresas. Como foi visto, o conceito implica relacbes sociais mais amplas
uma vez que esta vinculado a historia do socialismo e as praticas de cooperacdo. Por isso, se
considera uma mudanca radical da sociedade (GUILLERM; BOURDET, 1976).

A autogestdo tem como principais caracteristicas a negacdo da autoridade, da
delegacéo de poder a representantes e a especializacao de cargos. Prevé a federacdo voluntéaria
como meio de relagcBes no ambito politico e econémico, assim como a participacao direta nos
assuntos coletivos, o que envolve uma concepgdo diferenciada do poder politico e do Estado
(MOTTA, 1981). No que se refere a esses dois ultimos elementos, encontram-se variagcdes
importantes nas escolas analisadas, dai a dificuldade de conceituacdo. Como sugere Verges
(1979, pp. 44-49), talvez 0 mais prudente seja trata-la em termos de caracteristicas que

normalmente coincidam.
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Em Proudhon, pela organizacédo do trabalho, s&o determinadas as leis que organizam a
sociedade. O capitalismo industrial do século X1X desenvolvia 0 monopdlio capitalista, mas
para escapar desse monopdlio era importante que ndo se caisse no do Estado. O grande
desafio para o socialismo cientifico era como cessar 0 monopélio. Portanto, negava qualquer
aperfeicoamento do aparato estatal, bem como o préprio comunismo, que igualmente inibiria
a liberdade dos individuos. Uma nova organizacdo industrial surgiria a partir da livre
associacdo dos produtores, o que tornaria desnecessario o Estado. A nocao basica é o trabalho
e a sua organizacdo (MOTTA, 1981).

Dai a polémica entre Proudhon e Marx, refletidas nas correntes que se desenvolveram
no socialismo e influenciaram o movimento operério internacional, a corrente marxista e a
libertaria. Essas correntes se expressam nas articulagdes da Associacdo Internacional dos
Trabalhadores, em cujos congressos, atas e comunicados ficaram registrados as tendéncias e
embates em diferentes momentos. Entre eles, a questdo da organizagdo do trabalho através do
modelo cooperativo, reconhecido como modelo legitimo de organizagdo democratica do
trabalho exercido pelos proprios trabalhadores, porém que limitado a pequenas experiéncias
seria incapaz de transformar a sociedade (FREYMOND, 1973).

Marx reconheceu a importancia da autogestdo nas unidades produtivas, mas enfatizava
que ndo haveria transformacdo social sem um sistema geral planificado organizado pelo
Estado. Nesse caso, a autogestdo foi pensada como etapa de transi¢do entre o capitalismo e 0
socialismo, bem como entre este ultimo e o comunismo. Pode-se dizer que de fato acorreu
com a experiéncia dos conselhos operarios na Russia, até que foram absorvidos pelas
estruturas de um Estado centralizado e burocratico. Vimos também como os conselhos
operarios ressurgiram em diversos momentos, lugares, como forma espontanea de
organizagdo dos trabalhadores, pela reinvindicacdo de sua autonomia, também como foram
reprimidos e como o embate permaneceu nos paises socialistas. A exce¢do foi a experiéncia
iugoslava, que teve as suas contradicoes.

Na segunda metade do século XX, houve entdo um esforco de analise das experiéncias
autogestionarias e o seu papel para a realizacdo de sociedades mais igualitarias, bem como de
analise das experiéncias socialistas como vinham se desenvolvendo até entdo, ja sob o termo
autogestdo (TOMASETTA, 1972; ARVON, 1982; GUILLERM; BOURDET, 1976).

Na experiéncia iugoslava, houve um intento de que as empresas e trabalhadores
tivessem realmente a posse dos meios de producdo, constatou-se por mais que os conselhos
fossem implementados nas fabricas, com dirigentes designados por concursos publicos, estes

acabavam conformando uma nova elite e, & coletividade, restava ratificar suas decisées. Além
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disso, tentando resolver o problema de maior autonomia das unidades produtivas, estavam
criadas as condicOes para o desenvolvimento do mercado. Portanto, resolver o problema da
separacdo dos trabalhadores da propriedade dos meios de producdo, ou que se sintam
possuidores desses meios, ndo resolvia o problema da separacédo entre as empresas, o que lhes
da liberdade para criar valor e desenvolver calculos monetérios. Assim, relacdes de mercado
permanecem e voltam a gerar a separacdo dos produtores dos meios de producdo e seus
produtos, na medida em que distanciam os problemas da producdo dos problemas da gestao
de uma maneira mais ampla, que tende a ficar em méos de dirigentes (uma nova elite). Ou
seja, na empresa autogestionaria reapareceram a divisdo social e técnica da empresa
capitalista.

Emerge novamente a questdo de uma transformacdo mais ampla da sociedade, a
experiéncia iugoslava mostrou que a opg¢éo politica pela autogestdo sem a transformacdo da
racionalidade de mercado é iluséria. Essa transformacgdo exigiria além de uma nova
abordagem para o trabalho, uma nova organizagdo econOGmica, com a reorientacdo da
producdo e do consumo, ou seja, uma nova moral social (TOMASETTA, 1972).

Também foi visto a importancia da cooperacdo inspirando formas esponténeas de
organizacdo. No campo, foram as experiéncias coletivistas e de ajuda muatua, bem como as
condigdes criadas pela agricultura moderna, que geraram as condi¢des para que emergissem.
Nas cidades, foi o desenvolvimento do capitalismo industrial, juntamente como 0 movimento
operario, que deram origem as cooperativas como mecanismo de defesa dos trabalhadores.
Como descreveu Fauquet, foi um longo “caminho de experiéncias e hesitacdes” (1980, p.55)
que contribuiu com a consolidacdo de um modelo de organizacdo de trabalho democratico e
cooperativo, expresso pelos principios criados pelos pioneiros de Rochdale em meados do
século X1X, bem como o papel desenvolvido pela Alianca Cooperativa Internacional (ACI)
criada em 1895, que ajudou a disseminar e consolidar esse modelo até os dias de hoje.

Contudo, ja no inicio do seculo XX, estudos apontavam as dificuldades enfrentadas
por essas empresas quanto & manutencdo da sua democracia (MEISTER, 1969), seja pelas
dificuldades proprias de uma gestdo democratica, participativa, que busca 0 consenso e
realizacdo plena dos seus membros, seja por dificuldades relacionadas ao crescimento e ao
desenvolvimento de populagdes diferenciadas no interior das cooperativas (DESROCHE,
2006), bem como a criacdo de redes ou grupos cooperativos que podem tender, ou ndo, no
sentido de uma gestdo compartilhada democratizante, como aprofundaremos no capitulo 5.

Ao revisar as origens da discussdo sobre as praticas de cooperacdo, como podem ser

explicadas, como estdo presentes e norteiam o pensamento e experiéncias autogestionarias,
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bem como o cooperativismo, nos deparamos com as transformagdes ocorridas ao longo do
periodo analisado e como a discussdo da cooperagdo ndo teve repercussdo importante no
pensamento e experiéncias socialistas. Assim como também nédo teve no mundo capitalista,
conforme foi visto no capitulo anterior.

No entanto, a revisdo dessa literatura recupera aspectos fundamentais para a
compreensdo do fenbmeno das organiza¢Ges autogestionarias e porque continuam surgindo
em meio a um contexto hostil — de sistema capitalista de producdo e relacbes humanas
transformadas — para que a critica desse sistema seja capaz de encontrar caminhos mais
efetivos de transformacéo social, a exemplo do que propde Singer (2000).

A sociedade moderna capitalista ndo conseguiu realizar seu ideal de liberdade e
igualdade, assim como as experiéncias socialistas. Contudo, as criticas, formas de resisténcia
e cooperacdo continuam emergindo. Ao que parece, participacdo e cooperacdo continuam
sendo as vias de transformacdo. Quanto a isso, a hipdtese de Tomasetta parece responder
melhor as problematicas que diversas vertentes criticas vém debatendo ha mais de um século:

as revoluc6es ndo se cumprem, sdo permanentes (1972, p. 291).
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CAPITULO 4: O PARADIGMA SISTEMICO E ALGUMAS CONCEPCOES
TEORICAS PERTINENTES PARA O ESTUDO COOPERATIVO (AGREGADOS)

4.1 INTRODUCAO

Esse capitulo estd dividido em duas partes. Na primeira, aprofundaremos em que
consiste e como se desenvolveu o paradigma sistémico.

Pode-se dizer que o paradigma sistémico comecou a se desenvolver com mais forca
em meados do século XX, quando o Estruturalismo parecia ser ainda um novo e promissor
paradigma, com um discurso do método inovador, pois analisava o conjunto dos fenémenos
por meio da descricdo do objeto na sua totalidade, em funcionamento e evoluindo. No
entanto, reconhecer a estrutura formada por elementos que estdo subordinados a leis do
sistema e dotada de capacidade transformadora trazia contradi¢cdes importantes em relacao ao
método reducionista e causal. Esse problema foi, em parte, solucionado com a cibernética que
restaurou o conceito de projeto, de finalidade e teleologia (LE MOIGNE, 1996, p.68).

A cibernética de alguma maneira invertia a perspectiva modelizadora: encerrava 0s
mecanismos em uma caixa-preta e privilegiava a interpretacdo dos comportamentos, tendo
como referéncia permanente o projeto do fendbmeno modelizado, descrito em relagdo ao
ambiente em que funciona e se transforma (LE MOIGNE, 1996).

A modelizacdo cibernética encontrou a mesma dualidade que o Estruturalismo ao
tentar integrar simultaneamente funcionamento e evolucéo: era preciso enfrentar o desafio do
sistema. A integracdo desses dois paradigmas, que de alguma maneira se complementavam,
aconteceria a partir do final da década de 1960 com os fundamentos dos tedricos da Biologia
(LE MOIGNE, 1996).

De alguma forma, essa conjuncdo ja havia sido realizada por Bertalanffy na década de
1930, quando desenvolveu a teoria dos sistemas abertos. A percepcao estruturalista de analisar
0 objeto pelo seu préprio funcionamento estava no centro da visdo do bidlogo que destacou o
carater organistico de determinados sistemas (LE MOIGNE, 1996).

Sistemas organisticos sdo diferentes dos sistemas tecnologicos pela sua capacidade de
autorrestauracdo. A concepcdo mecanicista dos sistemas autématos fracassa quando esses
sistemas ndo conseguem se autorregular seguidamente a perturbagdes arbitrérias, mesmo que
consigam responder a um ilimitado nimero de perturbacdes previstas, ndo conseguem se
autorregular a um numero indefinido de situacbes imprevistas. Problemas como este
justificavam outro conceito importante, o de ordem hieraquica entre os diversos sistemas

existentes no universo, expressa pelas caracteristicas proprias das suas estruturas e funcbes
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(BERTALANFFY, 1973).

A importancia dessa teoria ndo impediu que, anos mais tarde, a proposta de
Bertalanffy de uma Theory of General System fosse considerada “espantosa” por parte da
comunidade cientifica. Nao obstante, com o embate a que havia chegado o Estruturalismo e
os desdobramentos sistémicos que ja vinham acontecendo simultaneamente tornou-se
possivel a consolidacdo de um novo paradigma sistémico (LE MOIGNE, 1996), que
analisaremos nesse capitulo atraves da concepc¢do do Sistema Geral como teoria possivel de
modelizacdo, a complexidade e a autopoise.

Por conta dos seus desdobramentos e carater transformador no campo cientifico, bem
como as controvérsias que incitou, Le Moigne (1996) reconhece, no conjunto de hipéteses
trazidas pelas teorias sistémicas, a qualidade de paradigma, naquele sentido descrito por Kuhn
(2006): revolugdes cientificas implicam uma mudancga na concepcdo de mundo e, apds uma
revolugéo, cientistas mudam sua maneira de trabalhar e agir no mundo. Por isso, optamos por
manter a interpretacdo de um paradigma sistémico.

Na segunda parte do capitulo, serdo revisadas algumas teorias selecionadas para a
construcdo desta pesquisa sobre as possibilidades de realizacdo do empreendimento
autogestionario.

A primeira delas € a Teoria das Elites (MICHELS, 1969; PARETO, 1984 A, 1984 B;
HOLLANDA, 2011) que fala do surgimento inevitavel de dirigentes, ou de que as lutas de
classes ndo passam de lutas entre minorias sucessivamente dominantes. Essa teoria foi
inserida neste capitulo pelo seu carater sisttémico, ainda que seja anterior a disseminacao do
paradigma sistémico nas ciéncias, e por ser referéncia para o contetdo do proximo capitulo
sobre as tensBes no desenvolvimento das cooperativas (capitulo 5).

Em seguida, como o paradigma sistémico foi apropriado pelos estudos
organizacionais, a organizacao passou a ser concebida como um sistema aberto e adaptavel.
Mais recentemente, a Ecologia Organizacional traz uma abordagem diferenciada: além de
conceber organizagGes como sistemas, as reconhece inseridas em um ambiente que influencia
tanto a fundacdo quanto o fracasso dessas organizacdes (selecdo natural das organizaces),
gerando uma nova perspectiva quanto a capacidade dos administradores conduzirem a
mudanga organizacional (BAUM, 2007; HANNAN; FREEMAN, 2005; DIMAGGIO;
POWELL, 2005). Essas teorias sdo consideradas importantes, pois assim como a empresa
tradicional as cooperativas sdo suscetiveis a esses mesmos fendmenos. No capitulo 5 alguns
desses aspectos serdo aprofundados com o ciclo de vida organizacional cooperativo e

isomorfismo cooperativo.



113

Por ultimo, as contribuicdes geradas a partir da teoria dos jogos sobre as condi¢es
para o desenvolvimento da cooperacdo. Essa Ultima linha de estudos é reconhecida como
uma area que contribui com modelos importantes de representacdo para os fenémenos
sociais (FIANI, 2006). Mesmo desenvolvendo-se a partir de um methodological
individualism — ““view according to which statements about social collectives can be
reduced to statements referring solely to individual human beings, their actions, and the
relations among them” (ULLMANN-MARGALIT, 1977, p. 14) —, considera-se que 0
aparato gerado pela teoria dos jogos tem sentido l6gico e pratico para gerar insights e
explicar fendmenos sociais coletivos (ULLMANN-MARGALIT, 1977), como é o caso da
cooperagdo (AXELROD, 2010; TUOMELA, 2000) ou da emergéncia de normas sociais
(ULLMANN-MARGALIT, 1977). Contudo, também € consenso que, para estes fins,
precisa vir articulada a outras areas das ciéncias, como as sociais, econdmicas e a
Filosofia, especialmente campos da moral e politica (ULLMANN-MARGALIT, 1977;
AXELROD, 2010; TUOMELA, 2000).

Primeira Parte

Nesta Primeira Parte do capitulo, serdo revisadas as origens e desenvolvimentos do
paradigma sistémico nas ciéncias. Como veremos, este paradigma passou por etapas de
concepgdo diferenciadas, alguns autores chegam a classifica-lo por geragdes. Esse é mais um
tema em si, complexo e extenso; aqui serdo abordadas apenas contribuicdes percebidas como

mais importantes para esta pesquisa.

4.2 PARADIGMA SISTEMICO

O organismo vivo, pulsante e evolutivo permeava a sintese de Bertalanffy, que teve o
mérito de forcar a entrada e reconhecimento de duas hipoteses complementares, impensaveis
no discurso cartesiano (LE MOIGNE, 1996).
Primeira: a hipoGtese da abertura ao ambiente ou sistema aberto

Essa hipotese foi verificada ao se reconhecer o organismo vivo como um sistema
aberto que mantém um fluxo continuo de entradas e saidas, conservando-se atraves da
construcdo e decomposi¢cdo de componentes, ndo desenvolvendo um equilibrio perfeito, mas
mantendo-se em um estado estacionario, que é diferente do seu estado anterior; em alguns
modelos o estado de equilibrio, quando existe, chama-se homeostase. Essa ordem é garantida
por uma interrelacdo dindmica de processos. Em organismos ou sistemas existe um centro que

recombina informacdes recebidas e as transmite para um fazedor da acéo, o qual responde a
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mensagem recebida. Esse sistema autorregulador garante a estabiliza¢do ou a direcdo da acédo
a ser implementada pelo sistema. Esse processo é uma resposta as desordens do proprio
sistema ou do ambiente em que estd inserido, tais forcas desordenadoras sdo chamadas
entropia (BERTALANFFY, 1973).

O paradigma estruturalista havia reconhecido o carater global ou de totalidade das
estruturas e ao anexar a cibernética se deparou com o problema da modelizacdo do sistema
fechado. De acordo com Le Moigne foi “excepcional a intuicdo de Bertalanffy” quando
denominou teoria dos sistemas abertos, a teoria que daria suporte ao paradigma organicista,
cuja caracteristica fundamental “representar os objetos no seu substrato”, significa
“representa-los abertos ao seu ambiente, mesmo que este ndo possa nunca ser exaustivamente
descrito” (LE MOIGNE, 1996, p.72). Mais tarde, ao perceber a possibilidade de generalizar a
ideia de sistemas abertos, Bertalanffy propés o conceito de Sistema Geral. Comecava a ser
reconhecido um outro caminho possivel para o fazer cientifico, em contraste & ideia de
sistemas isolaveis e controlaveis.

Segunda: a hipotese teleoldgica

Essa hipotese € verificavel na finalidade ou direcao do funcionamento sistémico, o que
se denomina teleologia. Trés modelos sistémicos simulam o comportamento teleoldgico.
Primeiro, o de equifinalidade, que é a tendéncia para um mesmo estado final, partindo de
diferentes estados iniciais e percorrendo diferentes caminhos. Segundo, a retroacéo, que
implica uma conservacdo homeostatica ou estacionaria, a busca de um objetivo. Terceiro,
comportamento adaptativo, em que por funcdes adaptativas o sistema demonstra um
comportamento adaptativo, como ensaios de diferentes modos e meios para atingir sua
finalidade (BERTALANFFY, 1973).

A nocao de organizagdo € importante no paradigma sisttmico (LE MOIGNE, 1996).
Bertalanffy j& havia dado destaque a esse conceito, uma vez que ordem hierarquica, controle,
crescimento e diferenciacdo sdo caracteristicas organizativas, quer de um organismo Vivo,
quer de uma sociedade. Algumas dessas nogoes sdo tratadas matematicamente, sendo possivel
chegar a teorias detalhadas a partir de premissas gerais, como a teoria dos equilibrios
bioldgicos.

Também a consideracdo do fenémeno de isomorfismo entre as unidades sistémicas, ou
seja, semelhangas entre as leis que explicam o comportamento ou o desenvolvimento dessas
unidades, ou de populacdes delas. Isso ajuda a entender porque modelos, conceitos e leis
similares apareceram em campos diferentes, ou 0s mesmos principios descobertos varias

vezes. Os isomorfismos ocorrem também em situacdes que ndo podem ser analisadas
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quantitativamente, mas podem conduzir a raciocinios qualitativos, gerando explica¢fes “em
principios” com interessantes contribuigdes (BERTALANFFY, 1973, p.74).

4.2.1 General System Theory

A ideia de Bertallanfy de uma General System Theory surgiu por um conjunto de
fatores, tendo sido exposta publicamente pela primeira vez em 1945 por meio de um artigo.
Em 1954 fundou com o matematico Anatol Rapoport a Society for General Systems Theory,
que logo em seguida passou a se chamar Society for General System Research, tendo mais
recentemente mudado de nome outras duas vezes, International Society for General Systems
Research e International Society for the Systems Sciences. O livro General System Theory foi
publicado em inglés em 1968 (LUHMANN, 2010).

A ideia surgiu, pois o elemento sistémico vinha sendo reconhecido em diferentes
areas, mas ndo respondia as condi¢cBes necessarias para 0 procedimento analitico que
dominava a ciéncia classica, cujas condi¢Ges exigem: primeiro, que as interagdes entre as
partes sejam fracas o suficiente a ponto de ser desprezadas para as finalidades de
determinados tipos de pesquisa, nessas condicOes, a analise das partes pode ser esgotada nela
mesma; segundo, que as relagdes entre as partes sejam lineares, permitindo a condi¢do de
aditividade, ou seja, tanto o todo quanto as partes podem ser tratados da mesma forma, os
processos parciais podem ser sobrepostos ou somados para que se obtenha o processo total.
Ao contrario disso, os sistemas sdo complexidades organizadas, possuem fortes interacdes
e/ou interacdes ndo triviais (BERTALANFFY, 1973, p.38).

Enfoques sistémicos vinham se desenvolvendo com o intuito de solucionar esses
problemas, obviamente ndo de maneira homogeénea, inclusive apresentando em alguns casos
modelos que se confundiam, como mencionado na explicacdo das duas hipOteses
anteriormente, em comum: a qualidade de sistémicos. Por essas razdes, Bertallanffy se prop6s
a sintetizar algumas caracteristicas gerais, cujas origens encontravam-se nos diferentes
enfoques de sistemas, dando origem ao que denominou General System Theory, cujo objeto
seria a “formulacéo de principios validos para “sistemas” em geral”, chegando prever em seu
trabalho as obje¢des que sofreria essa nova proposta (BERTALANFFY, 1973, p.60).

Os isomorfismos eram encontrados em diferentes areas devido a comportamentos
semelhantes mesmo entre entidades intrinsecamente diferentes, possibilitando que concepcoes
sistémicas fossem apropriadas pelas ciéncias do homem, como a Psicologia, Economia,
Sociologia, Ciéncias Sociais e Historia ou mesmo reconhecida em teorias ja existentes nessas

areas (BERTALANFFY, 1973). Por exemplo, nos modelos de equilibrio e desequilibrio
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existentes em teorias econdmicas, com registro ja no século XVII. “O modelo do
desequilibrio possibilitou que se vislumbrasse uma teoria geral dos sistemas. Contudo, na
tentativa da Society for General Systems Theory, ndo se pode falar em um descobrimento
especifico no campo do sistémico, mas sim em uma variante daquele pensamento ja antigo
sobre a estabilidade”. O mesmo se podia observar no pensamento socioldgico e na teoria da
evolugéo de Darwin (LUHMANN, 2010, p.61).

A partir da concepgéo de que a ciéncia empreende um “esforco nomotético”, ou seja,
ndo sendo a descricdo de singularidades, “mas a ordenacdo dos fatos e a elaboracdo de
generalidades”, a ciéncia social poderia ser a ciéncia dos sistemas sociais (BERTALANFFY,
1973, p.259). Os primeiros esforgos foram reconhecidos nos estudos sobre o0s sistemas
socioculturais e no funcionalismo, que implicavam o exame dos fenbmenos em relacdo ao
todo. Este ultimo encontrou sua principal critica no fato de ter as consequéncias historicas, 0s
processos interiormente dirigidos, transformacgdes socioculturais, entre outros fendémenos
subestimados. A teoria geral dos sistemas procurava reconhecer a manutengéo e a mudanca, a
preservacdo do sistema e o conflito, o universo humano simbdlico e suas transformacdes,
servindo apenas “de esqueleto l6gico” para o desenvolvimento tedrico posterior, sendo de
utilidade para entidades amplamente heterogéneas. Sua dificuldade manifesta-se ndo somente
em funcdo da complexidade dos fendmenos, mas também pela dificuldade na definicdo das
entidades que devem ser consideradas (BERTALANFFY, 1973, p.261).

Em meados do século XX, as leis aplicadas aos fenbmenos sociais ja eram bastante
conhecidas no ambito da estatistica pelas regularidades de entidades sociais e na economia
matematica pelo método hipotético-dedutivo. Para o desenvolvimento dos valores humanos,
também comecgavam a aparecer enfoques para tratar questdes comportamentais fornecidos,
por exemplo, pela teoria dos jogos, do processo decisorio, teoria da informacéo; elementos até
entdo considerados fora da ciéncia (BERTALANFFY, 1973).

Assim, tornou-se possivel e aceitavel a regularidade de leis em fenémenos sociais.
Tém mérito andlises relativas a organizacdo e dindmica de determinados sistemas sociais,
quando restritas a pequenos campos de atividade humana. A complexidade reside nas
discussbes relativas as tentativas de lidar com regularidades na macro-historia
(BERTALANFFY, 1973).

Tem-se consciéncia das vantagens e desvantagens da ado¢do de modelos. A vantagem
é a possibilidade de desenvolvimentos tedricos que permitam explicacGes e premissas. O
perigo € a excessiva simplificacdo (BERTALANFFY, 1973, p. 266).

Independentemente das divergéncias, o carater organismico dos sistemas sociais
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permitiu uma andlise ciclica de fenémenos historicos e sociologicos, as vezes nao
necessariamente em termos de ciclo vital, mas em termos de flutuagdes. Isso foi possivel
devido ao isomorfismo de leis ou de ordens em diferentes campos, em 0posi¢do ao
reducionismo, uma espécie de perspectivismo sisttmico (BERTALANFFY, 1973).

De fato, o projeto de Bertalanffy foi considerado ambicioso por parte da comunidade
cientifica, sua argumentagdo considerada insuficiente e até mesmo “espantosa” como proposta
de uma “teoria geral do universo” ou um “sistema universal” (LE MOIGNE, 1996, p.74).

Contudo, isso nédo foi consenso:

A critica feita a esses desenvolvimentos, nos anos 1950 e 1960, acabou sendo, sem
nenhum tipo de observacdo minuciosa, uma critica a Teoria dos Sistemas. Esta
critica teve raizes basicamente ideoldgicas dirigidas, sobretudo, contra: a) a parte
tecnocratica do modelo sistémico; b) a preferéncia do modelo pela estabilidade; ou
seja, pelo status quo. No entanto, a critica nunca foi apropriada. Como se diz hoje,
ela é compreensivel, mas néo justificavel, no sentido de ndo ter sido uma critica com
fundamento tedrico suficiente (LUHMANN, 2010, p. 72).
4.2.2 Uma teoria de modelizagdo

Apesar das polémicas, estavam langcados os desafios no sentido do desenvolvimento de
um paradigma que desse conta de objetos ou fendmenos complexos, compreendidos como
sistemas abertos e com finalidades. O Estruturalismo e a caixa-preta da cibernética ndo
haviam dado conta e a integracdo destes paradigmas iria ocorrer no final da década de 1960,
tendo como base experiéncias procedentes da Biologia (LE MOIGNE, 1996, p.69). Como
exemplo, quase simultaneamente Le Moigne lancava “A Teoria do Sistema Geral”, Morin “O
Método”, Maturana e Varela comegavam a decifrar o organismo vivo de identidade propria e
autorreferenciado, a autopoiese.

A partir de entdo, comecou a haver um esforgo cientifico, contribuindo com o
desenvolvimento de uma teoria do sistema geral, como metodologia propria de investigagéo,
servindo tanto para a exposicdo das propriedades de determinado objeto*®, quanto para a
modelizacdo ou desenvolvimento de um projeto. Essa metodologia permite representar
objetos de qualquer natureza, desde que sistémica. Seguindo a l6gica organismica, quem
modeliza um objeto € dotado de um projeto, identificavel através da interpretacdo dos
comportamentos. As leis causais sdo utilizadas para a realizagdo do projeto, que existiu
primeiramente na mente do modelizador. A estrutura ndo explica necessariamente a funcao ou
evolugéo, estas serdo pertinentes aos projetos considerados (LE MOIGNE, 1996).

Le Moigne (1996) explica a utilizacdo da terminologia Teoria do Sistema Geral e ndo

Teoria Geral dos Sistemas, como é de costume, tendo como base a General System Theory de

3 Sempre objeto ou fenémeno.
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Bertallanfy. O termo em inglés gerou ambiguidades ao ser traduzido para diversos idiomas,
interpretado por vezes como uma Teoria Geral, outras como Sistema Geral. Em sua obra, a
qualidade geral aparece atribuida a sistema, ndo a teoria; confirmaria o fato de ter fundado na
década de 1950 a Society for General Systems Research, que publicava a General System
Yearbook.

Uma linha de pesquisadores se preocupou mais por definir as propriedades do Sistema
Geral, como referéncia para a modelizacdo de sistemas e teorias. Para Le Moigne (1996,
1994), o uso expandido dos termos “analise de sistemas” ou “abordagem sistémica” esta
impregnado de referéncia ao modelo de andlise cartesiano. N&o se trata de analisar, mas
conceber um modelo, de pensamento, de projeto, de um objeto. Para minimizar a
ambiguidade, € importante inseri-lo no contexto de um paradigma sistémico, de um novo
discurso do método, que utiliza um objeto artificial como referéncia, o sistema geral, que tem
propriedades articuladas a uma teoria. Portanto, uma concepcao sistémica.

E o que é um sistema?

O intuito de definir os sistemas é antigo, pelo menos desde o século XVII. Le
Moigne revisou na Enciclopédia de Diderot e d”Allembert o artigo sistéme: encontrava-se
entre 0s mais extensos, com 45 paginas; acumulava a apresentacdo de sistemas diversos,
desde os anatdmicos aos poéticos, mecanicos a astrondmicos. Ha mais de uma centena de
objetos ou fendmenos precedidos pelo termo sistema, sem que sejam uniformes, contudo,
com alguns tragos comuns, entre eles uma “presumida” complexidade. Para Le Moigne, as
histérias encontradas sobre a palavra sistema legitimam a sua definicdo contemporanea
(1996, p.77).

Bertalanffy trabalhou a ideia de sistema como um conjunto de elementos em interacéo,
teria sido mais facil e aceito se realmente fosse sO isso, pois logo se conclui que esta
concepcao, ainda muito analitica e conjuntista, ndo era suficiente para o complexo de um
sistema (LE MOIGNE, 1996, 76).

Buscou-se entdo outro caminho, partindo de uma intengdo: a investigacdo dos métodos
para bem conduzir a razdo e representar 0 mundo cognoscivel, emergindo progressivamente

um paradigma expresso por um ideograma (Figura 3).
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Figura 3 O Paradigma Sistémico
Fonte: Le Moigne (1996, p.73).

Esse esquema recebeu o nome de Sistema Geral, pois permite reconhecer as principais
articulacGes as quais se refere o paradigma sisttmico. Representa muito mais uma descrigéo
do que uma definicdo, intencionalmente generalizante, mas suficiente para reconhecer um
objeto ou fendbmeno sistémico: “um objeto que, num ambiente dotado de finalidades, exerce
uma atividade e vé a sua estrutura interna evoluir ao longo do tempo, sem que, no entanto,
perca a sua identidade Unica” (LE MOIGNE, 1996, p.76).

O Sistema Geral permite a passagem da analise a concepgdo, 0 que exige
conhecimento suficiente para interpreta-lo e antecipar o seu comportamento, um construto
humano para representar objetos que 0 homem quer conhecer. E a consciéncia de uma ordem,
um desenho, resultado de uma longa experiéncia que responde a um incontavel conjunto de
objetos diferentes. Essa representacdo pode variar do intento mais formal e explicito a uma
representacdo mental implicita.

Le Moigne (1994) chama de “projectivismo” essa alternativa ao determinismo.
Enquanto deterministas se dividem entre positivistas, einsteinianos, lapacianos, realistas, entre
outros; projectivistas se dividem entre epistemologias como a construtivista genética de
Piaget, a complexidade de Morin, engenharias com as contribuicdes de H. Simon... Essa
disputa suscita o debate que fora silenciado, o debate da complexidade. Porém, nossa
capacidade de representar de modo inteligivel nossa agcdo no mundo ndo deve ser reduzida ao
projectivismo ou ao determinismo, mas deve saber tirar o devido proveito de um e de outro.
Se o determinismo possibilitou o progresso da ciéncia, ele vem sendo questionado porque

pode ser um caminho adequado a determinados temas e objetos, mas paralisante em outros.

4.2.3 Complexidade
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Avancando nas epistemologias sistémicas, Morin desenvolveu uma critica sobre como
a delimitacdo do conhecimento por areas ndo da conta da complexidade dos fendmenos, sim
mutila-os, considerando complexo “o que ndo pode ser resumido a uma palavra chave, o que
ndo pode ser reduzido a uma lei nem a uma ideia simples” (MORIN, 2007, p.5).

De acordo com Morin, a complexidade admite:

um principio légico e transldgico, que integraria a légica classica sem deixar de
levar em conta seus limites de facto (problemas de contradicfes) e de jure (limites
do formalismo). Ele traria em si o principio do Unitas multiplex, que escapa a
unidade abstrata do alto (holismo) e do baixo (reducionismo) (2007, p.15).

A complexidade se caracteriza ndo pela simplificagdo, tampouco pela énfase no que é
diferente, mas pela superagdo da alternativa de um ou de outro, tentando integra-los. 1sso
implica uma reorganizacdo das ciéncias, uma revolugédo paradigmatica.

O sujeito foi expulso das ciéncias e assumiu sua revanche na ideologia dominante de
que o homem reina sobre um mundo de objetos. Se por um lado houve a eliminagéo
positivista do sujeito, por outro, houve a elimina¢do metafisica do objeto. Essa separacao teve
como consequéncia o “paradigma chave” do Ocidente: o objeto é o determinavel, é tudo para
a ciéncia, manipulavel pela técnica, o que o faz nada ao mesmo tempo. O sujeito €
desconhecido, é “tudo-nada”, pois nada existe sem ele, mas tudo o exclui, é o detentor da
verdade, mas ao mesmo tempo pode ser erro frente ao objeto (MORIN, 2007, p.43).

A teoria da complexidade reintegra sujeito e mundo, reconhecendo o sujeito irredutivel
em sua individualidade, dotado de suficiéncia, mas também de insuficiéncia. A relacéo entre o
pesquisador e o objeto de seu conhecimento traz em si um principio de incerteza e de
autorreferéncia, um principio auto-critico e autorreflexivo — essa é sua potencialidade
epistemoldgica —, mas considera também seu ponto de vista posicionado ecossistemicamente,
suscetivel aos condicionamentos do meio. Reconhecer esses aspectos da constituicdo do nosso
préprio ponto de vista permite que reconhegamos nossa prépria subjetividade (MORIN,
2007).

Fazer esse exercicio ndo € suficiente, pois a biologia do conhecimento deixa muitas
incertezas entre o real e o imaginario, ja que os padrbes fundamentais que determinam o
conhecimento estéo relacionados a aspectos inatos. No ambito da sociologia do conhecimento
também ha muita incerteza, pois a medida que relativiza os conceitos desde perspectivas
sociais deixa a validade intrinseca de nossa teoria sujeita a muitas incertezas. Por isso,
qualquer sistema formalizado possui uma brecha indecidida, podendo ser demonstrada em

outro sistema, que por sua vez abrira outras brechas e assim sucessivamente. As verdades sao
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ao mesmo tempo mortais e vivas, sdo “biodegradaveis”. (MORIN, 2007, p. 48)

A teoria de sistemas foi fundamental, mas ela avancou pouco em relagéo aos sistemas
auto-organizados e a complexidade. A complexidade ndo se caracteriza apenas por uma
grande quantidade de unidades e calculos que desafiam nossa compreensdo, mas pelo carater
de incerteza, pela sua relacdo com o acaso. Ela permite entrar nas caixas pretas, considerando
a complexidade logica e organizacional, aceitando a imprecisdo dos fendbmenos e dos
conceitos. Para isto, € preciso ir além das analogias organicistas e compreender o
organizacionismo, através dos principios comuns organizacionais € como estes evoluem,
somente a partir dai as analogias fenoménicas podem fazer algum sentido. Do contrério, 0
organicismo pode e deve ser criticado, pois utilizado de uma maneira trivial supde apenas
uma organizacdo complexa, mas por si s6 ndo propBe 0 organizacionismo em questao
(MORIN, 2007).

Os sistemas abertos sdo alimentados pela desordem, o que os faz buscar estabilidade e
continuidade. A degradacdo s6 ocorre se for entregue a si mesmo, ou seja, se houver o
fechamento do sistema. Isto é paradoxal: implica a permanéncia das estruturas e a
mutabilidade dos constituintes; o sistema necessita manter um fechamento em relacdo ao
exterior para manter sua estrutura e seu interior, 0 contrario é sua desintegracdo; ao mesmo
tempo sistemas organizam seu fechamento na e pela abertura. “A realidade esta tanto no elo
quanto na distingdo entre o sistema aberto e seu meio ambiente”. Torna-se inviavel, portanto,
estudar sistemas abertos de forma isolada do seu ambiente (MORIN, 2007, p.21-22, grifo do
autor).

Para escapar da visdo reducionista e analitica de organizacdo e da visdo holistica
portadora do indizivel é preciso se aproximar da auto-organizacao do ser vivo, a capacidade
criadora capaz de gerar resisténcia a desordem, neguentropia a partir da entropia (MORIN,
1997, 29). Por essas razdes, Morin considera que a teoria das organizacfes ainda esta para ser
construida, pois o0 conceito de organizacgao nao € organizado (2007, p.27).

Com a revisdo desenvolvida neste trabalho, foram demonstrados os limites das Teorias
Organizacionais, que ndo contemplam todos os tipos de organizacdo, e sobre como as
alternativas apresentadas também estdo permeadas de contradicbes. Compreende-se que 0
desenvolvimento de uma pesquisa que se propbe a analisar tais fendmenos, buscando
compreender além do seu objeto, estd em consonancia com o pensamento complexo, diante
das limitacdes e insuficiéncias esta explicito o desafio do complexo e que ndo caberd dominar

0 seu objeto, esta € uma perspectiva sempre incompleta ou parcial.
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4.2.4 Autopoiese: a autonomia do ser vivo

A teoria da autopoiese decifrou a autonomia do sistema organismico: o ser vivo. Do
grego poien significa fazer, gerar; pelo termo, Maturana e Varela (1997) procuraram
caracterizar os seres vivos em relacdo aos ndo vivos, demonstrando se caracterizarem como
sistemas auto-organizados que contém o0s seguintes aspectos: autonomia, circularidade e
autorreferéncia (BAUER, 1996).

Para Maturana e Varela (1997), a autopoiese € fator que define sistemas vivos em
qualquer parte do universo fisico, independentemente de existirem sistemas mais ou menos
complexos. Essa afirmacdo diz respeito ao fendmeno biolégico de sistemas auto-
homeostaticos, que possuem organizagdo propria como variavel que os mantém constantes.
Ao contrario das maquinas que produzem algo diferente delas mesmas (por isso,
alopoiéticas), sistemas autopoiéticos reproduzem a si mesmos.

Uma unidade autopoiética pode sofrer deformagfes para manter sua autopoiese em
consequéncia das condutas autopoiéticas de outros organismos.
E considerado o dominio de interagbes de uma unidade autopoiética todas as deformacdes
que ela pode experimentar para ndo perder sua autopoiese. Esse dominio é determinado pela
maneira como cada unidade realiza esse processo e pela sua estrutura naquele dado momento,
0 que implica limites: a possibilidade de desorganizacdo e morte. No entanto, um sistema
pode sofrer interacBes que afetam sua identidade. Como o dominio de intera¢cBes de um
sistema € autopoiético, ha agentes deformantes que um observador pode perceber, mas o
sistema autopoiético ndo, em funcdo de ndo ter outras maneiras de compensa-lo. O dominio
das interagbes que participa sem perder sua identidade é considerado seu dominio
cognoscitivo e equivale ao seu dominio condutual, ou seja, toda conduta é expressdao do
conhecimento. Porém, o dominio cognoscitivo estd subordinado a autopoiese; significa que
para manté-la pode haver transformacdo, o conhecimento ndo é absoluto. Sendo assim, a
maneira como ¢é realizada a autopoiese se transforma, o dominio cognoscitivo e condutual
também. Sistemas autopoiéticos sdo auto-conscientes, com capacidade de auto-observacao
(MATURANA; VARELA, 1997).

A logica universal para os dominios fenomenoldgicos de sistemas autopoiéticos se
refere “as relacfes possiveis entre as unidades que os originam, e ndo as propriedades das
unidades geradoras que determinam a maneira como sdo realizadas tais relagbes em cada
caso” (MATURANA; VARELA, 1997 p.120).

Nos organismos Vvivos, a auto-organizacao define e configura o sistema, por sua vez,

operacionalizado através da estrutura. Isto é paradoxal, pois a0 mesmo tempo em que sdo
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autbnomos estdo submetidos a um determinismo estrutural, ndo significando que sejam pré-
determinados, uma vez dotados de capacidade propria de mudanca autorreferenciada, ou seja,
determinam seu comportamento a partir da interpretacdo propria das influéncias sofridas.
Seres vivos vivem no conhecimento e conhecem no viver. Este fendmeno os transforma ao
mesmo tempo em que transformam o seu meio, ou seja, ambos se modificam (MARIOTTI,
1999).

Por isso, Maturana e Varela (1997) falam de circularidade, autonomia e
autorreferéncia, ao mesmo tempo associadas ao meio, dependente e em interacdo com ele,
gerando o acoplamento estrutural, outro elemento importante nessa teoria e que exige um
enfoque novo, pois um sistema autopoiético s6 existe como tal no espaco onde se desenvolve,
0 observador, por sua vez, através da sua propria autopoiese gera um fendmeno descritivo.
Porque cada sistema em si € uma unidade em sua totalidade a cada instante. Sistemas
autopoiéticos tém um contexto de funcionamento prdprio, independente das correlaces que
um observador possa desenvolver em relacdo a ele, este tem sempre um dominio cognoscitivo
relativo do fendbmeno.

O desenvolvimento dessa teoria inaugurou o fenémeno interpretativo da unidade viva
e 0 que ela faz de si mesma. As fungdes da reproducdo e da evolucdo em Maturana e Varela
(1997) aparecem de forma secundaria. O cerne de seus estudos € o sistema vivo autdbnomo,
auto-organizado. Para esses autores, 0s impactos da ideia darwiniana de evolugdo — com
énfase na selecdo natural e na aptiddao — foram muito além de uma explicacdo da diversidade
dos sistemas vivos e sua origem. A forma como foi usada além da Biologia para justificar a
sociedade competitiva, a subordinacdo econdmica, politica e social “ndo é valida”. Nesses
termos, a espécie humana é tratada como entidade historica permanente, apenas mantida por
individuos “transitérios e dispensaveis” (MATURANA; VARELA, 1997, p.114).
Logicamente a humanidade evolui enquanto espécie, pois a competéncia do organismo vivo
conduz a um caminho evolutivo. Contudo, 0 uso dessa ideia por meio da Biologia ou em
outras areas cientificas ndo justifica o argumento de que cabe ao individuo deixar que 0s
fendmenos naturais sigam seu rumo. Maturana e Varela demonstraram que ndo é valido

interpretar o individuo como subordinado a espécie:

porque a fenomenologia bioldgica é fundamentada pela fenomenologia individual, e
sem individuo ndo ha fenomenologia bioldgica alguma. A organizagdo do individuo
¢ autopoiética, e nisto se funda toda a sua importancia: sua maneira de ser é definida
pela sua organizacdo, e sua organizacdo € autopoiética. Assim, a biologia ja ndo
pode ser empregada para justificar a qualidade de prescindiveis dos individuos em
beneficio da espécie, da sociedade ou da humanidade sob pretexto de que seu papel
é perpetua-las, biologicamente, os individuos ndo séo prescindiveis (1997, p.114).
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4.2.5 A construcao do conhecimento

Com base nas pesquisas sobre a autonomia do ser vivo, anos mais tarde os autores
aprofundaram a questdo da construcdo do conhecimento em seu livro A arvore do
conhecimento, partindo do simples pressuposto que a vida é um processo de conhecimento e
constitui um objetivo compreendé-la. Sendo assim, é preciso entender como 0s seres Vivos
conhecem o mundo, fundando o que se considera uma biologia da cogni¢do. Reconhecer que
0 mundo ndo é pré-construido, mas construido por nés e nds por ele em uma interagdo
constante, transforma a visdo dominante, objetiva e representacionista. Por conseguinte,
transforma também o papel do homem no mundo, somos convidados a assumir nossas
responsabilidades sobre como empreendemos nossas acOes: autonomia e dependéncia
complementam uma a outra; os seres vivos e 0 mundo estdo interligados e ndo podem ser
compreendidos em separado (MARIOTT]I, 2005).

Isto ndo significa que se deve negar toda e qualquer legalidade, ou assumir que tudo €
relativo, mas deve-se buscar um equilibrio entre os extremos representados pelo objetivismo e
o0 idealismo, para encontrar as regularidades percebidas no mundo, como séo experimentadas
a cada momento e, portanto, ndo sao independentes de nds a ponto de garantir a estabilidade e
objetividade. As regularidades estdo relacionadas a nossa historia bioldgica e social, ndo
havendo razdo absoluta nas descrigdes. Sob essa concepcdo, se reconhece que 0 observado se
caracteriza por regularidades e mutabilidades, assim como nossa prépria experiéncia. Deste
modo, nosso dominio cognitivo esta imerso em um circulo de interacBes cujos resultados
dependem do modo como se desenvolve este circulo, ou seja, a propria historia. Pensar na
possibilidade de estar fora deste circulo é acreditar que se pode mudar a natureza da natureza
(MATURANA; VARELA, 2005, p. 264).

Maturana e Varela (2005) enfatizam que além de procurar apenas adquirir
conhecimento, 0 homem deve se preocupar com o conhecimento do conhecimento. Este é o
grande desafio do homem atual, pois se soubesse que 0 conhecimento se constr6i com 0s
outros seria mais facil aceitar os outros. Este constitui o fundamento biolégico do fenémeno
social, que se d& muito mais com base na cooperatividade do que na competitividade. Sem
isto, a sociabilizacdo e, consequentemente, a propria humanidade estdo comprometidas.
Qualquer coisa que destroi ou limita o outro compromete o fendmeno social. Nessas
circunstancias, quando ainda existe convivéncia, ela se da de forma indiferente. Somente a
instituicdo de um ideal de transcendéncia individualista permite pensar que o devir do mundo
independe de nos.

Reconhecer a circularidade cognitiva ndo deve constituir um problema na
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compreensdo do fendbmeno do conhecimento, mas contribuir no sentido de reconhecer que “o
conhecimento do conhecimento obriga” vigilancia constante (MATURANA; VARELA, 2005,
p.267), 0 que estd em consonancia com o pensamento complexo de Morin (2007). Porque se
sabemos que 0 mundo que vemos € um mundo construido com 0s outros somos capazes de
desenvolver a¢cdes comprometidas e éticas, respeitando o fundamento bioldgico e social do ser
humano, a reflexdo sobre o que “ele é capaz e que o distingue” torna-se central Assim,
desenvolver qualquer concepcdo exige consciéncia da “situacdo em que se estd”, olhando-a
desde uma perspectiva mais abrangente para que o0 outro também tenha o seu lugar.
(MATURANA: VARELA, 2005, p.267).

O patrimbnio exclusivo do ser humano é seu acoplamento estrutural em que a
linguagem tem papel fundamental, é a nossa capacidade de interagir, de construir com 0s
outros. Através da linguagem, ocorrem as regularidades proprias da vida em sociedade (como
a construcdo da identidade) e os fendmenos recursivos do “acoplamento estrutural”.
(MATURANA,; VARELA, 2005, p.268). Esse mecanismo, uma vez estabilizado, na sua
propria dinamica, oculta as coordenagdes que o originaram, somente 0 surgimento de
interacbes atipicas para questionar a ordem estabelecida. O resultado do processo de
acoplamento estrutural de um grupamento social é a tradi¢do bioldgica e cultural, gerando
formas proprias de agir e ocultar: “toda tradicdo se baseia naquilo que uma histéria estrutural
acumulou como 6bvio, como regular, como estavel, e a reflexdo que permite ver o 6bvio s
funciona com aquilo que perturba essa regularidade” (MATURANA; VARELA, 2005, p.
265). De acordo com os autores, tudo aquilo que os seres humanos tém em comum se deve a
tradicdo biologica: € a nossa heranca bioldgica porque estamos fundamentados num mundo
comum. Das diferentes herangas linguisticas, surgem as diferencas culturais (ou os mundos
culturais) que, dentro dos limites biologicos, podem ser as mais diversas possiveis.

No caso de analisar a sociedade como um sistema autopoiético, pois segundo 0s
autores estaria em conformidade com o0s termos propostos, teriamos duas hipdteses. Na
primeira, a fenomenologia individual dos homens estaria subordinada a autopoiese da
sociedade (vista como um sistema de primeira ordem), havendo o risco da fungéo
autopoiética dos individuos restringir-se a um papel alopoiético dentro dela, o que daria
sentido a ideia de “qualquer coisa pelo bem da humanidade”, sendo muito dificil os homens
interferirem na dindmica dessa sociedade. Na segunda, como uma sociedade s permanece em
equilibrio enquanto satisfaca a autopoiese de seus individuos, os seres humanos podem
procurar concatenar-se de outras maneiras para desenvolvé-la. Caso contrario, a sociedade em

si passa a ser um sistema alopoiético, deixando de haver a organizacgdo sistematica entre seus
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componentes, sua fungdo seria apenas satisfazer as necessidades materiais, intelectuais e
estéticas de seus individuos, fornecendo-lhes um meio interessante “para sua existéncia como
sistemas dindmicos e mutaveis”. Portanto, hd um estado de tensdo. Os proprios autores
sinalizaram que o problema entre fenomenologia bioldgica e social era dificil de ser
respondido (MATURANA; VARELA, 1997, p.115).

Como o homem ndo é apenas um ser apenas natural, mas também cultural, desenvolve
0 condicionamento e realimentacdo do seu ciclo. A maneira como 0 homem vive a sua
autopoiese o diferencia dos demais seres vivos, o que também lhe confere, por vezes, um
carater autoagressor (MARIOTTI, 1999) ou patolégico (FROMM, 1983). De acordo com
Fromm (1983), para desenvolver qualquer andlise referente a essa problemaética é preciso
enfrentar o desafio de deduzir elementos comuns da “existéncia total” humana, em diversos

tempos e culturas:

Assim como o homem transforma o mundo ao seu redor, ele também se
autotransforma no processo da Historia. Ele é, por assim dizer, a sua propria criacao.
Mas assim como ele sé pode transformar e modificar os materiais naturais ao seu
redor segundo a natureza destes, ele s6 podera autotransformar e modificar segundo
a sua propria natureza. O que o homem faz no processo da Histéria é desenvolver o
seu potencial, transformando-o de acordo com as suas possibilidades. O ponto de
vista aqui exposto ndo é nem “biol6gico” nem “sociol6gico” no sentido de separar
um do outro esses dois aspectos. Transcende a essa dicotomia pela suposic¢do de que
as principais paixdes e tendéncias do homem resultam da existéncia total do homem,
de que sdo definidas e determinaveis, conduzindo algumas delas & salde e
felicidade, outras, a doenga e infelicidade. Uma determinada ordem social ndo cria
essas tendéncias fundamentais, mas estabelece quais das paixdes em potencial, que
existem em ndmero limitado, deverdo tornar-se manifestas ou dominantes. O
homem € sempre, em qualquer cultura, manifestacdo da natureza humana,
manifestacdo essa que €, em sua expressao especifica, determinada pelos arranjos
sociais sob os quais ele vive (FROMM, 1983, p.28).

Como foi trabalhado nos capitulos anteriores, na modernidade se disseminou um ideal
de racionalidade que, por meio de diversos fatores e acontecimentos, contribuiu com o
desenvolvimento de uma sociedade de mercado. A organizagdo do trabalho capitalista, da
economia e organizagdes transformaram as relagdes sociais, exacerbando a competitividade, o
individualismo e utilitarismo. Essa configuracdo simplifica a condicdo humana, contradiz o
humano, suas potencialidades e a vida em sociedade, o que levou Fromm (1983) a concluir
que se trata de uma sociedade enferma ou podemos dizer de uma sociedade que néo respeita a
autopoiese dos seus individuos que, por sua vez, deixam de se ver como iguais
(MATURANA; VARELA, 2005).

A ciéncia pensou ser possivel resolver desafios complexos por meio do pensamento
linear, das facilidades da padronizacéo, da seguranca e controle (MORIN, 2007). A existéncia

humana é complexa e a busca pela liberdade individual tem tido como resultado mais
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inseguranca: seja de forma individual, internalizada pelos individuos (medo, inseguranca,
insatisfacdo, patologias psiquicas ou fisicas); seja socialmente através de diferencas sociais,
discriminacdo, intolerancia, competitividade e indiferenca (BAUMAN, 1998, 2004).

Porém, esse contexto ndo inviabiliza a tese de Maturana e Varela (1997, 2005), pelo
contréario, pois o homem continua procurando meios de desenvolver sua autopoiese, sua
autonomia e liberdade; por vezes encontrando, outras ndo. Tanto que em meio ao ambiente
hostil continua emergindo a critica, intuitos de transformacdo, de ajuda, organizacfes
cooperativas, vinculos dos mais variados, discussfes sobre a possibilidade de uma Economia
Social e Solidéria.

De acordo com Maturana e Varela (2005) é preciso conhecer e nos reconhecer como
seres vivos, autbnomos, (auto)-criadores, mas construidos e reconstruidos com 0s outros,
inseridos no mundo, assumindo as responsabilidades de nossas ac¢des. Isto implica um ideal
de liberdade diferenciado, ndo a liberdade individualizada, que prescinde dos outros, mas uma
liberdade com os outros, através deles e da natureza e que, por isto mesmo, ndo pode ocorrer
de outra maneira, sendo numa base ética e cooperativa, como ja havia indicado Kropotkin
(1902) ha mais de um século. Ainda que se assuma o individualismo, competitividade,
egoismo, vontade de poder como expressdes humanas ou manifestagdes da natureza humana,

também o sdo cooperatividade, altruismo, sociabilidade.

Sequnda Parte:

A seguir, serdo abordadas algumas concepcbes sistémicas consideradas agregados
importantes para a constru¢cdo do conhecimento sobre as possibilidades da evolugdo ou
desaparecimento da cooperativa como empresa democrética.

As cooperativas seguem uma dinamica evolutiva que pode recriar em seu seio grupos
elitistas detentores de poder dentro da organizacdo. Assim, a cooperativa pode evoluir de
forma contraditéria em relagdo aos pressupostos iniciais de reciprocidade, solidariedade,
ajuda muatua, participacdo... Dai a utilidade da referéncia a teoria das elites.

4.3ATEORIADAS ELITES

A lei de ferro das oligarquias do trabalho de Robert Michels, Os Partidos Politicos,
originalmente publicado em 1911 (HOLLANDA, 1978), é uma teoria normalmente presente
nos estudos sobre formas de organizacGes democraticas, juntamente com o0s estagios de
desenvolvimento das cooperativas de Meister (TOMASETTA, 1969; FARIA, 2009 a;
CHAVES, 2004; STRYJAN, 1994).
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A base para essa teoria foi a experiéncia de Michels no Partido Social Democrata
Alemao. A histéria do movimento internacional de trabalhadores mostra como os partidos
tornam-se inertes a medida que cresce a forca de sua organizacdo; perde-se 0 impeto
revolucionario na acdo e no pensamento. A organizacédo se transforma em um fim, ao invés de
meio. A énfase passa a estar nas rela¢Ges institucionais e qualidades estabelecidas inicialmente
apenas para conseguir o funcionamento e participacdo na méaquina partidaria — ganham
destaque as relagdes hierarquicas, a cooperacao funcional dos membros individuais, etc. Os
partidos tornam-se conservadores e passam a desempenhar uma oposi¢do institucional. A
oposic¢do do partido deixa de ser divergéncia de opiniGes no que se refere a ordem mundial,
mas oposicao a rivais no campo politico em que disputam o0 mesmo objetivo: o poder. Por
esse motivo, muitas vezes o discurso socialista dos partidos ndo estda em consonancia com
principios socialistas. Com esses métodos, perdem sua originalidade politica, passando a
desenvolver ligacbes com elementos heterogéneos do cenario politico em que estéo inseridos,
relagcbes que podem ter consequéncias desastrosas e prolongadas, havendo o risco de perder
seu carater de partido. O termo partido deveria implicar: “que entre los componentes
individuales de éste debe existir una direccion armonica de voluntades hacia objetivos y metas
practicas idénticos. Si falta esto el partido se transforma en una mera 'organizacion™
(MICHELS, 1969, p.163).

Michels (1969) ficou conhecido por ter desenvolvido a ideia da lei de ferro da
oligarquia. Contudo, segundo o préprio autor, ndo era de modo algum nova a ideia de que
grupos dirigentes tornavam-se essenciais ou de que as lutas de classes ndo passam de lutas
entre minorias sucessivamente dominantes, o autor teve como referéncias Gaetano Mosca e
Vilfredo Pareto.

Estes trés autores formam a base do que se convencionou chamar teoria das elites. Isto
porque até meados do século XIX democracia e liberalismo eram conceitos politicos
conflitantes, contudo foram sendo pouco a pouco assimilados pelo modelo da democracia
liberal representativa, que predomina em boa parte do mundo. Apesar das especificidades de
cada autor, eles coincidem na ideia de que a democracia liberal se afasta do seu ideal, toda
forma politica gera uma diferenca entre governantes e governados. A critica elitista ndo se
dirige especificamente ao socialismo ou a democracia, mas a impossibilidade de conduzir a
vida social de acordo com os ideais que propdem sem que se instituam inevitavelmente
relacGes de dominacdo (HOLLANDA, 2011).

De acordo com Pareto (1984 a), elites existem em todas as sociedades e sao elas que

as governam, mesmo em regimes democraticos. Devido aos fatos sociais e historicos, as elites
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tém uma caracteristica de ndo permanéncia, elas se renovam, o que chama circulacdo das
elites. O grupo dominante, com frequéncia, tenta agir parecendo querer o bem comum para
diminuir a oposicdo dos que estdo sujeitos ao seu poder, cabe a estes ultimos reivindicarem
seus interesses. Dentro dos proprios grupos, também existem divisdes, por exemplo, uma elite
entre o grupo dominante, sendo os demais 0os menos fortes para defender os interesses do
grupo. O mesmo ocorre dentro do grupo dos que estdo subordinados, neste também se
desenvolve uma aristocracia capaz de trair, por ambicéo, sua propria classe e se colocar entre
os adversarios. O restante desse grupo € a grande massa composta pela maior parte da
sociedade. A luta se da entre uns quererem tomar o lugar dos outros. Nessa luta, as elites dos
grupos precisam também cooptar partidarios. A elite do grupo de dominados atrai 0s
aristocratas do grupo dominante que se sentem traidos pela demagogia da elite de seu grupo.
Atrai também membros do terceiro grupo existente (podem ser mais), aquele que transita
entre os dois principais. Afirma-se que a luta é pela igualdade, contudo essa ndo existiria do
ponto de vista objetivo, € apenas o discurso empregado pelas aristocracias para se
desvencilharem do grupo que se encontra no poder naquele momento (PARETO, 1984 a).

Pareto define os sistemas sociais de acordo com 0 grau em que Se encontram entre
dois limites para ele irrealizaveis: aquele em que ndo se pode abolir completamente a
propriedade privada e aquele em que é inviavel admiti-la sem nenhuma restrigdo. Entre os
dois extremos existem niveis possiveis que caracterizam os sistemas politicos adotados. Os
sistemas socialistas se caracterizam por tender ao extremo em que se tenta admitir o minimo
possivel de propriedade privada e o liberal, o contrario. Defende que os efeitos da
concorréncia econdmica sdo conhecidos e ao se tentar suprimi-la sdo previsiveis as
consequéncias na forma de decadéncia da organizagdo econdémica (PARETO, 1984 b).

Para Pareto, socialismo e comunismo expropriam assim como sistemas protecionistas
através dos mecanismos de arrecadacdo; estes ultimos representam um socialismo dos
empreendedores capitalistas. O que é comum a todos é a impossibilidade de suprimir a
circulacdo de elites. Define como imposto “a soma que 0s homens que governam, direta ou
indiretamente, expropriam do agregado do qual fazem parte e sobre o qual estendem seu
poder, soma que empregam de acordo com o que dita sua razdo, seus preconceitos, seus
interesses e as vezes seu capricho” (PARETO, 1984 a, p.116). Normalmente isso € feito em
uma parte para atender aos interesses comuns entre governantes e governados, outra para
atender aos interesses dos governantes e de seus partidarios, oprimindo muito frequentemente
a outra parcela dos governados. Sendo ainda uma boa parcela do dinheiro publico perdida

pela falta de comprometimento com a sua utilizagéo.
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Pareto ndo nega a importancia do materialismo histdrico, que seria inclusive o0 método
capaz de excluir a metafisica da sociologia ou ciéncias sociais, ja banida das ciéncias naturais,
ao tentar compreender os fenbmenos sociais com base no encadeamento de fatos histdricos
concretos. Discorda, porém, da busca pela resolucdo do conflito capital x trabalho, como se
com este desaparecessem as lutas de classes. Para Pareto, a luta de classes € uma forma de
luta pela vida e na histéria do homem ndo surgiu apenas a partir do desenvolvimento dos
mercados. A concepcdo da luta de classes coloca 0 marxismo na grande corrente darwinista,
mas ndo existem apenas a classe proletaria e a capitalista como normalmente reconhece a
interpretacdo vulgar do marxismo. S&o Vérias as classes e interesses existentes e as lutas que
empreendem s&o modos de concorréncia e esse € o instrumento de sele¢do. Realizado o ideal
coletivista do comunismo, suprimido o capital, apenas uma forma de luta de classes teria sido
suprimida, outras a substituiriam (PARETO, 1984 b):

Conflitos surgirdo entre os diversos grupos de trabalhadores do Estado socialista,
entre 'intelectuais' e 'ndo-intelectuais’, entre diferentes géneros de politicos, entre
estes e seus administrados, entre inovadores e conservadores. Existem
verdadeiramente pessoas que imaginam seriamente que o advento do socialismo
exaurird completamente a fonte das inovagdes sociais? Que a fantasia dos homens
ndo gerara novos projetos? Que o interesse ndo levara certos homens a adotar esses
projetos na esperanca de adquirir um lugar preponderante na sociedade? (PARETO,
1984 b, p.164)

Na medida em que se pode pensar e teorizar projetos de sociedades, nada é impossivel
e nenhum sistema seria realmente irrealizavel, mas é preciso refletir em dado momento, para a
realizacdo de um sistema, quais determinantes o tornariam viavel (se isso € possivel).
Questionamentos como esses sdo constantes na histéria humana pelo menos ha mais de 2000
anos desde os filosofos gregos (PARETO, 1984 b).

A doutrina cientifica que criticou mais efetivamente a ideia de uma necessidade perene
de uma classe politica dominante foi 0 marxismo, ao reconhecer o Estado como representante
da classe e dos interesses capitalistas, que geram e dominam uma classe trabalhadora. Esta,
quando amadurecida, seria capaz de tomar o poder e anular os poderes do Estado; baseando-
se na ideia de que o fim do Estado extinguiria a existéncia de classes. Contudo, para se chegar
a nova sociedade coletivista, sem classes, seria necessario o periodo de transi¢do expresso por
uma ditadura revolucionaria do proletariado, mesmo quando se chegasse a desenvolver tal
plano de sociedade ela também precisaria de elementos eleitos e poderia implicar o dominio
das vontades individuais (MICHELS, 1969). Parte dessa problematica foi discutida no
capitulo anterior.

Como forma de protegdo contra o poder das atividades exercidas pelos representantes

politicos, existem leis preventivas, como as que preveem o Contrato Social de Rousseau e
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expressas na Declaragdo dos Direitos Humanos. Todos esses desenvolvimentos tedricos e
analises historicas conduzem a uma ldgica de que seria inevitavel a gestdo da riqueza social
sem o desenvolvimento de uma burocracia e a negacdo da possibilidade de um Estado sem
classes. “La administracion de un capital inmensamente grande, sobre todo cuando este
capital es de propriedad colectiva, da a los administradores una influencia al menos igual a la
que tenian los poseedores privados del capital” (MICHELS, 1969, p.171).

O mais provavel seria que o grupo que chega ao controle de instrumentos de poder
fard de tudo para perpetuar esse dominio, no que se refere a resultados praticos, portanto, ha
pouca diferenca entre uma ditadura individual e o poder nas maos de um grupo de oligarcas.
Por esses motivos, para Proudhon, a republica apresentada como democrética € a expressao
maxima burguesa, nessa estrutura desenvolvem-se mecanismos sofisticados para a
perpetuacédo do poder e autoridade (MOTTA, 1981).

Michels (1969, p.173) destaca o problema da transformacgdo psiquica dos individuos
diretores em uma organizagdo e que a oligarquia depende mais ainda do que chamou de uma
psicologia propria das organizacdes, resultante das necessidades taticas e técnicas de toda
organizacdo politica. O desenvolvimento de uma organizacdo implica necessariamente a
formacgéo de uma oligarquia, de delegados sobre delegadores, de eleitos sobre eleitores. O
poder oligarquico se desenvolve sobre bases democraticas, a discussao ndo se refere apenas
ao sistema econdmico, mas envolve um problema de administragédo e democracia: o problema
da burocratizacdo dos partidos e dos préprios sistemas de governo, do desenvolvimento de
liderancas que em funcdo da dindmica das atividades dessas organizacOes oblitera a
democracia e, por fim, a individualidade humana e todas as suas implicagdes no ambito das
organizag0es, sejam elas de carater politico ou econémico.

O Estado ndo pode deixar de ser uma organizagdo controlada por uma minoria, que
controla a uma maioria incapaz de autogoverno. Até que o descontentamento das massas leve
a uma nova minoria organizada da qual surgira uma nova classe governante, estando
novamente a maioria dos individuos predestinados a se submeterem ao dominio de uma
minoria. Essas novas oligarquias, pela perpetuacdo de seu poder, chegam a unir-se com
oligarquias anteriores, as quais combateram. Para esse autor, a histdria mostra que nenhum
movimento social, por mais enérgico que seja, pode produzir uma mudanca profunda e
permanente. Um problema fundamental para a ciéncia politica é se o ideal democratico é
factivel, ou melhor, “desejavel, possivel e realizavel” (MICHELS, 1969, p.190).

Existe, portanto, uma espécie de circulo vicioso da democracia:

Las corrientes democraticas de la historia parecen ondas sucesivas, que rompen
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sobre la misma playa y se renuevan constantemente. Este espectaculo constante es a
un tiempo alentador y depresivo: cuando las democracias han conquistado ciertas
etapas de desarrollo experimentan una transformacién gradual, adaptandose al
espiritu aristocratico, y en muchos casos también a formas aristocraticas contra las
cuales lucharon al principio con tanto fervor. Aparecen entonces nuevos acusadores
denunciando a los traidores; después de una era de combates gloriosos y de poder sin
gloria, terminan por fundirse con la vieja clase dominante; tras cual soportan, una
vez mas, el ataque de nuevos adversarios que apelan al nombre de la democracia. Es
probable que este juego cruel continle indefinidamente (MICHELS, 1969, p.196).

Michels procurou esclarecer que o objetivo de sua obra foi contribuir com novos
rumos, mas nao pode deixar de enfatizar o aspecto pessimista da democracia demonstrada
pela sua revisao historica, ndo deixando de reconhecer o valor do movimento revolucionario
da classe trabalhadora e qualquer movimento sinceramente inspirado pelo espirito
democratico. “La democracia es un tesoro que nadie descubrira jamas por la busqueda
deliberada; pero si continuamos nuestra basqueda, al trabajar infatigablemente para descubrir
lo indescubrible, realizaremos una obra que tendra feértiles resultados en el sentido
democratico” (1969, p.193) O caminho proposto é a educacdo das massas para que elas
desenvolvam uma maior capacidade de analisar e fiscalizar os atos de seus dirigentes, esse
também é o caminho para contrapor a tendéncia oligarquica dentro dos movimentos sociais
(MICHELS, 1969).

4.4 CONCEPQ@ES SISTEMICAS NOS ESTUDOS ORGANIZACIONAIS

Cooperativas, assim como as empresas tradicionais, podem ser representadas como
sistemas abertos, estando suscetiveis as influéncias do ambiente, a disponibilidade de
recursos, aos fendbmenos dos segmentos onde estdo inseridas, ao isomorfismo... Compreender
as organizagbes como sistemas abertos e a ecologia organizacional traz contribuicOes
importantes também para o estudo das cooperativas, servindo de base para questdes que serao

aprofundadas no capitulo 5.

4.4.1 Organizagdes como sistemas abertos

As organizagbes passaram a ser reconhecidas como sistemas abertos nas novas
ciéncias de gestdo (Engenharias e Administracdo). Contudo, fundamentalmente sob a
influéncia de uma visdo sistémica em termos funcionalistas, a partir da consolidacdo dessa
linha nos Estados Unidos na década de 1960 (MOTTA, 2001).

As organizacOes formais passaram a ser reconhecidas como sistemas artificiais, que
reproduzem conjuntos de eventos padronizados em virtude da conduta racionalizada de seus

membros. Recebem inputs materiais para a transformacdo que realizam e inputs de
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manutencdo na forma de informagOes e energia suficiente para manter e persuadir seus
membros a colaborar no sistema. A diferenca mais béasica entre organizagdes e outros tipos de
sistemas € a auséncia de estrutura no sentido usual do termo — uma estrutura identificavel
tanto em atividade quanto em repouso, de carater permanente. A estrutura é expressa pelas
funcdes desenvolvidas de maneira coordenada e dindmica pelos individuos; nesse sentido seus
recursos fisicos, financeiros e humanos também sé tém sentido pela propria agdo humana
(KATZ; KAHN,1987).

A TGS de Bertalanffy (1973) também exerceu influéncia nas teorias organizacionais,
tendo influenciado, por exemplo, o trabalho de Emery e Trist (1965), em que destacaram a
importancia do modelo de sistema aberto, tendo reconhecido a organizagdo como um sistema
sociotécnico, ou seja, composta por um subsistema social (dotado de normas, aspiracdes e
valores) e um subsistema técnico (atende as demandas da tarefa), o que permitiu compreender
0S processos que se desenvolvem entre a organizagdo (organismica) e os elementos do
ambiente com que se relaciona.

Contribuiram, com o desenvolvimento da abordagem sistémica nos estudos
organizacionais, empreendimentos de pesquisa que procuraram verificar a validade dos
principios gerais de administracdo e ficaram conhecidos como teorias contingenciais. Como
resultado, o reconhecimento da importancia das variaveis ambientais atuando sobre as
organizagdes e delas sofrendo influéncia; a organizagdo enquanto um sistema, ou subsistema
de um sistema maior (MOTTA; VASCONCELOQOS, 2008).

Lawrence e Lorsh (1973) contribuiram com a disseminacdo dos conceitos de
diferenciacdo e integracio tratados de maneira mais complexa. Sendo diferenciagdo a
observacdo das diferencas nos modos de pensar e agir dos administradores de variadas
unidades funcionais, e integracdo a qualidade da colaboracdo existente entre o0s
departamentos para realizar uma unidade de esforco de acordo com as exigéncias do
ambiente. Outras pesquisas aprofundaram o estudo do funcionamento da empresa em
diferentes condicdes de tarefas, como as caracteristicas dos sistemas de producgdo utilizados
irdo impactar diretamente na estrutura, centralizacdo ou descentralizacdo de poder e ainda nos
niveis de controle ( WOODWARD, 1977).

A partir desses trabalhos, outros foram sendo desenvolvidos no sentido de
complementar a ideia de que a administragdo depende do ambiente em que a organizagéo
esteja inserida, reconhecendo as organizacdes como entidades que tentardo realizar objetivos
em seus ambientes, assumindo suas a¢fes como resultados de escolhas feitas em um contexto

de limitagOes e oportunidades ambientais (HALL, 2004).
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4.4.2 Ecologia organizacional

Até meados da década de 1970, as teorias organizacionais deram énfase aos processos
de mudanca e adaptacdo das organizacbGes, haja vista a influéncia sistémica e de
contingéncias: em funcdo das mudancas no ambiente das organizaces, lideres ou coalizGes
dominantes empreendem as alteracOes apropriadas para lidar com as novas demandas, 0 que
reflete os estudos sobre processo decisorio, administracdo estratégica, desenvolvimento
organizacional e aprendizagem organizacional. Sabe-se muito mais sobre isso do que sobre a
selecdo das populagdes de organizagOes. Por essa razéo, outra linha se tornou influente no
estudo das mudangas organizacionais desde uma perspectiva do ambiente, a ecologia
organizacional (BAUM, 2007).

De um modo geral, a pesquisa ecoldgica € iniciada por trés tipos de observacgoes:
primeira, a diversidade é propriedade dos agregados de organizac¢@es; segundo, normalmente
as organizacdes tém dificuldade de planejar e executar mudancas rapidas a ponto de atender
as necessidades do ambiente mutante; terceira, uma comunidade de organizacdes nao €
estavel, uma vez que organizacOes frequentemente aparecem e desaparecem. A partir dai, as
pesquisas tentam explicar a diversidade nos niveis de uma populagdo de organizacfes, bem
como no de comunidade de organizag@es, focalizando os indices de fundacdo e fracasso como
elementos importantes para a compreensdo dos fendmenos de crescimento e reducdo da
diversidade (isomorfismo organizacional). Por estas razdes, a analise ecoldgica organizacional
tem como elementos basicos (BAUM, 2007):

Populacdes de organizacgdes: conjunto de organizagdes de atividades parecidas, com
padrdes similares de utilizacdo de recursos; uma populacdo vai sendo conformada,
distanciando-se de outras em funcéo de incompatibilidade tecnoldgica e ag6es institucionais.

Comunidades organizacionais: surgem a partir das relacbes desenvolvidas entre uma
populacdo organizacional e outras populagfes organizacionais que desenvolvem atividades
diferentes, formando sistemas integrados de populacgdes que interagem.

As mudancas nas organizacdes refletem os seguintes estagios no modelo de selecao
natural: estagio de variacdes, relacionadas a qualquer tipo de mudanca, intencional ou ndo,
ddo origem as diversas formas organizacionais que competem em niveis também
diferenciados (essa etapa se caracteriza por maior densidade, ou seja, nimero de organizacfes
em uma populacdo); estagio de selecdo, ocorre ap0os variacbes bem sucedidas, selecionadas
internamente pelos administradores e externamente por investidores, clientes e agéncias

reguladoras; estidgio de retencdo, em que as formas selecionadas sdo preservadas ou
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reproduzidas; competicdo, estagio que normalmente se caracteriza por menor densidade de
organizagdes, em que permanecem as maiores e mais experientes. Esses estudos tém
influenciado o estudo do ciclo de vida organizacional (HALL, 2005; BAUM, 2007).

Quando variacbes bem sucedidas séo identificadas em um ambiente organizacional,
outras organizaces tentam copiar 0 modelo ou podem ainda tentar antecipar tendéncias,
planejando e executando politicas nesse sentido. Porém, algumas variacfes de sucesso
ocorrem de maneira imprevisivel, por exemplo, comportamentos ndo esperados por parte do
consumidor. Por isso, variagdes sdo experimentos, planejados ou ndo que podem ser bem
sucedidos ou ndo. De qualquer forma, no decorrer do tempo, as variacdes de sucesso ficam
retidas, expressas nos modelos das organizagOes sobreviventes, 0 que ndo impede que
organizagdes com variantes especificas sobrevivam. Baum (2007) conclui em sua extensa
revisao sobre o estado da arte das teorias relacionadas a ecologia organizacional, que elas nao
retiram dos individuos a influéncia sobre 0 sucesso ou sobrevivéncia das organizagGes, mas
reconhece que nem sempre, ou mesmo frequentemente, os individuos ndo podem assumir
com antecedéncia quais varia¢Oes serdo bem sucedidas ou se serdo capazes de mudar a tempo
estratégias e estruturas a ponto de atender as demandas ambientais em contextos incertos e
mutaveis.

Em contraste as abordagens que dado énfase a capacidade de adaptacdo das
organizagOes, que explicam a diversidade organizacional através de escolhas estratégicas e
aprendizado acumulado, os enfoques relacionados a ecologia organizacional ddo énfase a
criagdo e desaparecimento de organizacdes, desenvolvendo-se em duas linhas: uma linha
parte dos estudos referentes a mudanga organizacional; a outra, procura explicar a fundacao e
fracasso das organizagdes (BAUM, 2007).

Na linha referente as mudangas organizacionais, as pesquisas tém se concentrado no
conteudo das mudancas, considerando as mudancas para condi¢cbes mais vantajosas como de
carater adaptativo e as mudancas menos vantajosas como prejudiciais. Completa essa linha, a
teoria da inércia estrutural de Hannan e Freeman. De acordo com essa teoria, as organizacdes
enfrentam limitacdes internas e externas que muitas vezes impossibilitam a mudanca ou pelo
menos dificultam o processo. Limitacbes de carater interno dos processos e arranjos
estruturais: investimentos em planta industrial, pessoal, equipamentos, os tomadores de
decisdes sofrem com falta de informagdes adequadas, restrigdes politicas internas, aspectos da
cultura organizacional. Restricdes ambientais: barreiras fiscais e legais para entrar e sair de
mercados; carater custoso relativo a aquisicdo de informacGes de ambientes relevantes;

legitimidade externa alcangada por uma organizacdo; problema relacionado a racionalidade
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coletiva, ou seja, até que ponto a acdo adotada por uma organizacdo pode ser replicada por
organizagdes concorrentes. Quanto mais fortes as pressdes, mais baixa a flexibilidade das
organizagdes e mais provavel que a logica da selecdo natural haja sobre elas (HANNAN;
FREEMAN, 2005).

A teoria da inércia estrutural assume que as organizacdes sofrem pressdo para
desenvolver uma performance confiavel, o que exige estruturas estaveis, alcancaveis via
institucionalizacdo e padronizacdo. Assim, as organizacGes desenvolvem caracteristicas
centrais e periféricas: as primeiras, relacionadas aos objetivos, relacbes de autoridade,
tecnologia principal empreendida e estratégia de marketing; as segundas protegem as
primeiras, sdo responsaveis por ampliar as relacfes da organizagdo com seu ambiente,
incluem ndmero de subunidades, amplitude de controle, niveis hierarquicos, padrdes de
comunicagdo. De acordo com Hannan e Freeman, as caracteristicas centrais sofrem niveis
mais altos de inércia; fatores como tamanho e idade também influenciam, organizagdes
maiores e mais antigas tendem a apresentar maiores dificuldades em relagdo a capacidade de
adaptacdo em um ambiente instavel; tentativas relacionadas a mudanca de caracteristicas
centrais expdem as organizacGes a maior probabilidade de fracasso. Portanto, organizacoes
podem ser relutantes ou ndo ter condigOes de implementar mudangas ou, ainda, podem néo ser
competentes na conducdo do processo de mudanca (HANNAN; FREEMAN, 1984* apud
BAUM, 2007).

Porém, outras pesquisas se desenvolveram contradizendo a teoria da inércia,
apontando que organizacdes maiores e/ ou mais velhas também podem se diversificar com
sucesso: mudancas nas caracteristicas periféricas tendem a aumentar com a idade e sdo
capazes de implementar mudancas, inclusive, nas caracteristicas centrais — novos produtos,
clientes, tecnologias, producéo e distribuicdo. Ou seja, as organiza¢des podem se tornar mais
flexiveis com o passar do tempo devido ao acumulo de experiéncias (acumulo do historico de
sobrevivéncia). Conclui-se que o0s argumentos ndo sdo contraditérios, mas podem ser
complementares, dependendo de cada contexto (BAUM, 2007) — ou aqui presente o
determinismo estrutural de que falam Maturana e Varela (1997).

Na linha referente a fundacéo e fracasso das organizacdes, sdo enfatizadas as causas
ambientais — sejam elas sociais, econdmicas ou politicas — para explicar as variagdes nas taxas
de fundacdo e fracasso das organizacgdes, o que influencia diretamente as oportunidades

reconhecidas por fundadores potenciais e a disponibilidade de recursos que as organizacfes

44 HANNAN, Michael T.; FREEMAN, John H. Structural Inertia and Organizational Change. American
Sociological Review, 49:149-164, 1984,
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encontram. Contrastando com esse quadro, a abordagem tradicional procura explicar por vias
do passado ou personalidade do individuo as raz6es que o levaram a fundar uma organizagé&o,
bem como o fracasso em funcdo da incompeténcia administrativa. Entre a variedade de
pesquisas desta linha (BAUM, 2007), dois estudos séo especialmente importantes (MOTTA,;
VASCONCELOQOS, 2008; HALL, 2005) e se enquadram respectivamente nas perspectivas de
processos ecoldgicos, Hannan e Freeman (2005), e ambientais, DiMaggio e Powell (2005).

Hannan e Freeman (2005) argumentam que, para lidar com as pressdes inerciais, a
abordagem adaptativa deve ser complementada com a orientacdo da selecdo natural para
desenvolver um modelo ecoldgico para as organizagoes, tendo como base: ao invés da anélise
recorrente no nivel individual, a populacdo de organizac@es, ainda que o reconhecimento de
uma populacdo ndo seja tarefa simples, o objetivo é identificar classes de organizacOes
relativamente homogéneas em termos de vulnerabilidade ambiental; aplicabilidade de
modelos da ecologia populacional ao estudo das organizag¢Ges sociais humanas para explicar
como é gerado o isomorfismo entre estruturas organizacionais e demandas ambientais, usando
também a teorias de nichos para estender o problema a ambientes dinamicos. Os autores
defendem o uso das teorias das ecologias populacionais devidamente ajustadas para o estudo
das organizagdes, com o objetivo de “compreender as distribuicdes das organizacdes através
das condi¢cdes ambientais e as limitagbes das estruturas organizacionais nos diferentes
ambientes” (HANNAN; FREEMAN, 2005, p.75)

Utilizar modelos da ecologia no estudo das organizacdes € um grande desafio, pois
tudo indica que populacdes organizacionais refletem um maior grau de aprendizado ou
adaptacdo, sendo assim mais dificil definir sua adequacdo. E, ainda, organizacdes e
populacBes de organizagdes tém um potencial de expansdo sem limites, ao contrario de
organismos bioldgicos (HANNAN; FREEMAN, 2005).

Uma organizacdo ndo pode crescer mantendo a mesma estrutura, ou seja, a mudanca
estrutural acompanha o crescimento. Isso implica que cada membro deixa de ter interagdes
diretas com outros membros, passando a existir mais formalidade e impessoalidade
(HANNAN; FREEMAN, 2005).

Na esfera populacional, tal abordagem sugere que as caracteristicas organizacionais
sdo modificadas na direcdo de uma compatibilidade crescente com as caracteristicas do
ambiente (isomorfismo); o numero de organizacbes em uma populacdo é funcdo da
capacidade de sustentacdo do ambiente; e a diversidade de configuracGes organizacionais €
isomorfica a diversidade ambiental (HANNAN; FREEMAN, 2005; DIMAGGIO; POWELL,
2005). O isomorfismo ocorre porque determinadas formas de organiza¢do ndo-6timas ndo séo
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selecionadas em uma comunidade de organizacbes ou porque tomadores de decisoes
conseguem obter respostas 6timas e conseguem ajustar o comportamento de suas
organizagdes. Os dois processos ocorrem na maioria dos sistemas sociais (HANNAN;
FREEMAN, 2005).

Quem otimiza e o que estd sendo otimizado? Desde a perspectiva da ecologia
populacional, é o ambiente que otimiza as organizacfes, ndo os tomadores de decisdes nas
organizacgdes. A racionalidade é da selecdo natural o que da énfase a competicdo, pois as
organizagdes competem por recursos limitados. O comportamento 6timo de cada empresa €
maximizar o lucro e o ambiente selecionar as que conseguem maximizar melhor os lucros
(HANNAN; FREEMAN, 2005).

O principio do isomorfismo pressupde que organizacdes em equilibrio apresentardo as
mesmas caracteristicas em ambientes estaveis e de acordo com as caracteristicas dos recursos
ambientais ou nicho em que estdo inseridas. Por nicho, compreendem-se as combinacdes de
recursos com os quais uma populacdo de organizacGes pode sobreviver e se reproduzir,
podendo existir nichos preenchidos ou ndo. Contudo, em se tratando de ambientes instaveis,
por intuicdo subentende-se que as organizacGes deveriam desenvolver caracteristicas
generalistas, que ndo estdo otimamente adequadas a uma configuracdo ambiental especifica.
Ou seja, € mais facil encontrar organizacGes especialistas em ambientes estaveis e generalistas
em ambientes instaveis e complexos (HANNAN; FREEMAN, 2005).

A partir de determinado estagio, as organizacfes se juntam com outras para diminuir
as pressdes. Neste caso, a pressdo de selecdo é aumentada para um nivel mais alto e,
eventualmente, ao invés de organizagBes individuais fracassarem, redes podem fracassar.
Nesta perspectiva, a organizagdo individualmente tem pouco poder sobre o seu futuro. O
ambiente seleciona a populacdo de organizacfes ou comunidade delas, mais apta e que
predominard por determinado periodo de tempo. Os estudos nessa linha procuram definir
quais sdo os fatores que selecionam as estruturas, tamanhos e competéncias das organizagoes
gue dominam o setor. Quando as caracteristicas do ambiente se transformam, outros modelos
sdo selecionados e ocorre o desenvolvimento de novas populagdes (MOTTA;
VASCONCELOS, 2008). Por exemplo, pesquisas na area de ecologia organizacional estudam
o0 impacto da inovagdo tecnologica em determinados setores, como organizagdes fundadas nas
novas tecnologias, ameacam organizacdes ja estabelecidas, reconfigurando uma populacdo
(BAUM, 2007).

A ecologia populacional das organizagdes de Hannan e Freeman (2005) sofreu a

critica de que despreza os processos de adequagdo entre a organizacdo e 0 ambiente e,
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consequentemente, todos 0s processos gerenciais, bem como o papel de agéncias reguladoras
e de apoio, problemas éticos, de poder e conflitos. Também de que as organiza¢fes ndo
sofrem tamanha inércia, elas agem sobre a sociedade e nesse sentido também sofrem as
reagcBes de pessoas, grupos e outras organizagdes que respondem aos seus impactos. Outros
modelos e teorias da area de ecologia organizacional tém procurado contemplar essas criticas.
O modelo tem sido importante especialmente em duas areas, a de estudos que visam
desenvolver uma perspectiva historica das organizagdes, como os de ciclo de vida
organizacionais e estudos sobre a importancia dos fatores ambientais como, por exemplo, de
uma forma organizacional que esta em crescimento ou declinio em fungdo do nicho encontrar-
se em retragdo ou expansao (HALL, 2005).

Ja na perspectiva ambiental, destaca-se o trabalho de Dimaggio e Powell (2005), no
qual revisitam o processo de burocratizacdo da organizagdo moderna (WEBER, 1999). Os
autores demonstraram que as organizagGes passam por um processo de homogeneizagdo —
através dos seus esforcos por mudancas em termos de estruturas, cultura e resultados —
resultante da dinamica de estruturacdo de diversos campos organizacionais, influenciada
principalmente pela atuacdo do Estado e de categorias profissionais, “os grandes
racionalizadores da segunda metade do século XX” (DIMAGGIO; POWELL, 2005, p.75).

Dimaggio e Powell (2005) também partem da critica de que as teorias organizacionais
se desenvolveram tentando explicar as variagdes das organizagcdes em termos de estrutura e
comportamento, ou seja, do esforco adaptativo. Contrapondo essa tendéncia, procuraram
responder em sua pesquisa ao por qué da homogeneidade em termos de formas e préaticas
organizacionais. Embora no periodo inicial dos ciclos de vida os campos organizacionais
sejam variados, com sua estabilizacdo, verifica-se uma tendéncia implacavel a
homogeneizacdo ou ao isomorfismo, o que se verifica em organizacdes tdo diferenciadas
quanto escolas publicas, hospitais ou de radiotransmissoes.

Os autores trabalham sobre a ideia de campo organizacional, que seria equivalente ao
de comunidade organizacional, que inclui fornecedores importantes, agéncias regulatorias,
bem como outras empresas que produzem produtos ou servi¢cos semelhantes, sendo que um
campo sO existe se puder ser identificado institucionalmente. Um campo s6 pode ser definido
se estiverem presentes 0s seguintes elementos: aumento do numero de interacGes entre
organizagdes de um campo; se aparecerem estruturas de dominacdo ou coalizOes
interorganizacionais; aumento do nivel de informacdo que uma organizacdo deve lidar;
desenvolvimento de uma consciéncia mdtua entre as organizacdes de um grupo de que estdo

envolvidas no mesmo negocio. Assim, uma vez que um campo esteja estruturado “forcas
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poderosas emergem” levando as organizagdes a se tornarem cada vez mais parecidas umas
com as outras (DIMAGGIO; POWELL, 2005, p.76).

Existem dois tipos de isomorfismo: o competitivo e o institucional.

Hanann e Freeman (2005) seguiram a linha do isomorfismo competitivo, dando énfase
a racionalidade sistémica que estimula a competicdo. As empresas sdo moldadas por pressées
relacionadas a técnica e ao comércio.

Dimaggio e Powell (2005) seguiram a linha do isomorfismo institucional, ja que o
isomorfismo competitivo explica apenas parte do processo e é adequado a campos muito
competitivos, defendendo que os dois se complementam®, pois as organizacdes ndo
competem apenas por recursos e clientes, mas também por poder politico e legitimagao
institucional, precisam adequar-se socialmente e economicamente. (DIMAGGIO; POWELL,
2005, p.77).

Dimaggio e Powell identificaram trés tipos de mudangas isomorficas, lembrando que
os trés tipos se mesclam na realidade das organizaces e esta € uma tipologia analitica.

1) Isomorfismo Coercitivo

E resultado da pressdo formal e informal exercida entre as organizacdes e em funcéo
de expectativas da sociedade em relacdo a sua atuacdo. Os exemplos mais conhecidos de
imposicdo direta se referem ao ambiente legal, j& que muitas mudancgas ocorrem em fungédo de
ordenamentos juridicos. Contudo, podem ocorrer outros tipos de pressao direta fora do ambito
do Estado, como no caso de capital centralizado, de organizacdes que detém poder sobre
determinados insumos ou servicgos e, ainda, por organiza¢gdes mais poderosas dentro de redes.
O isomorfismo coercitivo pode ocorrer ainda de maneira indireta, como no caso de
associacles de organizagdes democraticas que em funcdo da necessidade de financiamento
sdo obrigadas a desenvolver algum tipo de hierarquia, em geral, iSS0 se expressa na
necessidade de uma autoridade gerencial para desenvolver um papel representativo frente a
outras organizagbes, o que implica uma tensdo permanente para a manutencdo de
organizacg0es coletivistas de cardter democratico (DIMAGGIO; POWELL, 2005).
2)Isomorfismo Mimético

Esse tipo de isomorfismo ocorre em funcdo das incertezas do ambiente que impulsam
as organizacOes imitarem umas as outras. As organizacgdes que sdo imitadas ndo tém controle
sobre esse fendmeno, que ocorre até mesmo de forma involuntaria através, por exemplo, da

rotatividade de funcionarios entre as organizacdes ou voluntariamente através de firmas

45 De acordo com Dimaggio e Powell (2005) essa ideia foi introduzida também por outros autores.



141

especializadas de consultorias e associagOes diversas. As empresas acabam adotando as
inovacOes desenvolvidas por outras para garantir sua legitimidade, seja por parte da sua
propria forca de trabalho, seja por sua clientela. O predominio de determinados tipos de
estruturas e arranjos ocorre mais em funcdo dos processos miméticos do que a evidéncia
concreta de eficiéncia (DIMAGGIO; POWELL, 2005).

3) Isomorfismo Normativo

Ocorre principalmente em funcdo da profissionalizacdo. Entre as categorias que tém
experimentado maior crescimento encontram-se 0s profissionais de organiza¢fes, como
administradores e engenheiros. A profissionalizacdo crescente e imprescindivel demandada
pelas organizagOes transformou a relagéo desses profissionais com o seu trabalho: se antes as
relacOes se caracterizavam pela lealdade e estabilidade, elas enfrentam agora o problema da
alta rotatividade. As duas principais fontes de isomorfismo normativo sdo: a educacéo formal
e producdo cientifica produzida nas universidades; o desenvolvimento de redes/associacfes
profissionais que atravessam as organizacdes e difundem técnicas e modelos. Assim, é gerada
uma classe de individuos capazes de se movimentar entre cargos semelhantes em uma escala
de organizagfes. Outra fonte de isomorfismo é a selecdo de pessoal e treinamento: diversas
carreiras apresentam as mesmas caracteristicas tanto no momento de entrada como durante
sua progressdo; oS que ocupam 0s cargos mais altos desenvolvem perfis praticamente
idénticos. Administradores de grandes organiza¢fes também podem exercer influéncia em
conselhos de outras organizacGes, bem como em conselhos de industrias, influenciando
inclusive agéncias de governos. No caso de organizac6es sem fins de lucro, essa estruturacéo,
por ndo existir formacdo e controle especificos, € ainda mais complexa. Campos
organizacionais que exigem forca de trabalho altamente qualificada sofrem pressdo para
oferecer prestigio e recursos a estes profissionais (DIMAGGIO; POWELL, 2005).

Dimaggio e Powell ndo excluem os argumentos da selecdo natural, nem a influéncia
das elites como haviam sido pensadas até entdo, porém o0s consideram insuficientes para
explicar como as organizacgdes se tornam cada vez mais parecidas (2005, p. 85). Os autores
ampliaram e aprofundaram o estudo de fontes de isomorfismo organizacional e o papel que as
elites gerenciais assumem nesse processo — 0 que faltou a teoria da ecologia populacional das
organizagdes de Hannan e Freeman (2005). Para Dimaggio e Powell (2005), a mudanca
organizacional ndo é necessariamente planejada, mas influenciada por grupos de poder, ndo
somente internos as organizacbes, em que a capacidade de desenvolver premissas dos
tomadores de decisdes ira influenciar o comportamento nas organizagdes.

Esses estudos ttm se mostrado importantes para o estudo das organizagdes, tanto das
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similaridades que desenvolvem quanto das variagfes, bem como das mudancas ao longo do

tempo.

4.5 0 ESTUDO DA COOPERACAO NA TEORIA DOS JOGOS

Pesquisadores da teoria dos jogos tém dado importancia ao fenémeno de emergéncia
da cooperacédo esponténea, contribuindo com estudos nas areas de Economia, Ciéncias Sociais
— como o0 aumento do bem-estar das sociedades — e até mesmo a Filosofia.

Na Economia, a teoria dos jogos é aplicada ndo somente dentro de uma visdo
propriamente cooperativa, mas também competitiva (custos de transacdo, possibilidades de
cooperagdo econdmica, etc) e até mesmo destrutiva, quando se considera uma cooperagdo
negativa. Neste ultimo caso, utiliza-se da cooperacdo com base em interesses privados que
possam prejudicar a terceiros, como no caso da formacéo de cartéis, empresas que formam
uma coalizdo combinando quantidades produzidas e precgos, para manterem-se no mercado,
maximizando seus lucros comportando-se como uma empresa monopolista (FIANI, 2006,
p.261). No Brasil, recentemente, vem sendo investigado o caso do cartel do cimento, que viria
atuando por décadas, causando um prejuizo incalculavel para a populacdo e administracdes
publicas. De fato, a teoria econdmica indica que a formacéo de cartéis em casos de produtos
homogéneos torna-se muito mais fécil. A “cooperacdo”, neste contexto, é totalmente
esvaziada do seu significado de uma consciéncia coletiva, ajuda mutua, solidariedade, etc. A
teoria dos jogos € utilizada também no estudo do processo decisorio em situacdes de guerras,
coalisGes e negociagéo.

Em areas como as Ciéncias Sociais e Filosofia, existe o interesse especial por formas
de cooperacdo esponténea, suas condicOes e viabilidade para o aumento do bem estar da
sociedade, justamente porque é mais dificil ou mesmo inviavel, estimular a cooperacdo por
instrumentos externos de coercdo, ainda que existam mecanismos de recompensa ou
penalidades para os “jogadores”. Esse papel € exercido na realidade pelas instancias juridicas,
policia, agéncias reguladoras, associa¢fes profissionais, sindicatos e outros. Porém, para a
vida em sociedade é necessario que uma parcela consideravel da populacao escolha cooperar
espontaneamente (FIANI, 2006).

A teoria dos jogos contribui com esta pesquisa com 0 seu estudo da emergéncia da
cooperacdo em jogos repetidos, simulando situacOes reais em que jogadores voltam a se
encontrar, desenvolvendo um processo de interacdo estratégica infinita, no sentido de que os

jogadores ndo sabem quando o processo ira terminar (FIANI, 2006).
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4.5.1 A evolucéo da cooperacao

O Dilema do Prisioneiro vem servindo como base para diversos estudos pelo fato de
representar situagdes comuns, desde as relacdes pessoais até as relacdes internacionais entre
nacOes. Na vida real, a estratégia adotada depende obviamente das circunstancias em que se
encontra cada jogador, suas caracteristicas e expectativas individuais (AXELROD, 2010).

A quadro 2 abaixo ilustra como funciona o jogo. Enquanto um jogador ocupa a linha,
0 outro ocupa a coluna, escolhendo cooperar ou desertar, obtém um dos quatro resultados

possiveis:

Jogador da coluna

Cooperar Desertar
Cooperar R=3, R=3 S=0,T=5
Recompensa pela mutua Pagamento do simplério,
cooperagao e tentacdo para desertar
Desertar T=5, S=0 P=1, P=1
Tentacdo para desertar Punicéo pela desercao mutua
e pagamento do simplério

Jogador da linha

Nota: Os pagamentos para o jogador que escolhe a linha aparecem primeiro.
Quadro 2 O Dilema do Prisioneiro. Fonte: Axelrod (2010, p.8).

Uma dificuldade encontrada para a adocdo da estratégia Cooperar-Cooperar, de
resultado mais equilibrado, se deve aos jogadores tenderem a selecionar sua estratégia 6tima.
Esta situacdo € ineficiente, porque a ndo cooperacdo por parte de um jogador enquanto o outro
coopera (ou demais cooperam) gera recompensas que superam o comportamento cooperativo
somente no curto prazo. Se os “jogadores” voltam a se encontrar, com o histérico das jogadas,
comecam a reproduzir o comportamento nao cooperativo, transformando-se no pior resultado.
Em situacOes reais, sdo contratos quebrados, perda de confianga, custos judiciais, etc. O
oportunismo de curto prazo, que o Dilema dos Prisioneiros é capaz de descrever, tem
péssimos resultados, das interacbes mais simples as mais complexas em uma sociedade
(FIANI, 2006).

O trabalho de Axelrod (2010, 1997) é uma influéncia importante nos estudos sobre
cooperacdo, desde a década da publicagdo do trabalho The Evolution of Cooperation, em
1984. Baseado no dilema dos prisioneiros, Axelrold desenvolveu um torneio de computador

contando com as estratégias possiveis para 0 jogo enviadas por tedricos dos jogos e



144

profissionais de diversas areas, em varios paises. A dindmica se desenvolveu em duas fases
com mais de um milh&o de jogadas apenas na segunda fase e pelo menos mais seis geracoes
de rodadas através de simulagdes, sendo cada estratégia comparada com cada uma das outras
para concluir qual teria o melhor desempenho. E importante destacar que a abordagem
desenvolvida por Axelrold é baseada em estratégia e ndo em genética, utilizando-se de uma
perspectiva ecoldgica em que estratégias eficazes continuam sendo adotadas e as ineficazes
vao sendo gradualmente descartadas, ndo ocorrendo mutacdo de estratégias, observando-se a
distribuicdo das estratégias ao longo das rodadas entre os diversos jogadores (AXELROD,
2010).

Ao longo dos torneios, observou-se a existéncia de um processo de aprendizagem em
que as estratégias mais bem sucedidas para ambos os jogadores vao sendo imitadas e as mal
sucedidas tendem a ndo ressurgir ao longo do tempo, sendo gradualmente eliminadas. As
estratégias exploradoras — que ndo cooperam ou desertoras — estdo entre as de pior
desempenho porque, na medida em que o tempo passa, sua base de explorados diminui, sendo
assim insustentaveis. A estratégia, que surpreendentemente obteve maior sucesso, ndo
necessariamente pontuacdo, mas estabilidade e resultado medio ao longo das geragdes de
torneios, foi a Olho Por Olho: considerada uma estratégia do tipo gentil; preventiva de
problemas desnecessarios; que ndo permite a exploracdo; clemente, pois é capaz de restaurar a
cooperacdo; clara, permitindo sua facil compreensao; e estimuladora da cooperacdo no longo-
prazo (AXELROD, 2010).

Concluiu-se também que a cooperacdo emerge mesmo em um mundo de desertores,
porém ndo enquanto for tentada por individuos dispersos, sem oportunidade de interagir entre
si. Havendo a oportunidade de interagir com outros individuos cooperantes, sdo capazes de se
proteger dos que adotam outras estratégias. Para isto, a estratégia gentil precisa ser motivada a
desenvolver estabilidade coletiva, sendo capaz de emergir e até mesmo dominar em um
mundo de egoistas por meio de grupos de individuos que dependem da reciprocidade. Essa
experiéncia sugere que a cooperagdo surge mesmo em casos onde ndo existe amizade ou
previsdo, como no caso real do viva e deixe viver nas trincheiras de guerra (AXELROD,
2010).

No curto-prazo, o participante tem incentivo a desertar, j& que teria uma recompensa
maior se o0 outro cooperar, porém tem um resultado melhor se estabelecer um padrdo de
cooperacdo mutua com o outro jogador. As recomendacdes a que chega Axelrold (2010) para
um bom desempenho em interacbes como no Dilema do Prisioneiro:

1) Néo ser invejoso: em um universo de soma nao zero ndo € preciso ser melhor que ninguém
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para se sair bem, quando um bom desempenho satisfaz, € razoavel permitir que o outro
jogador tenha também um desempenho razoavel ou eventualmente até melhor; no panorama
geral a estratégia Olho Por Olho obteve o melhor desempenho interagindo com indmeras
outras estratégias, porém nunca obteve melhor pontuacdo que os adversarios;

2) Nunca ser o primeiro a desertar: a gentileza é o Unico indicador capaz de verificar se a
estratégia teria bom desempenho, s6 ndo estimula a gentileza a possibilidade de ndo voltar a
encontrar o outro jogador, o curto-prazo ou quando a gentileza ndo é retribuida. E dificil
prever se haverd cooperacdo em um primeiro contato, mas se ha tempo, informacdes,
possibilidade das estratégias interagirem com certeza surge interesse em cooperar. Ha a
possibilidade de buscar uma op¢do mais segura desertando sempre até que o adversario
coopere, mas 0s resultados dos torneios mostraram que é mais arriscado reverter um padrédo
inicial de exploracdo, ou seja, embora ndo ser gentil pareca conquistar melhores resultados, no
longo-prazo é uma estratégia autodestrutiva, como demonstrou a andlise ecoldgica das
estratégias.

3) Retribuir tanto a cooperacdo quanto a desercdo: o sucesso da Olho Por Olho nas duas fases
e também nas geraces de torneios futuros simulados deve-se a préatica da reciprocidade,
demonstrando ser uma estratégia simples, mas robusta, capaz de discernir quem sera propenso
a retribuir a cooperacdo inicial e uma estratégia discriminadora méxima, ainda que o nivel
ideal de perddo dependa do ambiente, ja que interminaveis retaliacdes sdo perigosas.

4) Néo ser esperto demais: tentar maximizar os préprios resultados, ignorando a interacéo,
tratando o oponente como um elemento amorfo é limitador, assim como utilizar a retaliacdo
permanente pode ser uma estratégia muito severa para si mesmo; ser muito complexo a ponto
de se tornar incompreensivel também ndo é recomendavel; esta claro que os participantes se
beneficiam da cooperacdo, para isto € importante clareza no intuito de cooperar, expressando-
se atraves das acoes.

Para que essas recomendacgOes se concretizem alguns requisitos sdo importantes.
Primeiramente, o sentido e a importancia do futuro sé&o determinantes para a estabilidade da
relacdo. Portanto, deve haver tempo suficiente para desenvolver a interacdo. Para a
cooperacdo ser atrativa, é preciso que se tenham claras as repercussdes futuras, assim como
ndo-cooperar no presente pode ter efeitos negativos. Outra maneira de estimular a cooperagédo
é o sistema de recompensas que deve ser organizado de modo a coibir a deser¢do no curto-
prazo. E preciso ainda que o individuo seja capaz de reconhecer o outro jogador das jogadas
anteriores, para que o historico das interacGes seja lembrado e 0 jogador possa ser responsivo.

Pode-se dizer que estdo em jogo questdes morais, pois envolve a preocupacdo das pessoas
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umas para com as outras, passando pelo altruismo, mesmo entre pessoas que ndo tém relaces
de amizade ou parentesco. O custo por ser altruista é controlado ao ser gentil com todos
inicialmente para que se reconheca quem compartilha comportamento semelhante, o que
desenvolve a reciprocidade como base da cooperacdo (AXELROD, 2010).

Na analise desenvolvida por Axelrod (2010), ndo eram apresentadas novas estratégias
ao longo dos torneios, apenas verificadas as consequéncias das estratégias enviadas em
centenas de geracdes. Para que ocorra evolucdo € preciso diversidade, enquanto na Biologia
isso se verifica atraves de mutacdes, nos processos sociais, € a aprendizagem que propulsiona
esse movimento através de tentativas e erros, também do processo criativo.

Tratando-se de interacOes, esta dada a influéncia da estrutura social. Por exemplo, um
grupo de individuos com o rotulo azul e outro com o rotulo verde, em que ambos séo gentis
com os membros de seus préoprios grupos utilizando uma estratégia Olho Por Olho entre si,
desertando sempre com os individuos de outros grupos. Este exemplo demonstra como
esteredtipos podem gerar padrfes de comportamento estaveis, mesmo sem haver diferenca
real entre os grupos. Outro fendmeno é o da territorialidade, por mais que individuos
permanecam fixos em determinados espacos, as praticas se disseminam. Neste caso, uma
estratégia gentil estdvel pode ser invadida mesmo sob os aspectos protetores do territorio.
Além disso, a reputacdo consequente das interagdes passadas e crencas construidas sdo outros
fendmenos observados. Dai o papel dos governos e instituicdes tentando controlar os
fendmenos sociais, 0 que nem sempre ocorre de maneira equilibrada e eficaz (AXELROD,
2010).

A experiéncia mostrou que o sucesso da estratégia Olho Por Olho se deve a estimular
a cooperagdo e ndo a competicdo, pois se baseia no principio da reciprocidade: uma atitude
gentil de cooperacdo obtem o melhor desempenho no longo prazo, podendo alcancar
estabilidade coletiva em circunstancias onde o futuro é relevante para os jogadores, sendo
requisito a durabilidade das relagdes e ndo necessariamente amizade ou afinidade. Estes
aspectos estao relacionados a capacidade de previsdo humana (AXELROD, 2010).

Outra conclusdo importante e bastante peculiar é que a estratégia de desertar sempre
também pode obter estabilidade coletiva e em qualquer circunstancia, uma vez que se baseia
no interesse proprio e imediato. Porém, essa estratégia ndo obtém melhor desempenho seja no
presente, seja no futuro (AXELROD, 2010).

Axelrod concluiu seu trabalho com otimismo:

é encorajador perceber que a cooperagdo pode comegar e prosperar em ambientes
muito variados, e que uma vez estabelecida consegue se proteger. Mas 0 pouco que
se requer dos individuos ou do contexto social para estabelecer esses resultados é o
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mais interessante. Os individuos ndo precisam ser racionais: 0 processo evolutivo
possibilita que as estratégias de sucesso prosperem, mesmo que 0s jogadores nao
saibam como nem por qué. Os jogadores também ndo precisam trocar mensagens ou
firmar compromissos: eles ndo precisam de palavras, porque suas atitudes falam por
eles. Da mesma maneira, ndo é preciso estabelecer confianca entre os jogadores: o
uso da reciprocidade é suficiente para tornar a desercdo ineficaz. O altruismo ndo é
necessario: estratégias de sucesso conseguem suscitar a cooperagdo, mesmo em um
egoista. Por fim, também nenhuma autoridade central é necessaria: a cooperacao
baseada na reciprocidade é autopoliciadora (2010, p.161).

Reconhecer a sociedade como um sistema em que a cooperacdo desempenha um papel
fundamental justifica a relevancia do desenvolvimento de pesquisas sobre este tema. Um
grande desafio é que o aprendizado por tentativa e erro é lento, portanto deveria haver um
empenho em, através da melhor compreensdo desse processo, desenvolver condicGes

propicias a evolugéo da cooperacdo e ndo o contrario (AXELROD, 2010).

4.5.2 Complementando a teoria dos jogos em estudos sociais

O filoésofo finlandés Raimo Tuomela, interessado por questdes relacionadas a acao
social, também defende que é preciso conhecer melhor os mecanismos da cooperacéo e as
condicOes para que se desenvolva. Este autor reconhece que a teoria dos jogos € um modelo
util de representacdo, contudo, critica a maneira inadequada como a cooperagdo normalmente
é tratada, seguindo a abordagem individualista e ignorando a questéo social. Tuomela defende
seu uso associado ao estudo dos dilemas da acdo coletiva (TUOMELA, 2000).

Utilizando-se da filosofia analitica (MARCONDES, 2004)*, Tuomela (2000)
desenvolve as possibilidades de uma cooperagdo mais efetiva, denominada full-blown
cooperation, por meio de questionamentos filosoficos, analisando ndo s6 os tipos de
cooperacdo possiveis, mas em quais circunstancias sdo de fato possiveis, Uteis, racionais e
desde que pontos de vista. Seu objetivo € oferecer uma teoria satisfatéria sobre cooperacéo,
analisando a nogdo de cooperagdo e apresentando uma taxonomia das suas subvariedades.
Entre elas, uma distingdo crucial: group-mode cooperation (g-cooperation) e I-mode
cooperation (i-cooperation), a primeira se baseia em um comprometimento com o coletivo, a
ultima com interesses privados. A teoria dos jogos pode resolver muitos aspectos relacionados
a cooperacdo de tipo i-cooperation, mas para ir além é preciso realizar conexdes entre campos
da filosofia e as ciéncias sociais, como reconheceu também Axelrod (2010).

Supondo-se uma (pré)disposicdo bioldgica para a cooperacdo na espécie humana, é

*® Ao contrario da concepcao sistémica, na filosofia analitica a analise de um conceito como parte da solucéo de
um problema filoséfico “ndo depende de uma compreensao da histéria do conceito, de suas origens e evolucéo,
mas sim, na concepcao tipicamente analitica, apenas da determinacdo da definicdo desse conceito da forma mais
clara e precisa possivel” (MARCONDES, 2004, p.9).
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dificil prever em quais circunstancias os individuos se dispdem a cooperar ou a desertar,
agindo de maneira competitiva, egoista ou mesmo agressiva. Sendo assim, é importante
descobrir mais sobre a natureza da cooperacdo e as condi¢Oes favoraveis para 0 seu
desenvolvimento, uma vez que € condicionada também pelo contexto institucional e
normativo dos grupamentos sociais e da sociedade de maneira mais ampla (TUOMELA,
2000).

O autor se aproxima do estudo da cooperacgédo por meio de uma teoria filosofica sobre
a acdo social, argumentando que o agir com sentido conjunto e o comprometimento coletivo
sdo aspectos centrais para o tipo de cooperagcdo mais sofisticada e desabrochada (full-blown
cooperative action). Este tipo de cooperacdo ele denomina g-cooperation, os individuos
atuam juntos intencionalmente buscando realizar um objetivo coletivo, a0 mesmo tempo em
que estdo ou ndo perseguindo seus objetivos ou interesses privados.

O tipo de cooperacdo que aparece em jogos como o dilema do prisioneiro é
considerada um tipo de cooperacdo fraca, i-cooperation, ocorre pela colaboracdo ou
coordenacdo, o individuo coopera pelo interesse de realizar seus objetivos e interesses
privados. Os dois tipos de cooperacdo sdo importantes como objeto de estudo, embora a
maioria dos estudos empiricos venha dedicando-se mais a cooperagdo no sentido de
colaboracdo (coaction). Tuomela d& énfase ao tipo de cooperacéo full-blown (TUOMELA,
2000).

Pessoas sdo seres pensantes, que sentem e atuam de acordo com uma moral, cooperam
e questionam uns aos outros, construindo e mantendo entidades sociais. Desta maneira, as
nossas agdes acontecem: em um contexto social e dependem da existéncia de outros
individuos; por uma razdo social e nos intuitivamente pensamos em cooperar ou ndo. A
cooperacdo € analisada entdo como acdo social, variando da mais fraca a mais forte.
Idealmente uma pessoa desenvolve uma acdo pensando no seu grupo (group-attitude) se, e
somente se, ele ou ela: tem (ou compartilha) essa atitude; acredita que o grupo tenha essa
atitude; acredita que haja uma expectativa mutua entre os membros para que todos tenham
essa atitude. Uma group-attitude ¢ uma razdo social compartilhada, pela qual os agentes se
guiam, constituindo a intencdo da acdo social em questdo. Ela € social, pois precisa levar em
conta as outras pessoas, enquanto participantes da cooperacao. Isto cria o tipo de dependéncia,
fisica ou mental, necessaria para que haja cooperagdo. Agir junto de maneira fortalecida
requer atuar em associacdo com outros, de acordo com um plano de acdo comum
(TUOMELA, 2000).

As preferéncias dos participantes em uma acdo social podem ser totalmente
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cooperativas se estiverem muito correlacionadas ou o oposto. A correlacdo de interesses
determina o tipo de cooperagdo: existem motivacOes e racionalidades que subjazem a
cooperacdo, ou seja, sdo preferéncias ou interesses dados relacionados a necessidade de
associacdo ou acdo coletiva. Dependendo do caso, a cooperacdo pode ser também natural ou
institucional e, ainda, altamente dependente da cultura. Tuomela (2000) ressalta que esta
ultima classificacdo ndo representa uma dicotomia, apenas existem varias formas de se
considerar a cooperacao.

Cooperar em uma situacdo definida por uma normativa pressupde que 0s participantes
aceitem os objetivos, as tarefas, as reponsabilidades definidas. No entanto, a correspondéncia
entre as preferéncias em questdo sera em parte determinada por normativas, pois sdo definidas
por acordo ou norma social previamente, 0 que representa uma expectativa mutua em relacao
ao que a norma determina ou regulamenta. Um participante pode ainda cooperar em
determinadas situagdes com boa vontade ou relutante. Por exemplo, no caso de uma greve, em
gue por votos é declarada a greve e membros que ndo eram a favor se vém obrigados a
participar (TUOMELA, 2000).

As pessoas propensas a cooperar podem transformar essa atitude em um modo de vida,
pois passam a levar em conta que é recompensador agir assim nas situacdes com que se
deparam. Aqui, a agédo e desdobramentos associados a ela podem néo estar necessariamente
relacionados ao altruismo, mas é resultado da prética, da experiéncia, do conhecimento
construido pelo préprio individuo. Essa recompensa por cooperar pode ser percebida tanto
pela realizagdo dos objetivos, quanto pela participacdo nas atividades-meio (TUOMELA,
2000).

Uma acdo coletiva também pode estar baseada em um forte senso de envolvimento
com o coletivo sem que esteja necessariamente acordado, formalizado, deliberado. Agir junto
pode estar baseado em um plano compartilhado, em principios compartilhados, confianca
mutua ou com base em uma confianca razoavel (plain belief) (TUOMELA, 2000).

Ja em grupos formalmente estruturados, normalmente existe uma ou mais pessoas
responsaveis por operar decisdes e ajudar a formar as intencdes de cooperagcdo, bem como
contribuir com a sua realizacdo. Nestes casos, supde-se que o restante do grupo coopere em
algum nivel. Alguns membros podem contribuir com as finalidades do grupo sem que
realmente estejam envolvidos com aqueles objetivos, enquanto outros aceitem esses objetivos
e acOes apenas tacitamente, sem intencdo de colaborar. Pode-se dizer que estes dois ultimos
casos sdo variagdes de i-cooperation (TUOMELA, 2000).

Novamente aqui, a discussdo da cooperacdo e da realizagdo de objetivos coletivos
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compartilhados se depara com discussdes mais amplas da vida em sociedade, relacionadas a
meta niveis filosoficos acerca da organizagdo social — liberal, comunitarista, republicana,
libertaria, etc. Tuomela (2000) procura fugir dessas discussdes e assume apenas que a
sociedade é constituida por institui¢ces sociais que geralmente, ou pelo menos na maioria dos
casos, dependem de cooperacao.

Abaixo o diagrama que representa a dicotomia central na tese de Tuomela (2000), uma
divisdo relacionada aos objetivos que os participantes se esforcam para realizar. Nota-se que
existem muitas variacbes da i-cooperation e em alguns casos chega a aproximar-se

demasiadamente da g-cooperation, podendo até transformar-se.

COOPERATION
g-cooperation i-cooperation )
(based on a shared collective goal) (based on compatible private goals)
institutional non-institutional institutional non-institutional

Figura 4 Diagrama: Tipos de cooperacao.
Fonte: Tuomela (2000, p.10).

A seguir veremos suscintamente as teses que conclui Tuomela (2000).

Primeira tese: dois ou mais atores cooperam plenamente se, e somente se, eles compartilham
um objetivo comum e agem juntos para realiza-lo.

Essa é sua tese central, enfatiza que para haver g-cooperation sdo necessarios trés
elementos: primeiro, comprometimento com um objetivo coletivo, finalidade ou proposito;
segundo, atitude cooperativa, para isto € importante que 0s interesses dos participantes
estejam relacionados; terceiro, algum nivel de dependéncia mental e comportamental gerada
por essa necessidade coletiva e pela atitude cooperativa. Os participantes, tendo aceitado
coletivamente um objetivo, se sentirdo satisfeitos se, e somente se, 0S outros estiverem
satisfeitos. Um projeto coletivo requer g-cooperation no seu sentido mais completo. Isto
contrasta com 0s casos em que 0s interesses sdo contraditorios. No caso de i-cooperation 0s
dois ultimos elementos sdo importantes ainda que um objetivo compartilhado ndo seja um
requisito. Este ultimo tipo de cooperacdo esta mais proxima a cooperacdo enquanto
coordenacdo ou colaboragdo como muitas vezes ¢ falada, mas também pode acontecer quando
o0 coletivo ndo esta comprometido com o objetivo do grupo, ou quando este ndo foi decidido

por consenso, ou endossado pelo grupo.
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Porém, nem toda cooperacdo precisa estar relacionada a busca de uma finalidade
coletiva. Pode haver inclusive full-blown cooperation em uma atividade compartilhada, uma
acao objetiva conjunta, mas sem envolver necessariamente um resultado final coletivo ou um
propdsito final compartilhado. Para aprofundar a discussdo da cooperacdo, no seu nivel mais
avancado e efetivo, € preciso discutir as agdes envolvidas e 0s requisitos para que se construa
um objetivo coletivo compartilhado (relacionados as outras teses) (TUOMELA, 2000).

Para os casos de i-cooperation, é preciso que haja uma interacdo e compatibilidade
entre os interesses. Assim, as acdes de um individuo para atingir seus proprios interesses ndo
devem entrar em conflito com as a¢0es e interesses de outros. Tuomela (2000) desenvolve o
seguinte esquema de raciocinio para que haja compatibilidade de colaboragdo, no sentido

presente, ja que o contexto se transforma:

Agentes Al e A2 possuem compatibilidade de colaboracdo em uma situagdo S
relativa aos seus I-mode objetivos G1 e G2 (goals) se, e somente se:

1°) seus objetivos primarios em S, leia-se determinados estados ou acdes, G1 e G2,
que estdo relacionados em um mesmo campo de dependéncia mutua de agdes em S,
sdo compativeis no sentido de serem satisfeitos sem impossibilitar que 0 outro
agente também satisfaca seus objetivos;

2°) a) Al, tenta atingir G1, sem que seus meios de agdo entrem em conflito com os
intentos de satisfacdo dos objetivos de A2, e acredita que exista pelo menos uma
probabilidade minima de que ele possa realizar isso naquele contexto ainda que as
acdes relevantes para G1 sejam dependentes das a¢des relevantes de A2 para atingir
G2, assim ele atua com sucesso para atingir G1;

b) e analogamente para A2:

3% a) Al acredita em 1° e 29

b) e analogamente A2 (TUOMELA, 2000, p.13).

Em casos de alteracdo, por exemplo, se a condigéo coletiva perde for¢a, um ou mais
participantes podem perceber que agindo sozinhos também podem conseguir seus objetivos,
ou podem passar a cooperar com outros grupos. SituagGes de muita competitividade e casos
de soma zero ndo podem ser supridos pelo modelo de colaboragdo presente. No esquema
geral, que representa uma colaboragdo compatibilizada, a realizacdo dos objetivos G1 e G2
contribui com a realizacdo de um objetivo geral G, que pode ser um objetivo coletivo
compartilhado ou néo.

Tese: ceteris paribus, quanto mais interesse comum ou de comunidade houver (commonality),
maior a probabilidade que se desenvolva e se mantenha a cooperagéo com éxito.

Com isso, além do objetivo comum compartilhado e as maneiras para realiza-lo,
verifica-se maior comprometimento e estabilidade, oportunidade de ajudar aos outros,
gerando um bem estar recompensador por cooperar, bem como maior flexibilidade para a
mudanga. Preferéncias baseadas em um sentimento comum e de proximidade motivam e

explicam a acdo cooperativa. A racionalidade aqui é outra, esta baseada na ajuda, desde que
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nédo seja muito “custosa” (TUOMELA, 2000, p. 15).

Essa tese explica como a cooperagdo normalmente é governada por aspectos
normativos. Tanto que nos casos em que a cooperagdo ndo surge a partir de normas sociais ou
regras, com a pratica elas acabam sendo criadas quando os participantes correlacionam suas
preferéncias na atividade do grupo, construindo a partir dai suas proprias normas; 0 que ndo
impede que alguém aceite as normas, mas participe competindo com base em objetivos
privados. Atividades cooperativas que possuem um governo podem apresentar variados graus
de normatividade (TUOMELA, 2000).

Um participante pode optar por cooperar em determinada situacdo por preferéncias
dadas (given preferences) ou preferéncias consequentes de uma negociagéo, troca ou ver-se
inserido em um contexto particular que o conduz a agir daquela maneira (final preference)
(TUOMELA, 2000).

Tese: ceteris paribus, quanto mais proximas e fortes forem as preferéncias dadas e
preferéncias finais de um agente, maior a probabilidade de se desenvolver racionalmente
uma cooperacao duradoura.

A proximidade é dada em termos das preferéncias dos participantes, o que leva
minimamente a uma expectativa de recompensa individual por incorporar-se a esse projeto.
Isto nos leva a tese seguinte (TUOMELA, 2000):

Tese da recompensa: ceteris paribus, tomar parte conscientemente em uma acgdo ou
empreendimento cooperativo representa para o participante que esta atitude seja mais
recompensadora do que ndo cooperar, pelo menos nas circunstancias mais favoraveis.

Essa tese parece ser verdadeira em virtude da experiéncia acumulada sobre motivagao.
Considera-se que nesse estagio a pessoa esteja consciente da natureza cooperativa do
empreendimento em que participa. A recompensa aqui Se relaciona propriamente a
participacdo em uma atividade coletiva de qualquer nivel, da mais complexa a mais simples,
desde participar em uma empresa a atender um pedido de ajuda para realizar uma tarefa em
conjunto. A recompensa pessoal por ter participado nas atividades meio e na realizagcdo de um
objetivo coletivo compartilhado é diferente para cada um. Um agente pode participar na
conquista de um objetivo coletivo sem que este seja 0 resultado 6timo para ele. Essa tese
também ndo é incompativel com a existéncia da cooperacdo sem a expectativa de
recompensa. Estas ultimas consideracfes nos levam a tese seguinte (TUOMELA, 2000):

Tese da motivacdo: Um agente coopera por motivos privados ou razbes coletivas, algumas
vezes essas razes podem entrar em conflito.

Em algumas circunstancias, ndo existe conflito entre interesses privados e coletivos,
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em outras, o individuo encontra-se no dilema de a¢des coletivas, em que ele precisa abrir mdo
de satisfazer seus interesses no grau maximo ou mesmo nao satisfazé-los.

Tuomela desenvolve uma teoria da g-cooperation e i-cooperation com énfase na
dependéncia como requisito para qualquer atividade coletiva. Contudo, trata-a no sentido de
dependéncia entre as preferéncias nas interacdes dos agentes, também em certo grau a
compatibilidade entre elas. A esta condi¢do, chamada condigdo coletiva, estdo relacionadas
questdes de participacdo e poder social, na medida em que o sucesso da cooperacdo depende
em muitos aspectos das possibilidades de controle social.

Tese institucional: estruturas cooperativas sdo fundamentais para a existéncia e a
manutencao de instituicdes humanas e da prépria sociedade.

Contudo, essa construcdo ndo € simples, assim como considerar o conflito como um
importante propulsor da mudanca e evolugdo em muitos aspectos (TUOMELA, 2000).

A discussdo das condi¢Oes para o desenvolvimento da cooperagdo nos remete a outro
conceito importante que contribui com a manutencdo das entidades sociais, sejam elas de
natureza colaborativa desiguais, como no caso da i-cooperation, ou uma entidade mais
igualitaria nos termos de uma g-cooperation: sdo as normas sociais. Aquelas que nos fazem
deparar com estabelecimentos resultantes da acdo humana, sem ser necessariamente
implementadas de modo deliberado, influenciando as condutas dos individuos.

Algumas dessas questdes foram discutidas no segundo capitulo, com as
transformacdes da razdo, racionalidade, trabalho, ocupacéo, interacfes simbdlicas, etc. Outro
exemplo foi o0 uso de justificativas com base na méo-invisivel da classica explicacdo de Adam
Smith sobre os mecanismos de mercado, ou 0 uso abusivo da teoria da evolugéo darwiniana
para justificar a competicdo e os propdsitos da estrutura de classes sociais nos contextos de
desigualdade. Justificativas como estas contribuiram com assimilacdo de um padréao para toda
a sociedade e para atender de maneira satisfatoria interesses que emergiram de forma
desordenada (ULLMANN-MARGALIT, 1977).

Assim, é possivel perceber como as normas ndo passam a existir em um momento
determinado, nem sdo resultado de agdes deliberadas. Elas sdo resultado de um complexo
padréo de comportamento de um grande nimero de pessoas ao passo de um longo periodo de
tempo (ULLMANN-MARGALIT, 1977).

Ullmann-Margalit (1977) desenvolveu um estudo em que se prop6s realizar a
reconstrucdo racional das caracteristicas formais dos estados de interacdo social através das
quais as normas sdo geradas, interessando-se pelos tipos de normas e a maneira como s&o

geradas, ndo no sentido historico, mas estrutural. Para a autora, uma primeira no¢do de
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interacdo social é imprescindivel, pois implica situacfes onde os participantes se reconhecem
em uma situacdo de interdependéncia de expectativas, decisoes e acOes, diferindo da teoria do
processo decisério que considera o tomador de decisdo isolado, em condicfes arriscadas e

incertas. A interacdo social ocorre em situagdes que:

envolve a number of persons who cannot behave as if the actions of the others were
given and hence still make their decisions in isolation; rather, these persons are
interacting in an essential way, such that no choice of action can be made wisely
without taking into account the dependence of the out-come on the
participants’mutual expectations. It is in this sense, of the interdependence of
expectations, decision, and action, that the expression ‘states of social interaction’ is
to be understood here (ULLMANN-MARGALIT, 1977, p.7).

A autora procurou, entdo, estudar as condi¢es que fazem emergir as normas: se elas
surgem como resultado de um complexo padrdo de comportamento de um grande ndmero de
pessoas a autora cré ser possivel fornecer uma descricdo abstrata e relativa de alguns tipos de
interacbes e normas dai resultantes. O argumento basico € que as normas surgem cOmo
solugdes para problemas postos por determinadas situagcdes de interacdo social (ULLMANN-
MARGALIT, 1977).

Ullmann-Margalit (1977) selecionou trés tipos de interacdes paradigmaticas e as
normas resultantes para solucionar os problemas que geram: a) situacdes do tipo Dilema do
Prisioneiro originam normas para atender aos interesses dos participantes e desenvolve um
método que garanta um certo equilibrio, protegendo-os do forte desejo de desertar; b)
situacOes de coordenacdo, onde existem muitos niveis de beneficio mutuo nas relacoes, existe
coincidéncia de interesses perfeita ou quase perfeita, o desafio é desenvolver uma estratégia
para coordenar suas agdes em um grau aceitavel para todos; e c¢) situagbes de desigualdade,
que geram um tipo de estrutura em potencial ameaca, 0s participantes favorecidos pela
desigualdade se esforgcam por fortalecer e manter sua posicao de poder.

Esses trés tipos de interagcdes contemplam muitas situagdes de interagdes sociais reais,
obviamente ndo todas. A correlagéo entre certos tipos de situagOes-problema e as normas que
facilitam a sua solucéo ¢ a justificativa para a geracdo dessas mesmas normas. Desta maneira,
normas representam um papel funcional e podem nédo atender necessariamente aos interesses
de todas as partes ou da sociedade como um todo (ULLMANN-MARGALIT, 1977).

A solucdo para um problema é o tipo de conexdo especifica entre as normas e as
interacOes paradigmaticas, o que justifica a sua geracdo mais do que um mecanismo projetado
para cria-las. Melhor dizendo, algumas referéncias desse tipo podem até ser encontradas para
as normas das situacdes de coordenacdo, mas elas sdo consideradas de maneira secundaria,
pois precisardo ser legitimadas pelos membros (ULLMANN-MARGALIT, 1977).
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O conceito de norma social é claramente um conceito coletivista e de dificil definicéo,
especialmente tratando-o dentro de uma estrutura de descricdo do problema dos sujeitos,
como pretende Ullmann-Margalit (1977). Para iniciar, procura definir sucintamente: a norma
social € uma guia de conduta ou acdo prescrita geralmente obedecida pelos membros da
sociedade. Essa definicdo é realmente bastante ampla, mas é Util como aproximacgdo do
sentido como é tratada no contexto de uma pesquisa sobre as interacbes e problemas que
levam ao surgimento de normas, bem como sua transformacdo e desaparecimento. E
necessario, entdo, aprofundar um pouco mais reconhecendo também as subclasses de normas,
aquelas relacionadas as normas de obrigacdo, que tém como principais tracos:

M sdo concebidas, repassadas, faladas como obrigagfes impostas quando existe uma
demanda geral por uma conformidade, essa pressdo social cria uma forca sobre aqueles
propensos ou com grande probabilidade de desertar;

(i)  normas sustentadas por uma forte pressdo sd@o consideradas importantes, cré-se
necessarias para a manutencdo da vida social, ou uma caracteristica apreciada para a
realizacao desta;

(ili)  geralmente se reconhece que a conduta que essas normas requerem pode, enquanto
beneficia alguns, entrar em conflito com o que uma pessoa tem o dever de realizar e o que ela
gostaria realmente de fazer.

Por exemplo, as normas como séo descritas atendem as situa¢Ges de tipo Dilema do
Prisioneiro. As normas (i) e (iii) atendem as situacfes de desigualdade, e a (ii) apenas
parcialmente em alguns casos. Para as situaces de coordenacéo, esses subtipos de normas de
classificacdo nédo sdo suficientes, seria o caso de aprofundar melhor aquela primeira definigéo
mais sucinta de norma.

Ullmann-Margalit (1977) defende que a teoria dos jogos é logicamente e praticamente
possivel para contribuir com a explicacdo da emergéncia das normas, ainda que suas bases
sejam individualistas. Porém, a emergéncia das normas ndo deve ser confundida com uma
explicacdo em termos de teoria dos jogos, pois esta sozinha ndo é capaz de responder a uma
série de questdes. Além disso, situacGes tomadas da teoria dos jogos sdo triviais e paradoxais
ao mesmo tempo, portanto ndo podem especificar uma solugdo Unica, algumas vezes
indicando duas ou mais possibilidades em que ndo pode fazer mais do que prescrever
indiferenca em relacdo a determinados aspectos ou indicar uma possibilidade socialmente
inaceitavel. Nos casos em que se chega a solucdes contraditorias aos interesses individuais ou
a mais de uma solucdo, serdo as normas sociais mais amplas vigentes que influenciardo as

decisfes. No entanto, a autora compreende que sua utilizagdo permite uma aproximacao que
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merece atencdo e reconhecimento.

Recentemente o francés Christophe Dejours, um dos responsaveis pelo surgimento da
psicodinamica do trabalho, seguindo outra linha, porém coincidindo com o que foi falado até
aqui sobre condicOes para o desenvolvimento da cooperagdo, desenvolveu uma definicdo
critica do trabalho evocando a dimensdo cooperagdo, pensando “0 que € necessario
implementar para se constituir uma equipe ou um coletivo unido para trabalhar junto”
(DEJOURS, 2012, p.76). O objetivo do autor foi desenvolver a ideia do poder emancipatorio
que o trabalho pode ter, ja que tal ideia foi objeto de embates entre marxistas, do qual foi
retido principalmente a ideia que o trabalho aliena, mas houve também os que aproveitaram a
ideia de que através das provaces do trabalho os poderes do ser humano poderiam ser
revelados para ele mesmo, bem como a ideia de que o trabalho social era o caminho para a
emancipacao.

O trabalho coletivo é o elo entre a inteligéncia, habilidade e engenhosidade existentes
potencialmente em cada individuo e a forma como pode contribuir a cultura ou a polis. “O
trabalho coletivo repousa na inteligéncia e na mobilizacdo da inteligéncia”, sendo a
mobilizacdo das inteligéncias individuais (DEJOURS, 2012, p.79).

Trabalho prescrito concretiza-se pela coordenacdo, ja o trabalho coletivo s6 pode
ocorrer por meio da cooperacdo, o que requer “fazer, o fazer junto; o trabalhar, o trabalhar
junto” (DEJOURS, 2012, p. 95). Esse trabalho pode ser orientado por um objetivo
instrumental — conseguir produzir alguma coisa juntos —, mas 0 que une é a vontade de
realizar uma obra comum que mobiliza as relagdes entre os individuos. O trabalho enquanto
atividade coletiva através da cooperacdo é visto entdo como via de emancipacdo para 0
individuo, possibilitando contrabalancar as tendéncias mais egoisticas por conta da
experiéncia coletiva de construir uma obra comum (DEJOURS, 2012).

Contudo, Dejours ressalta que a experiéncia coletiva do trabalho ndo representa
necessariamente uma experiéncia politica, seria de carater “pré-politico”, por mais que
permita a realizacdo de si mesmo né&o significa necessariamente um caminho ao amor pelo
mundo de maneira mais ampla, assim como a experiéncia politica. A cooperacdo nao € uma
construcdo espontanea, mas uma pratica complexa e permeada de contradi¢cdes. O espaco de
deliberagdo interno na organizacdo é pre-politico porque s existe se a direcdo da empresa
concede esse espaco de discussdo e poder para 0s seus trabalhadores. Esse acordo complexo e
as consequéncias que pode ter — minimizar conflitos, gerar uma visdo compartilhada, etc — em
si é politica (DEJOURS, 2012).

Dejours (2012) trata que pode haver emancipacdo pelo trabalho através da cooperacéo,



157

como atividade construida por um coletivo. Para o autor isto poderia ocorrer até mesmo no
ambito da empresa tradicional desde que a administracdo conceda espaco para deliberacoes
compartilhadas. Por este motivo o trabalho de Dejours (2012) gera contradi¢fes, pois nos
remete novamente a problematica da propriedade e relagdes de poder discutidas no capitulo 2.
Contudo, analisando as teses de Tuomela (2000) e como as normas emergem das interacoes
sociais (ULLMANN-MARGALIT, 1977), a realizagdo de uma cooperagdo sofisticada até
mesmo em uma micro-sociedade empresa tradicional ndo seria impossivel. No entanto,
entende-se que no ambito de uma empresa de propriedade coletiva 0 espago de construcao €
dado pelos proprios trabalhadores, sendo uma experiéncia politica, ha maior propensdo ao
desenvolvimento de uma de uma g-cooperation e ao poder emancipador do trabalho.

4.6 CONSIDERACOES FINAIS

Pode-se dizer que em diversas areas das ciéncias surgiram caracteristicas sistémicas
gue ndo se enguadravam no método analitico dominante e ndo havia uma teoria ou um
método que tornasse possivel uma modelizacdo sistémica. O trabalho de Bertalanffy (1973)
foi considerado pioneiro nesse sentido, ainda que sua proposta de uma General System Theory
tenha sido considerada pretensiosa por parte da comunidade cientifica, o tratamento
organismico que deu aos sistemas abertos trouxe avangos considerdveis. Desde entdo, ocorreu
um esforco cientifico que contribuisse com o desenvolvimento de uma metodologia que
tornasse possivel a pesquisa do Sistema Geral, representado muito mais por uma descrigcdo do
que por uma definicdo, intencionalmente generalizante, mas suficiente para reconhecer um
objeto sistémico. Este método recupera e reconhece a engenhosidade do pesquisador: dotado
de um projeto do objeto que modeliza ou uma concepcdo do fendmeno que observa. Uma
concepcao sistémica requer conhecimento suficiente para interpretar e antecipar o
comportamento do objeto (LE MOIGNE, 1996).

A teoria da autopoiese inaugurou o fendmeno interpretativo da unidade viva e o que
ela faz de si: o sistema vivo é autdbnomo e auto-organizado. Pensa-lo desta maneira implica
reconhecer que o meio influencia, mas ndo é determinante. As regularidades percebidas no
mundo estdo relacionadas a um encadeamento da histéria biologica e social. Nesse contexto, a
espécie humana ndo € entidade histérica permanente, conservada por individuos passivos e
“prescindiveis” (MATURANA; VARELA, 1997, p.114).

Analisando a sociedade como um sistema autopoiético, 0s autores reconhecem que se
chega a um impasse, a uma tensdo entre a fenomenologia biologica e social. Se a

fenomenologia individual dos homens esta subordinada a autopoiese da sociedade, cujo papel
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é coordenar a vida em sociedade, 0 homem corre o risco de passar a desenvolver um papel
alopoiético dentro dela, encontrando ai sua contradi¢do. A sociedade perde seu sentido se
comeca a inviabilizar a autopoiese dos seus individuos, e a propria sociedade passa a exercer
uma funcdo alopoiética, reproduzindo e mantendo homens que ndo podem exercer sua
autonomia (MATURANA; VARELA, 1997).

Reconhecemos, nesse impasse, uma conclusé@o parecida a que chegou Bauman (1998,
2004), como vimos no capitulo 2: serd que esse perigo da sociedade exercer uma funcao
alopoiética, assim como o préprio homem (MATURANA; VARELA, 1997, 2005) ndo se
aproxima do desafio de equilibrio entre liberdade e seguranca de que fala Bauman? N&o sera
esse o0 desafio permanente do homem enquanto individuo e da vida em sociedade?

Para Maturana e Varela (2005), autonomia e liberdade passam por conhecer como
conhecemos, 0 que é transformador em muitos sentidos, pois somos construidos com 0s
outros. Por isto, mesmo em meio a um ambiente transformado, que propicia 0 comportamento
utilitarista e individualista, o homem procura meios de desenvolver sua autonomia, sua
liberdade e tenta esclarecer questfes da sua existéncia.

Concluindo os elementos trazidos pela revisdo sobre o paradigma sistémico na
primeira parte deste capitulo, é possivel perceber como esta pesquisa empreende uma
concepgdo sistémica e complexa do fendmeno do empreendimento autogestionério. O objeto
de andlise ¢ o modelo de organizacdo democrética representada pela cooperativa, reconhecido
como um sistema de finalidade propria: exercer uma atividade econémica que atenda aos
interesses dos seus sOcios; cujos objetivos além de econdmicos sdo também sociais; que esta
inserida em um ambiente, influenciando e sendo influenciada por este; evoluindo ao longo do
tempo, a0 mesmo tempo em que luta por ndo perder sua identidade propria, democratica e
participativa.

Para a realizagcdo desse projeto, reconhecemos a necessidade de interpreta-lo na sua
historia e no seu devir (LE MOIGNE, 1996). Por isso, além da revisdo histérica desenvolvida
no capitulo 3, temos os agregados tedricos da segunda parte deste capitulo, que também
servem de base para as discussdes do proximo capitulo “Tensbes no Desenvolvimento das
Cooperativas”.

A Teoria das Elites sugere que toda forma de organizacao politica gera uma diferencga
entre governantes e governados, independentemente se socialismo ou democracia liberal
representativa, relacdes de dominagdo e poder tendem a emergir inevitavelmente. Foram
revisadas especialmente as contribuicfes de Pareto (1984A, 1984B) e Michels (1969).

Para Pareto (1984A, 1984B), a resolucdo do conflito capital x trabalho ndo desaparece
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com a luta de classes, a verdadeira luta de classes se da entre os que querem tomar o lugar uns
dos outros. Essa luta é anterior ao desenvolvimento do sistema de mercado. Ja Michels (1969)
denominou lei de ferro das oligarquias, a necessidade essencial da formacgdo de grupos
dirigentes. Tendo chamado atencdo para a transformacdo psiquica de diretores em uma
organizacdo, sendo a formacédo da oligarquia resultado das necessidades taticas e técnicas das
organizagdes. Assim, o desenvolvimento de uma organizagdo implica a formacdo de uma
oligarquia, a divisdo entre delegados e delegadores, eleitos e eleitores. Além disso, apontou
para 0 problema da burocratizacdo, da obliteracdo da democracia e as implicacdes da
individualidade humana nas organizagoes.

As organizacOes também passaram a ser reconhecidas como sistemas e interpretadas
em termos de adaptacdo racional das estruturas das empresas, o0 que deu o tom
fundamentalmente funcionalista dos estudos organizacionais. Para os autores da ecologia
organizacional, essa interpretacdo € insuficiente para responder as controvérsias do campo
organizacional. Assim, de acordo com Baum (2007), surgiram duas linhas de pesquisas nesta
area: estudos referentes a mudanca organizacional, que inclui a capacidade de adaptacédo e
inércia; estudos que procuram explicar razdes para a fundacéo e fracasso das organizacgoes,
incluindo o reconhecimento de uma espécie de selecdo natural das organizacGes, que exclui
organizagfes que ndo se adaptam ou ndo respondem adequadamente as demandas do
ambiente e as forgas/fontes isomorficas que impelem as organizacfes a se tornarem
semelhantes nos diversos campos organizacionais. A compreensdo do fenémeno do
isomorfismo ajudaria a compreender como 0 desaparecimento de uma forma organizacional
pode ndo ocorrer em funcdo necessariamente do seu fracasso, bem como ajudaria no esforgo
de diversificacdo ao invés de homogeneizag&o.

Da teoria dos jogos, vém contribuicdes relacionadas a emergéncia da cooperacdo. A
pesquisa de Axelrod (2010) explica como estratégias egoistas tornam-se insustentaveis e a
estratégia gentil “olho por olho”, capaz de gerar uma evolucdo da cooperacdo, obtém o
melhor resultado no longo-prazo. Ainda que se reconhecam as limitagdes de tal modelagem
de bases individualistas, se reconhece tambeém seu mérito como modelo de representacédo
l6gico e possivel para a compreensdo de fendmenos sociais coletivos. Essa discussdo
transcende as fronteiras da teoria dos jogos como indicam Axelrod (2010), Tuomela (2000) e
Ullmann-Margalit (1977).

Tuomela (2000) desenvolveu uma tipologia para a cooperacdo: a g-cooperation,
relacionada a uma cooperacdo mais sofisticada de interesses comuns compartilhados; a i-

cooperation, referente a interesses privados cuja cooperagéo ocorre por meio da coordenagéo
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de interesses compatibilizados. A cooperagdo (da mais fraca a mais forte, da natural a
institucionalizada) depende dos contextos, interesses e como estdo correlacionados.
Idealmente, para que se desenvolva cooperacdo € necessario que exista uma atitude de grupo
(group-attitude), ou seja, as acOes devem ser guiadas por uma razdo social compartilhada, o
que implica as outras pessoas como participantes da cooperagdo. Isto cria a dependéncia
necessaria para que haja cooperacao, o que Tuomela chama condicao coletiva.

Ja Ullmann-Margalit (1977) explica as condi¢des para a emergéncia de normas sociais
atraves de algumas interacdes paradigmaticas. As interacdes sociais nas situacdes analisadas
pela autora (com o auxilio também da teoria dos jogos) tém como resultado um complexo
padrdo de comportamento desenvolvido ao longo do tempo, dai a emergéncia das normas
como solugdes para os problemas consequentes destas interacoes.

Ns teses de Tuomela (2000) e Ullmann-Margalit (1977), ainda que enfoquem objetos
diferentes, a cooperacdo e a emergéncia das normas, respectivamente, encontramos em ambos
um ponto comum: ambas resultam de interagdes sociais, a cooperagdo como reconhecimento
de algum grau de dependéncia (TUOMELA, 2000), as normas como solucdes para problemas
(ULLMANN-MARGALIT, 1977).

Para o estudo das cooperativas, considerando a cooperagdo como condigéo para suprir
necessidades dos membros (TUOMELA, 2000) e que as normas surgem com o tempo para
solucionar problemas consequentes das interagdes sociais (ULLMANN-MARGALIT, 1977),
reconstruindo as caracteristicas formais dos estados de interacdo tipicos da organizacéo
cooperativa seria possivel prever/ reconhecer que neste tipo de organizagédo as interacdes se
ddo de maneira diferenciada do modelo de colaboragdo coordenado tipico da empresa
tradicional, pois as pessoas gozam de direitos iguais, a propriedade e a gestdo sdo coletivas,
portanto, € compartilhado um projeto. Sendo assim, é possivel que se desenvolva uma
dindmica de cooperacdo muito mais proxima ou, de fato, realizavel nos termos da g-
cooperation descrita por Tuomela (2000). De tal modo que 0s cooperativistas desenvolveram
0s principios cooperativos, como normativas, a recordacdo dos valores e normas que regem
esse tipo de organizacao.

Este seria entdo um modelo de organizagéo que gera condi¢des mais favoraveis para a
cooperacdo, seja entre 0s membros internamente — por mais que os beneficios da cooperagéo
em si ndo tenham sido o foco inicial de interesse, uma vez que as pessoas normalmente se
articulam para suprir necessidades econdémicas ou de sobrevivéncia —, seja entre a cooperativa
e 0 seu ambiente externo — quando a cooperacgéo extrapola o ambiente interno da cooperativa,

que passa a cooperar também com outras entidades do seu ambiente, agindo no seu espaco,
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como prediz o sétimo principio, interesse pela comunidade.

As estruturas sociais, como se desenvolveram no ultimo século, contribuiram com
uma espécie de normatizacdo do comportamento utilitarista entre os individuos, a cooperagéo,
quando existe, também se da em termos individualistas e ndo no sentido de como as acdes de
cada um repercutem na vida do outro ou no coletivo. Ainda assim, devido a sua propria
autonomia, 0 homem é capaz de encontrar formas alternativas para a sua autorrealizagdo, o
que explica o surgimento dessas organizacOes, seja como mecanismo de sobrevivéncia ou
como uma alternativa consciente de organizacédo do trabalho.

A cooperativa transforma a dindmica da organizacdo do trabalho capitalista, em que os
trabalhadores ndo se articulam por vontade prépria, mas tém seu trabalho coordenado por
terceiros. Cooperativas séo formadas com base na cooperagédo entre os proprios trabalhadores,
mas como organiza¢fes humanas também passam por um processo evolutivo, sofrendo 0s
problemas proprios da administracdo e manutencdo da democracia, uma classe dirigente,
divisdo do trabalho, disputas de poder... Podendo sofrer até mesmo uma involugdo ou um
processo de degeneracao.

No capitulo seguinte, serdo aprofundadas teorias que complementardo a compreensao

do fendmeno cooperativo, sua funcionalidade e tensdes enfrentadas com o desenvolvimento.
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CAPITULO 5: TENSOES NO DESENVOLVIMENTO DAS COOPERATIVAS

5.1 INTRODUCAO

Neste capitulo serdo revisadas as contribuicdes teoricas das principais linhas de
estudos sobre as tensdes que afetam o crescimento das cooperativas: o ciclo de vida
organizacional, tensGes entre o0s agentes internos, isomorfismo organizacional, redes ou
grupos como estratégia para o desenvolvimento das cooperativas.

Esta revisdo mostra-se uma importante base para o0 estudo da possibilidade do
desenvolvimento das cooperativas como organizagdes democraticas, uma vez que contribui
para a analise das suas perspectivas de crescimento em um contexto de constantes
transformacbes e economia globalizada, 0 mesmo a que estdo suscetiveis as empresas
tradicionais, desenvolvendo mutagdes sejam de carater estrutural, estratégias diferenciadas ao
longo do seu ciclo de vida, a incorporacdo de dirigentes profissionais, entre outros elementos
gue ampliam o jogo politico cooperativo, também afetado por conflitos de interesses e
dilemas de poder entre membros, conselho administrativo, dirigentes e trabalhadores

assalariados.

5.2 O CICLO DE VIDA ORGANIZACIONAL E COOPERATIVO: A DEGENERAQAO E
INEVITAVEL?

A retrospectiva da abordagem sistémica e os seus desdobramentos realizada no
capitulo anterior € importante, pois a partir de meados do seculo XX buscou-se desenvolver
uma melhor compreensdo da interacdo das organizagOes e 0 ambiente em que estéo inseridas.
Estudos referentes ao ciclo de vida organizacional desenvolvem as principais caracteristicas
das organizacGes em cada estagio do ciclo de vida. Os trabalhos ndo séo conclusivos quanto a
um modelo a ser adotado, propondo numero diferenciado de estagios, assim como as
caracteristicas encontradas em cada um deles.

A pesquisa de Junqueira et al (2008) realizou um esforgo de sintese investigando o
estado da arte do construto tedrico sobre o ciclo de vida das organizag6es, consolidando cinco
etapas e caracteristicas em cada estagio (JUNQUEIRA et al, 2008): (i) existéncia, enfoca a
viabilidade ou clientes potenciais que garantam a existéncia da organizacgdo, estruturas
simples e centralizadas, pouco controle formal, a analise do ambiente ndo é considerada; (ii)
sobrevivéncia, visa 0 crescimento, tentativa de dar alguma formalidade a estrutura,
formulacéo de metas, decisBes mais criteriosas, menor dependéncia do proprietario, ambiente

passa a ser analisado; (iii) sucesso ou maturidade, maior burocracia e grau de formalizagdo
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das tarefas, politicas e procedimentos, diminui¢do da inovagao, meta passa a ser melhoria da
eficiéncia e lucratividade, poder da alta geréncia, ambiente analisado; (iv) renovacéo, tenta-se
recuperar algumas de suas antigas caracteristicas, a organizagdo continua grande e
burocrética, contudo ha um esforco para que os funcionarios tenham mais liberdade a fim de
incentivar a inovacdo; (v) declinio, pode representar o desaparecimento da organizacéo,
normalmente como consequéncia da inadaptacdo em algum dos estagios anteriores, perde-se o
foco na estratégia, voltando-se para problemas internos, representados pela preocupacéo dos
donos com as perdas e os demais membros igualmente preocupados com seus interesses
individuais.

Essa sequéncia ndo é deterministica, ou seja, pode variar, assim como o0 tempo de
permanéncia em cada uma das etapas, observando ainda que as organizacdes podem se
manter numa mesma fase. Esses estudos normalmente estdo relacionados a outros sobre o
papel empreendedor de fundadores, proprietarios e dirigentes, bem como estudos sobre a
transicdo de gestdo e governancga corporativa.

No ambito do estudo de empresas democraticas ocorre um intento parecido para
compreender o processo evolutivo dessas organizagOes. Para isto, a abordagem do ciclo de
vida ajustado a realidade das cooperativas, destacando a diferenca fundamental entre a
cooperativa e empresa tradicional: o critério democratico e participativo vinculado ao modelo
de governo desse tipo de organizagdo. Isto consiste em que os sécios e outros stakeholders
interajam em trés fluxos empresariais: reais (producédo e distribuicdo de produtos/ realizacéo
de servicos); financeiros (por meio do financiamento e distribuicdo da renda); decisorios
(exercendo o poder através de mecanismos democraticos). Sendo que cada agente participa
em combinagOes especificas. O que faz com que o cooperativismo seja entendido como um
exercicio de participacdo em multiniveis, internamente e externamente. Internamente, como
exercicio de governo dos socios nos fluxos acima assinalados; externamente, através das redes
onde naturalmente irdo se inserir (COQUE MARTINEZ, 2005). A evolugéo, quando acontece,
gera um grande desafio: evitar a perda da participacdo/ democracia e degeneracdo —
desaparecimento da cooperativa, sua absor¢cdo por outro grupo ou transformacdo juridica
(CHAVES AVILA; SAJARDO, 2004; SPEAR, 2004; COQUE MARTINEZ, 2005).

A tese da degeneracdo basicamente estabelece que as cooperativas tenderéo
inevitavelmente a adotar o mesmo modelo organizacional das empresas tradicionais para
sobreviver, desenvolvendo gradualmente uma elite dirigente que desestimula a democracia.
Devido a necessidade de incrementar a eficiéncia e em funcdo disso o crescimento, as

cooperativas precisam desenvolver novas estruturas e divisdo do trabalho. Os trabalhadores
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ndo sécios podem se tornar numerosos e 0s objetivos muito semelhantes aos das empresas
tradicionais (CORNFORTH, 1995) *'.

Essa tese tem origem no marxismo e na critica socialista de que operando em um
sistema capitalista as cooperativas sdo experiéncias limitadas e acabam refletindo esse
sistema, além de em outras teorias e estudos, como a Teoria das Elites revisada no capitulo
anterior e os estagios do desenvolvimento cooperativo de Meister (1969) *® *°.

Por sua vez, a tese da degeneracdo também sofre criticas. A tese de Michels, por
exemplo, de que ao assumir a democracia direta como modelo padrdo que contrapde outras
formas de organizagdo, julga-se que qualquer forma de representacéo ou delegacao é um sinal
de oligarquia. Essa ideia sofre a critica de que a partir de determinado tamanho qualquer
organizacgdo necessita de algum tipo de delegacdo ou forma de representagdo, portanto seria
realmente correto afirmar que toda grande organizacdo € uma oligarquia? Segunda critica,
quanto a assercdo de que lideres, devido a posicdo que ocupam, passam necessariamente a
pertencer a um mundo diferente dos liderados, perdendo contato com 0s membros e seus
interesses. Na realidade isso pode ndo acontecer obrigatoriamente, sendo importante lembrar
que as cooperativas sdo menores do que sindicatos e partidos politicos, foco da analise de
Michels (1969). Também a evolucdo descrita por Meister (1969) que aperfeicoa a de Michels
(1969), seria demasiadamente pessimista (CORNFORTH, 1995).

Desde a perspectiva tedrica, resumidamente existem duas criticas principais a tese da
degeneracdo: primeira, de que sdo extremamente deterministicas, negando a possibilidade de
que os que cooperam tém alguma autonomia em relacédo a sua forma de organizacgéo; segundo,
desenvolvem uma visdo idealizada da democracia que seria invidvel, exceto em organizactes
pequenas. Além disso, cada cooperativa tem um contexto econémico, tecnoldgico, social e
politico especifico que nao deve ser ignorado (CORNFORTH, 1995).

Com base em argumentos como esses se desenvolveu uma linha que contrapde a tese
da inevitavel degeneragdo, defendendo/verificando que processos de regeneragdo também
ocorrem em diferentes fases do ciclo de vida cooperativo (CORNFORTH, 1995;
BIALOSKORSKI NETO, 2004; COQUE MARTINEZ, 2005; STRYJAN, 1994). Por
exemplo, a emergéncia de uma lideranca que reconduza a cooperativa, devido a um crescente

reconhecimento de que houve um afastamento entre a realidade e a retdrica democratica

47 Em Cornforth (1995), uma ampla revisdo da bibliografia na linha de pesquisas sobre a tese da degeneracéo
cooperativa.

“8 Vista no capitulo 3, item 3.8.3, p.92.

49 Referéncias a Michels (1969) e Meister (1969) aparecem em Guillerm e Bourdet (1976), Tomasetta (1972)
Faria (2009), Chaves e Sajardo (2004).
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(CORNFORTH, 1995).

Coque Martinez (2005) realizou no quadro abaixo uma adaptacdo do ciclo de vida
organizacional a realidade das cooperativas. Em sua evolugdo as cooperativas defrontam-se
com um desafio talvez mais dificil do que as empresas tradicionais, o equilibrio entre
crescimento quantitativo e desenvolvimento qualitativo, que envolve a conservagdo de sua
identidade.

Fase 1 Fase 11 Fase 111
Infancia Juventude Maturidade
Os objetivos Romper e sobreviver ao Buscar o sucesso Adaptar-se ao ambiente,
temor inicial: empresarial sem perder o vencer a crise ideologica e
- entrar no mercado; vinculo participativo inicial: apatia participativa:
- manter a empresa. - desenvolver habilidades - expandir;
técnicas e organizativas para | - diversificar;
conquistar eficiéncia; - buscar novas formas de
- buscar novos sécios. participacéo.
O que acontece  Fase de democracia direta: Fase de consolidacéo e Fase de democracia
- estabilizacdo do grupo, | profissionalizacdo: representativa e perigo de
vinculo social inicial; - primeiro crescimento degeneragdo:
- definicdo da ideia interno e externo; - segundo crescimento:
empresarial e - instabilidade grupal. socios, plantas, mercados,
desenvolvimento do plano vendas, investimentos,
de negocios; tecnologia;
- passagem da - tendéncia a diluicdo do
informalidade ao registro vinculo social/ perda do
legal; principio de identidade.
- primeiras atividades
comerciais
O coletivo de As liderangas iniciais A geréncia profissional Destacam-se 0s
empreendedores | deixam espago para 0s passa a primeiro plano representantes
sOcios. democraticos dos socios e
divisdo de tarefas destes
com os gerentes.
Os problemas - Definicéo do prop6sito - Financiamento da - como orientar sécio-
socioeconémico; expansdo e defini¢do da economicamente o
- definicdo do tamanho estrutura; crescimento;
inicial; - como manter e consolidar |- como ndo perder,
- escassez de recursos 0 quadro profissional; enquanto cresce, 0
financeiros iniciais; - auto complacéncia; principio de identidade
- incompeténcia - perda da homogeneidade | com a base social.
administrativa. interna

Quadro 3 A Gestao Participativa ao Longo do Ciclo de Vida de uma Cooperativa
Fonte: Coque Martinez (2005, p. 9, traducdo nossa).

Fase I: caracteriza-se pelo nimero pequeno de sécios e volume reduzido de operaces, 0 que
permite que os sistemas sejam mais informais e haja uma aversdo as praticas empresariais;
desde o inicio sdo determinados os mecanismos de participacdo. Essa fase talvez seja a mais

dificil de se superar, pela falta de experiéncia e recursos.
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Fase 11: verifica-se 0 aumento do numero de socios e necessidade de contratagdo de técnicos
remunerados; equilibrio entre racionalizacdo das atividades e identidade cooperativa.
Vigilancia do funcionamento interno frente aos desafios do crescimento, consolidacdo das
formas de participacdo, preocupacdo com a qualificacdo das pessoas contratadas, com 0s
mecanismos de insercdo de novos socios e gerentes. A nova ldgica democrética legitima a
divisdo horizontal e vertical do trabalho.

Fase I11: a participacdo € ameacada pelo crescimento da burocracia e tecnocracia. Nessa fase,
o grupo de s6cios fundadores normalmente ja foi ou esta sendo completamente substituido. E
preciso desenvolver ferramentas que estimulem nesse momento a renovacdo da confianca,
participacdo e descentralizagdo. O crescimento interno por vias da participacdo chega ao seu
limite, o desenvolvimento passa a ocorrer por relacGes externas. Experimenta-se maior risco
de degeneracdo (COQUE MARTINEZ, 2005), mas se verificam também processos de
regeneracdo (CORNFORTH, 1995).

A autogestdo é permeada por contradi¢cdes, por isso, deveria ser vista como um
processo de reproducdo constante, enquanto a degeneracdo seria a consequéncia de alguma
falha no decorrer do processo. De acordo com Stryjan (1994), qualquer pesquisa nessa area
deve ser precedida de um exame das possiveis falhas e éxitos, pois a diferenca fundamental
entre as cooperativas e as empresas tradicionais séo os tipos de problemas encontrados e as
soluc@es para enfrenta-los.

Stryjan (1994) desenvolveu a perspectiva da reproducao cooperativa, oferecendo uma
orientacdo sistémica — trabalho, gestdo e redesenho constante do projeto organizacional — para
lidar com os desafios das mudangas e estabilidade organizacional, baseando-se
primordialmente nos conceitos de membros e inputs gerados por eles. Através das interaces
0S membros constroem a organizacao e também sdo formados, compartilhando visdes e acdes.
Para entender como organizacfes autogestionarias sdo constituidas é preciso compreender
afiliacdo, estrutura e governo.

O modo de afiliagdo determina a maneira como os individuos interagem com as
organizacgdes (proprietarios, empregados, presos, alunos, pacientes, etc) e como seus inputs
serdo agregados, sendo que as diferentes formas de afiliacdo fazem emergir diferentes tipos de
organizacfes. A nocdo de membro em organizagfes autogestionérias envolve um tipo de
afiliacdo que se distingue pelo sentimento de dependéncia mutua, ou reciprocidade, e livre
participacdo. Os membros agem em um ambiente comum que € a0 mesmo tempo 0 meio e 0
resultado de suas acOes

O conceito de afiliagdo tem como consequéncia indiretamente algum tipo de estrutura,
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pois é necessario que se desenvolva algum nivel de comprometimento, um processo continuo

de interagdes, socializagdo e rotina proprios de uma estrutura organizativa (STRYJAN, 1994).

Além disso, a organizacdo precisa fazer o redesenho do seu projeto organizacional
através de um constante processo administrativo, que no caso de organizaches
autogestionarias € empreendido pelos préprios membros que trabalham, estdo sendo
ressocializados e a0 mesmo tempo formados. Stryjan (1994, p. 65) considera o core process
da organizacdo autogestiondria a formacao e reproducdo de seus membros que envolve trés
aspectos: (a) reposigéo do corpo de membros; (b) defesa de uma visdo compartilhada que guie
acles coletivas; (c) manutencdo de um leque de acBes e inputs possiveis por parte dos
membros.

Toda organizacdo esta em constante processo entropico e uma parte consideravel da
energia organizacional é gasta para solucionar consequéncias de decisdes passadas, havendo
um processo cronico de manutencdo e reconstrucdo, que ocasionam mudancas e eventual
crescimento. Em empresas tradicionais esse processo € de responsabilidade da geréncia, em
uma empresa autogestionaria, como uma cooperativa, € do conjunto de membros, que precisa
solucionar e corrigir de maneira descentralizada os problemas, ao mesmo tempo em que
precisa atender as demandas externas de um ambiente instavel. Essas a¢gdes vdo muito além de
participar nas assembleias, ocorrem nas interac6es diarias (STRYJAN, 1994).

Abaixo, sdo enumerados 0s inputs necessarios por parte dos membros de uma
cooperativa (STRYJAN, 1994).

e Lealdade.

e Capacidade de protestar e ter voz ativa, uma vez que sejam reconhecidos problemas
(internos ou externos), os membros devem demandar mudancas e correcfes, 0 que
implica abertura a critica e toleréncia. Ser tolerante contribui com os processos de
mudanca e inovacdo. Baixo nivel de tolerancia, ao contrario, pode contribuir com a
saida de membros mais perceptivos.

e Engajamento que possibilita ao membro ajudar a enfrentar qualquer tipo de problema.
Agindo dessa maneira contribui com o seu exemplo e abre novas possibilidades de
acOes. Porem, ao mesmo tempo, comportamentos espontaneos e inovadores podem
representar um problema com a dire¢cdo como um todo e dirigentes especificamente.

e E, por ultimo, a saida como manifestacdo extrema de insatisfacdo. O que pode ser um

agravante, j& que o problema em questdo pode ndo ter sido solucionado e, ainda,
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outros membros decidirem seguir o exemplo e também optarem pela saida.
O Quadro 4 esquematiza os inputs com os seus efeitos e contribuicdes para o

desenvolvimento da cooperativa, bem como os problemas que podem gerar.

Input Efeito/ Contribuicdo Problemas

Lealdade Padréo de seguranca Passividade, oligarquia, tendéncias
Performance

Engajamento | Solucdo de problemas; mobilizag&o, Excessos; caos
aprendizado

Protesto Sinal de alerta, aprendizabem dupla Excessos ou aumento de saidas
(double loop learning)

Saida Sinal de alerta; risco para a aprendizagem  Atrito, selecdo de membros (pode ser

negativa)

Quadro 4 Input de membros e consequéncias organizacionais
Fonte: Stryjan, 1994, p.69, traducdo nossa.

Esses inputs podem ndo ser bem vindos em organizacbes com tendéncias
centralizadoras em um representante/dirigente ou grupo de pessoas. A receptividade desses
atributos é resultado de uma complexa combinacdo entre a qualidade da populacdo de
membros, premissas ideologicas e elementos da estrutura organizativa. Portanto, as
cooperativas diferem no grau em que permitem/ estimulam esses inputs. O gerenciamento dos
inputs envolve tanto questdes de gestdo quanto questdes politicas/ ideoldgicas (STRYJAN,
1994).

Ao longo do tempo a maneira como a organizacdo responde aos inputs de seus
membros determinara a composic¢ao da sua populagéo, o que influencia o tipo de individuo
que ela vai atrair e reter. A partir dai muitos caminhos podem ser tomados e a degeneracdo é
apenas um deles. Para Stryjan (1994), a degeneracdo pode ser o resultado combinado da m&
administracdo dos inputs — que em determinadas circunstancias teriam efeito corretivo — e a
deterioracdo da populacdo restante, bem como 0s novos membros. Stryjan (1994) parte do
pressuposto que tensdes podem ser modificadas, substituidas e superadas a qualquer tempo.

Empresas tradicionais estdo inseridas em sistema maior (macro), geram recursos que
sdo parte de um circuito de (re)producdo, desse ambiente retiram 0s insumos de que
necessitam e sua existéncia esta respaldada pela existéncia de outras institui¢des (sistemas) e
nessa dindmica podem se desintegrar ou serem (re)absorvidas nos fluxos desse grande
sistema. Empresas democraticas, e as cooperativas que sdo de nosso interesse em especial, em
sua maioria tém um diferencial: surgem da cooperacdo e associacdo voluntaria, ndo em
funcdo do investimento de capital e do direito de propriedade. A autogestdo pode ser

caracterizada por termos proprios do seu modelo de organizacdo, que sdo perpetuados pela
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reproducdo de préticas que séo selecionadas da experiéncia social (STRYJAN, 1994).

Como ja foi visto, organiza¢es dependem dos recursos disponiveis no nicho em que
atuam e para isso precisam assegurar 0S recursos de que necessitam para sobreviver e resistir
as pressdes do mercado (HANNAN; FREEMAN, 2005). O padrdo da dependéncia de
recursos nas cooperativas se diferencia da empresa tradicional, jA que preferéncias
relacionadas a qualidade, quantidade e tempo estdo, ou deveriam estar, subordinadas as
necessidades de reproducdo dos membros. Contudo, as cooperativas enfrentam o0 mesmo
ambiente instavel e hostil que as empresas tradicionais e também precisam desenvolver
estratégias para enfrentar as pressdes do ambiente e escassez de recursos, ou desenvolver
nichos proprios com flexibilidade, engenhosidade e recursos originais.

Stryjan (1994) em sua pesquisa em paises escandinavos verificou que em cooperativas
mais antigas a associacdo dos membros estava relacionada a afinidades e valores. Nos dias de
hoje esta relacionada ao contingente de pessoas e aspectos econdémicos, o que esta além das
possibilidades de controle no momento da insercdo de novos membros. Para conter essas
variaveis, observou-se que em muitos casos foram criados limites para o nimero de sécios.
Porém, como isto normalmente esta relacionado a sucesséo de geracdes, medidas como essas
podem néo ser efetivas.

Para ndo degenerar cooperativas deveriam atuar em duas grandes frentes. Na
perspectiva da reproducdo de membros ativos, através da selecédo e socializa¢do adequada dos
membros (STRYJAN, 1994). O que pode parecer estranho, pois em si € uma adaptacdo do
principio de livre adesdo dos membros a um contexto onde um elemento importante para o
cooperativismo é mais dificil de ser encontrado e realizado: a afinidade entre membros e
interesse em participar. Seria interessante que cooperativas desenvolvessem praticas que
estimulassem o desenvolvimento de significados comuns e comprometimento, como
processos formativos e rotatividade de tarefas, que se mostraram cruciais em casos de
cooperativas que conseguiram manter a democracia interna. 1sso é particularmente importante
guando cooperativas crescem e 0 contato entre 0s membros se torna mais dificil ou formal, e
na medida em que a motivacdo para participar € maior quando membros sdo capazes de
desenvolver atividades variadas e importantes. Outra caracteristica é a abertura a critica e a
discussao construtiva (STRYJAN, 1994; CORNFORTH, 1995).

A segunda frente de atuacdo esta relacionada a divisdo do trabalho e gestdo da
estrutura. Esses dois aspectos estdo relacionados a necessidade de incrementar a eficiéncia.
Em algum momento surge a necessidade de estabelecer novas areas de negocios o que gera a

divisdo horizontal do trabalho. Porém, uma maior especializacdo e diferenciacdo interna ndo
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geram necessariamente o desenvolvimento de uma elite ou enfraquecem a democracia. A
experiéncia mostra casos em que se observou justamente o contrario, membros mais atentos
ao que estava acontecendo, exercitando a participacdo e controle de informacoes, através de
politicas fortemente comprometidas com a rotatividade de tarefas e compartilhamento de
conhecimentos, informacdes e tecnologias adequadas; ou em alguns casos atravées de equipes
de apoio rotativas responsaveis por manter essa dindmica, ja que diferentes tipos de trabalho
podem requerer diferentes formas de rotatividade e compartilhamento de competéncias.
Porém, essas medidas apenas nao garantem que se evitem a formacdo de elites dominantes
dentro do grupo, € importante que haja uma pré-disposicdo por parte daqueles que ocupam
posicdes chaves. A partir de determinado tamanho, normalmente ao redor dos 15 ou 20
membros, 0 envolvimento democratico pode ser garantido atraveés do desenvolvimento de
uma estrutura democratica mais complexa que combina formas representativas e de
participacdo direta, que reforcam uma a outra (CORNFORTH, 1995).

Cooperativas precisam rever a sua performance econdmica e social permanentemente
para evitar a degeneracdo, em um ciclo de constante vigilancia e aperfeicoamento,
reinventando-se a cada dia, ndo existe um modelo para que dé certo. Assim como as
circunstancias mudam, novos procedimentos e estruturas precisam ser revistos pelos proprios
membros, o que demanda uma capacidade de intercambio continuo (CORNFORTH, 1995;
STRYJAN, 1994).

Manoa (2001) analisa a empresa de ES como uma organizagdo dual, semiaberta, que
combina ao mesmo tempo dois tipos de ““échange”: um ““échange interne”” desenvolvido pelo
grupamento de pessoas que constituem a organizacdo e um ““échange ouvert sur le marché
économique™. A existéncia do ““échange interne” é o primeiro fator que deve ser considerado
e conservado na dinamica cooperativa, ja que constitui uma vantagem indiscutivel com
relacdo a empresa tradicional, € o que numerosos trabalhos teoricos, de epistemologias e
métodos diferentes, vém igualmente concluindo (MANOA, 2001, p.33).

Esse ““échange interne” é o cerne da empresa democrética, que esta intrinsicamente
ligado a ela e nela se desenvolve sem quaisquer custos diretos implicados, pois sua base se
encontra na cooperagdo, principal vantagem comparativa desse tipo de organizagdo e, ao
mesmo tempo, 0 que torna sua sobrevivéncia mais dificil numa ldgica concorrencial.
Paradoxalmente é essa caracteristica que a empresa tradicional nos dias de hoje vem tentando
reproduzir, diante da necessidade de producdo/ servigos cada vez mais personalizados e
criativos. A empresa tradicional busca desenvolver essa caracteristica de maneira

extremamente custosa, normalmente atraves da contratacdo de pessoal altamente qualificado,
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salarios diferenciados, programas constantes de formacédo e incentivos, de forma a conseguir
informacBes e competéncias diferenciaveis no mercado competitivo (MANOA, 2001;
ORELLANA ZAMBRANO; RUEDA ARMENGOT, 2005).

5.3 CONSIDERAQ@ES SOBRE O GERENCIAMENTO E TRAJETORIAS DAS
COOPERATIVAS

A partir de agora passaremos a analisar relacdes e estruturas que se desenvolvem em
cooperativas que experimentam o crescimento. O modelo de gestdo democratica se baseia em
algumas premissas que viabilizam esse processo (CHAVES AVILA, 2004):

e 0s membros/socios participam e decidem democraticamente através da assembleia
geral;

e 0s membros/socios elegem seus representantes;

e 0S cargos representativos, incluindo o conselho administrativo, gerenciam e sao
responsaveis perante 0s socios;

e cooperativas, normalmente de maior tamanho, podem contratar administradores
profissionais ou outro pessoal assalariado, com o intuito de executar as decisfes que
sdo tomadas pelos socios, garantindo o bom funcionamento econdmico.

Considerando este dltimo item, com a contratacdo de administradores profissionais
e/ou pessoal assalariado, as cooperativas podem desenvolver uma dupla estrutura organizativa
(MOZAS MORAL, 2004; CHAVES AVILA, 2004).

<+—— Assembleia .

<«— Conselho administrativo —>

Estrutura social-democratica

Estrutura empresarial-profissional

Diretores/ gerentes - >

<«— Trabalhadores _

Estrutura monista Estrutura dualista

Figura 5 Os dois tipos de estruturas pelas quais pode optar uma sociedade cooperativa.
Fonte: Mozas Moral (2004, p.173).

Em ambas as estruturas é possivel visualizar duas partes, uma que se refere a vertente
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democratica da cooperativa a outra que se refere a profissional. Ao contrario do que acontece
na empresa tradicional, onde o poder reside na alta administragdo que ocupa o topo da
pirdmide organizacional, na vertente democréatica da cooperativa a piramide esta invertida,
estando o poder de decisdo nos membros cooperativistas através das assembleias gerais, que
posteriormente sdo executadas pelo conselho administrativo, formado por sdcios eleitos. Se a
cooperativa desenvolve paralelamente a estrutura empresarial ela pode se distinguir entre
monista e dualista: a primeira ndo possui diretores ou gerentes profissionais, somente
trabalhadores assalariados, neste caso, socios e conselho administrativo continuam
gerenciando a cooperativa; na segunda existem dirigentes profissionais, que podem fazer
recomendacgdes aos sécios, conselho administrativo ou assembleias, além de poder contar
também com trabalhadores assalariados (MOZAS MORAL, 2004).

Cornforth tem uma abordagem interessante sobre cooperativas organizadas através de
uma estrutura de gestdo direta, que seria composta apenas pela estrutura social-democratica e
se caracteriza pelo comprometimento em relacdo a uma democracia direta e o trabalho
coletivo, denominando esse modelo de estrutura coletiva simples (CORNFORTH, 1995,
p.488)

Chaves Avila (2004) representa 0 modelo de governo cooperativo também em uma
dupla vertente, uma politica e uma de gestdo, de acordo com o Diagrama 3. Nele, esta
representado também o seu fluxo de decisdes.

Presidente

Gerentes / diretores
Conselho Recursos humanos
Administrativo

estratégicos

v

Assembleia
Geral de Empregados
Sécios
Vertente politica da cooperativa Vertente de gestao da cooperativa

— Direcdo do fluxo de decisGes

Figura 6 O modelo de governo cooperativo.
Fonte: Chaves Avila (2004, p.28, traducdo nossa).
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Como ja foi visto, no decorrer do ciclo de vida é comum que as cooperativas
enfrentem a falta de compromisso e participagdo dos membros, normalmente em funcdo de
uma visdo incorreta do que € ser sécio e do que € uma cooperativa. Esse quadro € agravado
quando a cooperativa desenvolve a dupla estrutura, a intromissdo de uns sobre 0s outros, o
medo da vertente democratica perder seu poder para gerentes profissionais ndo socios e a
baixa qualificacdo dos representantes nos 6rgdos democraticos, sdo apenas alguns exemplos
que dificultam a viabilidade desse tipo de organizacdo (MOZAS MORAL, 2004).

O cooperativismo parece envolver uma dualidade, a percep¢do da cooperativa como
sendo propriedade coletiva dos seus membros, que normalmente é estudada a luz de
principios democraticos e da teoria cooperativista, e a organizacdo empresarial que é estudada
em termos de Administragdo, como se houvesse duas organiza¢fes quando, na verdade, sdo
faces de uma mesma organizacao.

Koulytchizky (2006) aprofundou mais essa andlise revisitando o quadrilatero de
Desroche®, enfatizando sua atualidade para o estudo do cooperativismo e como ferramenta
pedagdgica. Para isso, fez uma leitura atualizada das clivagens do quadrilatero, com a entrada
de novos atores e uma geografia mais ampliada atuando sobre e interagindo com o
quadrilatero inicial.

Nessa atualizacdo a clivagem horizontal entre G (gerentes) e A (administradores
eleitos), representada na Figura 4, vem se mostrando cada vez mais necessaria para O
funcionamento das modernas cooperativas. Em conjunto essas populacbes Vvém
desenvolvendo um andar superior de funcdo fundamentalmente empreendedora, composta
normalmente por presidente e ou diretores, conselho, e gerentes (contratados ou nao).
Desenvolve-se uma democracia virtual com reunides de instancias especificas, consultas
obrigatdrias, aprovacdo de planos, relatorios e elei¢des. Cada vez mais com o apoio de pessoal

especializado assalariado.

U,

Figura 7 Clivagem entre gerentes (G) e administradores (A).
Fonte: Koulytchizky (2006, p. 158).

S

%0 visto no capitulo 3, item 3.8.4, p.96.
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A fratura horizontal superior da origem a duas novas categorias: uma parte superior de
administradores e uma inferior de administrados (Figura 5) (KOULYTCHIZKY, 2006), o que
pode representar o desenvolvimento de uma elite gerencial, conforme o discutido no capitulo

anterior.

Administradores

Administrados

Figura 8 Novos atores no quadrilatero cooperativo.
Fonte: Koulytchizky (2006, p. 158).

Esse quadrilatero (Figura 5) permite ainda visualizar duas novas categorias de atores
em virtude do crescimento do setor associativo. A Categoria de voluntarios (V) militantes,
doadores, etc, e os usuarios (U) consumidores clientes. V* é a categoria de voluntarios com
forte tendéncia a adquirir o status de sécio (S), passando pelo que seria um periodo de estagio.
Em alguns casos essa situa¢do de estagio pode ser longa sem que se chegue a ser membro,
posicdo chamada V. Em alguns casos doadores sdo associados as organizagdes externas,
como fundacdes, e com a organizacdo beneficiada estabelecem relacéo através de algum tipo
de contrato ou estatuto. A posicao de usuério estabelece uma relagdo de contrapoder, de defesa
organizada de consumidores que permite sua participacdo de alguma maneira na dinamica da
organizacgdo, U’". Para as empresas que ndo preveem esse tipo de representacao usuarios serdo
apenas U"", ndo chegando a ter participacao efetiva.

Atores externos sdo outra categoria que, embora ndo seja nova, ganha outra dimensao
em mercados mais competitivos e globalizados, além do desenvolvimento das politicas de
subsidios. Esses atores podem ser incontaveis. Por definicdo, cooperativas ou qualquer
instituicdo de ajuda mutua contam com uma base de parceiros familiares estaveis ou
esporadicos, parcerias mais distantes ou setoriais, fornecedores, clientes, bancos, poderes
publicos, entre outros. Alguns desses atores estdo em zonas de influéncia ou de solidariedade.
Fora dessa zona, no meio circundante, existem outros atores mais ou menos distantes do
quadrilatero, expressos em circulos concéntricos (ver Figura 6). Dentro do primeiro circulo

encontra-se 0 publico do quotidiano da cooperativa, que é conhecido dela. Além disso, ao
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redor do quadrilatero sdo tecidas as redes colaborativas e de empresas, observando ainda que
cada populacdo do quadrilatero desenvolve suas préprias redes. Saindo do primeiro circulo a
tendéncia é expandir-se ao desconhecido e a possivel ndo identificacdo dos atores externos,
ainda que mais proximos ao primeiro circulo encontrem-se alguns atores identificaveis como:
atores politicos, sindicais, federativos, legislacdo, organismos nacionais e internacionais,
midias, etc. Mais adiante neste mesmo capitulo retomaremos de maneira mais detalhada a
dindmica dos atores externos no item sobre isomorfismo cooperativo, também na discussdo

sobre intercooperacao e grupos cooperativos.

Tecnoestrutura 1 Estrutura politica
e T

— — — —

G A
7< }‘ Adminstradores

Administrados

Zona de implicagao pertinente
com geometria variavel

Figura 9 Zona de implicacdo do quadrilatero cooperativo.
Fonte: Koulytchizky (2006, p. 158).

Admite-se que € a contribuicdo do conjunto dessas interacOes entre diferentes atores,
especialmente o0s que estdo inseridos em um mesmo ambiente circundante, pela especificidade
da organizacdo cooperativa e como se da o seu desempenho, que constitui a possibilidade de
uma pratica democratica. De acordo com essa linha, a evolucéo do cooperativismo nao leva a
uma plena autogestdo por parte dos sécios, mas a uma possivel democratiza¢do de uma gestao
compartilhada através das redes em que se inserem as cooperativas, desde que haja
informacdo e capacidade de gerencié-la, utilizando-a com potencial de antecipacéo, através da
construcdo coletiva de escolhas e decisdes.

O objetivo aqui deixa de ser a observacdo de como surgem e podem ser mediadas as
fraturas do quadrilatero, este se torna muito mais complexo. O desafio é “entender o que
incita os criadores a se juntar para agir e a permanecer juntos, inspirados em que projeto
cooperativo?” (KOULYTCHIZKY, 2006, p.163).
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5.4 TENSOES RELACIONADAS AOS AGENTES INTERNOS

Historicamente as cooperativas enfrentam tensdes estruturais protagonizadas por seus
agentes internos, em particular membros e dirigentes, representando desafios que ameagcam o
governo democratico, as vezes de maneira determinante no sentido de sua degeneracdo
(CHAVES AVILA; SCHEDIWY, 2004).

Essas tensdes estdo relacionadas, primeiramente, ao desafio de conciliar o modelo de
gestdo democratico com o crescimento da cooperativa, 0 que implica a tendéncia a uma
concentracéo de poder em uma minoria de pessoas, bem como a necessidade da contratagéo e
adequada selecdo de gerentes profissionais. Segundo desafio, uma tendéncia de algumas
empresas sucumbirem economicamente quando Seus membros comecam a esperar maior
remuneracdo, ainda que seja demandada democraticamente, mas inviavel economicamente
(CHAVES AVILA; SCHEDIWY, 2004).

O crescimento implica ainda transformagdes como o aumento e diversificagcdo da base
social, desenvolvimento de cooperativas de segundo grau e filiais sdo apenas alguns exemplos
das transformacdes que alteram o jogo politico e o processo democratico. Esse contexto €
marcado por conflitos de interesses entre 0s sdcios cooperativistas, seus representantes —
conselho administrativo — e dirigentes socios e ndo socios que sao os executores das decisdes
tomadas. Esse conflito € comum também na empresa tradicional, tendo esse impasse surgido
no inicio do século XX e é referente ao conflito proprietario x management, mais tarde
acionistas x management. Se no ambito da empresa capitalista tradicional esse € um grande
dilema, no ambito do cooperativismo o problema se torna ainda mais complexo (CHAVES
AVILA; SCHEDIWY, 2004; CHAVES AVILA, 2004).

Em relacdo a empresa tradicional uma corrente defende a primazia dos interesses dos
socios/proprietarios da empresa, em que 0s administradores gerenciam a empresa em prol dos
interesses dos acionistas que aportam o capital. Uma outra linha defende que ndo apenas 0s
interesses dos socios/proprietarios devem guiar a gestdo empresarial, mas os de todos 0s
stakeholders envolvidos — grupos internos e externos, ou seja, clientes, funcionarios,
fornecedores, sdcios, comunidade, etc. Nesse sentido, se desenvolve um enfoque que defende
a necessidade de limitagcdo do poder dos administradores e do interesse de acionistas, em prol
de uma responsabilidade social das empresas (MAXIMIANO, 2005). O embate gira em torno
de quais interesses devam prevalecer para as empresas, 0 que revela um problema
sociopolitico.

A razéo de ser do poder que 0s gestores conquistaram nas empresas tradicionais ocorre
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em funcdo de dois aspectos fundamentais: tecnoecondmicos, uma vez que o desenvolvimento
da atividade econémica empresarial exige cada vez mais competente pessoal estratégico; e
organizacionais, a dispersdo da propriedade acionaria da empresa beneficia o jogo politico da
empresa no ambito diretivo (CHAVES, 2004).

A teoria gerencial avangou o suficiente para mostrar que a partir de determinada fase
do ciclo de vida organizacional a empresa passa a sofrer pressdo em funcdo das limitagoes
operativas do mercado, dos mecanismos de controle governamental e comercial — como
demonstra a ecologia organizacional —, bem como dos proprios investidores institucionais.
Para Chaves Avila (2004) e Spear (2004) essas forcas ajudam a equilibrar o poder dos
gerentes no setor privado. Os acionistas passam a se interessar mais pelos dividendos do que
pela atividade econémica e de gestdo da empresa, focando nos resultados de curto-prazo em
detrimento dos de longo-prazo (CHAVES AVILA, 2004; SPEAR, 2004). O que implica uma
transformacdo do poder gerencialista como destacou Gaulejac (2007), tornando o
gerenciamento da empresa em contexto de economia global um desafio complexo. Os limites
dessa logica baseada no interesse dos acionistas é a inviabilidade da empresa no médio e
longo-prazos, o que recai novamente na funcionalidade do poder tecnocratico pelo menos a
médio-prazo (CHAVES AVILA; SAJARDO, 2004).

Essa anélise a priori j& desenvolvida no &mbito da empresa tradicional é importante
também para a analise do “governo democratico” ou “autogestionario” das cooperativas, tanto
que vem sendo uma das principais linhas de pesquisa no ambito das organizacbes de
Economia Social (informagéo verbal)®*. Em 2004 o volume 48 da Revista CIRIEC Espanha
publicou os resultados de uma pesquisa internacional intitulada “As estruturas de Governo das
Empresas de Economia Social e o papel de seus dirigentes” com representantes de onze
paises, nove deles europeus, ainda Brasil e Canada com o objetivo geral de responder a
seguinte pergunta: “Quais estruturas de governo e dirigentes devem ser adotados pelas
cooperativas e empresas de Economia Social para melhorar seu nivel de desempenho
econdmico de modo compativel com a manutencdo da sua identidade?” A pesquisa focou os
problemas de governo e de dirigentes de cooperativas de trabalho associado e agrarias. Essa
questdo geral articulou outras questdes que nortearam as pesquisas realizadas, com o intuito

de contribuir para a reflexdo e a pratica econdémica e social das cooperativas, “com seu

51 José Luis Monzon Campos, presidente de CIRIEC Espanha, Conferéncia de Abertura do “IlIl Congreso
Internacional de Investigacién en Economia Social de CIRIEC™, Valladolid, Espanha, 6 a 8 de abril de 2011. De
acordo com Monzén Campos, principais linhas de pesquisa que vém se desenvolvendo: contas satélites da
Economia Social; andlise das estruturas, evolugdo, grupos cooperativos, como podem sobreviver sem
degenerarem; indicadores que permitam avaliar o impacto / representatividade da Economia Social.
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comportamento responsavel por natureza, ndo apenas retorico” (CHAVES AVILA;
SCHEDIWY, 2004, p.10).

Chaves Avila, por exemplo, procurou responder & questdo: como se define um bom
governo cooperativo? (2004, p.30) Parte-se da premissa que um bom governo cooperativo
assegura um desempenho econdmico compativel com a preservacdo da identidade
cooperativa, especialmente sua gestdo democratica. Para compreender a viabilidade desse
processo é imprescindivel analisar de modo mais detalhado trés elementos chaves do modelo
cooperativo: dirigentes, conselho administrativo e assembleia de socios; procurando

identificar em cada um deles elementos que possam desencadear a degeneracdo cooperativa.

5.4.1 Os Dirigentes

Para resolver o problema da viabilidade econdmica das cooperativas tem se
desenvolvido uma corrente que defende a insercdo de dirigentes profissionais, néo
obrigatoriamente sécios, que contribuam com o desenvolvimento de um bom governo
cooperativo e que, para isso, esses gerentes precisam ter um perfil diferenciado em
consonancia com a identidade cooperativa ou de uma Economia Social (MOZAS MORAL,
2004).

Contudo, essa ideia comumente encontra resisténcia entre socios cooperativistas. Além
de existirem outras for¢as que atuam contra a sua inser¢do: a ma impressao relacionada ao
cooperativismo, a resisténcia ideologica dos sécios em relacdo a gerentes profissionais e
destes em relacdo ao modelo de gestdo democréatica, oferta salarial inferior ao mercado,
inseguranca frente as mudangas do conselho administrativo e possibilidade de exercerem mais
poder que os sdcios, sdo alguns exemplos (MOZAS MORAL, 2004).

De fato, dirigentes profissionais em cooperativas tendem a desenvolver um poder
diferenciado em relacdo aos membros. De acordo com Spear (2004) podem até mesmo
desenvolver mais poder que 0s seus congéneres em empresas tradicionais, uma vez que nao
sofrem a pressdo dos mercados de capitais. Também o decrescimento da participacdo dos
membros (em diversos niveis e, ainda, nas assembleias ou elei¢cdes) e a consequente perda de
influéncia e representatividade nos conselhos e quadros dirigentes, contribuindo com que
estes Ultimos se vejam menos pressionados em relacdo aos resultados e mais afastados dos
socios do que nas empresas tradicionais.

Para analisar esse problema Spear (2004) utilizou a teoria da agéncia, denomina
principal aquele que exerce o direito de propriedade (proprietario (s) / socios) e controla o

agente (gerente), para que gerencie de forma eficaz as atividades da empresa de modo a
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atender os interesses do principal. Nas relagdes que sdo desenvolvidas o agente tende a adotar
um comportamento oportunista ou ndo desenvolver suas atividades da maneira mais
adequada, cabendo ao principal desenvolver uma estrutura e mecanismos de controle, além de
uma politica de recompensas interessante para cooptar seus gerentes.

Aplicando a teoria da agéncia a realidade de organiza¢fes democraticas regidas por
s6cios /membros®, Spear (2004) enumera algumas caracteristicas importantes. Na
cooperativa, o principal sdo os membros da cooperativa, porém suas a¢Ges nao sdo
negociaveis no mercado e ndo se valorizam, o rendimento de seu capital ndo é prioridade.
Nestas, os interesses dos socios sdo melhores pre¢os ou produtos — no caso das cooperativas
de consumo — ou melhores retiradas e condigdes de trabalho — caso das cooperativas de
trabalho ou de comercializacdo. Nesse ponto, pode haver conflitos entre os interesses dos
socios e dirigentes; como, por exemplo, crescer ou possibilitar melhores retiradas dos socios?

As acdes em propriedade dos socios sdo intransferiveis e seguem o principio de uma
pessoa um voto o que, com o0 aumento do numero de sécios, dispersa o controle dos membros
sobre o conselho administrativo e dirigentes. O fato dos rendimentos ndo serem referenciados
na participacao/ investimento dos sécios, se por um lado aumenta as relagdes de confianca e é
uma das bases da democracia e objetivos sociais da cooperativa, por outro gera medidas de
rendimentos e gestdo que diferem entre essas mesmas organizagOes e entre as empresas
tradicionais, o que implica altos custos de transacdo (SPEAR, 2004).

A cooperativa pode desenvolver politicas de incentivos e controle dos seus gerentes,
mas € necessario disputar profissionais com empresas tradicionais do mercado que podem
oferecer como incentivos: participacdo nos lucros e perspectivas de crescimento mais
audaciosas. Essa desvantagem sO6 pode equilibrada por profissionais com compromisso
ideologico. Ainda assim, com suas atitudes, devido a fatores institucionais e de
profissionalizacdo (DIMAGGIO; POWELL, 2005) contribuem com o processo de
isomorfismo das cooperativas em relagcdo a setores empresariais convencionais (SPEAR,
2004).

Spear (2004) conclui que as relagbes principal - agente nas cooperativas se
estabelecem de maneira diferenciada em relacdo a empresa tradicional e 0 uso dessa teoria
sofre a critica de ser uma abordagem individualista 0 que ndo estaria em consonancia com
aspectos diferenciados como a cooperacao e confianca que fazem emergir essas experiéncias.

No entanto, para este autor a teoria da agéncia constitui uma ferramenta interessante para a

52 Realidade de cooperativas e mutalidades no contexto europeu.
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anélise dos governos cooperativos.

Chaves Avila e Sajardo procuraram entdo “assentar as bases de uma teoria dos
dirigentes das empresas de Economia Social” (2004, p. 33). Os motivos reconhecidos como
geradores do poder dos gerentes nas empresas tradicionais sdo também encontrados nessas
organizagfes: motivos tecnoeconémicos, necessidade de gerentes estratégicos capacitados;
motivos organizacionais, que no caso das cooperativas se distinguem na medida em que
emergem devido as falhas no governo cooperativo, entre elas a diminui¢do da participacao e a
desmobilizacdo ideoldgica (CHAVES AVILA; SAJARDO, 2004). Esses aspectos sio
impactantes para essas organizacdes, pois podem representar a transformacdo do que difere a
cooperativa das empresas tradicionais, como ressaltou Desroche (2006), a conciliacdo da
I6gica de valores com uma logica de responsabilidade (WEBER, 2009), elas podem passar
entdo a priorizar aspectos utilitaristas em detrimento de valores ou ideologias.

Com um intuito de aprofundar o estudo dos perfis possiveis dos gerentes e suas
relagBes com as trajetorias das empresas de Economia Social, Chaves Avila e Sajardo (2004)
desenvolveram um estudo em que especificaram dois tipos de culturas de dirigentes
cooperativistas: relativas a dirigentes de primeira e de segunda geracao.

Dirigentes de primeira geracdo ou de Economia Social: quando se formam
internamente em uma empresa de Economia Social, na qual fizeram investimentos,
desenvolveram sua carreira e apostaram no projeto social e econdmico desta.

Dirigentes de segunda geracdo ou High School: sdo os que chegam aos postos de
direcdo desde fora da empresa através de sua contratacdo no mercado, adquirem sua formacéo
em High Schools of Managements, em institui¢des formativas préprias da Economia Social
Ou em experiéncias anteriores em empresas sociais.

Os de primeira geracdo tendem a apresentar um maior nivel de envolvimento com
relacdo as empresas de Economia Social do que os de segunda geracdo. Os dirigentes podem
entdo desenvolver alguns tipos de comportamentos: o dilema do lider, a blindagem e o
saqueio (CHAVES AVILA; SAJARDO, 2004):

O dilema do lider ocorre em funcéo da politica distributiva de pouca diferenca salarial
das cooperativas, em gque um gerente se vé pouco remunerado em relacdo ao mercado. Os
resultados desse dilema s&o a subotimizacdo desse tipo de profissional estratégico, aléem do
problema da alta rotatividade e perda de ativos relacionados a saida deles. 1sso dependera da
cultura organizacional desenvolvida na cooperativa.

A blindagem compreende acdes desenvolvidas pelos dirigentes com o intuito de

aumentar sua margem de discricionariedade. Existem trés modalidades de blindagem.
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Blindagem econdmica, refere-se a ativos apropriaveis somente por dirigentes profissionais,
como € o caso de raras informages estratégicas, ativos intangiveis, como carteira de clientes,
tecnologia propria e network, experiéncia de trabalho acumulada nesse tipo de empresa. Esse
acumulo coloca dirigentes em uma posi¢cdo de destaque, 0 que incrementa 0 custo da sua
demissdo e aumenta o valor da sua realocacdo em outras empresas do setor. Blindagem
institucional, visa modificar a base institucional, dificultando a participagdo de outros atores,
implica: mudancas de estatuto e transformacéo da estrutura societaria, por exemplo, aliancas,
filiais, instrumentais que dificultam o controle por parte dos membros. Blindagem politica,
representa maior embate entre agente e principal, a partir da transformacgéo da propriedade
que dilui o papel dos membros e inserindo novos atores (parceiros proximos aos dirigentes), o
que valoriza e destaca ainda mais o papel do dirigente, que passa a atuar como um arbitro,
cooptando o conselho administrativo. Assim, o dirigente acumula um papel politico
equivalente ao de representante do conselho administrativo ou presidente. Entre as culturas
gerenciais analisadas, de Economia Social ou High School, nesta Gltima haveria maior
propensdo ao desenvolvimento de blindagens dos tipos institucional e politica.

Por ultimo, o saqueio é a politica de blindagem econémica méaxima, ocorre quando
dirigentes agem em interesse prdprio, contra os interesses dos membros, estando bem
préximo de acOes ilicitas. O dirigente busca a acumulacdo méaxima de ativos intangiveis,
levando-0s consigo para outra empresa, ou realiza a gestdo indevida de fundos proprios da
cooperativa.

Os dirigentes tém um papel protagonista no desenlace do governo dessas empresas,
pois a politica de gestdo que eles adotam orienta a trajetdria das cooperativas nos seguintes
sentidos (CHAVES AVILA; SAJARDO, 2004):

= autorreforgante: a cooperativa alcanga um desenvolvimento harmonioso entre 0 seu
equilibrio social e econémico;

= desnaturalizante: éxito econémico, mas sem cumprir 0s propdsitos cooperativistas, a
perda de identidade pode acontecer, as vezes com mudanca da forma juridica da
empresa;

= desaparecimento: quando além de razbes estritamente econémicas produzem-se
tensdes internas que se tornam incompativeis com o equilibrio econémico.

Segundo Chaves Avila e Sajardo (2004), os gerentes em consonancia com a cultura da
Economia Social tendem a apresentar um poder (auto)limitado, desenvolvem mecanismos de
transparéncia informativa e flexibilidade na relacdo direcdo-base, uma sociologia de alta

direcdo baseada em uma proximidade cultural, social e formativa com pessoas ligadas ao
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mundo da Economia Social e Solidaria ou Economia Publica, com os valores sociais do grupo
constantemente explicitados, institucionalizados e mantidos através de mecanismos de
controle, como por exemplo o balanco social cooperativo, dando mais garantias que se
desenvolva uma trajetdria autorreforcante (CHAVES AVILA; SAJARDO, 2004, p. 45).

J& uma trajetoria desnaturalizante serd mais provavel em aquelas empresas que tenham
gestores High Schools, os quais tendem a utilizar uma linguagem mais especializada, pouco
propensos a estimular a participacdo das bases, um estilo de gestdo que compartilha da
concepcao e formacéo gerencial que domina a tecnoestrutura das principais empresas do setor
(CHAVES AVILA; SAJARDO, 2004).

Uma vez conhecidos os perfis dos gestores e as trajetdrias possiveis para as empresas
de Economia Social deve-se explorar as melhores opgdes que possam garantir uma trajetoria
autorreforcante. A principio sdo duas as principais opcdes: selecionar gerentes com perfis de
gerentes da Economia Social, ou desenvolver mecanismos de controle dos gerentes.

Chaves Avila e Sajardo (2004) apresentam quatro possibilidades de “engenharias de
controle” dos dirigentes, que seriam:

e Inovacdes institucionais nas estruturas e modos de participacao-decisdo dos socios;

e Introducdo de 6rgdos e conselhos externos que visem o correto desempenho do
governo da empresa;

e Objetivos e indicadores de desempenho cooperativos bem definidos que possam ser
constantemente avaliados através de modernos mecanismos de balango e auditorias
sociais;

e Mecanismos de regulacéo publicos.

Contudo, a existéncia de mecanismos de controle em cooperativas dotadas de uma
base social sélida e/ ou um conselho administrativo potente ndo quer dizer que o equilibrio
econbmico da empresa esteja garantido se essa base for exigente em termos distributivos além
do que um equilibrio econémico exigiria. Nesses casos, dirigentes profissionais podem nao ter
como evitar uma trajetoria de desaparecimento da empresa.

No que se refere a selecdo, os gerentes da Economia Social seriam os mais adequados
ao modelo democrético de organizagdo, seja aquele que desenvolveu sua carreira desde o
principio dentro da empresa ou aquele formado em instituicdes da Economia Social. Esse tipo
de dirigente cumpre tanto os requisitos valorativos quanto funcionais especificos do ambito
das empresas da Economia Social. Esses dois elementos bastante especificos justificam uma
formacéo diferenciada para este tipo de dirigente/ gerente.



184

Davis (2001 apud CHAVEZ AVILA; SAJARDO, 2004, p. 48) defende a
institucionalizacdo da profissdo de dirigentes/gerentes da Economia Social, o que exige:

(i) associagdes ou escolas profissionais proprias para esse tipo de formacéo, cabendo a
essas instituicbes velar pela reputacéo desse tipo de profissional, primando pelas boas praticas
e denunciando as més condutas;

(ii) um codigo de conduta proprio para essa profissdo;

(iii) instituicdes de ensino especializado no ambito da Economia Social encarregadas
de oferecer formacdo tanto no que concerne as suas dimensdes técnicas quanto organizativas-
valorativas;

(iv) mecanismos de recrutamento e recolocacdo desses profissionais ligados as
proprias instituicbes de formacao que também facilitem as préaticas das empresas demandantes
desse tipo de profissional.

O papel do gerente ganha crescente destaque, seja em funcéo de razes econdémicas ou
socio-organizativas, sendo imprescindivel o estudo da cultura gerencial dos dirigentes/
gerentes da Economia Social. Os autores concluem que comportamentos mais perigosos para
o desenvolvimento de uma trajetoria autorreforcante sdo mais provaveis com gerentes high
school, que sofrem com mais facilidade o dilema do lider, tendem a desenvolver intensas
estratégias de blindagem e saqueio (CHAVES AVILA; SAJARDO, 2004).

Por isso, cooperativas estdo desenvolvendo diversas ferramentas e politicas de
controle, com a finalidade de equilibrar o poder dos dirigentes, entre elas: codigos de governo,
politicas que incentivem a participacdo e fomentem o sentimento de pertencimento dos
membros, auditorias sociais, balang¢os sociais, foruns que reinam membros e gerentes,
debates sobre a responsabilidade social cooperativa, séo apenas alguns exemplos (SPEAR,
2004).

5.4.2 A Assembleia Geral de Sécios

E 0 6rgio soberano da cooperativa em que as decisdes sio tomadas democraticamente,
contudo existem disfuncdes proprias da dindmica das assembleias.

A primeira delas € a tendéncia a fragmentacao e dispersdo do voto, 0 que se acentua
mais com o crescimento da cooperativa. Existem mecanismos para tentar amenizar essa forga,
como a formacédo de coalizdes e partidos politicos de socios. Porém, esses intentos também
apresentam suas disfungdes, como no caso das coalizdes que normalmente favorecem grupos
ja dominantes, incrementando o poder das elites dirigentes; os partidos politicos enfrentam as

dificuldades relacionadas a criagdo, também de se tornarem conhecidos pelo restante dos
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sdcios — caso das cooperativas de socios numerosos (CHAVES AVILA, 2004; SPEAR, 2004).

A segunda esta relacionada a participagdo. Como indica a andlise do ciclo de vida
cooperativo (COQUE MARTINEZ, 2005), o nivel de participacdo tende a diminuir com a
idade e o0 tamanho da cooperativa, ndo somente no que se refere a frequéncia nas assembleias,
mas no sentido de participar efetivamente das discussdes e encaminhamento de propostas
construtivas (SPEAR, 2004; MOZAS MORAL, 2004). Verifica-se uma maior suscetibilidade
a este fenbmeno nas cooperativas de baixa atividade cooperativada, como as cooperativas de
crédito e de consumo, enquanto tende a haver maior participacdo nas cooperativas agrarias e
de trabalho associado (CHAVES AVILA, 2004).

Os membros também sofrem um custo para participar das assembleias: custos
associados a criacdo e/ou adesdo aos partidos, o que implica necessidade de obter informacdes
e habilidade para processa-las, gerar propostas ou pareceres e expd-los diante dos
companheiros nas assembleias (CHAVES AVILA, 2004).

Quanto as informacdes é importante destacar que embora sejam essenciais para o
controle por parte dos membros, a dinamica da confianca em seus representantes e dirigentes
profissionais acaba fazendo com que ndo sejam vistas como tdo necessarias, estando muitas
vezes disponiveis, mas ndo sendo acessadas. Enquanto o anterior ocorre em funcdo do
principio de identidade do membro em relagdo ao grupo e seus representantes, 0 que gera uma
espécie de auto complacéncia, o contrario também pode ocorrer, em que a falta do sentimento
de pertencimento desencadeia apatia participativa e indiferenca em relacdo as informacoes
(SPEAR, 2004).

5.4.3 O conselho administrativo

De acordo com os principios cooperativos o conselho administrativo € um 0rgéo
representativo e gestor, cujos membros séo eleitos através do voto. De acordo com Spear,
poucas pesquisas se dedicaram a investigar o modus operandi dos conselhos e sua dindmica
constitui uma “caixa-preta” das organizagdes (2004, p.15).

Nessa instancia sdo encontradas duas linhas de problemas: primeira, relacionada a
eficacia do desempenho de sua funcdo, o que implica controlar os dirigentes e garantir 0s
interesses dos socios, sua participagdo e um projeto ideoldgico proprio; segunda, alcancar
legitimidade como instancia de representacdo dos sécios e de seus interesses®. Para

53 Problemas relacionados as fun¢des dos conselhos administrativos no ambito da empresa tradicional capitalista
foram analisados no campo econdmico e gerencial, tais estudos foram adequados ao ambito das cooperativas e
da Economia Social (CHAVES, 2004).
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compreender melhor o primeiro problema € preciso entender a funcdo do conselho

administrativo, o perfil politico que pode desenvolver e os dilemas préprios que enfrenta.

Chaves Avila (2004) enumera como funcdes do conselho administrativo:

representar os interesses dos sécios e desenvolver a politica de controle da vertente
executiva da cooperativa;

conciliar os interesses dos sdcios, que sdo mudltiplos e variados, em politicas que
atendam aos interesses gerais;

controlar os dirigentes, protegendo os interesses dos socios;

agregar valor nas decisbes estratégicas em parceria com a vertente executiva da
cooperativa, partindo do pressuposto que os dirigentes estdo em consonancia com 0s
interesses da cooperativa;

apoiar decisdes tomadas pelos dirigentes;

agregar valor a cooperativa através de seu papel relacional entre esta e 0 seu entorno.

Ainda que desenvolva varias fungbes simultaneamente, normalmente uma

caracteristica se destaca, delineando o perfil politico do conselho. Para isto, Mayaux (1999>*
apud CHAVES AVILA, 2004, p. 38) desenvolveu a seguinte tipologia:

Conselhos democraticos ou militantes: que defendem com veeméncia a vertente
democraética;

Conselhos honorificos: apenas ratificam as decisdes tomadas pelos dirigentes;
Conselhos controladores: acabam desenvolvendo uma funcdo de controle dos
dirigentes, em defesa dos socios;

Conselhos instrumentais: buscam desenvolver o papel de agregar valor para um bom
desempenho da cooperativa, focando o seu papel relacional e parceria com dirigentes.

Entre os dilemas que um conselho administrativo enfrenta podemos citar: a

necessidade de representar democraticamente os sdcios e agregar valor ao grupo com objetivo

de contribuir com o desenvolvimento econémico, sendo o primeiro um papel politico e o

segundo profissional; o dilema sobre o perfil politico a ser adotado pelo conselho; conciliar a

funcdo de desenvolver parceria com dirigentes, garantindo ao mesmo tempo o controle destes;
a necessidade de identificar e conciliar mdltiplos interesses (CHAVES AVILA, 2004).

O segundo problema esta relacionado a legitimidade do conselho administrativo em

funcdo justamente do esvaziamento das assembleias e apatia participativa, 0 que gera

54 MAYAUX, F. “Typologie des conseils d’administration d’association”. Revue des Etudes Coopératives, n.
272, 1999. pp. 45-57.
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problemas relacionados a legitimidade da representatividade. Este problema tem como
consequéncia 0 oportunismo por parte de alguns membros e o desenvolvimento de elites
dominantes. Por exemplo: nos grupos cooperativos a predominancia das cooperativas
maiores; em cooperativas agrarias o predominio de grandes proprietarios agricultores em
detrimento dos pequenos agricultores. Em outros casos ainda, as elei¢des para o conselho
administrativo podem servir como meio de ascensdo politica e estar relacionadas a vida
politica local ou mesmo regional (CHAVES AVILA, 2004; SPEAR, 2004).

Spear (2004) em sua pesquisa que revisou dados empiricos de cooperativas no Reino
Unido, concluindo que o problema da falta de legitimidade e influéncia dos membros sobre o
conselho administrativo se agrava ao longo dos anos e conforme o nimero de sécios aumenta,
chegando ao extremo em cooperativas com mais de cinquenta mil sécios. Contribuem com
isso a falta de identidade dos membros e baixa participacdo nas elei¢cdes, uma vez que ndo se
veem representados e exercem pouca influéncia sobre os conselhos, consequentemente
também estdo longe dos dirigentes. Contudo, alguns casos comprovam que essa tendéncia
pode ser revertida.

Verifica-se ainda que o conselho administrativo pode desenvolver controle insuficiente
por conta de escassos incentivos financeiros, ou mesmo nenhum. O encadeamento desses
elementos — falta de participacdo dos membros e insuficiente controle por parte do conselho —
resulta em maior liberdade para os dirigentes e a débil influéncia dos membros sobre o
conselho administrativo e dirigentes (SPEAR, 2004).

Todos o0s aspectos levantados quanto a dirigentes, assembleia e conselho
administrativo sdo Uteis tanto como hipéteses para estudos empiricos, quanto de base para
avaliar dindmicas de governo em contextos variados quanto a aspectos sociais, competitivos,

ideologicos e de poder.

5.5 0S GRUPOS EMPRESARIAIS, ESTRATEGIA E A REALIDADE COOPERATIVA
Conforme foi visto no capitulo 2, pode-se dizer que o processo de globalizacéo e a
sofisticacdo das praticas gerenciais intensificaram uma tendéncia ja secular no sistema
econémico capitalista, 0os grupos empresariais. Competitividade passou a ser a palavra de
ordem para as empresas, que ndo podem negligenciar seus objetivos estratégicos, inovagéo,
aprendizagem e adaptacdo organizacional. As empresas, ou melhor, 0s gestores vém o
crescimento como forma de garantir espaco e poder nos mercados. Porém, muito j& se tem
especulado se, com tais esforcos, as organizagdes nao necessariamente fracassam, também

nao necessariamente aumentam suas chances de sobrevivéncia, na realidade os ambientes
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seriam tdo incertos que tais intentos de adaptagéo seriam randomicos (BAUM, 2007).

De qualquer maneira, € reconhecido que a globalizacéo possibilitou o incremento das
redes interorganizacionais, referentes a relacdes especificas desenvolvidas entre organizacfes
para coordenarem entre si um sistema social com finalidades de atingir objetivos
determinados, bem como resolver problemas préprios de uma determinada populagdo de
organizagfes ou comunidade destas. Entre os beneficios, as redes podem contribuir com
processos de inovacdo e servir de base para acordos de integracdo (HALL, 2004).

Em mercados cada vez mais competitivos e globais, houve um incremento dos acordos
de integracdo entre as empresas, relacionados a estratégias de crescimento que visam maior
participacdo no mercado com aumento do valor da empresa. Por vezes, também sdo chamados
de estratégias de concentracdo empresarial, quando envolvem situacdes em que pelo menos
um dos agentes perde autonomia ou quando um novo grupo econdmico é gerado, com
permuta de acGes ou quando uma empresa adquire parcela da outra (WRIGHT, 2000;
SANTOS, 2006).

A seguir algumas das principais estratégias de crescimento corporativo que afetam as
estruturas de grupos empresariais (WRIGHT, 2000).

¢ Integracdo horizontal: aquisicdo de outras empresas na mesma linha de negdcios com
0 objetivo de aumentar a participacdo de mercado, poder de alavancagem junto a
fornecedores e clientes, reduzir custos através de escala.

o Diversificacdo horizontal relacionada ou ndo: aquisicdo de empresa(s) de setor(es)
externo(s) ao seu campo de atuacdo, com competéncias essenciais relacionadas ou
ndo. Neste ultimo caso apenas com o objetivo de investimento.

e Integracdo vertical de empresas relacionadas: aquisi¢cdo de empresa(s) no canal de
distribuicdo  vertical, com competéncias essenciais relacionadas, fundindo
funcionalmente pontos da cadeia produtiva.

e FusOes: combinagédo de duas ou mais empresas, por permuta de agdes, com objetivo de
compartilhar ou transferir recursos para ganhar forca competitiva.

e Aliancas estratégicas: parceria duas ou mais empresas em um projeto ou area
especifica; podem ser temporarias ou de longo prazo; as propriedades das empresas se
mantém. Incluem joint ventures, acordos de franquias/licengas, operagdes conjuntas,
consorcios.

Essas tendéncias influenciaram o universo cooperativo. Spear (2001) destaca trés

aspectos que afetaram essa modalidade de organizacao:
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(i) a globalizagdo dos mercados financeiros da mais vantagens as grandes empresas em
relacdo as cooperativas, j& que estas tém acesso mais limitado ao mercado.

(if) o processo de internacionalizacdo de grupos empresariais em funcdo dos constantes
processos de concentracdo empresarial e a desvantagem cooperativa devido a fatores como
seu modelo de gestao e estrutura financeira, também geograficamente mais restritas.

(iii) por ultimo a liberalizacdo de quadros institucionais que originalmente protegiam as
atividades de cooperativas em muitos paises.

Assim, a economia global se impds tanto a empresa tradicional como a cooperativa
com uma diferenca importante de que para a empresa tradicional a racionalidade é a de
maximizagdo, enquanto para a cooperativa trata-se de uma tensdo que pode ser tratada com
base em uma racionalidade de satisfacdo. A eficiéncia nesse tipo de organizacdo ndo sera
apreendida por ferramentas tipicamente econdmicas, pois sua vantagem comparativa provém
da eficacia relacionada ao seu “échange interne”” e de uma tensdo mercantil controlada. Para
esclarecer a eficacia nesses termos seria necessario uma analise econémica que se difere pelo
grau de satisfacdo em detrimento ao de maximizacdo (MANOA, 2001).

Spear (2001) também pontua as diferencas. Quando a empresa tradicional torna-se
grande pode passar a atuar na bolsa, dispondo de recursos através da venda de suas agdes, 0
que facilita o crescimento. Também pode decidir por uma incorporacdo, fusdo ou alianca,
contando com uma equipe de profissionais que ira viabilizar a reestruturagdo necessaria. No
caso de cooperativas este processo sO pode ser realizado através da participacdo e consenso,
ou pelo menos os votos da maioria. O modelo cooperativo limita as estratégias disponiveis,
seja as de crescimento, reestruturacGes ou reorientacdo do negdcio, a0 mesmo tempo € essa
especificidade que proporciona a cooperativa lacos poderosos que possibilitam um custo
reduzido para a constituicdo do seu capital. Quanto a descentralizacdo geografica, para a
empresa tradicional a questdo principal € se € interessante do ponto de vista do capital, no
caso de cooperativas é pouco frequente, normalmente tém um enfoque comunitério, regional
ou nacional, pois é mais facil manter sua identidade dentro de um mesmo territério ou pais. O
processo de expansdo normalmente ocorre em funcdo da tendéncia verificada no setor em que
atua e depois de haver esgotado as possibilidades econémicas na regido de origem (SPEAR,
2001; KOULYTCHIZKY; MAUGET, 2001).

De acordo com Spear (2001), as cooperativas teriam dois caminhos estratégicos
possiveis para sobreviver em uma economia global.

Um deles seria a superacao dos limites inerentes ao modelo cooperativo. Para isto,

a estrutura em grupo empresarial liberaria as cooperativas dos lagos locais que limitam
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decisOes relacionadas ao seu crescimento e formas de desenvolver vantagem competitiva.
Entre as estratégias de crescimento, as que desenvolvem estruturas integradas verticalmente
tém se mostrado uma opcao para grupos cooperativos como forma de gerar valor e fortalecer
suas operacOes, ainda que integracfes horizontais também tém sido desenvolvidas com
sucesso. As fusbes podem ser formas de resolver problemas de performance econémica e
evitar a faléncia, porém sdo normalmente vistas como ultima opcdo. Além dessas estruturas,
as diversas formas de coordenacdo tém fortalecido os vinculos de cooperagcdo entre as
cooperativas (SPEAR, 2001).

No periodo pds-guerra se observou na Europa alteracfes na legislacdo cooperativista

com objetivo de facilitar sua operacdo. Entre elas destacaram-se (SPEAR, 2001):
o distribuicdo de agOes sem direito a voto aos parceiros financiadores;
e possibilidade de ampliar a nocdo de membro de modo a incluir parceiros
financiadores;
e ajuste do principio do direito a voto (um membro=um voto) para um direito ponderado
de acordo com o investimento.

Essas alteracdes facilitaram o0 acesso das cooperativas ao mercado de capital, podendo
vender acdes sempre que precisar renovar capital, ao inves de fazer empréstimos. A estrutura
em holding ou aliangcas como joint venture permitem que se desenvolvam estratégias de
internacionalizacdo (SPEAR, 2001).

Por outro lado, a auséncia de valores cooperativos nas empresas filiais diminui as
vantagens relacionadas a esse tipo de estrutura quando pode fragilizar ou comecar a concorrer
com o ideal de cooperacao, embora a experiéncia tenha demonstrado ser possivel desenvolver
tais valores em filiais (SPEAR, 2001).

O outro caminho seria explorar vantagens competitivas préprias das
cooperativas. A confianca seria uma delas, pois esta modalidade de empresa passa maior
confiabilidade para os clientes por ndo se tratar de uma empresa baseada em comportamentos
oportunistas. O carater participativo das cooperativas, através deste mecanismo aproveitam
melhor as contribui¢bes de todos. A ajuda matua, a histdria das cooperativas normalmente
estd vinculada a historia de trabalhadores/ consumidores que se reuniram combinando
recursos escassos com o objetivo de atuar no mercado ou para manter seus postos de trabalho
(caso das recuperadas), desenvolvendo também préticas solidarias junto ao seu entorno. Por
fim, o capital social, com base em fortes rela¢cbes com a comunidade, boa rede de usuérios e
engajamento dos trabalhadores. Este conjunto de relagbes permite que cooperativas

desenvolvam atividades mais eficazes e um perfil diferenciado em relacdo a qualquer outra
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forma de organizacdo, permitindo até mesmo que atores externos possam participar de suas
atividades (SPEAR, 2001).

5.5.1 Da intercooperacao aos grupos empresariais cooperativos

Embora as especificidades do modelo cooperativo, esses empreendimentos precisam
sobreviver nos mercados e atender aos interesses dos seus membros 0 que exige — como
acontece com as empresas tradicionais — aprendizagem, inovacgdo, estratégia e adaptacéo.
Cooperativas atuam em diversos ramos de atividades econdmicas, diferentes paises, o que
implica legislagdes diferenciadas, politicas publicas, culturas e niveis de desenvolvimento
econdmico. Se em determinados contextos parece ser mais dificil haver o consenso para 0
desenvolvimento de formas de cooperagdo empresarial, também sdo muitas as experiéncias de
sucesso e alguns paises encontram-se adiantados em termos de grupos empresariais
cooperativos como Espanha, Holanda, Franga, Inglaterra, Suécia, Dinamarca, Inglaterra, Italia
e Finlandia (RIBEIRO, 2011).

Por isso, vem ganhando cada vez mais destaque essa que seria a vantagem potencial
do modelo cooperativo: a cooperacdo, inclusive entre cooperativas. E comum que
cooperativas primarias participem em cooperativas secundarias assim como em federacoes, 0
gue permite um desenvolvimento em diversos niveis, 0 que se convencionou chamar
intercooperacdo cooperativa (SPEAR, 2001).

Tanto que no XXIV Congresso da Alianca Cooperativa Internacional (ACI) celebrado
em Viena em 1966 foi inserido 0 que & hoje o sexto principio cooperativista, referente a
intercooperacao: “as cooperativas servem de forma mais eficaz aos seus membros e ddo mais
forca a0 movimento cooperativo, trabalhando em conjunto, através das estruturas locais,
regionais, nacionais e internacionais” (OCB, 2012).

Além das estruturas ja classicas de intercooperacdo — cooperativas de segundo grau,
federagcOes e confederagOes —, existentes desde as suas origens, as cooperativas tém sido
capazes de se envolver em variados tipos de redes e desenvolvido nos dltimos trinta anos
estratégias de concentracdo empresarial através da criagdo de grupos empresariais
cooperativos de estruturas mais complexas, em que as relagdes de intercooperacdo podem,
inclusive, sofrer transformactes (MANOA, 2001).

Por estas razdes hoje podemos dizer que a intercooperacdo cooperativa ocorre em dois
niveis: no nivel de representacdo e desenvolvimento de alguns servicos especificos como € o
caso das federacOes e confederagdes; nas formas de intercooperacdo econémica de finalidade

propriamente empresarial (RIBEIRO, 2011). Estas ultimas formas de intercooperagdo podem
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variar desde redes informais aos grupos empresariais cooperativos (CHAVES AVILA, 2000),
gue passaremos a analisar agora.

Para que se desenvolva intercooperacdo a confianca é tanto um requisito como um
resultado, sendo fortalecida gradualmente, desde atividades iniciais mais simples até o
comprometimento com ac¢Ges mais arriscadas e a conquista de resultados positivos. Dai que o
grau de cooperacdo esta relacionado diretamente a fase do ciclo de vida em que se encontra a
rede ou o grupo, conforme as relacbes vdo sendo bem sucedidas, intensificam-se 0s
vinculos®. A incorporacdo gradativa de atividades conjuntas permite que o grupo se beneficie
do conhecimento gerado (COQUE MARTINEZ, 2005).

De um modo geral o objetivo da intercooperacédo é se beneficiar de recursos tangiveis
ou intangiveis dos empreendimentos membros, bem como dos recursos dos agentes externos
através do fortalecimento do grupo para negociar em conjunto. Existe uma tendéncia que
essas relagOes evoluam, conforme avangam no ciclo de vida tornam-se mais sofisticados os
recursos demandados, 0s vinculos que antes eram pessoais tornam-se interorganizacionais. O
grupo evolui no sentido de uma gestdo cada vez mais planificada, até que alguns
empreendimentos possam se tornar reativos aos empreendimentos que comegam a se destacar
no grupo (COQUE MARTINEZ, 2005). O Quadro 5 ilustra essa evolug&o:

Fase I Fase 11 FASE 111
REDES MELHORIAS SISTEMICA

Objetivos Atender necessidades Solucionar problemas de Resolver problemas comuns

individuais dos membros ordem superior dos ao conjunto dos membros

membros

Grau de Limitado (cooperagédo Moderado Intenso (cooperacdo
Cooperacdo |embrionéria) desenvolvida)
Atividades Escassas e ad hoc Segmentadas ou periféricas | Essenciais e permanentes
Propriedades ' Ruptura de limites Fundos de recursos comuns | Divisdo do trabalho

respectivos

Quadro 5 Evolugdo da rede ao grupo empresarial cooperativo
Fonte: Coque Martinez (2005, p.2, traducdo nossa).

Na primeira fase a cooperacdo é eventual, normalmente atraves de membros ou grupo
deles. Na fase seguinte, podem ser acordadas atividades especificas, algum tipo de
formalizacdo, acordo, alianca, participacdo. A terceira fase implica uma mudanca estrutural e

permanente. Estar em uma dessas fases e relacbes com determinadas entidades ndo impede

> E possivel reconhecer que esse aspecto da conquista da confianca e como contribui com o desenvolvimento da
cooperacao a teoria de Axelrod (2010) sobre a evolucdo da cooperagao.
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que se participe paralelamente em outros grupos. Por exemplo, as empresas podem estar em
diferentes negdcios em distintos graus de relagdes, cobrindo etapas da cadeia de valor, no
sentido de uma integracao vertical. Ou podem estar desenvolvendo outras parcerias com 0
objetivo de diversificar de forma relacionada ou ndo (COQUE MARTINEZ, 2005).

Uma questdo observada, uma rede ao se expandir muito antes de desenvolver vinculos
formais e intensos pode ndo alcangar os beneficios que seriam gerados ao evoluir para uma
estrutura de grupo formalizada. Grupos que chegam a desenvolver aliangas consolidadas
compartilham projetos rentaveis com alto grau de confianca e cooperacdo (COQUE
MARTINEZ, 2005).

De acordo com Fernandez (2000), os grupos empresariais cooperativos podem surgir
por trés conjuntos de razdes: econdmicas, financeiras e diretivas.

Entre as razGes econémicas busca-se o desenvolvimento de sinergias, desde o uso de
sistemas comuns, como um sistema de compras ou distribui¢do, ao compartilhamento de uma
area de pesquisa e desenvolvimento, mas também artigos intangiveis, como reputagdo, marcas
e conhecimento. Portanto, razGes econdmicas podem estar relacionadas ao aumento do poder
de mercado — frente a competidores, fornecedores e clientes — e a explorar os beneficios da
intercooperacao relacionados a fatores tangiveis e intangiveis (FERNANDEZ, 2000).

Razdes financeiras estdo relacionadas a capacidade de financiamento: barateamento
dos custos de capital, diversificacdo dos riscos, 0 pertencimento ao grupo gera uma espécie de
solidariedade financeira, mais confiabilidade junto a credores, etc. Além disso, obtendo éxito,
a prépria sociedade matriz do grupo pode eventualmente exercer o papel de financiadora
(FERNANDEZ, 2000). No caso de faléncia outra cooperativa do grupo pode cumprir com 0s
compromissos da cooperativa em dificuldade; no caso dos grupos empresariais tradicionais
isso nem sempre acontece (KOULYTCHIZKY; MAUGET, 2001).

Raz0es diretivas pelo fato de que a existéncia de um escritorio central pode exercer um
papel disciplinador dos dirigentes, corrigindo o problema de agéncia comentado
anteriormente neste capitulo, ja& que dispde de informacBes suficientes para avaliar sua
atuacdo, podendo desenvolver sistemas de controle e recompensas apropriados, substituir e
remanejar dirigentes, exercendo o papel de um sécio mais exigente. Porém, pode gerar outro
problema: como controlar os dirigentes do escritorio central (FERNANDEZ, 2000).

Pode-se dizer que as cooperativas ndo ficaram alheias as transformagGes econdmicas e
também desenvolveram grupos empresariais, como alternativa possivel para adquirir
dimensdo capaz de dota-las de recursos suficientes para crescer em mercados competitivos e

globais, coordenando ao mesmo tempo as especificidades proprias do modelo de organizagéo
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cooperativa, garantindo os interesses dos membros/socios e a democracia interna (BAREA
TEJEIRO; JULIA; MONZON CAMPOS, 2000b).

A questdo que surge com tal necessidade de adaptacdo — e vem norteando diversas
pesquisas, inclusive esta — é se a adaptacdo da cooperativa as exigéncias do mercado é
compativel com a manutencdo das suas caracteristicas diferenciais (BAREA TEJEIRO;
JULIA; MONZON CAMPOS, 2000b), ou o contrario disso, confirmando a tese sobre a
degeneracdo (CORNFORTH,1995) ou isomorfismo organizacional (DIMAGGIO; POWELL,
2005; BAGER, 1994).

Sem ddvida, o incremento do papel dos gestores contribuiu na ampliacdo dos
dispositivos que transformaram a atuacdo dessas organizagdes. J& ndo se trata de gerenciar
uma tensdo, mas de encontrar meios para maximizar as operagdes. A intercooperacao passa a
ocorrer ndao apenas em funcdo da satisfacdo dos membros, mas também em funcdo do
mercado externo e das condigOes da concorréncia. Essas novas configuragdes permitem que
grupos cooperativos possam desenvolver até melhor performance do que empresas tracionais
(MANOA, 2001).

No contexto europeu duas pesquisas importantes estudaram o fenébmeno dos grupos
cooperativos. Uma esta registrada em Le Holdings Coopératifs (COTE, 2001), que resume o
trabalho de trinta pesquisadores de quatorze paises diferentes sobre grupos cooperativos que
se desenvolveram durante um periodo de trés anos, com o objetivo de analisar os desafios
enfrentados. O estudo é um testemunho da situacéo das grandes cooperativas em um ambiente
de profunda mutacdo. A outra pesquisa compreende uma amostra representativa de seis
grandes grupos empresariais da Economia Social espanhola, além de densos trabalhos
tedricos que procuraram analisar as razfes para o desenvolvimento dos grupos, tracos comuns
e ordenamento juridico, o resultado encontra-se em Grupos Empresariales de la Economia
Social en Espafia (BAREA TEJEIRO; JULIA; MONZON CAMPOS, 2000a). Ambas servem

de base para esta reviséo.

5.5.2 A tipologia de grupos cooperativos

Neste item serdo analisados os tipos de grupos empresariais desenvolvidos entre
cooperativas para enfrentar mercados competitivos, superando as limitagdes que apresentam
em relacdo as empresas tradicionais.

Chaves Avila (2000) desenvolveu um estudo em que procurou apreender a natureza
dos grupos empresariais da Economia Social, bem como suas caracteristicas diferenciais em

relagdo aos grupos empresariais tradicionais. A concepgdo de grupo empresarial mais
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disseminada entre as empresas tradicionais € a estrutura de tipo holding, ou seja, uma empresa
dominante da qual dependem, economicamente e patrimonialmente, empresas subordinadas
que por sua vez possuem autonomia juridica. Na realidade dos grupos empresariais da
Economia Social existe uma variedade, sendo a holding apenas uma delas. Assim, Chaves
Avila (2000) refuta a obrigatoriedade da relagdo: holding ou grupo por subordinagdo =>
grupos empresariais capitalistas; grupos por coordenagdo =>grupos empresariais de Economia
Social.

O diferencial do grupo empresarial de Economia Social ndo deve ser buscado apenas
na morfologia, mas na natureza dos agentes econdémicos que compdem sua base empresarial,
gue deve contemplar a0 mesmo tempo as categorias dominante e beneficiaria (GUI, 1991),
dando ao grupo sua logica propria de funcionamento. Essa natureza pode parecer relativa, ja
que podem ser encontradas em agentes dos grupos empresariais tradicionais. Por isto, para
diferencié-la é importante descer um pouco mais no nivel do funcionamento das entidades de
base e relaciona-las aos requisitos das entidades da Economia Social®, entre eles: o ente
econémico (dominante e beneficiario da propria atividade) é diferente do investidor capitalista
respeitando os principios de priorizar os interesses dos socios ou do coletivo mais que o lucro,
possui modelos decisérios democraticos, a distribuicdo dos rendimentos prioriza o fator
trabalho e pessoas em detrimento do capital investido.

O elemento fundamental para diferenciar as estruturas é discernir os vinculos entre as
empresas. Estes vinculos podem ainda estar baseados na cooperacdo ou na dominagdo de uma
das empresas sobre as outras. A andlise desses elementos permite que se identifiquem dois
modelos genéricos de grupos empresariais de Economia Social: grupos por subordinagéo, em
que existem relagdes de dominagdo, um 0Orgdo de decisdo central que aprova as decisdes
estratégicas, como a criacdo de novas filiais ou a entrada de outras empresas; e grupos por
coordenacao, as decisfes sdo tomadas em conjunto e se constitui, ao contrario dos grupos por
subordinacdo, através da livre adesdo das empresas, que decidem como véao cooperar e,
inclusive, se seguirdo ou ndo no grupo (CHAVES AVILA, 2000; FERNANDEZ, 2000).

Veremos mais detalhadamente os elementos relacionados a cada tipo de grupo.

5.5.2.1 Grupo por subordinacéo
O grupo por subordinacdo caracteriza-se por uma relagdo assimétrica entre as

empresas filiais e a sociedade matriz que atua como escritorio central de decisdo. Essa

*® Discutidos no capitulo 2, item 2.5, p.45.
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assimetria reside nos direitos de propriedade, em relagOes de dependéncia financeira e as
relacbes de poder consequentes, por exemplo, relacbes de subcontratacdes de capacidades
produtivas entre empresas. O grupo incorpora entidades juridicas independentes, por
aquisicdo ou criacdo propria, a matriz ou entidade de cabeceira, que dever ser uma
organizacio de Economia Social (CHAVES AVILA, 2000).

O termo holding também é muito utilizado para referir-se a este tipo de grupo,
principalmente nos paises anglo-saxdnicos. Nos paises latinos é utilizado com mais
frequéncia o termo grupo empresarial (KOULYTCHIZKY; MAUGET, 2001). Koulytchizky®’,
Mauget (2001) e Coté (2001), por exemplo, adotam o termo holding na pesquisa sobre os
grupos empresariais cooperativos do tipo por subordinagéo.

A natureza juridica das entidades que constituem um grupo, tanto filiais como matriz,
sdo elementos determinantes na hora de organizar um grupo por subordinacdo. Enquanto
algumas formas juridicas, como as sociedades andénimas (SA) ou sociedades limitadas
(LTDA), se adequam melhor a propriedade por outra empresa — de acordo com as
especificidades de cada pais —, as cooperativas apresentam dificuldades, proprias de sua
natureza, a tornarem-se filiais em um grupo por subordinacio (CHAVES AVILA, 2000).

Assim, podem ser criadas varias entidades de estatuto juridico diferenciado,
independentes, mas economicamente ligadas a cooperativa. O nivel onde as filiais sdo criadas
tem como resultado uma transformagdo do conjunto das empresas e dos mecanismos de
intercooperacao, na medida em que as filiais vdo concentrar-se cada vez mais em desenvolver
suas capacidades no mercado, as interaces acabam desenvolvendo caracteristicas
perfeitamente comparaveis aos grupos empresariais tradicionais. Ou seja, um determinado
namero de empresas filiais voltadas para o mercado subordinadas a uma empresa que
conserva um estatuto juridico cooperativo coordenando o conjunto do sistema produtivo e
mediando a satisfacdo de seus membros (MANOA, 2001).

Normalmente a empresa matriz possui um fundo préprio, reembolsavel, que ndo tem
rendimentos importantes. Dai surge o interesse na participacdo e parceria com membros nao
cooperativos, 0 que algumas legislacdes permitem. Uma holding pode interagir com qualquer
forma de capital externo para desenvolver filiais. Os investidores tém interesse, pois existe a

possibilidade de em determinados niveis haver inclusive a venda de participa¢fes em bolsas.

> Koulytchizky observou que a partir da década de 1960 passou a ocorrer a concentragéo fisica e integracdo de
atividades entre cooperativas francesas, conduzindo ao desenvolvimento de cooperativas colossais com
tendéncias monopolisticas em alguns casos, em um mesmo periodo em que se desenvolvia nas empresas
tradicionais capitalistas a onda de terceirizacbes. Comecaram a ocorrer fusbes, unides, aliancas com outras
empresas do setor privado com o objetivo de desenvolver sinergia.
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Em alguns casos a cooperativa matriz pode até mesmo deixar de ter finalidade comercial,
passando apenas a gerenciar o cash-flow das filiais (KOULYTCHIZKY; MAUGET, 2001,
p.83).

Esse modelo representa, desde a perspectiva financeira, uma interface que tranquiliza
investidores externos (entre eles bancos) e a tensdo relacionada ao modelo de gestdo
democratica pelos trabalhadores/ agricultores, normalmente vistos como pouco aptos para
gerenciar assuntos dessa natureza. Em alguns grandes grupos é preciso a utilizacdo de
programas especificos para conhecer os dados das filiais, desenvolver formas de participacéo,
bem como mecanismos de controle do grupo. Essas ferramentas fazem parte do trabalho de
gerentes e diretores que estdo ligados ao presidente eleito pelos membros.
(KOULYTCHIZKY; MAUGET, 2001).

Essa estrutura que comporta filiais esta apoiada no pessoal de escritorio, que exerce o
controle direto e envolve as tensdes discutidas anteriormente neste capitulo. Nessa fase, com a
ajuda de fontes financiadoras e parceiros externos passam a ser implementadas atividades
mais sofisticadas e arriscadas, consequentemente que geram melhores resultados, como:
pesquisa e desenvolvimento, gestdo de marcas, logistica, internacionalizacdo, sdo apenas
alguns exemplos (KOULYTCHIZKY; MAUGET, 2001).

O duplo objetivo social e econémico das cooperativas influencia a estratégia e o
modelo do grupo, tentando conciliar seu carater centripeto e a tendéncia centrifuga. Nessa
fase j& ndo se trata mais de democracia participativa, mas um acordo de cogestdo, ou na pior
das hipoOteses uma contregestion. Poder e contrapoder coexistem dentro do grupo
(KOULYTCHIZKY; MAUGET, 2001).

O modelo se aproxima mais de uma cogestdo que ndo trata de tentar combinar
igualdade entre patrGes e empregados/ camponeses, mas entre administradores e seus aliados;
administrados e aliados. Para Koulytchizky isto ndo deveria ser visto desde uma perspectiva
de luta de classes, que prega uma tendéncia inevitdvel do conflito entre managers
assalariados, membros e representantes detentores de poder. Quanto mais dindmico e instavel
0 ambiente mais se exige consulta permanente e a cogestdo entre as duas categorias,
administradores e administrados: de uma parte pelos profissionais responsaveis pelo
gerenciamento daquelas competéncias que contribuem com a competitividade, processos de
transformacéo sofisticados, pesquisa, exportagdo, comunicacdo, etc; de outra parte pelos
produtores de base cuja forca se expressa na possibilidade de participar e exercer seu poder
(KOULYTCHIZKY; MAUGET, 2001).

Para Koulytchizky, neste caso é preciso ter bem definido as responsabilidades das duas



198

categorias de participantes, organizando poder e contrapoder para limitar ao maximo qualquer
sentimento de dependéncia, organizando a dinamica da cogestéo cotidiana, o que néo substitui
a obrigatoriedade de assembleias, que podem ser em intervalos maiores (KOULYTCHIZKY,;
MAUGET, 2001).

Para Manoa (2001), existe o risco de desaparecer a identidade mais marcante do
modelo cooperativo, que se transforma em um elemento amorfo e dependente dos resultados
das filiais. Porém, que continua a ser referéncia, a sede ou matriz, para qualquer contato,
podendo inclusive defender aqueles ideais e um discurso de afiliacdo por afinidade, mas cujos
membros encontram-se confusos em demonstrar os verdadeiros signos que passaram a guiar o
grupo. Existe também o risco de transformacdo das relagdes de cooperagdo entre as filiais,
que podem concorrer entre si para garantir consisténcia econdémica, bem como a
transformacdo das relagdes entre estas ultimas e a cooperativa principal, que precisa
coordenar o grupo. As relacdes podem ser marcadas pela dependéncia econdmica expressa
nas relacdes de capital societarias. Neste caso, realmente o termo inter-relacdo™ utilizado por

Manoa (2001) parece mais adequado.

5.5.2.2 Grupo por coordenacéo

Neste tipo de grupo as empresas mantém sua independéncia juridica e se vinculam por
meio de relagOes institucionalizadas de cooperagdo — em maior ou menor grau — vinculadas
diretamente a sua estratégia empresarial. As relaces desenvolvidas terdo, em principio, um
carater simétrico e de cooperacdo, desenvolvendo centros plurais de decisfes. Os grupos por
coordenacdo sdo mais comuns no universo da Economia Social e importantes para
compreender a dindmica dos grupos cooperativos (CHAVES AVILA, 2000). Também s&o
mais laxos, primam pela confianca mutua e na manutencdo dos vinculos no longo prazo,
ainda que possa ser desenvolvido algum tipo de relagdo hierarquica (FERNANDEZ, 2000).

De acordo com Chaves Avila (2000), os grupos por coordenagio podem ser de dois
tipos:

= O grupo por coordenagdo interna em que as empresas se vinculam entre si
normalmente através de um contrato, como por exemplo, uma alianca estratégica

como um consorcio, sem a criacdo de uma nova entidade. O objetivo basicamente é

%8 E importante observar Jean-Yves Manoa (2001), pesquisador do CIRIEC France e Université de Paris I, utiliza
o termo interrelation e ndo intercooperacdo ao longo do seu trabalho, ndo obstante percebemos que o termo é
utilizado com o mesmo sentido de intercooperacdo, como cooperagdo entre cooperativas, para analisar a
dindmica das federacdes. A escolha do termo parece proposital, pois o trabalho enfatiza a transformacéo dessas
relacBes ao detalhar a dindmica dos grupos empresariais cooperativos.
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criar sinergia. Pode acontecer que uma “entidade-ponte” sirva para institucionalizar a
organizagédo desse grupo, mas de forma plural. O que difere este tipo de grupo por
coordenacao dos demais é a auséncia de filiais ou entidades instrumentais. Por vezes
esse tipo de arranjo serve como base para um processo de fusdo-aquisicdo das
diferentes entidades juridicas que compdem o0 grupo, que passam a adotar
posteriormente uma estrutura multidivisional.

= O grupo por coordenacdo externa em que a articulacdo dos grupos leva a criagao de
entidades juridicas independentes. Essas novas entidades passam entdo a desenvolver
atividades delegadas pelas empresas de base. E o tipo de grupo cooperativo mais

comum, como as cooperativas de segundo grau.

5.5.2.3 Comentarios sobre 0s grupos empresariais cooperativos

Podemos perceber que tanto o grupo por subordinagdo quanto o grupo por
coordenagdo externa possuem entidades comuns, a diferenca fundamental se refere a
composicao do nucleo cooperativo. Nos grupos por subordinacdo existe uma unica entidade,
enquanto nos grupos por coordenacdo externa o nucleo é formado por uma pluralidade de
entidades. Pode-se dizer que os dois tipos possuem em comum o fato de desenvolverem ao
seu redor um anel de entidades filiais.

Para aprofundar a andlise dos grupos por subordinagdo e coordenacdo externa pode ser
valido aprofundar os tipos de “irradiacdo” que se desenvolvem com a edificacdo dos anéis de
entidades filiais. O modo de irradiacdo pode ser centralizado, quando todas as decisdes
dependem de um Unico centro decisor. O modo de irradiacdo pode ser multiplo, quando as
diferentes filiais apresentam padrdes diferentes de propriedade, ainda que a propriedade recaia
em uma ou mais entidades do nucleo cooperativo. Pode ser ainda misto, quando as novas
entidades filiais apresentam formas mistas de irradiagdo, centralizada e multipla,
conformando até mesmo subholdings (CHAVES AVILA, 2000).

O crescimento do anel de filiais ndo se da sem interferir no nlcleo cooperativo central.
O peso que pode adquirir tende a reduzir o poder de controle e decisdo dos nucleos
cooperativos em funcdo dos novos agentes, sejam eles: a tecnoestrutura, parceiros externos
inclusive de carater capitalista ou a presenca de trabalhadores assalariados. Esses novos
agentes podem entdo influenciar a estratégia global do grupo. Dai que a analise das estruturas
de poder é ainda mais complexa para 0s grupos empresariais cooperativos, seja em virtude da
natureza juridica dessas organizacdes, seja por causa dos novos esquemas de controle e
participagdo que desenvolvem (CHAVES AVILA, 2000).
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A cooperagdo ou o vinculo cooperativo é fator determinante para a coesdo dos grupos
empresariais cooperativos. Normalmente quanto mais comprometidas estiverem as atividades,
mais coeso tende a ser o grupo. Por outro lado, a vinculacao tende a ser mais parcial se apenas
algumas de suas fungdes, ou uma delas € interdependente. O primeiro caso reflete grupos
cooperativos que apresentam uma estratégia global conjunta em que, naturalmente, com o
passar do tempo, enfrentam tensdes relacionadas aos interesses das unidades e interesses
conjuntos. Ja o segundo caso se refere ao exemplo de uma cooperativa agraria de segundo
grau, cujas cooperativas de base decidiram integrar-se para desenvolver em conjunto a fungéo
comercializacdo (o que afeta suas estratégias comerciais respectivamente), mas mantém de
forma independente o restante de suas atividades.

O grupo por coordenacao possui a vantagem de que as cooperativas podem explorar o
seu potencial de intercooperacdo, superando problemas relacionados ao tamanho,
desenvolvendo mais poder de mercado. Porém para este tipo de organizagao existe uma série
de localismos que podem influenciar negativamente, bem como a falta de um escritério
central para coordenar as atividades (RIBEIRO, 2011). Temos o exemplo da pesquisa de
Ribeiro (2011) que analisou o desenvolvimento e potencial da concentracdo empresarial entre
cooperativas agrarias no Brasil e na Espanha. O trabalho revelou que problemas relacionados
a assimetria de informacGes, oportunismos politicos, desinteresse dos soécios que nao
dependem exclusivamente da atividade cooperativada, aversao aos riscos, forte cultura local e
influéncias de dirigentes que ndo querem perder seu poder e postos de trabalho representam
problemas que inviabilizam em muitos casos a formacédo de grupos empresariais cooperativos,
pelo menos na realidade do setor agricola dos dois paises em que se deu a pesquisa.

Entre os perigos da massificacdo dos grupos estdo o afastamento das bases, a perda da
democracia e desenvolvimento de contingente significativo de assalariados. Além destes,
também aqueles perigos ja conhecidos pelos grupos empresariais capitalistas: choque de
cultura entre as organizagbes envolvidas, principalmente nos arranjos que envolvem
cooperativas e empresas privadas industriais ou comerciais, perigos relacionados ao processo
de reestruturagdo, ou seja, alterar modelos que funcionavam bem, desenvolver um nivel
tecnocréatico que desenvolve poder, por vezes a longo-prazo (KOULYTCHIZKY; MAUGET,
2001).

Além disso, redes ou grupos também podem degenerar devido ao tamanho que podem
alcancar, ao choque de objetivos econémicos, sociais, politicos e, por fim, devido ao tempo.
Um resultado observado € o rompimento entre o seu lado econémico e o social. A evolugédo

pode levar a uma estrutura em que determinadas entidades do grupo se destacam e adquirem
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poder sobre 0s outros socios, a transformacéo em corporagdes capitalistas de mercado ou a
quebra financeira que implica o desaparecimento (COQUE MARTINEZ, 2005).

Para Koulytchizky e Mauget (2001) a existéncia de mutacbes ndo conduz
necessariamente a degeneracdo, reafirmando que pode haver estabilizacdo nessas fases mais
avancadas do ciclo de vida. As mudangas relacionadas a cooperacdo tém se mostrado
indispensaveis e 0 setor cooperativo ndo teve como escapar ao processo de evolugdo
constituindo grupos e formas hibridas em um ambiente instavel. Para estes autores, a mutagéo
pode comportar um projeto que nao se reduz ao lucro.

E importante lembrar que nos setores em que as cooperativas desenvolvem estruturas
de grupos, seja por subordinagdo ou por coordenagdo, existe a concorréncia direta com
empresas tradicionais que também podem estar cooperando. Apenas, o fendmeno mundial dos
grupos nacionais ou multinacionais passou a existir também no universo cooperativo
(MANOA, 2001).

Koulytchizky e Mauget (2001) apontam quatro mutacGes indispensaveis para as
cooperativas:

(i) quanto a questdo delicada da democracia cooperativa é preciso considerar a ideia de uma
cogestdo, que ja existe entre decisores gerentes (vertente empresarial) e decisores politicos
(vertente politica), o que precisa ser discutido e planejado;

(ii) é preciso desenvolver um sistema de disseminacgdo de informagdo em tempo real, fazé-lo
apenas através das assembleias tornou-se uma ferramenta ultrapassada em tempos de
globalizacéo;

(iii) desenvolver mecanismos que modernizem a forma de participacdo nos resultados (bons
ou ruins) do grupo;

(iv) a ultima mutacdo esta relacionada ao tamanho que pode ser alcancado, € preciso
desenvolver um sistema que conserve o patriménio historico da cooperativa para as geracoes
futuras, que estas aprendam a conserva-lo e reproduzi-lo sucessivamente (KOULYTCHIZKY,;
MAUGET, 2001).

E possivel perceber como o tema dos grupos empresariais cooperativos é polémico. Se
no ambito dos grupos empresariais tradicionais o tema ¢ dificil, no &mbito do cooperativismo
nédo poderia ser diferente e pela natureza diferenciada deste modelo de organizagdo certamente
torna-se até mais complexo. Para compreender o grupo empresarial cooperativo é necessario
debrucar-se sobre os objetivos da intercooperacdo, de modo a vislumbrar a ldgica e as
necessidades das acbes empreendidas (MANOA, 2001), ou como argumenta Chaves Avila

(2000) a “natureza” do grupo.
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5.5.3 Federagdes

Para complementar esta revisdo sobre 0s grupos cooperativos, sdo necessarios alguns
comentarios sobre as federagdes, ferramenta historica de intercooperacdo cooperativa.

FederacGes normalmente estdo organizadas sobre uma base territorial, desenvolvendo
uma estrutura técnica e econdbmica semelhante a um sindicato profissional, estabelecendo a
interacdo e cooperacdo entre as empresas participantes e em alguns casos um papel
negociador no mercado. Possui independéncia juridica, sobrevivendo da contribuicdo das
cooperativas associadas e em alguns casos também subvencGes publicas. Tém a funcéo de
contribuir no funcionamento dessas empresas agregando elementos relativos a uma boa gestao
do ““échange interne”, que deveria ser seu objetivo fundamental. Dessa maneira contribui
com a reducdo dos custos relacionados ao gerenciamento das tensdes internas (MANOA,
2001).

Uma primeira missdo da federagdo esta relacionada a intercooperacéo e disseminacao
da identidade cooperativa, evolucdo e mutacbes das empresas participantes. O sistema de
federacdo tem o objetivo de legitimar um sistema de poder e ordenamento de critérios de
decisdo que serdo influenciados pelas tendéncias das empresas participantes. Por isso, esse
arranjo e interpretacdo de critérios expressos em estruturas e regulamentos devem ser sempre
revistos. Fazem parte ainda dessa primeira missdo da federacdo fazer o intercambio de
contatos, de informacdes, atuacdo junto a poderes publicos e legisladores. Por ultimo, ajudar a
empresa cooperativa a encontrar maneiras pertinentes para a realizacdo da sua reproducéo
interna. As federacOes tém papel chave nas tendéncias que serdo empreendidas e na
repercussdo destas junto as organizagdes participantes através dos conselhos e representantes,
servindo principalmente como uma referéncia politica (MANOA, 2001).

Uma segunda missdo das federacOGes esta relacionada ao ““‘échange ouvert” das
cooperativas, lembrando que a operacdo no mercado é uma tensdo que precisa Sser
economicamente resolvida para atender ao seu ““échange interne”. Algumas federacbes
relegam a segundo plano a questdo do ““échange ouvert” ou de mercado, pensando que pode
ser resolvida de outras maneiras, ainda que seja por instituicbes externas, cComo 0S governos
(MANOA, 2001, p 41-43).

As federacGes também exercem um papel na regulacdo da concorréncia entre
cooperativas, ainda que possa ser limitada quando existem membros mais poderosos que
dominam determinados setores (KOULYTCHIZKY; MAUGET, 2001).

As federacOes existem paralelamente a outros grupos cooperativos e permitem superar
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algumas fragilidades relacionadas ao tamanho e desafios de crescimento, uma vez que
permitem o desenvolvimento de algumas atividades centrais, como de marketing e compras.
Exercem ainda um papel politico junto aos grupos cooperativos, como na definicdo de precos,
que muitas vezes € negociado regionalmente ou nacionalmente (KOULYTCHIZKY;
MAUGET, 2001).

Estruturas federativas funcionam melhor quando existe certo grau de homogeneidade
entre os membros, quando existem diferencas, por exemplo, um ou mais membros tornam-se
demasiadamente poderosos, uma federacdo deixa de ser eficaz. A analise do ciclo de vida
explica que dificilmente o equilibrio se mantém (KOULYTCHIZKY; MAUGET, 2001).

Desde a década de 1980 na Europa diversas federacGes cooperativas entraram em
colapso, seja porgque se tornaram invidveis economicamente, seja por conflitos internos. O
fendmeno se deu também pela quebra de politicas que protegiam determinados setores da
economia para a atividade cooperativa e com a estruturagdo do mercado comum europeu.
Grandes grupos de cooperativas regionais fizeram desaparecer cooperativas menos atuantes.
Além disso, se observou em Vvarios casos que empresas filiais tornaram-se mais fortes que as
organizagdes centrais, passando a reivindicar autonomia. Outro fenémeno observado, com o
crescimento e atuacdo em mercados competitivos os membros passam a demandar dividendos
equivalentes aos das empresas ou grupos empresariais atuantes naquele mesmo setor, ficando
de lado o interesse por uma gestdo democratica bem como pelos cargos eletivos
(SCHEDIWY, 1997).

Através de uma analise histérica Schediwy (1997) desenvolveu algumas hipdteses
sobre o processo evolutivo dos sistemas federativos cooperativos, 0 que ndo consiste em uma
classificacdo sistematica, como faz questdo de ressaltar. Define como hipétese central do seu
trabalho: *“a diminuicdo do compromisso ideoldgico e o incremento da pressao competitiva
tendem a produzir entre 80 e 100 anos depois de sua fundacdo uma tensdo institucional
intoleravel nos sistemas federativos de cooperativas” (SCHEDIWY, 1997, p. 15).

Essa hipotese central esta relacionada a algumas hipdteses mais detalhadas.

1% As tensBes internas tendem a aumentar na medida em que seus sistemas de valores perdem
importancia. Ainda que inicialmente o sistema de valores permita a reunido das organizagoes,
ja sdo conhecidos os efeitos do processo de transicdo entre a fase carisméatica e a
burocratizagdo (MEISTER, 1969; MICHELS, 1969). Com o tempo parece haver um efeito
definitivo nas organizagdes federativas no sentido do seu crescimento, amadurecimento e
deterioracdo. Para Schediwy (1997) esse assunto ndo é discutido abertamente nos trabalhos

sobre o cooperativismo, em parte porque os fundos que financiam os estudos sdo financiados
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por organizagdes que estdo passando por esse processo.

2% O poder ndo permanece estavel por longos periodos de tempo dentro da organizacio
federativa. As instituicGes centrais tendem a desenvolver mais poder seja no periodo inicial,
seja quando desenvolvem maior tamanho em relacdo as associadas, ou quando a situacédo
econdmica é favoravel (SCHEDIWY, 1997).

3% O processo de perda de valores e concentracdo empresarial diminuem potencialmente o
peso das instituicbes centrais, aumentando o poder dos socios mais fortes e de menor
conteddo ideoldgico. Isso se da, quando a organizacdo central deixa de desenvolver
protagonismo (se estabiliza), quando os sdcios mais fortes tém maior influéncia na central, em
detrimento de um grande nimero de pequenos sOcios.

4° InstituicBes centrais fazem frente a uma tendéncia secular de erosdo do seu poder, a ndo ser
que sejam capazes de crescer mais rapidamente que as organizacdes associadas, de modo que
estas dependam economicamente daquelas. Com o0 objetivo de manter o seu poder,
instituices centrais podem desenvolver estratégias para manter a dependéncia das
organizacdes associadas, como formas de financiamento que mantém as associadas
dependentes, o estimulo a participar em projetos comuns utilizando-se do discurso da
solidariedade do setor, etc. E um modelo que tende a ndo permitir o éxito econdmico
independente das organizacgdes associadas. Isto gerou movimentos rebeldes por mecanismos
de regulagéo dos precos e servicos federativos

5° A estratégia basica das organizacdes para melhorar sua posicdo dentro da divisdo do poder
federativo se baseia em que seu crescimento se dé de forma mais rapida que a organizagéo
central, assim como conquistar a maxima independéncia econémica.

Para Schediwy (1997) os processos de regeneracdo ou reorientacdo das organizag0es
federativas quando ocorrem favorecem as organizacfes primarias grandes que se destacam e
buscam o poder. Também se observa uma tendéncia a aquisicdes hostis por parte de
organizagfes primérias que se destacam, o que afeta o poder e influéncia na instituicdo
central. As evolucgdes possiveis de uma federacdo cooperativa estdo representados nos
diferentes diagramas inseridos no Quadro 6.

Schediwy (1997) concluiu que o modelo federativo vinha fracassando, ja ndo estando
mais adequado a realidade das organizagdes e do mercado. Sugere que 0 modelo em holding
relativamente descentralizado, capaz de combinar a iniciativa local e uma coordenagéo central

que orienta algumas diretrizes centrais € mais adequado a nova realidade.
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Quadro 6 Evolugdes Alternativas de uma Federacédo Cooperativa

Fonte: Schediwy (1997, p.16, traducdo nossa).
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5.6 ISOMORFISMO COOPERATIVO

Como é possivel observar, cooperativas sofrem tensées no sentido de manter a sua
identidade propria, ao mesmo tempo sofrendo influéncias que contribuem com que se
parecam as empresas predominantes no mercado: através de dirigentes profissionais, da
competitividade com outras empresas, legislacOes, rotinas organizacionais. O processo de
transformacdo € gradativo e fica muitas vezes submerso na dindmica da organizacdo ate
mesmo por um longo periodo de tempo. O resultado pode ficar camuflado, ao contrario de um
processo aberto de mudanga, como no caso de uma transformacao juridica.

Por essas razOes, Bager (1994) elaborou uma estrutura analitica para examinar 0
processo de transformacédo de cooperativas, tendo o isomorfismo como conceito chave e o
foco a transformacdo cooperativa inserida em um contexto de interacdes ambientais, em vez
de uma perspectiva de reproducédo interna como em Stryjan (1994).

O conceito de isomorfismo aplicado a realidade das organiza¢Ges ganhou destaque
com o trabalho de DiMaggio e Powell (2005) revisado no capitulo anterior. Bager (1994)
baseou-se no trabalho destes autores para desenvolver uma estrutura que permita analisar as
fontes de isomorfismo que influenciam a dindmica das cooperativas, tendo aplicado esse
referencial para estudar a transformacéo de cooperativas de consumo, agricolas e leiteiras de
paises escandinavos. Antes, contudo, fez uma analise das limitagBes dessa teoria para a
realidade cooperativa e ajustou-as para o seu estudo.

5.6.1 O quadro institucional cooperativo

O recorte de campo organizacional (DIMAGGIO; POWELL, 2005) ou comunidade
organizacional (BAUM, 1997) seria insuficiente para o caso bem mais complexo das
cooperativas. Por isso, Bager (1994) utiliza entdo o termo quadro institucional cooperativo
para dar um melhor contorno a essa realidade que além de setor publico e redes
organizacionais esta conformada também pela legislacdo cooperativista, medidas regulatorias,
instituicbes promotoras do cooperativismo (nacionais e internacionais), federacGes regionais e
nacionais, em alguns casos cooperativas de crédito, organizagdes guarda-chuvas, etc.

O principal objetivo desse quadro, de um modo geral, é a preservacdo da identidade
cooperativista, vista como um tipo de organizacdo que se diferencia das outras: em relacéo a
organizagdes sem fins de lucro se diferencia por empreenderem uma atividade econémica
baseada na ajuda mutua de seus membros; ao contrario das organizacdes publicas elas sdo
privadas; ao contrario de empresas limitadas seu objetivo € promover os interesses dos

membros, ndo a maximizacdo dos lucros; ao contrario de empresas familiares e parceiras,
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cooperativas contém um forte apelo coletivo. Esse quadro institucional precisa lidar ainda
com a posi¢do marginal que as cooperativas ocupam no mundo dos negocios, ainda que o
cooperativismo ocupe papel de destaque em setores econdmicos especificos de alguns paises
(BAGER, 1994).

Como consequéncia desse quadro peculiar, as cooperativas estdo sujeitas as pressdes
do ambiente de duas maneiras: elas sdo, como as outras organizacgdes, influenciadas pelas
acOes de outros atores capazes de gerar e limitar oportunidades; e sdo influenciadas por uma
pressdo pela conformidade a identidade cooperativa (BAGER, 1994).

Em funcdo disso, cooperativas acabam adotando agdes/ estratégias que podem
determinar o seu fracasso econdémico e/ou social. Para sobreviver, elas precisam enfrentar as
pressdes do ambiente em que estdo inseridas e o desenvolvimento de um quadro institucional
consciencioso € importante para ajudar a enfrentar esse desafio buscando desenvolver
caminhos alternativos que preservem a sua identidade.

5.6.2 Isomorfismo normativo mediado por empregados e membros

A identidade da cooperativa esta relacionada a orientagdo que é dada pelos membros,
sendo um empreendimento coletivo normalmente existe um nivel de homogeneidade, que €
dada também pelas interacGes interorganizacionais e bases em movimentos sociais e/ou
partidos politicos. J& que historicamente a formacdo de cooperativas esteve ligada a
movimentos sociais, seja de trabalhadores, de camponeses e mais recentemente a um ativismo
ambiental. Movimentos sociais sdo naturalmente orientados a mudanca, formados por uma
base social com propostas e aspiragdes. Essas origens tém como resultado um grau de
homogeneidade entre as cooperativas e a diferenciacdo destas em relacdo a outros tipos de
organizagdo. Cooperativas que compartilham das mesmas origens, ainda que atuem em
setores diferentes, influenciam umas as outras (BAGER, 1994).

Empregados e profissionais sdo as principais fontes de isomorfismo normativo nas
organizagdes (DIMAGGIO; POWELL, 2005). A insercdo de empregados e profissionais
qualificados nas cooperativas vem sendo incrementada, trazendo varios dilemas ao trabalho
dos conselhos administrativos, dirigentes eleitos e a propria dindmica dos membros, como
vimos anteriormente neste capitulo. Ao contrario do que acontece entre 0s membros é mais
dificil existir homogeneidade entre empregados da face empresarial da cooperativa, ja que
existe uma variedade entre pessoal operacional, gerentes e técnicos. Por isso, muitas
cooperativas também implementam programas de insercdo deste pessoal. Gerentes
profissionais socios ou ndo socios, high school ou de Economia Social, podem constituir uma

fonte importante de isomorfismo normativo.
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5.6.3 Isomorfismo competitivo

Cooperativas atuam no mercado e sdo influenciadas por outras empresas e por
mudancas tecnoldgicas, sao compradoras e vendedoras de bens e servi¢os. Portanto, precisam
desenvolver competéncias para gerenciar esses processos, suprindo os interesses de seus
membros e sobrevivendo no mercado®™ (BAGER, 1994; HANNAN; FREEMAN, 2005).

Em alguns casos a influéncia dos competidores é direta. Por exemplo, competidores
dominantes em determinados setores podem limitar ou ndo a possibilidade de acdes por parte
das cooperativas, ou uma mudanca tecnoldgica pode impor a necessidade de mudanca
(BAGER, 1994). Competidores fortes podem incitar cooperativas a desenvolver grupos.

Em outros casos a influéncia € mais sutil. Por exemplo, cooperativas podem imitar
competidores — isomorfismo mimeético (DIMAGGIO; POWELL, 2005) —, ou podem deixar
de fazé-lo em funcdo de mitos ou da tentativa de blindagem em relacdo a opcbes que podem
ndo ser adequadas ao modelo cooperativo — inércia estrutural (HANNAN; FREMANN,
2005). Ainda, mesmo em setores que porventura sejam dominados por cooperativas que
enfoquem seu lado social, pressdes técnicas e econdémicas, bem como 0 aumento do nimero
de empregados podem arruinar a identidade cooperativa® (BAGER, 1994).

5.6.4 Isomorfismo congruente e ndo congruente

Para estudar o cooperativismo a luz do conceito de isomorfismo é preciso identificar
duas formas: congruente e ndo-congruente. O primeiro homogeneiza uma populagdo de
cooperativas, a0 mesmo tempo em que as diferencia das outras formas organizacionais. O
segundo homogeneiza cooperativas com outras formas ndo cooperativas (BAGER, 1994).

Estimar um equilibrio entre essas duas formas de isomorfismo seria uma questdo
fundamental para o estudo do processo de transformacdo. Pode-se pressupor que o0
predominio de isomorfismo ndo-congruente estimula o processo de transformacdo, sendo o
seu extremo a degeneracdo. Contudo, essa estimativa é desafiadora e exige uma analise
historica do processo de mudanga. Se nas suas origens 0 cooperativismo esteve organizado
em federacGes controladas pelos membros, verificou-se que a tentativa de desenvolver escala
veio acompanhada de uma tendéncia ao desenvolvimento de novas elites de poder e

profissionalizacdo, o que enfraqueceu a identidade cooperativa ao mesmo tempo em que

% 0 trabalho de Bager (1994) fala da necessidade de complementar a teoria do isomorfismo institucional de
DiMaggio e Powell (2005) com um isomorfismo de tipo competitivo, mas curiosamente nao citam trabalhos de
Michael T. Hannan e John Freeman, a associacdo aqui foi realizada pela pesquisadora.

% Na pesquisa de Bager (1994) esse contexto foi verificado no caso das cooperativas leiteiras escandinavas: em
funcdo das pressdes por padrdes de qualidade e escala, foram inseridas tecnologias que transformaram a
dindmica de trabalho dos produtores; as cooperativas acabaram degenerando, em alguns casos se transformando
em empresas limitadas.



209

ocorreu o distanciamento e perda de identidade dos membros, maior abertura as forgas
isomorficas ndo-congruentes e aos processos de mudanga. Os contextos — setores, tipos de
cooperativa e paises — sdo muitos, 0 que ajuda a compor processos isomorficos variados.
Além disso, assim como nos outros tipos de organizacdes, ndo s6 o isomorfismo influencia o
processo de mudanca, as agdes gerenciais também (BAUM, 1997) e no caso das cooperativas
a perspectiva de reproducdo interna (STRYJAN, 1994).

Portanto, uma estimativa precisa do balanco entre isomorfismo congruente e néo-
congruente é inviavel, sendo possivel apenas uma anélise sistematica e qualitativa do processo
isomérfico através de uma estrutura analitica que permita interpretar resultados. Bager (1994)
agrupa as fontes de isomorfismo de acordo com sua origem no sistema macro da sociedade,

estimando os tipos congruentes e ndo-congruentes, conforme segue no quadro:

Isomorfismo congruente Isomorfismo ndo-congruente
Sistema politico/ Legislacéo cooperativista/ regulacdo = Legislacdo das empresas e comércio
Administrativo Quadro Institucional cooperativo em geral / regulacéo
Campo organizacional do setor
Sistema Econdmico Competicéo entre cooperativas Competi¢do com outros tipos de
organizagdes
Sistema Social Cooperagdo com cooperativas e/ou Cooperagdo com outros tipos de
outras organizacdes de mesma base organizacgdes, empregados e
social organizagdes profissionais.

Quadro 7 Fontes de isomorfismo congruentes e ndo congruentes
Fonte: Bager (1994, p.45, tradugdo nossa).

A transformacdo das cooperativas parece estar mais proxima quando ela enfrenta
fortes pressdes ambientais combinadas com uma fraca perspectiva de reproducdo interna
(STRYJAN, 1994). Quando ao longo do tempo o mercado (isomorfismo competitivo e
mimético) e forgcas governamentais (isomorfismo coercitivo) tendem a exercer influéncia ao
mesmo tempo em que a identidade e participacdo dos membros tendem a enfraquecer, uma
elite profissional encontra oportunidade para empoderar-se (isomorfismo normativo)
(DIMAGGIO; POWELL, 2005; HANNAN; FREMANN, 2005).

Para o estudo do cooperativismo o isomorfismo competitivo e o isomorfismo
institucional ajudam a compreender o processo de transformacdo desse tipo de organizacéo,
uma vez que transita entre dois mundos: o mundo empresarial, em que sdo determinantes
aspectos tecnoldgicos e econémicos, e 0 mundo das associacdes de bases cooperativas
dominadas por aspectos sdcio-politicos. Para atingir seus objetivos sociais e econdmicos uma
cooperativa precisa combinar sua atuacdo nesses dois mundos, desenvolvendo uma

perspectiva de reproducdo interna (STRYJAN, 1994) e enfrentando pressdes isomorficas
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(BAGER, 1994).

Forgas isomorficas sdo exercidas por membros, quadro de dirigentes e institucional
cooperativo, campo organizacional do setor, empregados e concorrentes. Essas forcas sdo
ambiguas, embora o resultado seja a homogeneizagdo que pode seguir duas vias: em relacdo a
outras cooperativas (isomorfismo congruente) ou em relacdo a outras formas de organizagéo
(isomorfismo ndo-congruente/ degeneracao).

A transformacdo € um processo de longo-prazo. A tendéncia observada nas ultimas
décadas®™ é o enfraquecimento do isomorfismo congruente, concomitantemente ao
enfraquecimento dos membros e aumento da pressao do isomorfismo ndo-congruente. Devido
a complexidade desses processos pesquisas empiricas sobre o tema sdo dificeis, 0 que se
aproxima mais é uma estrutura qualitativa de andlise, para isso é preciso identificar fontes de
isomorfismo, categoriza-los em congruentes ou ndo-congruentes e estimar sua importancia
(BAGER, 1994).

A pesquisa empirica indicou que as cooperativas que enfrentaram melhor os processos
isomorficos exerciam maior autonomia e orientacdo pelos e para 0os membros, estavam
inseridas em contextos com fontes e tipos de isomorfismos mais diversificados e equilibrados
(BAGER, 1994).

5.7 CONSIDERAQ@ES FINAIS

As tensdes observadas no desenvolvimento das cooperativas estdo relacionadas ao
desafio de conciliar 0 modelo de gestdo democratico e seus objetivos sociais — principal
diferencial da cooperativa — com a atividade econdmica ao mesmo tempo necessaria para
satisfazer as necessidades dos membros.

As experiéncias e pesquisas tém tido como questdo principal o destino da cooperativa
com o desenvolvimento da organizacdo, ganhando destaque a tese da degeneragédo
cooperativa, que basicamente estabelece que as cooperativas tenderdo inevitavelmente a
adotar o mesmo modelo organizacional das empresas tradicionais capitalistas para sobreviver,
desenvolvendo gradualmente uma elite dirigente que desestimula a democracia e a influéncia
dos outros membros, bem como a eventual necessidade da contratacdo de pessoal assalariado
e adequada selecéo de gerentes profissionais. O crescimento altera a divisdo do trabalho e a
estrutura, evoluindo para modelos mais complexos, desenvolvendo a0 mesmo tempo uma

vertente politica e uma empresarial, duas faces de uma mesma organizagdo (MOZAS

%1 A pesquisa se refere ao contexto europeu.
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MORAL, 2004; CHAVES AVILA, 2004). Outro desafio é a tendéncia de algumas empresas
sucumbirem economicamente quando seus membros comegam a esperar maior remuneragéo,
ainda que seja demandada democraticamente, mas inviavel economicamente (CHAVES
AVILA; SCHEDIWY, 2004; CORNFORTH, 1995).

Entre os desafios enfrentados destacam-se a questdo do tempo de existéncia e
viabilidade da organizagdo em determinados nichos de mercado. Ao longo do ciclo de vida
organizacional verificam-se as necessidades de adaptacdo interna do grupo, bem como as
alteracbes do ambiente em que estdo inseridas as organizacbes em geral, entre elas as
cooperativas, relativas a inovagBes tecnoldgicas, econémicas, legislagdo, recursos,
concorrentes, etc.

Nesse contexto ganham peso as especificidades internas do modelo cooperativo, entre
elas a questdo dos membros. A perspectiva da reproducdo interna desenvolvida por Stryjan
(1994) oferece uma orientacdo sistémica para lidar com os desafios das mudangas e
estabilidade organizacional: através das interacdes 0s membros constroem a organizagdo e sao
formados por ela. Ao longo do tempo a maneira como a organizacgdo responde aos inputs de
seus membros determinard a composicdo da sua populacéo, o que influencia também o tipo de
membro que ela vai atrair e reter. A partir dai muitos caminhos podem ser tomados e a
degeneracdo € apenas um deles, pois entende-se que as tensdes podem ser modificadas,
substituidas e superadas pelos membros a qualquer tempo. Para Stryjan (1994), a degeneragao
pode ser o resultado combinado da ma administracéo e a deterioragdo dos membros.

Para uma andlise do que seria um bom governo cooperativo, aquele que assegura um
desempenho econémico compativel com a preservacdo da identidade cooperativa (CHAVES
AVILA, 2004), a analise mais detalhada de elementos chaves do modelo cooperativo —
dirigentes, conselho administrativo e assembleia de sdcios — contribui com a identificacdo de
elementos importantes que podem desencadear a degeneracao cooperativa.

Spear (2004), para analisar a influéncia dos dirigentes utiliza a teoria da agéncia, em
que o principal sdo 0os membros da cooperativa e agentes 0s gerentes profissionais,
enumerando alguns aspectos importantes: problemas relacionados a assimetria de
informac0es; perda de poder dos sécios; o fato que dirigentes profissionais em cooperativas
podem desenvolver até mesmo mais poder que 0s seus congéneres em empresas tradicionais;
conflitos de interesses entre sécios e dirigentes/gerentes; altos custos de transacdo devido a
especificidade do gerenciamento no modelo cooperativo; disputa por seus profissionais com
empresas que podem oferecer incentivos mais arrojados.

Chaves Avila e Sajardo (2004) completam a analise dos dirigentes reconhecendo que
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eles desenvolvem um protagonismo capaz orientar a trajetdria das cooperativas, por isso deve-
se explorar as opc¢Bes que possam garantir uma trajetoria autorreforcante, selecionando
gerentes com perfis da Economia Social ou desenvolvendo mecanismos de controle das
atividades desses gerentes. Os estudos sobre a influéncia e importancia dos gerentes apontam
para a necessidade de uma formacdo adequada a realidade da Economia Social e das
cooperativas.

As assembleias sdo o Orgdo soberano da cooperativa, contudo existem disfuncdes
proprias da sua dindmica: o crescimento da cooperativa, que tende a fragmentar e dispersar o
voto; mecanismos para tentar amenizar essa forga; e o problema da falta de participacao.

O conselho administrativo é o 6rgdo representativo e gestor, aqui sao encontrados dois
tipos de problemas: relacionado a eficacia do desempenho de sua funcdo, o que implica
controlar os dirigentes e garantir os interesses dos socios, sua participacdo e um projeto
ideoldgico proprio; segundo, alcangar legitimidade como instancia de representacdo dos
socios e de seus interesses.

Uma hipétese que podemos deduzir desses problemas € a insuficiéncia da participacédo
e cooperacdo naqueles termos explicitados por Tuomela (2000), ao invés de uma g-
cooperation baseada no bem estar coletivo, em objetivos construidos e compartilhados
coletivamente, a cooperacdo pode acabar se aproximando mais de uma i-cooperation, mesmo
no caso de cooperativas. Ndo obstante, estudos como os de Stryjan (1994) e Cornforth (1995)
sinalizam que o processo de degeneracdo ndo € inevitavel e que cooperativas podem néo
experimentar muitas dessas pressdes, que em busca da manutencdo da sua identidade podem
desenvolver alternativas construtivas para a organizacdo do trabalho em concordéancia com
ideais cooperativos. Além disso, processos de regeneracdo podem reverter periodos que
tendiam a degeneracao.

No que se refere a estratégia cooperativa ganha destaque a evolucdo da estrutura
coletiva simples (CORNFORTH, 1995), bem como do histérico modelo de intercooperagao
cooperativa por meio do sistema de federagdo, em direcdo a modelos de grupos de
concentragdo, que se aproximam bastante dos modelos de grupos corporativos tradicionais, na
medida em que a cooperativa se torna a matriz de um grupo e seu papel € o de coordenar a
atividade econdmica de suas filiais.

As relagbes de cooperagdo nos grupos diferem das relacbes em federagdes ou redes
menos formais, pois gera concentracdo de atividades variadas e relagdes de poder, o que
acarreta por vezes transformacdes no carater da cooperacdo O modelo de federacdo conserva

melhor a dimens&o da intercooperacgdo, j& que ndo se reduz as questdes de mercado. Por isso
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mesmo, outros modelos de grupos cooperativos ocupam o espaco deixado pela federacao,
guando esta ndo consegue cumprir a sua segunda missédo relacionada ao mercado (CHAVES,
2001).

Se no mundo das empresas tradicionais a cooperacdo empresarial gera estruturas
complexas, nédo seria diferente quando desenvolvidas por cooperativas, ainda que guardem as
caracteristicas proprias do modelo cooperativo em determinados niveis. Os grupos
cooperativos, assim como a natureza da cooperativa, ttm uma dupla missdo: garantir as
relagcGes entre membros e a organizacdo; desenvolver uma estrutura que permita uma atuacéo
eficaz no seu ambiente de mercado. Portanto, um objetivo politico e de mercado (MANOA,
2001).

O custo de competir diretamente com outras empresas tradicionais em setores
competitivos do mercado pode implicar uma reconfiguracdo dos mecanismos de
intercooperacdo, expressa através da criacdo de filiais para algumas operagdes. Se a
reconfiguracdo alcanga processos cruciais das cooperativas de maneira que desaparece a
missao politica do grupo, esse € o seu limite, em que a banalizacdo da sua missao politica
chega a ter como consequéncia uma transformacéo juridica e a sua degeneracdo (MANOA,
2001).

A globalizacdo é um grande desafio para as cooperativas, pois precisam enfrentar
desafios econdmicos, mantendo seus objetivos sociais. Esse duplo objetivo é considerado
limitador nesse contexto, por isso muitos debates e estudos vém se desenvolvendo com o
objetivo de encontrar caminhos que conciliem o diferencial cooperativo que é a0 mesmo
tempo sua “fragilidade”. Contudo, as propostas apresentam um risco de isomorfismo,
referente a desenvolver formas parecidas ou realmente muito préximas a outras empresas no
mercado (SPEAR, 2001).

Com essas mutagfes (KOULYTCHIZKY; MAUGET, 2001) as relacdes de poder sdo
influenciadas pelo sistema politico interno do grupo, bem como pelo processo de sofisticacdo
das informagOes empresariais. O crescimento institucional tende a reduzir a capacidade de
controle das bases, mesmo de instancias como a assembleia de sécios. A evolucdo do grupo €
afetada a cada nova atividade empreendida, na forma como se organiza e na sua
institucionalizagdo (CHAVES AVILA, 2000).

Procedeu-se entdo a estrutura analitica desenvolvida por Bager (1994) com base no
conceito de isomorfismo, focando a transformacdo cooperativa inserida em um contexto de
interacdes ambientais. Observa-se que as cooperativas estdo sujeitas as pressées do ambiente

de duas maneiras: pelas acdes de outros atores capazes de gerar e limitar oportunidades; pela
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influéncia da conformidade a identidade cooperativa. As cooperativas sofrem ainda o tipo de
isomorfismo normativo, devido a crescente inser¢do de gerentes profissionais em tensdo com
um tipo de isomorfismo proprio dos membros, que compartilham origens, filiacGes politicas,
ideologias, etc. Assim, as cooperativas sofrem dois tipos de isomorfismos: um congruente,
que homogeneiza uma populacdo de cooperativas, ao mesmo tempo em que as diferencia das
outras formas organizacionais, € 0 ndo-congruente, que tende a homogeneizar cooperativas
com outras formas nao cooperativas. Este ultimo estimula o processo de transformacéo, sendo
0 seu extremo a degeneracdo. Contudo, como foi visto ao longo deste capitulo, juntamente
com as contribui¢fes do capitulo anterior, ndo s6 o isomorfismo influencia o processo de
mudanca, as a¢bes gerenciais também podem influenciar esse processo (BAUM, 1997) e no
caso das cooperativas ¢ fundamental a perspectiva de reproducdo interna dos membros
(STRYJAN, 1994) e até mesmo com a insercdo de gerentes profissionais, especialmente com
perfil de Economia Social (CHAVES; SAJARDO, 2004). Fortes pressdes ambientais e baixa
perspectiva de reproducgédo interna contribuem de maneira decisiva com 0 processo de
transformacédo. Para atingir seus objetivos sociais e econémicos uma cooperativa precisa
combinar a perspectiva de reproducdo interna (STRYJAN, 1994) e enfrentar pressoes
isomorficas (BAGER, 1994). De acordo com a pesquisa de Bager (1994), a experiéncia
comprovou que cooperativas enfrentam melhor os processos isomorficos, no sentido de
manter sua identidade, quanto mais possuirem autonomia e forem orientadas pelos membros,
para 0s membros.

A literatura revisada aponta que nas Ultimas décadas vem ocorrendo a transformacao
parcial ou total de cooperativas que conseguem permanecer no mercado em formas mais
complexas de organizagdo, ou o que Bager (1994, p.53) denomina “organizacdes hibridas”.
Conforme foi visto, as origens desse fenbmeno séo variadas e agem concomitantemente sobre
as cooperativas ao longo do seu ciclo de vida, sejam as diversas forcas externas — mais fortes
ou fracas e em determinados momentos, de acordo com cada caso —, sejam a desafiadora
organizacéo e dinamica interna do trabalho cooperativo.

Nesse nivel de desenvolvimento a gestdo ja ndo se da através de uma democracia
participativa, mas de um acordo de cogestdo atraves de responsabilidades bem definidas,
reconhecendo-se 0S grupos que coexistem exercendo poder e contra poder no interior da
cooperativa ou do grupo cooperativo (KOULYTCHIZKY; MAUGET, 2001).
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PARTE Il

A segunda parte deste trabalho tem o objetivo de contextualizar o cooperativismo nos
dois paises onde se desenvolveu a pesquisa: Brasil e Espanha.

O objetivo ndo é comparativo, entendemos que para isto seria necessario desenvolver
uma ferramenta que pudesse ser aplicada nos dois paises. Ao invés disto, foi realizada uma
pesquisa documental, de bases de dados e entrevistas qualitativas, com algumas questdes
centrais e abertas com especialistas da area: professores/pesquisadores e representantes de
organizacOes relacionadas ao cooperativismo nos dois paises (Quadro 8 abaixo, mais
detalhes no ANEXO B, com os curriculos dos entrevistados).

A principio, os dois capitulos foram desenvolvidos tentando abordar os mesmos
elementos: historico do cooperativismo, dados (estatisticos, financeiros, etc), politicas
publicas. No entanto, os contextos (historico, geografico, cultural, politico) e os rumos da
experiéncia cooperativa em cada pais sdo muito diferentes, por mais que se tentasse abordar
0s mesmos elementos e questdes nas entrevistas, os dois capitulos resultaram assimétricos e
dentro das possibilidades foi possivel reconhecer as questdes e desafios para o
cooperativismo em cada pais. Um elemento que emergiu com bastante forca nessa etapa da
pesquisa é a questao da definicdo do setor em que estdo inseridas as cooperativas. Fica claro
como a delimitagdo da Economia Social na Espanha teve importancia e o campo em disputa
que se conforma no Brasil mostra os seus dilemas e limites. Como resultado, encontramos na

assimetria questdes interessantes para reflexdes e encaminhamentos.

Entrevistado | Cargo Universidade | Cooperativa/
Federacao/
Confederacéo
1 Diretora da Confederacién de Cooperativas de la X
Comunitat Valenciana.
2 Professor/ Pesquisador Universidad Politécnica de | X
Valencia.
3 Professor/ Pesquisador Universidad de Valencia. X
4 Federaci6 Valenciana d’Empreses Cooperatives de X
Treball Associat (FEVECTA).
5 Professor / Pesquisador Universidad Politécnica de | X
Valencia.
6 Professor/ pesquisador Universidade de S&o Paulo | X
(USP).
7 Presidente da Organizagdo das Cooperativas Brasileiras X

do Estado do Rio de Janeiro (OCB/RJ).

8 Professor/ pesquisador da Universidade Federal do | X X
Estado do Rio de Janeiro; militante, Coordenador do
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Instituto Mais Democracia.

9 Secretario Adjunto da Secretaria Nacional de
Economia Solidaria (SENAES), Ministério do

Trabalho e Emprego (MTE).

Quadro 8 Listagem de Entrevistados
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CAPITULO 6: O COOPERATIVISMO NA ESPANHA

6.1 INTRODUCAO

O cooperativismo na Espanha tem uma forte tradicdo e é considerado hoje o principal
agente da Economia Social, conceito que pesquisadores deste pais e a organizacdo das
préprias empresas de Economia Social ajudaram a consolidar. Desde a década de 1990 vém
acontecendo esforgos no sentido de dar maior visibilidade para este setor da economia: uma
delimitacdo precisa, a elaboracao e publicacdo periddica de dados estatisticos, a consolidacédo
de politicas puablicas, uma rede universitaria de pesquisadores e centros de estudos
cooperativos, a organizagdo dos atores da Economia Social em uma entidade de
representacao.

Este capitulo faz uma revisdo historica do cooperativismo espanhol até o momento
atual abordando temas como: os desafios para desenvolver dados fidveis sobre o
cooperativismo e a Economia Social de maneira mais ampla, de modo a gerar mais
reconhecimento, intercooperacdo, pesquisas e politicas publicas; o cooperativismo no
contexto de crise econémica; além disso, uma das experiéncias cooperativas mais conhecidas

no mundo, Mondragdn Corporacion Cooperativa (MCC), que passaremos a conhecer melhor.

6.2 HISTORICO

Como a historia do cooperativismo urbano esteve atrelada ao desenvolvimento do
capitalismo industrial entende-se porque esta categoria de cooperativismo tardou em aparecer
na Espanha em comparacéo a outros paises europeus. Na Espanha, uma fraca industrializacdo
aconteceu ao longo do século XVIII e inicio do século XIX. Além disso, dois fatores
contribuiram com o atraso em mais de trinta anos do desenvolvimento da industria moderna
na Espanha: a guerra de independéncia contra a Franca napolednica e a separacao de parte de
seu império colonial na América (MONZON CAMPOS, 1989, p. 59-65).

Como a Catalunha foi a primeira regido a apresentar uma estrutura industrial ali
também surgiram as primeiras manifestagdes do associacionismo operario espanhol. Surgiu
entdo a Associacion de Tejedores de Barcelona, fundada em marco de 1840 a0 mesmo tempo
em que a Asociacion Mdtua de Tejedores. Esta associacdo ocupou um lugar de destaque no
comeco do movimento operério espanhol e é especialmente interessante porque criou em
1842 a Compaiiia Fabril, uma empresa de trabalho associado que ndo era formalmente uma
cooperativa, mas reunia as caracteristicas de uma cooperativa de trabalho associado. Para

constituir-se contou com o primeiro apoio publico para esse tipo de organizacdo na forma de
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um empréstimo concedido pelo Ayuntamiento de Barcelona. Depois de enfrentar muitas
dificuldades passou ao controle de uma empresa privada em 1848. Na Catalunha constavam
as cooperativas de trabalho associado: La Obrera Maratonense, de fios e tecidos que comegou
em 1864 e desapareceu em 1880; La Ladrillera de Tarrasa, fundada em 1866; a Obrera
Sabadellense e a Construccion de Matar6 de 1873. Constam também dessa época a Artistica
Carpintera e La redentora de ladrilhos (MONZON CAMPOS, 1989, p. 60-62). As
cooperativas de consumo La Cooperacion, fundada em 1840 por 100 familias, e a
Cooperativa Palafrugense, fundada em 1856 (CIDEC, 2000) (no ANEXO C o mapa das
Comunidades Autdnomas da Espanha).

Em Valéncia constavam duas das organizages mais antigas da Espanha (ALVAREZ,
1968%% SANZ JARQUE, 1994% apud CIDEC, 2000), Los Escoberos de Torrent, uma
sociedade de ajuda mutua cuja fundacgéo data de 1837 e a Asociacion de Papeleros de Bufiol,
criada em 1838 e cujo éxito conduziu a constituicdo de uma cooperativa de crédito urbana,
laboral e popular no ano de 1884. De Valéncia também foi a primeira cooperativa de producdo
da Espanha, La Proletaria no setor téxtil, por volta de 1860. Em alguns anos proliferaram
nesse mesmo setor 14 cooperativas que agruparam 290 trabalhadores e 35 teares. Nessa
regido também foram criadas varias cooperativas no setor madeireiro, de fabricacdo de
moéveis e de construgdo. A maioria dessas experiéncias desapareceu até 1880 (MONZON
CAMPOS, 1989, p.62).

Portanto, as primeiras experiéncias ocorreram em Valéncia e Catalunha como
consequéncia do desenvolvimento que experimentaram a priori essas regides, como
mecanismo de defesa dos trabalhadores, mais notavelmente cooperativas de trabalho
associado provavelmente por influéncia francesa. As cooperativas agrérias de pequenos
agricultores s6 apareceriam no final do século XIX, ainda que tenham ocorrido anteriormente
experiéncias de jornaleiros agricolas (CIDEC, 2000; MONZON CAMPOS, 1989, p.60).

Nas outras regides o aparecimento de cooperativas aconteceu mais tarde: na Andaluzia
foi fundada em 1864 La Abnegacion em Jerez e em 1870 a Sociedad Cooperativa de
Agricultores del Campo de la Verdad em Céadiz; em Madrid em 1864 La Fernandina e em
1871 Asociacion General del Arte de Imprimir, onde foi gestada a criacdo do Partido
Socialista Obrero Espafiol; no pais Basco em 1884 uma cooperativa de consumo dos
trabalhadores dos altos fornos chamada Cooperativa de Altos Hornos (CIDEC, 2000) e em

1886 “La Union Obrera de Araya”. Portanto, nesta Gltima regido, hoje protagonista do

%2 ALVAREZ, A. Historia del cooperativisme al Pais Valencia. Valencia: Lavinia, 1968.
% SANZ JARQUE, J. J. Cooperacion. Teoria General y Régimen de las Sociedades Cooperativas, 1994.
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cooperativismo espanhol, as primeiras cooperativas tardaram em aparecer (MONZON
CAMPOS, 1989). A constituicdo espanhola de 1869 ja reconhecia a forma juridica Sociedad
Cooperativa (CIDEC, 2000).

Ainda que as primeiras experiéncias cooperativas propriamente tenham sido
registradas no contexto urbano, formas de cooperagdo se desenvolveram também no campo,
em algumas regides até mesmo como reminiscéncia de formas coletivistas de séculos
anteriores. Dai constam organizacGes de exploracdo comunais em Leon, Castilla la Vieja e
Extremadura, de pastores nos Pirineus e pescadores na Catalunha. Nesta Ultima se destaca a
formac&o da cooperativa integral Port de la Selva em 1929 (COQUE MARTINEZ, 2003), que
em algum tempo chegou a emitir moeda prépria, tendo surgido originalmente da experiéncia
coletiva dos pescadores, estendeu a coletivizacdo a diversas atividades locais (PANORAMA,
2013). Foi influenciada também pelas ideias do socialista espanhol Fernando Garrido Tortosa
(1821-1883), simpatizante de Fourier e de ideais sobre cooperacao e cooperativismo (COQUE
MARTINEZ, 2003).

A influéncia do pensamento socialista € uma caracteristica do cooperativismo na
Espanha. Garrido foi um dos fundadores do socialismo espanhol, tendo fundado a revista La
Atraccion em 1847 e a Organizacion del Trabajo em 1848. Esteve exilado na Inglaterra onde
fez parte do Comité Internacional da Associacdo Internacional dos Trabalhadores e teve a
oportunidade de conhecer a experiéncia cooperativista britanica. Quando retornou a Espanha
foi o responsavel pela divulgacdo daqueles acontecimentos, tendo fundado a revista
cooperativista EI Obrero editada em Barcelona e publicado o folheto La cooperacion: Estudio
tedrico y practico que influenciou cooperativas espanholas (MONZON CAMPOS, 1989).

Ainda que parte dos marxistas e anarquistas espanhdis se mantivessem afastados das
experiéncias cooperativistas por considera-las de inspiracdo burguesa, varios se envolveram
com a organizacdo de coletivos de ajuda mdtua. Em 1932 ocorreu uma reforma agraria que
distribuiu terras de maneira individual e cooperativada nos moldes dos kolhoses soviéticos que
persistiram até a guerra civil; tratavam-se de coldnias agricolas para povoar o campo e 0 modelo
cooperativo para a subsisténcia de familias pobres (COQUE MARTINEZ, 2003).

Esse historico influenciou a experiéncia autogestionaria espanhola que ocorreu entre
1936 e 1939 e se estendeu pela vida econdémica na maioria dos territorios que nao haviam sido
controlados pelo general Francisco Franco, durante a Guerra Civil Espanhola. Tal experiéncia
se deu em um periodo muito peculiar, por um lado condenada a existir em contextos locais e
microecondmicos, por outro pelos retrocessos que foram ocorrendo até a efetivacdo do regime

de Franco em 1939, cuja ditadura duraria até 1975. O éxito relativo da experiéncia se deu
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principalmente devido a dois fatores, a derrubada do aparato de estado em 1936 e o fato de na
Espanha ainda existirem, depois da Primeira Guerra Mundial, um forte sindicalismo
revolucionario de inspiracfes anarquistas; a Confederacion Nacional del Trabajo (CNT) e a
Federacion Anarquista Ibérica (FAI) eram o0s grupos maioritarios da Espanha Republicana, a
Unidén General de Tabajadores (UGT) de inspiragdo socialista, contava com trés vezes menos
a quantidade de membros, portanto houve um aproveitamento das estruturas sindicais
existentes. Depois da derrota da insurreicdo militar nas grandes cidades espanholas — Madrid,
Valencia, Bilbao, Barcelona — devido a resisténcia do povo, se assistiu praticamente ao
desaparecimento do poder politico e burocratico em determinadas regifes, ficando muitas
propriedades abandonadas, os sindicatos de industrias e organizagdes de agricultores nédo
encontraram problemas para ocupar o vazio econémico (ARVON, 1982).

Estima-se que estiveram envolvidas ao menos dois milhGes de pessoas em centenas de
comunas industriais e em torno de mil e quatrocentas comunas agricolas. A experiéncia
fracassou por uma combinacdo de problemas externos, relacionados a antigos proprietarios,
governo e contexto de guerra, divergéncias entre partidos, sindicatos e internos, dentro de
cada comuna, também nas relacGes entre elas, entre federacGes e as diferentes regides
(MINTZ, 1977% apud COQUE MARTINEZ, 2003).

Na Espanha pds-guerra civil, inserida ainda em um contexto internacional de guerra,
com graves problemas na producdo agraria, de escassez alimentar e producdo interna
paralisada, as politicas para o desenvolvimento rural voltaram-se novamente para as formas
de cooperagdo e ajuda matua, foram instituidos os grupos sindicales de colonizacion para
tratarem de atividades agricolas ou pecuarias. Os membros deveriam fazer parte
indistintamente das Hermandades Sindicales, da Falange Espafiola Tradicionalista®® e da
Juventudes Obreras Nacional Sindicalistas (ROMAN CERVANTES, 2008).

Os grupos sindicales de colonizacion foram instituidos na decada de 1940 como
ferramenta para implementar melhorias no ambito agrario, através de grupamentos de
produtores orientados para produzir, explorar, executar obras e melhorias locais. Esses grupos
se viram ajustados a politica agraria do Estado, que mais tarde Ihes deu novas funcGes
também industriais e comerciais. Em 1972 existiam na Espanha 14.438 Grupos sindicales de
colonizacion e possuiam uma forma organizativa muito semelhante & cooperativa, chegavam
a obedecer a mesma lei. Existiam algumas diferencas como, por exemplo, no nimero de

socios (minimo trés), para ser considerado membro o individuo deveria ser titular da terra que

* MINTZ, F. (1977): La autogestion en la Espafia revolucionaria. Madrid: La Piqueta.
% partido Ginico espanhol no regime de Franco.
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seria beneficiada, a participacdo estava vinculada ao capital aportado, a0 mesmo tempo em
gue a quantia que poderiam investir estava vinculada ao seu beneficio na obra que tivesse sido
implementada. Portanto, tinham um acentuado carater mercantil. Diferenciavam-se ainda pelo
fato de estarem vinculadas aos sindicatos que tinham a funcéo de vigiar, fomentar, assessorar
e até mesmo representar esses grupos. Algumas leis e politicas exigiam a constituicdo nessa
forma juridica para o acesso a beneficios comuns e o recebimento de auxilios para a
realizacdo de atividades, compra de areas comuns, maquinas, etc. Varios desses grupos
posteriormente se transformaram em cooperativas (ROMAN CERVANTES, 2008;
PANIAGUA GIL; CARBONELL DE MASY, 1974). Consistia, portanto, em uma politica de
desenvolvimento de &reas e atividades agricolas via um modelo de organizacgdo associativa de
forma controlada durante o franquismo. Essa politica coincide com a informacdo de
Monzén® de que o cooperativismo e outras formas associativas ndo foram necessariamente
repreendidos nesse periodo, continuaram existindo e até mesmo sendo incentivadas, porém
através de mecanismos de controle exercidos pelo Estado. Tanto em governos autoritarios
quanto democraticos observou-se 0 uso de modelos organizativos associativos ou
cooperativos como politica ou ferramenta para a integracao social.

Em 1977, a partir de um Real Decreto, os Grupos Sindicales de Colonizacion
passaram a se chamar Sociedades Agrarias de Transformacion (SAT)®, quando também foi
eliminada a vinculacdo sindical obrigatoria. Assim, a partir dos anos de 1980 as SAT e as
cooperativas passaram a ser expoentes do associacionismo agrario espanhol (ROMAN
CERVANTES, 2008).

Portanto, é interessante observar que na Espanha existem outras modalidades juridicas
de empresas similares ao modelo cooperativo, também consideradas de gestdo democratica ou
“autogestionadas” (termo utilizado em espanhol) e que estdo contempladas no subsetor de
mercado da definicdo de Economia Social (informagdo verbal)®®. Além das SAT e das
mutualidades, existem: as sociedades laborais (limitadas e andnimas), 0S grupos empresariais
da Economia Social, empresas de inser¢éo, centros de emprego e confrarias de pescadores.

As sociedades laborais sdo sociedades mercantis cuja regulacdo é de competéncia do
Estado (Ley 4/1997 e RD 2114/1998). Séo criadas para manter o emprego estavel dos seus
socios trabalhadores: a maioria do capital social é propriedade dos socios trabalhadores que

% Reunido com José Luis Monzén Campos em 20 de junho de 2013.

®" Definicdo: “sociedades civiles de finalidad econémico-social en orden a la produccién, transformacién y
comercializacion de productos agricolas, ganaderos o forestales, la realizacién de mejoras en el medio rural,
promocion y desarrollo agrarios” (ROMAN CERVANTES, 2008, p. 74).

%8 Definicdo de Economia Social tratada no capitulo 2, item 2.5, p.45.
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recebem retribuicdes por seu trabalho de forma pessoal e direta; é fixado um numero limite
para trabalhadores ndo socios com contrato de trabalho estavel; o capital maximo que cada
socio pode ter (até um terco do capital social); existéncia de dois tipos de acdes para socios
trabalhadores ou néo, direito de preferéncia dos socios nos casos de transferéncia de agdes ou
participacdo de carater laboral; constituicdo de uma reserva para o caso de perdas.

As Sociedades Laborais tém uma historia interessante, pois surgiram no contexto da
crise econébmica e de emprego no final da década de 1970 e inicio de 80, foram
posteriormente reguladas por legislacio propria (MORALES; MONZON CAMPOS;
CHAVES AVILA, 2003). Esta forma juridica surgiu para amenizar a crise que afetava
empresas do setor industrial espanhol, fazendo parte da politica de reconversién industrial
adotada pelo governo. Além do surgimento das sociedades laborais essa época coincide com a
de maior criacdo de cooperativas industriais, decorrentes principalmente dos processos de
faléncia, ja que o investimento para a criacdo de empresas nesse setor é alto®. De acordo com
0 entrevistado 4 o cooperativismo industrial espanhol:

é fundamentalmente reminiscente da crise dos anos da década de 1980, na recente
crise econdmica ndo aconteceu tanto. E importante observar que na Espanha quando
falamos de Economia Social consideramos além de cooperativas as Sociedades
Laborais. Em alguns casos, algumas Sociedades Laborais provém de empresas
recuperadas, em que 0 empresario permaneceu fazendo parte da sociedade e os
trabalhadores junto com os empresérios... Aqui os sindicatos também adotaram esse
modelo em algumas ocasifes, porque estavam envolvidos com os trabalhadores
vinculados aos sindicatos e participaram nesses processos, optaram por uma forma
de sociedade de capital de tipo de Economia Social como pode ser a Sociedade
Anbnima Laboral (SAL) ou Sociedade Limitada Laboral (SLL), que tém um
funcionamento parecido a cooperativa, mas afinal o que manda é o capital, sdo
socios de capital por agdes, o fundamental é que 51% das aces, do capital, estejam
em mios dos trabalhadores, mas nio deixam de ser empresas de capital. E uma
modelo muito espanhol, em outros paises da Europa assimilaram mais o modelo
cooperativo, na Espanha nasceram em um momento determinado de crise industrial,
mais ou menos no ano de 1985 e hoje formam parte da familia da Economia Social,
mas ndo sdo cooperativas. Nas cooperativas os trabalhadores sdo 0s socios.

No ano de 2000 existiam na Espanha 11.935 sociedades laborais ativas, com 84.870
trabalhadores, dos quais 64.954 eram sdcios (MORALES; MONZON CAMPOS; CHAVES
AVILA, 2003).

Ja as empresas de insercdo podem estar registradas sob diferentes formas juridicas
entre elas cooperativas, associagdes sem animo de lucro, sociedades laborais ou podem ser
publicas. Tém como objetivo a integracdo social e formacgdo. A qualificacdo de uma empresa
como de insergdo € competéncia da Comunidade Autdnoma, devendo atender determinados

% No Brasil esse fendmeno aconteceria em torno de uma década mais tarde, ficando conhecido como o
movimento das fabricas recuperadas. Na Espanha, as empresas que entraram em processo falimentar nessa época
tornaram-se sociedades laborais ou cooperativas de trabalho.
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critérios estabelecidos por lei (Ley 44/2007). Também os centros de emprego, que podem ser
publicos ou privados, nesta Ultima modalidade sob regimes juridicos de empresas
consideradas da Economia Social, atendendo critérios proprios regulamentados por lei.

As confrarias de pescadores sdo corporacdes de direito publico, sem fins lucrativos
que exercem a funcgéo de representacdo do setor pesqueiro e prestacdo de servicos, Socorro e
assisténcia, incluindo acbes econdmicas como a fabricacdo e fornecimento de gelo, a
manutencdo dos mercados de peixe, entre outras. As confrarias tém representacdes paritarias,
com os representantes dos trabalhadores do setor eleitos democraticamente. Também estdo
reguladas por legislagio propria (MONZON CAMPOS, 2010).

A Economia Social esta deixando de ser invisivel na Espanha nos Gltimos anos devido
principalmente a trés fatores. Um primeiro fator, de cunho social, se deve ao fato dos proprios
atores da Economia Social terem iniciado hd mais de duas décadas um processo de
consolidagcdo da organizagdo da Economia Social que se expressa, por exemplo, na
constituicdo no inicio dos anos de 1990 da Confederacion Empresarial Espafiola de la
Economia Social (CEPES). Essa formacdo contribuiu com o segundo fator, que € politico-
institucional e tem a ver com a formacdo de um Conselho de Fomento com representantes das
organizagdes da Economia Social e do meio académico, este Conselho participou na
construcdo de um projeto de Estado para a Economia Social. Por ultimo, houve um esforco
cientifico nos dltimos vinte e cinco anos para delimitar a Economia Social (MONZON
CAMPQS, 2010).

As falas de alguns entrevistados confirmam esses fatores:

(Entrevistado 1)

Espanha é um dos paises europeus com maior reconhecimento da Economia Social.
[...] Entendo que dois fatores contribuiram com esse reconhecimento:

- por um lado, a Economia Social vem sendo h& décadas objeto de estudo
privilegiado em diversas universidades, constituiu-se uma gama extraordinaria de
pesquisadores espanhdis expertos nessa matéria [...]

- por outro lado, a Economia Social teve uma organizacdo potente e ativa.
Principalmente desde 1992, quando se constituiu a Confederacdo Empresarial
Espanhola da Economia Social (CEPES), com vocacao de aglutinar todas as familias
que compBdem a Economia Social. [...]

Tudo isso levou a Espanha a ser o primeiro pais europeu que, por unanimidade de
todas as forcas politicas, aprovou uma lei de Economia Social (em 2011). Esta lei,
ainda que tenha tido uma escassa repercussdo — até o momento — no terreno
pragmatico, é sem ddvida um marco relevante no reconhecimento publico da
Economia Saocial.

E possivel perceber que o esfor¢o por um desenvolvimento tedrico e limitagdes claras
para o conceito, a luta pelo reconhecimento por parte do Estado, de uma legislacdo especifica
através de uma articulagdo dos representantes das instituices da Economia Social e o

respaldo do universo académico constitui uma construcéo e disputa politicas.
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O CEPES nasceu com a missdo de “integrar e vertebrar” a Economia Social diante da
sociedade e poderes publicos, com o objetivo de demonstrar que racionalidade econdmica e
progresso social sdo compativeis (CEPES, 2013, p.3). CEPES articula organizagdes do ambito
estatal, autondbmico e grupos empresariais da Economia Social (entre eles Mondragon
Corporacion Cooperativa). No ano de 2012 o conjunto de sécios representou: 145.299
milhdes de Euros de faturacdo (10% do PIB), quase quarenta e trés mil entidades empresariais
e mais de 15.075.103 pessoas associadas (CEPES, 2013) (no ANEXO D estéo relacionados os
socios do CEPES).

J4 no ambito académico a constituicéo da secdo espanhola do CIRIEC™ (formalmente
em 1986) foi um marco na articulagdo de pesquisadores e estudos sobre 0 cooperativismo e a
Economia Social. Logo em seguida a sua criacdo, no ano de 1987, comecou a publicar uma
revista cientifica, a CIRIEC-Espafia, Revista de Economia Publica, Social y Cooperativa
(PEREZ URALDE; BARAHONA RIBER; SALINAS RAMOS, 2011), atualmente
qualificada como “excelente” pela Fundacion Espafiola para la Ciencia y Tecnologia. De

acordo com o Entrevistado 2:

Podemos dizer que com o nascimento da organizacdo cientifica CIRIEC Espanha,
em meados da década de 1980, comecgou a haver uma organizacdo dos pesquisadores
de universidades e todos os envolvidos com entidades da Economia Social que
desenvolvem pesquisas nesse campo, permitindo ao longo desses anos que se
criassem na Espanha diferentes centros universitarios e institutos de pesquisa
dedicados especificamente a Economia Social.

No ano de 2003 foi criada uma rede de pesquisadores sobre a temética cooperativa e
Economia Social, a Red Espafiola Interuniversitaria de Institutos Y Centros de Investigacion
en Economia Social (Red ENUIES), criada em 2003, a qual estdo articulados os seguintes
centros e institutos de pesquisa:

» Centro de Investigacion y Especializacion en Gestion de Empresas Agroalimentarias

(CEGEA) - Universidad Politécnica de Valencia.

» Escuela de Estudios Cooperativos - Universidad Complutense de Madrid.
» Instituto Universitario de Economia Social y Cooperativa (IUDESCOOP) -

Universidad de Valencia.

» Instituto de Derecho Cooperativo y Economia Social (GEZKI) - Universidad de Pais

\asco.

» Instituto de Estudios Cooperativos - Universidad de Deusto.

» Centro de Formacion Permanente Cooperativa - Universidad Politécnica de Madrid.

" Nota explicativa nimero18, sobre o CIRIEC, p. 48.


javascript:PopIt('ficha1.html')
javascript:PopIt('ficha1.html')
javascript:PopIt('ficha2.html')
javascript:PopIt('ficha3.html')
javascript:PopIt('ficha3.html')
javascript:PopIt('ficha4.html')
javascript:PopIt('ficha4.html')
javascript:PopIt('ficha5.html')
javascript:PopIt('ficha6.html')

225

» Centro de Estudios Cooperativos (CECOOP) - Universidad de Santiago de
Compostela.

» Centro de Investigacion "Ciudadania y Sociedad Civil" (CISC) - Universidad de
Barcelona.

» Instituto Intercultural para la Autogestion y la Accion Comunal (INAUCO) -
Universidad Politécnica de Valencia.

» Escuela Universitaria de Estudios Sociales - Universidad de Zaragoza.

A\

Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales. ETEA - Cordoba.

» Grupo de Estudios e Investigacion en Economia Social de la Universidad San Pablo -
CEU (GEIES-CEU).

> Cétedra de Economia Social y Cooperativismo - Universidad Catolica de Avila.

» Instituto de Estudios Cooperativos (LANKI) - Universidad de Mondragon.

No entanto a Economia Social ainda ndo é muito conhecida pelo grande publico.

Alguns entrevistados mencionaram esse aspecto.

(Entrevistado 3)

A Economia Social tem um reconhecimento importante na Espanha, sobretudo se
compararmos com o contexto de 15 ou 20 anos atréas. E verdade que o termo n&o é
conhecido pelas multidées, mas podemos dizer que ja existe uma lei de Economia
Social que a delimita claramente, é um termo utilizado pelos poderes publicos, pelos
politicos, no ambito académico, nas universidades, existem cursos masteres em
Economia Social, existem disciplinas de Economia Social. Portanto, sim, se pode
dizer que a Economia Social tem um reconhecimento aceitavel na Espanha. E esta
bem representada porque existe uma confederacdo espanhola de todas as entidades
da Economia Social, que se chama CEPES.

O Entrevistado 1 confirma esse desconhecimento pelo grande publico do conceito de

Economia Social, porém expde a notoriedade do cooperativismo:

No ambito da Comunitat Valenciana, a Confederacdo de Cooperativas encomendou
duas pesquisas de opinido independentes, em que - entre outras coisas- foi possivel
determinar o nivel de notoriedade do cooperativismo neste territério. Com relacdo
ao parametro de notoriedade, a variacdo entre um e outro estudo ndo foi
significativa. O Gltimo de tais estudos’, cujo trabalho de campo se desenvolveu em
novembro de 2007, revelou que 86,4% da populacdo valenciana sabe o que é uma
cooperativa. Este é um grau de notoriedade altissimo, mas normal em um ambito
territorial como este em que o cooperativismo é tdo arraigado. Na mesma pesquisa
foi determinado o grau de notoriedade da economia social entre a mesma populagéo,
e a porcentagem desceu a 39,7%. Além disso, entre os que declararam conhecer a
Economia Social, as cooperativas foram as entidades que mais se associaram a este
conceito, em um total de 38,7%.

Pode-se dizer que o cooperativismo € bastante conhecido na Espanha, principalmente

™ Detalhes informados pela entrevistada: pesquisa sobre a Imagen y notoriedad del cooperativismo en la
Comunitat Valenciana, realizado pela empresa consultora Inmerco Marketing para a Confederacién de
Cooperativas de la Comunitat Valenciana. Ficha técnica da pesquisa quantitativa: Universo: populacdo maior de
18 anos da Comunitat Valenciana; tamanho da amostra: 1.230 entrevistas; campo entre 5 e 21 de novembro de
2007.
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0 agrério. De acordo com os dados da entidade de representacdo das cooperativas agrarias
espanholas, as atividades associadas dos agricultores tem muito peso neste setor, sendo
responsavel por 100% da producdo de tabaco, 80% da oferta de mosto, 70% da producdo de
azeite de oliva e vinho, 60% da producdo de arroz, 45% da producdo de citricos, leite de vaca
e ovelha, frutos secos. Em menor escala, contribui também com 35% da produgdo de
azeitonas de mesa, frutas, carne de ovelha e cabra, cereais, oleaginosas e algodao
(COOPERATIVAS AGRO-ALIMENTARIAS, 2013).

Dois entrevistados confirmam o maior conhecimento do cooperativismo oriundo da
tradicdo agréria:

(Entrevistado 5)

O conceito (Economia Social) ainda ndo é bem conhecido. As cooperativas sim sao
muito conhecidas, principalmente as agrarias... Normalmente sdo as empresas mais
importantes dos pueblos. Porém ndo se tem claramente a ideia de que o sécio é o
proprietario da cooperativa. A pessoa pensa que apenas tem o papel de entregar seus
produtos para que sejam comercializados pela cooperativa. Nesses casos a
cooperativa fica muito marcada pelo conselho administrativo ou pela tecnoestrutura.
A nocéo de que todos sdo os proprietarios ndo esta clara por parte dos sécios.

(Entrevistado 4)

Eu costumo dizer que a Economia Social é a grande desconhecida, ndo se conhece
suficientemente... O que acontece é que existem muitos sécios de cooperativas e se
conhece bastante o cooperativismo agrario, o mais conhecido. E muitas vezes ndo
sabemos se isto é bom ou ruim, porque como tivemos experiéncias negativas de
cooperativismo agrério, as vezes as pessoas ficam com a imagem negativa. 1sso
repercute no setor, entdo temos um problema na Espanha de visibilidade,
visibilidade do que significa a Economia Social, do que significa a cooperativa.
Logo, também temos um problema na Espanha de linguagem, muitos entes
compdem a familia da Economia Social: cooperativas, sociedades laborais... Mas
também inclui os centros especiais de emprego, a ONCE ", muitas ONGs ou 0 que
chamam Terceiro Setor, as mutualidades, associa¢des.

Além desses fatores — conceitual, reconhecimento institucional e juridico —, com a
crise econdmica que vem afetando a Espanha desde 2008 vem crescendo a importancia dos
empreendimentos autogestionarios nas suas variadas modalidades (BOLANOS, 2013; PEREZ
DE PABLOS, 2013). O que se observa com o aumento das discussdes sobre esse tipo de
organizacdo, as diversas feiras e mercados sociais que vém se espalhando pelo pais, inclusive
com moeda social cujo sistema funciona através de software nos celulares. Também com a
criacdo da Red de Economia Alternativa y Solidaria (REAS) que reine mais de 300 entidades
e empresas da Economia Social atraves de redes setoriais e territoriais, participando na
organizacao de tais eventos (FERIA DE ECONOMIA SOLIDARIA, 2013).

2 ONCE (Organizacién Nacional de Ciegos Espafioles). Sistema de prestacdo de servicos a pessoas com
deficiéncia visual, em 2013 completou 75 anos de existéncia e constitui hoje uma grande organizacdo: uma
fundacdo e uma corporacdo empresarial que atua em areas como o turismo, imobiliaria, servigos variados (ha
area de educacdo, apoio psicossocial, reinsercdo social, braile, cultura, cédes-guia, etc). Informacdes em
WWW.0NCe.€s.


http://www.once.es/
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Também na esteira de mobilizacdo do 15M que encontrou nas pragas verdadeiros
espacos de reflex@o através de centenas de assembleias populares, em uma celebracéo, ainda
que efémera, do espirito de comunidade. Estas experiéncias, que tomaram as pracas de
dezenas de cidades espanholas, talvez tenham sido o maior mérito do movimento. De acordo
com Blai Dalmau (2012), o maior fruto do 15M é que dezenas de milhares de pessoas
puderam entrar na dimensao politica das suas vidas, reclamando que este direito ndo deve ser
relegado a uma elite de dirigentes ou ao esquecimento, o 15M explodiu porque a crise é
multidimensional: é ideologica, politica, social, econdmica e ecoldgica.

A expressdo desse momento ascendente da discussao sobre uma democracia real e a
transformacdo do modo de fazer economia € a disseminagéo de diversos mercados e feiras sob
os termos: Economia Solidaria, Economia Social e Solidaria ou economia alternativa. Em
Madrid a 12 Feria de la Economia Solidaria aconteceu nos dias 1 e 2 de junho de 2013, sob o
tema ““Cooperar para Transformar una Economia al Servicio de las Personas”. Em Valéncia
aconteceu a 262 edicdo da feira Alternativa sob o tema ““Su crisis. Nuestras Respuestas’ nos
dias 7, 8 e 9 de junho de 2013, sendo a mais antiga e proxima da Economia Social desde
momentos anteriores. Tem como objetivo: espaco de encontro, exposicdes de propostas de
trabalho diferenciadas, agricultura ecoldgica, debates e palestras criticas. Em Barcelona, 27 e
28 de outubro de 2012, foi realizada a | Fira de D Economia Solidaria de Catalunya
organizada pela Xarxa D"Economia Solidaria, sob o tema ““Otra forma de Hacer Economia”,
mais de 114 expositores — cooperativas de trabalho associado, entidades que incentivam o
comeércio justo e finangas éticas —, ocorreram diversas palestras, debates, mesas redondas e
oficinas. Em 26 e 27 de outubro de 2013 aconteceu a segunda edi¢do. Em Aragon a Feria del
Mercado Social, que ocorre ha trés anos, retne: financas éticas e solidarias, transporte
sustentavel, comércio justo, energias renovaveis, alimentacdo agroecoldgica, cooperativas e
empresas de insercdo laboral (FERIA DE ECONOMIA SOLIDARIA, 2013).

Essas novas experiéncias que vém se organizando sdo inspiradas por ideais mais

profundos de transformacao:

No queremos hacernos un hueco en el mercado, queremos transformar la economia
y transformarnos a nosotros. Ademas de consumir de otra forma queremos producir
de otra forma y para ello nos comprometemos con una serie de principios éticos que
reconozcan y midan lo que el mercado no valoriza. Tan importante es producir
bienes y servicios cuyo objetivo no es el beneficio econémico sino la riqueza social,
como que se haga tratando de respetar los limites biofisicos de los ecosistemas. No
menos importante es que en cada entidad haya una cultura de trabajo democratica y
equitativa. Cémo nos relacionamos entre las entidades también nos hace singulares,
queremos compartir recursos, no poseerlos, ensayando estrategias de
intercooperacion y de trabajo en red. Y caminar hacia todo eso, articulando discursos
y llevandolos a la préctica, lleva su tiempo (COMISION DE DIFUSION DEL
MERCADO SOCIAL, 2013).
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Nas feiras e eventos, bem como nos folhetos de diversos centros sociais
“autogestionados”, jornais e blogs que surgiram com a crise econémica, 0 15M e a
redescoberta do “cooperativismo autogestionado” é comum o0 aparecimento do termo
autogestdo, porém claramente vinculado ao anarquismo, pelo conteudo ideoldgico,
simbolos e imagens. Esse é um aspecto interessante, pois fora desse contexto o termo
autogestdo ndo é comum nos textos, tampouco nos discursos; quando aparece esta
vinculado & empresa/cooperativa autogestionada (MORALES; MONZON CAMPOS;
CHAVES AVILA, 2003). O modelo de organizacdo cooperativa é normalmente
caracterizado como de gestdo democratica. Quanto a isto a opinido de trés dos

especialistas entrevistados coincide:

(Entrevistado 1)

E mais comum falar de cooperativismo ou, cada vez mais, de economia social. Coisa
légica, pois a formula que tradicionalmente se escolheu para desenvolver projetos
empresariais autogestionados (coletivos) na Espanha é a cooperativa.

(Entrevistado 3)

Eu acredito que é um termo que em geral esta bastante em desuso. O termo autogestéo
no século XX teve um apogeu importante devido ao modelo de socialismo
autogestionario que se implementou na lugoslavia. Isto desde a perspectiva da
Economia Aplicada... Também na literatura cientifica o termo autogestdo foi
utilizado para fazer referéncias as formulas alternativas ao capitalismo diferentes do
socialismo ou comunismo autoritario de Estado. Por Gltimo o termo autogestdo é
utilizado, em geral, para descrever aquelas empresas em que sdo os trabalhadores
que tém o controle democrético de tais empresas, que mandam nelas... Dito isto, eu
creio que o termo autogestdo ndo se utiliza com frequéncia na Espanha. Utiliza-se,
eu mesmo utilizo, para falar que as cooperativas sdo empresas autogestionadas pelos
trabalhadores ou as sociedades laborais, mas ndo é um termo de uso tdo frequente
como o que podia ser ha 30 ou 40 anos.

(Entrevistado 4)

E um termo que ndo estd na linguagem habitual do cooperativismo. Nds sim, que
tratamos disso no dia a dia podemos falar de autogestdo, de empresas
autogestionadas, mas sintetizamos isso no termo cooperativo. Tanto que quando
falamos de empresa autogestionada e perguntam “o que é isso?”, entdo dizemos “é
uma cooperativa”, “é aquela em que os s6cios e os que trabalham sdo a mesma
pessoa, sdo 0s que tomam as decisbes, sdo capazes de implementar seus planos e
estratégias em comum, com igualdade”, entdo dizem “ah, ok!”. Mas isso custa em
ser compreendido. Penso também que na Espanha e na Europa de uma maneira geral
é¢ um termo que estd muito associado ao socialismo, entdo parece que ndo é
desejavel essa associagdo. Tanto que na ditadura de Franco existiam pequenas
cooperativas e mesmo cooperativas industriais, mas parece que sempre um cuidado
em ndo relaciona-las aos bolcheviques. Entdo creio que por isso ndo se utiliza
muito. Cooperativa autogestionada ou empresa autogestionada se utiliza, mas néo
tanto na linguagem comum. Quando se fala de principios e valores do
cooperativismo se fala de gestdo democréatica, gestdo participativa, participacdo
igualitaria... Esses termos sim estdo mais presentes. Ja que também é 0 nosso traco
mais forte, somos empresas democraticas, e acrescenta uma pessoa um Vvoto,
independente do capital aportado. Portanto, democracia e igualdade sim que estéo
muito vinculadas ao cooperativismo.

Quanto ao componente ideologico do cooperativismo e a possibilidade de
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transformacdo do sistema econdmico capitalista, entre os entrevistados ha consenso no
sentido de que o cooperativismo é um modelo diferenciado de organizacdo do trabalho — de
gestdo democratica, a participacdo esta desvinculada do capital aportado, prevalecendo o
principio de uma pessoa um voto, a remuneracdo de acordo com as atividades desenvolvidas,
prioridade do fator humano em detrimento do capital ou do lucro — contudo, inserido em um
sistema econdmico mais amplo, interagindo com ele. Porém, € preciso que se dé mais

visibilidade a esta forma de organizacédo, como explica o Entrevistado 4:

O que eu tenho notado, e agora escutando as noticias do Brasil sobre as
manifestacdes, aqui tivemos e continuamos tendo o 15M, os indignados... Parece
que estdo querendo fazer um outro tipo de economia, inventar a empresa
democratica...Mas isso j& existe, € a cooperativa, mas eles ndo sabem. Eu tenho
contato com eles... Ou 0 pessoal da economia do bem comum. Desculpa, mas ja
existe uma formula, a cooperativa que leva funcionando ha mais de um século e
meio, com seus valores. As pessoas ficam surpresas se vocé fala que Fagor” é uma
cooperativa, que CONSUM™ é uma cooperativa, de Florida™ que aqui se conhece
bastante. Entdo a gente fala: “ah, isso é cooperativa?” Entdo vocé diz, “claro!”.
Entdo parece que as pessoas ficam decepcionadas: “uh! Mas isso deve ser muito
complicado, todo mundo deve querer mandar.” Na Espanha temos um pensamento
que isso € muito dificil que cada um esta preocupado com seus interesses, mas nao é
assim, as pessoas aspiram cada vez mais uma economia do conhecimento, estar
informadas, participar, decidir... Tudo isso encontramos na empresa de Economia
Social, mas isso ndo é conhecido. [..] E evidente que a nivel quantitativo
representamos uns 3% da economia em geral, quer dizer que ndo temos um peso
muito importante. O grande trabalho que centros como o CIRIEC fazem ajuda a dar
maior visibilidade [...], mas até entdo ndo havia nenhum instrumento de quanto
somos, de onde estamos, do que fazemos. Agora sim existem nimeros, cifras, e sim
que podemos dizer o que representamos, 0 que produzimos. Porém, ainda assim se
desconhece e me d& a sensacdo que a gente ndo sabe [...] Por exemplo, quando
temos pessoas que dizem “quero montar minha empresa” e ndo sabe aonde ir e
procura um assessor (um advogado ou um economista, de algum centro de apoio,
por exemplo) e a pessoa tem pensado uma cooperativa, entdo o assessor, que tem
mais de 100 clientes entre eles empresas (LTDAs ou SAs), como desconhece, 0
primeiro que faz é desaconselhar o modelo cooperativo: “isso € muito complicado”,
“olha, tem muitos conflitos”. Simplesmente ndo quer fazer. Primeiro, por
desconhecimento, é verdade que temos uma lei propria, uma fiscalizacdo prdpria,
politicas prdprias. Entéo claro, se ndo conhece nada disso ira desaconselhar. Temos o
grande desafio de tornar visivel, de mostrar com os exemplos que essas empresas
funcionam. Agora nesses momentos de crise estdo mantendo muito mais o trabalho e
0 emprego do que qualquer outro tipo de empresa.

Porém, é possivel perceber nos trabalhos revisados, bem como nas entrevistas, uma
perspectiva econdmica pluralista, no sentido de reconhecimento do espaco dessas
organizagdes que se diferenciam pelo seu modelo de organizagéo do trabalho e finalidades, da
importancia que tém no contexto de um sistema que mostra suas limitagbes. Conforme o

Entrevistado 3:

"® Fagor é uma das cooperativas de Mondragén Corporacién Cooperativa.

" CONSUM é uma grande cooperativa do setor de distribuicéo.

™ Florida é uma cooperativa de ensino valenciana, oferece formacdo técnica, ensino médio, além de ter
desenvolvido um centro universitario que inclui pds-graduacdo e pesquisas, entre elas, na area de Economia
Social. Informacdes em http://www.florida-uni.es.



http://www.florida-uni.es/
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A maior parte do cooperativismo espanhol é um cooperativismo que respeita 0s
principios cooperativos e neste sentido se pode dizer que é um cooperativismo
comprometido.  Provavelmente, se por cooperativismo ideologicamente
comprometido se entende aquele setor cooperativo que pretende substituir o sistema
capitalista por um sistema cooperativo alternativo, ou seja, combater frontalmente o
que significa o capitalista, esse cooperativismo é minoritario na Espanha. Porque a
maior parte do cooperativismo, que também esta ideologicamente comprometido,
mas digamos menos, concebe 0 cooperativismo como uma instituicdo dentro de um
sistema plural. O que significa que a maior parte do cooperativismo néo se concebe
como algo contra o capitalismo, mas junto ao capitalismo e ao Estado. Ou seja, tem
uma concepgdo da economia ou do sistema econbémico, como um sistema
econdmico plural. Respondendo concretamente essa pergunta, eu diria que o
cooperativismo ideologicamente comprometido, de comércio justo, de bancos
“gticos”, etc... E um cooperativismo minoritario, ainda que com uma tendéncia
crescente agora mesmo (Entrevistado 3).

O Entrevistado 2, referenciando-se em Stiglitz (2002)® e Elinor Ostrom, argumenta

que a defesa de uma economia plural em si possui um componente ideolégico importante:

0 que quer dizer que acreditamos que uma outra economia € possivel, o que
chamamos uma economia com rosto humano, em que as pessoas sdo o0 elemento
central da organizacdo e ndo o capital. Este ¢ um componente ideolégico que cobra
uma presenca maior diante de situacGes de crise. Através de organizacBes que
atendam aos interesses das pessoas, de trabalho, de satisfagdo, de defesa dos
produtores agrarios, que seus produtos cheguem aos mercados proporcionando
melhoria das suas rendas [...] Definitivamente, é advogar por uma economia melhor
ordenada, ndo intervencionada, com supervisdo e controle para evitar situacbes
pouco éticas, indesejadas, mas também uma economia mais plural, diversa, em que
haja diferentes formas de negdcios, entre elas as de Economia Social como uma
parte importante, ndo existe somente a empresa publica e a empresa privada
tradicional.

6.3 DESAFIOS DA QUANTIFICACAO

Considera-se que na Europa as questdes conceituais relativas a Economia Social até o
final do século passado eram ainda bastante problematicas, até mesmo por conta dos
acontecimentos e transformagdes ocorridas ao longo do século XX (MONZON CAMPOS,
2006). Supde-se por dois motivos. O primeiro era a falta de definicdo clara do conceito e do
ambito da Economia Social, das caracteristicas comuns as suas empresas e 0 que as distingue
das outras entidades presentes no sistema econémico. Isso representava um empecilho para
definir com precisdo seu campo de estudo, impossibilitando internacionalmente qualquer
intuito de identificar instituicdes comuns, ja que paises diferentes contam com diferentes
arcaboucos juridicos e administrativos (como no caso dos paises membros da Unido
Europeia). Esses variados ordenamentos juridicos classificam as cooperativas como
sociedades mercantis, sociedades especificas, associa¢bes civis ou entidades de dificil
catalogacédo; em alguns casos até mesmo a inexisténcia de qualquer regulamentacao, sendo

entdo reguladas como as sociedades mercantis comuns. Neste Gltimo caso, 0s socios apelam

"® Joseph Stiglitz foi o conferencista de abertura do 27° Congresso Internacional do CIRIEC, realizado em
Sevilha em setembro de 2008.
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incorporar aos seus estatutos sociais 0s principios do funcionamento da organizacdo
cooperativa. Em comum, entre todas essas modalidades a aceitagdo em diferentes graus de
intensidade do nucleo identitario do cooperativismo. Segundo motivo, consequéncia do
primeiro, a dificuldade de dados estatisticos fiaveis e um sistema de informacgdes econémicas
que ndo da visibilidade ao setor da Economia Social (BAREA TEJEIRO; MONZON
CAMPQS, 2006; INE; CIRIEC-Espanha, 2012).

Na Espanha ha um historico de vinte anos quanto ao esforco de quantificacdo da
Economia Social. No ano de 1992 o entdo chamado Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
publicou o estudo realizado pelo CIRIEC Espanha, Libro Blanco de la Economia Social en
Espafia, com o enfoque circunscrito & realidade das cooperativas de trabalho associado,
agrarias, de consumo e sociedades laborais. Em 1994 foram elaboradas as contas satélites da
Economia Social espanhola com base na metodologia entdo vigente do Sistema Europeu de
Contas de 1979 (SEC-1979), também elaborado pelo CIRIEC Espanha. Desde 0 ano de 1993
vém sendo elaboradas estatisticas periddicas sobre cooperativas e sociedades laborais, que
representam o grupo mais importante do subsetor de mercado da Economia Social — 67,4% da
faturacdo e 50,1% do valor agregado bruto de toda a Economia Social espanhola —, o que
mantém o pais como uma referéncia europeia em termos de dados sobre a Economia Social.
Atualmente a Direccion de Economia Social, Trabajo Auténomo y Responsabilidad Social de
las Empresas do Ministerio de Empleo y Seguridad Social é responsavel por essas estatisticas
(MONZON CAMPOS, 2010). Constam ainda as pesquisas promovidas pela fundacio ONCE
que deram origem ao estudo Las Cuentas de la Economia Social: el tercer sector en Espafa
(GARCIA DELGADO, 2004) e o informe La Economia Social en Espafia en al afio 2000
(MONZON CAMPOS; BAREA TEJEIRO, 2002).

Quanto aos sistemas de informacdes econdmicas e 0s atuais modelos de contabilidade
nacional, da maneira como se estabeleceram em meados do século passado e homologados
internacionalmente pelo sistema de Contas Nacionais das Nac¢des Unidas em 1993 (SCN-
1993) e na Europa pelo Sistema Europeu de Contas Nacionais e Regionais em 1995 (SEC-
1995)"’, n&o identificam o setor diferenciado da Economia Social que se dilui nos setores ja
estabelecidos pelos sistemas contéabeis nacionais (BAREA TEJEIRO; MONZON CAMPOS,
2006).

" O sistema Europeu de Contas Nacionais e Regionais (SEC-1995) é o marco central para a elaboracdo das
contas dos paises membros da UE, ainda que tenha algumas especificidades relacionadas a sua apresentacdo e
detalhes, estd em consonancia com o Sistema Nacional de Contas das Nagdes Unidas (SCN-1993) que da as
diretrizes para os sistemas nacionais de contas para todos os paises do mundo (BAREA TEJEIRO; MONZON
CAMPOS, 2006).
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Sinteticamente, os sistemas de contabilidade nacional sdo modelos de representagdo
esquematica das atividades econdmicas de um pais, por meio das atividades das unidades
econémicas, compreendidas como unidades institucionais — centro de decisao econdmica que
conforma um determinado comportamento e autonomia no exercicio da sua funcdo. Por
produgdo é definida toda atividade realizada sob o controle e responsabilidade de uma
unidade institucional, utilizando mdo de obra, capital, bens e servi¢os para produzir outros
bens e servigos. Nem todas as atividades econémicas estdo contempladas no sistema de contas
nacionais, somente as inseridas nos circuitos de producdo e prestacdo de servicos, 0 que
demanda uma definicdo do &mbito da producdo para delimitar as atividades que seréo
consideradas no calculo. Ou seja, 0 sistema de contas nacionais se restringe a descricdo de
processos econdmicos monetarios e observaveis. Essa delimitacdo e esquematizacao
possibilita calcular e avaliar em unidades monetarias a producdo de bens e servigos para 0s
consumidores finais ao ano, que subtraido o consumo intermediario gera o valor agregado
bruto da producdo (MONZON CAMPOQS, 2010).

De acordo com o SEC-1995 as unidades institucionais estdo agrupadas segundo (i) o
critério do tipo de produtor e (ii) sua fungéo ou atividade principal. De acordo com o anterior
agrupam-se em cinco setores: as instituicdes ndo financeiras, as instituicbes financeiras, as
administragdes publicas, os lares (como consumidores e como empresarios) e as instituicbes
sem fins lucrativos a servico dos lares (MONZON CAMPOS, 2010) (ver Quadro 9).

Setor Institucional Tipo de produtor Atividade e funcéo principal

Sociedades ndo financeiras [Produtor de mercado  |Producéo de bens e servi¢os ndo financeiros de
(S.11) mercado

InstituicBes financeiras Produtor de mercado  |Intermediacdo financeira, inclusive seguros;
(S.12) atividades auxiliares da intermediacdo financeira

Administracfes publicas Outro produtor ndo de [Producédo e fornecimento de outros bens e
(S.13) mercado publico servicos ndo de mercado para consumo individual
e coletivo; e realizacdo de operacdes de
redistribuicdo da renda e da riqueza nacional

Lares (S.14) Produtor de mercado ou [Consumo
como consumidores como  |produtor para uso final Produgdo de bens e servi¢os de mercado e produgéo
empresarios proprio privado de bens e servicos para uso final préprio
Instituicbes sem fins de Outro produtor ndo de [Producéo e prestagdo de bens e servicos ndo de
lucro (S.15) mercado privado mercado para consumo individual

Quadro 9 Tipo de produtor, atividades e fun¢des principais classificados por setores institucionais
FONTE: Monz6n Campos (2010. p.26, traducdo nossa).

A maneira como esta configurado o atual sistema de contabilidade nacional capta dois

grandes agregados econdmicos em economias mistas: um forte setor privado associado ao
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setor capitalista e um setor publico complementar. As consequéncias sdo dados limitados,
heterogéneos e fragmentados sobre a Economia Social, o que dificulta consideravelmente o
reconhecimento desse setor e anélises comparativas. (BAREA TEJEIRO; MONZON
CAMPQS, 2006).

As entidades da Economia Social estdo dispersas entre o setor de instituicdes néo
financeiras, financeiras e sem fins lucrativos, o que ndo impede que algumas sejam incluidas
no setor “Lares”. O fato de estarem imbricadas em todos esses setores explica, desde uma
perspectiva socio-econdmica, 0s vinculos entre o “mercado” e “ndo mercado” e as
caracteristicas proprias dessas entidades: desenvolver atividades econémicas para satisfazer as
necessidades das pessoas, ndo sendo prioridade atender aos interesses de investidores
capitalistas. A dispersdo tambeém justifica a invisibilidade ou dificuldade de dados sobre a
Economia Social (MONZON CAMPOS, 2010). Conforme mostra o Quadro 10 abaixo:

Setor Unidades Institucionais da Tipo de produtor |Atividade e funcao principal
institucional |[Economia Social

- Cooperativas

Sociedades - Sociedades Laborais Produtores de Producédo de bens e servicos
ndo financeiras |- Grupos empresariais da economiamercado privado |ndo financeiros de mercado
social

- Empresas sociais (de insercéo e
centros especiais de emprego)

- Outros agentes empresariais da
economia social

- Instituicdes sem fins de lucro a
servico de empresas da economia
social

- Sociedades Agrarias de
Transformacao

- Confrarias de pescadores

Instituicdes - Cooperativas de crédito Produtores de Intermediacdo financeira,
financeiras - Mutuas mercado privado finclusive seguros;
- Cooperativas de seguros atividades auxiliares da
- Grupos empresariais da economia intermediacdo financeira
social

- Outros agentes financeiros da
economia social

- Instituicdes sem fins lucrativos
a servico de entidades financeiras
da economia social
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Administracdes

Outro produtor

Producdo e fornecimento

publicas ndo de mercado  |de outros bens e servicos
publico ndo de mercado para
consumo individual e coletivo
e realizacdo de
operacgOes de redistribuicdo da
renda e riqueza nacional
Lares Produtor de Consumo
- como mercado ou Producédo de bens e servigos
consumidores produtor para uso [de mercado e producgéo de
- Como final préprio bens e servigos para uso final
empresarios privado préprio.

InstituicBes
sem fins lucrativos
a servico dos lares

- AssociacBes de agdo social
- Fundacdes de acdo social
- Qutras associa¢@es, fundacdes e

Outro produtor
ndo de mercado
privado

Producdo e fornecimento de
outros bens e servigos ndo de
mercado para consumo

instituicoes individual.

Quadro 10 As entidades da Economia Social nos setores institucionais de acordo com o SEC-1995
Fonte: Monzon Campos (2010, p.61-62, tradugéo nossa).

A expressdo da problematica conceitual e das praticas relacionadas as empresas de
gestdo democratica na Europa foi o estudo encomendado ao CIRIEC pela Comissdo Europeia
em funcdo da demanda de diversos organismos europeus — entre eles o Parlamento Europeu, o
Comité Econdmico e Social Europeu e organizagcOes representativas da Economia Social
naquele continente. A comissdo demandou um estudo que pudesse aprofundar as analises
estatisticas e dados monetarios de cooperativas e mutualidades, o que implicava também uma
reflexdo conceitual (BAREA TEJEIRO; MONZON CAMPOQS, 2006).

Esse estudo gerou um manual para a elaboragdo de contas satélites das empresas da
Economia Social (BAREA TEJEIRO; MONZON CAMPOS, 2006), especialmente
cooperativas e mutualidades, justamente porque essas ndo foram consideradas no estudo que
gerou as contas satélites de instituicdes sem fins lucrativos que ja havia sido desenvolvido em
2003 pelas Nagdes Unidas’® (UNITED NATIONS, 2003).

Contas satélites sdo quadros evolutivos que agrupam informacfes econdmicas e/ ou
sociais de um ambito especifico de instituicdes, possibilitando oferecer dados mais detalhados
do que os apresentados no quadro geral da contabilidade nacional, que ndo deixa de ser o
marco referencial ao qual permanecem vinculados. O proprio sistema SEC-1995 indicava o
desenvolvimento de algumas contas satélites para necessidades especificas de informacdes,

por exemplo, como as de analise do papel do turismo e da pesquisa (BAREA TEJEIRO;

"8 Comentado no Capitulo 2, item 2.5, p.45.
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MONZON CAMPOS, 2006).

Esse mesmo manual considera que as empresas da Economia Social, como o resto das
empresas, constituem-se para criar valor. No entanto, os estudos que vém sendo
desenvolvidos reconhecem que elas com muita frequéncia, tém funcgdes-objetivo que se
diferenciam do resto das empresas tradicionais capitalistas (BAREA TEJEIRO; MONZON
CAMPQOS, 2006).

Enquanto nas empresas tradicionais capitalistas a classe que domina e se beneficia da
méaxima rentabilidade do que investiu € a de investidores capitalistas, na empresa de economia
social a distribuicdo dos beneficios gerados pela empresa ndo estd relacionado ao capital
investido, nem tampouco o poder de decisdo. Nessas empresas 0s valores democraticos e
participativos completam as funcdes-objetivo da empresa, que derivam do posicionamento
que os agentes dominantes e beneficiarios (GUI, 1991) da atividade empresarial tém na

estrutura da empresa; eles sdo os préprios usuarios das atividades que desenvolvem.

La base societaria de las empresas de economia social puede ser muy diversa:
consumidores o usuarios de bienes y servicios, pequefios productores, trabajadores,
etc., que han constituido una empresa para resolver necesidades de personas,
hogares y familias a través del mercado y no para retribuir o dar cobertura a
inversores 0 empresas capitalistas tradicionales. En todos estos casos, los procesos
de creacion de valor estan desvinculados de la obtencion de plusvalias por parte de
los inversores capitalistas, que no controlan los procesos de decision en las empresas
de la economia social, de tal manera que en las mismas la funcién-objetivo se
orienta al incremento de valor de otro tipo de activos (BAREA TEJEIRO;
MONZON CAMPQOS, 2006, p.26).

O manual enumera diversos estudos desenvolvidos na Europa que apontam como as
empresas de economia social tém influenciado na realizacdo de politicas publicas cujos
objetivos estdo relacionados: ao desenvolvimento local endogeno e autonomia de territorios;
correcdo do déficit de servicos relacionados ao bem estar social; contribuicdo no nivel de
integracdo social do territorio; como mecanismo de distribuicdo e redistribuicdo de rendas;
como mecanismo que contribui para diminuir os desequilibrios do mercado de trabalho
(BAREA TEJEIRO; MONZON CAMPOS, 2006).

Dessa forma o manual justifica a necessidade de se agrupar as contas da economia
social em um setor especifico da contabilidade nacional, que permita além de dados
monetarios também analises ndo monetarias. Em junho de 2009 foi publicada uma
convocatoria para os institutos ou 0Orgdos responsaveis pelo desenvolvimento das contas
nacionais de cada pais membro da UE para o desenvolvimento das contas satélites da
Economia Social com base nas orientagdes estabelecidas pelo manual publicado em 2006
(OBSERVATORIO ESPANOL DE LA ECONOMIA SOCIAL, 2009).

Assim, com a metodologia estabelecida pelo manual, institutos nacionais de
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estatisticas elaboraram as contas satélites das cooperativas e mutualidades na Espanha,
Bélgica, Sérvia, Bulgaria e Macedonia, sendo que na Espanha e Bélgica com a participagdo
do CIRIEC Espanha e CIRIEC Bélgica. Portanto, a nivel europeu ainda ndo estdo
homogeneizadas as estatisticas sobre o cooperativismo, mas é possivel afirmar que desde o
comeco desse novo século estdo sendo superados obsticulos conceituais e metodoldgicos,
possibilitando um avango concreto no sentido do desenvolvimento de estatisticas fiaveis e
rigorosas sobre o cooperativismo, bem como de dados internacionalmente conhecidos e
reconhecidos (MONZON CAMPOS, 2012).

6.3.2 Alguns dados na Espanha

Embora o manual tenha sido elaborado para desenvolver as contas satélites do
subsetor de mercado da Economia Social, que engloba cooperativas e mutualidades, bem
como outras empresas da Economia Social como 0s grupos empresariais, as sociedades
laborais, as SAT, as empresas de insercéo, 0s centros especiais de emprego e as confrarias de
pescadores, a pesquisa na Espanha englobou apenas as cooperativas, mutuas e mutualidades.

A seqguir serdo detalhadas algumas informacdes especificas sobre o cooperativismo na
Espanha, a partir dos resultados da pesquisa para o desenvolvimento das Contas Satélite. As
cooperativas sdo reconhecidas como o primeiro grande agente produtor de mercado da

Economia Social e o0 manual concebe a organizagéo cooperativa como:

Organizaciones de autoayuda promovidas por ciudadanos (son de caracter privado y
no forman parte del sector publico), organizadas formalmente, con autonomia de
decisién, y que para satisfacer las necesidades de sus miembros o el desarrollo de
sus actividades actlian en el mercado, del que obtienen su principal fuente de
financiacion. Estan organizadas democraticamente y sus beneficios no se distribuyen
en proporcioén al capital social aportado por los socios (INE; CIRIEC-Espanha,
2012, p.5).

A Espanha tem uma abundante legislacdo cooperativa devido ao compartilhamento de
competéncias entre o Estado’® e as Comunidades Autdnomas. Estas Gltimas tém competéncias
exclusivas no que se refere ao cooperativismo e legislacbes proprias, com excecao de
Asturias, Cantabria e Canarias. Ao todo sdo 15 leis autonémicas para o cooperativismo e uma
lei geral. Para os casos de cooperativas que atuam em mais de uma comunidade a lei estatal
(Ley 27/1999) prevalece, exceto quando as atividades de uma cooperativa se desenvolvam
principalmente em uma determinada Comunidade (mais do que em outras), tem prioridade a
legislacdo da Comunidade Autdbnoma em que estdo concentradas as atividades. Além desse

caso, as excecdes em que compete ao Estado regular as atividades da cooperativa se referem

0 uso do termo Estado aqui refere-se ao Estado Espanhol, ambito geral do governo Espanhol.
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ao caso das cooperativas de crédito, seguros, transportes e moradias (INE; CIRIEC-Espanha,
2012).

Existe ainda um tipo de cooperativa que o conceito de empresa social no contexto
europeu engloba: a cooperativa de integracdo. As diversas legislacGes existentes d&o
diferentes nomes a esse tipo de cooperativa, que podem ser de integracdo social, de servicos
sociais, de insercéo social ou de iniciativa social, e podem ser classificadas como de consumo,
trabalho associado, etc. Estas cooperativas atuam no mercado promovendo atividades de
interesse publico, como atividades de insercdo no mercado de trabalho, atuar junto a grupos
de risco, etc (INE; CIRIEC-Espanha, 2012).

As contas satélites se restringem as cooperativas que pertencem ao setor institucional
ndo financeiro (S.11) e ao setor institucional financeiro (S.12). Em 31 de dezembro de 2008
existia na Espanha um universo de 24.738 cooperativas com pelo menos um trabalhador
cotizando na Seguridade Social, como auténomo ou no regime geral. Isto quer dizer que
cooperativas cujos socios ndo cotizassem ou ndo possuissem nenhum empregado ficaram fora
do estudo. Desse universo, 81 cooperativas eram de crédito, ou seja, S.12 referentes a
instituices financeiras, e o restante (24.657) de outras classes e atividades, S.11 referentes a
sociedades néo financeiras (INE; CIRIEC-Espanha, 2012).

A elaboracdo das contas satélites das cooperativas, mutuas e mutualidades de previsao
social na Espanha permitem o desenvolvimento de contas detalhadas sobre cada modalidade
de empresa. As contas das cooperativas se basearam nos balancos referentes aos exercicios de
2007 e 2008 e contas de resultados de 2008. Para o desenvolvimento desses quadros recorreu-
se a contas agregadas de organismos como a Agéncia Tributaria Espanhola. Os dados foram
sincronizados e considerados quatro ramos econdmicos: agricultura, construcdo, industria e
servigos; optou-se por essa classificacdo em funcéo do que se considera a atividade principal
da cooperativa. Além de indicadores monetarios, a elaboracdo das Contas Satélites permite a
analise de dados ndo monetarios como numero de sécios, empresas e classe de empresas,
distribuicéo espacial, etc.

Estes ultimos dados foram obtidos em cinco grandes fontes:

1. Registros de diferentes departamentos governamentais: Ministerio de Trabajo e
Inmigracion, Direcciéon General de Economia Social, Trabajo Auténomo vy
Responsabilidad Social Empresarial, Seguridad Social, Agencia Tributaria, Instituto
Nacional de Estadistica;

2. Registros de bases de dados de entidades representativas da Economia Social, de

modo especial o0 CEPES e entidades associadas, Unidon Nacional de Cooperativas de
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Crédito y Unién Nacional de Cooperativas de Consumidores y Usuarios

3. Memorias, balangcos e resultados de empresas, grupos empresariais e entidades
singulares da Economia Social.

4. Bases de dados do Observatorio Espariol de la Economia Social do CIRIEC Espanha,
Centro de Documentacion (CIDEC) del Instituto Universitario de Economia Social y
Cooperativa (IUDESCOOP) da Universidade de Valéncia, bem como outras
universidades e centros de pesquisa.

5. Trabalho de campo de uma pesquisa nacional sobre cooperativas realizada pelo
CIRIEC Espanha em 2008.

A aplicacdo do metodo das contas satelites permite o conhecimento das contas de
producdo, exploracdo, distribuicdo da renda primaria, distribuicdo secundaria da renda,
utilizacdo da renda disponivel, variagdes do patrimdnio liquido devido a poupancas e
transferéncias de capital e aquisi¢éo de ativos ndo financeiros para o agregado das empresas
da Economia Social, por subsetor ndo financeiro e financeiro, também pelo tipo de empresa,

como pode ser visto nas tabelas 1, 2, 3, 4 e 5 a sequir®.

Tabela 1 Contas Satélite de Cooperativas Nao Financeiras (Resumo) Ano 2008

(%) s/total nacional
ar Unidad: empresas no
Ribrica . . .
Miles de euros financieras
(S 11)

Produccién 53.195.972 4,12
Consumos intermedios 45.247.902 5,82
Valor afiadido bruto a precios de mercado 7.948.070 1,54
Remuneracion de asalariados 6.210.892 1,88
Excedente Bruto de Explotacion 1.736.704 0,93
Ahorro Bruto 1.219.850 1,55
Formacién bruta de capital fijo 478.755 0,27
Capacidad (+) / Necesidad (-) de financiacion* 673.250 ()

Fonte: INE; CIRIEC- Espafia, 2012, p.21.

8 As contas satélite das Cooperativas, Mutuas e Mutualidades de Previsdo Social do ano 2008 na Espanha
encontram-se on-line em: http://www.ciriec.es/Cuentas_Satelite_Coops_Mutuas_CIRIEC_INE.pdf



Tabela 2 Producéo e Valor Agregado por Comunidade Auténoma das Cooperativas Nao-financeiras

(Unidade: mil Euros)

CCAA Producciéon % Valor anadido %
Andalucia 0.776.018 18 4 1.188.516 15,0
Aragon 1.952.331 .7 169.645 2,1
Asturias 695.430 1.3 68.109 0,9
Baleares 329.098 0.6 43.684 0.5
Canarias 1.208.682 2.3 126.375 1.6
Cantabria 210.810 0,4 24.685 0,3
Castilla La Mancha 2.336.362 4,4 272.145 3.4
Castilla y Ledn 2.791.302 5,2 313.969 4,0
Catalufia 5.230.489 9.8 1.005.893 12,6
Extremadura 1.918.307 3.6 188.447 2.4
Galicia 2.871.978 5,4 203.749 2,5
La Rioja 309.406 0,6 44.048 0,5
Madrid 4.680.954 8.8 306.134 5,0
Murcia 2.783.752 5.2 3184.678 4,8
Navarra 1.299.673 2.5 212.188 2,7
Pais Vasco 9.676.859 181 2.371.841 30,0
Valencia 5.079.259 9.6 018.393 11,5
Ceuta y Melilla 44,362 0,1 15.571 0,2
Total 53.195.972 100 7.948.070 100

Fonte: INE; CIRIEC- Espafia, 2012, p.21
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Tabela 3 Contas Satélite (resumo) de Entidades Financeiras da Economia Social (MUtuas, Mutualidades de
Previsdo Social e Cooperativas de Crédito) Ano 2008 (Unidade: mil Euros)

de financiacitn

Particip

Mutuas de s/total

Mutuas previsién Total diﬂng::I?cE Total Instituc.

social financiera

5(5.12)
(1) (2) {1}+(2) (3) (1)+(2)+(3) (%}
Produceién 1.266.596  1.021.765 @ 2.288.361 2.057.000 @ 4.345.361 .43
Consumos intermedios LE8.550 572.084 | 1.160.643 EBB.000 | 1.748.643 6,28
Valor anadide bruto 678.037 449,681 | 1.127.718  1.469.000 | 2.596.718 4,98
Remuneracién de asalariados 323.709 91.119 414,828 085,000 | 1.399.828 6,11
Excedente de explotacién bruto 345 442 356,707 T02.149 481.000 © 1.183.149 4,10
Ahorro bruto 295,189 269,974 555.163  1.305.000 = 1.860.163 .76
Formacién bruta de capital fijo 131.661 99,438 £30.999 607.000 B37.999 9,53
Capacidad (+) / Necesidad (-)  + 163.745  +164.798 | +32B.543 +632.000 +960.543 450

Fonte: INE; CIRIEC- Espafa, 2012, p.30
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Tabela 4 Contas Satélite (resumo) de Cooperativas Nao-Financeiras e Entidades Financeiras da Economia
Social (Unidade: mil Euros)

COOPERATIVAS | oot Do % Particip
NO DE LA TOTAL s/total
FINANCIERAS ECONOMiA (S11+5.12)
SOCIAL

(1) (2) (1+2) (%)
Produccion 53.195.972 4£.345.361 57.541.333 4,19
Consumos intermedios £5.247.902 1.748.643 4£6.996.545 5,84
Valor afiadido bruto a pr. de mdo. 7.948.070 2.596.718 10.544.788 1,90
Bemuneracién de asalariados 6.210.892 1.399.828 7.610.720 2.16
Excedente de explotaciéon bruto 1.736.704 1.183.149 2.919.853 2,71
Ahorro bruto 1.219.850 1.260.163 3.080.013 2,78
Formacién bruta de capital fijo 478.755 837.999 1.316.754 0,91
Capacidad (+) f Necesidad (-) de + 673.250 +960.543 | +1.633.793 -
financiacién

Fonte: INE; CIRIEC- Espafia, 2012, p.42

Tabela 5 Principais Saldos Contébeis das Contas Satélite por Ramos de Atividade Econdmica das
Cooperativas N&o-Financeiras. Ano 2008 (Unidade: mil Euros)

RAMAS

= —_ —_ —_ —_

w E (=] E (=] E Q E

2 25 w 2o E 252 ., sg [Toules

E =SB s = oS BB = = 88 2w

£ Egf E gif E fii s Tt

= A~ g ~ g = ] Mg a8

= E E] E =2

]
Produccion 3.279.598 6,16 11.940.32 22,45 3.778.246 7,10 34.197.802 64,29 53.195.972

6

Consumo 2.680.133 5,92 9.812.077 21,68 3.200.396 7,07 29.555.296 65,32 45.247.902
intermedio
Valor anadido bruto 590.465 71,54 2.128.249 26,77 577.851 7,28 4.642.506 58,41 7.948.070
Remuneracion de 478.621 7,71 1.606.647 25,87 453.436 7,20 3.672.188 59,12 6.210.892
asalariado
Excedente bruto de 120.812 6,91 521.500 30,5 124.378 7,19 970.015 55,84 1.736.704
explotacion
Ahorro Bruto 96.413 1,87 365.981 30,00 - 40510 -3,36 797.967 65,41 1.219.851
Formacién bruta de 42.162 8,77 74,690 15,66 64.301 13,36 297.601 62,21 478.755
capital
Capacidad (+) / 107.362 15,90 408.116 60,62 - 338.039 -50,22 495.812 73,70 673.251
Necesidad ( -) de
financiacién

Fonte: INE; CIRIEC- Espafia, 2012, p.43.

Além dos dados monetérios dessas contas, no ano de 2008 o CIRIEC Espanha
desenvolveu uma extensa pesquisa®™ de campo que permitiu a obtencdo de dados mais
detalhados sobre a realidade das cooperativas e indicadores de carater social. Sendo que se

baseou apenas em cooperativas que possuiam algum trabalhador cotizando em qualquer

81 Abrangeu cooperativas, sociedades laborais, fundages e associages.
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132 um universo de 24.738 cooperativas. Além disso, a “encuesta

regime da seguridade socia
CIRIEC 2008 focalizou as cooperativas do setor ndo financeiro que tinham trabalhadores
cotizando no regime geral da seguridade social, um total 14.717 cooperativas, para as quais
foi enviado um questionario, tendo recebido de volta devidamente preenchidos 2.194. Os
guestionarios mais o cruzamento com bancos de dados de fontes publicas e privadas
permitiram que se alcancasse um “nivel aceitavel de fiabilidade”, ainda que constituisse uma
primeira aproximacdo. Considera-se que alguma margem de erro seja possivel, mas sem
afetar substancialmente os numeros relacionados a emprego e negdécios, ja que 0s impactos
nesses nimeros normalmente sdo gerados por cooperativas que possuam algum trabalhador
cotizando no regime geral da seguridade social, as contempladas pela pesquisa (MONZON
CAMPQOS, 2010, p.67).

A “encuesta CIRIEC 2008’ confirmou o protagonismo do cooperativismo como 0
“grande agente” da Economia Social, o que expressam os numeros de entidades: cooperativas,
24.738; sociedades laborais, 17.637; matuas e mutualidades, 428 (MONZON CAMPOS,
2010, p.72). Na tabela ??? é possivel conhecer o nimero de cooperativas por tipos e como as
cooperativas de trabalho desempenham, com distancia, um protagonismo: no ano de 2008

contavam 18.019, seguidas das cooperativas agrarias, que contavam 3.757 no mesmo ano.

Tabela 6 Magnitudes ndo monetarias das cooperativas na Espanha* ano 2008

Classe de Cooperativa N© coopera-| N° de sécios |Empregos Vendas (euros)**
tivas diretos**
Cooperativas 24.738 6.774.716 |456.870 66.285.893.350
Cooperativas agrarias 3.757 1.264.013 90.308 20.141.549.046
Coop. exp. comunitaria da terra 428 4.887 3.835 162.394.017
Cooperativas de trab. associado 18.019 155.179 221.844 14.793.789.115
Coop. de consumidores e usuarios** |332 2.858.925 65.618 12.467.647.816
Cooperativas de servigos 419 45.032 9.830 12.298.694.951
Cooperativas de transportes 546 23.057 17.038 1.218.518.330
Cooperativas de ensino 303 39.648 14.828 567.261.093
Cooperativas sanitarias*** 1 180.000 807 59.187.302
Cooperativas de habitacdo 626 84.900 2.981 688.000.112
Cooperativas de crédito 81 2.096.531 20.940 3.020.000.000
Outras Cooperativas 226 22.544 8.841 868.851.568
Total Cooperativas 24.738 6.774.716 |456.870 66.285.893.350

82 Base de dados da Direccién de Economia Social, Trabajo Auténomo y Responsabilidad Social de las

Empresas.
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*Excluidas Ceuta e Mililla.

** Incluidas as cifras de emprego e vendas de todas as empresas afiliadas ao grupo Eroski. Os empregos diretos
das cooperativas de consumidores sdo 33.714 e a sua faturacdo 10.815.647.816 Euros. De cooperativas de
consumidores e usuarios nao estdo incluidas as magnitudes do cooperativismo sanitario (SCIAS).

*** Dados correspondentes a cooperativa sanitaria SCIAS. O resto de cooperativas sanitarias estdo incluidas em
cooperativas de consumidores e usuarios e em cooperativas de trabalho associado.

Fonte: Monz6n Campos, 2010, p.80.

6.4 A CONTRIBUICAO DO COOPERATIVISMO PARA O TRABALHO EM
COMPARACAO AO SETOR PRIVADO TRADICIONAL

Se a estratégia de Lisboa apresentada em marco 2000 pretendia converter a Europa no
bloco econdmico mais competitivo e dindmico do mundo, capaz de crescer de maneira
sustentavel criando empregos de qualidade, o cenario a que se chega nessa nova década
parece longe do plano previsto. J& em 2009 o Parlamento Europeu, em sua resolucdo de 19 de
fevereiro, reconhecia nas entidades da Economia Social agentes imprescindiveis para a
realizacdo dos objetivos da Estratégia de Lisboa, reconhecendo sua importancia para a
correcdo dos desequilibrios do mercado de trabalho - leia-se desemprego, instabilidade no
trabalho, exclusdo dos trabalhadores desempregados - tanto no campo social quanto laboral
(CALDERON; CALDERON, 2012).

O Comité Econémico e Social Europeu (CESE) no seu parecer de 4 de novembro de
2009 sobre a “Estratégia de Lisboa depois de 2010” destaca que os objetivos ndo foram
cumpridos pela Unido Europeia, nem mesmo individualmente por nenhum dos paises
membros. Diante da atual crise essa situacdo € mais que preocupante, tendo em vista o
aprofundamento das desigualdades sociais e o montante da populacdo em dificuldades
econémicas. O informe também da destaque ao papel da Economia Social e que os paises
precisam desenvolver normas adequadas a natureza desses empreendimentos, presentes em
diferentes setores combinando atividades econdmicas aos interesses sociais (CALDERON;
CALDERON, 2012).

Contudo, o plano de crescimento lancado em 2010 para sair da crise — a Estratégia
Europa 2020, baseada em trés prioridades, crescimento inteligente, sustentavel e integrador —,
transcorridos ja trés anos, tampouco parece alcancar seus objetivos e a hipdtese que muitos
temiam de que essa se transformasse em uma década perdida para a Europa parece se
confirmar cada vez mais (MONZON, 2012).

Nesse cenario vem encontrando cada vez mais espago 0 cooperativismo como modelo
de organizacdo que resiste melhor & destruicdo do emprego, contribui com um *“auténtico
pluralismo econdmico” (COMISION DE INDUSTRIA, INVESTIGACION Y ENERGIA,

2013, p.4), promovem eficazmente empreendimentos em escala microecondémica, permitem
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melhor participacdo social de grupos vulnerdveis, vem contribuindo com processos de
inovacdo, inclusive na area de energia renovavel (mais de 1.000 cooperativas de energia nos
ultimos anos), seu modelo de gestdo baseado na propriedade coletiva, participacdo e
democracia, de objetivos sociais e econémicos garantem um enfoque de longo prazo para as
cooperativas e geragdes futuras de membros, contribuindo com um desenvolvimento local e
sustentavel. O informe da Comissao de Industria, Pesquisa e Energia do Parlamento Europeu
observa que a cooperacdo entre cooperativas gera economia de escala e trocas de
experiéncias, o que lhes proporciona autossuficiéncia mesmo em momentos dificeis, o que
precisa ser mais estudado e incentivado. A Comissdo aponta novamente a necessidade de
avancar em conceitos e legislagbes mais unissonos entre 0s paises membros para o
fortalecimento desse tipo de empreendimento (COMISION DE INDUSTRIA,
INVESTIGACION Y ENERGIA, 2013).

Atualmente estima-se que existam na Unido Europeia em torno de 160 mil
cooperativas, com 123 milhdes de membros e que geram emprego a 5,4 milhdes de pessoas,
contribuindo, em média, com 5% do PIB dos Estados membros. Nos ultimos anos de crise
econbmica foram capazes de continuar gerando emprego além de revitalizar atividades
econdmicas e postos de trabalhno em empresas que entraram em crise, principalmente na
indUstria e servicos (COMISION DE INDUSTRIA, INVESTIGACION Y ENERGIA, 2013).

Na Espanha o cenério corresponde aquele tracado pela Comissdo de Industria,
Pesquisa e Energia (2013), o cooperativismo tem contribuido com exemplos de sucesso,
através do desenvolvimento de sistemas inovadores e vinculados ao territorio, resistindo
melhor a crise devido ao seu modelo de governo e ao interesse dos trabalhadores na empresa
(MONZON CAMPQOS, 2012).

No que se refere a um crescimento sustentavel as cooperativas articulam estratégias e

valores solidarios, o que gera externalidades positivas. De acordo com Monzon Campos:

Esta solidaridad con el entorno no solo es sincronica sino que, al acumular
patrimonios irrepartibles y aplicar el principio de “puerta abierta”, las cooperativas
establecen un principio de solidaridad diacronica, a través del tiempo, facilitando a
las generaciones venideras un fondo de riqueza productiva con el que puedan
asegurar una senda de crecimiento sostenido y sostenible (2012, p. 26)

A pluralidade das organizac¢Ges que compdem a Economia Social representam um polo
de utilidade social nas economias contemporaneas, posicionando-se entre o setor capitalista e
0 setor publico, ainda que ndo exista uma delimitacdo precisa para o conceito de utilidade
social, existe um consenso de que esta relacionada ao desenvolvimento de experiéncias

democraticas que procuram resolver problemas sociais atraves da solidariedade e ajuda
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matua, de questdes ndo resolvidas no &mbito do setor publico ou de mercado. Essas
experiéncias se dao pela adesdo voluntdria de individuos que procuram satisfazer suas
necessidades, de suas familias e comunidades, ndo para cumprir compromissos com
investidores capitalistas (MONZON CAMPOS, 2012).

A economia globalizada exige das cooperativas o enfrentamento de um duplo desafio:
0 de desenvolver estratégias competitivas para manter-se no mercado; segundo, desde uma
perspectiva institucional, sua utilidade social s6 pode ser garantida se conseguir preservar sua
identidade, isto dificilmente sera alcancado se ocorrer o afastamento do associacionismo e do
conjunto da Economia Social. O desenvolvimento da burocracia e tecnocracia conjugado ao
afastamento dos movimentos sociais que historicamente Ihes deu cobertura gera as condig¢oes
propicias ao processo de isomorfismo ndo-congruente e degeneracdo (BAGER, 1994). Para
Monzon Campos (2012), a consolidacdo das cooperativas em um contexto de economia
global passa impreterivelmente pela sua sélida insercdo no mercado e pela consolidagéo
institucional do setor da Economia Social com cidaddos preparados para desenvolver e
preservar os valores proprios desse setor. Sendo importante também o reconhecimento pelo
Estado e o desenvolvimento de politicas pablicas que favoregcam (em termos institucionais, de
formacéo e de pesquisa) e fomentem essas experiéncias (fortalecimento da funcdo empresarial
cooperativa por meio de medidas orcamentarias e fiscais, por exemplo) (CHAVES AVILA,
2012).

A crise econdmica comegou a se manifestar na Espanha ja no final de 2007 e desde
entdo a consequéncia mais dramatica que vem sofrendo é o alto indice de desemprego. Como
pode ser observado na Tabela 7, o nimero referente & populacdo ocupada decresceu em 3,5
milhdes, entre 01/01/2008 e 01/01/2013, enquanto o indice do paro® aumentou em 4 milhdes
de pessoas no mesmo periodo, chegando a quase 6 milhdes de pessoas no inicio de 2013,
representando 26% da populacdo economicamente ativa.

Nesse mesmo periodo as cooperativas também sofreram as consequéncias da crise e a
retracdo da demanda. Porém, chama atencdo como nesse segmento existe maior capacidade
de preservacdo dos empregos em momentos de crise do que no resto das empresas e
empregadores. Com os dados disponiveis é possivel perceber que a perda de emprego entre as
cooperativas no periodo referenciado (2008-2012) foi de 9,6%, enquanto para o0 conjunto da
populacdo assalariada no mesmo periodo a perda foi de 17,5% e para o total da populacéo
ocupada 17,2%.

8 Nome dado ao beneficio recebido no periodos em que se esta desempregado, o periodo de direito ao beneficio
é proporcional ao tempo cotizado, podendo chegar a dois anos.
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Sem duvida sdo diversos os fatores que permitem explicar a maior capacidade das
cooperativas em preservar 0s postos de trabalho, mas um fator que se destaca é o modelo de
organizagdo autogestionaria dessas empresas, que permite maior capacidade de adaptacéo as
condigdes dos mercados preservando os interesses dos seus membros.

Na Espanha, 73% das cooperativas sé@o de trabalho, ou seja, empresas autogeridas
pelos socios trabalhadores, e 49% dos empregos cooperativos se encontram nesta modalidade
de cooperativa. Essa porcentagem chega a 63% se séo incluidos os sécios trabalhadores das
principais cooperativas de consumidores que sdo cooperativas mistas de consumidores e
trabalhadores as quais também se aplicam os principios autogestionarios (porcentagens
baseadas no quadro Magnitudes ndo monetarias das cooperativas na Espanha, p.18).

Tabela 7 Evolugdo da populagdo™ ocupada na Espanha** - Periodo de 01/01/2008 a 31/12/2012

Afo 2012/
01/01/2008 31/12/2012 Afio 2008
TOTAL OCUPADOS 20.476.900 16.957.100 -17,2%
Por conta propria 3.593.200 3.022.000 -15,9%
Assalariados 16.876.500 13.925.500 -17,5%
TOTAL PARADOS 1.927.600 5.965.400 +309,5%
POPULACAO ATIVA 22.404.500 22.922.400 +2,3%
OCUPADOS EM . .
COOPERATIVAS 317.542 286.912 -9,6%

Fonte: Elaboracdo propria a partir de “Encuestas de Poblacion Activa” do Instituto Nacional de Estadistica
(2013) e das estatisticas cooperativas do Ministerio de Empleo y Seguridad Social (2013).

* populagdo espanhola: em janeiro de 2008, 45.283.259; em outubro de 2012, 46.116.779. Censo demografico,
dados disponiveis em http://www.ine.es/jaxiBD/tabla.do , acesso em 12 de agosto de 2013.

** disponivel em http://www.ine.es/prensa/epa_tabla.htm.

*** disponivel em http://www.empleo.gob.es/es/sec_trabajo/autonomos/economia-
soc/EconomiaSocial/estadisticas/SociedadesAltaSSocial/2007/4Trim/AVANCE_COOPERATIVAS.pdf

**** disponivel em http://www.empleo.gob.es/es/sec_trabajo/autonomos/economia-
soc/EconomiaSocial/estadisticas/SociedadesAltaSSocial/2012/4Trim/AVANCE_TOTAL.pdf

Entre os entrevistados houve unanimidade na percepcdo de que o0 cooperativismo
resiste melhor nos contextos de crise, preservando os interesses dos trabalhadores e unindo-os

mais.

(Entrevistado 1)

A flexibilidade e a solidariedade sdo os elementos que, a meu ver,
determinam essa maior capacidade de resisténcia. Deixando claro que flexibilidade
aqui se refere a compreensdo de que os sacrificios presentes se transformardo em
beneficios no futuro. Nao estamos falando de auto-exploracdo, mas de um ajuste
transitorio que se realiza na expectativa de superacdo. Solidariedade significa que as
pessoas compartilham de uma maneira equitativa um “recorte” para evitar maiores
prejuizos individuais (fundamentalmente a perda do trabalho).

Sempre, em qualquer contexto, o individuo se fortalece dentro de um grupo.

Nas cooperativas, quando ganhamos também ganhamos todos. Por isso,
deveriam evitar discursos demagogicos, que apelam a “flexibilidade” do
cooperativismo como solugdo geral no ambito das rela¢des laborais, deturpando seu
sentido profundo e manipulando para invocar esta qualidade como “panaceia” capaz
de resolver problemas de empresas privadas mercantis, nas quais se pretende a
socializagdo das perdas enquanto os beneficios se repartem entre os acionistas.


http://www.ine.es/jaxiBD/tabla.do
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(Entrevistado 2)

Existem estudos que comprovam que precisamente nos momentos de crise
cabe um maior protagonismo dessas formas de gestdo empresarial, no sentido de que
em contextos de crises tdo graves como a que viveu Espanha e vive nestes Gltimos
anos, houve uma maior preservacdo do trabalho do que em outras formas de
empresas, serviu para ndo deixar desaparecer certas atividades econdmicas em
determinados territorios, ao conduzir a passagem de formas de organizacao
capitalistas tradicionais para formas de autogestdo conduzida pelos proprios
trabalhadores, felizmente em alguns casos com éxito, sobrevivendo a crise e
perdurando.

(Entrevistado 3)

As cooperativas pela sua estrutura de governanca, pelo grau de compromisso
do sdcio com a empresa, pela sua capacidade de adaptacdo flexivel aos mercados
estdo em melhores condicGes de enfrentar as contracfes da demanda, os desafios do
mercado em tempos de crise. Inclusive pela capacidade que tém as cooperativas de
trabalhadores de fazer ajustes salariais, ajustes de custos. Exemplos foram dados
pelo grupo de Mondragén e o caso de Fagor, em que para nao ter que despedir
nenhum sécio trabalhador reduziram os niveis salariais de todos os trabalhadores.

(Entrevistado 4)

Nesse momento as cooperativas estdo 10 pontos abaixo na destruicdo de
empregos do que as empresas de capital. Isso € simples de explicar porque o que as
cooperativas fizeram foi “apertar o cinto”, ou seja, se as vendas cairam, nao
podemos ganhar o mesmo que ganhdvamos antes, reduzimos os salarios, deixamos
de receber algum pagamento, dividimos o trabalho existente, mas ndo despedimos
ninguém. Entdo, se somos 10 pessoas trabalhando e as vendas cairam 20%, restando
trabalho somente para 8, se é uma empresa de capital o que se faz é demitir duas
pessoas, uma cooperativa ndo faz isso, se somos 10, trabalharemos um pouco
menos. Assim é como as cooperativas estdo se salvando da crise: aguentando muito,
resistindo muito. Entdo, sim, o modelo cooperativo nos momentos de crise é capaz
de unir muito mais os trabalhadores.

(Entrevistado 5)

E 0 modelo que estd se comportando melhor, sobretudo na manutencio de
empregos. Ndo em termos de criagdo, que também esta sofrendo com a crise, mas
capacidade para manter-se.

Outro aspecto que tem se destacado para o fortalecimento do cooperativismo é o papel
da intercooperagdo através da criacdo de grupos cooperativos. Também é consenso entre 0S

entrevistados esse elemento.

(Entrevistado 1)

A intercooperacdo, além de ser um principio cooperativo, é uma forma inteligente de
crescer e multiplicar-se. O grupo cooperativo aporta “musculatura” e eleva 0 modelo
cooperativo a um nivel superior. A ideia de fundo é a mesma que comentdvamos
antes: sempre, em qualquer contexto, o individuo se fortalece dentro de um grupo.

(Entrevistado 2)

Os grupos cooperativos bem organizados tém o efeito de cobertura dos riscos para
as entidades associadas, ou seja, uma cooperativa pequena isolada corre mais riscos
do que se estivesse protegida sob o “guarda-chuva” de um grupo grande, em que se
diluem os riscos. [...] Os grupos tiveram papel importante nesse contexto de crise.

(Entrevistado 3)
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Os grupos cooperativos enfrentam a crise com governangca democratica, de
adaptacdo flexivel ao mercado, de reducdo de custos laborais repartindo o0s
“sacrificios” entre todos os trabalhadores e trabalhadoras, sem despedir ninguém.

(Entrevistado 4)

A intercooperacdo é fundamental para enfrentar os momentos de crise. Por que se
sSomos mais, eu estou bem e vocé esta pior, podemos compartilhar. Se aqui existe
um excedente de pessoas, podemos passa-las a outra empresa do grupo, ou uma
pode emprestar dinheiro a outra.

(Entrevistado 5)

Os grupos tém maior flexibilidade para decidir varios ajustes, principalmente ajustes
de salérios e dimensdes de retiradas.

No caso dos grupos cooperativos um elemento que gera polémica é a forma juridica da
sociedade de cabeceira do grupo, em principio deveria ser sempre uma cooperativa
(MANOA, 2001) para que estejam garantidos os principios democraticos do grupo, mas em
alguns casos sdo adotadas as formas juridicas S.A. ou LTDA, formando verdadeiros hibridos
e somente a analise caso a caso para observar a “natureza” de Economia Social do grupo
(CHAVES AVILA, 2000). De acordo com o entrevistado 5:

Criar um grupo cooperativo e ter como matriz uma entidade de natureza néo
cooperativa ocorre por questdes de operatividade, principalmente quando exportam,
pelo fato das outras formas juridicas serem mais conhecidas, passando mais
confianga. Quando na realidade é justamente o contrério, pelo fato das reservas das
cooperativas serem irrepartiveis, normalmente tm reservas mais confidveis [...]
Nesses casos 0 principio democratico nao esta garantido, ja que nem todos tém a
mesma representacdo nos processos decisorios, que obedece a participacdo no
capital, bem como na determinacdo dos membros dos conselhos. Isso acontece
devido a competitividade, ao fato de estarem no mercado.

Em Valéncia temos o exemplo de AGRICONSA - Agricultura y Conservas Sociedad
Andnima. Trata-se de uma fabrica de sucos criada para agregar valor aos cultivos de frutos
citricos da regido, para o aproveitamento dos frutos que ndo sao destinados para 0 consumo
do produto fresco ou ndo sdo absorvidos pelo mercado. Essa sociedade esta conformada: por
cooperativas, em torno de 70, que possuem 65% da participacdo; pelo grupo de
comercializagio ANECOOP (composto por cooperativas, cuja matriz € uma sociedade
limitada), primeiro exportador de hortifrutos da Espanha que participa em 35%; e pela
Generalitat Valenciana que tem participacdo de 30%. A Generalitat reconheceu que esse
investimento seria importante para os agricultores da regido organizados em cooperativa,
assim, juntamente com ANECOOP, que ja era um grupo cooperativo consolidado, foram os
responsaveis pelo apoio inicial para a constituicdo da empresa. Atualmente, em meio a crise, a
Generalitat esta negociando sua saida do grupo, mediante a recuperacdo do investimento. A
fabrica produz sucos e conservas de frutas. Os sécios, neste caso cooperativas, destinam/
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vendem seus produtos para AGRICONSA de acordo com a parcela de participagéo

(informacéo verbal)®.

6.5 POLITICAS PUBLICAS

Os poderes publicos exercem o papel de satisfazer as necessidades sociais, garantindo
0 bem estar econdbmico e social da populacdo. As politicas econdmicas sdo entdo
implementadas com fins de determinar o marco institucional em que devem operar os agentes
econémicos e interferir nas falhas do mercado. Para intervir os governos podem atuar em trés
grandes linhas: através da coercdo, relacionada as normativas que podem proibir, incentivar e
condicionar as atividades econdmicas, podendo integrar representantes dos agentes
interessados no processo de formulacdo dessas politicas; da informacédo relacionada as
politicas que incentivam a pesquisa e a geracdo de conhecimentos relacionados a setores de
interesses; finalmente, através de incentivos econémicos para estimular determinados agentes
econdmicos (CHAVES AVILA, 2012). Essas linhas de atuacdo representam fontes de
isomorfismo, mais especificamente coercitivo e normativo, pois se realizam através de marcos
institucionais (DIMAGGIO; POWELL, 2005).

Chaves Avila (2012) explica trés razdes para a intervencdo plblica em favor das
cooperativas. Primeiramente, cabe aos governos garantir as condi¢Ges para o desenvolvimento
de um pluralismo econébmico, com normativas que distingam as diferentes formas de
empreendimentos, bem como a igualdade de oportunidades entre eles. Com foi discutido no
capitulo 5, cooperativas geram maiores custos relacionados ao seu modelo de governo, ja a
empresa tradicional tende a externalizar seus custos, cabe entdo aos poderes publicos corrigir
esses desequilibrios. A segunda justificativa refere-se a correcdo de possiveis falhas de
mercado, como assimetria de informacGes, financiamento, formacgdo, acesso a inovagoes
tecnoldgicas e organizativas, etc. Estas falhas sdo semelhantes as enfrentadas pelas pequenas
e médias empresas, com a diferenca de que o modelo democratico cooperativo confere mais
desafios. A terceira justificativa € proveniente da comparagdo entre o setor privado capitalista
e a cooperativa ou outras modalidades de organizacbes da Economia Social: tem-se
comprovado que o primeiro, ainda que gere eficiéncia econémica, produz também
externalidades negativas como desigualdades sociais, regionais e desequilibrios no mercado
de trabalho; cooperativas tém gerado externalidades positivas, como melhores garantias de

trabalho, coesdo social, estimulo a participacdo e democracia, inovacdo social e

8 Entrevistado 5.
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desenvolvimento local. Os beneficios sociais gerados pelas cooperativas justificam a
intervencao dos governos (CHAVES AVILA, 2012).

A partir desses elementos Chaves Avila (2012, p.176) interpreta que as politicas de
promoc¢do do cooperativismo podem ser categorizadas em dois grupos. O grupo que visa
estabelecer um ambiente mais propicio ao desenvolvimento do cooperativismo — 0 que chama
de politicas soft —, compreende, por exemplo, facilidades normativas, insercdo do estudo da
Economia Social nos programas de estudos universitarios e a institucionalizacdo da
participacdo de representantes das cooperativas nos conselhos que participam na elaboracao
de politicas publicas. O grupo de politicas dirigidas as cooperativas propriamente — politicas
hard —, que interferem nos processos econdmicos, como ferramentas que estimulam sua
competitividade e o0 acesso ao mercado publico e internacional. O desenvolvimento de
politicas desses dois tipos contribuiria com o fortalecimento e desenvolvimento do
cooperativismo, representando o tipo de isomorfismo congruente de que fala Bager®® (1997).

O Quadro 11 esquematiza esses grupos.

1- Politicas Soft. Politicas dirigidas a criar um entorno favoravel as cooperativas.

Medidas Institucionais

- Dirigidas a forma juridica como um ator privado.

- Reconhecimento da capacidade das cooperativas atuarem em qualquer setor de atividade econémica,
procurando eliminar possiveis obstaculos.

- Reconhecimento das cooperativas como ator politico, interlocutor na elaboracdo e execucéo de politicas
publicas.

- Promover organismos publicos que fomentem a atividade cooperativa.

Medidas de Carater Cognitivo

- Difundir o cooperativismo na sociedade.

- Fomentar a formagdo em matéria de cooperativismo.

- Fomentar a pesquisa sobre o cooperativismo.

2- Politicas Hard. Politicas econdmicas de fomento empresarial.

Medidas de oferta, com o objetivo de melhorar a competitividade de empresas cooperativas.

- Medidas orcamentarias, fiscais e de apoio financeiro; medidas de assessoramento técnico, formativo,
etc. De maneira que atendam ao ciclo de vida da empresa (ou seja, de acordo com a fase de criagdo ou
desenvolvimento empresarial) e a funcdo empresarial que deve ser fortalecida (financiamento,
consultoria/ assessoria, formacdo, emprego e gestdo de recursos humanos, cooperacao e redes, pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo, qualidade, novas tecnologias da informacdo, comunicacdo, espaco fisico,
etc).

Medidas de demanda, no nivel das atividades das cooperativas

- Facilitar o acesso aos mercados estrangeiros e mercados publicos.

Quadro 11 Tipos de Politicas de Fomento as Cooperativas
Fonte: Chaves Avila (2012, p. 177, traducdo nossa).

8 Visto no capitulo 5, item 5.6, p.206.
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6.5.1 Politicas Publicas do cooperativismo na Espanha

O cooperativismo na Espanha recentemente viveu um momento histérico com a
promulgacdo da Lei de Economia Social 5/2011, de 29 de mar¢o de 2011. Anteriormente, 0
estimulo ao cooperativismo por parte dos poderes publicos ja estava expresso no artigo 129.2
da Constituicdo Espanhola, porém, considera-se que ndo era dado o devido reconhecimento
no universo das politicas publicas.

Com a nova lei a Economia Social passa a ser vista como um interlocutor social nos
processos de elaboracdo de politicas publicas, concebendo também um conjunto de politicas
de fomento a Economia Social que se organizam em quatro grupos: medidas institucionais
para facilitar o desenvolvimento da Economia Social (tramites administrativos para a criagdo
de empresas, subvencOes, revisdo de legislagdes pertinentes, etc); disseminacdo do
conhecimento, principios e valores relacionados ao cooperativismo e a Economia Social,
promocéo da formacdo profissional, a insercéo de referéncias relacionadas & Economia Social
em etapas diferenciadas do processo educativo, facilitar o acesso desses empreendedores a
processos de inovacao tecnoldgica e organizativa; o estabelecimento de um o6rgdo publico
responsavel por fomentar a Economia Social, cabendo esse papel ao Ministério do Trabalho,
bem como um 6rgdo interlocutor, o Conselho de Fomento da Economia Social em que estéo
representadas as administragdes estatais, regionais e municipais, sindicatos, entidades
representativas da Economia Social e especialistas; por ultimo, medidas institucionais que
permitam a insercdo da Economia Social em politicas de diversos setores, como de integracao
social, desenvolvimento rural, segmentos mais afetados pelo desemprego, etc (CHAVES
AVILA, 2012).

Chaves Avila (2012) realizou o levantamento das politicas de incentivo ao
cooperativismo na Espanha.

Entre as de carater institucional, foi feito um amplo levantamento das diversas
instancias de participacdo das cooperativas nos conselhos consultivos estatais, alguns
especificos da Economia Social, outros de carater geral em todas as Comunidades
Autbnomas. O estudo concluiu que estes espacos existem, mas ndo sdo bem aproveitados,
normalmente a participacdo tem maior influéncia apenas em espacos menos decisivos e
dindmicos.

Quanto as politicas de fomento, estas partem da administracdo central e a partir delas
sdo desenvolvidas as diversas politicas de fomento das Comunidades Autdnomas, foram
implementadas a partir dos anos de 1980 e experimentaram desde entdo poucas alteragdes.

Constituem trés grupos de politicas de fomento.
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= Primeiro grupo
Refere-se a um tratamento fiscal especifico para as cooperativas (Régimen Fiscal de
las Cooperativas), em vigor desde 1990, trata-se de um regime menos rigoroso em relagdo a
empresa tradicional, claramente vantajoso para as cooperativas (CHAVES AVILA, 2012).
= Segundo grupo
Refere-se as subvengdes do Estado, que contempla no seu orcamento geral
(Presupuestos Generales del Estado) credito do programa de Desarrollo de la Economia
Social y del Fondo Social Europeo, aprovado em dezembro de 1998. Este programa prevé
uma parcela do orcamento destinada a transferéncia direta do Estado para as comunidades
autdbnomas que gerenciam essas ajudas. Na Espanha estdo excluidas as comunidades do Pais
Basco e Navarra, por possuirem um sistema proprio de financiamento, bem como as ajudas
concedidas diretamente pelo Ministério do Trabalho espanhol. A distribuicdo desses recursos
se estabelece anualmente através da conferéncia setorial sobre o trabalho, baseia-se em
indicadores do paro, da criagdo de empregos em cooperativas e sociedades laborais, bem
como da capacidade de execucdo dos créditos que foram destinados (CHAVES AVILA,

2012). As politicas de fomento financiadas pelo Estado encontram-se no Quadro 11.

Linhas de ajuda Conceito do subsidio

1- Ajudas e subsidios para o fomento do | Subsidios pela incorporagdo de desempregados como
emprego em Cooperativas de Trabalho | socios trabalhadores.

Associado e Sociedades Laborais

2- Prestacdo de assisténcia técnica - Estudos de viabilidade, auditoria e assessoramento.

- Contratacdo de dirigentes e gerentes.

3- Realizagdo de investimentos que contribuam | - ajudas diretas para financiar investimentos.
a criagdo, consolidacdo ou melhoria da | - bonificagdo dos juros dos financiamentos.
competitividade  de  cooperativas e

sociedades laborais.

4- Formacdo, difusdo e fomento. Formagdo, difusdo e fomento da Economia Social

vinculadas diretamente a promogéo do emprego.

5-  Apoio as associa¢des de ambito estatal. Subvencao de estruturas representativas da Economia

Social.

Quadro 12 Medidas de fomento ao emprego e competitividade de cooperativas e sociedades laborais do
Ministério do Trabalho Espanhol
Fonte: Chaves Avila (2012, p.190, traducdo nossa).

Para 0 ano de 2007, por exemplo, existem dados desagregados por Comunidades

Autbnomas para as linhas de fomento cujas verbas foram executadas. A seguir sdo
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Tabela 8 Ajudas para assisténcia técnica e formagdo em cooperativas e sociedades laborais. Obrigacdes

Orcamentarias.

Comunidades Assisténcia técnica Formacéo

Autonomas n°. ajudas Valor n °. ajudas valor
Aragén 1 1.247 0 0
Canarias 0 0 2 19.900
Cantabria 0 0 4 59.512
Castilla-La 0 0 0 0
Mancha

Castilla y Leon 5 27.925 3 47.243
Catalufia 13 170.615 0 0
Madrid 2 11.220 7 32.379
Total 21 211.007 16 159.034

Fonte: Chaves Avila, 2012, p.191

Tabela 9 Investimentos diretos em cooperativas e sociedades laborais. Orcamento Estatal. Obrigacdes

orcamentarias.

Comunidades Investimento direto Juros subvencionados
Autonomas n°. ajudas Valor n °. ajudas valor
Andalucia 0 0 36 1.100.000
Aragon 13 78.702 1 270
Asturias 9 119.708 1 12.554
Baleares 10 53.119 0 0
Canarias 22 231.897 0 0
Cantabria 9 40.017 0 0
Castilla-La 10 212.273 0 0
Mancha

Castilla y Leon 61 232.452 3 6.237
Catalufia 67 425.666 0 0
Valencia 25 434.392 0 0

Galicia 17 386.977 0 0

Murcia 12 213.708 0 0

La Rioja 2 27.054 3 2.995
Total 257 2.455.969 44 1.122.057

Fonte: Chaves Avila, 2012, p.192.

Tabela 10 Ajudas para difusdo e fomento de cooperativas e sociedades laborais. Obrigacfes orcamentarias.

Comunidades

Difusdo e fomento

Autonomas n°. ajudas | Valor
Canarias 6 46.575
Cantabria 10 31.690
Castilla-La 1 55.650
Mancha

Castilla y Leon 10 237.153
Catalufa 17 216.036
Valencia 15 1.262.918
Madrid 6 36.910
Murcia 13 141.000
Total 78 2.027.934

Fonte: Chaves Avila, 2012, p.192.

Analisando as medidas de fomento das partidas orcamentarias Chaves Avila concluiu
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que foi reduzido o impacto das medidas tanto em nimero de pessoas quanto de empresas
beneficiadas, isso em relacdo ao universo de empresas da Economia Social. Além disso,
aparecem variacbes importantes entre as comunidades autbnomas. E importante destacar que
0s governos autondmicos complementam esses subsidios, dependendo da politica de
incentivo que adotem em relag&o ao cooperativismo.

Para a linha 3 “realizagdo de investimentos que contribuam & criagdo, consolidacéo ou
melhoria da competitividade de cooperativas e sociedades laborais”, cujas verbas executadas
no ano 2007 encontram-se na Tabela 9, € interessante notar que existem duas modalidades de
financiamentos: investimentos diretos; e financiamentos com juros subvencionados. Os
investimentos diretos se referem ao tipo de “fundo perdido”, sdo concedidos mediante o envio
de projetos pelas cooperativas, com o devido detalhamento das demandas e perspectivas
futuras, também a contrapartida dos socios que normalmente se responsabilizam por parte do
investimento. A administragdo autbnoma envia especialistas/fiscais para avaliar a viabilidade
do projeto na cooperativa, uma vez aprovado o financiamento a fundo perdido é concedido. A
outra modalidade é concedida com o pagamento de juros menores, comparados aos oferecidos
pelo mercado.

A pesquisa de Ribeiro (2012) sobre as politicas publicas de desenvolvimento rural e
integracdo do cooperativismo agrario na Espanha apontou a influéncia da orientacdo
econdmica das politicas agrarias e a cultura das instituicdes politicas e cooperativas. O
elemento politico esta relacionado a como as politicas-publicas sdo formuladas e a orientagédo
econémica na importancia dada a agricultura nos paises. No caso espanhol, sua politica
agraria esta subordinada a Politica Agricola Comum (PAC) da Comunidade Europeia que tem
como prioridade o incentivo direto a produtores rurais, com 0 objetivo de preservar a
producdo agricola, as atividades e os meios rurais. Na Espanha a abundancia de legislactes
cooperativas e a autonomia das Comunidades no gerenciamento das politicas publicas e
regulacdo dificulta o desenvolvimento de uma politica nacional para o desenvolvimento do
cooperativismo agrario por meio de politicas de integracdo que possibilitem o aumento de
escala e exportacdo. A descentralizacdo na distribuicdo dos recursos é uma exigéncia da
propria Comunidade Europeia. Na pratica, as legislacbes e a execucdo das politicas pelas
Comunidades Autbnomas, no caso agrario pesquisado, acabam subsidiando e estimulando o
aparecimento de pequenas cooperativas (inclusive em lugares onde ja havia uma cooperativa
funcionando), mantendo-as atomizadas, além de promover clientelismos politicos.

Observa-se que a flexibilizacdo das leis ao mesmo tempo em que fortalece o

cooperativismo estimula o surgimento de pequenas cooperativas. Como no caso das
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cooperativas de trabalho associado, de acordo com o entrevistado 4:

Desde o dia 1° de janeiro de 2013 o nimero minimo para criar uma
cooperativa de trabalho associado é de duas pessoas, anteriormente eram 3 pessoas,
no ano 1995 o minimo eram 4 pessoas, no ano 1985 o minimo eram 7 pessoas.
Desde 1985 foi baixando o nimero minimo para criar uma cooperativa, porque sdo
cada vez menores, cada vez estd mais complicado juntar empreendedores para
iniciar uma atividade. Foi fundamental chegar até esse nimero de 3, 4... Até que em
2012 foi alterada a lei valenciana e agora temos esse tipo de cooperativa especial
que aceita duas pessoas, ainda que tenha umas pequenas limitagdes, como nao
contratar pessoas por cinco anos.

Na Espanha contamos 15 leis autonémicas para o cooperativismo e uma lei
geral. Quase todas as legislacbes foram baixando. N6s fomos a quinta comunidade
que baixou a 2 0 nimero minimo para a constituicdo de uma cooperativa. Seguimos
0 Pais Basco, Mdrcia, Extremadura e Andaluzia.

Portanto, na Espanha as Comunidades Autdnomas tém autonomia para gerenciar as

politicas de fomento e regulamentar o funcionamento das cooperativas.
= Terceiro grupo

Refere-se ao “pago Unico” do paro, ou seja, a possibilidade do trabalhador
desempregado solicitar em quota Unica o seu auxilio desemprego, desde que restem ao menos
trés parcelas a serem pagas, com tanto que seja para financiar a sua incorporagdo em uma
empresa da Economia Social ou para iniciar a atividade de um empreendimento. Este Gltimo
tipo de politica tem se mostrado bastante efetiva desde que foi implementada em meados da
década de 1980. No levantamento realizado por Chaves Avila (2012) na Espanha entre os
anos de 1991 e 2010 uma média anual de 3.800 sécios de cooperativas foram beneficiarios
dessa medida, somando um total de 76.324 pessoas ao longo desses anos. O que significa que
mais da metade dos novos socios das cooperativas de trabalho constituidas por ano foram
membros que se beneficiaram dessa politica.

Esta ultima politica espanhola foi indicada como uma das boas praticas de incentivo
ao cooperativismo na Uni&o Europeia (COMISION DE INDUSTRIA, INVESTIGACION Y
ENERGIA, 2013).

6.6 AEXPERIENCIA COOPERATIVA DE MONDRAGON

Umas das experiéncias cooperativas mais conhecidas no mundo tem origem em
Mondragon na comunidade autdbnoma do Pais Basco, constitui atualmente Mondragén
Corporacion Cooperativa (MCC) o maior grupo industrial desta comunidade, o sétimo maior
da Espanha, considerado lider europeu entre experiéncias de propriedade dos trabalhadores.
No ano de 2010 contava com um quadro de 83.859 pessoas, sendo 37.839 apenas na area

industrial. O quadro de trabalhadores de MCC ocupados no Pais Basco correspondia a 33.012,
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0 que representava 3,51% do total de pessoas ocupadas naquela comunidade e 60,45% do
total de pessoas ocupadas em cooperativas na regido (LUZARRAGA; IRIZAR, 2012).

As origens da Experiéncia Cooperativa de Mondragon (como normalmente é
conhecida, uma vez que a corporagdo cooperativa s foi constituida em 1987), remontam ao
ano de 1941 com a chegada do padre jesuita José Maria Arizmendiarrieta (também basco, da
provincia de Viscaya) ao povoado de Mondragon, na provincia de Guiplzcoa, que entdo
contava cerca de oito mil habitantes. A regido, com uma forte identidade cultural e idioma
proprio, j& contava com uma tradicdo cooperativista inspirada por diferentes correntes
(socialistas e sociais cristds), mas o contexto de p6s guerra civil era de fragmentacéo social e
pobreza. O padre Arizmendiarrieta iniciou um intenso trabalho de apostolado baseado
também no ensino técnico e profissional como meio para melhorar as condic¢Ges sociais. Em
1943 fundou uma Escola Profissional — hoje uma das bases da Mondragon Unibertsitatea e de
MCC - onde se formaram os pioneiros da experiéncia. Foi quando um grupo dos primeiros
jovens ali formados engenheiros técnicos (depois de terem ido a Universidade de Zaragoza e
retornado para trabalhar em empresas da regido) com o apoio de Arizmendiarrieta, fundaram
em Mondragon a primeira cooperativa em 1956, Ulgor (mais tarde Fagor Eletrodomésticos)
para fabricar fogbes. Um detalhe que contribuiu para o seu éxito foi uma licenca que
obtiveram de uma empresa italiana para fabricar o fogdo a gas, inserindo-o no mercado
espanhol. Os ideais que marcariam o grupo: a cooperacdo e a transformacdo social pelo
trabalho (GREENWOOD; GONZALEZ, 1990; BAIKAKOA et al, 2000).

Desde os primeiros anos Arizmendiarrieta percebera que a experiéncia so seria viavel
contando com um processo de formagdo diferenciado dos membros e com o desenvolvimento
de entidades de cobertura que dessem apoio financeiro e provisdo social aos trabalhadores,
que naquela época ainda eram excluidos do sistema geral da seguridade social. Com o
objetivo de suprir a necessidade de financiamento incentivou que ULGOR (cujos fundadores
a principio eram contra a ideia) juntamente com outras trés cooperativas da vila fundassem
em 1959 a Caja Laboral Popular (CLP), para canalizar as economias dos sécios, bem como
0s excedentes das cooperativas para financiar o desenvolvimento econdmico das mesmas,
contava também com uma secdo de assisténcia e provisao social. Anos mais tarde, em 1966,
essa se¢do constituiu uma mutua de provisdo social dando origem a Lagun-Aro, outra entidade
de cobertura (BAIKAKOA et al, 2000).

Até meados da década de 1960 as cooperativas industriais de Mondragén foram as
protagonistas da experiéncia, a partir de entdo outras cooperativas do Pais Basco foram se

associando. Nas primeiras décadas a CLP exerceu um papel de lideranca e articulacdo, para
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isto tinha uma divisdo empresarial que oferecia alguns servigos comuns para as cooperativas,
cujas relacbes eram mediadas através de “contratos de associagdo”: convénio de solidariedade
entre as cooperativas associadas, 0 que tendia a criagdo de um organismo superior; a CLP
orientava 0s meios técnicos e econdmicos necessarios, influenciando nos cargos dirigentes;
cumprimento dos principios cooperativos e uns principios econémicos que garantissem maior
homogeneidade; a criagdo de um fundo de obras sociais. As cooperativas podiam participar na
assembleia geral e conselho reitor da CLP. Entre 1964 e 1971 o numero de cooperativas
associadas chegou a 37, caracterizadas por uma dispersdo setorial (em termos de produto,
tecnologia e mercados), como a producdo agricola, fabricagdo de bicicletas, moveis ou
eletrodomésticos. Aos poucos, as cooperativas que foram surgindo ao redor de ULGOR e das
outras cooperativas que formaram a CLP comecavam a conformar um grupo empresarial de
vinculos ainda superficiais, embora articuladas com base em principios de ajuda mutua de
modo a fortalecer umas as outras e a propria CLP (BAIKAKOA et al, 2000).

Pode-se dizer que em um segundo momento surgiram grupos de cooperativas com
atividades relacionadas, foram os chamados grupos comarcales, que aliviaram a
responsabilidade da CLP, especialmente na crise econdmica do final da década de 1970 e
inicio de 80. O primeiro deles, em 1966, chamou-se ULARCO; posteriormente, em 1986,
viria a se chamar grupo FAGOR. Desde meados da década de 1960 este grupo implementou a
pratica da “reconversdo de resultados”, que consiste em uma espécie de rateio dos excedentes
e prejuizos entre as cooperativas do grupo. Outra pratica desenvolvida foi a realocacdo de
pessoal entre as cooperativas, para garantir que nao faltasse trabalho a nenhum dos membros
(BAIKAKOA et al, 2000).

Desde o final da década de 1970 outros grupos comarcales foram se organizando em
torno a CLP (que continuava exercendo uma lideranga) e Lagun-Aro. Foi determinante
também o surgimento de entidades consideradas de carater instrumental, criadas de forma
relacionada as atividades produtivas das cooperativas, desenvolvem atividades as mais
variadas: assessoramento técnico; formacdo; pesquisa e inovagdo tecnoldgica; seguranca dos
trabalhadores; distribuicdo; entre outras. O conjunto dessas entidades passou a constituir uma
verdadeira trama de acordos e contratos de cooperagdo, ou intercooperacéo, 0 que contribuiu
com o desenvolvimento das capacidades e flexibilidade dos grupos comarcais (BAIKAKOA
et al, 2000).

Apenas para citar alguns exemplos, pois sdo dezenas destes: ALECOP® Soc. Coop.,

8 http://www.alecop.com/
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uma cooperativa de estudantes fundada em 1966, que visa integrar estudantes a possibilidade
da pratica nas cooperativas que fazem parte da experiéncia, hoje diversificada oferece
equipamentos didaticos de base tecnologica e solucBes em processos de formagéo;
IKERLAN®', Centro de Pesquisa Tecnolégica, fundado em 1974, referéncia em inovago e
desenvolvimento de produtos mecatronicos e energéticos; Otalora® — Centro de Desarrollo
Directivo y Cooperativo de Mondragén —, surgiu em 1984 com o objetivo de capacitar jovens
recém formados (dando origem a uma pos-graduacdo) para serem dirigentes nas cooperativas.
Essas organizacgdes se desenvolveram em torno das cooperativas de Mondragon, mas também
estdo abertas ao mercado, caso da propria CLP e Lagun-Aro, para aproveitar oportunidades e
diversificar riscos.

Assim, no inicio da década de 1980 ja se reconhecia a possibilidade da criagdo de uma
supraestrutura que viabilizasse um congresso cooperativo e um conselho geral. Em meados
desta mesma década a necessidade de mudanca era eminente, 0 “modelo” anterior mostrava
seus limites diante de um contexto em transformagéo e futuro incerto (BAIKAKOA et al,
2000).

Em 1984 um primeiro passo foi dado com a criacdo de uma Assembleia Geral, uma
comissao permanente (proxima a fungdo de um conselho administrativo) e um conselho geral
(alinhado as fungdes de um conselho de direcdo) (BAIKAKOA et al, 2000).

Em 1987 aconteceu o primeiro Congresso Cooperativo em que foram consolidados
seus principios, inspirados nos principios cooperativistas e na propria experiéncia: (1) Livre
adesdo; (I1) organizacdo democratica; (I11) soberania do trabalho; (V) carater instrumental e
subordinado do capital; (V) gestdo participativa; (V1) remuneragdo solidaria; (VII)
intercooperacdo; (VIII) transformagdo social; (1X) carater universal; (X) educagdo
(MONDRAGON-CORPORATION, 2013). O conjunto das cooperativas associadas passou a
se chamar Grupo Cooperativo de Mondragon. As primeiras diretrizes se estabeleceram no
sentido de uma organizacgdo que viabilizasse uma politica empresarial e planos estratégicos, 0s
grupos comarcais deram origem as agrupacdes setoriais (BAIKAKOA et al, 2000).

Em 1991, a partir do terceiro congresso o grupo adquiriu 0 nome Mondragén

Corporacién Cooperativa (MCC)®. Todas as cooperativas associadas deveriam estar inscritas

8 http://www.ikerlan.es

% http://www.otalora.com

8 personalidade juridica prevista no art. 135.1 da lei geral de cooperativas do Pais Basco: “Se denominaran
corporaciones cooperativas aquellas agrupaciones empresariales que, constituidas mayoritariamente por
cooperativas de primero y segundo o ulterior grado, tengan por objeto la definicion de politicas empresariales, su
control y, en su caso, la planificacion estratégica de la actividad de sus socios, asi como la gestién de los recursos
y actividades comunes” (BAIKAKOA et al, 2000, p.221).
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em uma agrupacéo setorial correspondente. Como valores corporativos MCC estabelece: (1)
cooperagdo - 0s proprietarios sdo os protagonistas; (1) participacdo - compromisso com a
gestdo; (1) responsabilidade social - distribuicdo solidaria da riqueza; (IV) inovacao -
renovacdo permanente (MONDRAGON-CORPORATION, 2013).

Entre as raz0es para a constituicdo do grupo cooperativo encontravam-se motivos
econbmicos e financeiros: ganhar poder de mercado aumentando sinergias através das
agrupac0es setoriais, dos servigos comuns, formacdo e pesquisa; melhoria das condicdes de
financiamento; fortalecimento dos fundos intercooperativos que, entre outras funcgoes,
financiam as organizagdes sem fins lucrativos vinculadas ao grupo; diversificagdo e maior
seguranga para as cooperativas associadas. Cabe destacar que razbes de otimizacdo dos
dirigentes ndo foram muito cotadas, j& que MCC tem um carater federativo em que as
decisbes sdo tomadas de modo participativo, as cooperativas mantém sua autonomia. As
decisdes relacionadas & criacdo de novas empresas podem partir do grupo ou das
cooperativas, que podem decidir criar outras empresas, cooperativas ou ndo, ou ainda ter
participacdo em outras sociedades como forma de expandir suas atividades dentro e fora do
pais (BAIKAKOA et al, 2000; FERNANDEZ, 2000).

A base da organizacdo sdo as agrupacgdes setoriais que reinem empresas lotadas em
diferentes divisdes (cada divisdo possui um vice-presidente), acima destes estdo 0s 6rgaos
corporativos, da cabeceira do grupo: o congresso de MCC, a comissdo permanente e 0
conselho geral (BAIKAKOA; ERRASTI; BEGIRISTAIN, 2004).

O congresso é composto por 650 membros eleitos pelos sdcios cooperativistas +
membros da comissao permanente, com direito a um voto cada, acontecem a cada quatro
anos, mas podem ser convocados pela comissdo permanente, pelo conselho geral ou a pedido
de pelo menos 15% dos membros. Os componentes do conselho geral também participam,
mas sem direito a voto. O presidente e o vice-presidente do congresso sdo eleitos pela
comissdo permanente, 0s quais devem pertencer a este ultimo 6rgdo, ostentando assim, 0s
mesmos cargos nos dois orgdos. A designacdo de um secretario geral vem da comissdo
permanente atendendo propostas do conselho geral, tendo direito a voz, mas ndo ao voto,
assim como na comissdo permanente e no conselho geral nos quais também participa
(BAIKAKOA; ERRASTI; BEGIRISTAIN, 2004).

A comissdo permanente (CP) é o érgdo representativo entre 0s congressos, composta
por 19 membros eleitos pelos conselhos das agrupacgdes setoriais (portanto, eleitos de forma
indireta), estes por sua vez séo constituidos por membros dos conselhos administrativos das
cooperativas que formam um grupo setorial (BAIKAKOA; ERRASTI; BEGIRISTAIN,
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2004).

O conselho geral é composto por 16 membros: um presidente, 0s vice-presidentes das
divisbes designados pela CP a proposta do presidente, mais diretores de departamentos
corporativos e o secretario geral, todos designados pela CP. O conselho geral presta contas a
CP e esta Ultima ao congresso de MCC. Portanto, a CP acaba blindando o conselho geral do
Congresso de MCC. Os vice-presidentes designados pela CP sdo 0s responsaveis maximos
das divisdes e propdem os diretores gerais das agrupacdes setoriais aos conselhos de cada
agrupacdo (BAIKAKOA; ERRASTI; BEGIRISTAIN, 2004). A estrutura de MCC esta
representada na Figura 10 abaixo.

Congresso de MCC
Congressistas com direitos politicos
- 650 membros
- Membros da comissdo permanente

Comisséo Permanente (CP)

- 19 membros
- membros eleitos pelos conselhos de agrupagdo
setorial.

Conselho Geral (CG)
- 16 membros
- presidente: designado pela CP a proposta do
presidente
- diretores dos departamentos centrais: designados pela
CP

- secretario geral: designados pela CP

Departamentos centrais de MCC

Divisédo 1
Responsavel:
Vice-presidente do CG

Divis&o ...
Responsavel:
Vice-presidente do CG

Divis&o ... 9
Responsavel:
Vice-presidente do CG

Agrupacao setorial 1

Agrupacao setorial...

Agrupacao setorial... 17

Responsavel: Responsavel: Responsavel:

Diretor geral da Diretor geral da Diretor geral da
agrupacéo. agrupacao. agrupacao.

Conselho de agrupagao Conselho de agrupacao Conselho de agrupacao
setorial setorial setorial

Cooperativas de base

Filiais

Figura 10 Estrutura de Mondragén Corporacion Cooperativa (MCC)

Fonte: Baikakoa, Errasti e Begiristain (2004, p.61, traducéo nossa).
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A criacdo de MCC permitiu o fortalecimento dos planos de gestdo e estratégia do
grupo, das agrupacdes e cooperativas individualmente. Os planos sdo desenvolvidos em um
duplo sentido: de cima para baixo e de baixo para cima. Depois de discutidos os planos nas
agrupacoes, divisdes e 0rgaos corporativos com os devidos feed-backs, é completado o plano
estratégico corporativo plurianual, encadeados a este sdo estabelecidos os planos anuais. Isto
porque MCC possui uma estrutura federativa, as cooperativas mantém sua autonomia, mas
estdo articuladas em agrupacOes setoriais, que desenvolvem suas proprias estruturas,
semelhantes as cooperativas de segundo grau. Além disso, cada divisdo possui conselhos de
direcdo, que assessoram 0 Vice-presidente da divisdo, composta pelos diretores das
agrupac0es setoriais que participam na divisdo (BAIKAKOA et al, 2000).

MCC pode ser considerado o resultado histérico de um processo de integracdo das
cooperativas que desenvolveram uma trama complexa de 6rgaos de governo representativos e
de gestdo no nivel das cooperativas de base e de corporacdo (expressos pelas agrupacoes e um
centro corporativo), o que pode ser classificado como um governo em rede. O elemento
principal é o congresso de MCC, 6rgdo maximo de representacdo dos sécios das cooperativas
de base, no entanto seu verdadeiro significado depende da participacdo. Além disso,
trabalhadores nédo socios ndo votam na eleicdo dos representantes, o que debilita seu carater
democratico. E ainda, o congresso ndo tem poder para destituir a comissdo permanente, o que
difere do papel das assembleias no nivel de uma cooperativa individual, de segundo ou
ulterior grau (BAIKAKOA; ERRASTI; BEGIRISTAIN, 2004).

A estrutura corporativa de MCC néo se trata de um holding, mas de um grupo por
coordenacdo, no entanto existe o perigo da conformacdo de uma elite dirigente ou da
dificuldade de equilibrio entre cooperativas e 0s 0rgdos corporativos, como apontou a
pesquisa de Baikakoa, Errasti e Begiristain (2004). Os érgédos de governo da corporacao — a
comissdo permanente e o conselho geral — sem ddvida exercem um poder centralizador
necessario para a realizagdo de uma politica empresarial conjunta. Se bem que a criacdo das
agrupacOes setoriais e divisdes, assim como as medidas de expansdo adotadas pelas
cooperativas representam outros niveis dirigentes, reforcando o carater diretivo das
cooperativas de MCC. Para evitar a degeneracdo sdo necessarias medidas que promovam a
participacdo dos socios trabalhadores na gestdo das cooperativas e suas filiais, assim como na
corporagéo (BAIKAKOA; ERRASTI; BEGIRISTAIN, 2004).

Até a decada de 1980 se reconhece que a organizacdo do trabalho adotada nos

processos produtivos nas cooperativas foi tipicamente taylorista, tendo acompanhado a
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evolucdo deste modelo para o que se convencionou chamar pos-taylorista/ fordista — até
mesmo pelo fato de ter uma potente divisdo industrial. Porém, se argumenta que seu modelo
de gestdo corporativo vai além da qualidade total, pois 0 planejamento se orienta pelos seus
principios identitarios, fomentando a participacdo, a cooperacdo e 0 sentimento de
pertencimento por parte dos membros, a ideia de um projeto compartilhado, com exceléncia
empresarial e resultados socioecondmicos (ELORTZA; ALZOLA; LOPEZ, 2012).

Como resultado, nas ultimas décadas MCC experimentou um periodo de enorme
crescimento, dobrando de tamanho, gerando emprego e influenciando de forma determinante
o0 desenvolvimento do seu entorno, economicamente e socialmente. Apenas para citar, entre
1991 e 2002 o numero de trabalhadores (entre socios e ndo socios) mais que duplicou,
passando de 23.011 a 66.558. De acordo com estatisticas da Unido Europeia, em 2003
Mondragon possuia a maior renda per capita da regido e em comparacao a outras regiées com
alta renda per capita apresentava a distribuicdo mais equitativa (BAIKAKOA; ERRASTI;
BEGIRISTAIN, 2004).

Se em 1991 MCC era formado por 65 cooperativas, atualmente sdo 110. Além das
cooperativas constam 147 entidades filiais, uma mutua, 8 fundagdes, 10 entidades de
cobertura e 13 que prestam servicos internacionais. MCC esta dividida em quatro areas que na
realidade ndo possuem representacdo na estrutura interna da corporagéo, apenas facilitam sua
projecdo. A seguir essas areas e suas atividades (MONDRAGON-CORPORATION, 2013):

= Financeira: constituida por uma divisao financeira, basicamente Caja Laboral e Lagun-
Aro, mais algumas entidades oriundas daquelas como Seguros Lagun-Aro e Lagun-
Aro Vida.

= Industrial: possui atualmente doze divisOes: chassis automotivos e sistemas de
transmissdo; automotiva; automatizacédo industrial; transporte vertical; equipamentos;
lar; maquinas-ferramentas; sistemas industriais; ferramentas e sistemas. As atividades
sdo varias, principalmente de base tecnoldgica, podemos citar algumas: fabricagéo de
eletrodomésticos, mdveis para o lar e de escritdrio, bicicletas, aparelhos de ginastica,
fabricacdo de méaquinas-motoras destinadas a industria automobilistica, ferrea, aérea,
desenvolvimento e implementacdo de sistemas de automacdo e controle,
transformadores, maquinas para embalagem, sistemas de montagem automaticos,
componentes para o setor automobilistico, condutores elétricos, projetos de construcéo
civil, obras de infraestrutura, sistemas de transporte vertical e ascensores, artes
gréficas, servicos de idiomas, fabricacdo de material didatico. A cooperativa Orkli,

que fabrica componentes para aquecedores, recebeu uma premiagdo de melhor fabrica


http://www.mondragon-corporation.com/cas/empresas/finanzas/Seguros-Lagun-Aro-Vida.html
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do ano na Espanha, e esteve entre as quatro finalistas do prémio europeu
(OBSERVATORIO ESPANOL DE LA ECONOMIA SOCIAL, 2014).

= Distribuicdo: esta area possui uma uUnica divisdo com varias empresas que
desenvolvem atividades variadas como cultivos agroalimentares, prestacéo de servicos
alimentares, producdo de carne, sementes, varejo no setor de alimentos, esportes,
maquinas agricolas, entre outras. O grupo Eroski € o maior, oriundo da fusdo de
algumas cooperativas de consumo da regido, atualmente espalhado por toda a
Espanha, conta com 2.100 estabelecimentos, criou outras sociedades para ampliar sua
atuacdo, tendo experimentado um forte crescimento conta hoje com 38.420
trabalhadores, dos quais apenas 12.620 sdo socios™.

= Conhecimento: MCC possui uma consolidada area de conhecimento, dividida em
formacéo e pesquisa. A area de formacao possui varias entidades, algumas associadas
a Mondragon Unibertsitatea, universidade cooperativa fundada em 1997. Nasceu da
associacdo de trés cooperativas — Mondragon Goi Eskola Politeknikoa “Jose M2
Arizmendiarrieta” S.Coop., ETEO S.Coop. (atualmente MU Enpresagintza S.Coop.) e
Irakasle Eskola S.Coop — que hoje formam trés faculdades e uma escola: a Escuela
Politécnica Superior; a Facultad de Empresariales; a Facultad de Humanidades y
Ciencias de la Educacion; e a ultima criada em 2011, Facultad de Ciencias
Gastronomicas. Atualmente quatro mil alunos cursam estudos universitarios. Além
disso, MCC conta dezessete centros de pesquisas de algumas de suas cooperativas e
centros proprios compartilhados, em areas como: mecatrdnica, maquinas-ferramentas,
embaladoras, sistemas de automog&o e elevacdo. Entre estes: IKERLAN, hoje socio de
Mondragon Unibertsitatea; Edertek, centro de pesquisa e desenvolvimento de novos
produtos e processos de Fagor; MIK (Mondragén Investigacion en Gestion) também

membro de Mondragon Unibertsitatea.

6.6.1 Desafios

As cooperativas de Mondragon ultrapassaram as expectativas de seus fundadores
alcancando éxito financeiro e poder econdémico além do seu territorio atraves de novas formas
de associacionismo cooperativo. A experiéncia vem sendo acompanhada ao longo de seus
quase 60 anos por pesquisadores de todo o mundo e suas transformacdes sdo alvo de

diferentes analises.

% Dados Eroski disponiveis em: http://www.eroski.es/conoce-eroski/memoria-2012/principales-datos-relevantes-
de-2012 .
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Além dos desafios referentes a estrutura organizativa de MCC, o enorme crescimento
e transformacdo das suas cooperativas de base geram incertezas sobre a democracia interna
nas cooperativas, o tipo de emprego gerado e formas para enfrentar um mercado global. Dez
anos depois da criacdo de MCC, a pesquisa de Baikakoa, Errasti e Begiristain (2004) indicava
que 60% dos trabalhadores ndo eram sécios. Embora MCC propriamente ndo seja um
holding, o nucleo principal dos negocios esta conformado por vérios holdings cooperativos,
em plano nacional e internacional, especialmente na area industrial, j& que suas empresas
estdo em mercados competitivos junto a grandes multinacionais. A experiéncia cooperativa de
Mondragdn superou 0 marco cooperativo tradicional e criou um paradigma organizativo dual:
cooperativo e capitalista (BAIKAKOA; ERRASTI; BEGIRISTAIN, 2004).

De acordo com Luzarraga e lIrizar (2012) muitas cooperativas para garantir sua
estabilidade na comunidade local optaram por competir em mercados globais. A primeira
aventura internacional aconteceu em 1989 e nos vinte anos seguintes foram mais setenta e
nove casos, especialmente na area industrial, optou-se por uma estratégia de multilocalizacdo
internacional, criando filiais com formas juridicas tradicionais, seja atraves da compra de
fabricas ja existentes ou do desenvolvimento de novos projetos, de participacfes e joint-
ventures ou intercooperagdo dentro de MCC. Todas as filiais fora da Espanha ndo sdo
cooperativas (LUZRRAGA; IRRIZAR, 2012).

Esse novo caminho representa um afastamento entre matrizes cooperativas e uma
periferia capitalista, ou o anel de filiais de que fala Chaves Avila (2000), o que expde a
experiéncia ao maior desafio de sua histdria, pois se aproxima de um crescimento tipicamente
capitalista. Atualmente 42% dos trabalhadores estdo no Pais Basco, 40,1% no resto da
Espanha e 17,3% fora do pais. As filiais constam no proprio pais e fora, nos cinco
continentes: 61 entidades na Europa, 21 na Asia, 2 na Africa, 20 nas Américas e 1 na Oceania.
E possivel reconhecer que sim, a estratégia de multilocalizacdo de MCC até o momento
implica em diferentes graus o processo de degeneracdo que explicou Cornforth (1995),
desenvolvendo estruturas e objetivos muito proximos as empresas tradicionais, com o
aumento do trabalho entre n&o-socios.

O trabalho de Luzarraga e Irrizar®™ (2012) sintetiza pesquisas sobre a estratégia de
internacionalizacdo das cooperativas de Mondragén realizadas entre 2003 e 2011,
apresentando os resultados agrupados em trés grupos: resultados quantitativos entre 1999 e

2009, o que inclui os dois primeiros anos da crise, que permitem uma comparagdo entre

% pesquisadores de Mondragon Unibertsitatea.
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cooperativas locais e cooperativas globais; uma analise qualitativa; e os resultados de visitas
as filiais com estudos de casos sobre boas praticas de governanga no exterior. Serviram como
base 176 entrevistas (53% espanhdis), das quais 135 com dirigentes no exterior e visitas a 46
filiais, 0 que representa a maioria, em paises como México, Brasil, india, China, Polénia,
Republica Checa e Eslovaquia (a fase de entrevistas aconteceu entre 2005 e 2009)

A pesquisa quantitativa comparou o desempenho entre as cooperativas locais e as
globais no decorrer dos anos de 1999 a 2009. Concluiu que a estratégia de multilocalizagédo
foi pertinente e necessaria — “idonea” segundo os pesquisadores —, pois foi notavel o melhor
desempenho das cooperativas globais em termos de magnitudes de emprego, desempenho e
competitividade, no curto e longo prazos, tanto nos periodos de bonanga como nos anos de
crise econémica (LUZARRAGA; IRRIZAR, 2012, p.130). Os resultados em vendas totais,
exportacdo, valor agregado gerado e recursos destinados a P&D foram muito superiores nas
cooperativas globais. Quanto aos impactos no trabalho, as cooperativas globais tiveram
melhores indices na geracdo de emprego entre 1999 e 2006, com tendéncia crescente,
enquanto as locais ja experimentavam pequenas perdas. Com o inicio da crise em 2008 ambas
perderam postos, sendo que as cooperativas locais experimentaram uma piora generalizada
dos indices (inclusive financeiros), enquanto as globais, ainda que também tenham perdido
postos, os impactos foram significativamente menores, com especial destaque a capacidade de
preservacdo do trabalho entre os membros das cooperativas. Outro indicador utilizado foi a
criacdo de patentes: as cooperativas globais passaram de gerar 15 patentes em 2003 a 250 em
2008, evoluindo de 257 patentes em vigor em 2003 a 950 em 2008. As cooperativas locais em
2003 e 2008 geraram 3 patentes por ano, evoluiram de 44 a 55 patentes em vigor no mesmo
periodo. Para Luzarraga e Irrizar (2012) esses resultados comprovam a tese de que empresas
com modelos que extrapolam seu territdrio se defendem melhor diante de ameacas globais e o
investimento no exterior ndo afeta o trabalho das matrizes, as cooperativas globais de MCC
nos anos de crise econdémica vém comprovando que ajudam inclusive a preserva-lo.

A andlise qualitativa realizada em 25 cooperativas globais (com pelo menos uma filial
produtiva no exterior) indicou algumas justificativas para a implementacdo da estratégia de
crescimento via internacionalizagdo. As cooperativas assumem que tal estratégia foi
implementada de forma reativa e ndo proativa, ou seja, foi implementada como mecanismo de
defesa dos postos de trabalho nas matrizes no curto e médio prazos. Para 0s pesquisadores
desde esta perspectiva a globalizacdo das cooperativas ocorre por um imperativo social e ndo
econémico. Os resultados quantitativos entre 1996-2006 (periodo considerado de bonanca)

permitem indicar que para cada 5 postos de trabalho criados fora, foi criado um novo posto na
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matriz cooperativa. O tipo de estratégia implementada foi fundamentalmente de integracdo
horizontal com o objetivo de ganhar mercado, em alguns casos é combinada a integracdo
vertical. Existe diversidade entre os dados, mas uma média entre as 25 cooperativas indicava
no final de 2009 um peso de 63% das vendas internacionais, de 26,7% das compras
internacionais e 41,77% de trabalhadores no exterior.

As visitas as filiais concluiram que existem experiéncias consideradas de éxito (o
trabalho da destaque as seis melhores experiéncias), pois estdo conseguindo desenvolver boas
praticas de governo cooperativo, gerando a expectativa que é possivel avancar na dimensao
social das filiais, ainda que nenhuma experiéncia tenha conseguido assumir em totalidade os
principios cooperativos. A pesquisa indicou que a experiéncia que mais se aproximou desse
ideal coincidentemente é Fagor Ederlan Brasil (ou a Fagor Ederlan Brasileira como é
conhecida). Em contato com esta empresa para informacdes atualizadas, o gerente da area de
Recursos Humanos®? informou que de fato estudaram a possibilidade de conversdo ao modelo
cooperativo, que visitaram varias cooperativas para conhecer como funcionavam, como
haviam sido criadas e suas boas praticas de gestdo, também foram realizadas consultas junto a
clientes e fornecedores, mas o plano foi suspenso e Fagor Ederlan Brasil continua
funcionando sob a forma juridica de uma LTDA. O entrevistado 6 no Brasil complementa esta
informacdo, pois foi procurado por MCC para contribuir com a possivel mudanca:

[...] ndo cooperativou, sabe por qué? Porque os trabalhadores preferiram ter carteira
de trabalho assinada e garantias, ndo quiseram se cooperativizar como a matriz.
Entdo as filiais de Mondragon no Brasil sdo indUstrias de capital, ndo por opgéo do
MCC, mas dos trabalhadores brasileiros que optaram continuar trabalhando com
carteira de trabalho assinada, ndo quiseram assumir os riscos.

Esse fato chama atencéo se influenciaram aspectos culturais ou se confirma a tese de
Tuomela (2000), neste caso, por ndo haver um problema comum que fizesse emergir a
necessidade de cooperagdo, 0 modelo empresa tradicional j& estava em funcionamento e sem

problemas, pelo contrario, avaliado com boas praticas de gestdo. Para o entrevistado 6:

[...] a minha compreensdo é que conforme existe maior seguranca e riqueza as
pessoas Nao querem cooperar.

De qualquer forma, entre as filiais que se destacaram foram encontradas iniciativas de
gestdo cooperativa: planos globais que inserem as filiais; assegurar o cumprimento dos
aspectos legais do trabalho, bem como a seguranga no trabalho; preocupagdo com o
desenvolvimento de balangos sociais; sistemas de retribuicdo mais equitativos, em alguns

casos com recompensa em funcdo dos resultados (foi encontrado um caso em que a

% Informacdes via correio eletronico.
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cooperativa aplicou na filial a mesma politica de distribuicdo adotada entre os socios na
cooperativa matriz); modelos de gestdo participativa; realizacdo de assembleias; varias
cooperativas adotaram nas filiais a figura do socio colaborador, porém aplicada apenas aos
cargos gerenciais; pratica de intercambio entre filiais e matrizes; garantias de disseminagéo
das informagdes com ferramentas de comunicacdo digitais; visita de membros do conselho
administrativo das cooperativas matrizes as filiais; intercooperacdo entre as filiais — em dois
casos estdo desenvolvendo parques industriais corporativos, compostos pelas filiais das
cooperativas na China, em que participam 9 filiais, e na india com 3 filiais.

A extensdo do modelo cooperativo as filiais consta nos dois altimos planos
estratégicos corporativos de MCC. Porém, os entrevistados apontaram que 0s sOcios
cooperativistas ndo tém o conhecimento adequado do contexto social onde estdo localizadas
as filiais, compreendem que ndo se deve esperar 0S mMesmos niveis de cCOMpPromisso,
fidelidade e participagcdo encontrados nas matrizes, muito menos com 0S Mesmos Custos.
Além disso, foram apontadas dificuldades em encontrar quem queira ser sOcio e
impossibilidades legais para constituicdo de cooperativas em determinados paises. Os
gerentes espanhois sdo destinados as filiais com a missdo de desenvolver as equipes e
apontam que para isto existe um timing diferenciado, em alguns lugares sdo necessarios pelo
menos trés anos, em outros cinco e ainda dez anos. Apontaram que para avangar nesse
objetivo € preciso que a &rea de formacdo de MCC atue nas filiais garantindo o
aperfeicoamento técnico e formacdo em valores cooperativos, ou pelo menos estabeleca
parcerias com centros nos outros paises para que possam desenvolver estas funcdes. Também
a criacdo de um programa corporativo para o desenvolvimento de carreiras internacionais,
estimulando o intercdmbio e aprendizagem entre as plantas produtivas. Todos os entrevistados
concordaram que € preciso avancar nesse objetivo, ainda que existam diferentes opinides em
relacdo ao “tempo” que esse processo demanda.

Conclui-se que a expansdo das cooperativas de MCC com a criacdo de filiais fora da
Espanha contribuiu com a consolidacdo das cooperativas através das vendas e demais
operacdes realizadas no exterior, especialmente nos anos da crise econdémica iniciada em
2008. A expansao foi fundamental para a corporacdo como um todo devido as ferramentas de
intercooperacdo que detalharemos no proximo item (ELORTZA; ALZOLA; LOPEZ, 2012).
Considera-se ainda que tais experiéncias estdo em estagio inicial e requerem uma profunda
transformacdo evolutiva inspiradas pelas matrizes cooperativas, 0 que requer processos
formativos apropriados as realidades das filiais e gerentes capazes de conduzi-los
(LUZARRAGA; IRRIZAR, 2012).



267

Pesquisas como essas permitem que MCC esteja atenta aos resultados de suas
decisdes, ao proprio crescimento e desdobramentos em momentos de crise econdmica. Além
da formagdo, MCC conta com uma area de pesquisa consolidada que viabiliza esse
acompanhamento, gerando uma espécie de “autocritica” que possibilita ao grupo implementar
politicas como garantias de uma gestdo transparente, dissemina¢do da informacdo,
transformacéo de trabalhadores contratados em sécios, estimulo a participacdo ou o objetivo
de implementar modelos participativos em sociedades convencionais, se possivel
transformando-as em cooperativas.

6.6.2 O enfrentamento da crise em MCC

Desde as suas origens MCC passou por periodos econdmicos dificeis: a crise do final
da década de 1970 e inicio de 1980, uma recessdo econémica no inicio dos anos de 1990 e a
recente crise econémica iniciada em setembro de 2008. Esses momentos permitiram que
fossem aperfeicoadas ferramentas para o enfrentamento das crises, cujas origens podem ser
encontradas ja em meados da década de 1960 com a formacdo do primeiro grupo comarcal.
Desde entdo estes mecanismos evoluiram e tém permitido que MCC venha sobrevivendo a
ultima crise (ELORTZA; ALZOLA; LOPEZ, 2012).

As ferramentas desenvolvidas para enfrentar as crises econémicas tém base no
principio de intercooperacdo, que permite o gerenciamento dos postos de trabalho entre as
empresas do grupo por meio de realocagdo (permanente e temporaria) de pessoal, a
reconversdo de resultados, a constituicdo de fundos intercooperativos e a prestacao de auxilio
desemprego (para os sOcios que ndo podem ser realocados), sdo apenas alguns exemplos.
Com a cria¢do de MCC foi possivel o fortalecimento dessas ferramentas, possibilitando que
se desenvolvam em trés niveis: no nivel da cooperativa; da corporagdo cooperativa; das
entidades de cobertura financeira e de protecdo social. Veremos como essas ferramentas
operam em duas linhas: na natureza participativa das empresas que fazem parte de MCC e na

intercooperacao entre elas.

6.6.2.1 Instrumentos de natureza participativa

O socio trabalha e participa ativamente na gestdo por meio das decisdes nos 6rgédos da
cooperativa, isto o torna mais consciente dos problemas que precisam ser enfrentados, tendo
um interesse verdadeiro por soluciona-los. Um instrumento adotado pelas cooperativas nos
momentos de crise € a reducdo das retribuicdes do pessoal socio, seja pela reducdo das
antecipacdes pelos servicos prestados, seja pela supressdo ou capitalizacdo dos retornos

cooperativos.
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Os retornos cooperativos estdo relacionados a participacdo dos sécios nos resultados
positivos do exercicio, depois de serem supridos os fundos obrigatérios, sempre de acordo
com a participacdo na atividade cooperativizada. Como 0s sécios ndo podem esperar o final
do exercicio para ter algum retorno pelo seu trabalho, as cooperativas operam com a politica
de antecipacéo de parte do resultado positivo do exercicio, o que seria o equivalente ao salério
nas empresas tradicionais. Nos periodos de crise esses pagamentos antecipados foram
reduzidos em algumas cooperativas de MCC, alguns até mesmo suprimidos, como as
antecipacdes extras de julho e dezembro. As distribuicGes dos retornos de final do exercicio
também sofreram ajustes em alguns casos. Houve também a opg¢éo de s6 distribuir mediante
um incremento das contribui¢des ao capital social, garantindo um tipo de capitalizacdo dos
retornos. Outras optaram por transferir o total dos resultados positivos restantes, depois da
destinacdo aos fundos de reservas obrigatorios, a constituicdo de fundos de reservas
voluntarios. Essas politicas ajudam a garantir uma situacéo financeira mais consolidada. Para
compensar o sacrificio dos socios sdo pagos juros no final do exercicio de acordo com o
aporte econdmico realizado — pagamento condicionado a resultados positivos —, mas em

determinadas ocasifes 0s socios decidiram por reinvesti-los nas proprias cooperativas.

6.6.2.2 Instrumentos baseados na intercooperagao

Desde o inicio da experiéncia de Mondragdn houve o reconhecimento da importancia
do principio de intercooperacdo e das entidades de cobertura para viabilizar os
empreendimentos.

Na ultima crise econdbmica a Caja Laboral vem dando apoio econdmico a diversas
entidades e Lagun-Aro desenvolve um papel estratégico: executa a politica de “ajuda ao
emprego”, com a funcdo de realocar, de forma temporaria ou permanente, o pessoal socio que
ndo tem trabalho na cooperativa®; é a responsavel pelo pagamento das aposentadorias
antecipadas por motivo da crise (recentemente passou para 55 anos); responsavel pelo
pagamento do auxilio desemprego por até dois anos para os que ndo podem ser realocados;
faz a compensacdo da reducdo das horas trabalhadas. Lagun-Aro possui liquidez para isto
devido a contribuicdo de 1% das antecipagGes recebidas mensalmente por cada sdcio
mutualista, atualmente essa porcentagem foi aumentada para 2%.

Além do apoio dessas duas entidades as cooperativas que fazem parte de MCC contam

% E importante esclarecer que atualmente Lagun-Aro tem participacdo em cooperativas de MCC e em outras
cooperativas que nao fazem parte do grupo. Assim, Lagun-Aro pode realocar socios das cooperativas de MCC
em outras que tem participacdo, o contrario também é valido.
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com o apoio de trés fundos intercooperativos: o Fundo Central de Intercooperacion, para
apoiar a realizacdo de projetos que superam as possibilidades das empresas; o Fundo de
Educacdo e Promocdo Cooperativo, para promover a formacdo dos socios e projetos de
pesquisa; e o Fundo de Solidariedade Cooperativo, para as cooperativas que sofreram
prejuizos (pode cobrir até 50% das perdas). Os dois primeiros podem atender demandas de
todas as entidades de MCC, o ultimo apenas a &rea industrial, a que pertence 0 maior nimero
de empresas.

Um dltimo instrumento de intercooperacdo é a reconversdo dos resultados, realizada
em todas as divisdes de MCC. Todas as cooperativas dispdem de parte dos resultados do
exercicio, positivos ou negativos. Depois de serem realizadas as reconversdes, sdo novamente
distribuidos entre as cooperativas. Existe uma porcentagem para esta politica de acordo com a
divisdo em que estejam inseridas, o resultado deste instrumento é compartilhamento dos
ganhos ou prejuizos entre as entidades.

A crise econbmica desencadeada desde 2008 trouxe prejuizos para MCC, se no ano de
2008 algumas areas ndo foram afetadas, no ano de 2009 a queda das vendas afetou todo o
grupo com uma media de 5,7%, mas algumas cooperativas do setor industrial sofreram quedas
de até 40% (Tabela 11).

Tabela 11 Evolugdo das vendas de MCC e area industrial do grupo (em milhdes de Euros)

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Corporagéo 11.859 13.390 15.056 15.589 13.819 13.989
Industria 5.760 6.876 7.439 6.511 5.341 5.711

Fonte: Elortza, Alzola e L6pez (2012, p.71).

Ao final de 2010 os resultados econémicos de MCC foram dispares, enquanto houve
uma variacao positiva das vendas, os ativos e rendimentos totais diminuiram. Desde o inicio
da crise em 2008 o quadro total de trabalhadores foi reduzido em quase 10 mil trabalhadores,
entre sOcios e ndo socios. Enquanto os postos de trabalho diminuiram na Espanha, cresceram
no exterior (LUZARRAGA,; IRRIZAR, 2012). Como pode ser observado na Tabela 12.

Tabela 12 Evolucgdo do quadro total de MCC e da divisdo industrial (2005-2010)

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Total MCC 78.455 83.601 93.841 92.773 85.066 83.859
Area industrial 40.121 42.167 44.280 40.822 36.461 37.839
Na Espanha 64.250 67.847 87.163 77.835 70.560 67.929
No exterior 14.205 15.754 6.678 14.938 14.506 15.930

Fonte: Elortza, Alzola e Lépez (2012, p.77).
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No entanto, o decréscimo do quadro nacional revela uma tenséo entre 0 compromisso
social e o decréscimo das vendas em determinados setores no mercado doméstico, o que
implicou a demissdo de trabalhadores ndo socios (este tipo de decisdo ndo é tomado em
assembleia) e perda de postos também entre 0s socios.

Porém, nesses anos de crise econdmica 0s instrumentos de natureza participativa e de
intercooperacdo tém sido fundamentais para a prote¢cdo dos membros e saneamento financeiro
das cooperativas. A politica de reducdo das antecipagdes tem sido utilizada, sempre aprovada
pelos socios em assembleia, e Lagun-Aro tem desempenhado um papel substancial. Portanto,
por mais que tenha ocorrido a perda de postos de trabalho, os sdcios receberam o suporte da
entidade.

No congresso de maio de 2013 MCC aprovou por unanimidade a criacdo de um fundo
de 70 milhdes de euros destinados ao plano estratégico de reestruturacdo do grupo Fagor. A
previsdo de devolugdo deste empréstimo € de cinco anos. Isto porque no ano de 2012 Fagor
teve um prejuizo de 89 milhdes de Euros devido a queda das vendas no mercado interno (nos
ultimos cinco anos as vendas no setor de eletrodomésticos na Espanha teve uma queda de
56%) e ao aumento da competitividade com a entrada de marcas mais baratas. Os 70 milhdes
serdo aportados por todas as cooperativas de MCC, em duas parcelas para que possam ser
separadas as cooperativas que obtiveram resultados positivos das que ndo tiveram. Estas
ultimas irdo contribuir com 1% do salario bruto anual dos seus trabalhadores. As que estdo
com resultados positivos aportardo 25% dos seus proprios fundos nos proximos cinco anos.
Além disso, os socios trabalhadores de Fagor aprovaram uma reducéo salarial de 6,48%. Para
fugir da crise interna o grupo implementara uma estratégia de aliangas internacionais para
crescer em mercados externos (OBSERVATORIO ESPANOL DE LA ECONOMIA SOCIAL,
2013)%.

6.7 CONSIDERAQ@ES FINAIS
O cooperativismo tem uma longa tradicdo na Espanha, ainda que se considere seu
surgimento tardio em comparacdo a outros paises europeus, em 1869 ja era reconhecido na

constituicdo espanhola. Além disso, devido aos contextos vividos, ao longo do século XX

% Na fase de conclus&o da tese tomamos conhecimento que a crise se agravou em algunas cooperativas de MCC.
Em outubro de 2013 foram suspensas as atividades produtivas de FAGOR e em novembro a cooperativa deixou
de realizar pagamentos, chegando ao fim as atividades da cooperativa mais conhecida da experiéncia de
Mondragdn. Outra cooperativa que vem enfrentando sérias dificuldades € EROSKI (cooperativa de consumo), a
mais importante do grupo em cifras de negécios. Entre os anos de 2005 e 2010 esta cooperativa experimentou
um periodo de expansdo, assumindo compromissos financeiros que agora, mesmo com um saldo comercial
positivo, ndo esta conseguindo cumprir. Encontra-se atualmente em processo de negociacdo com credores e seu
futuro é incerto.
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foram ampliados os modelos com caracteristicas democratizantes, como é o caso das
Sociedades Agréarias de Transformacdo e das Sociedades Laborais. Assim, uma familia
ampliada de organizacfes passou a fazer parte do conceito de Economia Social (re)construido
especialmente a partir da década de 1980.

Para isto, trés fatores foram determinantes: a articulagdo dos préprios atores da
Economia Social h4 mais de vinte anos, a institucionaliza¢cdo de um Conselho de Fomento
que vem atuando ativamente na construgdo de um projeto de Estado para a Economia Social,
culminando com a promulgacédo da Lei de Economia Social 5/2011, de 29 de marco de 2011,
por ultimo, se consolidou no pais um campo de estudos cientificos voltados para o
cooperativismo e a Economia Social (MONZON CAMPOS, 2010).

Portanto, pode-se dizer que na Espanha houve uma articulagdo dos protagonistas das
proprias organizacdes e representacfes destas (confederagdes, federagdes, etc), também no
meio académico com o reconhecimento da Economia Social, a qual estd articulado o
cooperativismo. Foram determinantes organiza¢des como o CEPES e o CIRIEC-Espanha e,
mais tarde, a consolidacdo de uma rede de universidades que desenvolvem em algum ambito
pesquisas, disciplinas e cursos relacionados ao cooperativismo e a Economia Social. O
trabalho cientifico contribuiu com uma delimitacdo precisa para a Economia Social,
possibilitando o desenvolvimento de ferramentas que tornassem visiveis as atividades
desenvolvidas pelo seu sub-setor de mercado. Este Gltimo, embora conte com uma variedade
de modelos organizativos, tem a cooperativa como agente principal. A publicacdo periddica
de dados estatisticos sobre o setor pelo préprio governo e o desenvolvimento da metodologia
das contas satélites, que permite conhecer dados monetarios das cooperativas e muatuas, é a
expressdo maxima desse intuito de conformacdao para o setor.

Além disso, a institucionalizacdo corrobora com o fortalecimento do cooperativismo
(isomorfismo congruente), seja através das legislacOes, seja atraves de politicas pablicas. A
Espanha tem ao todo 16 leis sobre o cooperativismo: quinze no ambito das Comunidades
Autébnomas e uma do Governo espanhol. Essa descentralizacdo possibilitou atender as
necessidades de adequacdo do cooperativismo ao longo do tempo, como 0 movimento
decrescente no nimero de socios iniciais desde meados da década de 1980, recentemente
chegando ao minimo de dois s6cios em cinco Comunidades Autdbnomas, também criou uma
maior proximidade dos governos autonémicos na execugdo das politicas de fomento do
cooperativismo. Ao mesmo tempo a descentralizacdo apresenta problemas, apontados na
pesquisa de Ribeiro (2012): ao invés de fomentar a intercooperagédo entre cooperativas tem se

observado a atomizacao de pequenas cooperativas e clientelismos politicos.
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Quanto as politicas publicas, existem politicas de fomento do cooperativismo ja
consolidadas, como é o caso das subvencGes a fundo perdido ou com juros subvencionados,
também a possibilidade de utilizar o beneficio do paro para inserir-se como s6cio ou
empreender uma cooperativa.

Como atestam os entrevistados, ainda falta muito para que o cooperativismo e a
Economia Social sejam amplamente reconhecidos como a possibilidade de outra forma
organizativa e de economia. Por mais que existam pesquisas e centros de estudos, 0
cooperativismo e a Economia Social ainda ndo estdo devidamente contemplados nos
programas e as publicagfes sobre o tema sdo pouco reconhecidas. Nos cursos de engenharia
agrondmica, por exemplo, embora o cooperativismo tenha tanta importancia no setor agrario
espanhol paradoxalmente a abordagem do tema ainda depende exclusivamente do interesse
particular do professor (informacéo verbal)®.

No entanto, é possivel reconhecer que na Espanha existe um movimento claro no
sentido de uma delimitacdo precisa para um setor da economia representado pela Economia
Social, que vem obtendo resultados significativos, se desenvolvendo muito mais como uma
estratégia para o desenvolvimento de uma economia plural, ainda que nos anos de crise
tenham emergido também redes de experiéncias numa perspectiva mais radical de ruptura
com o sistema capitalista.

Outro elemento que estd muito presente é o papel da intercooperagdo como estratégia
de fortalecimento do cooperativismo, em diversas dire¢oes, seja horizontalmente para ganhar
escala e competitividade, seja verticalmente e atraves das entidades de cobertura como forma
das cooperativas se tornarem autossuficientes.

Trouxemos entdo o exemplo de Mondragon Corporacion Cooperativa (MCC), uma das
experiéncias cooperativas mais conhecidas no mundo. Mesmo com o crescimento, MCC vem
procurando manter um compromisso com a sua vertente social. Uma caracteristica que parece
comprovar essa “vocacdo” da experiéncia de Mondragén é o fato de desde o inicio ter
ocorrido uma preocupacdo com a formacdo e qualificacdo, que foi inclusive anterior a
formacdo da primeira cooperativa. Esta talvez seja a justificativa para o seu diferencial, a
preocupacdo da formacdo conjugada ao trabalho, desenvolvendo conjuntamente pesquisa e
inovacdo. A experiéncia encontrou no modelo cooperativo a organizagdo que permitiu a
criagdo de empreendimentos baseados na cooperagdo, reconhecendo a possibilidade de

transformacéo social através do trabalho, em um entorno de forte identidade cultural.

% Entrevistado 5.
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Para isto, foi imprescindivel o papel desenvolvido pelas entidades de cobertura, que
viabilizaram as cooperativas, tanto em tempos de bonancga quanto de depressdo econémica. A
experiéncia de Mondragdn chama atencdo, pois se dissemina a partir de cooperativas de
trabalho no setor industrial, justamente o setor mais dificil de insercdo das cooperativas,
devido a altos investimentos e exigéncia de qualificagdo profissional.

MCC acabou desenvolvendo um complexo modelo de gestdo, considerado um tipo de
governo em rede (BAIKAKOA; ERRASTI; BEGIRISTAIN, 2004), além de um amplo anel
de filiais, inclusive em outros paises, que ndo sdo cooperativas (CHAVES AVILA, 2000),
conformando um verdadeiro hibrido organizacional (BAGER,1994), sem duvida sofrendo em
diferentes graus o processo de degeneracdo cooperativa (LUZARRAGA,; IRIZAR, 2012) de
que fala Conforth (1995): configurando elites dirigentes, da necessidade de crescimento a
criagdo de novas estruturas e divisdo do trabalho, numerosos trabalhadores ndo socios e
objetivos semelhantes as empresas tradicionais. Hoje se reconhece que MCC ultrapassou o
marco cooperativo, tendo desenvolvido um paradigma dual: cooperativo e capitalista
(BAIKAKOA; ERRASTI; BEGIRISTAIN, 2004; MOZAS MORAL, 2004; CHAVES
AVILA, 2004).

No entanto, MCC atualiza constantemente seus planos e o grupo estd atento as
transformacbes que vem sofrendo estabelecendo novas metas e politicas como formas de
resisténcia ao processo degenerativo. Os ultimos anos de crise econémica tém colocado o
grupo a prova e é possivel reconhecer que embora tenha desenvolvido um hibridismo
cooperativo/capitalista, a cooperacdo entre as empresas do grupo e 0s proprios membros
continua demonstrando forca, como no caso das redugdes das antecipacOes, pagamentos
extras e financiamento interno da divida de FAGOR.
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CAPITULO 7: O COOPERATIVISMO NO BRASIL

7.1 INTRODUCAO

No Brasil ndo € possivel dizer que exista um cooperativismo, mas cooperativismos, o
que expressa a polarizacdo entre dois campos representativos das diferengas existentes. Um
campo fundamentado no que se considera uma perspectiva mais liberal, 0 mais antigo e
difundido, conhecido como “cooperativismo tradicional”. O outro campo, desenvolvido por
trabalhadores, normalmente integrantes de movimentos sociais e que esta relacionado a
esséncia de um projeto socialista, base para uma organizacdo diferenciada do trabalho que
faria desaparecer a relagdo capital x trabalho (PINHO, 2004; PONTES, 2004).

Esses cooperativismos tém em comum o fato de que nos ultimos vinte anos o tema
vem ganhando maior reconhecimento na forma de politicas favoraveis em ambos os campos.
Contudo, nesse intervalo de tempo o capitalismo brasileiro experimentou importantes
oscilagBes. Um primeiro momento, de grave recessdo econdmica e desemprego (década de
1990 e inicio de 2000), que propiciou o fenémeno da ampliacdo das formas de cooperacéo no
trabalho e o surgimento da Economia Solidaria que recuperou o papel historico desse tipo de
organizacdo. Nesse periodo, além das contradigdes entre os campos do cooperativismo que se
conformavam no Brasil (cooperativismo tradicional versus cooperativismo solidario), uma
terceira problematica: o cooperativismo como forma de precarizacdo das relagdes de trabalho.
Um segundo momento, de crescimento econdmico que gerou uma nova configuracdo da
estrutura produtiva e perfil da remuneracdo da populacdo ocupada no pais (POCHMANN,
2012), trazendo novos desafios para a consolidacdo do cooperativismo como uma forma de
organizacdo diferenciada, capaz de gerar uma transformacgédo efetiva da realidade dos
trabalhadores envolvidos.

Este capitulo foi desenvolvido tentando abordar as mesmas questdes que foram
tratadas no capitulo anterior, sobre o cooperativismo na Espanha. Porém, nos deparamos
praticamente com a impossibilidade de desenvolvé-lo da mesma maneira, ou em proporcoes
parecidas, porque as realidades e momentos vividos sdo muito diferentes, embora tenhamos
encontrado paralelos.

Por isso, primeiro um histérico dessas experiéncias no Brasil, a consolidacdo do
cooperativismo e o contexto de surgimento da Economia Solidaria. Sdo comentados desafios
sobre a conceituacdo e dados da Economia Solidaria, os dados da Organizacdo das
Cooperativas Brasileiras (OCB) e do universo do cooperativismo formalizado. S&o

ponderadas questdes comuns relativas & concepcdo de autogestdo (termo amplamente
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empregado no Brasil), manutengdo da democracia, crescimento e 0 cooperativismo no
universo académico brasileiro. Por ultimo, comentamos brevemente um exemplo considerado
de éxito, a Uniforja, uma central de trés cooperativas que recuperaram uma empresa falida em
Diadema, Sdo Paulo. Assim como no capitulo anterior, o texto estd entremeado com partes

das entrevistas.

7.2 HISTORICO

Pode-se considerar que experiéncias de cooperacdo surgiram no Brasil ainda col6nia,
inspiradas por ideais religiosos, praticas comunitarias e correntes do associacionismo operario
que proliferavam na Europa, trazidas por imigrantes (PINHO, 2004).

As primeiras associac¢fes surgiram no Rio Grande do Sul com a chegada de imigrantes
germanicos — em 1824 e anos seguintes —, incentivados pela politica imperial de ocupacao de
terras no Sul do Brasil. Desenvolveram em Porto Alegre numerosas associa¢Oes de ajuda
mutua (artisticas, esportivas, de assisténcia a saude, etc), com o objetivo de vencer o
isolamento em que viviam. Surgiu a “Sociedade Alema de Amparo MUtuo”, que contava com
um fundo préprio constituido a partir de numerosas associa¢des até 1870 (PINHO, 2004,
p.15-17).

Entre 1840 e 1895 constam experiéncias fourieristas nos estados do Parana e Santa
Catarina. A partir de 1858, no Vale do Itajai, em Santa Catarina, o padre José Maria Jacobs,
influenciaria a organizacéo de cooperativas (PINHO, 2004, p.16).

Em 1889 foi fundada a primeira cooperativa “formal” (sob a forma S.A.) que se tem
noticia no Brasil, a Sociedade Cooperativa Econémica dos Funcionarios Publicos de Ouro
Preto, cujo estatuto revelava influéncia dos pioneiros de Rochdale. Envolvia atividades de
consumo, habitacdo e seguros, mas ndo se tem maiores noticias sobre o seu funcionamento e
quanto tempo durou (PINHO, 2004, p.18).

No fim do século XIX fatores como a aboligdo da escravatura, a auséncia de uma
reforma agréria e a vinda de imigrantes europeus favoreceram o surgimento de um
contingente de trabalhadores sobrantes a partir da formagdo do mercado de trabalho livre,
além disso, a republica e a Constituicdo Federal do Brasil de 1891, que assegurava a liberdade
de associacdo dos trabalhadores, influenciaram o desenvolvimento de experiéncias
cooperativistas (PINHO, 2004, p.17; POCHMANN, 2012).

Pela mesma época chegava a Porto Alegre o jesuita suico Padre Theodor Amstad para
atividades pastorais entre colonos, viria a tornar-se uma lideranca importante e disseminador

do cooperativismo. A primeira cooperativa de crédito foi fundada por ele em Nova Petropolis,
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em 1902, e o Rio Grande do Sul viria a se tornar um centro importante do cooperativismo de
crédito no inicio do século XX (PINHO, 2004, p.20-21).

Os colonos italianos influenciaram o desenvolvimento do cooperativismo em Santa
Catarina, como exemplos: a criacdo da Societa Cooperativa dele Convenzioni Agricoli em
1892; a Sociedade Cooperativa Ascurra em 1905; mais tarde, em 1910, a cooperativa dos
plantadores italianos de fumo e a Cooperativa Colonial Nova Veneza (PINHO, 2004, p.20-
23).

Nos centros urbanos, principalmente Séo Paulo e Rio de Janeiro, o que vinha sendo a
mao-de-obra livre, trabalhadores da inddstria nascente comegavam a reagir as precérias
condigdes de trabalho e a se organizar em cooperativas, associagoes, ligas ou sindicatos.
Constituiram agrupamentos de diversas correntes: republicana, anarquista, marxista, entre
outras. Como ainda ndo havia uma legislacdo propria para o cooperativismo, apenas decretos
gue regulavam seu funcionamento, as formas adotadas eram sociedades andnimas ou
associacOes profissionais, proximas ou ndo de sindicatos. Entre 1891 e 1893 foram criados
armazens cooperativos de consumo e nas primeiras decadas do século XX outras cooperativas
de consumo surgiriam no estado, como a Sociedade Cooperativa de Consumo 1 da Lapa, em
Séo Paulo, e a Sociedade Cooperativa de Consumo dos Planos Inclinados da Serra, em
Paranapiacaba (SP) (PINHO, 2004, p.17 et seq.).

Cooperativas surgiram também em Pernambuco: em 1895 a Cooperativa de Consumo
de Camaragibe; em 1900 a Corporacdo Operaria de Camaragibe. E no Para: em 1914 foi
criada a Associacdo Cooperativa Anbnima a Seringueira Amazonica; no mesmo ano a
Cooperativa Operéria de Consumo, em Belém. O estado também viria a acolher um programa
para receber imigrantes japoneses, que seriam responsaveis pela formacdo de cooperativas
agricolas, na década de 1930 (PINHO, 2004, p.17 et seq.).

Para suprir a escassez de recursos financeiros, no inicio do século varias cooperativas
de crédito foram criadas, no meio urbano e rural, em estados como Rio de Janeiro, S&o Paulo,
Rio Grande do Norte, Paraiba, Alagoas, Minas Gerais, Santa Catarina (PINHO, 2004).

Em 1926 foi instituido o Servico de Economia Rural (SER) em substituicdo a Secéo de
Crédito Agricola no Ministério da Agricultura (MA), passando a ser o responsavel pelo
registro e controle de cooperativas. Mais tarde seria substituido por outros 6rgaos, sempre no
MA. Tem-se o registro de uma campanha de divulgagéo sobre as vantagens do cooperativismo
por este ministério em 1929 (PINHO, 2004, p.25-26).

Comecavam a ser constituidas as cooperativas de produtores agricolas e de laticinios

em Minas Gerais e Sdo Paulo. Em Sdo Paulo a Secretaria da Agricultura do Estado estimulou
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a criacdo de cooperativas. A imigracdo japonesa também foi responsavel pelo
desenvolvimento de experiéncias no Estado, como a Cooperativa Agricola de Cotia, em 1927,
e a Cooperativa de Laticinios do Estado de S&o Paulo, em 1930, que viriam a se tornar
grandes cooperativas (PINHO, 2004, p.25-26).

O aumento significativo do cooperativismo contribuiu com que esse tipo de
organizagdo fosse reconhecida pela primeira vez em 1932 no decreto 22.239 (decretos
anteriores haviam apenas comecado a se referenciar em Rochdale e previam sua organizagédo
em sociedades andnimas), considerando cooperativas como sociedades de pessoas e nao de
capital, portanto de uma natureza juridica diferenciada, garantindo uma razoavel liberdade de
funcionamento para as cooperativas (PONTES, 2004). Tanto que, de acordo com Pinho
(2004), entre 1932 e 1964 o cooperativismo brasileiro se consolidou. O inicio foi um tanto
conturbado, pois no Governo Vargas houve um intento de um cooperativismo sindicalista
como forma de controle, com revogagdes e restabelecimentos do decreto até 1966.

O paternalismo centrado na figura do MA estendeu-se aos Departamentos de
Assisténcia ao Cooperativismo (DAC’s) pertencentes as Secretarias de Agricultura dos
Estados, o pioneiro foi o de S&o Paulo criado em 1933 (PINHO, 2004, p.26-27).

As primeiras estruturas federativas surgiram em S&o Paulo — em 1956 foi criada a
Unido das Associagdes Cooperativas (UNASCO) — e Rio de Janeiro — a Alianca Brasileira de
Cooperativas (ABCOOP) — por motivos de divergéncias entre 0s cooperativistas. A divisao se
estenderia até 1969 quando o entdo ministro da agricultura, Cirne Lima, pediria ao secretario
de agricultura de Sdo Paulo, Anténio José Rodrigues Filho, que minimizasse os antagonismos
para que se criasse no fim da década de 1960 a OCB (PINHO, 2004, p.33).

Nesse interim, o cooperativismo de crédito desenvolveu um protagonismo préprio.
Porém, com a reforma bancaria instituida pelo governo militar em 1964 as funcdes financeiras
foram centralizadas e o cooperativismo de crédito quase desapareceu. Na década de 1970
mais de 50 cooperativas de crédito foram extintas no Rio Grande do Sul (PINHO, 2004,
p.38). O Banco Nacional de Habitagdo (BNH) — criado em 1964 e que viria a ser extinto no
governo de Fernando Collor em 1990 —, passou a controlar as cooperativas de habitacdo e ao
Banco Central caberia fiscalizar as cooperativas de crédito. Nesse periodo persistiu 0
cooperativismo de crédito muatuo (fortemente fiscalizado), suprindo as necessidades de
trabalhadores de centros urbanos mais industrializados. E interessante notar que pela primeira
vez o controle de cooperativas deixa de estar exclusivamente no &mbito do MA, ainda que
apenas para os dois ramos, crédito e habitacdo (PINHO, 2004).

A partir de 1966 o governo militar implementou um forte controle as cooperativas,
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revogando o decreto 22.239/32 e praticamente eliminando incentivos fiscais. Para Pinho
(2004, p.36), o “ponto forte” desse periodo foi a “pacificacdo” do movimento cooperativista
iniciado em 1968, via intermediacdo de Antdnio José Rodrigues Filho, que impulsionou sua
unificacdo. O governo queria estimular a associacdo das cooperativas em sociedades civis
estaduais, que viriam a incorporar as diversas “unides” existentes, seriam as OrganizacOes
Cooperativas Estaduais (OCEs) encabegadas pela OCB, oriunda da unido de UNASCO e
ABCOOP, em 1969. O primeiro diretor da OCB foi Anténio Jose Rodrigues Filho que
continuaria sendo figura central no cenario cooperativista brasileiro. As OCEs comecaram a
ser implementadas em 1970, sendo a primeira delas em S&o Paulo. A OCB e as OCEs seriam
sociedades civis, 6rgdos técnico-consultivos do Governo e para funcionar as cooperativas
seriam obrigadas a se registrar.

Em pleno regime militar foi instituido o regime juridico das sociedades cooperativas
com a lei 5764 de 1971 (BRASIL, 1971), ainda que varios de seus capitulos e artigos tenham
sido derrogados com a Constituicdo Federal de 1988, vigora até os dias de hoje. Uma, entre
tantas, de suas questdes polémicas € a designacdo da OCB como representacdo Unica do
cooperativismo no Brasil (PINHO, 2004, p.39).

Pontes (2004) analisa em sua pesquisa a legislacdo cooperativista de 1971, destacando
gue ela esta voltada principalmente para 0s ramos agropecuarios, de consumo e crédito (que
normalmente envolvem grande nimero de cooperados), ndo contemplando a realidade de uma
variedade de atividades que também sdo desenvolvidas por cooperativas. E, ainda, a
legislacdo cooperativista surgiu de maneira distorcida, utilizando-se do discurso de legalidade,
neutralidade e igualdade, tratando da mesma forma a organizacdo de latifundiérios e
trabalhadores despossuidos. Outro exemplo sdo generalizaces como a exigéncia de um
numero minimo de vinte pessoas para a constituicdo de uma cooperativa ou a obrigatoriedade
de procedimentos como a convocacdo de assembleia ter de ser publicada em jornais de
circulacdo local, informando data e local, bem como a pauta da reunido. Elementos como
esses demonstram a inadequacéo de tal legislacdo, promulgada em um periodo caracterizado
pelo autoritarismo centralizador e antidemocratico.

Em 1976 foi criado o Programa Nacional do Cooperativismo (PRONACOOP), para
estimular a criacdo, modernizagdo e o desenvolvimento de novas estratégias para o
cooperativismo, especialmente o agrario. Para isto, no ano seguinte foi criado o Fundo
Nacional do Cooperativismo (FUNACOOP), com recursos do MA. Nesse periodo se
fortaleceu o cooperativismo agricola e seus representantes (PINHO, 2004, p.41).

A historia do cooperativismo agropecuario brasileiro estd permeada de contradi¢cdes
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estruturais, no que se refere as diferencas regionais do desenvolvimento sdcioeconémico,
concentracdo de recursos, reproducdo de relagdes dualistas na agricultura e a auséncia da
reforma agréria. As consequéncias dessas contradi¢bes sdo vividas até hoje no pais: além das
cooperativas originadas espontaneamente pela organizacdo de agricultores, cooperativas de
grandes produtores rurais com o0 objetivo de se beneficiar dos aportes do Estado (PONTES,
2004).

As cooperativas do Sul e Sudeste se beneficiaram das melhores condicGes de
desenvolvimento, grande parte dos cooperados se caracterizava pela propriedade de terras e
melhor acesso a tecnologias, situacdo oposta a imensa maioria dos pequenos agricultores
brasileiros. Este Gltimo aspecto marcaria a configuracdo da agricultura brasileira: um setor
tradicional marcado pelo cultivo de alimentos basicos e um setor moderno voltado para a
exportacdo e producédo de alimentos de luxo (FLEURY, 1983 apud PONTES, 2004).

A partir da década de 1970 o cooperativismo agricola brasileiro estaria atrelado a um
programa intervencionista, organizado para adaptar a agricultura ao capitalismo, por meio da
importacdo de um modelo societario que favorecesse a agroexportacao. A partir dessa época a
agricultura passou por grandes transformaces com processos de mecanizacao e a introducéo
macica de grandes monocultivos (PONTES, 2004).

Nas décadas do pds-guerra o pais conseguiu empreender um crescimento econémico,
porém isto ocorreu com base em alguns fatores. Um processo de modernizacdo que gerou
novos ricos no campo e nas cidades, mantendo uma antiga elite da propriedade fundiaria. A
modernizacdo agricola gerou uma mao-de-obra barata no campo, com a desintegracéo
econbmica e social do pequeno agricultor, o que gerou um fluxo migratério para os meios
urbanos que naquelas décadas ainda conseguiu se inserir em setores como a industria,
servicos e construcdo civil. Se havia ocorrido um processo de organizacao dos trabalhadores e
pressdo social por melhor distribuicdo da renda e relacdes de trabalho, com propostas de
reformas nas décadas de 1950 e 60, isso foi interrompido com o regime militar. O modelo de
desenvolvimento econdomico empreendido aconteceu com base na transferéncia do modelo de
exportacGes primarias para o modelo de substituicdo das importagdes, na concentracdo de
renda e diferencas salariais. No Brasil verificou-se ainda o desenvolvimento tardio de
politicas sociais, como saude e educacdo, realizadas de forma pouco “universais”
(MATTOSO, 2000).

Entre 1960 e 1980 o Brasil experimentou um crescimento médio anual de 4,6%, com
ampliacdo da taxa de ocupacdo da méo-de-obra e aumento do emprego formal. Contudo, a

participagdo dos rendimentos do trabalho na renda nacional caiu enquanto a desigualdade na
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distribuicdo da renda aumentou 21,9% no periodo. Em sintese, 0 pais experimentou um
dinamismo econdmico pautado na concentracdo de renda (POCHMANN, 2012).

Mesmo com o avanco do trabalho assalariado, houve uma permanente incapacidade de
absorcéo da forga de trabalho urbana, por isso a presenca constante do trabalho informal. A
informalidade opera no segmento ndo organizado do mercado, com certa autonomia do setor
privado e publico, tratam-se de ocupagdes por conta propria e até mesmo sem remuneragao na
prestacdo de auxilio a pequenos negdcios autdbnomos. Os trabalhadores desse segmento
aspiram as protecOes sociais e trabalhistas, mas permanecem, na maioria das vezes, fora do
mercado formal, ndo raro em situacdo de marginalizacdo social (POCHMANN, 2012).

No final dos anos de 1970 novas pressdes sociais contribuiram para a transicdo de um
Estado democratico, ainda que a primeira elei¢éo direta para presidente so viesse a ocorrer no
fim da década de 1980. Esta dltima considerada por muitos como a “década perdida”,
marcada por pequenos ciclos econdmicos, hiperinflacdo, crise da divida externa e quando
comecaram a ser sentidas as primeiras alteraces no mercado de trabalho. Ainda assim, a

Constituicdo Federal de 1988 (a constituicdo “cidadd™) trouxera esperancas, pois abriu espaco
para a descentralizacdo de 6rgdos institucionais e a participacdo popular (MATTOSO, 2000).

O cooperativismo brasileiro, especialmente o agricola, também passou por
dificuldades na década de 1980 em consequéncia da recessdo, falta de crédito e inflag&o.
Ainda assim, conseguiu articular representantes na Assembleia Constituinte em 1986, com 35
senadores e 171 deputados federais de diferentes partidos (PINHO, 2004).

Na Constituicdo Federal de 1988 foram implementadas alteragcdes sobre a atuacdo do
cooperativismo, entre elas: o art. 5° inciso XVIII, a criacdo de associacdes e cooperativas
independem de autorizagdo sendo vedada a interferéncia estatal em seu funcionamento;
estimulo ao desenvolvimento do cooperativismo e outras formas de associacionismo (art. 174,
paragrafo 2°); uma lei complementar para o funcionamento das cooperativas de crédito, que
Ihes garantisse o funcionamento proprio de instituicdes financeiras (art.192, VII1); inclusdo do
cooperativismo entre 0os setores que participariam no planejamento e acompanhamento de
politicas agricolas; liberdade de conviccao filoséfica e politica. Além dessas alteracbes 0 MA
também deixou de ser 6rgdo de controle passando a ser apenas de apoio (PINHO, 2004, p.49-
50).

Em 1988 Roberto Rodrigues, filho de Ant6énio José Rodrigues Filho, tornou-se
presidente da OCB, passando a ser a lideranca do cooperativismo “tradicional” brasileiro,
alertando para o fato de que a configuracdo politica e econdmica do pais haviam mudado

(PINHO, 2004, p.48) e era preciso acatar as medidas necessarias de uma “boa administracédo”
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para manter-se competitivo (RODRIGUES, 2002% apud PONTES, 2004, p.151). Em 1988 a
OCB filiou-se a Alianca Cooperativa Internacional (ACI) e desde entdo tem participado e
promovido eventos, desenvolvendo as articulagbes que levaram Roberto Rodrigues a
presidéncia da ACl na década de 1990 (ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS
BRASILEIRAS, 2013 b).

Em 1990 foi criado o Departamento Nacional de Cooperativismo (DENACOOP) no
MA, em substituicdo a Secretaria Nacional do Cooperativismo (Senacoop) (PINHO, 2004,
p.51).

J& o0 Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP) foi criado em
1999. O Decreto 3.017 de sua criacdo estabelece como objetivos do SESCOOP:

| - organizar, administrar e executar o ensino de formacdo profissional e a promogéo
social dos trabalhadores e dos cooperados das cooperativas em todo o territorio nacional;

Il - operacionalizar o monitoramento, a supervisdo, a auditoria e o controle em
cooperativas, conforme sistema desenvolvido e aprovado em Assembleia Geral da OCB;

I11 - contar com centros proprios para o desenvolvimento de suas atividades ou atuar
sob a forma de cooperacdo com orgédos publicos ou privados (BRASIL, 1999 b).

O Conselho Nacional do SESCOOQP é presidido pelo presidente da OCB. Tem como
receitas a contribuicdo mensal compulséria, recolhida pela previdéncia social de 2,5% sobre o
montante da remuneracdo paga a todos os empregados das cooperativas. Além de doacoes,
subvencdes voluntarias da unido dos Estados, rendas oriundas de prestacdo de servicos,
receitas operacionais e penas pecuniarias (BRASIL, 1999 b).

Entrando na década de 1990, esta foi marcada por um fenémeno de desemprego em
massa e desassalariamento, quando ocorreu uma mudanga substancial na estrutura
ocupacional: de cada dez empregos criados, somente quatro eram assalariados, o que
demonstrava a reducao dos empregos com registro. Observou-se que uma parte consideravel
da populagdo economicamente ativa (PEA) encontrou formas de se inserir no mercado de
trabalno em ocupacBes de baixa remuneracdo e precarias: ocupacOes até mesmo sem
remuneracdo, por conta propria, trabalho autdnomo, em cooperativas, entre outros. Entre
1992 e 2002 o desempregou passou de 6,7% para 9,3% da populacdo economicamente ativa
(PEA) (ver Tabela 13) (POCHMANN, 2006, grifo nosso).

% RODRIGUES, Roberto. Anotagdes para um discurso no Congresso da CCA (Canadian Co-operative
Association).
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Tabela 13 Populacgdo brasileira: 1992, 2002, 2012.

1992* 2002** 2012***  (unid. em
milhares)
Populagéo | total 147.305.524 171 667 536 196 877
urbana indisponivel 144 444 498 167 015
rural indisponivel 27 223 038 29 862
PEA 64.467.981 86.055.645 100 064

Fonte: *IBGE, 2013 **IBGE, 2004; ***IBGE, 2012.
Obs: desde 2011 a populacdo considerada em idade economicamente ativa passou de 10 anos ou mais para 15
anos ou mais.

As razdes para o fenébmeno do desemprego em massa, experimentado no Brasil nessa
época, sao complexas e houve dificuldade de consenso entre os especialistas sobre o assunto.
Foram consideradas entre as razdes do desemprego: as baixas taxas de expansdo econémica
experimentada nas duas ultimas décadas do século XX e a evolucdo de um novo modelo
econdémico. A economia brasileira experimentou a partir da década de 1980 uma séria
instabilidade econdémica, a0 mesmo tempo em que a PEA continuou pressionando fortemente
0 mercado de trabalho. A segunda razdo é de carater estrutural e esta relacionada a evolucéo
de politicas neoliberais na economia brasileira desde 1990, por meio da revisdo do papel do
Estado na economia, desregulacGes financeira, econbémica, comercial e 0 processo de
estabilizacdo monetéaria, que ndo vieram acompanhadas de retomada de desenvolvimento e
geracdo de empregos. O setor publico também passou por reformas administrativas e ajustes
gue conduziram ao enxugamento de quadros (POCHMANN, 2006).

Para as empresas 0 novo modelo econdmico exigiu ajustes que envolveram
reestruturacdo, fundamentos mais competitivos, reducdo no numero de empregos,
terceirizacdo, etc (POCHMANN, 2006). Por vezes, tais processos se traduziram em mecanismos
sofisticados de exploracdo do trabalho. Para o cooperativismo trouxe a problemética das
“cooperativas de trabalho”. O uso do termo gera contradi¢bes, porque serve para designar
cooperativas de trabalhadores que se reinem para organizar, com autonomia, a producédo de bens e
servicos, mas também cooperativas de producdo de bens e servigos sob as exigéncias de
tomadores de servicos, ou seja, existindo como forma de precarizacdo das relacdes de trabalho
assalariado. Este ultimo tipo de conformacdo do cooperativismo expde o “aperfeicoamento” da
organizacdo capitalista do trabalho, pois substitui a forma assalariada formal por meio da
organizagdo cooperativa, mantendo a relagdo de subordinacdo entre trabalhadores e capitalistas
(PONTES, 2004).

De acordo com Singer postos de trabalho assalariado foram transformados em trabalho
autdnomo, individual ou coletivo, por isso houve um “surto” de cooperativas de trabalho. Em
qualquer dos casos o0 objetivo € o barateamento da forca de trabalho (SINGER, 2004, p.1). As

interpretacdes das cooperativas de trabalho como ferramenta de flexibilizagdo séo diversas, a
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defesa da sua continuidade foi bastante expressiva (inclusive por parte da OCB), a0 mesmo tempo
em que houve resisténcia e insisténcia em coibi-las, como no caso das a¢g0es desenvolvidas pelo
Ministério Publico do Trabalho (PONTES, 2004).

Pinho (2004, p.11), por exemplo, viu como:

animadoras as perspectivas de crescimento das cooperativas de trabalho nos centros
urbanos, para a criacdo de trabalho e renda. Inclusive nos casos de faléncia ou de
terceirizacdo de determinados setores de uma empresa, 0s trabalhadores sdo
orientados a fundar cooperativas de trabalho por entidades como sindicatos,
institui¢des religiosas, governamentais e outras.

A problemética em torno de uma legislacdo cooperativa atualizada e que contemplasse
a nova realidade do cooperativismo se estenderia até 2012 quando foi promulgada a lei 12690,
que trata especialmente do caso das cooperativas de trabalho. De acordo com o Entrevistado

7, representante da OCB:

As cooperativas urbanas [...] sdo um fen6meno das grandes capitais, principalmente
Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Minas Gerais. Ja estdo se disseminando para 0s outros
estados [...]. Elas tiveram nos Gltimos 10 anos um crescimento e disputa com as
empresas privadas de prestacdo de servicos... Aconteceu um problema porque muita
gente se beneficiou do modelo institucional cooperativo para explorar mao-de-obra
[...] E isso é crime. Hoje nds temos uma lei para as cooperativas de trabalho [...] e
ela é um marco regulatério na vida das cooperativas, porque as cooperativas ndo
conseguiam vender seus servigos porque o contratante ndo tinha seguranca juridica
para contratar. [...] Hoje nds temos uma cooperativa que trabalha aqui para nés como
mao-de-obra terceirizada, as recepcionistas sdo de uma cooperativa, s6 pudemos
contratéa-la por conta dessa lei.

Portanto, a questdo das cooperativas de trabalho como mecanismo de terceirizacao,
por mais que estejam regulamentadas, ainda gera controvérsias, como é possivel reconhecer
nesta Gltima fala. O argumento usado a favor normalmente apela ao perigo do desemprego: se
precariza em algum nivel a relacdo de trabalho, pior ainda ¢ ficar sem trabalho.

Continuando a revisdo historica, a eminente necessidade de atualizacdo da legislagdo
fez com que o Cadigo Civil de 2002 introduzisse novos dispositivos juridicos quanto a
regulacdo das cooperativas, 0 que deu um pouco mais de flexibilidade para o funcionamento
especialmente das cooperativas de crédito (PINHO, 2004), pois os ajustes sofreram varias
criticas referentes a hierarquia das leis: s6 valeriam se estivessem em consonancia com a
legislagdo de 1971 (PONTES, 2004), o que na pratica ndo resolveu o problema de uma
legislacdo adequada as multiplas realidades do cooperativismo.

Até a decada de 1990 considera-se 0 cooperativismo agropecudrio o ramo do
cooperativismo com maior atividade no pais (OCB, 2013 b). Contudo, a partir dessa época, se
observou o0 surgimento de cooperativas educacionais e de trabalho, bem como o
ressurgimento das cooperativas de habitacdo e crédito, pois suas operacdes ganharam mais
flexibilidade (PINHO, 2004). Embora a OCB tenha incorporado os diversos ramos do
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cooperativismo nos seus conselhos foi quase sempre presidida por produtores rurais que se
relacionavam com o Estado via Ministério da Agricultura e com as Secretarias de Agricultura
estaduais. De acordo com Pinho (2004), essa relacdo é historica e remonta ao periodo em que
a economia brasileira era baseada na agricultura.

Até o inicio da primeira década de 2000 a OCB continuava exercendo um papel forte
de representacdo do cooperativismo, influenciando a criagéo de politicas pablicas, além de ser
a responsavel por perpetuar a “doutrina cooperativista” no Brasil. Todos esses elementos

geram criticas contundentes a OCB e ao cooperativismo tradicional, como a de Pontes:

No Brasil [0 cooperativismo], foi apropriado pela elite agréria, absolutamente ciente
de seus interesses de classe, refletidos na sua histérica presenca nas instituicbes
publicas e na relacdo mantida com o governo na época da regulamentacdo da
legislacdo cooperativista, que por sua vez, foi acompanhada por uma reformulacéo
na estrutura agraria brasileira, tanto do ponto de vista do acesso a terra, como do
ponto de vista do acesso a tecnologia e ao crédito, constando estes Gltimos no
proprio texto da lei. Ainda, cabe salientar, que a pratica politica desse extrato
favorecido da populacgdo, nao participou do corpo politico institucional apenas na
época referente ao governo da ditadura militar, assumindo, nesse periodo, inclusive a
representagdo do sistema cooperativista nacional, mas se mantém como “bancada
ruralista” no Congresso Nacional (2004, 104).

Sobre as raz0es para 0 campo do cooperativismo ter se conformado desta maneira no

Brasil, o Entrevistado 8 explica:

O cooperativismo tradicional tem origem muito no cooperativismo agrario, muitas
cooperativas foram constituidas, no contexto da “revolucédo verde” nos anos de 1970
no Brasil [...] havia vantagens crediticias, houve todo um estimulo. Entdo se formou
a cooperativa muito j& na légica de escala para atender o mercado. Até onde eu sei 0
cooperativismo no Brasil ndo nasce sob uma ldgica democratica, ele nasce
distorcido [...] com um comando central, um produtor maior, alguém que controlava
a parte do beneficiamento e trabalhando a cooperativa como a integracdo de
pequenos produtores rurais de maneira subordinada a um grande centro
beneficiador, seja do leite, da producédo agricola de gréos e tudo mais... [...] A lei do
cooperativismo é de 1971, entdo do periodo militar que consagra o avanco do
agronegocio no Brasil, com um programa de fomento, com crédito, maquinario
importado... E ai vocé tem esse fendbmeno do cooperativismo agrario. E a OCB tem
muito essa base inicial de representacdo. Depois, 0 cooperativismo esteve
relacionado a flexibilizacdo nos anos de 1990 [...]. Entdo é isso... Eu ndo saberia te
dizer exatamente, mas eu vejo a origem muito nesse periodo. No universo da OCB a
presenca das cooperativas do campo é muito forte, pelo menos do ponto de vista de
capital, de patriménio, as maiores estdo la, na area rural e algumas viraram grandes
grupos econdmicos hoje.

E importante observar que até entdo nio havia um conceito que tratasse das
especificidades proprias do tipo de organizacdo cooperativa, muito menos do setor a que
pertenceriam. Embora ja existissem pesquisadores sobre o cooperativismo o conceito
Economia Social ndo chegou ao Brasil, exceto como uma area da Teoria Econémica que

estuda a eficiéncia da prestacdo de servigos publicos sociais, como explica o Entrevistado 6:

O conceito de Economia Social como existe na Europa ndo existe no Brasil [...].
Quando a gente fala de Economia Social se entende o estudo da prestacdo de
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servigos sociais pelo Estado, como salde, educacdo, etc. [...] No Brasil a gente
importa dos paises anglo-saxdes [...] 0 conceito de Terceiro Setor e esse conceito é
completamente diferente do conceito de Economia Social como se tem, por
exemplo, na Espanha, de cooperativas, mdtuas, associacdes, etc. [...] Em que vocé
tem todo um setor econdmico que é chamado de Economia Social no qual essas
organizacdes que ndo tém objetivos de lucro, mas podem ter objetivos econdmicos
fazem parte. No Brasil, de maneira nenhuma, a gente tem um primeiro setor que é
definido como o Estado, a Idgica de Estado na prestacdo de servicos publicos, um
segundo setor que tem o drive da ldgica de mercado, dos prec¢os, etc, que é o préprio
mercado: sdo as empresas, 0s empreendedores. E um Gltimo chamado Terceiro Setor
que é aquele setor que na realidade tem funcdo de Estado, mas é composto por
organizagdes ndo governamentais. [...] E ai as cooperativas acabam sendo definidas
como organizacdes do segundo setor. No Brasil, cooperativas sdo organizacGes
puramente comerciais, econdmicas e de mercado [...] Apesar desse tratamento [...] a
legislacdo brasileira resguarda ainda algumas vantagens tributarias e algumas
vantagens de reconhecimento do ato cooperativo, mas isto € muito enganoso porque
na realidade ndo se chega a admitir o cooperativismo como uma organizagao
diferenciada, apenas ndo se cobra o imposto de renda (IR) das cooperativas para
evitar uma bi-tributacdo. Porque eu posso cobrar esse IR do associado ou posso
cobrar o IR da cooperativa, se eu cobro dos dois tenho uma bi-tributagdo, entdo eu
prefiro cobrar o IR do associado e dizer que a cooperativa esta isenta. Veja bem, essa
légica ndo é uma Idgica que eu possa te dizer que estou tendo uma politica tributaria
nacional especial porque eu acredito nas organiza¢es cooperativas ou porque sdo de
Economia Social. Eu faco isso apenas pela andlise bastante quadrada e linear da
Receita Federal que diz “olha, nds devemos evitar uma bi-trubutagdo, entdo damos
um tratamento tributério diferenciado”.

O entrevistado 9 também reconhece que essa discussao ndo existe no Brasil

Mesmo antes da gente comecar a usar o termo Economia Solidaria, a gente usava
muito associativismo, cooperativismo... Eu ndo me lembro de Economia Social ser
usado. Até porque o movimento cooperativista ligado a OCB nunca fez questio de
difundir. O contraponto que se fazia ao cooperativismo tradicional era chamado
cooperativismo  alternativo, cooperativismo popular, projetos alternativos
comunitarios (PACs).

A indefinicdo do setor gera uma crise de identidade, ndo s6 em relagdo as cooperativas,
que no Brasil acabaram ganhando uma conotagdo marcantemente empresarial e de mercado,
mas também em relacdo aquele que é considerado o setor de ndo mercado no conceito de

Economia Social. De acordo com o entrevistado 8:

No Brasil ndo ha tradicdo da Economia Social, 0 que tem é toda a discussao dos
anos de 1990, de autogestdo, de cooperativismo auténtico em contraponto a
iniciativas do cooperativismo tradicional e também das iniciativas que pretendiam
transferir servigos publicos para organizagdes da sociedade civil, toda a discussdo de
solidariedade, mas como uma forma de imaginar que as organizagdes cumpririam
parcelas das funces do Estado e, na verdade, isso casaria com aquela logica de
esvaziamento do papel do Estado, de perspectiva neoliberal [...]. Embora essa
discussdo das OSCIP’s e das OS® caminhasse numa perspectiva privatizante, de

% Organizacéo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) reconhecida pelo Ministério da Justica do
Brasil, cuja finalidade é facilitar parcerias e convénios com todos os niveis de governos e orgaos publicos,
permite que doacdes realizadas por empresas possam ser descontadas no IR, é um tipo especifico de organizacdo
regulada pela lei 9.790 de 1999 (BRASIL, 1999 a). Organizacbes Ndo Governamentais (ONGs) é uma
designacdo dada a organizacdes que desenvolvem acgdes de finalidade publica ou sociais, se aproximam das
OSCIPs, na medida em que sdo organizacdes representantes de segmentos da sociedade, podem tornar-se ou néo
uma OSCIP. Normalmente se considera que fazem parte do Terceiro Setor.

% Organizagbes Sociais sdo reguladas pela lei 9.637 de 1998 (BRASIL, 1998). Qualificacdo outorgada pela


http://pt.wikipedia.org/wiki/Minist%C3%A9rio_da_Justi%C3%A7a_%28Brasil%29
http://pt.wikipedia.org/wiki/Minist%C3%A9rio_da_Justi%C3%A7a_%28Brasil%29
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reducdo do papel do Estado, vocé tinha também no interior desse debate, e ainda
tem, a ideia de reconhecimento das organiza¢des que defendem direitos, das ONGs,
da ABONG, do novo marco legal para esse universo associativo que defende direitos
e que deveria ter seu reconhecimento [...], mas numa ldgica de garantia do principio
de autonomia que é um elemento chave do associativismo, que é algo que nao esta
presente nas OSCIPs e nas OS. Mas mesmo esse debate no mundo das ONGs se
contrapondo as OSCIPs e as OS, isso ndo passa pela alcunha de Economia Social,
ou seja, essa tematica ndo chegou no Brasil. O que chegou, e como questdo, é mais a
Economia Popular e Solidaria, que ai é a dimenséo do popular.

Portanto, a partir da década de 1990, aléem da emergéncia da discussdo entre o
cooperativismo popular ou solidario e o cooperativismo tradicional, surgiu também uma
discussdo entre a experiéncia de organizaces que defendem direitos e organizacdes que se
desenvolveram em uma estreita relagdo com o Estado, angariando fundos e assumindo suas
fungdes. Um embate que ainda ndo esté resolvido e gera resisténcia até mesmo em relacdo ao
conceito de Terceiro Setor por parte de organizagdes que néo se reconhecem como OSCIPs ou

OS. Ainda de acordo com o Entrevistado 8:

As ONGs tém um problema de identidade serissima, como o universo das ONGs
que defendem direitos e atuam numa perspectiva mais critica, elas estdo
atravessadas por esse hibridismo de légicas, de Estado, da cooperagdo internacional,
da grana que vem de empresas, de fundacbes empresariais, de fundaces do
governo... [...]. Entdo vivem esse dilema e o Terceiro Setor é visto como uma coisa
criticavel. Agora também ¢ fato que as ONGs ndo conseguiram, nesse contexto de
negociacdo com o governo, criar um fundo, uma regulamentagdo [...], uma
institucionalidade minima, mais préxima do que foi, ou ainda é em alguns termos, a
Economia Social, por exemplo, na Franga. Porque vocé ndo pode dizer que aquilo 14
é feito de OS ou OSCIP. Vocé tem, por exemplo, uma creche que é uma associagdo
de pais que oferta esse servico e tem subvencdo publica. E algo mais enraizado na
cultura, ndo é uma coisa tdo empresarial como é aqui no Brasil. Por isso que eu digo
que o problema la da Economia Social vai pelo gigantismo do Estado [...] e no nosso
caso aqui, esse associativismo que se incorporou a gestdo publica, o problema vai
mais pela ldgica mercadolégica [...], muito mais preocupado em ganhar dinheiro
com esses contratos com governo do que manter minimamente um vinculo com a
comunidade.

Reconhecemos entdo que a discussdo da Economia Social ndo existe no Brasil. Devido
as questdes conjunturais abordadas o conceito tampouco se enquadraria em razdo do campo
de disputas que se configurou, seja no ambito das organizagdes ndo de mercado, quanto nas
de mercado onde estariam inseridas as cooperativas. Passaremos a conhecer melhor a
discussdo do cooperativismo na Economia Solidaria ajudando a compor este campo em

disputa.

7.3 O SURGIMENTO DA ECONOMIA SOLIDARIA E DESAFIOS ATUAIS

Em meio a crise econdmica e 0 desemprego que atravessava 0 pais comegaram a se

Administracdo publica para que estas organiza¢fes possam receber fundos publicos para desenvolver atividades
sem fins lucrativos, dirigidas ao ensino, a pesquisa, preservacao do meio ambiente, cultura e satde.
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desenvolver experiéncias de cooperativas populares e ganhava contorno a Economia
Solidaria, que ndo reconhecia a OCB como representante do “sistema cooperativista” e 6rgao
técnico-consultivo do Governo (PINHO, 2004, p.4). Essas cooperativas nunca se registraram
na OCB e surgiram representacGes multiplas, que no primeiro decénio de 2000 conformariam
novos polos de decisdes politicas locais, regionais e nacional.

Para que se tenha uma melhor proporcao da crise, na década de 1990 se estabeleceu no
Brasil um novo padrdo de trabalho e perfil de remuneracdo: 53% dos postos de trabalho
gerados ndo previam remuneracdo (POCHMANN, 2012). O novo contexto levou o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) a campo em duas ocasides (1997 e 2003) para
realizar pesquisas sobre a economia informal urbana, adotando como critério de “informal”
todas as unidades econdmicas de propriedade de trabalhadores por conta prépria e de
empregadores com até cinco empregados, moradores de areas urbanas, fossem elas a
atividade principal ou secundaria de seus proprietarios®.

A pesquisa sobre a economia informal urbana indicou que em 2003 havia no Brasil
10.335.962 empreendimentos informais, sob variadas formas (ocupando vias publicas,
veiculos, lojas ou oficinas, domicilios, outros), 88% funcionavam sem constitui¢éo juridica,
ocupavam 13.860.868 de pessoas, 0 que incluia trabalhadores por conta propria, pequenos
empregadores, empregados com e sem carteira assinada e trabalhadores sem remuneragéo.
Das empresas pesquisadas, 95% tinham um Unico proprietario e 80% delas apenas uma
pessoa ocupada, mostrando que a maior parte dos empreendimentos era formada por
trabalhadores por conta prépria que trabalhavam sozinhos (IBGE, 2005 a).

Os dados formais ajudam a complementar a dimensdo da informalidade: em 31 de
dezembro de 2003, no Cadastro Central de Empresas (CEMPRE), constavam em situagéo
ativa 5.185.573 de empresas e outras organizacdes, que ocupavam 35.674.496 de pessoas, das
quais 28.472.834 eram assalariadas. Sendo ainda 52% delas concentradas na regido Sudeste e
22,3% na regido Sul, o que implicava que 60,5% dos assalariados estivessem concentrados no
Sudeste e 17,8% no Sul (IBGE, 2005 b), o que exple a concentragdo massiva das
organizagdes formais do pais naquelas regifes e consequentemente os problemas sociais
relacionados a esse tipo de concentracao territorial econdmica.

Nesse contexto em que nem a economia empresarial nem a estatal criavam condigdes
de trabalho a uma parcela crescente da populagéo se reconheceu o papel da economia popular,

apesar de toda a sua fragilidade. Um setor da economia que se caracterizava nao por

% Trabalhadores domésticos ndo foram considerados, pois s&o contemplados na Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios — PNAD.
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investimentos de capital, mas pela propria forca de trabalho, em forma de microempresas e
empreendimentos que dificilmente se separam da unidade familiar. Alguns comecavam a
defender a ideia de que a economia estaria dividida em trés subsistemas: a economia
empresarial-capitalista; a economia publica; e a economia popular, empobrecida, atravessada
por contradi¢des internas e que se confronta com os outros dois subsistemas (CORAGGIO,
1998; ICAZA; TIRIBA, 2003)"®.

Em meio ao fendmeno de viragdo dos trabalhadores, na busca de desenvolver
maneiras de gerar renda para sua sobrevivéncia comegcaram a surgir tambem as formas de
organizacdo coletiva do trabalho. O contexto dificil tinha algo em comum aquele do
surgimento das cooperativas como forma de resisténcia e sobrevivéncia dos trabalhadores.
Esse momento marcaria a emergéncia de um “novo” cooperativismo no Brasil. De acordo

com o Entrevistado 8:

A perspectiva de um cooperativismo mais auténtico, mais democratico, mais popular
¢ algo que surge também nesse contexto dos anos de 1990. Tem aquela tradicdo
anterior da economia popular [...], os PACs (Projetos Alternativos Comunitarios) da
Céritas que eram projetos na comunidade, com geracdo de trabalho e renda a partir
das relagBes comunitarias e isso de alguma forma ensejou a criacdo das cooperativas
populares e esses PACs sdo da década de 1980, o que mais remoto esta ligado a
isso... Porque antes havia uma tradicdo de organizacdo para combater a ditadura,
para reivindicar servigos junto ao Estado, em termos de salde, educagdo... Nos anos
80 foi toda a luta foi por moradia, regularizacdo fundiaria, saneamento e tal. Ai, nos
anos de 1990 veio a luta por geracdo de trabalho e renda, numa perspectiva de vocé
criar formas préprias de auto-organizacdo [...]. 1sso que marca um pouco essa virada
[...]- E ai veio todo o debate sobre geracdo de trabalho e renda, os programas de
governo. [...] Tudo isso fomentou esse negdcio de buscar crédito para formar uma
cooperativa. Ai surgiram as incubadoras, a da UFRJ primeiro em 1995, fruto dessa
retomada do cooperativismo popular, passando a ser referéncia para outras
universidades.

Em meio a esse contexto surgiria o termo Economia Popular Solidaria, ou simplesmente
Economia Solidéria, para designar o surgimento de um novo tipo de relagdo entre atores sociais
no centro da crescente precarizacdo do trabalho e exclusdo social vivenciada no pais. Pesquisas
comecgavam a evidenciar a importancia dessas experiéncias, também as acOes realizadas pela
sociedade — como campanhas de combate a fome, a miséria e ao desemprego — e politicas
publicas — como programas de renda minima, de qualificacdo e o microcrédito —, fizeram parte do
processo de propagagdo do movimento. Na época chamava atengdo o fato dos atores que davam
“forma” ao campo tedrico da Economia Solidaria estarem envolvidos no movimento através de
cursos, assessorias, incubacdo de cooperativas, etc (WEBERING, 2005). Ainda de acordo com o

Entrevistado 8:

No Brasil foi cunhada a Economia Popular e Solidaria, na perspectiva exatamente de
trabalhar a dimensdo popular, dos empreendimentos fundados no trabalho, que néo

100 T3] contexto se reproduzia em outros paises da América Latina.



290

teriam um estatuto juridico que os conformasse, que legitimasse essa economia
popular como algo fundamental de sociedades do tipo da brasileira, onde a
perspectiva dessa economia popular [...] fundada no trabalho e ndo no capital seria o
embrido de uma outra Idgica do trabalho, porque esta fundada na reciprocidade, nos
lacos de proximidade, na dimensdo comunitéria... Essa economia popular poderia
migrar e ser a base de uma economia efetivamente solidaria e autogestionaria.

Em 1991 assessores sindicais comegaram a apoiar 0s operarios de empresas em crise,
ao conseguirem a posse da massa falida formaram cooperativas buscando a sobrevivéncia no
mercado e a manutencdo do trabalho dos antigos funcionarios. Esse tipo de organizacdo
constituiria uma das parcelas mais organizadas, ficando conhecida como movimento das
fabricas recuperadas e organizado atravées da ANTEAG (Associacdo Nacional de
Trabalhadores em Empresas Autogestionarias e de Participagdo Acionaria). Outra parcela
correspondia as iniciativas de producdo e servigos caracterizados pela baixa exigéncia de
qualificacdo profissional, intensivos em mé&o-de-obra, com defasagem tecnoldgica ou pouco
baseada em conhecimentos técnico-cientificos, englobando geralmente desempregados,
trabalhadores informais e autbnomos (WEBERING, 2005).

Essas caracteristicas geraram definicbes para a Economia Solidaria com énfases
diferentes de acordo com os autores. Para Gaiger (2000), a Economia Solidaria poderia ser
caracterizada pelas préticas de autogestdo e cooperacdo utilizadas em empreendimentos, que
alteram os principios da empresa tradicional e propiciam uma unidade entre a posse e 0 Uso
dos meios de producdo. Numa perspectiva de que a “experiéncia histérica conduz a percepgéo
de uma coexisténcia de diferentes principios econémicos, ndo ao exclusivismo autossuficiente
da economia de mercado” (GAIGER, 2012, p.191).

Ja Paul Singer (2002) caracterizou a Economia Solidaria pelas experiéncias coletivas
de trabalho, producdo, comercializacdo e crédito, que ao se organizarem por principios
solidarios preenchem um espaco deixado pelo capitalismo. Seria entdo o embrido de um
processo de revolucdo social, uma nova forma de organizacdo, cuja pratica no tempo
demonstraria sua superioridade em termos de realizacdo humana. Assim, a discussdo da
Economia Solidaria retomou aquele debate mal resolvido no ambito do movimento socialista
sobre as possibilidades das a¢gdes autbnomas e mutualistas dos trabalhadores se converterem
em alternativas de organizacdo econdmica verdadeiramente coerente com o ideal socialista
(CATTANI, 2003).

Devido as articulagcbes para a organizacdo de atividades de interesse da Economia
Solidaria nas edi¢Bes do Férum Social Mundial (FSM), realizado pela primeira vez na cidade
de Porto Alegre em 2001, foi articulado um grupo de trabalho (GT). Por meio dessa

articulacdo e da realizacao de plenarias, impulsionada pelas elei¢des presidenciais em 2002 e
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a vitodria de Lula, foi encaminhada uma proposta de politicas de apoio ao desenvolvimento da
Economia Solidaria. Em janeiro de 2003, na terceira edi¢do do FSM, foi anunciada a criacdo
da Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES) no Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE) sob a direcdo do professor Paul Singer (GRUPO DE TRABALHO
BRASILEIRO DE ECONOMIA SOLIDARIA/ FSM, 2003).

Esse acontecimento foi encarado com otimismo e expectativa em relagcdo ao novo
momento politico que o Brasil vivia. Nas palavras de Paul Singer (2012), a SENAES nasceu
“como rebento do movimento” de Economia Solidaria que se conformava e encontrou apoio
em intelectuais de esquerda do Partido dos Trabalhadores. Estes intelectuais viriam a fazer
parte da SENAES, como foi o caso de Claudio Nascimento, um estudioso do socialismo
autogestionario, exilado durante o periodo militar, aprofundou seus estudos por diversos
paises na Europa. Em seu retorno na década de 1980 participou ativamente em atividades de
educacéo popular junto a sindicatos e movimentos sociais (NASCIMENTO, 2013). O que fica
claro na fala do Entrevistado 9, secretario adjunto da SENAES sobre a autogestao:

Esse pilar fundamental do conceito de Economia Solidaria no Brasil tem uma figura
muito importante que é o Claudio Nascimento. [...] Quando ele retornou ao Brasil
ele comecou a fazer um trabalho muito forte, eu diria, de educagdo politica,
principalmente junto a0 movimento sindical, mas também aos movimentos sociais.
O professor Singer me contou que foi o Claudio Nascimento que chamou atencéo
que aquilo que ele estava chamando de Economia Solidaria tinha como fator
fundamental a autogestdo e a democracia. Entdo, esse é um tema caro e raro. N&do é
todo pais, ndo é todo ambiente, que assume esse tema da autogestdo. Recupera
Gramsci sobretudo... Os conselhos de fabrica ndo eram apenas conselhos operarios
para organizar o sindicato e fazer a revolucdo, eram sobretudo a preparacdo para o
socialismo autogestionario.

No mesmo ano de criacdo da SENAES foi criado também o Forum Brasileiro de
Economia Solidaria (FBES) organizando trés segmentos: empreendimentos de Economia
Solidaria, assessorias e gestores publicos. O FBES tem um conselho interlocutor que faz a
articulacdo direta com a SENAES e participa no desenvolvimento das politicas publicas
desenvolvidas pela SENAES, o que terminou de imprimir o carater de movimento social a
Economia Solidaria e sua face transformadora (SINGER, 2012; SCHIOCHET, 2012;
FRANCA FILHO, 2012). O que expressa a fala do Entrevistado 9 sobre a conceituacdo da

Economia Solidaria:

A Economia Solidaria é um conceito recente e em construcdo, ndo pela forca do
Estado porque nédo virou lei ainda, mas pela forca de um conjunto de organizacdes e
pessoas com forte vinculo académico que aderiram a esse conceito... E um conceito
que esta baseado em um tripé, sdo trés bases muito sélidas e que diferenciam a
Economia Solidaria da Economia Social. O primeiro “pé” é a autogestdo,
recuperando o ideario do movimento operario do socialismo autogestionario, que
reconhece que o trabalhador tem condicBes de gerir aquilo que ele faz: o processo de
trabalho e o ambiente administrativo relacionado ao seu processo de trabalho.
Portanto, esse ideério de emancipacédo do trabalhador [...] é diferente do trabalho por
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conta propria apenas, autbnomo, ndo se trata disso. E o trabalho coletivo
emancipado. [...] O segundo elemento [...] é o desenvolvimento. Como a Economia
Solidaria cresceu no Brasil em um momento de crise [...], nasceu fortemente
vinculada a uma ideia de desenvolvimento associado & inclusdo social,
sustentabilidade... O que traz a ideia de desenvolvimento no conceito de Economia
Solidaria é a sua afirmacdo como antagbnica ao capitalismo, a autogestao deriva da
luta operaria para eles assumirem o comando, um novo modelo de gestdo ndo s6 da
producdo, mas da vida social [...]. O terceiro “pé” é que essa é uma iniciativa da
sociedade, ndo ¢ algo criado pelo Estado, nem inventado pela academia. Ainda que,
claro, a academia pode ajudar a difundir. Claro que o Estado ao assumi-la como
politica pablica é um multiplicador, [...] ainda que ndo tanto quanto a gente queria.
Mas o fato é que o conceito de Economia Solidaria € muito proximo ao de um
processo de mobilizagdo da sociedade por um outro modelo de desenvolvimento em
que a autogestdo seja central.

S&o considerados principios da Economia Solidaria: a autogestdo, os trabalhadores
deixam de estar subordinados a patrdes, tomando decisdes de forma participativa e coletiva;
democracia, a forca da Economia Solidaria é a transformacdo estrutural das relacbes
econbmicas, o trabalho deixa de estar subordinado ao capital; a cooperagdo entre
trabalhadores, entre empresas, entre paises, como o contraponto a competicédo; centralidade no
ser humano e ndo no lucro, o objetivo da atividade econémica é garantir as necessidades das
pessoas; valorizagdo da diversidade, reconhecendo o papel da mulher, sem discriminacdo de
crenca, cor ou opc¢éao sexual; emancipacéo e liberdade; valorizacdo do saber local, da cultura e
tecnologias sociais; valorizacdo da aprendizagem e formacdo permanentes; justica social na
producdo, comercializacdo, consumo, financiamento e desenvolvimento, contribuindo com a
diminuicdo das desigualdades sociais e disseminacgdo dos valores de solidariedade; cuidado
com o meio ambiente e responsabilidade pelas geragdes futuras (ECONOMIA SOLIDARIA,
OUTRA ECONOMIA ACONTECE, 2007).

Nessa conjuntura surgiram também as Incubadoras Tecnologicas de Cooperativas
Populares (ITCPs), criadas nas universidades para socializar o conhecimento através do tripé
pesquisa-ensino-extensdo, oferecendo qualificacdo e assisténcia técnica aos empreendimentos
durante o periodo de incubacdo. A primeira delas foi a ITCP da COPPE/ UFRJ, em 1995. O
que diferencia as ITCPs das incubadoras de empresas tradicionais é 0 apoio a
empreendimentos coletivos e autogestionarios. Em 1998 foi criado o Programa Nacional de
Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares, que passaria por reformulacfes, mas
seria consolidado como uma politica existente até hoje sob a denominacdo Programa Nacional
de Incubadoras (PRONINC). Atualmente existem mais de 40 ITCPs. Sobre as incubadores 0
Entrevistado 9 da SENAES considera:

um diferencial [...], que eu saiba s6 aconteceu com forca no Brasil. As universidades
tém conhecimento, capacidade de desenvolvé-lo, possibilidade de ter diversas areas
envolvidas na solucdo de problemas que sdo complexos, a intersetorialidade... E as
incubadoras tém outro aspecto fundamental que é formar futuros profissionais
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cidaddos. O tempo que se dedica [...] para que os professores sejam mais envolvidos
com as causas, 0s técnicos e, sobretudo, o tempo que se investe para formar os
alunos ¢é fundamental. Agora, ha uma confusdo, que eu acho que é uma questdo de
entendimento, sobretudo nos féruns de Economia Solidaria, muitos acham que a
incubadora deve estar a servico deles. Eles acham que as incubadoras captam
recursos e que esses recursos ficam na universidade, nos envolvidos e que esses
recursos deviam chegar nos empreendimentos. Eu tenho uma critica ‘boba’, eu
diria... Ndo vou dizer totalmente boba. [...] A incubadora também tem as suas
despesas de manutencdo. Se vocé disser assim, “ah o dinheiro vai para o
empreendimento”, é claro que uma parte também tem que ir... Mas a incubadora
também precisa funcionar. Outra coisa, “ah a incubadora faz o que quer, ndo faz o
que o férum quer, ndo faz o que 0 movimento quer”, entdo também tem essa questéo
politica [...] A incubadora tem que participar nos féruns para ter um sentido também
politico o trabalho que ela faz e a0 mesmo tempo a incubadora tem que se abrir a
sociedade, ndo para que uma lideranga do férum venha lhe dizer o que deve fazer,
mas para que os empreendimentos que ela incuba tenham participagdo nas suas
decisdes. E a discussdo da autogestao.

A consolidacdo do movimento de Economia Solidaria e a sua institucionalizacdo via
SENAES eliminaria “de fato” a representacdo Unica da OCB (PINHO, 2004, p.9), pois muitas
cooperativas da Economia Solidaria e de outros movimentos sociais, como as cooperativas da
Confederagdo das Cooperativas da Reforma Agraria do Brasil (CONCRAB), vinculada ao
Movimento dos Sem Terra (MST), e do segmento da agricultura familiar passaram a orientar-
se pelo conceito de Economia Solidaria e a buscar orientacdo na SENAES. Tanto que outras
entidades de representagéo surgiram, como a Unido Nacional das Cooperativas da Agricultara
Familiar e Economia Solidaria (UNICAFES) e a Central de Cooperativas e Empreendimentos
Solidarios (UNISOL).

Contudo, é importante tracar um paralelo, de que a OCB continuou liderando o
cooperativismo tradicional (PINHO, 2004) e o cooperativismo foi declarado politica publica
relevante para o novo governo federal, 0 que se expressou, além da criacdo da SENAES, na
nomeacdo de Roberto Rodrigues como ministro da Agricultura Pecuéria e Abastecimento,
cargo que exerceu entre 2003 e 2006 (PONTES, 2004).

7.3.1 Politicas Publicas de Economia Solidaria

Ao longo dos dez ultimos anos a SENAES desenvolveu politicas publicas inovadoras
e em consonancia com os principios da Economia Solidaria, articulada as demandas da
sociedade civil, ainda que reconheca que existe uma necessidade de ressignificar a relacédo
histérica entre o Estado e sociedade, por isso desenvolveu politicas que envolvem o0s
empreendimentos e o proprio movimento na gestdo (FRANCA FILHO, 2012).

As politicas publicas sdo operadas por meio de convénios, além de parcerias com
instituicOes que viabilizam a execucdo dos projetos, como a Fundacdo Banco do Brasil, a

Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) que é vinculada ao Ministério da Ciéncia e
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Tecnologia, o Banco do Nordeste do Brasil (BNB) (Tabela 14) . As politicas desenvolvidas

pela SENAES sdo detalhadas nas tabelas 15, 16 e 17 (SCHIOCHET, 2012).

Tabela 14 Recursos Investidos nos Projetos (2002-2010)

Origem do Projetos % R$ %
projeto

FBB/ SENAES 175 40,20 51.169.410,80 24,81
SENAES 146 33,60 129.526.830,61 62,79
FINEP/SENAES | 64 14,70 20.722.514,81 10,07
BNB/SENAES 50 11,50 4.809.585,19 2,33
Total 435 100,00 206.278.341,41 100,00

Fonte: SENAES/ MTE; SOLTEC/UFRJ, 2012, p.24.

Tabela 15 Distribui¢do Anual dos Projetos Apoiados (2003-2010)

Ano Quantidade de Projetos | %
2003 3 0,69
2004 38 8,70
2005 98 22,43
2006 56 12,81
2007 67 15,33
2008 54 12,36
2009 47 10,76
2010 74 16,93
Total 437 100,00

Fonte: SENAES/MTE; SOLTEC/UFRJ, 2012, p.24.

Tabela 16 Distribuicdo dos Recursos Investidos nos Projetos por Abrangéncia Regional e Nacional (2003-

2010)
Abrangéncia Projetos % R$ %
Nordeste 135 31,0 38.242.988,60 18,5
Sudeste 99 22,8 40.847.739,60 19,8
Sul 73 16,8 23.624.286,70 11,5
Norte 35 8,0 22.383.075,20 10,9
Centro Oeste 26 6,0 10.893.380,70 53
Nacional 67 15,4 70.281.870,61 34,1
Total 435 100,0 206.273.341,41 100,00

Fonte: SENAES/ MTE; SOLTEC/UFRJ, 2012, p.25.
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Tabela 17 Distribui¢do de Projetos Por Ac¢des (2003-2010)

Acles Projetos | % R$ %
Promocdo do desenvolvimento local e Economia | 28 6,4 56.392.569,24 27,3
Solidaria

Apoio a incubadoras de Economia Solidaria 82 18,9 29.398.672,34 14,3
Apoio e fomento a empreendimentos de catadores de | 28 6,4 20.861.868,15 10,1
materiais reciclaveis

Formacdo de formadores, agentes e trabalhadores da | 29 6,7 20.218.556,52 9,8
Economia Solidéria

Apoio as financas solidarias (bancos comunitarios, | 71 16,3 17.782.177,99 8,6
fundos rotativos, etc)

Comercializacdo solidaria 31 7,1 15.455.305,83 7,5
Fortalecimento institucional da Economia Solidaria 19 4.4 11.462.117,15 5,6
Mapeamento da Economia Solidaria no Brasil 48 11,0 9.646.508,00 4,7
Fomento a empreendimentos econdmicos solidarios e | 51 11,7 8.611.971,18 4,2
redes de cooperagdo

Assessoria técnica a empreendimentos econdmicos | 17 5.049.846,18 2,4
solidérios

Centros Publicos de Economia Solidaria 19 4,4 4.562.372,09 2,2
Outros/Diversos 3 0,7 1.824.000,00 0,9
Total 435 100,00 | 206.278.341,41 | 100,00

Fonte: SENAES/MTE; SOLTEC/UFRJ, 2012, p.26.

Contudo, analisando a trajetoria da SENAES por ocasido do seminario “Economia

101 realizado em

Solidaria na América Latina: realidades nacionais e politicas publicas
outubro de 2010 no Rio de Janeiro, as falas dos representantes da SENAES deixaram claros
os desafios relacionados ao papel periférico que foi dado a Economia Solidaria e as
dificuldades relacionadas a implementacdo das politicas publicas, que no Estado brasileiro
estdo associadas a uma cultura de “transgressdes” representadas pelos convénios com
sociedades sem fins de lucros da sociedade civil, 0 que gera muita burocracia, mas ainda
assim acontece a “roubalheira” (SINGER, 2012, p.52). Naquela ocasido, as palavras do

diretor do Departamento de Estudos e Divulgacdo da SENAES, Schiochet (2012, p.56):

hoje precisamos reconhecer que, embora sendo uma agenda periférica na politica
governamental [...] ela se apresentou como mais uma das agendas de didlogo com os
movimentos sociais. Nesse caso, com 0 movimento da Economia Solidaria, ao lado
de outros movimentos semelhantes, como foi o caso do movimento das mulheres,
com a Secretaria das Mulheres, o caso da Secretaria de Promogdo de Politicas de
Igualdade Racial, assim como um conjunto de movimentos que tiveram a
oportunidade de implementar ac6es ou politicas especificas.

O contexto brasileiro, 10 anos apos a criacdo da SENAES e do FBES, € bastante
diferente, vivendo a terceira gestdo federal do Partido dos Trabalhadores que levou a cabo um
projeto fundamentalmente desenvolvimentista. De acordo com a pesquisa de Pochmann

(2012), durante a primeira década de 2000 as relagBes entre as rendas de trabalho e da

101 por ocasido do seminario “Economia Solidaria na América Latina: realidades nacionais e politicas ptblicas”,
realizado entre os dias 26 e 28 de outubro de 2011 no Rio de Janeiro. Organizado pelo Nucleo de Solidariedade
Técnica da Universidade Federal do Rio de Janeiro (SOLTEC/UFRJ), a Rede de Investigadores
Latinoamericanos de Economia Social e Solidaria (RILESS) e a SENAES/MTE.
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propriedade sofreram alteragfes importantes, pois o retorno do crescimento econdémico
causou impactos na estrutura produtiva e na remunera¢do da populagdo ocupada no pais. Isto
porque passou a ser adotado um modelo que procura combinar crescimento econdmico com
progressos sociais.

Dos Ultimos quarenta anos 0 pais viveu a maior expansdo da populacdo ocupada. A
maioria das oportunidades de trabalho criadas (95%) encontra-se na base da piramide social,
com remuneracdo de até 1,5 salario minimo. O emprego de baixa remuneragdo constitui
atualmente a base do conjunto dos rendimentos do trabalho, 47,8% da forca de trabalho
ocupada. Essa ampliacdo de uma massa com rendimentos um pouco acima do salario minimo
potencializou a dindmica econémica, ou seja, 0 pais experimentou a expansdao dos empregos
de baixa renda, o que serviu para absorver a enorme massa de mao-de-obra excedente do
periodo anterior (POCHMANN, 2012).

As novas ocupacdes foram geradas principalmente pelo setor de servigos, seguido da
construcdo civil e da inddstria extrativista, com isso um enorme contingente de trabalhadores
foi resgatado da pobreza, passando ao nivel inferior da estrutura ocupacional, caracterizada
pela baixa remuneracdo, escolaridade e experiéncia profissional. Devido a elevacdo dos
rendimentos seu poder de compra foi ampliado, mas néo é capaz de poupar, 0 que o distancia
de qualquer outra classificacdo que ndo seja a de classe trabalhadora, tendo em vista a
peculiaridade de seus rendimentos e ocupacdes (POCHMANN, 2012).

Contudo, observa-se nos discursos institucionais a emergéncia de uma nova classe
média. Os debates em torno a esta classificacdo ocorrem em funcdo das mudancas sociais
observadas na nova fase do capitalismo brasileiro, pois além de rendimento e ocupacdo sao
assentadas novas bases para a estratificagdo social, como é o caso do nivel de escolaridade,
posse de propriedade, padrdo de bens de consumo e moradia. De acordo com Pochmann
(2012), o que seria a classe média sofreu poucas alteracbes no mesmo periodo, tendo
permanecido na média de 1/3 dos brasileiros, enquanto os trabalhadores de salérios de base
tiveram sua participagdo aumentada de menos de 27% em 1995, para 46,3% em 2009. Houve
uma reducdo significativa da pobreza, de 37,2% para 7,2%, justamente em funcdo da
expansdo das ocupacOes de salario de base somadas as politicas de transferéncias sociais.

No periodo recente o Brasil conquistou uma ampliacdo da renda per capita,
diminuicdo da desigualdade na distribuicdo da renda pessoal do trabalho, foi ampliada a
participacdo do rendimento do trabalho na renda nacional, diminuicdo do desemprego e
aumento do emprego formal, o que contribuiu com a diminui¢do da pobreza. Contudo, de

acordo com Pochmann, “esta em curso uma crescente polarizagdo entre 0s dois extremos com
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forte crescimento relativo: os trabalhadores na base da piramide social e os detentores da
propriedade” (POCHMANN, 2012, p. 22).

Nesse periodo se verificou a diminuicao da participacdo dos movimentos sociais, crise
de identidade de partidos politicos, entidades estudantis e sindicais, 0 que deu mais espaco a
dindmica de mercado e consumo, naturalizando o aprofundamento das estruturas capitalistas
através das transformacdes econdmicas e sociais vivenciadas (POCHMANN, 2012, p.10). No
entanto, as manifestacdes que se espalharam pelo pais desde junho de 2013 evidenciaram uma
percepcdo coletiva de que as coisas ndo haviam mudado, a0 mesmo tempo em que
demonstraram a ambiguidade da insatisfacdo, que gera infind&veis debates sobre o que
realmente est& acontecendo e aonde levara este panorama (MOURA, 2013).

O Entrevistado 8 atribui, entre outros elementos, essa “transformacdo” da sociedade

brasileira ao arrefecimento do movimento de Economia Solidaria:

Eu me lembro das Arteiras falando, “p6, o pessoal se empregou, agora ndo participa
muito das reunides”. Ou seja, de fato ha um arrefecimento por conta dessa mudanca.
Ao mesmo tempo existe a logica elitista da sociedade, sistémica, a logica de
mercado... E contraditério... Da mesma forma que se critica essa sociedade de
consumo, em que ha tanta insatisfacdo, nds estamos vivendo o dpice dessa sociedade
de consumo e de toda a sanha sistémica: universidades, leis, estados... Tudo
favorecendo essa logica, de forma massiva e avassaladora. Ao mesmo tempo em que
0 descontentamento é crescente. Entdo vocé vé aparecer varios coletivos hoje,
coletivos de jovens para organizar eventos, acdes de rua, agdes politicas, coletivos
também para pensar, no campo das artes, da producéo cultural... Processos coletivos
que o pessoal da Economia Solidéria, até onde eu sei, ndo estd muito atento.

Perguntado sobre a Economia Solidéaria hoje, o Entrevistado 8 a vé bastante fragil:

Eu acho que a gente ndo conseguiu uma visibilidade, uma presenca do ponto de
vista politico, institucional, ideolégico para que hoje se possa dizer que a Economia
Solidaria esta disputando as questdes que se propde a disputar. Eu estou olhando de
longe [...], mas eu continuo muito nesse campo do ativismo politico social e eu ndo
vejo a Economia Solidaria presente de fato no campo institucional, politico, de
debate das ideias... Tal como se configurou esse campo nessa Ultima década.
Enquanto isso o cooperativismo institucional esta ai, intocavel, tem uma grana
violentissima o sistema SESCOOP. E ai? Aonde esta a forca, um movimento forte de
Economia Solidaria? Nem a lei do cooperativismo foi a termo, ndo foi colocado
como prioridade. [...] Eu acho que a gente pecou também por estar nessa logica de
que o grande descaracterizaria a l6gica do solidario, ndo fez aliancas. [...] Ndo é
facil, mas o problema é um pouco esse isolamento, essa dificuldade de fazer um
debate maior pra dentro da grande politica. Embora eu ache que o contexto hoje
favoreca. [...] E a disputa e a defesa de uma outra I6gica e hoje esta perdendo espago
para outras agendas que se colocam nessa perspectiva de anticapitalismo, economia
criativa, decrescimento, agroecologia.... Que tém a ver, mas que a Economia
Solidaria também nédo é capaz de dialogar, vejo como um campo com um futuro
muito incerto.

O Entrevistado 9 da SENAES também reconhece as dificuldades:

a gente sempre teve muita clareza pra onde a gente queria caminhar com a
Economia Solidéaria [...]. Agora nés nos deparamos com desafios enormes nessa
trajetoria.[...] E ai dissemos temos que baixar a bola, comecar pelo desenvolvimento
local e territorial, como base desse processo. Em 2010 fizemos uma conferéncia que
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afirmou a Economia Solidaria como um direito de produzir e viver em cooperagao.
Entdo nds nos deparamos com a necessidade de institucionalizar esse processo [...] e
um desafio, “a Economia Solidaria sozinha vai conseguir isso?” E ai a resposta que
a gente tinha dado, mais ou menos, a partir de 2006 para essa primeira pergunta [...]
Era preciso que a Economia Solidaria tivesse 0 maximo de adesdo dos movimentos
sociais, ndo como uma solucdo para os pobres que ndo tém renda. [...] Tem que
aderir a Economia Solidaria politicamente e ideologicamente como uma estratégia
mesmo, “qual a economia que a gente quer?” [...] Se a Economia Solidaria queria
ampliar a adesdo dos movimentos sociais [...] eu avalio que ndo chegamos nem perto
[...]. Isso tem a ver com o0 modelo de organizag@o do férum. Eu tenho muito cuidado
em dizer isso, mas como [...] sabem publicamente a minha opinio [...]. E como se o
férum quisesse se tornar ele mesmo um movimento, [...] se organizou como féruns
estaduais que tém representagdes estaduais e 0s movimentos que quiserem que
venham pra ca. [...] E ai apareceu um outro debate em 2010, o debate sobre a nossa
pequenez...

Para solucionar o problema da pequenez da Economia Solidaria foi pensada a sua

articulagdo com outros setores que também precisam de politicas puablicas e mais

especificamente com as politicas de apoio as micro e pequenas empresas, pois as cooperativas

costumam enfrentar dificuldades parecidas aos do microempreendedor. Para isto, houve a

discussdo de um projeto de lei no inicio da gestdo do governo de Dilma Rousseff, que previa a

incorporacdo da SENAES a Secretaria das Micro e Pequenas Empresas. Em 2011 foram

realizadas audiéncias publicas lideradas pelo FBES em todos os estados brasileiros, o que
terminou com a retirada dessa proposta (LIANZA; HENRIQUES, 2012). A Secretaria das

Micro e Pequenas Empresas foi finalmente criada com a promulgacdo da lei 12.792/2013,

com status de ministério, vinculada diretamente a presidéncia da republica. O Entrevistado 9

da SENAES explica:

Isso ai causou uma confusdo enorme [...] porque foi entendido que se queria juntar a
Economia Solidaria e micro e pequenas empresas com légicas diferenciadas, o que
significaria transformar a Economia Solidaria em empreendedorismo coletivo. E ai o
movimento, através de fortes liderancas, reagiu pesado contra isso. E isso dividiu o
movimento [...] entre aqueles que apostavam fortemente nessa vinculacdo e o
préprio governo. [...] A origem de todo o processo era a discussdo de que a
Economia Solidaria queria uma politica, queria um ministério, queria ter forga,
queria ir para a agenda central do governo na politica de desenvolvimento. E alguns
setores disseram sim, mas a gente vai ter que se aliar com outros segmentos porque a
Economia Solidaria sozinha ndo vai conseguir. Num pais com 200 milhdes de
habitantes, com 5 milhSes de pessoas juridicas registradas. A gente tem 20 mil, 30
mil empreendimentos com 2 milhdes de pessoas. Precisava ser um governo muito
revoluciondrio para bancar uma sociedade diferente dessa, 0 que ndo € o caso.

Sendo assim, a SENAES continua existindo como uma secretaria no ambito do MTE.

Embora o contexto de efervescéncia de contestacBes pareca propicio a discussdao da Economia

Solidéaria, de acordo com os entrevistados 0 movimento que se conformou ao longo dos

ultimos anos permaneceu pequeno e fechado, o que tem inviabilizado avangos concretos.



299

7.4 DESAFIOS DE CONCEITUACAO E QUANTIFICACAO

Quanto aos dados € reconhecida a escassez de informac6es sobre as cooperativas e 0
problema que representa para o estudo do cooperativismo no Brasil (PONTES, 2004). As
informacdes sdo reunidas por meio da OCB e escassas publicagdes do Ministério do Trabalho
e Emprego, da SENAES e do Ministério da Agricultura. Portanto, ndo existe uma publicacéo

periddica de dados e estatisticas, como confirma o Entrevistado 6:

Sé os dados da OCB que ndo sdo confidveis, tem os dados da Junta Comercial, onde
as cooperativas precisam ser registradas, da area agropecuaria vocé tem o censo
agricola do IBGE que indica os tipos de empresas. Fora isso, ndo existem dados.

Além da problematica dos dados, o levantamento que se fez para essa pesquisa indica
que a auséncia de uma legislacdo adequada e o reconhecimento de um conceito claro e
unissono para o setor em que esta inserido o cooperativismo representa um obstaculo para o
desenvolvimento do cooperativismo como um tipo de organizacdo diferenciada no Brasil, que
acabou se estabelecendo com uma caracteristica fortemente empresarial e de mercado, como

também dificulta a consolidagdo de uma Economia Solidaria.

7.4.1 O esforco da SENAES e do movimento de Economia Solidaria em desenvolver uma
caracterizagdo e mapeamento
Uma das principais politicas implementadas pela SENAES foi a realizacdo do
mapeamento nacional dos empreendimentos de Economia Solidaria para alimentar uma base
dados, o Sistema de InformacGes em Economia Solidaria (SIES), tendo como principais
objetivos (WEBERING, 2005):
= constituir uma base de informacdes sobre a Economia Solidéria;
= contribuir para a integragdo, bem como o fortalecimento dos empreendimentos através
de cadastro e catalogos de produtos e servigos viabilizando uma melhor
comercializacao;
= dar visibilidade a Economia Solidaria, favorecendo e fortalecendo a organizacdo e
apoio da sociedade;
= reconhecer a importancia da Economia Solidaria em processos publicos;

subsidiar a elaboracao de politicas publicas;

y

= contribuir para a elaboracdo de um marco juridico de acordo com a realidade da
Economia Solidaria no Brasil;

= ser fonte para estudos e pesquisas.
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Diante da diversidade de concepcdes sobre Economia Solidaria foi elaborado um
Termo de Referéncia, que estabeleceu os pontos comuns indicativos dos empreendimentos de
Economia Solidaria (EES). No ambito do SIES os atributos associados a Economia Solidaria
séo:

= coletivos, sdo consideradas as organizacfes suprafamiliares, singulares e complexas,
tais como: associagdes, cooperativas, empresas autogestionarias, grupos de producao,
clubes de trocas, redes etc;

= atividades econdmicas de producdo de bens ou servigos, fundos de crédito

(cooperativas de crédito e os fundos rotativos populares), de comercializagdo (compra,

venda e troca de insumos, produtos e servigos) e de consumo solidério;

= permanentes, ou seja, que estejam em atividade ou em processo de implantagéo;

U

formalizados ou nédo, o que prevalece € a existéncia da organizag&o;
= trabalhadores(as) do meio urbano ou rural, participantes ou soOcios, que exercem
coletivamente a gestéo das atividades, assim como a alocagéo dos resultados.

Como explica o Entrevistado 9:

O que aconteceu em 2003, 2004... Quando nos deparamos com a necessidade de
fazer o mapeamento da Economia Solidaria no Brasil e comegamos a dialogar com
outros drgdos de pesquisa, a rede de ITCPs, o FBES nascente na época, a propria
SENAES [...] N6s nos deparamos com a necessidade de traduzir esse conceito em
um conceito técnico. Entdo nds formamos dois conceitos: um conceito do que é
Economia Solidaria e um conceito do que é o empreendimento econdmico solidario
[...] que foram muito divulgados, porque para fazer o mapeamento [...] foi feito um
mutirdo. N&s tivemos que conceituar tudo isso tecnicamente... 0 que é uma politica
publica, uma entidade de apoio e fomento.[...] Agora, nds da SENAES, nas nossas
publicacdes a gente ja vem tentando colocar o conceito ndo mais tdo quadradinho
como em 2004. Até porque nds estdvamos muito interessados em mostrar 0s
nameros da pesquisa. Imagina a gente tendo que dialogar com o IBGE e o IBGE diz:
“traduz o que é Economia Solidaria”.

O mapeamento aconteceu de maneira descentralizada e participativa nos estados
brasileiros, que tiveram, cada um, uma Equipe Gestora Estadual (EGE), estando presente e
sendo essencial a parceria entre movimento e Estado para a sua realizacdo. Ao mesmo tempo,
as equipes, através da estratégia escolhida em seu Estado, teriam a possibilidade de criar
mecanismos de divulgagéo e incentivo aos empreendimentos, articulando as necessidades do
movimento no local e os objetivos do Governo, ndo havendo fungdes delegadas a cada parte,
mas parceria e contribuicdo muatua. Assim, 0 mapeamento contribuiu simultaneamente para o
a criacdo de foruns regionais e estaduais, bem como o fortalecimento dos que ja existiam.
Somente através dessa articulagdo foi possivel sua realizacao.

O SIES foi implementado em 2004 e j& foram realizadas trés rodadas de mapeamento.

A primeira ocorreu em 2005 e mapeou 14.954 EES. Em 2007 houve uma complementacao,
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guando foram mapeados mais 6.905, somando um total de 21.859. Destes, 44% apontaram
como motivo de criagdo, uma alternativa ao desemprego e 44% a complementacdo da renda
(ATLAS DA ECONOMIA SOLIDARIA NO BRASIL 2005-2007, 2009). A terceira rodada
aconteceu entre os anos de 2010-2012 quando foram mapeados mais 11.663. Destes, 50%
declaram ter iniciado sua atividade depois de 2004 o que, para a equipe, significa que a
Economia Solidaria possui uma dindmica independente daquele contexto de seu surgimento
(crise de desemprego e fendmeno de desassalariamento). Além de ter mapeado novos
empreendimentos foram revisitados 0os mapeados das rodadas anteriores. Daquela primeira
base — 21.859 — foram obtidas informagdes de 15.520 EES (ou seja, 71%). Destes, foram
inseridos na nova base de dados com informagdes atualizadas 7.839 (36%), do restante 3.375
deixaram de existir e 1.925 assumiram outras formas societarias, conforme Tabela 18. O fato
de apenas 36% dos primeiros mapeados terem sido mantidos na base de dados do SIES

demonstra a fragilidade econdmica desses empreendimentos.
Tabela 18 Situagdo dos EES Base 2005-2007

Quantidade Percentual sobre (a)
a) Total base 21.859 100
b) EES néo localizados 2.382 11
c) EES que deixaram de existir 3.374 15
d) EES que deixou de atender aos | 1.925 9
critérios do SIES
e) EES incluidos na base 2010- | 7.839 36
2012
f) Sub-total 15.520 71
g) EES sem informacdes 6.339 29

Fonte: SENAES/MTE, 2013, p. 2.

A distribuicdo regional e por forma de organizacdo permite perceber que a
participacdo relativa das diferentes formas de organizagdo varia em cada regido (dados na
Tabela 19) (no ANEXO E, o mapa politico do Brasil). Nas regides Norte, Nordeste e Centro-
Oeste predomina, com boa margem de diferenciacdo, a associacdo: 65,4%, 74,2% e 64,7%,
respectivamente. Ja& no Sudeste e Sul predominam os grupos informais: 48,5% e 44%,
respectivamente. O Sul do Brasil é a regido que mais possui EES constituidos na forma de
cooperativa: 18,4%. Do montante nacional apenas 8,8% estdo formalizados como
cooperativas. Portanto, muitos EES desenvolvem uma dinamica de cooperativa, mas nédo se
constituem como cooperativas, sendo a legislagdo um grande entrave para isto, a comecar pela

exigéncia minima de 20 pessoas.
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Formade | Norte | % Nordeste | % Sudeste % Sul % Centro- | % Brasil | %
org./ Oeste

Regido

Grupo 802 25,6 | 1.675 20,8 | 1.567 48,5 | 1.450 | 44,0 | 524 259 | 6.018 | 30,5
informal

Associa- 2.044 | 65,4 | 5.969 74,2 | 1.309 40,6 | 1.194 | 36,3 | 1.307 64,7 | 11.823 | 60,0
cdo

Coopera- | 273 8,7 | 368 46 | 318 9,9 | 606 18,4 | 175 8,7 | 1740 |8,8
tiva

Soc. 8 0,3 |28 03 | 34 1,1 |42 1,3 |15 0,7 | 127 0,6
Mercantil

Total 3.127 | 100 | 8.040 100 | 3.228 100 | 3.292 | 100 | 2.021 100 | 19.708 | 100

Fonte: SENAES/MTE, 2013, p. 3.

Quanto as atividades econémicas, segundo a Classificacdo Nacional

de Atividades

Econdmicas (CNAE), a secdo com maior nimero de empreendimentos ¢ a “industria e

transformacédo”, com 6.876 EES, seguida da secdo “agricultura, pecuaria, producédo florestal,

pesca e aquicultura”, com 5.321. A classificacdo por subsecGes, ainda de acordo com a

CNAE, permite conhecer um pouco mais as atividades dos EES, conforme mostra a Tabela

20.

Tabela 20 Atividade Econémica segundo a Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE)

Sub-secdo CNAE Ecosol Quant.
IndUstria de transformacéo Producdo artesanal de bijuterias 288

Producdo artesanal de tapetes 347

Fab. de artef. téxteis p/uso doméstico | 550

Confeccéo de pecas do vestuario, 321

exceto roupas intimas

Producdo artesanal de produtos 400

apicolas (mel, prépolis, geleias)

Producéo artesanal de bolos, cuca, 354

doces e confeitos

Fabr. de farinha de mandioca e deriv. | 820

Producdo artesanal de artigos em 425

croché
Comércio Comércio varejista de souvenires, 1.421

bijuterias e artesanatos

Comércio atacadista de frutas, 415

verduras, raizes, tubérculos

Comérecio atac. de leite e laticinios 283

Rede de consumidores 514

Trocas solidarias 291
Agricultura, pecuaria, produgao Horticultura, exceto morango 593
florestal, pesca e aquicultura

Cultivo de feijdo 891

Cultivo de arroz 571

Criag8o de bovinos para leite 531

Cultivo de milho 802
Agua, esgoto e ativ. De gestdo de Coleta de materiais reciclaveis 331
residuos e descontaminagéo

Triagem de materiais reciclaveis 315
Atividades financeiras, de seguros e | Fundo rotativo 139
servicos relacionados
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Cooperativas de crédito rural 88
Outras atividades Organizacéo para utilizagdo coletiva | 2.549
de infra-estrutura, terra, etc.

Fonte: SENAES/MTE, 2013, p. 5.
Aqui se verifica 0 peso do segmento agropecuario também na Economia Solidéria,

sobretudo relacionado a agricultura familiar. Atualmente existem linhas expressivas de apoio
a agricultura familiar no governo federal que acabam estando indiretamente relacionadas ao

cooperativismo. Contudo, de acordo com o Entrevistado 9:

a agricultura familiar permanece sendo o elemento chave da politica. Ndo é a
cooperativa de agricultura familiar. Agora, o modelo que a gente diz na Economia
Solidéria, de trabalho associado e cooperacdo, tem sido a forma de viabilizar a
agricultura familiar [...]. Tanto que a politica publica de agricultura familiar tem um
forte componente de associativismo, de cooperativismo, mas é s6 para a agricultura
familiar. Porque para os empreendimentos das areas urbanas ainda ha o que se
construir: ndo tem assisténcia técnica, as linhas de crédito séo individuais, ndo séo
para os empreendimentos coletivos, ndo tem nenhum programa de comercializagéo.
A agricultura familiar tem forga politica. Ndo é um mundo de sonhos, mas hoje tem
instrumentos fundamentais para o seu desenvolvimento [...]. Tem avangos que nés
da Economia Solidaria sonhamos um dia alcancar, estamos longe.

As politicas publicas voltadas para a agricultura familiar sdo empreendidas pelo

Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA)*

, em que esta alocada a Secretaria da
Agricultura Familiar. As politicas estdo divididas em quatro eixos: (1) combate a pobreza
rural, atraves de politicas, agdes e programas interministeriais que buscam garantir assisténcia
técnica, renda minima, acesso ao crédito e apoio a comercializagdo; (2) seguranca e soberania
alimentar, através da valorizacdo e organizacdo da aquisicdo de alimentos produzidos pela
agricultura familiar; (3) sustentabilidade dos sistemas de producéo, oferecendo apoio para
ampliar praticas, insumos e principios de manejo ecoldgico; (4) geracdo de renda e agregagao
de valor, por meio de aliancas estratégicas, modelos e arranjos produtivos que possam
promover a cooperacdo e competitividade buscando viabilizar as economias dos pequenos e
médios empreendimentos rurais (MDA, 2013). No MDA também esta a Secretaria de
Desenvolvimento Territorial, que conta com uma Coordenacdo Geral de Associativismo e

Cooperativismo (CGAC), que existe com 0 objetivo de atuar no desenvolvimento e

1920 histérico do MDA remete a década de 1980. Sua origem esta em decreto de 1982 (n° 87.457) (BRASIL,
1982), que instituiu um Programa Nacional de Politica Fundiaria a cargo de um Ministro de Estado
Extraordinario. Em 1985 foi criado o Ministério da Reforma e do Desenvolvimento Agrario (Decreto n® 91.214)
(BRASIL, 1985). Posteriormente extinto e incorporado, em 1990, ao Ministério da Agricultura. No final da
década de 1990, como consequéncia do Massacre de Eldorado de Carajés, foi criado o Ministério de Politica
Fundiaria e do Desenvolvimento Agrario (MP no. 1.911-12) que, em 2000, pelo decreto n® 3.338, viria a ser o
Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA). Suas atribuicbes: a reforma agraria; promog¢do do
desenvolvimento sustentavel do segmento rural constituido pelos agricultores familiares; identificacdo,
reconhecimento, delimitacdo, demarcacdo e titulacdo das terras ocupadas pelos remanescentes das comunidades
dos quilombos; exerce, em carater extraordinario, as competéncias relativas a regularizacdo fundiaria na
Amazénia Legal (MDA, 2013).
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fortalecimento do Cooperativismo Solidario, como ferramenta de dinamizagdo econémica dos
territorios rurais (MDA, 2013).

A agricultura familiar conta atualmente com dois programas robustos no ambito do
MDA, que se relacionam indiretamente com o cooperativismo. O Programa de Aquisicdo de
Alimentos (PAA), criado em 2003, para colaborar com o enfrentamento da fome e da pobreza,
ao mesmo tempo, fortalecendo a agricultura familiar, através de mecanismos de
comercializacdo que favorecam a aquisicao direta de produtos de agricultores familiares ou de
suas organizacdes. O Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), viabilizado através
da Lei n° 11.947 de 2009, que determina a utilizacdo de no minimo 30% dos recursos
repassados pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagédo (FNDE) na compra de
produtos da agricultura familiar para alimentacdo escolar, o que implica o empreendedor
familiar rural ou suas organizagdes, priorizando 0s assentamentos de reforma agréria, as
comunidades tradicionais indigenas e comunidades quilombolas. (MDA, 2013). Programas
como estes tém exigido a mobilizacdo e organizacdo dos agricultores em empreendimentos
coletivos. Portanto, a agricultura familiar conta atualmente com programas importantes de
fortalecimento que passam pela questdo do trabalho associativo e cooperativo, no entanto, tais
politicas sdo um fato ainda recente no contexto brasileiro.

Conforme foi visto, a caracterizacdo do EES estd muito proxima do modelo
cooperativo, ja que o modelo classico de organizagdo democréatica é a cooperativa (SINGER,
2002), com énfase na participacdo, recuperando fortemente o ideario da autogestdo e a
questdo da superacdo das classes sociais do modelo de producdo capitalista. Tanto que a
Economia Solidaria ndo reconhece determinados ramos do cooperativismo tradicional, como
é 0 caso das cooperativas de especialistas que empregam o pessoal da gestdo'®®. De acordo

com o Entrevistado 9:

Por que a gente diz que nem toda cooperativa é Economia Solidaria? Cooperativas
ligadas ao agroneg6cio, cooperativas com “patrdo”, cujos trabalhadores empregados
jamais serdo sdcios. Imagine... As cooperativas de médicos, do agronegdcio,
cooperativas da construcdo civil onde os operarios da construgdo civil jamais serao
socios, n6s ndo consideramos Economia Solidaria. Embora haja cooperagdo em
algum nivel, trabalho cooperado, associacao, etc, etc.

Por esses mesmos motivos também o crescimento se torna um grande desafio para o

EES e a propria Economia Solidaria. Nas palavras do Entrevistado 9:

193 Embora no Brasil a questdo da legislacio seja em determinados casos de fato um empecilho, como no caso da
cooperativa agraria, que ndo pode ter como sécios os trabalhadores empregados, por exemplo, no
beneficiamento, o que é vedado pela lei que considera isto uma forma de precarizacdo (informacgdes do
Entrevistado 6). O que ndo acontece, por exemplo, na Espanha, onde os trabalhadores de uma cooperativa
agraria podem ser convidados a ser sécios.


http://www.mda.gov.br/portal/saf/arquivos/view/alimenta-o-escolar/LEI11947.pdf
http://www.fnde.gov.br/
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Nosso drama, sinceramente, dentro da Economia Solidaria é o objeto do seu estudo,
€ 0 que acontece quando os empreendimentos crescem. O que torna mais dificil,
primeiro, fazer com que haja forte participacdo de todos os associados e associadas
nas decisbes fundamentais. O desafio dos empreendimentos é criar modelos de
autogestdo adequados para essa realidade de cooperativas muito grandes que tém
abrangéncia muito grande, num pais como o Brasil (Entrevistado 9).

Pela renovacdo que empreendeu, a Economia Solidaria encampou a luta por uma
legislacdo propria e a mudanca da legislacdo cooperativista brasileira, como ja foi visto,
datada e ultrapassada. Ainda de acordo com o Entrevistado 9:

Aqui no Brasil a Economia Solidaria optou por disputar o cooperativismo, em vez
de criar uma outra personalidade juridica. Pensamos que a personalidade juridica é a
cooperativa, que a gente vai resgatar as cooperativas e lutar por uma nova lei das
cooperativas, reduzindo o numero de associados, etc... Tornando adequada a
realidade da Economia Solidaria. Entdo até hoje existe esse debate em torno da
possibilidade de se criar uma personalidade juridica propria, que conta com
defensores, mas ndo prosperou. Eu ja fui muito contra, hoje estou vendo téo dificil
vencer as resisténcias da bancada ruralista para promover mudangas verdadeiras,
substanciais no cooperativismo... Que eu tenho dividas.

Devido a fragilidade econ6bmica que muitos destes empreendimentos Vvém
demonstrando, o ideario da autogestdo e uma transformacdo ampla da sociedade, a Economia
Solidéaria sofre criticas como a do Entrevistado 6, embora ele também reconheca que a
Economia Solidaria tem um papel, na auséncia do conceito de Economia Social, de criar uma

diferenciacdo para esse tipo de organizagao que é econdmica e social a0 mesmo tempo.

(Entrevistado 6)

[...] a gente ndo tem o conceito de Economia Social como existe na Europa e a
cooperativa aqui acaba sendo conceituada como uma empresa econdmica em funcéo
de tantas outras. Talvez a excecéo seja 0 movimento de Economia Solidéria, que tem
algumas caracteristicas um pouco diferentes, porque como a legislagdo no Brasil te
obriga a organizar cooperativas com 20 associados no minimo, vocé pode ter uma
associagdo com 7 produtores rurais e isso funcionar como se fosse uma cooperativa
(tem assembleia, tem elementos do cooperativismo), mas ela ndo pode ser
conceituada na lei como cooperativa € essa é uma organizacdo de Economia
Solidaria. [...] Isto de certa forma auxiliou as gestbes do PT que desenvolveram
politicas sociais bastante expressivas e precisariam ter uma conceituacdo diferente
para esse tipo de organizagdo. Entéo ela nasce como Economia Solidaria, como uma
necessidade do Estado de abrigar essa organizagdo da populagdo, com uma
caracteristica diferente do cooperativismo chamado tradicional e dando lugar para
que essas organizacfes pudessem ter uma secretaria especial. [...] Eu acho que é
muito mais nesse sentido do que na direcdo de que se estaria criando uma economia
diferenciada. [...]. Eu acho que a gente ainda est& longe de ter uma politica publica
[...] que possa incentivar de uma maneira bastante séria uma organizacdo econdémica
diferente, com organizagbes da chamada Economia Social. [..] E mais uma
necessidade de acomodacdo de politicas publicas ou de politicas assistenciais em
areas pobres. [...] Ndo que isso viesse no futuro a substituir a I6gica de mercado.
Porque se a logica fosse substituir o mercado pela cooperagdo, ndo haveria tanto
problema com o crescimento.

Ou criticas como a do Entrevistado 7 da OCB que se volta fundamentalmente para a
viabilidade econbmica, deixando eminente em sua fala perspectivas diferenciadas do

cooperativismo no ambito do proprio governo Governo Federal ao citar o MDA:
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(Entrevistado 7)

Entendo que sem dinheiro vocé ndo consegue alavancar nada, so fica na vontade, no
campo das ideias. O ideologicamente alguém paga a conta. Entdo vocé quando vai
para essas comunidades onde existe 14 um projeto dando sustentacdo a essa
comunidade, a esse empreendimento... E depois que o projeto acaba? Ai vem aquele
pessoal dito ideologicamente comprometido, mas sem preocupa¢cdo com a
viabilidade econémica do empreendimento... [...] Ndo adianta jogar dinheiro em
empreendimentos que ndo tém viabilidade econdmica. [...] Cooperativismo tem que
dar resultado. O cooperativismo que deu certo é o cooperativismo que se
profissionalizou. [...] O MDA entende que se ndo profissionalizar a gestdo, nos
vamos continuar com os elefantes brancos.

7.4.2 Os dados da OCB e do universo do cooperativismo no Brasil

Hoje a OCB faz parte do chamado Sistema OCB, institui¢cdo privada composta por
duas outras entidades: a Confederacdo Nacional das Cooperativas (CNCoop), 6rgao de
representacéo sindical, e 0o SESCOOP (OCB, 2013 b).

A OCB classifica o cooperativismo brasileiro em 13 ramos: agropecuario, consumo,
crédito, educacional, especial, habitacional, infraestrutura, mineral, producéo, saude, trabalho,
transporte, turismo e lazer (OCB, 2013 b). Sendo que devido a diversidade de objetivos
encontrados entre as cooperativas, 0 intento de classifica-las em algum desses ramos pode
gerar controvérsias, como € o caso de producéo e trabalho (PONTES, 2004).

Embora desde 1988 o registro nesse 6rgdo tenha passado a ser facultativo e o registro
obrigatério se restrinja apenas aos 0Orgaos governamentais, a OCB exerce um papel
considerado “tradicional” no cooperativismo brasileiro e suas informac6es, ainda que
insuficientes, sdo consideradas referéncias importantes (PONTES, 2004). A Tabela 21

apresenta os dados das cooperativas registradas na OCB.

Tabela 21 OCB: evolugédo no nimero de cooperativas (1), cooperados (2) e empregados (3

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012

(1) | 7.026 | 7.549 | 7.355 | 7.136 | 7.518 | 7.603 | 7.672 | 7.682 | 7.261 | 6.652 | 6.586 | 6.587

(2) | 4779 | 5.259 | 5.763 | 6.160 | 6.791 | 7.393 | 7.688 | 7.888 | 8.252 | 9.017 | 10.009 | 10.400

(3) | 165 160 171 185 193 205 236 239 256 271 296 304
**

Fonte: OCB, 2012 a, p. 3-4; OCB, 2013 b.
*em milhares
**em milhares

A OCB explica a reducdo no numero de cooperativas ndo pela reducdo desse
segmento, mas pelo “movimento de ganho de produtividade e qualidade, em que algumas
cooperativas estdo se unindo, em processos de fusdo e incorporagdo, para melhorar sua
competitividade no mercado, apesar da crise deflagrada no ano de 2008” (OCB, 2012 a, p.6).

O que denota o carater competitivo e, em alguns casos, exportador que alcangcam essas
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cooperativas. Essa tendéncia a concentragdo ndo havia sido observada em momentos
anteriores no cooperativismo brasileiro. Os dados permitem observar que esta ocorrendo uma
estabilizacdo no numero de cooperativas registradas na OCB, enquanto o numero de
cooperados e empregados encontra-se em expanséo, a expectativa € de se chegar a 12 milhdes
de cooperados em 2016 (OCB, 2012 a; 2013 b).

Como pode ser observado na Tabela 22, o ramo agropecudrio esté na lideranga entre 0s
ramos com maior nimero de cooperativas registradas na OCB no ano de 2010, seguido do
ramo crédito e trabalho. No ano de 2012 a lideranca permaneceu com 0 ramo agropecuario,
com 1.528 cooperativas, porém, em segundo lugar passou a vir o ramo transporte, 1.097,
seguido do crédito, 1.049*°. Quanto ao nimero de cooperados, no ano de 2010 o ramo
crédito exerceu a lideranca (Tabela 22), tendéncia que se confirmou no ano de 2012, quando
chegou a 4,9 milhdes, representando 50% do total dos cooperados, o ramo seguinte foi o
consumo, que também continuou em expansao e em 2012 chegou a 2,7 milhdes, finalmente,
em terceiro lugar o ramo agropecuario, que em 2012 permaneceu nessa colocagdo com ligeira
ascensdo, passando a 966 mil cooperados. Quanto ao numero de empregados, 0 ramo
agropecuario fica novamente na lideranca, seguido do ramo saude e crédito (Tabela 22). Ja em
2012, o cooperativismo continuou expandindo a quantidade de empregos diretos, chegando a
304 mil, sendo o ramo de salde o que experimentou maior expansao, tendo gerado sozinho 77
mil empregos no ano de 2012 (OCB, 2012 a; 2013 b).

Uma observagdo quanto a expansdo no nimero de cooperados no ramo consumo, se
deve a presenca da Coop na OCB, cooperativa de consumo de S&o Paulo, hoje a maior
cooperativa de consumo da América Latina (OCB, 2012 a), 142 no ranking nacional de
supermercados, conta com 28 unidades no estado de Sao Paulo, tendo chegado ja ao numero
de 3 milhdes de associados. Surgiu em 1950 como um posto de consumo dos trabalhadores
do Grupo Rhodia em Santo Andre, a cooperativa so viria a se constituir formalmente em 1957
(COOP, 2013 b).

104 Os dados do ano 2012 nio foram inseridos na Tabela 22 porque no relatério de 2012 a OCB s6 comentou 0s
dados dos trés ramos de maior destaque.



Tabela 22 Por ramo: nimero de cooperativas, cooperados e empregados (ano 2010).

Ramos Numero de Numero de Numero de
cooperativas cooperados empregados
Agropecuario 1.548 943.054 146.011
Crédito 1.064 4.019.528 29.130
Trabalho 1.024 217.127 3.879
Transporte 1.015 321.893 10.787
Saude 852 246.265 56.776
Educacional 302 57.547 3.349
Habitacional 242 101.071 1.676
Producéo 235 11.454 3.669
Infraestrutura 141 778.813 5.775
Consumo 123 2.297.218 9.892
Mineral 63 20.792 144
Turismo e Lazer | 31 1.368 32
Especial 12 397 14
Total 6.652 9.016.527 296.286

Fonte: OCB, 2012 a, p. 8-10.
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Conforme pode ser visto na Tabela 23, ainda referente ao cooperativismo registrado na

OCB, 0s numeros das cooperativas agrupadas por regides mostraram que a maior

concentragcdo se encontra na regido Sudeste, seguida da regido Nordeste e Sul. Para 0 ano

2012'% seguiu essa mesma ordem. Quanto ao nimero de cooperados, a regido Sudeste segue

liderando, depois a regido Sul e Nordeste. J& no ano de 2012 o Sudeste continuou aparecendo

em primeiro lugar, entdo com 4,9 milhdes de cooperados, seguido do Sul com 4 milhdes,

havendo uma mudanca na terceira posicdo assumida pelo Centro-Oeste, com 713 mil

cooperados. Seguindo com a Tabela , quanto ao nimero de empregados a regido Sul passa a

ter maior quantidade, seguida do Sudeste e Centro-Oeste. No ano de 2012 se observou essa
mesma tendéncia (OCB, 2012 a; 2013 b).

Tabela 23 Por regido:

numero de cooperativas, cooperados e empregados (ano 2010)

Regido Ndmero de Ndmero de Nidmero de
cooperativas cooperados empregados
Sudeste 2.285 4.072.557 83.236
Nordeste 1.718 769.326 24.445
Sul 1.227 3.466.112 138.484
Norte 772 124.671 7.054
Centro-Oeste 650 583.861 17.915
Total 6.652 9.016.524 271.134

Fonte: OCB, 2012 a, p. 11-12.

Foi comentada a dificuldade de dados sobre o cooperativismo no Brasil, porém, para

este capitulo foi possivel contar com dados mais detalhados sobre o universo das cooperativas

formalizadas no Brasil no ano de 2010 devido a uma publicacao atipica dentro do Anuério do

105 Os dados do ano 2012 nio foram inseridos na Tabela 23 porque no relatério de 2012 a OCB s6 comentou 0s

dados dos trés ramos de maior destaque.
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Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda elaborado pelo Departamento Intersindical de
Estatistica e Estudos Socio Econémicos (DIEESE) através de convénio com o MTE. Tal
anuario, publicado pela terceira vez, foi organizado em um conjunto de seis livros, entre eles
Economia Solidéaria e Proger, que deveria ter se baseado em dados da Economia Solidéria, no
entanto, como o SIES ainda ndo havia sido atualizado, publicou este volume com um recorte
especial da Relacdo Anual de InformagGes Sociais (RAIS), analisando a natureza juridica
cooperativa. A tabela 24 permite a visualizacdo da evolugdo do numero absoluto de
cooperativas formalizadas no Brasil entre 2006 e 2010, por regides e o total.

Comparando a Tabela 24 com a Tabela 23 dos dados da OCB, constata-se facilmente
gue o universo do cooperativismo é muito maior do que aquele representado pela OCB: do
total de cooperativas existentes no ano de 2010 apenas 27,57% estavam registradas na OCB.
E possivel perceber também que em comparacdo ao nimero de cooperativas inseridas no

SIES a diferenga é ainda maior.

Tabela 24 Evolugao no nimero de cooperativas por regido (2006-2010)

Regibes 2006 2007 2008 2009 2010 Variagdo em
%
(2010/2006)

Norte 1.100 1.055 1.095 1.095 1.098 -0,2

Nordeste | 3.303 3.221 3.170 3.172 3.180 -3,7

Sudeste 9.292 9.421 9.598 9.670 9.479 2,0

Sul 7.035 7.473 7.809 7.955 8.284 17,8

Centro- | 1.949 2.027 2.123 2.077 2.087 71

Oeste

Brasil 22.679 23.197 23.795 23.969 24.128 6,4

Fonte: DIEESE, 2011, p.13-14.
Nota: Foram consideradas as cooperativas com ou sem movimentacdo de emprego ao longo do ano.

A Tabela 25 demonstra como o cooperativismo estad predominantemente em areas nao
metropolitanas, 70,4% do total. As maiores concentracdes de cooperativas em areas

metropolitanas estdo no Nordeste (37,3%) e Sudeste (36,7%).

Tabela 25 Distribui¢do das cooperativas por localidade (2010)

Regibes Regibes Regibes ndo | Total
metropolitanas metropolitanas

Norte 16,8 83,2 100
Nordeste 37,3 62,7 100
Sudeste 36,7 63,3 100
Sul 21,4 78,6 100
Centro- 25,0 75,0 100
Oeste

Brasil 29,6 70,4 100

Fonte: DIEESE, 2011, p.15-16.
Nota: (1) Foram consideradas as cooperativas com ou sem movimentacdo de emprego ao longo do ano.

Os estabelecimentos sdo classificados na RAIS de acordo com a Classificagdo
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Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE), o que difere totalmente da classificacdo adotada
pela OCB. De acordo com a classificagdo da CNAE as cooperativas apareciam em maior
quantidade no ano de 2010 nas atividades: primeiro, “comércio e reparacdo de veiculos
automotores e motocicletas” com 5.637; segundo, “atividades financeiras, de seguros e
servigos relacionados” com 4.685; terceiro, “outras atividades de servigos” com 3.644,
quarto, “industria de transformacdo” com 3.644; quinto, “transporte, armazenagem e correio”
com 1.977 (dados da Tabela 25).

Embora as classificacbes sejam diferentes € possivel perceber que o ramo
agropecuério da OCB se aproxima da atividade econémica “agricultura, pecuaria, produgao
florestal, pesca e aquicultura” da RAIS e como 0s nimeros sdo mais aproximados: no ano de
2010 constavam 1.548 cooperativas neste ramo na OCB, enquanto na RAIS constavam 1.662.
Portanto, é bastante representativo do universo existente 0 niUmero de cooperativas do ramo
agropecudrio na OCB, confirmando sua “vocacdo” agropecuaria, ainda que nos Gltimos anos

ramos como crédito e saude tenham consolidado sua participacéo na entidade (OCB, 2013 b).

Tabela 26 Evolugao do nimero de cooperativas*, segundo atividade econdmica**

Atividade Econémica 2006 2007 2008 2009 2010 Variagdo
(2010/2006)
em %

Agricultura, pecuaria, 1.584 1.677 1.812 1.694 1.662 4,9

producéo florestal, pesca e

aquicultura

Industria extrativa 77 84 90 113 115 49,4

IndUstria de transformagdo 2.057 2.165 2.184 2.218 2.257 9,7

Eletricidade e gas 124 137 133 143 146 17,7

Agua, esgoto, atividades de 165 188 189 204 231 40,0

gestdo de residuos e
descontaminagdo
Construgéo 410 410 443 442 414 1,0
Comércio e reparacdo de 4.728 5.032 5.323 5.357 5.637 19,2
veiculos automotores e
motocicletas
Transporte, armazenagem e 1.554 1.708 1.798 1.934 1.977 27,2
correio
Alojamento e alimentacdo 51 46 39 39 42 -17,6
Informacdo e comunicacdo 192 184 167 145 122 -36,5
Atividades financeiras, de 3.171 3.696 4.135 4.409 4.685 47,7
Seguros e servigos
relacionados

Atividades imobiliarias 38 36 56 39 33 -13,2
Atividades profissionais, 325 316 307 319 326 0,3
cientificas e técnicas

Atividades administrativas e 1.036 909 878 831 757 -26,9
servicos complementares

Administracdo Publica, 11 9 7 8 8 -27,3
defesa e seguridade social

Educacéo 581 598 588 601 595 2,4

Salide humana e servigos 1.204 1.229 1.277 1.347 1.363 13,2
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Sociais

Artes, cultura, esporte e 152 118 108 113 104 -31,6
recreacao

Outras atividades de servicos | 5.206 4.640 4.253 4.006 3.644 30,0
Servigcos Domésticos 5 4 5 4 5 0,0
Organismos internacionais e 8 11 3 3 5 -37,5
outras instituicGes

extraterritoriais

Total 22.679 23197 | 23.795 | 23969 |24.128 |64

Fonte: DIEESE, 2011, p.17-18.
* Foram consideradas as cooperativas com ou sem movimentagdo de emprego ao longo do ano
** Refere-se a Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE)

Com base em todos os dados e elementos discutidos, ainda que o movimento da
Economia Solidaria ndo tenha avancado o que se esperava, € notorio que a OCB nao
representa exclusivamente o cooperativismo no Brasil, embora a entidade continue

enfatizando o seu papel e legitimidade, como declara em seus relatérios:

a OCB ¢ a entidade de representacdo das cooperativas brasileiras responsavel pela
promocdo, pelo fomento e pela defesa do sistema cooperativista em todas as
instancias politicas e institucionais, no Brasil e no exterior (OCB, 2013, p.20).

A OCB atualmente parece reconhecer as faces do cooperativismo brasileiro, pois tem
assento no Conselho Nacional de Economia Solidaria e dialoga com suas entidades de
representacdo. Ha dez anos esse cenario era bem diferente, conforme havia indicado a
pesquisa de Cruz (2005), os representantes da OCB ndo reconheciam categorizacfes do
cooperativismo em popular, solidario ou tradicional, pois defendiam um Unico cooperativismo
e as cooperativas caberia 0 mesmo tratamento. Hoje o discurso parece ter mudado, pelo
menos de acordo com o Entrevistado 7, presidente da OCB do estado do Rio de Janeiro,

embora enfatize novamente o papel institucional da OCB:

(Entrevistado 7)

A OCB durante muitos anos foi considerada a organizagdo do pessoal que tinha
grana, do agronegdcio... SO se referiam a OCB como grandes negocios, ou
agronegocio e tal... E por culpa dela mesma. Para vocé ter ideia hoje no Brasil
existem aproximadamente 25 mil cooperativas e s6 6 mil e poucas estdo registradas
no sistema, quando a rigor todas deveriam estar registradas no sistema. Esse pessoal
ficou a margem. Hoje eu considero que ja avangou muito, mas se nds estivéssemos
la em 2002, 2003 a coisa era pior, existia uma rivalidade muito grande.[...] Acho que
devemos fazer com que a OCB cumpra o papel institucional dela, t4 na lei. Entéo é
isso que a gente tenta fazer aqui no RJ, a gente quer a Economia Solidaria junto
conosco.

O Entrevistado 9, representante da SENAES confirma que hoje existe didlogo, mas o

embate esta longe de ser resolvido:

Ja esteve mais distante, hoje a gente tem dialogo, sobretudo no campo das
cooperativas de trabalho. E como no Brasil nés avangamos também na criagdo de
organizagdes proprias de Economia Solidaria, caso da UNISOL, da UNICAFES, da
CONCRAB, entdo isso faz com que o didlogo possa ser feito entre essas entidades.
[...] Tem um pepino enorme pra resolver que é a lei das cooperativas. Ja ficou claro
na correlacéo de forgas que ninguém sozinho leva. Com toda a forca que a bancada
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ruralista tem ndo consegue impor a mudanca da lei que ela quer, mantendo a OCB
como a Unica entidade de representacdo, teoricamente. Eles conseguem manter a lei
que existe, mas ndo conseguem mudar a lei a favor deles. Por outro lado a gente
também quer mudar a lei, mas ndo temos forca suficiente. O que se faz: medir as
forcas na plenaria do Congresso Nacional ou sentar pra conversar. Mas ai ndo tem
que ser o governo, tem que ser essas organizac6es (Entrevistado 9).

Portanto, toda essa discussdo ndo quer dizer de modo algum que a OCB tenha perdido
influéncia, os nimeros de empregados e associados em expansao sdo exemplos disso, além
dos resultados financeiros que possui: no ano de 2012 o cooperativismo vinculado a OCB
injetou 8 bilhdes na economia nacional somente em salarios e beneficios ao trabalhador, o que
demonstra a receita e peso do SESCOOP; contabilizou 6 bilhdes de ddlares em exportacdes,
sendo 98% oriundos do ramo da agropecuéria; juntas, as dez maiores cooperativas do ramo
agropecuario registraram vendas liquidas de 32,8 bilhdes de Reais. Os principais responsaveis
por esses numeros foram os complexos sucroalcooleiro, de soja e de carnes, com ganhos de
US$ 2,32 bilhdes, US$ 1,1 bilhdo e US$ 986,3 milhdes, respectivamente (OCB, 2013 b).
Atualmente o cooperativismo agropecuario no Brasil é responsavel por um terco do PIB
agricola brasileiro (PORTAL PLANALTO, 2013)

Além disso, o “sistema” conta com o apoio da Frente Parlamentar do Cooperativismo
(FREENCOOP), atualmente formada por 206 deputados e 30 senadores, que completou em
2013 “27 anos de atividade” (OCB, 2013 b, p. 38). Em 2012, Roberto Rodrigues foi nomeado
embaixador especial da Organizacdo das Nagdes Unidas para Agricultura e Alimentagéo, a
FAO, representando o cooperativismo mundial (OCB, 2013 b).

Atualmente o DENACOOP esta inserido na Secretaria de Desenvolvimento
Agropecuério e Cooperativismo (SDC), érgdao do MA, atualmente Ministério da Agricultura,
Pecuéria e Abastecimento (MAPA), cuja atribuicdo é apoiar, fomentar e promover o
cooperativismo. Embora se critique a fragilidade econémica dos empreendimentos de
Economia Solidaria, o segmento do cooperativismo agrario tem politicas pablicas proprias
(ver ANEXO F) e em dezembro de 2012 foi instituida a Céamara Temética do
Cooperativismo Agropecuario, presidida pelo presidente da OCB e secretariado pelo diretor
substituto do DENACOOQOP. A necessidade desta camara foi identificada nas reunides do grupo
de trabalho criado por ocasido do ano do cooperativismo, em 2012, coordenado pelo
DENACOOP. Nas palavras de Caio Rocha, secretario da SDC: “a cadmara atende aos anseios
de diversos segmentos e liderancas do cooperativismo agropecuario e serd um importante
espaco para discussdo e unificacdo de decisbes a serem executadas pelo governo” (PORTAL
PLANALTO, 2013). A UNICAFES vem representando as cooperativas da Economia

Solidéaria nesta camara.
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Embora essa descrigdo parega otimista em relacdo ao cooperativismo agrario brasileiro
a pesquisa de Ribeiro (2012) sobre as politicas publicas de desenvolvimento rural e integragdo
do cooperativismo agrario no Brasil e na Espanha indicou serios desafios e dificuldades.
Assim como foi apontado para o caso espanhol, as politicas publicas séo influenciadas pela
orientacdo econbmica das politicas agrarias e a cultura das instituicdes politicas e
cooperativas. No caso brasileiro a politica agricola estd voltada fundamentalmente para a
exportacdo (que corresponde a 40% do PIB nacional) e o aumento da participacao brasileira
nos mercados internacionais. O pesquisador pontua entdo que o cooperativismo agrario
brasileiro esta dividido em dois grupos. Um grupo de cooperativas de situacdo econémica
saneada que participa de mercados agroexportadores de commodities primarias, que entra na
disputa, junto a outras modalidades de empresas, pela captacdo de créditos destinados a
exportacdo e através de programas de integracdo para a exportacdo via MAPA, que apoia a
realizacdo de contratos entre agentes (consércios com fins objetivos). O segundo grupo é de
cooperativas que estdo fora desse mercado, normalmente de menor tamanho, que capta
créditos destinados a capitalizacdo e saneamento de suas contas, de baixa rentabilidade,
formadas por muitos pequenos agricultores menos organizados, que enfrentam dificuldades
no mercado interno. Os programas existentes sdo recentes e estdo comecando a gerar 0S
primeiros resultados, mas ndo transformaram ainda a participagdo minoritaria das
cooperativas. As politicas de exportagdo agricola captam o0s agentes mais aptos, mais
organizados, com melhores condi¢gdes de comercializa¢do, que possam contribuir com mais
peso a exportacdo. A prioridade dada as exportacGes deixa de lado o segundo grupo, que
precisa de politicas pensadas a longo-prazo, visando um redesenho do mercado agricola
interno. Para isto, seria necessario pensar modelos que gerassem sinergias comerciais também
para o0 mercado interno, dominado empresas multinacionais.

O pesquisador conclui que a formacéo de consorcios estimulados pelo MAPA ndo é
uma politica efetiva de fomento a um setor econdmico cooperativista, servindo apenas como
instrumento para aumentar as exportagdes. J& no &mbito do mercado interno a auséncia de
uma politica de integracdo mantém cooperativas atomizadas, pouco competitivas e
consequentemente a fragilidade da agricultura familiar. As experiéncias de concentracdo
econdmica entre cooperativas no Brasil sdo recentes e incipientes (RIBEIRO, 2012).

Os entrevistados 6 e 7 também apontaram esse aspecto, indicando que a
cooperacdo/integracao entre cooperativas no Brasil, quando ocorre, se da apenas no sentido de

ganhar escala e mercado.
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(Entrevistados 6)

Aqui no Brasil temos o exemplo de cinco redes fortes de intercooperacdo: o Sistema
SICRED™; o Sistema SICOOB™; o Sistema UNIMED'®: a CCAB (Consércio
Cooperativo Agropecuario Brasileiro) no Mato Grosso; CONAGRO (Cooperativa
Nacional Agroindustrial) no Parana. S&o cinco grandes exemplos de possibilidades
de intercooperacdo. SO que esses exemplos sdo de intercooperacdo entre
cooperativas do mesmo tipo: cooperativas de crédito com cooperativas de crédito,
cooperativas agropecuarias com cooperativas agropecuarias, cooperativas médicas
com cooperativas médicas. Essa intercooperacdo € muito mais uma alianca
estratégica de ganho de escala do que uma intercooperagdo entre ramos diferentes.
[...] A cooperacdo acaba sendo uma realidade maior entre as pessoas do que entre as
organizagdes.

A pesquisa de Ribeiro (2012) abordou também a inadequacdo da legislacéo brasileira,
que esta contribuindo com o processo de “privatizacdo” das cooperativas, uma tendéncia a
transformacdo em S.A.s para desenvolver mecanismos mais ageis de crédito e integracdo
empresarial. Também a falta de formacéo dos sdcios sobre o proprio cooperativismo e que 0
SESCOOP ¢ falho nesse sentido, estando as cooperativas a cargo de gestores profissionais,
que tampouco tém formacdo especializada em cooperativismo. Em sintese: aponta a falta de
formacdo apropriada de gestores de cooperativas e dos proprios socios sobre o que é o
cooperativismo, da importancia e dos beneficios da atuacdo em cooperacdo. Isto contribui
com que problemas gerenciais estejam presentes em boa parte das cooperativas brasileiras.

A pesquisa de Ribeiro (2012) questiona o papel da forca politica do cooperativismo
brasileiro na formulacdo de politicas publicas adequadas. Os grupos de interesses parecem
pressionar mais por demandas politicas especificas ou, simplesmente, crédito. O cooperativismo
agricola evoluiu com o apoio do Estado, mas talvez isto tenha contribuido com um movimento
cooperativista passivo, que apenas reage as politicas implementadas pelo governo (RIBEIRO,
2012).

O cooperativismo tradicional acabou desenvolvendo um carater eminentemente
empresarial e capitalista (PONTES, 2004). O problema de formacgdo e conhecimento sobre o
cooperativismo como uma forma de organizacdo diferenciada pode ser dificultado pela falta de
uma conceituacdo clara e definicdo para o setor, pois como expressou o Entrevistado 6, 0
cooperativismo no Brasil é inserido no setor privado capitalista e o proprio cooperativismo
(tradicional) parece ndo se reconhecer em outro, sendo neste. A fala do Entrevistado 7 d&

indicativos quanto a isto:

196 O Sistema de Crédito Cooperativo (SICREDI) abrange atualmente 113 cooperativas de crédito, mais de 1.100
pontos de atendimento em 10 Estados brasileiros. Sua historia remete as cooperativas de crédito do Rio Grande
do Sul no inicio do século XX e ao ressurgimento dessas cooperativas neste mesmo Estado e no Parana na
década de 1980. Na década de 1990 juntaram-se cooperativas do Mato Grosso e Mato Grosso do Sul (SICREDI,
2013).

197 Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil (SICOOB).

108 A UNIMED atualmente é a maior cooperativa de médicos do mundo, composta por 360 cooperativas e mais
de 110 mil médicos associados (UNIMED, 2013).
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A OCB realizou um seminario tendéncias do cooperativismo ha uns quatro anos e
uma das discussdes era se nés éramos Economia Social ou Economia Solidaria, mas
essa discussdo nao foi a frente porque eu acho que nds somos 0 cooperativismo, que
na verdade é um dos bracos da Economia Solidaria. O conceito de Economia
Solidéaria é muito elastico e o cooperativismo que esta inserido na Economia
Solidaria é o braco produtivo da Economia Solidaria. Eu [...] fui consultor nacional
do MDA [...] porque os empreendimentos solidarios ndo conseguiam avancar. [...]
Entdo nds pensamos em, primeiro, dar as condicdes minimas para profissionalizar,
através da cultura do cooperativismo, mas muitos mal sabiam ler. [...] Entdo a
questdo do social, se 0 cooperativismo pertence & Economia Social ou a Economia
Solidéria, eu acho que essa é uma discussdo sem sentido, até porque quando vocé
pega as grandes empresas agropecuarias no nosso pais, 90% € de pequenos
proprietarios, de 4 médulos fiscais. [...] A Cooperativa Aurora, por exemplo, tem 70
mil produtores sécios. [...] O pessoal fala: “ah é o agronegécio...”, mas 90% é
pequeno produtor. [...] Entdo essa discussdo de Economia Social ou Economia
Solidaria... Eu acho que a partir do momento em que 0 pequeno produtor agregar
valor ao negécio dele e ele comegar a ganhar mais [...] ele passa a estar no que se
chama Economia Social, que é o pessoal que estd em uma condi¢do melhor, pra ndo
dizer que Economia Solidaria é coisa de pobre, vulgarmente falando, claro que a
gente sabe que néo € isso (Entrevistado 7).

7.5 QUESTOES COMUNS

Passaremos a ponderar algumas questbes e desafios que aparecem para O
cooperativismo, tanto no contexto brasileiro (no cooperativismo tradicional e nos EES)
quanto no espanhol.

Vimos no capitulo anterior que na Espanha ndo se utiliza o termo autogestdo, mas
empresa autogestionada. No Brasil, conforme foi visto ao longo deste capitulo, o termo
autogestdo é amplamente utilizado, tanto pela vertente tradicional quanto pela Economia
Solidaria, o que implica perspectivas diferentes.

O Entrevistado 6 desenvolve uma visdo mais racionalista:

Eu te dou duas interpretaces do termo autogestdo, uma comum entre economistas a
outra comum entre sociélogos. A priori se considerarmos a governanga, a forma
organizacional das cooperativas no Brasil, sim ha uma forte autogestdo. Na hora que
vocé considera as cooperativas tradicionais, mais eficientes economicamente, na
casa dos 9 mil, 10 mil, 13 mil associados... Eu posso dizer para vocé “olha, eu acho
que a autogestdo é balela, porque dos 9 mil associados, eu tenho 10 que participam
do conselho e tenho outros 8.990 que ndo tém as informacdes que precisariam ter a
respeito da cooperativa, ndo participam, ndo se envolvem e, portanto, essa
‘autogestdo’ é questionavel”.

Para o Entrevistado 7, representante da OCB, o uso do termo autogestdo é adequado,
porém desenvolve uma perspectiva do conceito ajustado a dindmica do mercado capitalista,

considerando-o aplicavel apenas a dindmica interna da cooperativa:

A autogestdo € a base do cooperativismo. Uma parte dessa autogestdo vocé precisa
profissionalizar e para isso usar os principios do cooperativismo, porque um grande
problema nosso é a falta da cultura dos principios do cooperativismo.[...]
Internamente n6s somos uma instituicdo e temos que usar 0s principios entre nos,
mas |4 fora, vocé colocou o seu produto la na prateleira do supermercado, vocé tem
que estar com o melhor comercial... Eu entendo que o cooperativismo s6 vai avangar
com profissionalismo. Os principios eles fazem parte desse profissionalismo, se
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vocé pegar os sete principios ndo tem nada demais ali. E que as pessoas ndo
lembram, isso é o que naturalmente deveria ocorrer nas nossas vidas, mas a gente s
consegue competir num mercado como esse mostrando 0s nossos produtos e os
nossos principios, porque o cooperativismo tem apelo.

O entrevistado 8 recupera o sentido do conceito e seu papel enquanto expressédo da

autonomia e liberdade do individuo:

Primeiro eu acho que o uso do termo é conceitualmente correto. Em toda a tradicéo
do pensamento politico, do pensamento social, esse é o ideal de governo, que é o
autogoverno. E ai é importante porque traz a dimensdo individual, que para a
tradicdo do pensamento politico vocé ndo se autogoverna sendo de maneira coletiva.
Porque vocé vive em sociedade e vocé s6 vai se autogovernar se participar das
regras que definem a vida social. O “auto” tem a ver com o empreendimento, mas
tem a ver com o individuo que participa do empreendimento obviamente. Entdo o
individuo, essa unidade “auto” da autogestdo sdo as pessoas inescapavelmente. Mas
ai que esta, vocé sO vai ser livre, vocé sé vai se governar efetivamente numa
comunidade se vocé participar das regras que definem a vida dessa comunidade. [...]
Pra mim a definicdo maxima de autogestdo € cada um participando igualmente das
regras que definem uma determinada comunidade, um determinado agrupamento,
uma determinada ordem social. [...] Como garantir que haja autogestdo? Entdo tem
toda uma dimensdo formativa que tem um papel importantissimo, tem toda a
dimensdo relacional que é vocé extrapolar a participacdo para além daquela
comunidade mais imediata. Entdo como essa autogestdo ndo fica adstrita ao
empreendimento, como ela comega a se estabelecer nas chamadas redes, ndo s
redes produtivas, mas em todos os niveis. [...] Ou seja, a autogestdo é o elemento
norteador de todas as relacBes que se estabelecem no universo da Economia
Solidaria. S6 que ela é causa e consequéncia, ela precisa ser a base das relacoes e
também o objetivo das relagfes, [...] mesmo que seja algo perseguido, nada é
definido, € uma constru¢do, mas da mesma forma que se persegue o lucro no
empreendimento capitalista, um principio fundamental que deve se perseguir no
empreendimento solidario ¢ a autonomia, o autogoverno. [...] Acho que ndo é
questdo de ser no Brasil ou ndo, mas do universo de como a democracia precisa se
estender nas relacOes sociais, € uma coisa que esta dada nas manifestages hoje, na
critica aos partidos, a critica ao institucionalizado € muito em fungdo da
burocratizacdo que implica em concentracdo de poder, em desigualdade de poder,
em elitizacdo. Nao é a toa que voltam as leituras anarquistas, por isso, porque a
autogestdo é condicdo elementar enquanto processo civilizatério.

O entrevistado 9 da SENAES explica a referéncia a autogestdo também pelo seu

carater emancipatorio e libertario, contudo desacreditado pelas diferentes vertentes politicas:

0 socialismo autogestionario ndo sé era omitido, como era bastante criticado e ainda
. Talvez ainda se pense muito que o trabalhador ndo tem condi¢cdes de gerir o
trabalho. Eu ndo consigo entender o que se passa... Muitos expoentes de esquerda
acham que o melhor é o trabalho subordinado e Economia Solidaria é precarizacéo.
N&o vém a Economia Solidaria como um aspecto emancipatério, libertario. Muita
gente pensa que nds somos bonequinhos do neoliberalismo e existimos para
precarizar a classe trabalhadora. Entdo € um conceito que néo s6 foi omitido, mas
combatido pela prépria esquerda. Nunca incomodou a direita e a esquerda fez
questdo de omitir, de esconder esse conceito, porque ndo acreditava nele.

Portanto, € possivel perceber que no Brasil o termo autogestdo é utilizado de forma
ampliada, tanto pela vertente do cooperativismo tradicional, que concebe a possibilidade de
autogestdo enquanto forma organizacional restrita a realidade do empreendimento

cooperativo, quanto no ambito da Economia Solidaria, que recupera a discussdo sobre a
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autogestdo em suas origens — conforme foi visto no capitulo 3 —, como forma de emancipacéo
e autonomia do trabalhador, o que gera divergéncias entre as duas vertentes.

O sentido dado a autogestdo pela Economia Solidaria permite que se extrapole o
cooperativismo formal (o qual tangencia, porém ndo reconhecendo necessariamente todo
cooperativismo como Economia Solidaria), encontrando expressdo também em
empreendimentos informais coletivos, associacbes e até mesmo em pequenas empresas
formalizadas através de outras formas juridicas. Esse fenémeno se observa pela presenca da
economia informal — e suas implicagbes (conjuntura econdmica, historica e cultural) — e
inadequacéo da legislacdo cooperativista.

Pode-se dizer que encontramos um paralelo entre a Economia Solidaria no Brasil e
Economia Social na Espanha: um intuito de criar uma delimitacdo para uma realidade
organizacional diferenciada, que concilia o econémico e o social. A diferenca se encontra nas
perspectivas quanto aos desdobramentos, pois a Economia Solidaria recuperou a questdo do
socialismo autogestionario, sobre como essas experiéncias podem ser extrapoladas e gerar
uma transformacéo efetiva da sociedade, enquanto a Economia Social se desenvolveu numa
perspectiva econdémica pluralista.

Nas entrevistas foi reafirmado que a democracia nos EES ou nas cooperativas é

possivel.
(Entrevistado 9)
E possivel... E um desafio grande, mas sdo varios os exemplos que mostram que é
possivel.

O Entrevistado 8 destaca o contexto de criagdo do empreendimento como fator que

influencia a democracia e participacao:

Sao as varidveis microsituacionais [...]. A forma como nasce uma organizagdo é
muito importante, porque ela demarca um pouco 0 que Se espera, enquanto
comportamento dos atores dentro daquela organizacao. Entéo € luta sindical, foi uma
recuperacdo de massa falida, foi um processo que envolveu muita luta, teve uma
lideranca que conduziu o processo... O que eu chamo de momento inaugural. A
forma como se inicia uma organizacdo marca muito institucionalmente o
enguadramento normativo, cognitivo daquela organizacdo (Entrevistado 8).

Essa explicacdo do entrevistado 8 coincide de alguma maneira com a teoria da acéo
social de Tuomela (2000)'®, sobre como a acdo com sentido conjunto, objetivos
compartilhados e o comprometimento coletivo sdo centrais para o tipo de cooperagdo mais
sofisticada (g-cooperation). Quando o sentido da agdo ndo é compartilhado a cooperagdo
desenvolvida tende a ser fraca (i-cooperation).

Foi abordado também a tendéncia evolutiva dessas experiéncias, 0 que ndo implica

199 vsisto no capitulo 4, item 4.5.2, p.147.
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necessariamente degeneragdo, pois 0 modelo organizativo é dado, ou seja, recordando 0s

termos de Morin (2007), as estruturas permanecem ainda que os constituintes se transformem.

O entrevistado 6 explica:

Contudo,

Tanto faz se a cooperativa for pequena ou se for enorme. Os principios da
cooperacdo sao dados, eles sdo claros e respeitados: a cada um Unico voto, que é
proporcional a pessoa e ndo ao capital; a democracia, todos votam e elegem um
presidente, um conselho; a distribuicdo de sobras [...] pro-rata, com base no quanto
foi trabalhado. [...] Agora, as cooperativas passam por um ciclo de vida, conforme a
[...] sociedade que forma a cooperativa é pequena, o nivel de auto-ajuda
necessariamente tem que ser muito maior. E é essa auto-ajuda que da a entender,
numa perspectiva sociolégica, que existe uma maior cooperacgdo. E realmente existe,
porque existe auto-ajuda. [...] Se vocé pegar casos de cooperativas extraordinérias,
como é Holambra em S&o Paulo... A historia dela é de uma cooperativa de reforma
agraria, uma das primeiras do pais, que recebeu imigrantes holandeses, que
chegaram ao Brasil sem dinheiro, comecaram produzindo leite e tiveram um
prejuizo danado, com muitas dificuldades comegaram entdo a plantar flores, hoje
uma grande produtora, que inclusive exporta para a Holanda, e fatura milhdes. Na
trajetdria de uma cooperativa dessas, se observa o ciclo de vida, um nivel de auto-
ajuda e de solidariedade inicial altissimo [...], conforme a cooperativa cresce [...] 0s
associados vao “enriquecendo” e a melhoria das condi¢des de vida faz com que néo
seja mais necessaria a auto-ajuda, isso ndo quer dizer que a pessoa ndo coopere
mais. [...] Entéo a logica da organizagdo social obriga um nivel de solidariedade, de
participagdo que muitas vezes é confundida como uma ideia doutrinaria da
cooperacdo, COMO Uma posicao sine qua non para que a cooperagdo exista.
Conforme a cooperativa cresce, cria e distribui riqueza, as pessoas continuam
solidarias, mas a auto-ajuda nao se manifesta mais da mesma forma.

com o0 crescimento torna-se inevitdvel uma democracia de tipo

representativa. Para o entrevistado 6 tamanho econémico e escala sdo os vilées do

cooperativismo, porque com eles perde-se em participacdo e democracia:

Se eu tenho uma cooperativa de 20 pessoas, eu faco uma assembleia geral com 20
pessoas, tenho 100% de participacdo. Essa assembleia durou 60 min, vivemos em
uma democracia perfeita e cada um usou 3 min para falar. Agora, a mesma conta
para 200 pessoas, ja ndo cabem no mesmo lugar, se eu tinha 3 min para falar quando
éramos 20, agora se eu tiver os 200 cada um s¢ vai falar em torno de 20 segundos.
Porém, a porcentagem de ausentes vai aumentando. E quando chegar a 2 mil, como
sera essa democracia? O tipo de democracia agora sera representativo, o problema
ndo é da cooperativa. [...] Os maiores vil6es da cooperativa sdo tamanho econémico
e escala [...], porque vocé obrigatoriamente perde em participacdo e perde em
democracia [...] Isso ndo é um problema social, sociolégico ou abstrato, é
matematico.

Ainda em relacdo a participacdo em cooperativas grandes as contingéncias também

influenciam, pois nos momentos de dificuldade a participagdo e a cooperagdo aparecem com

mais forca novamente. O entrevistado 6 explica esse fendmeno em termos de custos de

oportunidade:

A participacdo [...] depende de aspectos culturais e do custo de oportunidade da
participacdo. Eu fiz uma regressdo com dados de cooperativas do Parana, que
demonstrou o seguinte: conforme a cooperativa vai bem, do ponto de vista
econdmico, a participacao na assembleia é menor, conforme ela vai mal, do ponto de
vista econdmico, a participacdo ¢ muito maior. A explicacdo para isto é o custo de
oportunidade da participacdo. Os principios cooperativos continuam existindo de
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qualquer forma. [...] A gente costuma ter o problema de generalizar, porque é grande
ndo existe mais cooperativa, ndo existe mais cooperagao.

No que se refere ao universo académico ndo existem centros de pesquisa sobre
cooperativismo, 0 que ndo impede que existam algumas dezenas de pesquisadores espalhados
pelas universidades brasileiras. Muitos desses pesquisadores estdo articulados em redes que
refletem as vertentes existentes no Brasil, como € o caso da “Rede Brasileira de Pesquisadores
em Cooperativismo”, que conta com 28 pesquisadores, ou a “Red de Investigadores
Latinoamericanos de Economia Social y Solidaria”, que conta 85 pesquisadores brasileiros
(esta rede ndo inclui apenas docentes/pesquisadores universitarios).

Existe tambeém a Rede Universitaria de Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas
Populares (ITCPs), criada em 1999, com o objetivo de disseminar conhecimento e tecnologias
sobre o0 cooperativismo, autogestdo e Economia Solidaria, de modo especial no processo de
“incubagem” dos empreendimentos. Atualmente fazem parte da rede 41 universidades e
centros tecnologicos. As incubadoras normalmente sdo institucionalizadas nas universidades
como extensao universitaria.

Algumas disciplinas relacionadas ao cooperativismo sdo ministradas em cursos como
Administracdo, Veterinaria e Contabilidade. Além disso, comegam a aparecer 0S primeiros

cursos de graduacéo (bacharel e tecndélogo) e pos-graduacdo (chama atencgéo o fato de estarem

concentrados no Sul do Brasil). No Quadro 13, abaixo, consta uma relacao de instituigdes.

Universidade

Curso/ disciplina

Nome

USP - Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade (FEA)

Disciplinas ligadas ao
cooperativismo

Administracdo de Organizacdes do
Terceiro Setor

Contabilidade do Terceiro Setor
Contabilidade de Cooperativas

USP - Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade de
Ribeirdo Preto (FEARP)

Disciplinas ligadas ao
cooperativismo

Contabilidade Aplicada ao Terceiro
Setor

USP - Escola Superior de Agricultura
"Luis de Queiroz"

Disciplinas ligadas ao
cooperativismo

Agribusiness Cooperativo

USP - Escola de Artes, Ciéncias e
Humanidades

Disciplinas ligadas ao
cooperativismo

Gestdo de Politicas em
Cooperativismo Social

Universidade de Brasilia (UNB) -
Faculdade de Agronomia e Medicina
Veterinaria

Disciplinas ligadas ao
cooperativismo

Cooperativismo

Faculdade SENAC Minas
(curso de Contabilidade)

Disciplinas ligadas ao
cooperativismo

Sociedades Cooperativas

Pontificia Universidade Catélica (PUC)
Minas Gerais

Disciplinas ligadas ao
cooperativismo

Gestdo Estratégica em Sociedades
Cooperativas

(UFPB), Campus Bananeiras

Universidade Federal de Vigosa Graduagdo Gestao de Cooperativas

(UFV) (MG)

Universidade Catélica Dom Bosco Graduagdo Gestdo de Cooperativas (a distancia)
(UCDB) (MS)

Universidade Federal da Paraiba Graduagdo Administracdo com habilitacdo em

Administracdo de Cooperativas



https://sistemas2.usp.br/jupiterweb/obterDisciplina?sgldis=EAD2192&verdis=1
https://sistemas2.usp.br/jupiterweb/obterDisciplina?sgldis=EAD2192&verdis=1
https://sistemas2.usp.br/jupiterweb/obterDisciplina?sgldis=EAC0533&verdis=1
https://sistemas2.usp.br/jupiterweb/obterDisciplina?sgldis=EAC0533&verdis=1
https://sistemas2.usp.br/jupiterweb/obterDisciplina?sgldis=EAC0552&verdis=1
https://sistemas2.usp.br/jupiterweb/obterDisciplina?sgldis=RCC0115&verdis=2
https://sistemas2.usp.br/jupiterweb/obterDisciplina?sgldis=RCC0115&verdis=2
https://sistemas2.usp.br/jupiterweb/obterDisciplina?sgldis=LES0629&verdis=2
http://each.uspnet.usp.br/site/
http://each.uspnet.usp.br/site/
http://www.puc-rio.br/
http://www.pucminas.br/cursos/dados_cursos.php?tipo=2&instituto=403010000&pai=339&pagina=747&menu=943&cabecalho=14&lateral=18&situacao=201101&curso=2402
http://www.pucminas.br/cursos/dados_cursos.php?tipo=2&instituto=403010000&pai=339&pagina=747&menu=943&cabecalho=14&lateral=18&situacao=201101&curso=2402
http://www.ufv.br/der/bach_cooper/index.htm
http://www.bducdb.ucdb.br/index.php3?curso=134
http://www.coperve.ufpb.br/Cursos_Net.htm
http://www.coperve.ufpb.br/Cursos_Net.htm
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Instituto Federal de Educacéo, Ciénciae | Graduacéo Curso Superior de Tecnologia em

Tecnologia, Sul-Riograndense (RS) Gestdo de Cooperativas

Faculdade de Jandaia do Sul (FAFIJAN) | Graduagdo Curso Superior de Tecnologia em

(PR) Gestdo de Cooperativas

Universidade Federal de Santa Maria Graduagéo Curso superior de Tecnologia em

(UFSM) (RS) Gestdo de Cooperativas

UNIVATES (RS) Pés-Graduacao Especializacdo em Gestdo de
Cooperativas

UNIJUI (RS) Pés-Graduacao Especializacdo em Gestdo de
Cooperativas

Universidade do Vale do Rio dos Sinos Pés-Graduacao Especializagcdo em Cooperativismo

(UNISINOS) (RS)

Universidade Federal do Parand (UFPR) | P6s-graduacéo Mestrado em Direito, area de
concentracdo “Cooperativismo e
Economia Solidaria”

Quadro 13 Relacéo de instituicbes com cursos/ disciplinas sobre cooperativismo
Fonte: Observatorio do Cooperativismo, 2013.

7.6 UNIFORJA

Um caso bastante conhecido no Brasil é a Uniforja, Cooperativa Central de Producéo
Industrial de Trabalhadores em Metalurgia, situada em Diadema, Sdo Paulo, em uma area
prépria de 65.000m? é a maior fabricante de anéis, flanges e conexdes de aco forjado da
América Latina**. No ano de 2008 teve um faturamento de 280 milhdes de Reais (TRIBUNA
METALURGICA, 2010).

A Uniforja é composta por trés cooperativas constituidas a partir da massa falida da
Conforja S.A., que constituiu um parque industrial no ramo da forjaria, laminacdo e
tratamento térmico. Na década de 1990 a Conforja entrou em dificuldades econdmicas. Na
época como alternativa para enfrentar a crise implementou a cogestdo para inserir a
participacao dos trabalhadores na gestdo da empresa. Para isto, recebeu o apoio da Associacao
dos Empregados na Conforja (Assecon) e do Sindicato dos Metaldrgicos do ABC, contando
inicialmente com o apoio da Associacdo Nacional dos Trabalhadores em Empresas de
Autogestdo e Participacdo Acionéria (Anteag). Porém, a cogestdo ndo teve éxito e os esforcos
foram insuficientes para contornar a crise (COSTA; DAGNINO, 2009).

No entanto, alguns trabalhadores passaram a discutir a possibilidade de constituir uma
cooperativa, que ndo foi adiante pelo baixo grau de aceitacdo da proposta. Foi entdo que um
grupo menor, formado pelos trabalhadores do setor de tratamento térmico, levou adiante a
ideia e constituiu, em 1997, a Coopertratt - Cooperativa Industrial de Trabalhadores em
Tratamento Térmico e Transformacéo de Metais, que passou a controlar as atividades deste
setor por meio de arrendamento tratado com a empresa. Os bons resultados obtidos pela

Coopertratt em termos de remuneracdo influenciaram os outros trabalhadores que também se

19 |nformacdes disponiveis em <www.uniforja.com.br> .



http://www.ifsul.edu.br/proen/site/catalogo_curso.php?cod=79
http://www.ifsul.edu.br/proen/site/catalogo_curso.php?cod=79
http://www.fafijan.br/site/index.php
http://www.fafijan.br/site/index.php
http://portal.ufsm.br/ementario/curso.html?curso=1213
http://portal.ufsm.br/ementario/curso.html?curso=1213
http://www.uniforja.com.br/

321

organizaram para formar as demais cooperativas. Foram criadas mais trés cooperativas que
incorporaram as atividades de apoio da producdo e em 1998 foram constituidas: a Cooperlafe,
Cooperativa Industrial de Trabalhadores de Laminado de Anéis e Forjados Especiais, a
Coopercon, Cooperativa Industrial de Trabalhadores em Conexdes Tubulares e Cooperfor,
Cooperativa Industrial de Trabalhadores em Forjaria. Posteriormente a Coopercon foi
dissolvida e seus produtos e trabalhadores foram incorporados pelas outras cooperativas
(COSTA; DAGNINO, 2009).

A Conforja S.A. foi transformada em massa falida em 1999 e em 2000 foi constituida
a Uniforja. O dinheiro pago pelo arrendamento era depositado em juizo. Em 2003 a Uniforja
adquiriu um empréstimo no Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
(BNDES) que somado aos depdsitos contribuiu com o pagamento da primeira parcela de
direitos (70%). Em 2010 a Uniforja conseguiu quitar o débito de 600 trabalhadores e ex-
trabalhadores (TRIBUNA METALURGICA, 2010).

A criacdo das cooperativas partindo da desintegracdo das atividades de uma empresa
implicou varios desafios e questdes de interesses que vém sendo objetos de estudos, entre elas
questdes sobre como ficaram as relacGes de trabalho, producao e gestdo entre as cooperativas,
uma vez que estdo na mesma planta e os processos de producgéo sdo inter-relacionados, como
séo tratados os problemas e as necessidades comuns (COSTA; DAGNINO, 2009).

As cooperativas foram fortemente influenciadas pelo processo de producdo anterior,
pela experiéncia de cogestao e pelo fato de terem sido constituidas pelos trabalhadores que se
tornaram os sécios. A Uniforja foi o primeiro caso no Brasil em que os trabalhadores tiveram
autorizagdo para continuar desenvolvendo suas atividades por meio do mecanismo de
arrendamento (COSTA; DAGNINO, 2009).

Os membros tém consciéncia do desafio de desenvolver um modelo de gestdo
democratico e participativo, por isso tém investido na formacdo sobre o cooperativismo e
Economia Solidaria (fazem parte da UNISOL). Foi desenvolvida uma dindmica de reunides
semanais com os diretores dos departamentos e o presidente da Uniforja. Uma assembleia
mensal é mantida para discutir as propostas colocadas pelos representantes eleitos. Existe
diferenciacéo de remuneracdo de acordo com os cargos, mas as retiradas sao de acordo com o
servigo prestado, apenas as sobras sdo divididas igualmente (COSTA; DAGNINO, 2009). O
Entrevistado 9 comentou os desafios da Uniforja:

Eu conhe¢o bem o processo da UNIFORJA e o que eles fizeram 14 para garantir a
participacdo dos trabalhadores em todo o processo de gestdo, eles investiram o
maximo possivel, pagando os estudos. Hoje um trabalhador da UNIFORJA que
queira fazer seu curso de graduagdo em alguma area de interesse da cooperativa eles
bancam. Agora as relagBes com o mercado sdo muito tensas e exigem decisfes
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ageis, que requerem muita informagdo, muito conhecimento... E ai aquele ideario...
Talvez vocé tenha que dar todos os descontos necessarios.

A Conforja possuia antes do processo de faléncia 650 trabalhadores, os nUmeros mais
recentes encontrados indicavam que Uniforja continha, no final da década de 2000, 550
trabalhadores, sendo 220 deles contratados através do regime CLT. Para se transformarem em
sOcios precisam cumprir a experiéncia de trés anos como trabalhador CLT e ao término desse
periodo integralizar 80% da rescisao do contrato (COSTA; DAGNINO, 2009).

7.7 CONSIDERACOES FINAIS

O cooperativismo existe hd bastante tempo no Brasil, tendo passado por uma fase de
crescimento até o regime militar, quando foi restringido e controlado. Desta época, data a
criagdo da organizacdo de representacdo do cooperativismo nacional, criada com o fim de
unificar e controlar as organizacbes existentes, nascendo fortemente vinculada ao
cooperativismo agrario. Trata-se de sociedade civil, érgdo técnico e consultivo do Governo,
bem como suas entidades estaduais, nas quais eram obrigadas a se registrarem as cooperativas
(BRASIL, 1971).

Vieram transformacfes, o processo de redemocratizacdo, crises econdmicas e
intensificagdo de problemas sociais que nunca deixaram de existir. As dificuldades enfrentadas
pelos trabalhadores na década de 1990 e inicio da de 2000, em meio a um desemprego em massa
vivido no pais, encontra reflexo ndo em um cooperativismo, mas na emergéncia de
cooperativismos marcados por diferengas fundamentais. A necessidade de sobrevivéncia
encontrou expressao: no cooperativismo como sujeicdo a precarizacdo das relagdes de trabalho via
cooperativa, servindo para consolidar o modo de producdo capitalista, na medida em que acentua
as diferencas relativas as condi¢cfes de trabalho; nas expressdes do que ficou conhecido como
cooperativismo popular ou solidario, mais vulneravel pelas condi¢cdes dos seus trabalhadores,
ainda buscando a consolidacdo de politicas publicas préprias e legislacdo adequada; o
cooperativismo tradicional, com destaque para 0 ramo agropecuario, consolidado desde a década
de 1970, influente na conducéo de politicas publicas governamentais, com forte apelo empresarial
(PONTES, 2004). Nos ultimos anos também ganharam forca outros ramos do cooperativismo
como o de crédito, trabalho, transportes e satde. As cooperativas de trabalho sdo consideradas um
fendmeno recente, fundamentalmente urbanas, sdo utilizadas como um meio de precarizacdo das
relacbes de trabalho, mas também como forma legitima dos trabalhadores se organizaram,
resistindo ao desemprego.

Essas experiéncias fizeram surgir a discussdao da Economia Solidaria, pensada (pela

academia e movimento) como um outro tipo de economia, que tem como primazia 0 humano,
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valores como a autogestdo, democracia e a cooperagdo, desenvolvendo uma visdo mais
radical (DEMOUSTIER, 2001) de que a empresa tradicional com fins lucrativos ndo €
insuperavel e seria possivel uma transformacao da sociedade. Essa concepg¢édo contempla além
das cooperativas, grupos informais, associacfes que funcionam como cooperativas e
microempresas. A Economia Solidaria ganhou uma secretaria no Governo Federal em 2003 e se
consolidou como movimento social. Ao mesmo tempo esse governo implementou um projeto
desenvolvimentista e dialoga com a vertente tradicional do cooperativismo, que mantém seus
representantes. No Brasil se conformam ent&o essas duas vertentes do cooperativismo, 0 que tem
gerado impasses, como a questdo da atualizacdo da legislacdo que ainda néo foi resolvida. Alem
disso, passados dez anos, a Economia Solidaria ndo conseguiu uma maior visibilidade e ampliar
seu didlogo, permanecendo pequena, embora 0 momento parec¢a propicio a tais discussoes.

Ainda assim, é possivel perceber que houve avangos em termos de politicas relacionadas
ao cooperativismo, como as que sdo desenvolvidas pela SENAES e aquelas relacionadas a
agricultura familiar que indiretamente tangenciam o trabalho associado, também a lei de 2012 que
trata especificamente da cooperativa de trabalho. Porém, tais politicas ainda sdo muito recentes e
se considera que ndo representam uma politica concreta de consolidacdo do cooperativismo bem
como de outras organizacOGes relacionadas ao trabalho associado, no sentido de um setor
diferenciado da economia. Pelo menos tem se observado no dmbito académico, de pesquisas,
extensdo e até mesmo pelos cursos que comegam a surgir, um maior interesse pela temética, ainda
que também reflitam a divisdo e ndo sejam representativos ou valorizados.

A Economia Solidaria sofre a critica de ser utdpica e ver de forma ideologizada os EES,
ndo abordando adequadamente questGes relacionadas ao crescimento e ao fato de estarem
inseridos no mercado, tanto que dez anos depois comeca a reconhecer a complexidade desses
desafios e a desenvolver um discurso mais consciencioso no sentido de uma transi¢cdo a uma
economia plural. O cooperativismo tradicional por sua vez desenvolve uma perspectiva
empresarial capitalista, sendo reconhecido como uma organizacdo privada de mercado como
outras empresas.

Tudo isso contribui com que no Brasil ndo exista o reconhecimento de um setor onde
estejam agrupadas essas experiéncias, o que afeta ndo somente o cooperativismo, mas outras
organizagdes, como aquelas que conformariam o subsetor de ndo mercado da Economia Social.
Além disso, devido as especificidades do contexto brasileiro, existe inclusive a aversdo ao uso do
termo Terceiro Setor, 0 que € mais conhecido, pois este ficou bastante associado as organizac¢des
que se formam para desenvolver convénios com o Estado e angariar fundos, frequentemente
envolvidas em escandalos de corrupcao.

Assim, ndo temos uma definicdo ou conceito claro para o setor. Nem mesmo a Economia
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Solidaria conseguiu dar conta das especificidades dessas organizagdes, embora tenha representado
um avanco. Exemplo disso é o mapeamento que foi feito das entidades que prestam servicos de
assessoria aos EES, organizacdes que o conceito de Economia Solidaria ndo contempla.

No Brasil existe entdo uma disputa entre organizacbes com fins sociais, mas também
econdmicos, baseadas no ideério da autogestdo e que se reconhecem no conceito de Economia
Solidéria, que por sua vez envolve organizagdes relacionadas a este campo, que ndo desenvolvem
atividades econdmicas e ndo sdo consideradas de Economia Solidaria. O cooperativismo
tradicional, por sua vez, também ndo se vinculou nem mesmo aquela perspectiva ampliada de
Terceiro Setor, mas ao setor privado de mercado. E existe ainda o universo de associa¢Oes e
ONGs que defendem direitos e prestam servigos sociais, mas tém resisténcia em ser vinculadas ao
Terceiro Setor, por este estar associado a ideia de privatizacao do Estado.

Em meio a tudo isso, a OCB se conformou como um grupo de poder, representante dos
interesses das grandes cooperativas, tendo deixado de representar exclusivamente o
cooperativismo no Brasil, o fato de existirem mais 24.128 cooperativas formalizadas e apenas
6.652 estarem registradas no 6rgdo no ano de 2010 é prova disso, além é claro, dos
empreendimentos que passaram a se associar a Economia Solidaria. No Brasil houve a
peculiaridade desse 6rgdo de representacdo ndo ter surgido espontaneamente pela articulacéo

das préprias cooperativas, como explica Schediwy (1997)**

, mas foi projetado pelo governo
em um periodo autoritario. E possivel dizer que esse 6rgéo federativo sofreu um processo de
fossilizacdo, como reconhece o proprio representante da entidade em entrevista e como indica
Ribeiro (2012), contribuindo com um movimento cooperativista passivo e apenas reativo as
politicas do Estado.

O impasse esta longe de ser resolvido, mas fica claro que o cooperativismo e as diversas
formas de cooperacéo (a isto alerta a Economia Solidaria) continuaram existindo e viabilizando a
sobrevivéncia de milhdes de trabalhadores. A expectativa é que esse campo cresga no Brasil,
mesmo com suas contradigdes e havendo mais emprego formal. No entanto, o problema da falta
de uma unicidade e uma luta comum pelo fortalecimento dessas experiéncias contribui ainda mais
com a fragmentacdo em meio ao surgimento de outros movimentos e empreendimentos, como 0s

coletivos, que ndo conhecem essa tematica.

111 Capitulo 5, item 5.5.3, p.201.
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CONCLUSAO

A disseminacdo do sistema capitalista e um ideal de racionalizagdo, que contou com o
respaldo das ciéncias, provocaram profundas transformacdes na sociedade moderna, seja no
ambito do trabalho, da economia, do Estado e das rela¢cbes humanas. Esse processo culminou
na compreensdo moderna do homem como individuo com liberdade para desenvolver uma
razdo propria e transformar a natureza com sua engenhosidade, tendo potencial e direito a
exercé-lo. Ao mesmo tempo, estas caracteristicas apareceram de forma contraditoria com o
ideal de sociedade normatizada, coesa e ordenada (BAUMAN, 1998). O projeto da
modernidade ocidental criou um impasse entre o ideal de individuo e sociedade, tanto que ndo
se realizou plenamente. Esse projeto prescindiu do outro, negligenciou as relagdes de
cooperacdo e solidariedade, assim como a natureza. Mais recentemente passamos por outra
transformacéo, a de uma nova globalidade que impacta ainda mais profundamente as relagdes
(dentro e fora das organizac@es), os territorios, a economia e 0 mundo de forma mais ampla.
Quanto a este ultimo fendmeno, inclusive, ainda ndo se tem uma noc¢do clara dos seus
desdobramentos, o que dificulta até mesmo uma concepcdo e formas de trata-lo.

A consolidacdo de um sistema econdmico baseado na competicéo e a ideia dominante
nas ciéncias de que o homem reina sobre um mundo de objetos, detentor de verdades
(MORIN, 2007), que se auto-exclui nas suas relagdes e responsabilidades para com os outros
e a natureza (MATURANA; VARELA, 1997) sdo uma conjugacéo violenta, porque predatoria
e insustentavel. Ja ndo devemos falar apenas em termos de crises econémicas, existe uma
crise latente que é estrutural, econémica, politica e sobre os vinculos humanos.

Ainda assim, como foi visto ao longo desse trabalho, a cooperagdo sempre esteve
presente, mesmo em meio ao ambiente hostil que se configurou, desde as manifestacdes
espontaneas de altruismo e ajuda-mutua, ao uso da cooperacdo para realizar agcdes conjuntas,
em prol ou ndo de objetivos comuns, e como forma de resisténcia. Confirmando o que
Kropotkin (1902) j& havia alertado h&a mais de um século que a ajuda-muatua tem papel muito
mais importante do que a competic¢éo na vida humana.

Como foi visto no capitulo 3, formas de cooperacdo em experiéncias coletivistas e de
ajuda mutua surgiram no campo, com as condigdes criadas pela agricultura moderna surgiram
as cooperativas. Nas cidades, as cooperativas se desenvolveram juntamente com o movimento
operario, como forma de resisténcia e resposta ao capitalismo industrial. A cooperagao nunca
deixou de existir e formas coletivistas de organizacdo continuam surgindo até os dias de hoje,

mesmo tendo sofrido uma obliteracéo, relegadas no pensamento tanto de esquerda quanto de
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direita, até mesmo no dmbito do préprio movimento cooperativista que passou a se preocupar
com a questdo da profissionalizagdo, em prol de uma racionalidade baseada em aspectos
utilitarios, de eficiéncia e produtividade.

Sem duvida, para reverter ou equilibrar esse cenario estamos diante de um grande
desafio, o de conhecer melhor os mecanismos da cooperagéo e assim encontrarmos meios de
estimula-la (AXELROD, 2010; TUOMELA, 2000; SINGER, 2000) e ndo somente a
competicdo ou a cooperacdo do tipo i-cooperation, afinal estruturas cooperativas sé@o
fundamentais para a existéncia e a manutencao de instituicdes humanas, no entanto, tém sido
estimuladas em termos individualistas (TUOMELA, 2000). Em meio a um cenario que gera
expectativas pessimistas, esse projeto € urgente. Esta claro que as instituicdes desempenham
papel fundamental, como foi visto com o processo de isomorfismo (DIMAGGIO; POWELL,
2005), por isso entendemos que atraves delas também seria possivel contribuir com uma
transformac&o: através de um ensino e pesquisas mais criticos, que as teorias organizacionais
e as ciéncias de gestdo passem a reconhecer a pluralidade de organizagdes existentes e néo
continuem reproduzindo somente 0 modelo dominante de empresa e organizacdo do trabalho,
0 reconhecimento e instituicdo de politicas efetivas de fomento as organizacGes de base
coletiva e democrética. Isso ndo significa que tais elementos resolveriam todos os problemas,
tal desafio é complexo e a maneira como 0 tratamos nessa pesquisa procurou respeitar 0s
limites que nos impGe. Por essa razéo nos baseamos nos conflitos entre 0 homem e a natureza,
tanto sua natureza interior quanto exterior, ndo somente na luta de classes formada com o
desenvolvimento do capitalismo.

Estudamos entdo o modelo de empresa cooperativo para responder as questdes da
pesquisa. Primeira questdo: quais as possibilidades do empreendimento autogestionario, de
modo especial a cooperativa como representante deste modelo? Segunda: o que acontece
quando se desenvolve? Terceira: € possivel manter a democracia ou 0s principios
cooperativistas?

Consideramos que a revisao historica sobre a cooperagdo, autogestao e cooperativismo
(capitulo 3), as contribuicdes do paradigma sistémico e agregados tedricos sobre a cooperacdo
(capitulo 4), as tensdes no desenvolvimento cooperativo (capitulo 5), bem como a
contextualizagdo e dados do cooperativismo nos contextos espanhol e brasileiro (capitulos 6 e
7) nos dao respaldo a responder a primeira pergunta de forma afirmativa e otimista, dizendo
que que sim, cooperativas sdo possiveis porque sdo baseadas na cooperacdo e sdo viaveis,
capazes de preservar sua identidade mesmo em meio ao ambiente hostil capitalista, devido a

autonomia que podem desenvolver pelos seus membros e para 0s seus membros, através da
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gestdo empreendida, ou seja, garantindo a autonomia da cooperativa e dos membros. Nesse
sentido, podemos dizer entdo que o uso do termo autogestdo € correto, embora tenha surgido
relacionado ao socialismo e um projeto mais amplo de sociedade. E poderiamos concluir
ainda, que a caracteristica “autogestionada” associada a empreendimento, empresa ou
cooperativa, faria mais sentido do que “autogestionaria”, como se costuma dizer no Brasil,
porque, em realidade, o empreendimento sofre a agdo de gestdo pelos membros.

Para responder as questdes seguintes foram revisadas pesquisas e teorias que permitem
aprofundar os elementos que influenciam a manutencao da cooperacéo, da gestdo democratica
e 0 processo evolutivo cooperativo. Primeiramente, as condi¢fes de emergéncia (aspectos
culturais e recursos seriam exemplos) e a existéncia de uma condicdo coletiva sé&o
determinantes para que haja cooperacdo (TUOMELA, 2000). Nos exemplos da experiéncia
cooperativa de Mondragon na Espanha e da Uniforja em S&o Paulo, é possivel reconhecer que
a condicdo coletiva foi determinante para a emergéncia dessas experiéncias, sendo que ao
exemplo espanhol foi somada uma forte identidade comunitaria. O segundo elemento
determinante € a administracio empreendida, pois influencia diretamente no
compartilhamento de um objetivo comum, na constru¢do do projeto coletivo e, portanto, na
manutencdo da cooperacdo, influenciando ainda os membros que a cooperativa ira atrair e
reter (STRYJAN, 1994).

No capitulo 5, foi possivel compreender de forma mais detalhada a dindmica
cooperativa, permeada por tensfes internas e externas, problematicas que exigem solucdes
diferenciadas em relagdo ao modelo de empresa tradicional.

As tensOes internas estdo relacionadas ao seu modelo especifico de organizacdo e
gestdo democratica que envolve o0s proprios membros/socios, assembleias, conselho
administrativo e dirigentes. Um dos maiores desafios das cooperativas, sendo o maior, € um
problema historico: a formacao de elites ou grupos de poder. Como foi visto, essa tendéncia
independe do sistema politico e cultural vigentes, é prépria dos grupamentos sociais e da
sociedade de maneira mais ampla (PARETO, 1984 a, 1984 b; MICHELS, 1969). Sendo um
modelo organizacional atipico, as cooperativas sofrem ainda a dificuldade de qualificacéo
profissional adequada a realidade cooperativa e a necessidade de desenvolver uma cultura
organizacional contraditdria ao status quo da sociedade.

A explicacgéo das tensdes externas tem como pano de fundo a ecologia organizacional,
que relaciona influéncias institucionais (legislacdo, politicas publicas, formacdo) e questdes
proprias do mercado onde estdo inseridas (competidores, clientes, recursos). Tudo isso faz

com que as cooperativas sofram um processo de isomorfismo também diferenciado e
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altamente complexo, com forgas congruentes (relacionadas ao modelo cooperativo) e néo
congruentes (empresas competidoras, instituicdes que ndo reconhecem o modelo cooperativo,
entre outras) (BAGER, 1994).

Com o ganho de escala e 0 aumento do nimero de soOcios se reconhece que a
democracia direta e participativa é comprometida, passando-se a um modelo de democracia
representativa e, na melhor das possibilidades, a cogestdo (KOULYTCHIZKY; MAUGET,
2001), o que ndo impede que 0s principios cooperativos sejam cumpridos: elei¢cdes (a cada
membro um voto), distribui¢do de acordo com a participacdo e assembleias. No entanto, com
o crescimento se confirma a tendéncia a formacao de grupos de poder — as vezes, isso pode
ocorrer antes mesmo do crescimento, em pequenas cooperativas — ou de populagdes
diferenciadas no interior da cooperativa (socios, administradores eleitos, gerentes contratados
e empregados) (DESROCHE, 2006), que passa a desenvolver uma dupla face, empresarial e
cooperativa (MOZAS MORAL, 2004; CHAVES AVILA, 2004). Outra tendéncia observada
com o crescimento é o desenvolvimento de grupos empresarias que podem se transformar em
verdadeiros hibridos cooperativos/capitalistas (BAGER, 1994) ou pode ser escolhido o
caminho por uma estratégia baseada em uma diferenciacdo cooperativa (SPEAR, 2001).

Com base nas pesquisas de Desroche (2006) e no quadrilatero cooperativo expandido
por Koulytchizky (2006) ou, ainda, como concluiram Baikakoa, Errasti e Begiristain (2004)
na pesquisa sobre a gestdio de MCC - uma trama complexa de 6rgdos de governo
representativos e de gestdo no nivel das cooperativas de base e da corporagdo —, € possivel
esbocar uma teoria de empresas cooperativadas em rede. Alem disso, as novas tecnologias de
informacdo fazem com que a autogestdo seja, tecnicamente, mais realizavel do que no
passado.

Mesmo com as transformac@es sofridas, grandes cooperativas podem representar um
modelo diferenciado de organizacdo: mais democraticas, com maior circulacdo de
informacdo, politicas diferenciadas de formacdo, de insercdo de socios e melhor ambiente de
trabalho. Como vimos ocorrer na experiéncia cooperativa de Mondragén, esse grupo de
cooperativas, ciente das transformacdes e do processo de degeneracdo que pode ocorrer, foi
capaz de desenvolver ferramentas para enfrentar as forcas entrdpicas, por mais que se
reconheca a degeneracdo em diferentes graus, como os fortes objetivos empresariais
(incluindo uma estratégia de internacionalizacdo) e grande numero de trabalhadores nédo
sOCios.

Ao compreender o processo evolutivo das cooperativas € possivel entender ainda

como a cooperagdo, ou 0 espirito cooperativo, sofre oscilagbes, diminuindo quando as
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atividades das cooperativas deixem de evoca-lo, voltando a se fortalecer quando as
contingéncias 0 exigem, como ocorre em momentos de crise econdmica. Por isso, o ideal
cooperativo de uma necessidade de unido permanente seria questionavel para alguns autores,
pois a cooperacdo reaparece naturalmente, como atraves de ciclos (MEISTER, 1969;
BIALOSKORSKI NETO, 2004).

Porém, os préprios ciclos nos levam a problematizacdo da necessidade de referéncias
ou normas, ainda que a emergéncia da cooperacdo seja anterior, com a pratica elas acabam
sendo criadas ou buscadas em modelos ja existentes. Cada empreendimento cria suas proprias
normas, como 0s instrumentos desenvolvidos em Mondragdn para enfrentar as crises.
Podemos dizer que encontramos essa funcéo também nos principios cooperativos perpetuados
por uma organizacdo de representacdo do movimento cooperativista, servindo de referéncia
para as experiéncias. Também na referéncia a autogestdo do movimento de Economia
Solidaria no Brasil e em outros paises da América Latina, como um ideal a ser constantemente
perseguido, ainda que ndo seja realizdvel permanentemente. Portanto, poderiamos dizer que a
cooperacdo se da em um circulo vicioso em que essas referéncias exercem um papel
importante: a emergéncia de uma experiéncia/pratica socializada (no nosso caso, a agao
cooperativa), cujas interacOes geram necessidades de normas para que se perpetue, ainda que,
por determinados periodos, possa se afastar de uma ou algumas dessas referéncias.

Concluimos que em meio a todas as tensdes observadas, o processo de degeneragdo
ndo é inevitavel e pode haver inclusive um intuito de retomada da democracia enfraquecida
em periodos anteriores (MEISTER,1969; STRYJAN, 1994; CORNFORTH, 1995), em funcéo
da possibilidade dos individuos gozarem de sua autonomia na constru¢do de um projeto
construido com os outros, de forma compartilhada. Esse é um desafio complexo e permeado
de contradi¢des, porém possivel e com maiores chances de equilibrar as tensdes existentes
entre a fenomenologia individual e social (MATURANA; VARELA, 1997, 2005). Este seria,
na realidade, o maior diferencial que pode alcangar uma cooperativa ou um empreendimento
autogestionario, o mais sofisticado, a realizacdo da g-cooperation de que fala Tuomela (2000).
O desenvolvimento de uma cooperagdo nesses termos garante a perpetuacao da cooperativa,
mesmo que a condigdo coletiva relacionada as necessidades materiais ou de sobrevivéncia
deixe de existir, pois sdo desenvolvidos vinculos entre 0s membros e/ ou para com o projeto
cooperativo que mantém a unidade do grupo. Uma cooperagdo desse tipo dificilmente se
restringira ao ambiente interno de uma Unica cooperativa, mas passa a desenvolver
intercooperacao, redes, grupos cooperativos ou apoio a criagdo de outras cooperativas.

As cooperativas cabe, entdo, mediar as tensdes e a tendéncia a elitizagdo, dai a
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importancia da maneira como é conduzida a gestdo. Desroche (2006) ao desenvolver o
quadrilatero cooperativo tratou desse tema, ao indicar que era preciso estabelecer a
comunicacdo e convergéncia entre as populagbes que se conformam na cooperativa.
Trabalhos mais recentes de diferentes vertentes vém debatendo formas para restabelecer a
cooperacéo e a reciprocidade. Dejours (2012), por exemplo, fala da necessidade de construgéo
de um espaco comum de deliberacéo e interlocucao.

Acredito que finalizamos esse trabalho tendo superado o desafio de passar da anéalise
conjuntista “do que é feito?”, respondendo a pergunta “o que faz?” (LE MOIGNE, 1996,
p.31), no nosso caso, com que empreendimentos autogestionarios continuem emergindo e se
desenvolvendo. Preenchemos o triangulo proposto por Le Moigne (1996) com os elementos
que nos ajudam a compreender a préatica e 0 que acontece quando em contato com o ambiente
(polo funcional ou o “fazer”), conhecemos a histdria dessas experiéncias, razdes para o
surgimento e desenvolvimento (polo ontologico ou o “ser”) e, finalmente, as tendéncias
evolutivas ou os caminhos possiveis que podem percorrer (polo genético ou o “devir”).
Aprofundamos o organizacionismo e ndo apenas flutuamos em analogias, a0 mesmo tempo
cientes que essa € uma perspectiva autorreflexiva e, portanto, sempre incompleta (MORIN,
2007).

O estudo cooperativo normalmente toma rumos ja bastante conhecidos. Um deles se
desenvolve com fortes referéncias ideoldgicas, referentes ao conteddo doutrinario
rochdaleano ou ao ideal do socialismo autogestionario como solucdo para os problemas
econémicos e sociais, principalmente em paises pobres e emergentes, vertente considerada
por muitos uma perspectiva atrasada do modelo de empresa cooperativo. O outro defende a
necessidade da cooperativa ser sustentavel economicamente para garantir os interesses dos
socios, em um ambiente cada vez mais globalizado e competitivo, implica a superacdo das
limitacOes proprias do modelo democratico de empresa, tendo como bases teorias e conceitos
do mainstream da Administragéo e Economia.

O grande desafio assumido nesta tese foi 0 esforgo de reconstrugéo do conhecimento
sobre a cooperacdo, especialmente a que inspira a autogestdo de empreendimentos
econémicos, partindo da critica dos estudos organizacionais e do atual contexto de crise,
retomando teorias e conceitos ja classicos, como o estudo de Kropotkin (1902), também como
essas experiéncias foram vistas no ambito do socialismo e o proprio cooperativismo,
complementadas com teorias e conceitos mais recentes, como o pensamento sistémico (LE
MOIGNE, 1994, 1996; MATURANA; VARELA, 1997, 2005), a complexidade (MORIN,
2007), a teoria dos jogos (AXELROD, 2010) e a filosofia analitica para o estudo da
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cooperacdo (TUOMELA, 2000). Portanto, a maneira como foi desenvolvida essa pesquisa
fugiu da viséo ideologizada e procurou resolver o problema do complexo, sem negar que esse
tipo de empreendimento sofra grandes desafios, dificuldades muitas vezes insuperaveis.
Cooperativas representam projetos politicos e nesse universo existem projetos politicos
claramente distintos. Contudo, acreditamos que através da maneira como foi concebido esse
projeto para responder a um problema comum ao cooperativismo — 0 crescimento —
percorremos um caminho elucidativo na compreensdo do fendbmeno da cooperacdo e do
empreendimento cooperativo.

Pensamos que para estudos futuros e para as proprias cooperativas algumas questes
poderiam ser Uteis no empenho de evolugdo e (re)construcdo permanentes da identidade e
autonomia cooperativas. Como surgiu a cooperativa? Para a solucao de qual problema? Como
esse problema é interpretado pelos participantes? Que projeto cooperativo 0s membros
desejam construir? Como repassa-lo aos novos membros? Quais novos problemas e desafios
se impbem?

Como pesquisas futuras, também seriam interessantes estudos comparativos entre a
cooperacdo existente em empresas tradicionais ou em equipes de trabalho nessas empresas e a
cooperacao existente em cooperativas ou qualquer empreendimento autogestionado. Também,
teoricamente, vem se conformando um novo campo de estudos relacionado ao impacto do
poder de mobilizacdo das redes sociais e da democratizacdo da informagdo ainda pouco
explorado.

Podemos concluir retomando o ponto de partida: os pontos cegos das teorias
organizacionais. As lacunas apontadas por Guerreiro Ramos, que afetam a sociedade como
um todo, foram contempladas no estudo desse tipo de organizacdo, pois vimos recuperados 0s
sentidos da razdo humana, melhores condicGes para o equilibrio entre a racionalidade
substancial e a racionalidade funcional — Desroche (2006) também fez esse indicativo —, 0
significado substantivo que uma organizacao pode ter e, por ultimo, o potencial emancipador
do trabalho coletivo.

O trabalho construido coletivamente, mesmo sendo realizado para garantir a
sobrevivéncia do individuo, através da cooperacdo ganha novos sentidos, pois recupera a
autonomia, além de representar uma forma de estimular a cooperacdo e equilibrar as
tendéncias egoisticas. Esperamos com isso contribuir com a urgéncia de se repensar 0O

trabalho e as relagdes que emana, uma humanidade e liberdade repensadas.
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ANEXOS
ANEXO A - Questdes das entrevistas
Na Espanha

1. Cree que la Economia Social tiene reconocimiento en Espafia? Esta bien representada?
2. Se utiliza con frecuencia el término autogestién en Espafa?

3. Es préximo el &mbito de la investigacion académica, o bien de las universidades, y la
realidad dindmica de las cooperativas espariolas?

4. Es posible mantener los principios cooperativistas en la dindmica empresarial y de
mercado al que se someten las cooperativas?

5. Y cuando se vuelven grupos cooperativos?

6. Como se define o cuales criterios determinan la democracia?

7. Como se comporta el cooperativismo en momentos de crisis? Es capaz de enfrentarla?
8. Como los grupos cooperativos enfrentan la crisis?

9. Cual es el rol desarrollado por el cooperativismo ideoldgicamente comprometido?

No Brasil

1-O conceito Economia Social é utilizado no Brasil?

2- O termo autogestao é muito utilizado no Brasil? O que pensa a respeito?

3- As universidades e as pesquisas académicas estdo proximas da realidade dinamica das
cooperativas no Brasil?

4- Acredita que é possivel manter os principios cooperativistas na dindmica empresarial e de
mercado em que as cooperativas estdo inseridas?

5- E quando se transformam em grupos cooperativos?

6- Quais critérios determinam a democracia? E nos casos de crescimento das cooperativas e
grupos empresariais cooperativos ?

7 - Como o cooperativismo se comporta em momentos de crise? E capaz de enfrenta-la?

8 - E o papel dos grupos cooperativos nos momentos de crise?

9 - O que pensa do papel desempenhado pelo cooperativismo ideologicamente comprometido,
como o segmento da Economia Solidaria?
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ANEXO B - Curriculos dos entrevistados (resumos)
Entrevistada 1: Nardi Alba Benaches

Licenciada em Filologia Hispanica e diplomada em Rela¢des do Trabalho pela Universitade
de Valéncia. Em 1991 comecou a suas atividades relacionadas ao mundo da Economia Social
no extinto Instituto de Promocion y Fomento del Cooperativismo, da Generalitat Valenciana.
Em 1994 tornou-se diretora da Confederacdo de Cooperativas da Comunidade Valenciana,
cargo que ocupa até os dias de hoje. Durante esses anos aprofundou seu conhecimento sobre a
realidade da Economia Social, desde a perspectiva privilegiada que suas atividades lhe
proporcionam no Orgdo maximo de representacdo do cooperativismo na Comunidade
Valenciana. Também é membro do conselho de diregdo do CIRIEC Espanha, do conselho de
assessores do Master em Responsabilidade Social e Empresarial da Universidade Politécnica
de Valéncia e do conselho administrativo da cooperativa Consum. E autora do livro “La
empresa mas humana. Episodios de historia cooperativa en la Comunidad Valenciana (1975-
2005)”, editado en 2006.

As respostas foram enviadas por correio eletronico em julho de 2013.
Entrevistado 2: Juan Francisco Julia Igual

Doutor em Engenharia Agrondmica, catedratico em Economia Agréria da Escola Técnica
Superior de Engenheiros Agrénomos da Universidade Politécnica de Valéncia (UPV).
Presidente da Red Espafiola de Interuniversitaria de Institutos Y Centros de Investigacion en
Economia Social (Red ENUIES). Possui ampla experiéncia docente e colaborou em diversos
cursos de pds-graduacdo diferentes universidades. Desenvolveu pesquisas no campo do
associassionismo agrario e economia citricola, publicadas em livros e artigos. Prémio de
pesquisa Pacual Carrion em 1987. Foi diretor da Escola Universitaria de Engenharia Técnica
Agricola de Valéncia, Direto do Master Universitario em Direcdo de Cooperativas Agrérias,
consultor externo do Grupo Intergovernamental de Citricos da FAO e membro de conselho de
redacdo e acessor de diversas revistas cientificas e profissionais. Membro da comisséo
cientifica do CIRIEC- Espanha. Esteve reitor da Universidade Politécnica de Valéncia entre 0s
anos de 2005 e 2013.

Entrevista realizada no dia 19 de junho de 2013. Local: UPV, Valéncia.
Entrevistado 3:José Luis Monzén Campos

Doutor em Economia, catedratico de Politica Econdmica e Economia Social na Universidade
de Valéncia, presidente do CIRIEC-Espanha e da Comissdo Cientifica Internacional do
CIRIEC para a Economia Social e Cooperativa. Foi diretor da Escola de Estudos Empresariais
da Universidade de Valéncia. Membro de Conselhos de Redacdo de varias revistas cientificas
espanholas e estrangeira, diretor da revista CIRIEC- Espanha, dirigiu diversos projetos de
pesquisa, espanholas e internacionais, em matéria de Economia Social e Cooperativa,
formacdo profissional e mercado de trabalho. Autor de numerosos artigos e livros,
principalmente sobre Economia Social e empresas de trabalho associado.

Entrevista realizada no dia 25 de junho de 2013. Local: sede do CIRIEC Espafia na
Universidad de Valéncia.
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Entrevistado 4: José Albors Orengo

Economista formado pela Universidade de Valéncia. Desde 1986 é técnico da Federacion
Valenciana de Empresas Cooperativas de Trabajo Asociado (FEVECTA), onde é responsavel
por projetos, desenvolvimento empresarial e politicas de Responsabilidade Social
Empresarial. Participou em multiplos projetos de modernizacdo de pesquinas empresas de
Economia Social. Especialista em dinamicas de trabalho em equipe em cooperativas.
Anteriormente trabalhou em Florida Centre de Formacioé (um grupo cooperativo do ramo de
educacdo). Experiéncia profissional no campo da Economia Social e cooperativa, consultoria
na modernizagdo do tecido produtivo de cooperativas de trabalho. Em sua trajetoria
profissional procurou articular o trabalho de assessoria e consultoria com a formacdo e
participacdo e diversos foruns e projetos de criagdo de emprego através da Economia Social
(Proyectos Europeos Equals, Interreg, Leonardos. Adpats, Integra, Art 6° FSE, etc). Coautor
do libro “El cooperativismo de Treball associat al Pais Valencia”. Participou na organizagdo
de diversos eventos no ambito do cooperativismo e Economia Social, também como
palestrante. Curso GUIVAT HAVIVA em Israel sobre o fucnionamento das equipes de
trabalho, com a metodologia de Isack Adizes. E membro do conselho de CEPES e RSE.

Entrevista realizada no dia 18 de junho de 2013. Local: FEVECTA, Valéncia.
Entrevistado 5: Ricardo Server

Doutor em Engenharia Agronémica catedratico em Economia Agraria na Escola Técnica
Superior de Egenheiros Agrénomos da Universidade Politécnica de Valéncia. Membro do
Conselho de Administracdo de AGRICONSA. Ampla experiéncia docente, tendo participado
em numerosos cursos de pds-graduacdo em diferentes universidades, foi diretor na Espanha
do Master Europeu de produtos hortifruticulos. Desenvolveu pesquisas na éarea de
associassionismo agrario e economia citricola. Possui numerosas publicacdes em livros,
revistas cientificas e profissionais, palestras e apresentacdes de trabalhos em congressos.
Membro de conselhos de redacgéo revistas cientificas e profissionais. Secretario do CIRIEC-
Espanha. Ocupa o cargo de diretor do Master em Direcdo de Cooperativas Agrérias e Méster
em Direcdo e Marketing de Empresas Agroalimentarias.

Entrevista dia 18 de junho de 2013. Local: UPV, Valéncia.
Entrevistado 6: Sigismundo Bialoskorski Neto

Possui graduacdo em Engenharia Agrondmica pela Escola Superior de Agricultura Luiz de
Queiroz (1982), mestrado em Economia Agréaria pela Escola Superior de Agricultura Luiz de
Queiroz (1994) e doutorado em Economia Aplicada pela Escola Superior de Agricultura Luiz
de Queiroz (1998). Pds doutoramento na Universidade do Missouri EUA e na Universidade
de Giessen Alemanha. Atualmente é Professor Titular da Faculdade de Economia,
Administragdo e Contabilidade de Ribeirdo Preto da Universidade de S&o Paulo.
Especializado em Nova Economia Institucional, Economia dos Custos de Transacao,
Economia das Organizagbes e Sistemas Gerencias com aplicagdes em OrganizagOes
Agroindustriais e Cooperativas, atuando principalmente nos seguintes temas: Sistemas
Gerenciais, Governanca Corporativa, Andlise de desempenho, Investimentos e custos em
Organizag6es Cooperativas Agroindustriais e de Credito Rural.

Entrevista realizada por Skype no dia 19 de setembro de 2013.



352

Entrevistado 7: Marcos Diaz

Presidente da OCB do Estado do Rio de Janeiro.

Entrevista realizada no dia 23 de setembro. Local: sede da OCB do Estado do Rio de Janeiro.

Entrevistado 8: Jodo Roberto Lopes Pinto

Possui doutorado em Ciéncia Politica pelo Instituto Universitario de Pesquisas do Rio de
Janeiro (2004), com doutorado sanduiche pela Universidade de Nanterre (Paris X).
Atualmente é professor de politicas publicas no Departamento de Estudos Politicos da
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) e de teoria politica do
Departamento de Ciéncias Sociais da Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro
(PUC-RJ). Foi coordenador do IBASE, onde trabalhou nas areas de or¢camento publico e
Economia Solidaria. Atualmente é coordenador do Instituto Mais Democracia, onde trabalha
no monitoramento do BNDES e da atuacdo dos maiores grupos econdmicos do pais.

Entrevista realizada no dia 30 de setembro de 2013. Local: PUC/ RJ.
Entrevistado 9: Roberto Marinho Alves da Silva

Graduado em Filosofia e Licenciatura Plena pela Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (1989), mestre em Ciéncia Politica pela Universidade Federal de Pernambuco (1999) e
doutor em Desenvolvimento Sustentavel pela Universidade de Brasilia (2006). Professor da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, no Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas,
Departamento de Servico Social. Atualmente exerce a funcdo de Secretario Adjunto da
Secretaria Nacional de Economia Solidaria no Ministério do Trabalho e Emprego. Atua nas
seguintes areas: Convivéncia com o Semi-Arido, Gestdo Participativa, Desenvolvimento
Local e Territorial Sustentavel e Economia Solidaria.

Entrevista realizada por Skype no dia 13 de outubro de 2013.
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ANEXO C - Comunidades Autdnomas espanholas

Atualmente a Espanha conta 17 Comunidades Auténomas e duas cidades no Norte da
Africa que desde 1995 adquiriram o estatuto de Cidades Autdnomas, sdo Ceuta e Melilla. A
relacdo de comunidades e cidades autbnomas: Andalucia, Aragon, Principado de Asturias,
Illes Balears, Canarias, Cantabria, Castilla y Leon, Castilla- La Mancha, Catalufia, Comunitat
Valenciana, Extremadura, Galicia, Comunidad de Madrid, Region de Murcia, Comunidad
Foral de Navarra, Pais Vasco, La Rioja, Ceuta e Melilla (INSTITUTO GEOGRAFICO
NACIONAL, 2013).

Figura 7 Mapa da Espanha com Comunidades Autdénomas
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Fonte: INSTITUTO GEOGRAFICO NACIONAL, 2013.




ANEXO D - Socios de CEPES

Organizac0es estatais:

* AFEM: Asociacion FEAPS para el Empleo (www.ceeafem.org)

* CERMI: Comité Espariol de Representantes de Personas con Discapacidad
(www.cermi.es)

* CNEPS: Confederacion Espafiola de Mutualidades (www.cneps.es)

* COCETA: Confederacion Espafiola de Cooperativas de Trabajo Asociado
(www.coceta.coop)

* CONCOVI: Confederacion de Cooperativas de Viviendas de Espafia (www.concovi.es)
* CONFESAL: Confederacion Empresarial de Sociedades Laborales de Espafia
(www.confesal.es)

* COOPERATIVAS AGRO-ALIMENTARIAS (www.agro-alimentarias.coop)

* FAEDELI: Federacion de Asociaciones Empresariales de Empresas de Insercion
(www.faedei.org)

* FEACEM: Federacion Empresarial Espafiola de Asociaciones de Centros Especiales
de Empleo. (www.feacem.es)

* FNCP: Federacion Nacional de Cofradias de Pescadores (www.fncp.eu)

* HISPACOOP: Confederacion Espafiola de Cooperativas de Consumidores y Usuarios
(www.hispacoop.es)

* ONCE: Organizacion Nacional de Ciegos de Espafia (www.once.es)

* REAS: Red de la Economia Alternativa y Solidaria (www.economiasolidaria.org)

* UCOTRANS: Federacion de Cooperativas de Trasportes (www.ucotrans.es)

* UECOE: Unidn Espafiola de Cooperativas de Ensefianza (www.uecoe.es)

* UNACOMAR: Unién Nacional de Cooperativas del Mar

Organizagdes Autonémicas:

» CCC: Confederacio de Cooperatives de Catalunya (www.cooperativescatalunya.coop)
* CEPES-ANDALUCIA: Confederacion de Entidades para la Economia Social de
Andalucia (www.cepes-andalucia.es)

* CEPES EXTREMADURA: Confederacion de Entidades para la Economia Social y
Auténomos de Extremadura

* (www.cepes-extremadura.org)

* CEPES-NAVARRA: Confederacion de Entidades para la Economia Social de Navarra
« CONFEDERACIO DE COOPERTIVES DE LA COMUNITAT VALENCIANA:
(www.concoval.es)

* FECOMA: Federacion de Cooperativas de Madrid

*» KONFEKOOP: Confederacion de Cooperativas de Euskadi (www.konfekoop.coop)

Grupos empresariais especificos da Economia Social:

« ATLANTIS GRUPO: (www.atlantis-seguros.es)

* CAJAMAR CAJARURAL, Soc. Cooperativa de Crédito (www.cajamar.es)
* Corporacion MONDRAGON: (www.mondragon-corporation.com)

« FUNDACION ESPRIU: (www.fundacionespriu.coop)

« FUNDOSA GRUPO: (www.grupofundosa.es)

* GRUP CLADE: (www.grupclade.coop)

GRUPO ASCES: Asociacion para la cooperacion de la Economia Social)
(Www.grupoasces.com)

UNIDE: Union de Detallistas Espafioles Sociedad Cooperativa (www.unide.es)
Fonte: CEPES, 2013.
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ANEXO E - Mapa politico do Brasil

Em verde, Regido Norte; em amarelo, Nordeste; em laranja, Centro-Oeste; em rosa,
Sudeste, em roxo, Sul.
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Fonte: IBGE, disponivel em
<http://atlasescolar.ibge.qov.br/images/atlas/mapas brasil/brasil politico.pdf> , acesso em 02
de janeiro de 2014.
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ANEXO F - Programas e projetos relacionados ao cooperativismo no ambito do
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (Mapa)
CooperGénero
Programa de Género e Cooperativismo
Estimular a inclusdo da mulher e da familia na construcdo da equidade de género nas
cooperativas e associagdes rurais, por meio de politicas publicas de geracdo de trabalho e
renda, com acOes de capacitacdo e divulgacao.

ProcoopJovem

Projeto de Estimulo e Promoc¢&o do Cooperativismo para a Juventude

Impulsionar e ampliar o conhecimento, a participacdo e o protagonismo da juventude no
cooperativismo, por meio da informacdo, formacao e capacitacdo, com vistas a melhoria nos
processos de gestdo e desenvolvimento do cooperativismo e do associativismo rural
brasileiros.

NorCoop

Projeto de Desenvolvimento do Cooperativismo e do Associativismo Rural de Pequenos
Produtores das Regides Norte e Nordeste

Apoiar projetos de desenvolvimento, formagéo e capacitacdo, visando a sustentabilidade, a
melhoria da qualidade de vida e a elevacéo da renda de pequenos produtores, associados a
cooperativas e associagdes rurais do norte e nordeste do pais.

InterAgro

Programa Nacional Permanente de Desenvolvimento da Agroindustrializagdo de Cooperativas
Desenvolver a¢des de apoio a organizacdo das cadeias produtivas, estimulando a formalizacao
de aliangas para ampliar a participagdo das cooperativas nos mercados e nos processos de
agroindustrializagéo.

ProfiCoop

Projeto de Profissionalizacéo da Gestdo de Cooperativas e Formacao de Redes de Cooperacgéo
Apoiar a capacitacdo de dirigentes e colaboradores de cooperativas e associa¢Oes rurais, nos
seguintes temas: desenvolvimento organizacional; modernizacao da administracao
cooperativa; gestdo juridica; gestdo econdmico-financeira; marketing; e gestdo estratégica.
Estimular diagndstico de oportunidades para formacéo de redes de cooperacao entre as
cooperativas envolvidas.

CooperExport

Projeto de Internacionalizacdo de Cooperativas para 0 Mercado Externo

Divulgar e participar de eventos de cultura exportadora para o cooperativismo para estimular
a ampliacdo da presenca das cooperativas no mercado internacional.

Apoiar missdes internacionais especialmente orientadas as cooperativas, bem como missées
receptivas de cooperativas de outros paises.

ProCin

Projeto de Cooperacéo Internacional

Auxiliar a coordenacao das atividades da Reunido Especializada de Cooperativas do
MERCOSUL - RECM e promover intercambio com instituicbes do MERCOSUL, da
Comunidade Econémica Européia, da ALCA e de outros paises, visando principalmente a
identificacdo de novos modelos de cooperacao.
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CooperAcadémico

Programa de Estimulo ao Ensino e a Producio Académica na Area de Cooperativismo
Fomentar o ensino do cooperativismo e estimular a producdo académica nas escolas,
universidades e centros de formacéo profissional, apoiando a realizac&o de cursos e produgéo
de estudos e pesquisas sobre cooperativismo e associativismo rural.

RotaCoop

Projeto Rotas do Cooperativismo

Apoiar a organizacgdo e a capacitacao das cadeias produtivas de pequenas e médias
cooperativas.

ProSul

Projeto de Cooperacdo para Integracao Produtiva entre Cooperativas do MERCOSUL —
oficina de negécios

Coordenar, acompanhar e supervisionar as acdes de integracdo produtiva entre as
cooperativas dos paises do MERCOSUL (Argentina, Brasil, Paraguai e Uruguai).

PromoCoope

Projeto de Promocao e Divulgacédo da Pratica do Cooperativismo

Disponibilizar ao publico em geral, informacdes sobre os trabalhos desenvolvidos pelo
DENACOOP, assim como sobre a importancia do cooperativismo e do associativismo rural
como instrumentos de organizacéo, crescimento econémico, desenvolvimento e integracédo

Fonte: MAPA, disponivel em http://www.agricultura.gov.br/cooperativismo-
associativismo/linhas-de-atuacao, acesso em 02 de janeiro de 2014.
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