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RESUMEN

El descubrimiento de todas estas tecnologias (letercelular y videojuegos) por los
nifos, nifas, adolescentes y la sociedad en geharglenerado infinidad de transformaciones
en los distintos aspectos de la vida de todostréido grandes beneficios, pero también
perjuicios. A ellos, a sus causas y efectos nosrimebs en esta tesis, diagnosticando la
realidad, proponiendo una manera de prevenir zcei en potenciales usuarios a través de un

programa adaptado a esa realidad.

Los principales objetivos son 1. Estudiar el pattéruso de los videojuegos, Internet y
movil por parte de nifilos y adolescentes argenti@od/alidar en poblacion argentina los
cuestionarios de adicciones tecnoldgicas presemted programa de prevenciénevTec 3.1:
Test de Dependencia de Internet (TDI), Test de Degecia de Movil (TDM) y Test de
Dependencia de Videojuegos (TDV) 3. Aplicar y adag modulo de Internet del programa
PrevTec 3.len nifios y adolescentes argentinos. 4. Valorafitacia de la aplicacion del

maddulo de Internet dérevTec. 3.En nifios y adolescentes argentinos.

Para ello se formd a un grupo de alumnos pertemesiea las carreras de Psicologia,
Trabajo Social y Criminologia, quienes participarde la capacitacion sobre adicciones
tecnologicas brindada por el Dr. Chdliz en la Ursisad del Aconcagua durante el afio 2011
y 2012. La muestra estuvo compuesta por 601 niflagojescentes (54% varones y 46%
mujeres), de edades comprendidas entre 12 y 17 déicsdad, alumnos de siete centros
educativos publicos y privados, cursantes desdgatfo del nivel primario hasta 5° afio del
nivel secundario. Se efectio la adaptacion de lesstonarios y dePrev.Tec.3.]l a la
idiosincrasia de la poblacién argentina tanto ervadabulario como en los tiempos y la
dindmica de los adolescentes. Asi, por ejemplo,psacticaron dos talleres y no tres como
estaba disefiado el mismo, ya que los tiemposungiitales disponibles para esta tarea eran
acotados y no existe el sistema de tutoriales.eBatollo de las sesiones tuvo una duracion
promedio de 40 minutos cada una aproximadamentealia una de las escuelas la duracion
fue distinta, lo cual dependia del grado de padcion de los alumnos. Después de la

aplicacion del programa de prevencion, se evalldéecuencia de uso de las tecnologias y las
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puntuaciones de los cuestionarios de adicciona®ltagicas. No se obtuvieron resultados
estadisticamente significativos y se explica, @stro entender, porqué la tarea de prevencion,
y especialmente el cumplimiento de las medidasatias dadas en las sesiones, involucran a
la familia, a los padres y/o referentes encargadsla educacion. Por ello, se decidid
implementar una sesién para padres o referentéBafies a fin de informarles, sensibilizarlos

y trasmitir estrategias de intervencion, actitudesjductas a desempefiar para ayudar a sus
hijos a cumplir con las tareas asignadas y evitaradicciones a las tecnologias. Esta sesion
con padres se disefid a partir de la estructurdPajramaPrevTec 3.1cuyas acciones de
prevencién estan dirigidas especificamente a nifiadolescentes. Entendemos que esta

aplicacion puede significar una aportacion impdgandicho Programa,

En resumen, se trata de un trabajo que ha sitiaaga en diferentes fases, que se han
ido elaborando en funcion de los resultados obtsnah cada una de ellas, pero que podemos
concluir que se han cumplido los principales obgetipropuestos al inicio del proyecto.

Palabras Claves adicciones comportamentales — tecnologias — r@filelescencia familia —

prevencion — ProgranfrevTec 3.1
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ABSTRACT

The discovery of all these technologies (Intermebbile phone and videogames) by
boys, girls, adolescents and society in general,deserated countless transformations in the
different aspects of everyone’s life. It has brdugbout great benefits, but also some
drawbacks. We make reference to them, to theirscasé effects in this thesis, diagnosing the
reality, suggesting a way to prevent this addictiorpotential users through a programme
adapted to this reality.

The main aims are 1-To study the pattern of thee afsthe videogames, Internet and
mobile phones by Argentinian children and adoletsceR-To validate in the Argentinian
population the questionnaires of the technologiadtictions which are present in the
prevention programme PrevTec3.1l: Internet Deperaleiiest (IDT), Mobile Phone
Dependence Test (MBDT) and Videogames Dependense(VOT). 3- To apply and adapt
the Internet module of the programmaeevTec3.1to Argentinian children and adolescents. 4-
To value the efficiency of applying the Internetante of PrevTec3.Xfor Argentinian children

and adolescents.

To achieve this, a group of students was formeaeyTbelong to the careers of
Psychology, Social Worker and Criminology. Theykqmart in the training on technological
addictions taught by Dr. Chdliz at Aconcagua Ursigrin 2011 and 2012. A sample was
taken of 601 children and adolescents (54% men4&ft women), between 12 and 17 years
old, students at seven public and private educaltioantres, attending from seventh year at
Primary School to fifth year at High School. Theegtionnaires and the PrevTec3.1 were
adapted to the idiosyncrasy of the Argentinian paan not only in the vocabulary, but also
in the time and the dynamic of the adolescents.f@ogxample, two workshops were carried
out, instead of three as it had been planned. Mhgened because the institutional time
available for this task was definite and thereagutorial system. The sessions took on average
40 minutes each one approximately. In each sclmeotitiration was different depending on the
students’participation. After implementing the metion programme, the frequency in the use

of technologies and the scoring of the questiomsanf technological addictions were assessed.
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The results were not significative statisticallydatiis is, from our viewpoint, because the
prevention work, and especially the carrying outhef educational measures put into practice
in the sessions involved the family, parents antdonily referents in charge of the education.
Because of this a session was implemented for fsamgrnfamily referents in order to inform

them, sensitize and transmit strategies of intdreen attitudes, develop behaviours to help
their children to comply with the assigned taskd awoid the addictions to technologies. This
session with the parents was designed on thes lodsihe programme PrevTec3.1 whose
prevention actions were focused specifically orildten and adolescent . We believe that this

implementation can mean an important contributthts programme.

To sum up, this work has been carried out in chffié stages, which have been done
taking into account the results that were obtaineglach one, but we can end up emphasizing

that the main objectives proposed at the beginairigis project were achieved.

Traduccion: Cecilia Inés Gassol (Prof. de Ens.Megi&uperior en Lengua y Literatura

InglesaU.N.Cuyo y Traductora Publica matricula 324)
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INTRODUCCION
Las adicciones tecnoldgicas forman parte de lasideradas adicciones no toxicas y

hacen referencia a los procesos de dependencigugden aparecer por el uso excesivo e
inapropiado de instrumentos como Internet, el eeld los videojuegos. Se trata de un
fendmeno emergente que incide especialmente esdldescentes, por la fascinacion que les
genera este tipo de actividades y por lo que sggmfen la forma de relacionarse con otras

personas, autoafirmacion personal, o simplement®ddérmula de ocio.

El descubrimiento de todas estas tecnologiaterflet, celular y videojuegos) por los
nifos, nifias, adolescentes y la sociedad en gehergkenerado infinidad de transformaciones
en los distintos aspectos de la vida de todostréldo grandes beneficios, pero también
perjuicios, A ellos, a sus causas y efectos nookesrferido en esta tesis, diagnosticando la
realidad, proponiendo una manera de preveniritxiéth en potenciales usuarios a través de

un programa adaptado a esa realidad.

Las distintas herramientas tecnolégicas han paaadomar parte de nuestra vida. Su
uso se ha generalizado y normalizado, pero locciest que hay casos en los que aparecen
problemas de dependencia manifestados especialraengé uso excesivo de Internet o los
videojuegos, y aparece malestar si no pueden arskz 0 se experimenta una importante
necesidad de conectarse 0 jugar a pesar de lagccemgias que pueda implicar dicha
conducta Esta dependencia puede producir ueddrgncia respecto de otras actividades y
areas de la vida de la persona y esto se puede tmm® un criterio especialmente relevante

para determinar adiccion (Marco Clara: 2012).

En América Latina esto ha generado gran preoaupadNo obstante, no se vislumbra
aun la realizacion de investigaciones sistematsmdwe el tema impulsado desde distintas
disciplinas cientificas, tal como ha sucedido eénstontinentes, en los que las investigaciones
orientadas a lograr un uso mas seguro y benefiglestas pantallas por parte de nifios y
adolescentes se ofrecen. Por ello, al conocerrargama de prevencion de adicciones
tecnologicas’revTec 3.1y participar en estudios exploratorios sobre pstéleméatica, surgio
la idea de hacer un trabajo sistematico con nififias y adolescentes de Argentina aplicando

los cuestionarios para determinar la realidad epdel uso de Internet, celular y video
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juegos y la consecuente aplicacion d&levTtec 31surgido de las investigaciones llevadas a
cabo en Espafia por el Dr. Mariano Choliz.

¢ Qué tipo de adicciones conocemos y en cual ae & puede insertar a las referidas a
las tecnologias? ¢Qué son las adicciones comportales? ¢Se puede ser adicto a una
tecnologia? ¢ Cuando se considera uso excesivotetmdt) videojuegos o celulares? ¢ Puede
representar un problema para la vida y el desarimolegral de nifios, niflas o adolescentes el
uso indiscriminado de Internet, videojuegos o leeds? ¢ Coémo inciden las tecnologias de
comunicacion en la comunicacién entre nifios, nyfiadolescentes y de estos con sus padres

y grupo familiar?

Las preguntas e inquietudes que surgen son nungeydsa respuestas aun en algunos
casos complicadas, por ello es tan relevante ilpaestobre estos temas, a los fines de prevenir
usos indebidos o perjudicales, especialmente cusad@ce referencia a seres en formacion,
donde la educacién y la prevencion son fundamentales resultados mucho mas eficaces si

se interviene a tiempo.

Tal como se dijera esta problemética si bien séviséo”, no se ha profundizado lo
suficiente en Argentina, y por ello aun no se terpgarametros que distingan un uso
problemético u excesivo, de uno patologico. ¢Ddsitlear la barrera que separa el uso no
problematico, del excesivo y del patoldégico? Tangpesta pregunta es de respuesta sencilla.
Las distintas herramientas tecnolégicas han paaddonar parte de nuestra vida, su uso se ha
generalizado y normalizado. ‘Si se experimentanéagesidad’ de conectarse, jugar o usar el
celular con una frecuencia inusual a pesar de d¢asecuencias que pueda implicar dicha

conducta, es posible que nos encontremos anteobiepra de dependencia’

Es necesario recordar que en la adolescencia tampeapasa mas tiempo en Internet y
usando videojuegos que en cualquier otra etapa dedd, y diferentes investigaciones han
encontrado que los adolescentes presentan una radicmion en comparacion con otros
grupos de edad. Por tanto, los esfuerzos de prévenieben dirigirse a los adolescentes
(preadolescentes y nifios) que tienen sus primexkgeriencias con comportamientos
potencialmente adictivos. También cabe resaltarequeste periodo de la vida la influencia de
los padres disminuye, especialmente cuando etbosabben cdmo orientarlos e intervenir
mientras que el grupo de iguales adquiere mas tanpoa.
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Sin negar todas las ventajas que nos brindan ¢a®ltegias y sin caer en el error de

demonizarlas, este trabajo pretende contribuiagmédvencion del abuso, dependencia y uso.

Del mismo surgieron los resultados que se presentademas la necesidad de un
segundo estudio, motivado por la necesidad declasion de los padres o referentes familiares
y docentes como receptores BeévTec 3.1,disefiando un modulo al efecto para coadyuvar lo
hecho por psicélogos y trabajadores sociales delpeqde investigacion con los nifios,
desarrollando una sesion que se integra al prajPaevTec 3.1a los fines de que reconozcan
la situacion de sus hijos, de los nifios y adoldsseen general y la relacion con las
tecnologias, tratando de sensibilizarlos para @oemque puede haber un problema y ejercer
un cierto control de los padres o referentes fanai, como del propio uso que hacen los nifios
0 adolescentes de las TICs, conocer los debedeseghos de los padres y de los hijos y

ensefar estrategias de intervencion y acercamiento

Una de las actuaciones que cabria llevar a cahmnédnturo es la baremaciéon de los
cuestionarios, de acuerdo con la realidad argenymaque los datos espafoles no son
directamente extrapolables. ElI hecho de que, ademlapatrén de uso de los medios
tecnologicos (y por ende, los problemas asociaddss anismos, como es el caso de la
adiccién) es tan extraordinariamente cambianteig@abh que para que sean herramientas
diagnosticas, se lleven a cabo estudios con pdislagdinica, utilizando curvas ROC, lo cual
sobrepasa los objetivos de esta tesis, pero cregneoss una linea prometedora y, desde luego,

imprescindible para los que luchamos por la salatbyenestar de nifios y adolescentes.
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| PARTE TEORICA
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| ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

En investigaciones anteriores se ha rodkalo PrevTec 3.1(Chdliz, 2010), un
programa de prevencion de adicciones tecnoldgieassttuctura modular, consistente en tres
sesiones para cada una de las tres adiccioneddgicas mas caracteristicas (Internet, mévil y
videojuegos). Consiste en un libro/guia, DVD codecana de las sesiones, cuestionarios y

fichas correspondientes.

Esta primera parte de la investigacion tiene comnocipales objetivos analizar el
patron de uso, abuso o dependencia de las tecasldgi la informacion en nifios, nifias y
adolescentes argentinos, asi como la implementage@mprograma de prevenci®nevTec 3.1
en la misma poblacién, ya que ha demostrado sacidicen diferentes estudios cientificos
(Chdliz M 2009)

Asimismo, observar su eficaciay la adaptaciéinniismo a la poblacion argentina e
incluir a los padres dentro de la dinAmica, ya spi@a evaluado a los mismos y corroborado
en el grupo experimental que es un elemento muyiitapte a los fines de conseguir el

objetivo previsto en el Programa.
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CAPITULO |: TECNOLOGIAy SOCIEDAD

1. Introduccion

No cabe duda que cada dia mas nuestra vida egtdosiafectada positiva y

negativamente por la tecnologia.

Solo por poner algunos ejemplos basta salir @eatro comercial, a una universidad o a
un parque para ver que una gran parte de las @ersae un teléfono celular, un videojuego,
una Tablet, una Laptop. Hace tan solo unos afi@snesera tan evidente, el celular todavia
tenia como principal funcion hacer y recibir llaragdy tal vez jugar un poco a la viborita en
los ratos libres. Hoy en dia es practicamenteestro de nuestro dia, incluso ain si no es

utilizado anicamente para hablar por teléfono.

Dicen los estudiosos que las necesidades no se&,csedamente las formas de
satisfacerlas, pues la tecnologia ha permitidsfeatr una necesidad (muchas veces ficticia)

de mantenerse siempre comunicados.

Las redes sociales han aportado mucho a este fanomaes a través de ellas tenemos
facil acceso a informacién sobre otras personagiguera manera no hubiera sido posible, asi
sean viejos amigos de la infancia, amigos actualespcidos, familiares, enamorados o
prospectos, modelos, artistas, politicos y un gtaétera, esto ya suena bastante atractivo para

un gran numero de personas.

Pero eso no es todo, las mismas empiesn migrado sus modelos de negocio hacia
versiones mas “online” y moviles. Hoy en dia, lampafias publicitarias que no incluyen redes
sociales se puede decir que estan desactualiZzada.vez se ofrecen mas servicios, como por
ejemplo financieros, de consulta, de compra-vemtgiavés de Internet, que llega a nosotros

hasta donde estemos a través de diversas tecrsotagfe el celular, Tablet, Laptop, etc.

En resumen, la tecnologia le ha dado a la sociéamsibilidad de acceder desde

cualquier lugar a una gran cantidad -casi infird@ainformacion.
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Esto ha generado importantes cambios en los atampientos sociales. Cada vez le
resulta mas dificil a un joven permanecer establalgo, la misma movilidad casi que lo
obliga a buscar un gran dinamismo en su propia. Wiachos jovenes sienten que ya tienen
todo a su alcance para poder hacer eso que realiesrtace felices, sin embargo, todavia no

estan muy seguros el como.

A otros la tecnologia les ha causado gran confugidies muchos padres aun no
entienden que ya estamos viviendo en un mundo rfengdte al que vivieron en su juventud y
por lo tanto al tratar de imponer ciertas pautasihijos origina problemas. Entre ellos esta
precisamente uno de los mas graves: el aislampeotacado por la adiccion a los dispositivos
moviles y la tecnologia en general, que por mongehsme pensar que no se necesita a nadie
ni nada mas que una computadora con conexion méteonvencidos que por ahi se puede

obtener “todo” lo que necesitan.

2. Tecnologia y sociedad

Al observar estos fendmenos nos preguntamos ¢aidh erelacion tecnologia-
sociedad? ¢ Como seria el camino a recorrer déatade tecnologia-sociedad? La respuesta es
incierta. Ha variado la productividad; han varidde negocios y las conexiones sociales.
Vivimos en un constante cambio, y a raiz de eshnsbs y de otros que no mencionamos,

han surgido nuevos problemas de los cuales todavtanocemos sus efectos totalmente

En materia de desarrollo tecnoldgico, nuestrosepaéel sur se ven muchas veces
influenciados por las estrategias y el grado de@vaecnoldgico alcanzado en los paises del
norte mas industrializados, y en la medida que dtvidad cientifica genera nuevos
conocimientos, aporta a la formacion de recursosamas y provee los insumos cientificos que

son indispensables para la construccion de unedaxtibasada en el conocimiento.

La economia es ahora global y esto tiene efectperiantes. La nueva tecnologia crea
productos, nueva dindmica y esta productividad ltacka dia mas accesible la obtencion de

estos medios a todos.
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3. Las tecnologias, su uso global y en Argentina

ComsScore, Inc. (NASDAQ: SCOR), lider en medici6hrdando digital, publicé en el
2011 un estudio sobre el uso de Internet en Angariiasado en su solucion de medicion de
audiencia online y planificacion de medios comSddkéX. El estudio descubrié que los sitios
Microsoft lideraron, en abril del 2011, todas lastidades web en cuanto a tamafio de
audiencia, alcanzando mas del 95% de la poblacidimep mientras que los visitantes

promediaron el mayor tiempo en Facebook.com com@&&s por visitante durante el mes.

Ampliando la informacion, en dicho mes, cerca deril®nes de personas de 15 afos
de edad o mas accedio a Internet desde su hdggarode trabajo en Argentina, consumiendo
un promedio de 26,9 horas online durante el mes.ditins Microsoft se ubicaron en primer
lugar como la entidad mas visitada alcanzando tasl millones de visitantes Unicos,
representando 95,1% de la poblacién online totas itios Google se ubicaron en segundo
lugar con cerca de 12,3 millones de visitantes3%, seguidos por Facebook.com con 11,5
millones de visitantes (88,6%). En términos de Inm@miento de usuario, Facebook.com se
ubic6 en primer lugar con visitantes promedian@h®ras consumidas en la entidad durante el
mes de abril. Al ser comparado con mercados mueg]ial promedio de los usuarios de
Argentina es el segundo més alto en cuanto a tiesopsumido en Facebook.com, detras de

Israel, donde los visitantes promediaron 10,6 hduaante el mismo mes del mismo afio

A continuacidon mostramos la tabla publicada ess&ldio mencionado respecto de las
principales entidades de Internet visitadas eneAtiga. No incluye visitas desde espacios
publicos de comunicacion (ciber, cafés, etc.) sogeonos moviles o PDAs
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Tabla 1: Principales entidades de Internet pdatwisitantes Unicos en Argentina. Abril 2011

. Minutos
Total Visitantes .
. % Alcance Promedio por
Unicos (000) ..
Visitante
Tota.l Int.ernet : Total 12.991 100,0% 1.614,9
Audiencia
Sitios Microsoft 12.353 95,1% 409,0
Sitios Google 12.256 94,3% 181,0
Facebook.com 11.504 88,6% 527,8
Sitios Yahoo! 8.942 68,8% 36,4
Grupo Clarin 5.989 46,1% 56,8
TARINGA.NET 5.981 46,0% 26,4
Mercado Libre 5.329 41,0% 43,2
Sitios Wl.klmedla 5319 40,9% 10,3
Foundation
Terra — Telefénica 4.976 38,3% 10,6
Grupo La Nacién 4.263 32,8% 22,6

Fuente: ComScore

El analisis demogréfico de 2011 sobre usuariontiret en Argentina reveld que
hombres y mujeres componen practicamente partedegjude la poblacion online. Los
hombres representaron un 50,5% de los usuariogegmiiientras que las mujeres un 49,5%
de los mismos. Los usuarios jévenes representaromalyor participacion de visitantes en
ambos géneros donde los hombres entre 15 y 24itogesbn el 15% de la poblacion

online, mientras que las mujeres entre 15-24 doystion un 14,2% de los visitantes.
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Los usuarios jovenes también promediaron la magotidad de minutos online,
donde ellos, entre las edades de 15 y 24, pronoed&8,7 horas durante abril, mientras que
ellas, con las mismas edades promediaron 31,4 Haraste el mes. Usuarios de edad entre

15 y 34 representaron casi un 60% de todo el ticcopsumido online en Argentina.

En la proxima tabla se analiza demogréaficamentegad la visita a Internet

Tabla 2 Andlisis demogréfico de usuarios de imé¢ien Argentina — Abril 2011

Total Audiencia Internet Argentina*, Edad 15+Hog&afrabajo
Fuente: comScore MMX
Audiencia % Composicién Horas Promedio por| % Composicion
Objetivo (000) | Visitantes Unicos Visitante Minutos
Total Audiencia 12.991 100,0% 26,9 100,0%
Total Hombres (15+) 6.566 50,5% 26,9 50,5%
Hombres: 15-24 1.952 15,0% 33,7 18,8%
Hombres: 25-34 1.681 12,9% 24,9 12,0%
Hombres: 35-44 1.206 9,3% 22,5 7,8%
Hombres: 45-54 936 7.2% 25,1 6,7%
Hombres: 55+ 790 6,1% 23,0 5,2%
Total Mujeres(15+) 6.425 49,5% 27,0 49,5%
Mujeres: 15-24 1.845 14,2% 31,4 16,6%
Mujeres: 25-34 1.627 12,5% 23,3 10,9%
Mujeres: 35-44 1.177 9,1% 25,4 8,5%
Muijer: 45-54 923 7,1% 255 6,7%
Mujeres: 55+ 853 6,6% 28,0 6,8%

*No incluye visitas desde computadores publicosstabmo cafés Internet o acceso desde fonos mOHIBAs
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Un nuevo estudio de comScore realizado en 2iffi@ma que Latinoamérica cuenta
con mas de 159 millones de usuarios “on line”rthsinados de la siguiente manera conforme

lo muestra la proxima tabla con su respectivo goafi

Tabla 3 Detalle por paises de usuarios en lagimérica

PAISES USUARIOS

Brasil 64.842
México 24.773
Argentina 17.780Q
Colombia 11.777
Venezuela 8.763
Chile 5.949
Perd 5.233
Puerto Rico 1.468§
LATINOAMERICA 159.222

Usuarios latinoamericanos por pal
70000 B BRASIL
60000 B MEXICO
50000 OARGENTINA
40000 O COLOMBIA
30000 B VENEZUELA
20000
B CHILE

10000

0 r—i—_ B PERU

1 O PUERTO RICQ

Figura 1: Usuarios de Internet en América Latina

También se informa la composicion porcentual ofltde visitantes a Internet
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Tabla 4: Porcentajes por edad a nivel globalifaamericano y argentino

Edades 14 a 24 25a34 35a44 45a54 | 550 mas
Global 26,83 26,30 20,80 13,60 12,90
Latinoamérica 32,60 28,00 19,05 2,11 7,80
Argentina 29,20 27,40 18,9 11,80 12,70

En Argentina se destaca que mas del 25% son nsgeré5 afios

Respecto del promedio de horas visitante por mesGlebal da 23,7 horas y
Latinoamérica en general arroja que los usuaridécde 24 horas por mes a conectarse por
medio de las redes, como se discrimina en la t&fa

En cuanto a las categorias en querlpsnéinos consumen tiemgon line”, en “red
social media” el visitante consume 9,15 horas pdhmmepor mes; en “servicios”
aproximadamente 3 horas; en “entretenimientos” B@@s; y en “servicios e informacion” se
consumen 2,70 horas.

Tabla 5: Rango de horas de Internet por mesujlliea cada persona

Paises Usuarios
Brasil 32,9
México 16,5
Argentina 22,0
Colombia 17,5
Venezuela 17,7
Chile 18,8
Pera 19,9
Puerto Rico 11,9
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Respecto al promedio de horas consumidas por misif@or mes y por sexo, resulta
gue las mujeres argentinas mayores de 55 afldasgue mas horden line” consumen
en Argentina

Tabla 6 Promedio de horas consumidas “on line&e sexo y edad en Argentina

Edades Mujeres Varones
+ de 55 25,5 21,7
45a54 20,3 20,9
35a44 21,0 19,9
25a34 21,2 21,1
15a24 21,7 25,3

Los Hombres y Mujeres de entre 25-34 Afios son los Segmentos que Mas

Minutos en Promedio Consumen en Sitios de Deportes en Argentina

Promedio de Minutos al Mes por Hombre

954

77,2

66,1 61,1 62,1

Hombres: 15-24 Hombres: 25-34 Hombres: 35-44 Hombres: 45-54 Hombres: 55+

Promedio Minutos al Mes por Mujer
61,9

Mujeres: 15-24 Mujeres: 25-34 Mujeres: 35-44 Mujeres: 45-54 Mujeres: 55+

-~

Figura 2: Promedio de minutos por mes que ingergarones y mujeres argentinos en sitios de deport
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Tabla 7 Porcentaje de visitas a paginas de degosobre el total de la audiencia “on line”

Referencia Porcentaje
Global 39,4
Latinoameérica 43,8
Argentina 50,0

Tabla 8 Participacién del tiempo consumido oelen redes sociales (%)

Redes Sociales % De Visitas
Facebook 94,00
Likedin 0,32
Tumbir 0,35
Badoo 0,7
Twitter 1,3

Facebook lidera en afinidad

Evolucién Promedio de Horas en Redes
Sociales por Visitante al Mes

+6,5%

+7,4%

Jul-2012
Sep-2012
Oct-2012
Nov-2012
Dic-2012
Ene-2013
Feb-2013
Mar-2013
Abr-2013
Jun-2013
Jul-2013

Agost-2012
May-2013

== Argentina =EelLatinoamérica =s=Global

Figura 3: Evolucion promedio de horas en redesales por visitante al mes
Informacién disponible en:

http://www.comscore.com/lat/Insights/Presentatiamsl Whitepapers/2013/2013_Argentina_Digital_Future
Focus
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En este grafico podemos observar el tiempo quediea y su aumento relevante en la
Argentina

Los informes precedentes respecto del uso de tegiasl en Latinoamérica y la
Argentina especialmente, indican la importancidndeer una prevencion respecto de su uso y

abuso

4 Tecnologia, politicas publicas yeation

Si se tiene en cuenta lo expresado hestta momento, no podemos olvidarnos de la
incidencia de la politica y la cultura propias desociedad post-industrial, globalizada e
interconectada que hicieron pensar a los respasala las politicas publicas y educativas,
gue la formacion de los nifios, niflas y adolessedssmandaba arbitrar todos los medios
posibles para que adquieran nuevas habilidadesalalspestén mejor informados, mas activos
y mas participativos, lo cual entrafia nuevos desafara el sistema educativo, una nocién mas
amplia y compleja de alfabetizacion que reflejerieciente importancia de las Tecnologias de

Informacion y Comunicacion (TICs) en los diversepextos de la vida.

Asimismo, es importante comprender que hoy ensdiaxige un sistema educativo
dindmico que consulte las nuevas realidades y @mdd de la vida moderna. Para ello se
necesitan curriculos y pedagogias que permitansadtmentes, estudiantes y ciudadanos,
comprender la naturaleza e impacto cultural desdstenologias, sin olvidar que la sociedad
contemporanea, el conocimiento y la informacionsdto se presentan en forma de palabras
impresas, sino también de imagenes, sonidos, vigaedscumentos multimediales (Kellner,
2004).

Para vivir, aprender y trabajar con éxito en estdaedad cada vez mas compleja, rica en
informacion y basada en el conocimiento, los eantds y los docentes deben utilizar la
tecnologia digital con eficacia. En un contextocadivo soélido, las TICs pueden ayudar a los
estudiantes a adquirir las capacidades necesasias flegar a cumplir con los objetivos
educativos (UNESCO, 2008).

Como ya se ha mencionado, las Nuevas Tecnologites Ideormacion y Comunicacion

(NTIC) han transformado de alguna manera a la dadieespecialmente en el sistema
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educativo, donde su aporte puede resultar sighifcan los procesos de ensefianza y en los de
aprendizaje, lo que ha obligado a muchos paiseSirargoliticas educativas en el uso de estas
tecnologias. Como ya se ha mencionado, las Nueeasiologias de la Informacion y
Comunicacion (NTIC) han transformado de alguna maaeda sociedad, especialmente en el
sistema educativo, donde su aporte puede resigtaficativo en los procesos de ensefianza y
en los de aprendizaje, lo que ha obligado ha muphises a definir politicas educativas en el
uso de estas tecnologias.

Chile, a través del denominado Centro de Edunagidecnologia, creado en el afio
2005, ha llegado a que el 95% de los alumnos est@scuelas equipadas con computadoras,
75% de las cuales cuentan con conexion de bandea.aBstos resultados son el producto de
mas de 16 afios de una politica integral que incdgygpamiento escolar, capacitacion docente,

asistencia técnica en escuelas y extension déalasetizacion digital a toda la comunidad.

Uruguay incorporé las tecnologias en las aulas\g&é$ del denominado Plan CEIBAL
(senalado por algunos como uno de los mejores &smapnivel regional) que es un proyecto
socioeducativo que ha contado con fuerte impulsdaléa presidencia del pais uruguayo. Los
principales destinatarios del programa son los abse 1° a 6° afio de las escuelas primarias
estatales, a quienes se les ha otorgado una catopaitportétil XO disefiadas por el proyecto
OLPC (One Laptop per Child) impulsado por NichdMegroponte. Asimismo, el programa
permitié la extension de la red de conectividadjue se ha hecho privilegiando la modalidad

inaldmbrica, sobre todo en las areas rurales. (wanvectarigualdad.gob.ar).

5. Programa Conectar Igualdad en Argentina

Con estas concepciones en la Republica Argergmamplementé el Programa
‘Conectar Igualdad’ que posibilitd la entrega deestmillones y medio de computadoras a
nifios, niflas y adolescentes, desde Jujuy a Tietr&uego, desde la provincia mas nortefia a

la mas austral.

Entre sus fundamentos, este Programa descrieeequlas ultimas décadas, las

Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciondd)l han modificado sustancialmente las
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relaciones sociales en todos sus aspectos llegamddefinir la manera de interactuar con el
medio. Formar parte de esta nueva sociedad, no esthiido, implica cada vez méas poder
participar activamente a través de las nuevas kegias. En una sociedad con fuertes
desigualdades se entiende que la escuela es eb medilegiado para que el acceso al
conocimiento pueda democratizarse. Esta situac®noforga al Estado una nueva
responsabilidad, la de preparar al sistema educai@ra que forme a sus estudiantes en la
utilizacibn comprensiva y critica de las nuevasnédmgias. Educacion con TICs no es
solamente el uso instrumental de las nuevas tegiaslsino que implica el aprendizaje de
competencias de gestién de informacion, comunioagiiercambio con otros en un mundo
global, capacidad de innovacion y actualizaciérmaerente. Estos objetivos exceden aunque

incluyen las habilidades informaticas.

Este programa se propone una educacion con TI@s ducluya un conjunto de
propuestas didacticas tales como el aprendizajeqmyectos, la resoluciéon de problemas, el
trabajo mancomunado, la construccion de conocimsenjue apuntan a formar a los

estudiantes para la vida (www.conectarigualdadagpb.

El costo del plan fue de 750 millones de dolaiEs® incluyo la compra de equipos y de
todos los bienes necesarios para que las escugtasigran de Internet inalambrico. Se penso
también en la capacitacion de los docentes y elteananiento de las maquinas. El 70% de
esos recursos fueron un préstamo al Tesoro Nadi@hdondo de Garantia de Sustentabilidad
de las Jubilaciones, recurso que era administpadolas Administradoras de Fondos para
Jubilaciones y Pensiones, y el 30% restante sedapor un fondo especial a cargo del

Ministerio de Educacion.

Las caracteristicas de los ordenadores entregadagustran sobre sus potencialidades.
Los mismos cuentan con Windows XP y el ProgramaxX_Rxart, con Memoria Ram de 1GB
(expansible hasta 2 GB) Procesador: Intel(R) Afdvi)( CPU N450 1.66GHz. Placa
Aceleradora de Video: Intel(R) Graphics Media Aecaor 3150 (PS2.0/VS0.0) con una
autonomia de la bateria de 6 horas, esto, usandoamas de estudio.

37



Los docentes de los colegios en los cuales seuéfelet presente investigacion,
mencionaron que los alumnos no usaban los ordeesdomo estaba diagramado. No sabian

como ponerles limite o motivarlos para los usos p@s cuales fueron pensados.

Entre los usos no previstos e inadecuados setiddyire fueron instalados juegos que
no estaban autorizados, entre ellos: Gta 3 Vidg, Gta San Andres (con los graficos al
minimo); Counter Strike 1.6 (y cualquiera de suslehas, ej: Earth Especial forces; Condicion
zero; Age Of Empires 2 The Conqueros; Age of EagpB; Medal of honor Allied Assault
Mount and Blade Warband (con los graficos al minjrRwo Evolution Soccer 6; The History
Channel Civil War; Frets On Fire; Battlefield 194Rattlefield Vietnam (graphics bajos) ;
WarCraft 3; Chaos Legion; Resident Evil 4 emulaD@blo Il; Harry Potter y el céliz de
fuego; Plantas Versus Zombies; Lineage 2; Word afdfacf; Zhyper Mu’ Call of duty 1y 2;

Battle of Europe; etc.

El plan fue considerado con fines pedagogicos, de@maos visto, educando y acercando
las tecnologias a todos por igual. Implicaba cégeidn, educacion para su uso y limites

tanto para la instalacion de programas como parasos a Internet.

Los alumnos, no solo ingresaron juegos, sino @ggaton cargar otros programas
prohibidos y conectarse en un mes a Internet tamtess (1000) como lo que estaba previsto
para todo el periodo escolar, y los docentes niaela capacitacion ni el conocimiento para
ponerle limites, ademas del temor siempre presatgeque los limites impuestos no fueran

respetados o fueran mal interpretados.

Tampoco se pudo motivar a los alumnos, en la mayaeilos casos, en la utilizacion

eficaz para los fines de inclusion de las tecnalegrindadas.

Al respecto, en una publicacion aparecida en diadgal, los docentes han expresado
gue las Netbooks son un obstaculo en la clase pdogualumnos se distraen en Facebook o
viendo videos. Otro de los inconvenientes es quehasise rompen y que falta conectividad.
Los alumnos, en tanto, opinan que solo algunosepooés las aprovechan y les permiten
utilizarlas. El uso que se ha dado a las Netboakssg entregaron desde 2010 a los alumnos de

nivel medio a traves del plan “Conectar Igualdaddmo dijimos en el primer parrafo de este
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apartado - para equilibrar el acceso a las nuexa®lpbgias y generar espacios de aprendizaje,
en el aula y hacia afuera, no fue el imaginadop gue en principio fue recibido con
entusiasmo por los alumnos, no ha logrado aunzHigse de manera generalizada y mucho
menos aprovecharse como una herramienta de muebangia en el aula. Por el contrario, se
asegura que en ocasiones se ha transformado ebstaculo. Esto no quita que en algunos
colegios haya podido aprovecharse e incluirse cama herramienta de ensefianza e
intercambio de informacién, mas adaptada a los goddide los jévenes y que aporta
alternativas para acceder a la informacion y darlaa de trabajar. Al respecto, asegura Rocio
Olivera (13): “Me sirvidé bastante aunque la usaraogeces para jugar, redes sociales o ver
videos en clase”. La adolescente, alumna del Margpstexplica que los profesores en general
no tienen control de lo que cada chico hace caroiaputadora y que el uso depende de lo
permisivo que sea cada docente, porque algunasaapianciones cuando los descubren. La
utilizacion no académica de las Netbooks dentroadéh es uno de los aspectos que mas
mencionan tanto alumnos como docentes, pero Idigast por otras cuestiones que no han
permitido aprovechar esta herramienta, como lasasvanectividad (wi-fi) en las escuelas o el

hecho de que no todos los alumnos las posean.

Los profesores mencionan, sin embargo, que lo®slsicacceden a Facebook o a juegos.
En muchos casos descargados en la computadoradaedgaber borrado programas que vienen

incluidos para trabajar las diferentes areas.

Desde el punto de vista de los docentes, bajéneiméento de los alumnos y expresan:
“Tienes que estar atento a lo que hacen porqua est&l curso pero no atienden y cuando te
acercas cierran la ventana, entonces al final sa$as porque te demanda mucho tiempo”.
“...muchas veces estan tan “enviciados” con los jeegoe no salen al recreo y cuando
comienza la clase estan dispersos o piden salidmpoco aprovechan la netbook en la casa
con fines académicos, ya que muchos no tienenbitiohde hacer las tareas alli y aducen que

no tienen Internet sin buscar zonas de Wi-fi.

Esta claro que la brecha generacional en cuartdorainio de la herramienta informatica
es sin dudas un gran desafio. Pese a esto, loatdea@seguraron que no han recibido mucha
capacitacion y que por esa causa quienes si laspravechado son los profesionales de
materias relacionadas con la tecnologia digital{i2&, 2013)
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A partir de haber tomado conocimiento de lebfematica descripta, durante los afios
2011 y 2012, se propiciaron y se dictaron dos samais sobre prevencion de adicciones
tecnologicas (Internet, videojuegos y celular) &eny adolescencia, dictado por el Profesor
Mariano Choliz. Dichos seminarios fueron aprobagos la Comision para el Desarrollo
Profesional Docente Evaluativa de Proyectos, dapatelde la Direccion General de Escuelas
mediante resolucion 0243/2011, y otorgaba puntd@sadocentes que participaron (Ver
Anexo 7).

6. Tecnologia y sexualidad en la nifiez y adolescencia

Al igual que en Europa, muchos chicos de todagepatel mundo consideran la web
como un recurso para todo lo que siempre han quedtder sobre sexo y sexualidad, incluidas
las fotos y peliculas pornograficas. En ese mumdosexo se trata como cualquier otro
producto; se puede acceder durante las 24 horasiyida censura que existe es la condicion

superficial, "si tienes menos de 18 afios, hazagjid".

En 2010, EU Kids Online, en una encuesta a 25.1@@sry adolescentes de 25 paises,
informd que cerca del 25 por ciento de los encdestdabian visto contenidos sexuales o
pornograficos tanto en la red como fuera, y algutesllos mas de una vez por mes. En 2006,
un estudio realizado en los Paises Bajos a 47 ksahites de entre 13 y 18 afios, reveld que
cuanta mas pornografia veian en la red, mas coabale que el sexo era una simple actividad
fisica. Otros dos estudios holandeses realizad@9@9 descubrieron que los nifios que usaban
Internet como su Unica fuente de informacion sekeseialidad eran especialmente propensos a

copiar los comportamientos que veian, en vez dbleser sus propios limites y normas.

La pornografia en la red estd muy lejos del codtedie las revistas. Las imagenes son
crudas. Bamberg Denver, experto en Internet, sejieaun nifio acostumbrado a navegar por
la Web puede estar convencido de que es comun tengene extraordinariamente grande o,
gue hacerse una operacién para aumentar el tanghfpecho es lo normal. El sentido de la
realidad sexual de un nifio puede verse afectadee goorno a una edad temprana. "La

educacion sexual ha dejado de ser territorio eixdwde los padres o de los colegios. A menos
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gue se tenga cuidado, puede influir en la actitadud nifio con respecto al sexo y a las

relaciones”, agrega Delver.

La Dra. Diana Sahovaler de Litvinoff, psicoanaliémbro Titular de la Asociacion
Psicoanalitica Argentina, autora del libro “El $ajescondido en la realidad virtual” dice que
entre las paginas existen varias que presentans/glxuales en directo y otras que hacen gala
de un despliegue vertiginoso de videos protagooiagubr ‘mujeres de todo tipo fisico y
nacionalidades’, sin importar demasiado lo queceinea la vista. "Los padres deben transmitir
gue Internet es una puerta abierta. No es algoagwivaun teniéndola en la casa. La
computadora es igual a salir a la calle, con tddaecde datos e informacion de lo que se

quiera. No se puede prohibir, pero si acompanasgi@ar”. (Sahovaler de Litvinoff, 2009).

Agrega que el sexo y la violencia explicitos @répoca actual, descriptos y graficados
en las pantallas, editados y hasta modificados garaomercializados como espectaculo, la
aparente falta de angustia que acompafa a las mesigediscursos mas descarnados, tanto en
el emisor como en el receptor, nos muestran viiean una “era pornogréfica. La conjuncion
del empuje al objeto y la globalizaciéon informatma@sentan a la vida como un show donde
todo puede ser mostrado. El pudor, la vergiienzaldstima son interpretados como debilidad
0 como manifestacion de una personalidad amarggutajoiciosa” (Sahovaler de Litvinoff,
20009).

Una encuesta realizada en Holanda en 2006 a 15068 menores de 18 anos, revelaba
gue muchas nifias suben fotos suyas inapropiadas actitudes sexuales en redes sociales
como Facebook. El nueve por ciento de las nifias glije habia colgado fotos y que lo
lamentaban. Algunas adolescentes suenan mayore dgue son, sonsabelotodoy
displicentes. Algunas suenan ansiosas como Katd,6dafios que pensaba que podria ser

lesbiana porque el sexo heterosexual que habtaemsinternet era salvaje, rudo e insensible.

Dado que Internet ha cambiado la forma en la gsi@ifios aprenden en general, su papel
central en la educacion sexual no deberia sorpmneosleEl sexo sigue siendo uno de esos
temas embarazosos que los adultos tratamos de. e¢isan embargo, es muy facil entrar en
Internet para encontrar respuestas a nuestrasmasgy para que satisfagan nuestra curiosidad

no lasciva. Aunque los nifios de diez afios 0 menptegien encontrarse con imagenes
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sexuales, pocos paises ofrecen educacion sexugatobia en la enseflanza primaria. Asi que
corresponde a padres y educadores, hablar comifms tan pronto como puedan y

escucharnos para crear un espacio donde se sseggaros. Lo importante es permanecer en
contacto, dice Gisela Priebe, una de las autoréSe#eMe’, un estudio del fendmeno realizado
en Suecia. "No importa lo que sus hijos hayan heblebe re-calcarles que les pueden contar

todo, incluso aunque pueda no gustarle.”

Lo expresado es la realidad de muchos nifios, wifea®lescentes, y a mas de lo dicho,
no escapa a nadie que son victimas a través dedas sociales de abusos sexuales, y las
pantallas se convierten en las ventanas por lasgleém muchas adolescentes de su casa al
encuentro de una ilusion, presentada por extrafiescgnocen a través de las mismas, y que

s6lo desean aprovecharse de su inocencia.

Lo que ven lo repiten, y esto me recuerda $o cauy doloroso que me toco resolver en
mi servicio de justicia. Dos nifios de 9 y 11 aflmssaron sexualmente de su primita de 7 afios,
le metieron un palo de escoba por su érgano gewit@l interrogar sobre la motivacion, los

mismos expresaron que repetian conductas que habiaren Internet.

A mas de lo dicho en los paragrafos #@nes, para evitar la permanencia sin control e
indiscriminada de los nifios, niflas y adolescemtegd a las pantallas, aquellos que tenemos la
posibilidad de tener influencia en la educaciomidgpadres, como docentes y educadores,
debemos tomar conciencia y movilizarnos para buksatherramientas de control de esta

situacion.
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7. Investigaciones previas en Mendoza Argentina

En el afio 2009, se comenzo a trabajar en la adéaptg aplicacion de los protocolos de
evaluacién previstos en Brev. Tec.3.1El mismo comprendié a 1200 nifios y adolescerges d
escuelas de Mendoza de zona marginal y urbanajioslede gestion publica y privada. Era

la primera vez que se abordaba esta problematittss eolegios, desde la prevencién

De esta investigacion surgieron resultados que ingsulsaron a continuarla y
eventualmente aplicar el Prografi@vTec3.Jpara prevencion de adicciones.

A continuacion presentamos los resultados obtenatoda oportunidad respecto del

teléfono celular o moévil.

Dependencia del mévil en adolescentes argentinos en
funcion de edad

100

13 afios 14 afios 15 afios 16 afios 17 afios 18 afios

O Dependencia subjetiva @ TDM-Factor | O TDM-Factor Il O TDM-Factor Il B TDM-Total

Figura 4 Dependencia al moévil en jévenes argergtioonforme la edad

Factor |. Dependencia del movil. Factor Il. Protdes provocados por abuso del movil.
Factor Ill. Anhedonia (incapacidad para experimerpéacer, la pérdida de interés o

satisfaccion en casi todas las actividades).
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Figura 5. Uso de celular por parte de adolescergggentinos conforme edad

Era la primera vez que en nuestra provincia y erérga Latina se advertia sobre este
problema y alli se propuso, en base a estos rdesltareliminares: 1. Que se procure la
evaluacion cientifica con cuestionarios especifsmse las adiciones a medios tecnologicos a

nifos, nifas y adolescentes; 2. Que se arbitregramas educativos para prevenir adicciones

y favorecer conductas alternativas e incompatilden la adiccion y 3. Promover

capacitacion de profesionales para especializanseestas adicciones y en el programa

preventivo, lo que se aprobo6 por unanimidad.
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CAPITULO II: ADICCIONES COMPORTAMENTALES

1. Introduccion

Generalmente cuando pensamos en adicciones se epossentan las sustancias

psicotrépicas adictivas.

Estas adicciones son generadas por sustanciadtgran a la persona de forma psiquica,

fisica, social y personalmente (Alonso-Fernande@32Echeburta, 1999).

Los componentes fundamentales de los trastornasivadi son: la falta de control y la

dependencia, es decir, la pérdida de libertad.

Las adicciones no se limitan exclusivamente a tagluctas generadas por sustancias
guimicas como los opiaceos, los ansioliticos, ¢t@tima o el alcohol, de hecho existen habitos
de conducta aparentemente inofensivos que puedeverticse en adictivos e interferir

gravemente en la vida cotidiana de las personatadzs (Echeburta, 2005).

Hablar de adicciones psicologicas, significa adices en las que no estan involucradas,
al menos en principio, sustancias quimicas extemague pueden llegar a ser igual de
perjudiciales que las conocidas adicciones quimiease a que aun estan en desarrollo las
investigaciones que pretenden conseguir una maginlez empirica, estas adicciones, las

nuevas adicciones, pueden derivarse del habitdiang.

No es exagerado sefialar que ciertas conductas, ebmeego patologico, la hiper
sexualidad (normal y parafilica), la adiccion a damida (bulimia), el ejercicio fisico
compulsivo, la dependencia a las compras, el tabacesivo, etc., pueden considerarse

psicopatolégicamente como adicciones (Echebur(84)19

Hablar de adiccidn a Internet y a las redes sajalede resultar chocante y es objeto de
controversia. Sin embargo, y por mucho que la aifica las nuevas tecnologias no sea
equivalente, al grave problema de la adiccion atagas, y al alcohol, hay muchos puntos en
comun. En realidad cualquier inclinacion desmedidgia alguna actividad placentera puede
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desembocar en una adiccion, exista 0 no una sisstquinica de por medio. La adiccion es

una aficion psicolégica que genera dependenciata ldertad al ser humano al estrechar su
campo de conciencia y restringir la amplitud de isisreses. De hecho existen habitos de
conducta aparentemente inofensivos (como las @shmue, en determinadas circunstancias,
pueden convertirse en adictivos e interferir denfograve en la vida cotidiana de las personas

afectadas, a nivel familiar, escolar, social, caled (Echeburiia en Choliz y Marco2012).

Las adicciones psicolégicas (sin droga) no figuraiuidas como tales en el DSM-IV
(American Psychiatric Association, 1994). En egsificacion nosoldgica, el término adiccion

se reserva para los trastornos por abuso de siastgosicoactivas (Echeburia, 1994).

¢,Cuando una conducta puede calificarse de adicfiuaido esta controlada inicialmente
por reforzadores positivos y termina por ser cdatt@ por reforzadores negativos e implica
una pérdida de control para el sujeto, y en (Ultidonino, le lleva a una degradacion

psicosocial (Goodman, 1999 citado por Echeburlaryal; 1994:7).

Muchas son las preguntas que podemos hacernosoamqie se ha dado en denominar
como adiccion a las tecnologias, aunque a diaogietddavia esta en discusion el propio
criterio diagndstico. Mientras que unos especadisdseguran que estamos ante uno de los
trastornos adictivos mas recientes, otros piensarsg trata mas bien de un uso descontrolado
o problematico, sin mas repercusion que los incolewtes que puede tener una conducta
excesiva (Choliz y Marco 2012)

2. Delimitacion conceptual

El término de adicciones comportamentales es verdatente joven, por ello es mas
complicado de delimitar. Ademas, éstas puedenmbit@ de trabajo y estudio de diferentes

disciplinas, ello hace, si cabe, mas complicaddetimitacion y definicion conceptual.

Las perspectivas involucradas son: la psicologiapdiquiatria y la sociologia. La

adiccion, sea quimica o no, consideramos que enfeamedad en la que se desarrolla una
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relacion de dependencia entre la persona en cngsgbobjeto de esa misma adiccion hasta el

punto de llevarle a situaciones destructivas.

La adiccion fue definida por la OMS (Organizacionrdial de la Salud) en 1964 como
un impulso incontrolable dirigido hacia un objetteiminado, que se repite con un intervalo
no demasiado prolongado. Esta definicién, segunngde-ernandez (2003) seria poco
afortunada ya que omite al elemento sustantiva@gliccion: la relacion de entrega absoluta al

objeto.

Para Jim Orford (2001) la adiccion es una condap#ditiva excesiva: La adiccion es la
palabra adecuada y comunmente entendida para aisaespecto a las conductas apetitivas

excesivas.

Asimismo, Stephanie Brown (2002) define la adicaémo un proceso organizado sobre
el “loss of control”, que se refleja en la incapacidad de parar el asend sustancia o de una

actividad una vez que se ha comenzado.

3. Elementos y caracteristicas

Siguiendo el trabajo de Becofia (2005), éste coresigee en una adiccion hay cuatro

elementos esenciales:

a) Un fuerte deseo o sentimiento de compulsion flakear a cabo una conducta

particular.
b) Capacidad deteriorada para controlar la conducta
c) Malestar y angustia emocional cuando la condestianpedida o dejada de hacer.

d) Persistir con la conducta a pesar de la claidesgia de que es la que produce los

problemas.

Segun Washton (1991) las dos condiciones minimassaeas para que una conducta se
convierta en adictiva serian, por un lado, la exisia de una necesidad incontrolada y reiterada
de realizar esa conducta, y por otro, la accidlivaague esa conducta posee.
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Las 5 caracteristicas secuenciales que se dadamdiccion son:

a) Enamoramiento: “flechazo” en la primera expagigicon la sustancia o actividad.
b) Luna de miel: gratificaciones sin consecuenceggativas.

c) Traicion: dependencia y comienzo del declive.

d) Ruina: consecuencias negativas.

e) Aprisionamiento: desesperacion y destruccioaqre.

Podemos observar entonces, que una conducta adadtige convierte en adictiva
cuando la persona pierde el control de si mismandw deja de poder decidir con libertad en
torno a esa conducta o actividad o el propio objetseado. De esta manera la conducta o
actividad a la que la persona es adicta hace gpertmna pierda el control del impulso que le

lleva a incidir en la actividad o conducta.

Asimismo, podemos observar como la adiccion se @rgavés de la repeticion de unos
patrones, es por ello, que nos es sumamente c@udplidelimitar cuando un problema

conductual se debe a una adiccién psicologica.

En palabras del psiquiatra Alonso-Fernandez (2@83x partir del momento en que la
aficion a un objeto o a una actividad se transfoemana necesidad cuando se puede comenzar
a hablar de una adiccién. La subordinacién al ladgoun objeto o a la realizacién de una

actividad constituye el dato definidor de la exisia adictiva.

Podemos empezar a concluir por tanto, que la &dicoriginaria se centra en una
relacion autoritaria con el objeto de adiccion, omintodo el universo del individuo dependiera
de dicha adiccion. Por tanto, concluye Alonso-Fedea (2003), podemos hablar de que la
voluntad del individuo es una voluntad desprovilgamecanismo frenador y convertida asi en

voluntad involuntaria, una voluntad no libre.

Una vez delimitado el concepto de adiccidon es itambe aclarar que es una adiccion

“no quimica” o adiccion social, o adiccibn comparental. En lo que se refiere a este tipo de
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adicciones, la terminologia no esta adn clara, ya, ggodemos encontrar autores que las
denominan también psicologicas o nuevas adiccidist® pone de manifiesto dos cosas: lo
complicado del estudio de este tipo de patologfae] vacio conceptual ante el que nos
encontramos, por ello, veremos que dicen diferemte®res sobre las adicciones “no

quimicas”, comportamentales o psicologicas.

El psiquiatra Alonso-Fernandez (2003) expresaumaeadiccion social viene trazada por
la presencia de cinco datos definidores: en priocip organizacion existencial polarizada en
la relacion absorbente con un objeto, en seguémhoirio el acto impulsional, en tercer lugar
la recepcion de recompensas, en cuarto lugar &icgm del ciclo y por ultimo la acumulacién
de consecuencias nocivas y que aunque una conulughieera parecer abusiva socialmente, no
tiene por qué considerarse una adiccion patolégicano se dan estos cinco rasgos

caracteristicos simultaneamente.

Echeburda (1999) plantea que las adicciones nedgseen a las conductas generadas por
sustancias quimicas diversas, sino que tambiénepugebducirse por el abuso de habitos de
conducta aparentemente inofensivos, como ir de @Bsnel sexo, o los juegos de ordenador.
No se trata -dice el autor- de psicopatologizadootas y habitos cotidianos, sino mas bien de
seflalar que muchas conductas normales, algunaasdeudles pueden ser saludables o al
menos inofensivas, en ciertos casos pueden corpeedgn desadaptativas si se hace un uso
anormal de ellas, bien por su intensidad, porecuincia, o por la cantidad de tiempo o dinero
invertido. En sus propias palabras: "Lo que difei@ral habito de la adiccion es que esta

ltima tiene efectos contraproducentes para etsujEcheburta 1999, 14).

Para Griffiths (1998) las conductas que cumplansigaientes seis criterios pueden ser

denominados adicciones:

a) Saliencia: se refiere a cuando una actividadicpdar se convierte en la mas

importante en la vida del individuo y domina susgamientos, sentimientos y conducta.

b) Modificacion del humor: experiencias subjetiv@ige la gente experimenta como

consecuencia de implicarse en la actividad.
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c) Tolerancia: proceso por el cual se requiereementar la cantidad de una actividad
particular para lograr los efectos anteriores.

d) Sindrome de abstinencia: estados emocionalegydeables y/o efectos fisicos que

ocurren cuando una actividad particular es intepideno repentinamente reducida.

e) Conflicto: se refiere a los conflictos que ssairollan entre el adicto y aquellos que le
rodean (conflicto interpersonal), conflictos corastactividades (trabajo, vida social, intereses,
aficiones), o dentro de los propios individuos (toto intrapsiquico) que estan involucrados
con la actividad particular.

f) Recaida: es la tendencia a volver a los pasrter@pranos de la actividad que vuelven

a repetirse, restaurando los patrones mas extréenlasadiccion.

La patologia adictiva originaria y fundamental saagentra en la relacion autoritaria con
el objeto, como si fuera un cordén umbilical deliwiduo. La expresion mental es adictiva si
se configura como una apetencia del objeto, exaedificil, e imposible de controlar. Es por
tanto, una voluntad desprovista del mecanismo fil@ng convertida asi en una voluntad
involuntaria, una voluntad no libre (Alonso- Ferdén, 2003).

Segun Echeburda (1999) las adicciones psicologmasnuy distintas unas de otras, pero
todas ellas tienen algo en comun que constituyaspacto nuclear: la pérdida de control sin la

presencia de una sustancia quimica adictiva.

Para Echeburta y Corral (1994) lo que caracterin@aaadiccion psicolégica no es el tipo
de conducta implicada, sino la naturaleza de kEcr&@h que el individuo establece con ella, es

decir, la forma en que se realiza esa actividad.

Podemos observar por tanto, que enmarcar una danadictiva no siempre es facil, por
ello, necesitamos tener caracteristicas comunessegugen en los diferentes problemas de

conductas adictivas para concluir que se trataada®iones psicologicas.

En esta linea, Echeburta (1999) propone los lingjtes pueden establecerse entre las

conductas normales y las adictivas:
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a) pérdida de control,

b) fuerte dependencia psiquica;

c) pérdida de interés por otras actividades geatifies;
d) interferencia grave en la vida cotidiana.

Por otro lado, del trabajo de Echeburta y Corr@B4) podemos realizar la siguiente

enumeracion de caracteristicas comunes en las@ukscpsicoldgicas:
a) tolerancia;

b) sindrome de abstinencia (ansiedad, impulsivithafy interés por otras actividades
gratificantes);

c) la actividad es realizada con frecuencia enidatés mayores o durante un periodo
mas largo de lo que inicialmente se pretendia;

d) existe un deseo persistente o esfuerzos infsaotide controlar o interrumpir la
actividad adictiva;

e) se emplea mucho tiempo en actividades relacameaoh la obtencién, consumo, de la
actividad o en la recuperacion de los efectos @etiaidad,;

f) reduccion de importantes actividades socialabptdales o recreativas debido a la
realizacion de la actividad:

g) se continda realizando la actividad a pesar afeert conciencia de problemas
psicolégicos o fisicos recidivantes o persisterge® parecen causados o exacerbados por la
adiccioén psicoldgica;

h) control inicial por estimulos reforzadores (lagentero de la conducta en si) y

i) control final por estimulos negativos (aliviol dealestar).
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4. ¢ Cudl es el ciclo que se observa eadesiones psicoldgicas?

Segun Echeburta (1999) se puede observar que
a) La conducta es placentera y recompensantepasgonas.

b) Hay un aumento de los pensamientos referidashea @onducta en los momentos en

los que la persona no esté implicada en ella.
c¢) La conducta tiende a hacerse cada vez mas friecue

d) Activacién del mecanismo psicoldgico de negaaéh problema o abuso de dicha

conducta.

e) Se experimenta un deseo intenso —sentido pesidéinte de llevar a cabo la conducta
y se tienen expectativas muy altas acerca deloatiel malestar que se va a sentir tras la

ejecucion de la conducta.

f) La conducta se mantiene a pesar de las consgaesemegativas crecientes. Hay una
justificacién personal y un intento de convencintoes los demas por medio de una distorsiéon

acentuada de la realidad.

g) A medida que los efectos adversos de la conduateentan, el adicto comienza a
tomar conciencia de la realidad y realiza intentbsbitualmente fallidos de controlar la

conducta por si mismo.

h) Lo que mantiene ahora la conducta no es yaeekefplacentero, sino el alivio del

malestar. Este alivio es cada vez de menor intadsidle mas corta duracion.

i) El sujeto muestra una capacidad de aguante wadamenor ante las emociones

negativas y las frustraciones cotidianas.

J) Las estrategias de afrontamiento se empobreekida a la falta de uso. De este modo,

el comportamiento adictivo se convierte en la Umiegpara hacer frente al estrés.

k) La conducta adictiva se agrava. Una crisis egtefla ruptura de la pareja, una estafa,
la pérdida de empleo, etc.— lleva al pacienteaofarhilia a solicitar tratamiento.
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Para Alonso-Fernandez (2003), las adicciones ssci@nen en unos casos el sentido
negativo de una huida de si mismo o una evasioen wtros el sentido positivo de una

busqueda de satisfacer necesidades psicologicasreis.

Es de suma importancia delimitar qué es adiccigué/no lo es. Al tratarse de adicciones
gue no dependen de sustancias quimicas externdsmpe caer en el error de convertir un

habito en una adiccion.

Por ello, pese a que muchas personas desarrollaductas que pueden ser
potencialmente adictivas, no todas estas persarasdictas a una conducta o hébito. Todo

dependeréa de los factores de riesgo externosraastg su incidencia.
5. Modelos explicativos de las adicciones

Es complicado definir cuales son los modelos eaplios, ya que, al tratarse de
adicciones relativamente nuevas, fruto de los casnbocioculturales que han llevado a los
cambios sociales e individuales de la poblaciértasésain estan siendo fruto de

investigaciones primarias.

A continuacion, hacemos un repaso por las teoniastignen mas peso y credibilidad

cientifica en el campo de las adicciones.

Para Echeburda (1999) es fundamental y basicoeydé sl sindrome de abstinencia, este

es el hecho determinante para saber que estamés &rena adiccion.

El autor simplifica las caracteristicas comunes d&hdrome de abstinencia
independientemente de la adiccion. Para Echebd¥@9) estas caracteristicas son las que

siguen.
a) Impulso en forma de deseo intenso.
b) Tension creciente hasta la ejecucion de la adadu
c¢) Vuelta gradual del impulso asociada a estimnl@snos y externos.

d) Desaparicion temporal de la tension.
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e) Condicionamiento secundario a dichos estimulos.

El uso adictivo de una conducta placentera impktacontrol de la misma por
reforzadores negativos (evitacion de algun tipar@ddestar); el uso no adictivo de la misma,

por el contrario, estd asociado al control porrefdores positivos.

Otro de los puntos fundamentales es el hecho ddagagcucion de una determinada
conducta sea acabar con un malestar internoseercaso, si no se da la ejecucion de dicha
conducta estaremos hablando del sindrome de abdgnd odas las adicciones psicoldgicas

estan, ademas, relacionadas con déficit en elaontr

Respecto de las recompensas, existen de variasscliEs recompensa negativa que
consiste en el alivio del malestar (ansiedadabilidad) que acompafia a la pulsion adictiva no
consumada; las recompensas positivas, o lo que egsmo, las que aportan placer, pueden
tener un caracter primario o secundario. La recosg@ositiva primaria consiste en el efecto
placentero producido de un modo directivo en el emm de iniciar la entrega al acto
impulsional, en la que se asocia la vivencia deraeslizacion con la elevacion del nivel de
autoestima. Después aparece la recompensa pastiuadaria, en forma de placer asociado al
comportamiento adictivo. Las distintas recompensasen un factor comdn y es el de
desarrollar reacciones psiquicas en el sujeto.sBEsacciones activan la molécula de la
recompensa, es decir, la dopamina, un potente mansmisor. Asi, pese a que existe cierta
autonomia entre el plano biologico y psiquico deetaompensa, proviene segun el caso de la
modificacion neuroquimica, de la reaccion psiquicade una conjuncion entre ambas.
(Pedinelli et al., 1997, citado por Alonso-Fernan@903).

Para que dicha conducta se mantenga, deben dasg®dos condicionantes. Estos
pueden ser externos o internos y son similaresdastlas adicciones Estos estan en mayor o

menor grado en relacion con la vulnerabilidad gégica, (Echeburda, 1999)

Las drogas tienen una notable capacidad de aumidaniveles de la dopamina.
Precisamente el aumento de dopamina en el cerelos édictos es lo que provoca el subidon
—la sensacidén de euforia— producida, por ejempto, @ cocaina. Pero la dopamina puede

aumentar también con un contacto sexual, un atrad@ulacer de comprar por comprar o el
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enganche a una maquina tragamonedas. Los sujets/ez adictos a una sustancia 0 a una

conducta, se habitGan a altas concentracionespardoa. (Echeburua, 1999).

La abstinencia es la experiencia que sufre el miBpete. Se manifiesta como una
necesidad, es decir, como una especie de apretgoogxque se le impone. Es por tanto, una
experiencia ajena al yo, que guarda una relaciop estrecha con el fenobmeno obsesivo-
compulsivo. La dependencia se traduce en una exmpémi egodistonica en cuya eleccidon y
mantenimiento el sujeto toma una participaciorvacten cambio, la adiccion se vive como un
proceso de autorrealizacion, saturado de sintoidizacmn el yo, por tanto es una experiencia
ego sinténica. Asimismo, mientras que en la adictadvoluntad juega un papel fundamental,
desprovisto de su mecanismo frenador claramentgepandencia se impone al sujeto como
una coaccion externa. (Alonso- Fernandez, 2003)

Ovejero (2000, 202) propone explicar al menos paetéas adicciones a través de una
base tedrica psicosocial y dice que “al menos amge gle las dependencias, sean éstas del tipo
gue sean, se debe a un intento, no siempre deliberasiquiera siempre consciente, del
individuo de buscar una nueva identidad persoRabpone un enfoque psicosocial, el de la
identidad personal y social, que si bien no pudatecuenta de absolutamente todos los casos

de adiccidn, si puede ser util para entender yegmievnuchos de ellos”.

Existen cuatro grupos de teorias explicativas ese laacual es la causa aeaving o
ansia, en la adiccion. Este término se usa en iades quimicas porque como exponia el
doctor Alonso-Fernandez (2003) se acufiaba solo gegrandencias fisiologicas. Los ultimos
estudios empiricos estan demostrando que, al memgsrincipio, se da etraving en las

adicciones conductuales (Rodriguez, Mata, More@07p

En primer lugar estan los modelos homeostéaticos, geponen que el consumo o
ejecucion de una actividad adictiva se asocia w@imeente a la presencia de diferentes
estimulos externos ambientales, asi el cuerpo eme#puestas condicionadas anticipatorias
causadas por el refuerzo negativo ambiental. E8,dacconducta adictiva acta como un

mecanismo de evasion (Cepeda-Benito y Gleaves,) 2001
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En segundo lugar estan las teorias centradasiafiuancia del reforzamiento positivo,
es decir, estos refuerzos positivos vendrian dadosalmente por factores externos, seria por
tanto, la busqueda del bienestar del organismo,lade sensaciones positivas que el

reforzamiento produce. (Cepeda-Benito y Gleaved1p0

En tercer lugar estarian las teorias cognitivas,eyponen que las adicciones, al tratarse
de procesos intencionales, @having puede darse en dos situaciones: cuando los éactor
externos no permiten que se de la ejecucion dedaductas adictivas, y cuando la misma

persona que sufre la adiccion intenta negarsetaieion de la conducta adictiva.

En dltimo lugar estarian las teorias psicobiolégicge proponen que todas las conductas
adictivas, ya sean quimicas o no, tienen la capdai@ cambiar, a largo plazo, estructuras del
sistema nervioso, que estan implicadas en el iugta motivacion apetitiva (dopamina), lo
gue convierte la conducta adictiva en reforzadgesitivos de la conducta (Robinson y
Berridge, 2003).

En un principio de la discusion, una teoria exaluyente de las otras tres, pero,
actualmente, se ha llegado a la conclusion de foemgpirica, a través de diferentes
investigaciones, que estas teorias explicativasdgueser complementarias. (Rodriguez,
Cepeda- Benito, Fernandez y Vila, 2005).

5. Factores de riesgo y proteccion de las adicsienegeneral

En este apartado intentaremos dilucidar cualesosofactores de riesgo mas importantes

gue se dan en la mayor parte las llamadas adicciooequimicas”.

Entendemos por factor de riesgo a “un atributo cdmacteristica individual, condicion
situacional y/o contexto ambiental que incremeat@rbbabilidad de presentar una conducta

adictiva (inicio) o una transicion en el nivel deplicacion con las mismas (mantenimiento)”.

Clayton (1992) con respecto a los factores dgoiekce que:
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1) los factores de riesgo pueden estar presentesen un caso concreto. Si un factor de

riesgo esta presente, es mas probable que eldndiyiresente una conducta adictiva,

2) la presencia de un solo factor de riesgo norg@t@ que se vaya a producir una

conducta adictiva, ni su ausencia implica que ndése

3) el nimero de factores de riesgo presentes estataimente relacionado con la
probabilidad del abuso de drogas, aunque esteoefsdictivo puede atenuarse segun la

naturaleza, contenido y niumero de factores deaigspglicados;

4) la mayoria de los factores de riesgo y de peagiactienen multiples dimensiones

medibles y cada uno de ellos influye de forma iedelente y global.

Como hemos observado, no hay un consenso en caalaadelimitacion conceptual

clara, aunque existan algunas pautas comunes @# ltzglautores citados.

En el caso de los factores de riesgo que aumeataosibilidad de padecer una adiccion
psicologica tampoco hay un consenso claro, y hagpaian entre diferentes autores. Algo que
si es claro, es el hecho de que las adicciones @mdampentales no se deben a una Unica causa,
sino que su causalidad es “multifactorial”, porttasus factores de riesgo son diversos y de

muy disimil naturaleza, al igual que las adiccioflagnadas “quimicas”.

Alvarez, Moreno y Granados (2011) en el 12° Comgree psiquiatria virtual,
concluyeron que pareciera que existen ciertas teafsiicas de personalidad o estados
emocionales que aumentan la vulnerabilidad psiocdog las adicciones no quimicas, entre las

gue cabe citar las siguientes:

Impulsividad.

- Estado de animo disférico.

- Intolerancia a los estimulos displacentemsta fisicos como psicologicos.
- Baja autoestima.

- Estilo de afrontamiento inadecuado ante lasuliades cotidianas.
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- Egocentrismo.
- Busqueda de sensaciones

Agregan que el hecho de que una persona se fristi@arias areas de su vida, puede
hacer que centre su atencion en una sola de ebés;ando asi a esta area en riesgo de

adiccion (Alvarez et al., )

Es muy relevante resaltar -atento las adicciones mwestigamos y los sujetos
involucrados nifios y adolescentes- lo dicho parafdz (2011) en cuanto a los factores de
riesgo ligados a la personalidad. Un individuo aoa personalidad vulnerable y con una débil
cohesion familiar (desapego, conflicto, etc.) psein alto riesgo de convertirse en adicto si,
ademas, esta habituado a las recompensas inmedigiste disponibilidad del objeto de su
adiccién, se encuentra presionado por el grup@ espuesto a estresores (fracaso escolar,
frustraciones afectivas, etc.) o muestra vaciotex@al (inactividad, aislamiento social, falta

de objetivos, etc.).

En este sentido el doctor Alonso-Fernandez (2083 due la probabilidad de que un
individuo quede encadenado con un enganche adipatogico a una actividad social, se

incrementa a medida que los factores de riesgoegan mas intensos o NUMerosos.

En cuanto a la modalidad de actividad social queoseierte en objeto adictivo, viene a
ser el resultado de un proceso de seleccion damele snponerse la actividad preferida o la

mas practicada por el propio individuo.

Es decir, a mas intensidad o mayor numero de xtde riesgo, mas probabilidades de
padecer algun tipo de adiccion social. Y las ad#iies o hébitos a los que estamos mas
expuestos son aquellos a los que tenemos mas teaden principio, de convertirnos en

adictos.
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Parece que, donde mas consenso existe en cuaow factores de riesgo, es en los
factores psicoldgicos o individuales, en el quenkyoria de los autores consultados por este

estudio siguen los mismos patrones.

Ciertas caracteristicas de personalidad o estadosienales aumentan de forma notable
las probabilidades de caer en una adiccién o, le s lo mismo, un aumento de la
vulnerabilidad psicologica a las adicciones matdigs en la intolerancia a los estimulos
desagradables fisicos (dolores, insomnio, fatige,) &€omo psicoldgicos (preocupaciones,
responsabilidades, disgustos, aburrimiento, etenpulsividad, disforia y la blsqueda
desmedida de sensaciones. También se dan los easlos que detras de una adiccion se
encuentran problemas de personalidad (baja aut@espor ejemplo) o una vulnerabilidad
excesiva al estrés, o un estilo inadecuado detafroento a las tensiones habituales del dia a
dia ( Echeburta 1993).

Echeburta (1993) propone el esquema que sigue cueaoe referencia a los factores de

riesgo psicologico importantes.
* Estado de animo disférico.
* Intolerancia a los estimulos aversivos.
* Impulsividad.
» Busqueda de sensaciones.
» Baja autoestima.

Segun el Manual de adicciones para psicologos ediséars en psicologia clinica

(Becoiia, 2010) se establecen diferentes subgrigpfactbres a saber.
1. Factores familiares

i) De riesgo: consumo de alcohol y drogas por partéosigpadres, baja supervision

familiar, conflicto familiar, historia familiar deconducta antisocial, actitudes
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parentales favorables a la conducta antisociad egpectativas para los nifios o para
el éxito, abuso fisico.

De proteccion: apego familiar, oportunidades paramplicacion en la familia,
creencias saludables y claros estandares de candiieis expectativas parentales, un

sentido de confianza positivo, dindmica familiasifiga.

2. Factores comunitarios o ambientales.

De riesgo: de privacion econdémica o social, desozgaion comunitaria, cambios y
movilidad de lugar, creencias, normas y leyes favies a la conducta adictiva,
accesibilidad al objeto de adiccion, baja percapd® riesgo de adiccion.

De proteccion: sistema de apoyo externo positiportonidades para participar como
miembro activo de la comunidad, descenso de lasdzligad al objeto de adiccion,
normas culturales que proporcionan altas expeeastivlos jovenes, redes sociales y

de apoyo dentro de la comunidad

3. Factores de los grupos de iguales.

De riesgo: actitudes favorables de los compaferdascanducta adictiva, conducta
antisocial, rechazo por parte de los iguales.
De proteccion: asociacion con iguales implicadosaetividades organizadas por la

escuela, recreativas, de ayuda, religiosos u otras.

4. Factores escolares

De riesgo: bajo rendimiento académico, bajo apegoescuela, tipo y tamafo de la
escuela (grandes), conducta antisocial en la escuel

De proteccion: escuela de calidad, oportunidades fa implicaciéon pro social,

creencias saludables y claros estandares de candcgidado y apoyo de los

profesores y trabajadores del centro, clima instial positivo.

5. Factores individuales

)

De riesgo: bioldgicos, psicoldgicos y conductualasgos de personalidad.
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i) Factores de proteccion: religiosidad, creencieeleorden social, desarrollo de las
habilidades sociales, creencias en la propia dosméd, habilidades para adaptarse a
las circunstancias cambiantes, orientacion soasitiga, poseer aspiraciones de

futuro, buen rendimiento académico e inteligencesiliencia

En las XVIII Jornadas sobre droga dependencia (RGD&higral planteé que las
adicciones en muchos casos estan determinadasipptinente por tres variables o factores de

riesgo:

1. Factores individuales: inmadurez, baja autoestimpulsividad, baja tolerancia a la
frustracion, inestabilidad emocional, tendenciaiglamiento, introversion o dificultades de

comunicacion.

Las experiencias negativas anteriores como eldoaeacolar continuado, los conflictos a
nivel familiar o laboral o el hecho de haber pasado situaciones personales duras o
traumaticas, pueden actuar como factores persomkesesgo. La presencia de cuadros
psicopatolégicos, como los trastornos del estadanii@o, puede estar también en la base de
una adiccion.

1 Factores socio-ambientales: dificultades de adetacde relacion; situaciones familiares,
laborales y sociales conflictivas; los problemagisios en el entorno escolar o en el grupo
de amigos, las situaciones de estrés prolongatiafe@o de modelado producido por
personas cercanas y que resultan relevantes pawgjetdb, en especial los padres, pero
también de modo importante el grupo de amigos peatsonas con las que se comparte

tiempo e intereses comunes.

5. Factores relacionados con la capacidad adiceMasiTICs

Entre los mas relevantes podemos mencionar: lasigidaad a las TICs, la

universalidad, su uso continuado, el bajo cost, et

Las llamadas adicciones conductuales, donde seeminan las adicciones a las

tecnologias, se definen como la dependencia pgicaly la pérdida de control de la conducta
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relacionada con el uso de diversos medios tecramégicomo Internet, los videojuegos o la

television), y se caracterizan por la presencisitil®matologia psicoldgica y comportamental.

Para llegar hasta aqui los jovenes han recorridmuanno en ocasiones corto y paralelo a
su desarrollo personal, basado en las necesidadig&luales y que podriamos dividirlo en tres
fases que evolucionaron de forma sucesiva, percguel transcurrir del tiempo se solaparon

entre si haciendo una Unica necesidad, que esdstaleconectados:
1°. Necesidad de entretenimiento: uso de la te@evide los videojuegos, etc.
2°. Necesidad de informacion: uso de Internetyisl@n, teléfono movil, etc.

3°. Necesidad de estar comunicados: uso del teléfodvil, de e-mails, de blogs, de

chats y de redes sociales.

Cainligral (2009) identifica cuales son los riesgascedos al entretenimiento y ocio, a la
necesidad de informacién y a la necesidad de estaectados. En este sentido realiza la

siguiente clasificacion:
7.1. Factores de riesgos de las adicciones HGs

7 .1.1.Asociados al entretenimiento yoci

» Dedicacion excesiva de tiempo al juego
» Restar tiempo dedicado al estudio.

* Aislamiento social

* Ansiedad

e Agresividad

e Impulsividad

* Sedentarismo

» Trastornos alimentarios

* Sobrepeso y Obesidad.

7.1.2 Asociados a la necesidad de infordma
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» Dificultad para seleccionar la informacién que meahte interesa y descartar
toda la informacidn innecesaria, inapropiada, rmcpoco fiable, falsa, ilegal,
inmoral, etc., que se encuentra en la red.

» Dedicacion de mucho tiempo a la seleccion de larinécion que interesa en la
blusqueda.

» Pérdida de mucho tiempo con consultas frecuentespacios con contenidos

atractivos, divertidos, entretenidos, interesapte<uriosos.

Estos riesgos los tienen todas las personas quenes la red, pues el ciberespacio no
esta acotado, en él cabe todo y su uso no estéolemidt. Por lo que, dependiendo de la
formacién individual, de las técnicas para busnéorimacion, del conocimiento previo de la
realizacion de expurgos, etc., se podra o no linetdendencia generalizada de Internet para
dispersar y mezclar todos los contenidos y se réwitgpor tanto pérdidas de tiempo

innecesarias.

7.1.3. Asociados a la necesidad de estaunicados

» Recepcion de mensajes no deseados, mensajes basarsajes ofensivos.
* Bloqueo del buzén de correo por recepcion de gsaadivos.
« Pérdida de la intimidad por facilitar informaciéarponal, familiar, econémica,
etc.
* Riesgo de acciones ilegales.
* Riesgo de malas compaifiias en chats con identidatéas, expresiones
inadecuadas o intenciones ofensivas, etc.
« Distraccion de la realizacion de otras actividadeas importantes,
necesarias, obligatorias o urgentes.
» Pérdida de tiempo.
» Gasto excesivo de dinero.
* Ansiedad ante la falta de comunicacion.

» Alteracion en la percepcion de la realidad.
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* Necesidad compulsiva de estar siempre en comuditacon los

semejantes.

7.2 Factores protectores frente a lascaulies tecnologicas

Respecto de los factores protectoresdrarias adicciones tecnoldgicas, Cafiigral (2009)
sostiene que se tiene que brindar informacion géukes, a los educadores y a los nifios y
adolescentes sobre los riegos, a fin de promoversaradecuado de las nuevas tecnologias de
informacién. El autor sostiene que conceptos comtoestima, asertividad, libertad,
responsabilidad, compromiso, esfuerzo, afectividadbajo, solidaridad, tolerancia a la
frustracion, sexualidad, sacrificio, amistad, coffgegmo, honradez, sentido comun, legalidad,
etc., tienen que estar cada dia mas presentes @entros educativos, en las familias, en los

medios de comunicacion y en el comportamiento iddad y grupal de cada uno de nosotros.

Como resultado de lo desarrollado en este aparpadiemos concluir que dentro de las
caracteristicas de las adicciones psicologicas,emseuentran, precisamente, las causas
multifactoriales. El origen de las adicciones nalagor una sola causa; y el hecho de presentar
factores de riesgo, tampoco significa que se déadiwion psicoldgica, pero, sin embargo, la
tendencia a esta adiccion puede aumentar en lalengqde aumenten los factores de riesgo. A
mas factores de riesgo, mas probabilidades de gqu&bito o conducta se convierta en una

adiccion.

La mayoria de los autores consultados en estaigevepstienen que los factores de
riesgo y de proteccibn mas importantes en las iaies psicologicas son los que estan en

relacion con la personalidad del individuo.

En concreto, casi todos ellos, hacen hincapié ewulaerabilidad psicologica del
individuo como factor de riesgo de una adicciériadax como factor a proteger para que ésta
no se desencadene. Esta es una de las difererasaisnportante entre las adicciones quimicas

y las “no quimicas”.
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En resumen y compartiendo con el doctor Alonso-&eatez (2003), la proliferacion de
estas adicciones estd por completo vinculada as¢&sedades occidentales modernas o
postmodernas, hasta el punto de constituir una anysicopatologia. Es real que ciertos
factores propios de estas sociedades favorecgrateciédn del enganche patolégico a un objeto
0 a una actividad social, como la sobre presiorciei@ sobre el individuo, la degradacién
familiar, la proliferacion de la enfermedad deprasy la alta disponibilidad alcanzada por

diversos objetos adictivos. Alonso- Fernandez (2003
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CAPITULO llI: ADICCION A LOS MEDIOS TECNOLOGICOS:NTERNET,
CELULAR, VIDEO JUEGO

1. Introduccién

El analisis de la adiccion a las nuevas tecnologtapuede desligarse de las profundas
transformaciones sociales y culturales que viemsamolldndose desde mediados de la década

del ‘70, en la denominada sociedad de la comurdnaci

Nuevos aparatos surgidos de los avances tecnogimmen a cubrir necesidades
creadas por nuevos estilos de vida y se redefaseprioridades valorativas en el marco de una
sociedad globalizada. Esta sociedad funciona erarescala planetaria (Castells, 1997); esta
basada en el consumo (Marqués, 1999); dependeaiaiente en buena medida de los medios
de comunicacion de masas (Thompson, 1998) y haficextth las coordenadas cartesianas

espacio-temporales de nuestra realidad social mpainea.

Por ello, se puede afirmar que las tecnologiasadmfbrmacion y la comunicacién
representan un fendmeno paralelo al que significGelolucion energética en los siglos
pasados (Xambo, 2002). Pocos fenomenos culturaesas instalado en la sociedad con

caracteristicas tan homogéneas en tan breve egfmtimmpo y con tanta amplitud.

En efecto, constantemente asistimos a nuevos disarde sus potencialidades que
permiten responder a las condiciones dinamicasmbizantes de la sociedad actual (Roa y
Suéarez, 2006). Sin embargo, algunos autores remudadexistencia de desigualdades en el
acceso a las TICs, la denominada “brecha digigaihcluso cuestionan la universalidad de este
modelo de sociedad (Crovi, 2004) puesto que, par sblo un ejemplo, los quince paises mas
industrializados del mundo rednen cerca del 90% detividad en Internet (Hernandez, 2002).
Pese a ello, el uso de Internet, videojuegos Yy le®vio cesa de crecer en niumero de usuarios,
universalizacion de su uso y la generalizaciorcilifacion de su acceso.
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2. Adiccion a Internet: delimitacion de la problematie caracteristicas

Se atribuye la carta de nacimiento de Internetralgrto de interconexion de los
ordenadores del ejército de Estados Unidos, aufmueéerto es que incluso en su génesis,
Internet ha sido mucho més global. En 1957 se ARRANET, que es la interconexion de los
grandes ordenadores IBM del Ejército de Estadosldgnpara compartir informacion, evitar
duplicidades vy, principalmente, evitar que la infacion fuera destruida por un ataque a
alguna de sus grandes computadoras. La conexiforma de red evitaria ese riesgo, puesto
gue la informacién no se encuentra almacenada ®xalente en un ordenador, sino que
circula entre todos ellos en una estructura endatenred, de manera que la desaparicion de un

nodo puede solucionarse porque el resto de eltha esnectados por otras vias.

Al mismo tiempo, se habian desarrollado en Eurasichportantes proyectos: el NPL,
una red comercial en Gran Bretafla y CICLADES, ued cientifica en Francia. Fue,
precisamente, el proyecto francés el que, dadatrabajaba con redes mucho mas pequefias
gue las militares de USA o las comerciales de @matafia, se encontré con la necesidad de
interconectar las redes entre si, lo cual es lacésedel propio concepto de Internet
(literalmente «entre redes»). Con posterioridad, elaboracion de un protocolo de
comunicacion estandar para todas ellas facilifuel éstas pudieran comunicarse entre si. Fue

la génesis de lo que en la actualidad se conoce pootocolo TCP/IP.

Esto hizo que a partir de la década de los ochenuiléferaran redes y que, ya en los
noventa, apareciera la World Wide Web, que corivetiacceso a la red en una tarea sencilla y
universal, que es la esencia del actual Internealdier persona podia conectarse con su
ordenador personal y acceder a los innumerabldsmdos que se disponian desde las paginas
Web de todo el mundo. Simultaneamente, aparecierenos servicios, tales como mensajeria,
comunicacion instantanea, foros, listas de distidny intercambio de archivos, etcétera. Una
de las ultimas revoluciones ha sido la web 2.0, lnpuadado un paso mas en el proceso de
transmision de la informacion, al permitir que cuar persona no solo pueda acceder a la
informacién, sino introducirla de forma sencillammeediata, convirtiéndose en un agente activo

en el proceso de comunicacion.
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Internet ha supuesto una revolucion en la tranemigi manejo de la informacion
mundial en las pocas décadas de su existencias®@seuha generalizado a cualquier ambito
personal o social en las sociedades tecnoldgicamesdis avanzadas. Cada vez aparecen
nuevos desarrollos y aplicaciones, hasta el puatqueé «la Red» ya forma parte de cualquier
actividad cotidiana, con independencia de queuglatdiano sea usuario personal, o no, porque
la importancia de Internet en la sociedad es mutéor a la que supone que cada persona sea
un cliente o cibernauta. En este momento, ni logiges bésicos, ni la actividad de las

empresas, ni la mayor parte de la actividad s@anaionaria sin Internet.

Internet ha favorecido la universalizacion de l@rmacion, ejerciendo un papel similar
al que tuvo la imprenta en el siglo XVI, momentgartir del cual podia reproducirse y
difundirse la informacion escrita en dimensionestdnagentonces impensables. Pero ademas
Internet permite no soélo que el acceso sea exiramrdmente amplio (se puede encontrar casi

cualquier contenido, en muchos casos de formaitagtsino excepcionalmente rapido.

La digitalizacion de la informacion y el no depende un soporte fisico con el que deba
ser transportada, hace que la informacion se desplaistribuya mas rapida y eficazmente

gracias al desarrollo de las tecnologias electadnic

El nidmero de internautas crece continuamente enplises mas desarrollados
econdémicamente y, especialmente, en las economiasgyentes. Segun la ONTSI, durante el
afio 2007 eran mas de 1.400 millones los internaartasdo el mundo, con independencia de
gue alguien a nivel personal se conecte con mayeerwr asiduidad, lo cierto es que la mayor
parte de las actividades cotidianas —desde la émdg un billete en el transporte publico, a
cualquier gestion administrativa— depende del fumaimiento de Internet (Choliz y Marco,
2012).

En lo que se refiere a Espafia, segun el informealAdeila ONTSI «La sociedad en red»
(2010), en el 70% de los hogares hay al menosdenador personal y mas de nueve millones
y medio de hogares (es decir, el 56% de los deEsg@gafia) dispone de conexion a Internet. Y

de entre todos los internautas, el 23% tiene ufil paruna red social.
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En Argentina igualmente hay, segun el ultimo inferde 2013 de comStore, en la
categoria Retail /venta por Internet/ la audiemttanzé a 11 millones y medio de usuarios,

aumentando el 16,5 por ciento el Ultimo afo.

Crecimiento de la Categoria Retail en Argentina

La Audiencia Argentina Alcanzé 11,5 Millones de Usuarios

Visitantes Unicos (000)
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Figura 6. Visitantes de Internet en Argentinargéica Latina

Fuente: comStore Informe 2013

La aparicion de blogs y redes sociales ha supugsto muchas mas personas se
encuentren interesadas en la utilizacion de Inteespecialmente los jovenes y adolescentes, a
quienes les resulta fascinante compartir infornmagiérsonal o ser visibles socialmente. Esto
se suma que dia a dia las innovaciones tecnoldgigsibilitan que mas personas puedan
acceder a Internet a través de sus teléfonos Smoakp Yy tablets con sistemas operativos que

facilitan la conexion, como vemos en el siguientdigo
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Android es el Sistema Operativo Lider en los 4 Paises

Participacién (%) de Trafico desde Smartphones y Tablets

RIM

mWindows Phone

m Otro

mios

H Android

Chile Argentina Brasil México

Figura 7. Sistemas operativos mas difundidogmérica Latina

Fuente: comStore Informe 2013

2.1Herramientas de Internet

Internet dispone de numerosas herramientas y aioas con las que pueden llevarse a
cabo funciones tan diferentes como la comunicagiterpersonal, realizacién de gestiones
administrativas, busqueda de informacién, adqudisicle conocimientos y destrezas, pasar el
tiempo, divertirse, etcétera. Por ejemplo, unoodeeintretenimientos mas usados es el de bajar
videos tal como aparece en el gréafico n° 9, doedeusde vislumbrar que Argentina supera el
promedio de videos por espectador al mes enaempdr ciento superando a Chile, Brasil y
México.
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El 95,5% de los Internautas Argentinos Acceden a Videos Online
EXIEEERlel mayor numero videos vistos por espectador

% Alcance de o
Video Online 95,5%

91,5%

Argentina Brasil México

Videos Promedio
por Espectador al
Mes

Figura 8. Internautas argentinos que@den a videos “on line”

Fuente: comStore, “Informe 2013”

A continuacién, detallamos algunas de las herraieemas caracteristicas de Internet,

sin perjuicio de que sabemos que apareceraroauevvicios o instrumentos

Entre los mas usados podemos contar, segun lacpdblpor Choliz — Marco (2012), los

siguientes:

Blogs: se trata de una pequefia pagina Web por nolila cual se puede expresar
informacién personal u opiniones sobre diversosaterBuelen estar personalizadas y admiten
comentarios por parte de los internautas que aocdddog.

Chats: es una herramienta que permite manteneersaviones simultaneas en tiempo
real, por escrito, audio, webcam, conferencias imatlia o pantalla compartida. Suelen

utilizarse para contactar con gente nueva o pardemar conversaciones con un grupo.

Correo electrénico: es un sistema de correo diditsd mensajes quedan almacenados en
un servidor y se pueden descargar al ordenadoonren el momento en el que se desee y
desde cualquier ordenador conectado a la Red. Peedarse ficheros de contenido y
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caracteristicas muy diversas, siempre que se etmenesn formato digital (texto, video, audio,

fotografia, software, etcétera).

Espacios: son portales personales que combinawsvaegrvicios (blog, chat, foros,
correo, fotos, videos, etcétera). Los foros sopaguwe discusion que suelen estar coordinados
por una persona que lo gestiona. El grupo se eaizatpor el hecho de que los participantes
tienen intereses comunes, que son la materia pahde discusion online. Se trata de
compartir informacion con otras personas con la&ssgucoincide en el interés sobre el tema del

gue versa el foro.

Intercambio de archivos: consiste en compartir stribuir archivos digitales mediante
protocolos como el sistema P2P, que permite que addenadores puedan compartir e
intercambiar archivos de forma directa, especiatenenando éstos son tan grandes que no es
posible realizarlo mediante correo electronicoeEsstema ha permitido la universalizacion y
distribucion global de archivos y ha supuesto umigrdica revolucién en la comunicacion,

rompiendo las barreras fisicas de la distribucion.

Listas de distribucion: se trata de un grupo deg®s que comparten intereses comunes
(cientificos, artisticos, etc.) y que pretenden gartir y discutir temas concretos. Los correos
electronicos se distribuyen a todos los miembmgadlista y cada uno lo puede leer en el

momento que abra su correo. Los comentarios sebdigen entre todos los miembros.

Messenger: es muy parecidachht, pero los participantes estan identificados, cotull
no hay desconocimiento de la identidad, ni anorontas un espacio de intercambio y contacto
mas intimo, privado y reducido. Permite conoceregidir la persona con la que se quiere

comunicar en cada momento.

Redes sociales: es una de las herramientas maasnyewna de las que ha provocado un
mayor interés, sobre todo por jévenes y adolesseR&rmiten localizar personas que forman
parte de la red, invitar a otras y extender laciétacon las personas con las que el invitado ya
tenga contacto. Se presenta informacion personaséd de miembros de la red con los que
tengamos accesibilidad. Es como una tarjeta desqi@son con contenidos personales que

puede ser ampliada y modificada constantemente.
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Transferencia de archivos: consiste en transfairefos a un servidor por medio del
protocolo FTP, de forma que otras personas qua& esttorizadas (que conozcan las claves
necesarias) puedan acceder a ellos y descarg@édosién se utiliza para subir archivos a la
Web.

Wikis: es un grupo de paginas web que estan erdazambdiante un hipertexto y cuya
caracteristica principal es que su edicién es tioedo cual permite que diferentes personas
puedan escribir y modificar los documentos conticen dichas paginas. La mas

representativa es la conocida Wikipedia

2.2. Ventajas de Internet

Formamos parte de un mundo en el que no puedeluoseda sociedad sin Internet. La
Red ha llegado a todos los ambitos (y a todas thksles) de una manera inusitada e
impredecible cuando todo comenzd, hace escasameate pocas décadas. No hay sector
profesional, actividad econdmica o de ocio en la lgpernet no esté presente. En muchos casos
el funcionamiento mismo de la organizacion o entidapende de la Red, aunque las personas
implicadas no sean usuarios directos ni entiendda thisma.

Las ventajas serian interminables. Solamente d@scrios algunas de las que estan mas
directamente relacionadas con el tema que nos ocujpe tienen que ver con la utilizacion

activa por parte de los internautas.

a. Internet es la principal fuente de informacignlo que singulariza a Internet es la
accesibilidad a la informacion, que esta disponérieredes que pueden estar (y de hecho se
encuentran) muy alejadas entre si. Cualquier pargatesde cualquier lugar, puede acceder y
localizar informacion que necesita. Puede, por gieneer un libro que probablemente no
exista en version papel, y si existe, puede que s un ejemplar guardado en una recondita
biblioteca; o puede que lea un libro agotado eel#ta. O puede acceder a todo tipo de musica,
videos, imagenes y un amplio etcétera. Tan sole feta tiempo y habilidad para encontrarlo.
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b. El almacenamiento es ilimitado y el acceso méateeo. La informacion no se guarda
en una sola computadora, a pesar de que en ldidatuk capacidad de almacenamiento de un
ordenador personal (y no digamos de un superordenadpera la de cualquier biblioteca o
archivo cuyo soporte sea papel. De hecho, la pahataracteristica de Internet es que la
informacién se encuentra en las innumerables lietesonectadas. Eso hace que la capacidad
sea virtualmente ilimitada, debido a los constaat@sices en nanotecnologia y la proliferacion
de redes en todo el mundo. La digitalizacion, popate, permite que se almacene en ficheros
informaticos (intangibles y ligeros) entes tan idiss fisicamente como libros o material
escrito, sonidos, imagenes, filmaciones, softwdgeordenador, etc. De esta manera es el
ordenador el que sustituiria libros o revistasradpctores de muasica, cdmaras de cine,

magquinaria o dispositivos electronicos.

c. Velocidad de acceso a la informacion. Y no sidoque el formato en el que se
encuentra permite su transmision inmediata porsretictronicas, sino porque la organizacion
de las propias redes y la creacion de protocolosateunicacion estandarizados permite
acceder de forma casi inmediata a la informaci@hBcho, uno de los avances mas notables
de la propia Internet ha sido el desarrollo de adses, hasta el punto de que la empresa
Google, que ha desarrollado el mas potente y efiaaia la fecha, se ha convertido en una de

las empresas mas rentables del mundo y, sin dodajailas méas conocidas e influyentes.

d. Permite el contacto en tiempo real con pers@masualquier parte del mundo. Las
herramientas de Internet mas utilizadas por losleadentes son las que sirven a la
comunicacion: chats, mensajeria instantanea ysygaresto, redes sociales. Al igual que ocurre
con el movil, Internet ha diluido las barrerasciés y temporales del proceso de comunicacion.
Internet permite comunicarse con cualquier perspraesté conectada, con independencia del
lugar en el que se encuentre. Es posible hablaupansola persona o un grupo de ellas al
mismo tiempo, pero ademas en el momento de cosect®m informa de si alguno de los
contactos que se tiene esta disponible, en cuypesaposible establecer la comunicacion, si se
desea. Se trata de un avance sustancial en la waoidm interpersonal, que da unas
posibilidades tan extraordinarias como inimagingalflace escasamente unas décadas, en las

gue la distancia impedia el contacto y, como cahi@lero, favorecia el olvido.
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e. Se ha convertido en indispensable en nuestiadsac En la actualidad es dificil
pensar en una sociedad sin Internet. No solament® therramienta de comunicacion y
transmision de informacion, sino de organizaciociado La mayoria de las actividades
cotidianas o profesionales pueden hacerse pornbtteDesde escuchar musica, radio o
television, hasta leer libros, realizar gestiong@sniaistrativas o transacciones economicas, la

Red ha llegado a cualquier aspecto de la videegblpara quedarse.

2.3 Inconvenientes de Internet

Herramienta tan poderosa no podria estar exernpeotiemas, sobre todo si se utiliza de
forma inapropiada o abusiva. Aungque nos centraregapscialmente en los factores que estan
relacionados con el proceso adictivo, también Hgynes aspectos que convendria resefar,
para favorecer un uso apropiado de Internet, quenessencia, la mejor forma de prevenir la

dependencia. Algunos de los inconvenientes denateon los siguientes.

a. Los contenidos no siempre son fiables. Inteh@etuniversalizado el acceso a la
informacién. Nunca ha habido nada capaz de alma¢en® y ponerlo a disposicién de tanta
gente. Esta, que es una de las principales ventgaiternet, y la que ha modificado
radicalmente el acceso al conocimiento, tiene ebrieniente de que también es sencillo
aportar informacion falsa o sin control alguno solar veracidad de la misma. Hoy, mas que
nunca, es necesario contrastar la informacion gerettes fuentes y adquirir sentido critico,
con el objeto de no ser confundidos o incluso ead@as$i por la ingente cantidad de informacion
sin control que aparece en Internet. El sello delach que otorgan las propias editoriales al
publicar un libro, en donde se revisan contenidaspectos linguisticos, no aparece en muchos
de los contenidos de Internet, que son «colgadws»iegun tipo de evaluacion sobre su
calidad o veracidad.

b. Algunos contenidos son ilegales o inmorales.qenla proliferacion de contenidos
éticamente reprobables no es un problema exclulvimternet, o que si es cierto es que la
proliferacion de péginas Web facilita el que seafis momunes que en otros medios de
difusion. A esto se une el que la informacion pueelgizarse de forma facil, rpida y

supuestamente anonima (al menos eso cree quiesdge o el que la aporta). Por ultimo, la
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facilidad de acceso a la misma puede agravar &lga, dado que es muy dificil controlar
gue los menores accedan a dichos contenidos. Rernét circulan contenidos muy

beneficiosos y validos, pero también maliciosopisitos, peligrosos o inmorales. Es por ello
gue, mas que nunca en la historia de la humanitack falta inculcar en los ciudadanos -
especialmente los mas jovenes- un sentido critidooryesto de la vida, priorizando una
formacion y educacion que posibilite el buen usbrdsmo. De hecho hemos visto en el
primer capitulo, lo devastador que pude ser a migghentes infantiles un uso inapropiado y
sin control adulto.

c. Puede provocar interferencia con otras actiedatina de las extraordinarias ventajas
de Internet es su multifuncionalidad, puesto gogegianto para buscar informacién, como para
establecer contactos personales o disfrutar viemdopelicula mediantgtreaming descarga
continua. Pero no es la Unica forma que tenemos para imfoms, comunicarnos con los
demas, solucionar los problemas o disfrutar deida.\Las personas disponemos de muchos
otros recursos personales y sociales que es necgsamveniente fomentar y utilizar. Pero en
algunos casos es materialmente incompatible llesad cabo en el mismo momento o
situacion, si se esta utilizando Internet. Es infgeshablar con el resto de la familia durante
las comidas si uno estd conectado a una red socgs,dificil mantener pautas de higiene de

suefio apropiadas si se tiene que mejorar el readioen un videojuego online.

d. Es incompatible con otras actividades, o lesmaréempo. Hay tantas cosas que hacer
en Internet y los contenidos y formas de llevadasabo son tan diversos y atractivos, que la
saciedad es mucho menor que con cualquier otraidedi La tecnologia informética ha
permitido que la presentacion audiovisual multirmedea espectacular e impensable hace
solamente unos afos. La interactividad favoreceedjussuario no sea un elemento pasivo y
exclusivamente receptor, sino que ejerza un pagpeicadesde la busqueda de los contenidos,
descarga de los mismos, etc.

e. Por ultimo, el desarrollo de las redes socilelsincremento exponencial en contactos
con otras personas favorece el hecho que toderapt que se le dedica a Internet nunca sea
suficiente, puesto que siempre es posible navegaotpas paginas, buscar otra informacion,
establecer mas contactos, etc. Todo este tiempaseuiedica a la red resta oportunidad de
llevar a cabo otras acciones que de igual formaguaer Utiles o convenientes. Y el desuso
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favorece el desaprendizaje, engancha, provoca depeia. Se trata de uno de los problemas
principales de Internet y es la razén fundamentéalqde se debe trabajar en prevenciones
especialmente con los nifios, nifias y adolescentes,

Se advierte que hay personas que necesitan éhjgana llevar a cabo actividades que
podrian realizar de otra forma (y que incluso lasian llevado a cabo antes), y se encuentran
mal cuando no puede utilizar Internet o bien, smtapaces de desconectarse o dejar de

utilizarlo a pesar de que ello les esté causanoloigmas.

Todas estas caracteristicas hacen que pueda estefal@lependencia de Internet como
un problema de adiccion, que es, en esencia, mhadte contra la libertad personal. De entre
todas las adicciones tecnologicas, la de Intersesabre la que hay mas investigaciones
empiricas y sobre la que se han desarrollado rsésimentos para evaluar la dependencia. En
general, suele haber un mayor consenso en congideoano un problema de dependencia que
el que se tiene con videojuegos o con el mévil. triterios para establecer dependencia de
Internet, basados en los que establece el DSM-I&th gl trastorno por dependencia de
sustancias, los indicaremos en el apartado comeggde (Choliz- Marco, 2012).

2.4 ¢;De qué estamos hablando cuando decimogci@ua Internet?

¢ Es algo que existe y por lo que hay que preocepghlo se tratar4 de una moda mas,
de algo pasajero? ¢Qué consecuencias puede tegareanlo sufre? ¢ Existen tratamientos o
formas de intervencién que sean eficaces?

Muchas son las preguntas que podemos hacernosoamqie se ha dado en denominar
“adiccion a Internet”, aunque hoy todavia esta etusion el propio criterio diagndstico.
Mientras que unos especialistas aseguran que estam® uno de los trastornos adictivos mas
recientes, otros piensan que se trata mas bien deaidescontrolado o problematico, sin mas

repercusion que los inconvenientes que puede ter@econducta excesiva.

¢Y qué queremos decir con uso excesivo de Integi@t#nto deberiamos utilizarla?

¢Cuando deberiamos dejar de hacerlo? Son éstascuestiones dificiles de contestar en

77



general, porque Internet ha entrado a formar pdetauestras vidas y el funcionamiento de
muchas areas de la sociedad actual depende dd.|A& mas, tanto las funciones que cumple
Internet, como las herramientas de las que disgonetan numerosas como heterogéneas. Y
también son diversas las necesidades de los usuAsopues, para centrar la cuestion de las
adicciones tecnologicas en general, y de la deneten particular, debemos atender a criterios
psicolégicos, es decir, ¢se tiene una necesidaa ez mayor de utilizar Internet, incluso en

situaciones o para funciones que anteriormentes®wian de otra forma alternativa?, ¢se es
incapaz de dejar de utilizar Internet, a pesarwtelqg situacion lo exige de forma imperiosa?,
¢se encuentra mal, incluso irritable, cuando nod@uatilizarla?, el uso excesivo y

descontrolado de Internet ¢estd perjudicando pooiEs académica o socialmente? ¢Han

aparecido conflictos personales o problemas faresi por utilizarla en exceso?

Cuando todo esto se produce nos encontramos na@adlan problema causado por el
uso excesivo y problematico de Internet: se tratarth dependencia. Porque de eso se trata la
adiccion: de una relacion de dependencia en laigaess el amo (la droga, el juego, Internet) y
otro el esclavo (el drogadicto, el jugador, el #wlia Internet). Esta es la paradoja y el
sarcasmo: algo que es Uutil, beneficioso y placeritega a convertirse en un serio problema
personal, familiar, profesional y hasta de salustoEes lo que ocurre en cualquier tipo de
adiccion y por ello la adiccion a Internet es uobpema tan infausto. Por ese motivo es por el
cual es necesario entenderla, atenderla y, endssscen los que sea necesario, intervenir

eficazmente.

Coincidentemente con lo expresado hasta ahora&3gér (2007), expresa que Internet
ha contribuido a mejorar la calidad de vida deplassonas, pero el aumento del acceso a esta
tecnologia ha llevado también al surgimiento yif@dcion de trastornos del comportamiento,
gue comprometen progresivamente la esfera soci&lacional de la persona. El término
“virtual” deriva del latinvirtus que significa fuerza, potencia, por ende, lo virtewste en
potencia y no en acto, es algo que existe o puedarla realizarse, pero que ain no ha sido
concretado.

Esta situacion de anonimato que se da entre |aemes que utilizan Internet, permite
gue cada quien se acerque y exprese de difererstesras, la propia normalidad o la propia
patologia reforzando el comportamiento adictivogya en los contactos realizados en forma
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virtual, el usuario puede recrear la fantasia denasuna identidad ideal, acomodaticia o

perversa.

El sujeto adicto a Internet queda conectado durhotas, perdiendo la conciencia del
tiempo, sin poder controlar la necesidad de corsxta la Red, convirtiéndola asi en un
continente de deseos y frustraciones. Su uso relsceactividades sociales, laborales y
recreativas; el uso continla a pesar de padecétepnas fisicos, sociales, ocupacionales o
psicologicos como pérdida del suefio, cansanciegutaridad en los alimentos, dificultades
conyugales, impuntualidad, negligencia en el quethaiofesional, sentimientos de abandono y
de culpa, los que son manejados a través de loanisewos de disociacion y negacion.

Por otra parte, esta adiccion no es un trastornmbéneo, ya que puede desarrollarse de
maneras muy especificas, tales como: adiccion »a s&tual; adiccion a las relaciones
virtuales; compulsiones de la red que ponen en @gErsos tipos de comportamiento como
juegos de azar, subastas online y comercio enda $dbrecarga cognitiva (Guerreschi, 2007),
actualizaciones o descargas de programas al punterchinar atrapados en un atracon de
informacién; adiccién a la computadora, con el de@rogramas y juegos como los de rol que
permiten crear personales virtuales que vienenséitwu la vida cotidiana (Mufioz-Mora,
2002).

2.5 Factores que estimulan la aparicion de riesgd?edes Sociales

Fernandez (2009) identifica ciertos factores qwertecen la aparicion de riesgos en el

uso de la Red principalmente para los nifios yeadentes, a saber:

a. Impunidad generada por tener la sensacion deimatm que ayuda a que
determinadas personas extremen sus acciones, #hadearfo a terceros y actuando contra la
Ley.

b. Suplantacion: hacerse pasar por otra persoabyesomun. Las redes sociales son un

buen ejemplo con cientos de perfiles falsos referid personas conocidas. Esta situacion

79



puede ocasionar abundantes problemas porque llevadeda medida implicita también la

condicién de anonimato.

c. Impostura: cuando una persona crea un persendi@ Red que, en ocasiones, sirve
para engafar a los demas o bien para dar riendta sueomportamientos de los que no se

desea responsabilizar.

d. Ausencia de datos de contexto: en nuestra vategdincluso cuando nos relacionamos
con desconocidos, disponemos de un montdén de datzs lugar, tono, aspecto fisico,
expresion no verbal, estado de animo...). Sin embamta red nos lanzamos a interactuar con
personas de las que apenas podemos saber un noomigick. En ocasiones, incluso cuando

nos muestra una imagen puede ser peor si no tergarm#ias de que sea la verdadera.

e. Alta disponibilidad y bajo coste: el acceso termet se ha popularizado en tal grado
gue el uso en ocasiones es excesivo y, como esglaidad vial, los problemas son también

una cuestion de densidad y probabilidad.

f. Reduccion de distancias: para causar dafio oe fadta estar cerca. Segun expone el
Instituto Nacional de Tecnologias de la Comunica¢idi TECO) en la guia “Proteccion legal
de los menores en Internet” existen estos treigrpel potenciales: personales (riesgos de
seguridad en foros, chats...); de contenido (accesarchivos con contenido sexual,
violencia...) y de adiccién (muchas veces el usontiermet genera dependencia). En base a
estos peligros han aparecido en nuestra sociedadstérminos tales como ciberbuylling, el
cual es entendido como acoso psicoldgico entrdagymor medio de las nuevas tecnologias (en
redes sociales, juegos online, mensajes de mowdles), grooming, entendido como una
estrategia de acecho por parte de adultos haciaregque se inicia ganandose la confianza de
la victima para pasar luego al chantaje con aldimbtener favores de indole sexual (imagenes,

videos, encuentros).

g. Rapidez de propagacion: un comentario, una imagevideo que llega a la red puede

ser copiado en un segundo por cientos de persoiess su vez lo pueden volver a distribuir.

h. Facilidad de localizacion y confluencia: de igoeanera que encontramos cientos de

personas que comparten las mas singulares aficiaetsrminados perfiles también crean
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comunidad online, fortaleciendo su posicion y pitidiédes. Tal es el caso de los peddfilos o

pederastas, pero también de personas con trastmentarios.

i. Caracteristicas adecuadas para contenidos \asulides: este tipo de expresion tiene
mayor fuerza de comunicacion concediendo credaddlig normalidad a cuestiones que de otra

manera pueden ser extrafias 0 poco comunes.

j- El nino como segmento de mercado: la poblaariwlescente tiene cierta capacidad de
gasto que les convierte en objetivo de préacticasiaéds de marketing asi como de todo tipo de

pequeias estafas y abusos.

k. Dificultad y desinterés para controlar la eda&dlas usuarios: comprobar la edad de

quien accede a la Red

[. Consolidacion como cuarto espacio de socialiracinternet es un espacio de
socializacion de los nifios y adolescentes conas lla familia, la escuela o la comunidad, pero
en el que cada vez emplean mas tiempo.

Del analisis bibliografico surge que si bien la o@g de usuarios hacen un uso de
Internet de manera controlada, entre algunos emer@@rogresiva pérdida en la habilidad del
control de la frecuencia y duracion de su uso (Bete K-U; Weymann, N; Schelb, Y; Thiel, R
y Thomasius, R, 2009). Puede afectar sobre todersopas con necesidades emocionales
especiales y a jovenes y adolescentes (CarbonelGudrdiola, E; Beranuy, M y Bellés, A.

2009) y se observa una mayor prevalencia entréredrg masculino (Shaw y Black, 2009).

2.5 Distintas posturas sobre tratamiento

La controversia surge entre las corrientes queufarstque deberia tratarse como un
trastorno psiquiatricper se(adiccion a Internet) o por el contrario las qostignen que los
adictos a Internet desarrollan dependencia a reensag en el entorno virtual y que también

existen en la vida real, como sexo o dinero (D&091).
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Otras reflexiones ponen de manifiesto que en Iateoonvive informacién de gran
interés y fiabilidad con otra irrelevante, de eacealidad, falta de rigor u obsoleta y que no ha
sido sometida a ningun tipo de filtracion cualitatie incluso, contenidos ilegales susceptibles
de persecucion (Ruiz Torres, 2003), por lo qudesi,kel crecimiento de Internet es imparable
y exponencial -ya que esté incorporando continugnenevas paginas y nuevos enlaces-, se
hace cada vez mas indispensable incidir en la fudnacritica de los cibernautas, por ejemplo,
mediante campafias de prevencién dirigidas a laapidinl mas joven y sus padres que incidan

en los peligros que puede acarrear un uso abusiWiaternet (Zboralski et al, 2009).

Entre los efectos mas comunmente documentados gite de la literatura cientifica
sobre la adiccion a Internet, encontramos los queiriculan con un importante deterioro
personal, académico y de las relaciones socidlapaento social y depresion (MihajlayiG;
Hini¢, D; Gajié, T y Duki-Dejanove, S., 2008), ansiedad y altos niveles de agresivida
(Zboralski et al, 2009) y alta comorbilidad asoeiacbn otros trastornos mentales como
trastornos afectivos o el trastorno de déficit @meon e hiperactividad (Pertersen et al, 2009).
No obstante, otros estudios sugieren que no hagiéel alguna entre el tiempo que se pasa
line y trastornos como la depresion, ansiedad u otrgslos sociales (Campbell, A-J;
Cumming, S-R y Hughes, I., 2006).

Shaw y Black (2008) expresan que debido a la é#tavestigaciones metodoldgicas, en
la actualidad resulta imposible recomendar ningatamiento basado en evidencias cientificas

sobre el uso patolégico de Internet.

Por otra parte, respecto de los tratamientos adyadra el uso patoldgico de Internet
cabe sefalar que existen intervenciones terapsui@strategias exitosas para el tratamiento

de trastornos adictivos.

En la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, Argentiad.icenciada Laura Jurkowski,
psicologa recibida en la Universidad de Buenos dhifermada en el Centro de Terapia
Cognitivas (CTC), especialista en terapia familes una de las primeras especialistas en
Argentina en el tratamiento de pacientes con amhed a Internet y ha fundado un centro
especializado en la problematica de Internet, yisms y el uso de la tecnologia

“ReConectarse”. La misma ensefia que la dependanekte tipo de tecnologias comparte
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caracteristicas con otras dependencias como lpacictad de controlar el uso y sentimiento de
placer intenso. “Muchas personas creen que la imégera de superar la adiccion a Internet es
cortando elModemo tirando la computadora. Pero esto no sirve ya @giuna herramienta
productiva”. Sigue “El primer paso para realizartratamiento para las adicciones a Internet y
demas tecnologias, es la aceptacion por partedd®bade que tiene un problema. El siguiente
es contar con suficiente motivacion para buscaday8e trabaja para encontrar un equilibrio
entre el uso educativo o laboral y el resto de ysastividades". y agrega que, “a diferencia
del alcoholismo, el tratamiento de la adiccion &rmet no requiere la abstinencia para llevar
una vida saludable. Se trabaja con la personpamgja y familiares para ayudar a entender y
recuperarse de las adicciones conductuales y retzwse con los aspectos mas importantes de
su vida. El modelo del tratamiento es similar alizatdo en los programas de comida
compulsiva o alcoholismo. La clave esta en idaratifios ‘gatillos’, factores o situaciones que
disparan el uso no controlado de Internet y reraf@ea realizar un uso moderado Pero no
existe una publicacion sobre este programa ni tammse ha difundido si utilizan algun
protocolo o técnicas para su deteccion (Jurkowsk(2013, 25 de noviembre “Pegados a la

Pantalla’La Razdn)

En este sentido debemos destacar los trabajoscpdbf en revistas cientificas, y
tltimamente en el 2012 Choliz-Marco en su librodigeion a Internet y Redes sociales
Tratamiento psicolégico” ensefian cdmo evaluarmadratar esta problematica. Dicen que
cualquier intervencion debe comenzar con una eo#inaexhaustiva y en profundidad del
problema que se pretenda tratar. De hecho, es sgipdible realizar un diagndstico correcto y
una evaluacion conductual precisa para ajustaraebqolo de tratamiento y que éste sea el
adecuado. Plantean que el diagnéstico de deperadégmdnternet y las principales dimensiones
de dicha adiccion se pueden evaluar con el Teflegeendencia de Internet, herramienta que
ha desarrollado y se ha aplicado en esta invegiigalsasado en investigaciones anteriores y
gue ha sido validada en diferentes trabajos, alsgudeben dedicar al menos dos sesiones,
atendiendo no solamente al problema que se ieteyisino analizando en su globalidad los
aspectos psicolégicos mas relevantes, asi conthnensiones que estén mas relacionadas con
dicho problema.
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Otro recurso de investigacion de la situacion paintiel afectado es llevar a cabo una
anamnesis, o historia clinica, analizando las ates dimensiones: familiar, académica,

social, legal, etcétera.

En funcién de las necesidades o de la conveniedel@geran también estudiarse otras
variables psicolégicas que pueden estar relacienpatides como ansiedad, depresion,
impulsividad, trastornos de personalidad, etcét&émdo ello debe complementarse con el
imprescindible andlisis funcional de la conductaguie dara informacion valiosa acerca del
patrén de uso, de los antecedentes y consecuentexdnducta. Es decir, de todo aquello que
instiga a la adiccion y mantiene la dependencigh®iinformacién es imprescindible para
ajustar el tratamiento individualmente de formacim@ y debera recogerse no sélo durante la

evaluacion inicial, sino a lo largo de todo el @®u terapéutico.

¢Por qué tantas posturas contrapuestas? Porqgadidaion a Internet es un problema
reciente, motivo por el cual las investigacionetrapajos que abordan su tratamiento son
todavia escasos (Griffiths, 1998). Sin embargototam la literatura cientifica como en la
practica clinica disponemos de intervenciones efic@n drogodependencias y en adiccion al
juego de azar que pueden servir de base para moponmodelo de intervencion en las
adicciones tecnoldgicas y, mas concretamente, dedandencia de Internet y redes sociales.
De igual forma, los programas de prevencion comBrel/Tec 3.1(Chdliz-Marco, 2011) se
basan en actividades que tienen como objetivosardallo de habitos adecuados de utilizacién

de las TICs (Tecnologias de la Informacién y Cormaaion).

Dichos patrones de comportamiento saludables saitasts a los que se proponen en los
diferentes protocolos de tratamiento. Se basar®mismos principios motivacionales y de
aprendizaje. La mayoria de los trabajos publicafies abordan la adiccion a Internet u otras
adicciones tecnolégicas —principalmente la adica@dwideojuegos— asumen un enfoque
cognitivo-conductual (Du, Jiang y Vance, 2010; Lgen2004; ; Griffiths y Meredith, 2009;
Shek, Tang y Lo, 2009; Young, 2007), que es elcareiento que ha demostrado mayor
eficacia y es el recomendado por la APA para dhitneento de las conductas adictivas
(American Psychological Association, 2000). Algunpsocedimientos de intervencion
introducen técnicas especificas adaptadas parataimiento de la dependencia de Internet,
tales como: incorporacion de actividad fisica ppéa de grupo (Lanjun, 2009); entrenamiento
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en uso controlado junto con entrevista motivacignabntrato conductual (Shek, Tang y Lo,
2009); establecimiento de limites en la conexidrso y explicacion racional de dicho control
(Goldberg, 1995); sustitucion del tiempo empleadael ordenador por actividades de la vida
real (Griffiths y Meredith, 2009); establecimierde un horario de uso de Internet, abstinencia
de aplicaciones particulares, uso de tarjetas dataras de los principales problemas causados
por la adiccién a Internet, utilizacion de grupas apoyo y terapia familiar (Young, 1999),
etcétera.

El protocolo de intervencion propuesto por Mari&@twliz en el texto que comentamos,
se basa en los modelos de tratamiento que han apficados a otras adicciones
comportamentales, principalmente al juego patotgf€hdliz, 2008; Echeburta, 1999;
Echeburda, Labrador y Becoia, 2010; Luengo, 2@M¥)os cuales se aplican los principios de
la psicologia de la motivacion y del aprendizajeleeneduccién de la conducta adictiva y el
fomento de comportamientos alternativos. Con ligerdiferencias, los diferentes
planteamientos utilizan los siguientes elementos: cantrol de estimulo; b) técnicas
psicolégicas para reducir el deseo y superar eéstad c) entrenamiento en habilidades y
estrategias para solucion de problemas especifedasionados con la conducta adictiva; d)
desarrollo de conductas alternativas e incompatiblen la adiccion y fomento de estilos
saludables; e) prevencidn de recaidas. Se tratadéstin protocolo de intervencion cognitivo-
conductual, ya que este tipo de terapias son lasutilizadas y estudiadas en su aplicacion al
tratamiento de las adicciones (Irvin, Bowers, DynWang, 1999; Miller y Wilbourne, 2002) y
las que han demostrado mayor eficacia en los difesemeta analisis. Los indicadores de
efectividad que se han utilizado para estimar ektef positivo de las fundamentos del
protocolo de tratamiento han sido: a) reducciérad&ecuencia y cantidad de consumo; b)
adherencia a tratamiento; c) reduccion de sintolmgi asociada al consumo; d) reduccion de
conductas desadaptativas o de actos delictivogrdiCs Onken, 2005; Finney, Wilbourne y
Moos, 2007)

3. Teléfono celular

3.1. Delimitacion de la problematica
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El telefono moévil o celular ha experimentado unadesio espectacular durante los
ultimos afios y se ha configurado como un mediothabde comunicacion interpersonal, de
ocio y de entretenimiento. Su generalizacion erstnaesociedad ha conllevado importantes
repercusiones a nivel individual, social, tecnatdgy econémico, asi como un considerable
namero de ventajas para la mayoria de las pers8imagmbargo, en determinados casos, su
empleo inadecuado y abusivo puede conllevar laiaparde diversos efectos negativos v,
entre ellos, el posible desarrollo de un patronude problemético y desadaptativo con
caracteristicas similares a otras adicciones (@sff 1995; Griffiths, 2005; Mufioz-Rivas,

Fernandez y Gadmez-Guadix, 2009).

En el contexto de las denominadas adicciones ctunales (adiccion al juego, al sexo, a
las compras, a la comida, al ejercicio fisico, @Bcown, 1997) y las adicciones tecnologicas,
entre las cuales se incluye la adiccion al teléferadefinen como la dependencia psicoldgica y
la pérdida de control de la conducta relacionadaalauso de diversos medios tecnoldgicos
(como Internet, los videojuegos o la television),sg caracterizan por la presencia de

sintomatologia psicologica y comportamental (Gh#j 2005).

La evidencia empirica disponible hasta el momesiogue todavia escasa, ha puesto de
manifiesto la aparicién, en algunos usuarios, de ammjunto de comportamientos
desadaptativos y descontrolados en relacién aldesdeléfono que podria conceptualizarse
como una nueva adiccién conductual/tecnolégicap@fion se caracteriza por una pérdida de
control sobre la conducta de uso y un fuerte ingpylara llevarla a cabo, a pesar de las
consecuencias perjudiciales derivadas de la migoeapodrian afectar al &mbito interpersonal,

econdémico, laboral y/o académico.

3.2. Conceptualizacion de la adiccidon al movil

Una de las cuestiones mas controvertidas en elt@rpbofesional y en la literatura
cientifica es la conceptualizacion de los problenedacionados con el uso desadaptativo del

teléfono.
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Una aproximacion inicial consistio en adaptar Ioios empleados para la descripcion
de las adicciones a sustancias en los manualeigtsias y diagnésticos al uso, a una nueva e

hipotética entidad clinica de adiccion al movil ({dz-Rivas y Agustin, 2005).

3.3. La adolescencia y el uso de celular

La adolescencia es el periodo del desarrollo hursangrendido entre la nifiez y la edad
adulta. Es una etapa de transicibn durante la eealpresentan importantes cambios
fisiologicos, cognitivos, psicoldgicos y socialBairante este tiempo la vinculacion al grupo de
iguales adquiere una mayor prioridad y la familiedg relegada a un segundo plano. Surgen
los primeros conflictos del adolescente con susgsada quienes les reclama una mayor
autonomia e independencia. Los adolescentes tintegases diferentes y muestran atraccion o
evitacion por actividades distintas a las de ladtad, y es importante tener presente que el
placer o aversibn que en ellos generan determinaiduaciones también por su edad son
mas intensas. Este es un elemento sustancial gugubaener en cuenta a la hora de entender
la génesis de las adicciones y que explica el hdelhgue los adolescentes sean, de hecho, mas
vulnerables a ellas (Chdéliz, Villanueva y Chdlif02). Es el periodo donde el individuo se
desarrolla hacia la adquisicion de la madurez psjoca a partir de construir su identidad
personal (Castellana, 2003; 2005) y es en est@plantde el teléfono celular o moévil adquiere
su relevancia. El teléfono celular o movil posea werie de caracteristicas que lo hacen
especialmente atractivo para los adolescentesmqastsatisface toda una serie de necesidades

propias de esta edad.

Chaliz (2009) explica los factores que hacen atractl uso de los teléfonos celulares

por los nifos, nifios y adolescente, lo cuales son:
» Autonomia. EI mévil es un instrumento que perrdiinir el propio espacio personal

* Identidad y prestigio. La marca o el tipo de aparsignifican estatus, estilos de

conducta o actitudes.

87



* Aplicaciones tecnoldgicas. Las innovaciones t&igioas asociadas con la computacion
y electronica ejercen una fascinacion especiabsratiolescentes, quienes no solo estan mas
dispuestos a dedicar tiempo y esfuerzo en aprendétizar las numerosas funciones que les
brindan los desarrollos tecnoldgicos, sino que tdmbuelen adquirir las destrezas implicadas

en dichas aplicaciones con mayor rapidez que lokcesd

« Actividad de ocio. Las innovaciones tecnologidasmovil no sélo estan al servicio de
la optimizacion del proceso de comunicacion, sine@ en muchos casos son esencialmente una

forma de disfrutar del tiempo libre.

» Fomento y establecimiento de relaciones integreties. Las diferentes aplicaciones del

movil favorecen el establecimiento y mantenimiededas relaciones interpersonales.

El uso problematico del teléfono aparece con mdseruencia entre los jovenes y
adolescentes, consecuencia de que la poblacionjowés es a menudo la que presenta
mayores niveles de uso de las nuevas tecnologiasademas, la mas vulnerable a la aparicion
de diversas conductas adictivas. Ello se ve fawdweguor la facilidad de acceso, la inmediatez
y, en algunos casos, el anonimato que estos nueedsos tecnoldgicos proporcionan para
participar en apuestas on line, realizar comprasce@eder a pornografia (Mufioz-Rivas y
Agustin, 2005). Méas especificamente, algunos reestgl uso inadecuado del TM en esta
poblacion segin Mufoz-Rivas, Fernandez y Gamez-i&(2009), son los que se describen a

continuacion.

1. El acoso a través del mévil o ciberbulling. Hbecbulling es definido como la
utilizacion de las tecnologias de la informacidia gomunicacion, entre ellas del movil, con la
finalidad de provocar deliberadamente dafio a aragma. Ejemplos de ciberbulling incluyen
el envio de mensajes amenazantes a través de SlSlifusion de informacién o videos

comprometidos que puedan perjudicar a la victima.

2. El movil como puerta de acceso a otras adicsidBkeuso inadecuado del movil puede
constituir una via de acceso para el desarrollowas conductas adictivas, como es el caso
del juego patoldgico, las compras compulsivasdliac&gn al sexo y el desarrollo de parafilias

(por ejemplo, la realizacion compulsiva de llamadlascenas) a través de este aparato. Si bien
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estos riesgos estan igualmente presentes enttegdelsultan alin mas preocupantes en el caso

de menores.

3. Acceso a contenidos y personas indeseables 6fEl permite el acceso a lineas de
tarificacion adicional, los cuales pueden ser galios por mensajes de texto y pagados en la

factura posterior.

4. Video juegos

4.1 Delimitacion de la probleméatica

Los videojuegos se han convertido en un entretemitmi con una presencia cada vez
mayor en la vida cotidiana de muchos jovenes yesdehtes. A pesar de ello, faltan estudios
gue se centren especificamente en la adiccion aittedjuegos. lgualmente, tampoco se
dispone de un sistema diagnostico valido y fialslagsa presunta adiccion y las adaptaciones
propuestas no son aplicables a todos los sistemgisedo 0 se desconocen sus propiedades
psicométricas. Es decir, los estudios tienden gape en un fragil soporte tedrico, adolecen
de una vision global de la cuestidon, muestran mesakliferencias metodolégicas, y las
replicaciones son escasas, por lo que los ressltado parciales y sujetos a multiples
interpretaciones (Tejeiro, 2001). Con todo, estdiasados en imagenes neuronales y
electrofisiologia, aunque bastante preliminaregjiesan una posible base neurobioldgica
comun relacionada con el sistema mesolimbico, b rgforzaria la hipotesis de que un uso
abusivo de videojuegos puede ser un trastorno igsigo vinculado con el area de las
dependencias (Abreu, C-N; Gomes, R; Sampaio, Driyz8p D. 2008).

4.2 Propiedades motivacionales de los videojuegos

Para Chdliz (2011), las principales propiedadesvacibnales de los videojuegos son las

siguientes.

» Presentan escenarios muy atractivos.
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» Suministran feedback de ejecucion de las accioealizadas, o que convierte a los

videojuegos en actividades netamente interactivas.

» Se organizan en fases o niveles de dificultadugahle, lo cual permite que cualquiera
sea un jugador potencial, ya que todos tienen vel mil que pueden aspirar si adquieren la

habilidad necesaria, obviamente jugando lo bastante

* La consecucion de fases, niveles u objetivosymedensaciones de competencia, todo
lo cual induce a jugar cada vez mas, ya que se& d@atuna actividad reforzante y motivada
intrinsecamente.

* En muchos casos los propios contenidos son fastes, Io que unido a sensaciéon de
dominio y al hecho de que se trata de una activiglazl se lleva a cabo libremente, puede

favorecer una sensacion de autodeterminacion.

* Finalmente, la relacién entre habilidad y diftedl, unido al interés de la tarea induce
absorcion de la realidad y dedicacion de muchopeeen la actividad implicada en el juego.

Chaliz (2011) plantea que hay suficiente eviderampirica clinica y cientifica (Griffiths,
2000; citado por Choliz 2011) de que, el juego xteso, se trata de una actividad que puede
convertirse en problematica (Te-jeiro y Bersab&22@itado por Choliz 2011) y en algunos
casos adictiva (Griffiths, 2008?; citado por Ch@i11) especialmente en juegos online, en los
gue se trata de una actividad expansiva y sinefinja que las posibilidades de accién son
innumerables (Chappell, Eatough, Davies y Griffith@06; citado por Choliz 2011). Ademas,
suele ser comun que el uso excesivo de videojuemys en menoscabo de otras actividades
igualmente importantes. Cuando, ademas, ya no sEepypasar sin jugar o cuesta
excesivamente dejar de hacerlo incluso cuanda#édicte negativamente a otras actividades o a
las pautas de relacion interpersonal (principalmerdn sus padres), el problema no es de
excesivo uso, sino que puede rayar en la deperadeBeitrataria de una de las consideradas
adicciones tecnolégicas (Echeburta, Labrador y #&c@009; Griffiths, 1995, citado por
Choliz 2011) en el mismo sentido que la adiccidntarnet (Block, 2008; citado por Choliz
2011) o al movil (Chdliz, 2010; citado por Choli2a12).
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4.3 Criterios para determinar la dependencia a videggs

Por altimo, Chdliz (2011) establece criterios pdeterminar la dependencia a los videos

juegos, los cuales son:
1. Tolerancia: cada vez se necesita jugar duraagetiempo, 0 a mas juegos.

2. Abstinencia: malestar emocional cuando se umt@pe el juego o cuando se lleva un

tiempo sin jugar
3. Sejuega mas de lo que se pretendia inicialmente
4. Deseo por dejar de jugar, pero no poder dejarlo

5. Emplear excesivo tiempo en actividades relaciasacon los videojuegos que le

llegan a interferir con actividades cotidianas
6. Dejar de hacer otras actividades por jugar mas
7. Seguir jugando a pesar de saber que le perjudica

Para el estudio de esta probleméatica se han digefisilumentos siguiendo los criterios
del DSM-IV para los trastornos por dependencia (pul998). Estos cuestionarios estan
compuesto por cuatro factores que conforman lagipales dimensiones de la dependencia:
abstinencia, tolerancia, problemas ocasionadoglpmo excesivo y ausencia de control frente

a las nuevas tecnologias (Brenner; 1997) (Andea0 ).
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CAPITULO IV: NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES. ADICIONES Y EL
ROL DE LAS FAMILIAS

1. Realidades y adicciones

Las adicciones constituyen un sintoma de desint&grale vinculos familiares y sociales

y de malestar general.

Muchos nifios y jovenes en la actualidad estandd®aa sus propias decisiones, esto
genera un importante desequilibrio por la faltalidetes y por ende, de seguridad: Muchas
veces, la falta de un marco familiar estable acdiaga de la ausencia de la figura con

autoridad dentro de su entorno, los coloca enadnale desestabilizacion y abandono

Vivimos en una sociedad en la que cada vez se tiems descendencia, las nuevas
estructuras familiares, junto con la crecientericiséa profesional de la mujer y del hombre,
con jornadas laborales de ocho o0 méas horas diara$avorecen los ambientes familiares
propicios para la progenie, ademas de crear uro \@mshunicativo entre padres e hijos que
estos ultimos llenan con la plenitud comunicatinéree los pares o el grupo de iguales. Asi
pues, la "hermandad virtual" es la fraternidad guege con otros jovenes no hermanos de
sangre en el caso tanto de los hijos/as Unicosfas en el caso de hijos/as sin hermanos/as de
Su mismo sexo en su propia familia. Estos joveresenten profundamente solos, en un hogar
en que no tienen a ningun "par” o "igual” con quiempartir sentimientos, valores, ilusiones,
penas... y en el que los padres, por razén de Uasas exigencias profesionales, estan
fundamentalmente ausentes la mayor parte del diael® acuden al teléfono mévil, para

sentirse hermanado y salir de su soledad doméstarailiar (Lorente, 2002).

Perdidas las referencias individuales y socialewrge el fendmeno de las adicciones,
como un mecanismo evasivo. Este "escape” implicaestimulo extremo de los sentidos,

saturdndolos de sensaciones nuevas y momentariesaptaneamente gratificadoras.
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Esta realidad, tan bien descripta, es lo que wvpadecen los jovenes y adolescentes que
se someten a estimulos externos adictivos queuldeaya vivir. Por ello entendemos que es

importante analizar qué se entiende por famikh gl que cumple dentro de la sociedad.

2. Conceptualizacién de la familia

Las primeras definiciones de familia que se conpdestacan fundamentalmente ciertas
caracteristicas descriptivas. Lévi - Strauss (1B28%) atribuye a la familia tres caracteristicas:
a) tiene origen en el matrimonio; b) esta formadag) marido, la esposa y los hijos nacidos
del mismo y ¢) sus miembros estan unidos por otibges de tipo econdmico y religioso, por
una red de derechos y prohibiciones sexuales yipoulos psicolégicos y emocionales como

el amor, el respeto y el temor.

Esta definicién deja de lado el caracter sociah ydlevancia de las interacciones que
tienen lugar en su interior. Desde este punto dtayvia familia puede definirse como un
espacio de interacciones fundamentalmente afectiyses tienen los siguientes rasgos

diferenciales:
a) Las relaciones implican a la persona en swotnj

b) Sus objetivos son la intimidad, la cercanialedarrollo, el cuidado mutuo y el sentido

de pertenencia

c) Dentro de la familia se estimula el carifio, ktugmo, la implicaciébn mutua y la

educacion (Beutler, Burr, Barr y Herrin, 1989)

Esta concepcion de la familia es mas amplia e $induy responde a la diversidad de
formas familiares que coexisten actualmente entraussciedad. La diversidad de tipologias
familiares hace dificil especificar las funcionegseqcumple la familia en la actualidad.
Tradicionalmente se mencionaba a la reproducailaaspecie, la produccion de bienes, la
educacion formal y religiosa, o el cuidado de losianos. Muchas de estas funciones se estan
perdiendo o estan siendo asumidas en muchos casoegl pEstado y por instituciones
especializadas, como las escuelas e institutos e&dencias para personas mayores, etc. Sin
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embargo, es indudable que la familia conserva logibnes sumamente relevantes para el

bienestar de la persona, como la contencion ategtacondmica.

Cuando se piensa en familia, se debe tener enacoedak es el concepto que se tiene de la
misma hoy en dia. Ha desarrollado varios cambiodargo de la historia, y hoy dista mucho

de lo que fue en el pasado.

La familia constituye una moneda de doble cara:dpueer fuente de bienestar,
satisfaccion y aprendizaje para todos sus integgagbmo también puede constituir un factor
de riesgo, que predisponga el desarrollo de praddete desajuste en sus miembros, como ya

puntualizamos al comienzo.

En distintas investigaciones se ha constatado queambiente familiar positivo,
caracterizado por una comunicacion abierta y ppréaencia de afecto y apoyo entre padres e
hijos, es uno de los mas importantes garantes elee$tar psicosocial en la adolescencia
(Musitu y Garcia, 2004), mientras que un ambieatailiar sin comunicacién, sin amor, sin
tolerancia y solidaridad, dificulta el buen deskorde los hijos y aumenta la probabilidad de
gue surjan problemas de disciplina, conducta, émagi adicciones (Dekovic, Wissink y
Mejier, 2004).

La importancia de la familia es indiscutible, poegtie se trata del grupo social en el que
la mayoria de las personas inician su desarraiongnecen durante largo tiempo y conforman
un entramado de relaciones y significados que ¢tmsnpafiaran a lo largo de toda la vida.
Ademas, esta relevancia de la familia permanecentégen todos los momentos vitales de la

persona, desde la nifiez y hasta la vejez.

En la etapa de la adolescencia se incorporan nuelasones a su red social como son
las amistades u otros adultos significativos, peafamilia sigue siendo el eje central que
organiza la vida de éstos y continla ofreciendoesg&pcias concretas de desarrollo que
influyen en las interacciones que los nifios, nifiadolescentes establecen en otros contextos,

como la escuela o la comunidad mas amplia (MuBite)ga, Lila y Cava, 2001).
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La familia tiene todavia el rol primordial de tramsr a sus hijos una serie de creencias,
valores y normas que les ayudaran a convivir sotéedad de la que forman parte, lo que se

conoce como socializacion. Es fundamental enetafe el limite claro.

Es evidente que la familia actual sigue cumplienda funcion material y econémica
importantisima. De hecho, el hogar familiar es wmidad econdmica, no tanto por sus
funciones de produccién como en periodos anteriooso por sus funciones de consumo y de
provision de recursos econémicos a sus miembrosm@d, la familia proporciona afecto y
apoyo y contribuye al bienestar psicolégico y emoai de todos sus integrantes a través del
desarrollo de la autoestima, de la autoconfianda yn sentimiento de pertenencia.

Finalmente, la familia con hijos establece mecaaossme socializacion y control del
comportamiento de éstos a través de las préactihasatvas utilizadas por los padres. A través
de la socializacion, las personas aprendemos iga® de conducta de nuestra sociedad, nos
adaptamos a ellos y los respetamos para el buaohamiento social (Paterna, Martinez y
Vera, 2003). La familia es un contexto especiale@nmivilegiado para el aprendizaje de estos
elementos sociales y culturales, aprendizaje gme fugar principalmente durante la infancia y
la adolescencia.

3. Niflez, socializacion vy estilos parentales

Podemos decir que la socializacion comprende dosctss fundamentales: un aspecto
de contenido (qué es lo que se transmite) y uecasgormal (como se transmite). El aspecto
de contenido hace referencia a los valores incokash la familia y el aspecto formal se
conoce con el nombre de disciplina familiar y siere a las estrategias y mecanismos que
utilizan los padres para transmitir los contenidles la socializacion. Estas estrategias y
mecanismos presentan una gran variabilidad de fan@bas a otras, por lo que para su mejor
comprension, se han desarrollado distintas tipakde estilos parentales de socializacion.

Es relevante determinar ¢qué son los estilosnteles de socializacion? Y si los
podemos definir como una constelacion de actitudasia el hijo que, consideradas

conjuntamente, crean un clima emocional en el guexpresan las conductas de los padres
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(Darling y Steinberg, 1993). Estas conductas tiecemo objetivo conseguir la meta de
socializacion, es decir, inculcar en el hijo un joato de valores, creencias, costumbres
culturales, asi como contribuir al desarrollo déilildades sociales, pensamiento critico,
independencia, curiosidad, etc. Logicamente, expectos de la socializacion familiar no son
universales, sino que se encuentran intimameraeioabdos con el contexto cultural en el que
se encuentra integrada la familia. De esta mates&alores y normas culturales determinan la
conducta de los padres y el modo en que los mjespretan esta conducta y organizan la suya

propia.

Uno de los trabajos clasicos sobre estilos paesies el de Diana Baumrind de finales

de los afos 70, que diferencia tres estilos dekoation:

a) el estilo autoritario, que se caracteriza poexaesivo control y la restriccion de la

autonomia del hijo, asi como por el valor de |ladidrecia y el castigo;

b) el estilo permisivo, que se caracteriza poadaencia de control de los hijos y la

concesion total de autonomia, siempre que no sgapem peligro la supervivencia del hijo;

c) el estilo autoritativo, que se sitia en un pumitermedio entre los dos estilos
anteriores, de modo que los padres intentan cantfalconducta de sus hijos a través de la
reflexion y el diadlogo, en lugar de la imposicignconceden una autonomia supervisada a los

hijos.

Esta clasificacion propuesta por Baumrind ha i@sjgirotras tipologias posteriores que
han tratado de complementarla y enriquecerla, ctanpropuesta elaborada por Musitu y
Garcia (2001) que distingue cuatro estilos palemtde socializacion en funcion de dos
dimensiones: implicacidon/aceptacién y coercion/igigpion. Expresa que los padres con altos
niveles de implicacion/aceptacion muestran afectanfio a sus hijos cuando se comportan
adecuadamente y en caso de que su conducta na semdcta, tratan de dialogar y razonar
con él acerca de lo poco adecuado de su comportaomkor el contrario, los padres con bajos
niveles de implicacién/aceptacion suelen mostrdifénencia ante las conductas adecuadas de
sus hijos y cuando la conducta es inadecuada, zmnaa con ellos ni les expresan sus

opiniones o juicios; de modo que son padres muy poplicados con sus hijos, tanto si su
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comportamiento es correcto como si no lo es. Farprte, es probable que algunos de estos
padres poco implicados utilicen técnicas coerdgt@ampositivas con sus hijos cuando éstos se
comportan de modo incorrecto. Los padres con aliedes de coercion/imposicion, cuando el
hijo no se comporta como ellos desean e indepetediemte de que razonen o no con él, tratan
de coaccionarle para que no vuelva a realizar@sducta. La coaccion puede ser fisica, verbal
0 puede consistir en privarle de alguna cosa dgiéanormalmente disponga. A partir de estas
dos dimensiones, implicacién/aceptacion y coergifpdsicion, Musitu y Garcia (2001)
desarrollan un modelo bidimensional de socializacjue da lugar a cuatro estilos parentales:

autoritario, negligente, autorizativo e indulgente.

a) El estilo autoritario se caracteriza por laakajplicacion/aceptacion del hijo y el alto
nivel de coercion/imposicion. Estos padres son rexigentes con sus hijos y, al mismo
tiempo, muy poco atentos a sus necesidades y ddseasmunicacion es minima, unilateral
de padres a hijos y suele expresarse en términdsrdandas. Los padres autoritarios valoran
la obediencia e intentan modelar, controlar y emala conducta y actitudes del hijo. Ademas,

son generalmente indiferentes a las demandas ge gpiencion de los hijos.

b) El estilo negligente se caracteriza por una begptacion/implicacion y un bajo nivel
de coercion/imposicion de normas. Se trata, pdotale un estilo donde prima la escasez tanto
de afecto como de limites. Los padres negligentesgan mucha independencia a sus hijos,

tanto en los aspectos materiales como en los abscti

Cuando los hijos se comportan de modo adecuadoaséemen indiferentes, y cuando
transgreden las normas no dialogan con ellos npdam restringen su conducta mediante la
coercion y la imposicion. Estos padres apenas gigger la conducta de sus hijos, no

interactian ni dialogan con ellos, son poco afestiyestan poco implicados en su educacion.

c) El estilo autorizativo se caracteriza por ufta aceptacién/implicacion y una alta
coercion/imposicion. Los padres que utilizan magoamente este estilo suelen mostrar a sus
hijos agrado cuando se comportan adecuadamentdyusmos comunicadores y fomentan el
didlogo, respetan a sus hijos y los escuchan. @uahtijo se comporta de forma incorrecta,

estos padres combinan el didlogo y el razonamieatida coercion y el control.
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d) El estilo indulgente se caracteriza por su attptacion/implicacion y su bajo grado
de coercion/imposicion. Estos padres son tan casatindos con sus hijos como los padres
autorizativos, pero cuando el hijo se comporta dsera incorrecta no suelen utilizar la
coercion y la imposicion, sino que Unicamente za4iti el didlogo y el razonamiento como

instrumentos para establecer los limites a la cotadie sus hijos.

Es importante sefialar que todos los padres y madmeparten algin rasgo de los cuatro
estilos parentales descritos, ya que no existgrostipuros” y, ademas, pueden producirse
desplazamientos de un estilo a otro en una mismdidaen funcion de las circunstancias, las

necesidades, el estado de a&nimo paterno y el moraealutivo del hijo.

En los padres de jovenes con adicciones a losiogegcnologicos: Internet,
videojuegos y teléfonos moviles, que especialmanédizamos en este trabajo, se observa una
escasa supervision en las actividades que redbsamjos, siendo los limites y normas débiles
y en ocasiones no acorde a la edad, pudiendo Badasi en su mayoria progenitores
indulgentes y negligentes, por lo que es necesapticarlos en el desarrollo de sus hijos,
mostrarles sus errores de educacion a los finggodwilitar un cambio de practicas en la

educacion y orientacion de los mismos, y esto endanetodica y sistemaética.

Por la importancia de las actitudes parentateta @érmacion de los nifios y jovenes se
propone en este trabajo afiadir un médulo para gareel Programa aplicado Prev.Tec3.1.
para sensibilizarlos, informarles y capacitarlos seis deberes y derechos referidos a su
responsabilidad parental respecto al riesgo deciadies a las TIC, para conseguir un
acompafiamiento en el desarrollo del mismo y akianzar el cambio deseado en las

practicas respecto a las tecnologias en benefcgusd hijos y de la integracion familiar
4. Comunicacion entre padre e hijos

A lo largo del ciclo vital de la familia, se proguccambios inherentes al desarrollo de la
misma. Los padres se ven en la necesidad de nadidis normas y reglas familiares utilizadas

hasta ese momento, cuando los hijos se encuerdrasitando desde la nifiez a la adolescencia.

En esta etapa evolutiva resulta mucho més adecpadejemplo, negociar con el hijo el

grado de supervision y control ejercido por losrpadientro de un marco de afecto y apoyo,
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que utilizar la autoridad unilateral. Estas sorcig@nente algunas de las caracteristicas de los
hogares autorizativos que han sido consideradasnpchos profesionales como las fuentes
mas importantes de bienestar y ajuste en la adwies; es decir, el balance entre el control y
la autonomia del hijo, y la negociacion y los ingnbios comunicativos entre padres e hijos
con calidez y afecto (Steinberg y Silk, 2002).

En general, en la infancia, la relacion paterniaifiéis mucho mas asimétrica, de modo
gue los padres utilizan su poder y autoridad paponer sus estandares, el hijo reconoce esta
autoridad en sus padres y ajusta su conducta aidoégtos consideran como correcto e
incorrecto. A medida que los hijos entran en lalesiencia, las relaciones familiares se
transforman y es necesario pasar de la autoriddtemal paterna a la comunicacion
cooperativa con el hijo. Debe haber entonces, magiprocidad, menos diferencias de poder,
y mas comunicacion, como elementos clave paratéadih formacion y el desarrollo del hijo
adolescente.

En este proceso de formacion y desarrollo, el adelge hace una demanda creciente de
autonomia que deviene en ocasiones en conflictodidees. Por un lado, surgen desacuerdos
en cuestiones sobre las que los padres quiereir gggneiendo control porque entienden que
los hijos no son todavia lo suficientemente madoowso para tomar elecciones razonadas; sin
embargo, los adolescentes consideran que estos tesneonciernen directamente, como es el

caso de la incursién en los medios tecnologicosocalternativa de comunicacion o de ocio.

Por otro lado, surgen conflictos debido a que bdr@s esperan una mayor autonomia del
adolescente en cuestiones tales como mantenebii@dién ordenada o hacer las actividades
escolares, mientras que los hijos, en muchas owssioo conceden importancia a estas tareas.
Normalmente, estos ultimos conflictos se reducequejas recurrentes de los padres que,
finalmente, suelen ser atendidas por los hijos. pAsis, en numerosas ocasiones el conflicto
entre padres e hijos no es mas que una consec@soci@da a la busqueda del adolescente de
una mayor libertad para tomar sus propias decisjojumto con la percepcion de que esta
libertad esta amenazada por los padres. Ademé&xidtencia de estos conflictos familiares
debe considerarse como algo natural que no neassarie minara las relaciones entre padres
e hijos, ya que su efecto dependera de la intimididfecto y el grado de comunicacion que
exista entre los miembros de la familia (MotricayeRtes y Bersabé, 2001). De hecho, la
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existencia de conflictos no es sintoma de probleyndsfunciones familiares, sino que en
realidad, cierto grado de conflicto puede resufiasitivo en la medida en que ayuda al
adolescente a lograr importantes cambios en lass rglrelaciones en la familia. En este
sentido, el conflicto puede suponer una buena opoldd para que los padres evalien y
revisen sus propias creencias, para modificaruesd necesario, las normas de interaccion
entre los miembros de la familia, asi como paratqQdes muestren comprension, respeto y

aceptacion por las opiniones de los demas (MagaBtotau, 2004).

Ademas, el conflicto resultara funcional dependieddl contexto en el que surja, de los
comportamientos de ambas partes y de la forma esep solucionado. Cuando el conflicto se
resuelve de forma constructiva, puede ser una atia gue los hijos aprendan a escuchar, a
negociar, a tomar en consideracion e integrar sibgempuntos de vista y, en definitiva, a
solucionar los problemas interpersonales eficieateéen Por el contrario, cuando el conflicto
familiar es destructivo, hostil, incoherente y coma escalada de intensidad, los hijos se sienten
abandonados, evitan la interaccidbn con los padrgaugden surgir problemas de ajuste

emocional y comportamental importantes.

En el caso que nos ocupa, el conflicto se puedergeal imponer los padres normas y
limites respecto del uso de las tecnologias, yetlordeben saber manejar el conflicto para
lograr buenos resultados y los objetivos deseados.eso es importante adentrarnos a las

dinAmicas de comunicacion.

5 Dinamicas de comunicacion y conflicto familiar: tares de riesgo y proteccion

Un indicador fundamental de la existencia de um&lfamiliar saludable es la calidad de

la comunicacion entre padres e hijos y el gradoaidicto entre los miembros de la familia.

Ademaés, estudios mas recientes han indicado cquedet y la madre pueden desempefiar
roles diferentes en relacion con el hijo. Se hseolado, por ejemplo, que los problemas de
comunicacion con la madre influyen negativamentiaerantidad de apoyo que el adolescente
percibe de su padre. También se ha observado lat#rebidireccional entre los problemas de

comunicacion familiar y los problemas de conductdos hijos, se convierten en un estresor
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ante el cual los padres pueden reaccionar negaivany aumentar de ese modo los problemas

de comunicacion familiar (Estévez, Musitu y Hery&@05; Jiménez, Musitu y Murgui, 2005).

La soledad de los hijos por la falta de atamcié los padres influye negativamente en

la comunicacion y genera que estos se refugiemeasren los medios tecnoldgicos.

Frente a todos estos problemas, y apuntando premiga a diagramar un programa de
prevencién de adiccion a los medios tecnologicaspgaote de nifios, nifias y adolescentes,
traemos las propuestas de Maganto y Bartau (2843 mejorar el clima familiar y propiciar

la intervencidn educativa de los padres y que podenesumir en las siguientes:
Los padres o encargados de los nifios y jovenbsnderocurar:
1. Mensajes claros, precisos y utiles.
2. Firmeza en lo dicho o pedido.
3. Congruencia entre padre y madre.
4. Utilizacién del dialogo y la negociacion.
5. Ser positivo/a y recompensante.
6. Escucha activa y empatica.
7. Expresar los sentimientos.
8. Exploracién conjunta de alternativas.
9. Crear una atmésfera relajante y positiva.
10. Ser asertivo/a.
11. Ser honestos.
12. Escuchar y comprender los sentimientos dettos.o

13. Ser respetuoso, evitar la violencia verbal.
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14. Negociar un compromiso consensuado.
15. Disculparse y admitir errores.

Pero la realidad nos muestra una situacion mugrdis de ideal expresado. En general,

respecto del afecto, apoyo e implicacion de losgsmdbservamos:
1. Permisividad y tolerancia de la conducta del.hij
2. Disciplina inconsistente, inefectiva y demasitd@ o demasiado severa.
3. Estilo parental autoritario y uso excesivo dedtigo.
4. Problemas de comunicacion familiar.
5. Conflictos frecuentes entre conyuges.
6. Utilizacion de la violencia en el hogar paraohesr los conflictos familiares.
7. Rechazo parental y hostilidad hacia el hijo.
8. Falta de control o control inconsistente deoladticta de los hijos.

Por tanto, desde el punto de vista de la interégengila prevencion de las adicciones a
las tecnologias, deberiamos prestar una gramidten las familias y, especialmente, a la

calidad de la interaccion entre padres e hijoogjifiiias y adolescentes.

6. Adolescencia desarrollo cerebral y comportarient

La adolescencia es un periodo critico para elrddkahumano, particularmente en lo
gue respecta a su desarrollo cerebral. En epextasdiversos estudios han observado que
durante esta fase del desarrollo se produce ureaaiinerabilidad tanto para la adquisicion de
adicciones de tipo comportamental (juego patogimternet, moviles) como una
susceptibilidad especial a desarrollar adiccionesustancias psicoactivas, por ej. alcohol,

tabaco y drogagssto es debido a que el cerebro no ha finalizadpraceso de maduracion en
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aéreas responsables de funciones cognitivas inmpestaespecialmente las que tienen que ver
con toma de decisiones, control de la impulsividelncion de riesgos. Esta inmadurez del
cerebro es la responsable de que el consumoodagien nifios y adolescentes provoque no
solamente alteraciones organicas Yy funcionaless gnaves, sino que se enganchen mas
facilmente que los adultos en las conductas aditiClaro es que los adolescentes no
solamente son méas habiles en el manejo de las sl que éstas les provocan mayor
fascinacion, encuentran mas utilidad a las funcdanee les brindan y probablemente también

son mas vulnerables a éstas. (Choliz, 2009)

Descubrimientos recientes destacan que el cerebtermina su desarrollo hasta pasados

los 24 afos.

Los adolescentes, en comparacion con los aduleogarmacterizan por los siguientes
comportamientos y capacidades: aprendizaje rapsgosacion mas extrema de placer,
excitacion o recompensa, sensacion mas extremdragracion cuando las cosas no salen
como esperan, mayor capacidad de motivacion, neapacidad de juicio, menor capacidad de
consideracion de las consecuencias de sus act@u Yez, las actividades sobre las que
muestran mayor preferencia son: las relacionesalescila sexualidad, actividades de alta
excitacion y bajo esfuerzo, la novedad. La inmedurdel cerebro del adolescente es
responsable de la busqueda. Si bien es ciertoogygaldres no son sus principales modelos, si
el mismo se pasa el dia mirando internet o hablgadael mévil y presta poca atencion a su
hijo, de poco va a servir que le diga al joven qaetrole el uso de esas tecnologias (Choliz
2009).

Las consecuencias negativas del abuso y dependsmdiacen especialmente visibles
cuando se comparan adolescentes que mantienentrén p@ uso normal con aquellos que
tienen problema por uso excesivo. En aquellos muestran este problema es visible la
excesiva fascinacion por las tecnologias; el ahamdi® otras actividades; la sobrevaloracion
de los efectos positivos y ceguera a los negatwad)lemas escolares y para desarrollar otras
habilidades sociales y un aislamiento a nivel $o8i@sto se le llama la cultura del dormitorio
(en Japon se conoce como “Sindrome de HikikomdEsS)ja cultura impide la comunicacion y
puede frenar el aprendizaje natural de habilidadessocializacion reales. Favorece el
distanciamiento de los padres, ocultan facilmenferimacion a sus padres y pierden muy
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facilmente el control. El uso desmedido de chatnsajes con contenido pornografico de muy
facil acceso y la reiteracion de los mismos de exudb perverso, pueden provocar
deformacion en sus mentes, ademas de problemasos@es, de conducta, la reduccion de la

realizacion de otras actividades, y de facilita@bsedentarismo.

El papel del o los padres y de los educadores gamportante para detectar si existe un
problema. Es preciso estar atento a si ese adotespasa demasiado tiempo aislado en su
habitacion utilizando el teléfono celular, o lo ban lugares donde resulta inapropiado como
cuando come, estudia o hace actividades deportya@amente, es preciso atender a si se aisla
y no tiene comunicacion en la casa, si tiene proageen el colegio, presenta bajo rendimiento,
0 aparecen cambios emocionales bruscos o problelmasonducta. Por ultimo, y muy
caracteristico de los trastornos adictivos, si sEadan ante la advertencia, restriccion o

prohibicion de su uso.

Las descriptas anteriormente son conductas tipileasos adolescentes, por ello es
relevante ponderar las mismas. Se pueden detectael protocolo del Anexo. Para prevenirlo
es importante tener presente que los adolescemiEssitan sus momentos y espacios de
intimidad, pero igualmente se debe favorecer uniem dialogante y que genere efectos
positivos. La comunicacion afable y eficaz es eis¢épara solucionar problemas y un antidoto
contra los mismos. Mientras mas tarde se le dé&lefonho celular (mévil), o el acceso a otro a
medios tecnolégicos, mejor. También es beneficogar por uno con tarjeta pre paga que con
contrato, Ademas, ayuda que el adolescente sechaga de los gastos o al menos de parte de
ellos, poner reglas claras de como y cuando uliizgropiciar la utilizacion en lugares
publicos del hogar, estar alertas a los problemastiyudes de los nifios, nifias y jévenes..
Cuando se identifica el problema se debe tratarodeunicar, conversar evitando discusiones
gue solo agravan el problema. Tomar el tiempo ®ufie para informaciones educativas, dar
ejemplo en forma continuada, llegar a un acuerdmonpara solucionar el conflicto, negociar,
disciplina para evitar castigos extremos, comogemplo, retirar el mévil definitivamente.

Las respuestas al problema deben ser rapidass,jestaicadas,

Se deben favorecer conductas alternativas e inddrtgsacon la adiccion y buscar ayuda

externa a profesionales de la salud especializad@aslicciones (Choliz, 2009).
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Pero los padres no saben cOmo actuar; por eso cesam@ la intervencion de los
profesionales capacitdndolos con programas quddedas herramientas para ayudar a sus
hijos en riesgo, procurando que los mismos seardataados y validados cientificamente,

para que la intervencion sea eficaz.

7. Implicacion de la familia en programas. Posap@temologica y
pedagdgica didactica

Un programa centrado exclusivamente en los nifiddasn o adolescentes estaria
incompleto. Es necesario implicar a los padres an ihtervenciones y apoyarlos en el
desarrollo de herramientas y recursos adecuadosyguEen a sus hijos en su vida para ser

personas saludables tanto en esta etapa de laontaen etapas posteriores.

Para afrontar la problematica optamos por una poste corte constructivista, filosofia
de aprendizaje fundada en la premisa que, comaptodie nuestra experiencia, construimos
reglas y modelos mentales que utilizamos para tieestas situaciones. Esta perspectiva tiene
la virtud de hacer hincapié en el aspecto active gopseen los sujetos ante la realidad como

constituyentes siempre dinamicos de su mundo.

Para lograr los objetivos se ha diagramado unavireion donde se trabaja en forma
activa y constructiva avanzando en el aprendizajendnera continua, ponderando siempre
motivar a los padres, dando ejemplos basados eaxgasiencias cotidianas y dandoles a las
mismas nuevo valor. Asi también parece importardmpver el intercambio y dialogo extenso
entre los participantes, padres de nifios y joveaweduados, haciendo de ese modo del
conocimiento un resultado siempre dinamico, abialtoambio y fruto del consenso de los

participantes.

En los Estados Unidos, mas de la tercera partesladolescentes han sido victimas de
cyberbullying en el dltimo afio (Raskauskas y StaM207), mientras que en Europa es de
alrededor del 25% de victimizacion (Smith y co®08), y el 15% en América Latina (Del
Rio, Sadaba y Gonzélez, 2010).
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Figura 9 Porcentaje de adolescentes victimasyeerbullying

El papel de los padres, profesores, educadoresigsmportante para detectar si existe
un problema, pero es preciso capacitarlos pararptetectar y prevenir. En este sentido, es
importante tener presente que los adolescentessiteetesus momentos y espacios de
intimidad, pero igualmente se debe favorecer uniem dialogante y que genere efectos
positivos. La comunicacion afable y eficaz es eis¢para solucionar problemas y un antidoto
contra los mismos, estar alertas a los problenagiyudes de los nifios, nifias y jovenes entre

otras estrategias.

En concreto, se les explica que cuando se idemtiic problema se debe tratar de
comunicar, conversar evitando discusiones queapiavan el problema. Que deben aplicar el
tiempo suficiente para informaciones educativas egiamplo en forma continuada, llegar a un
acuerdo mutuo para solucionar el conflicto, negodiaciplinar, evitar castigos extremos. Las
respuestas al problema deben ser rapidas, justalécaelas. Para lograrlo, los adultos deben

prepararse.

Ente los consejos para prevenir el abuso y la dkgrexia y que deben estar incluidos en

el médulo para padres, se proponen los siguientes:

1. Mantener un ambiente agradable y dialoganteasa:dos padres deben escuchar y

respetar la opinion de sus hijos. Este respeta kade de la comunicacion
2. Retardar el acceso a los medios tecnoldgicoga®posible en los nifios y nifias.

3. Observar el comportamiento de los hijos.
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4. Poner reglas claras sobre como y cuando utiigtms medios.
5. Que estos medios sean puestos y utilizadosgandsl publicos del hogar.

6. Respetar la forma de ver la vida de los hijasteresarse de sus problemas, pues los
padres deben entender el uso que los hijos darioa p®edios y estar atentos a los usos
inapropiados, ademas de ejercer una tarea actoaciendo habitos de consumo responsable.
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CAPITULO V: VIAS DE INTERVENCION Y PREVENCION

1. Prevencion primaria en el uso de las nuevas tegiad

La prevencion primaria de los problemas relaciosactin el uso desadaptativo de las
nuevas tecnologias pasa por educar de forma tempranin uso responsable de las mismas.
Igualmente importante es proporcionar informaciomgleta en relacion a Internet, el moévil o
celular y el video juego, tanto de sus ventajasccole sus posibles riesgos. De forma mas
especifica, se ha de establecer una serie de ngrnegtas basicas sobre el uso de las nuevas
tecnologias en general (Castellana, Sanchez- Gath@raner, y Beranuy, 2007), entre las

cuales se incluyen:

* Comunicar a padres o profesores contenidos dedages o vejatorios cuando se

reciban.

* Evitar facilitar informacion personal, como diceanes personales, a desconocidos a

traves de Internet o celular.
* Limitar el gasto mensual en teléfono a una cagdtideterminada.
* Delegar la responsabilidad del pago de la fadetdeléfono mévil en el menor.

* Que no se efectlen pagos o se participen enguzgoncursos a traves del teléfono sin

el consentimiento de los padres.
* Proporcionar terminales pocos sofisticados arlesores a edades tempranas.

* Limitar el uso del teléfono, video juego o Intefra determinados espacios y horarios.
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2. Uso desadaptado de las nuevas tecnologia

Una vez que se ha desarrollado un programa de asaddptativo de las nuevas
tecnologias, el tratamiento puede requerir ayud@eatalizada y el empleo de técnicas
conductuales especificas como el control de estenel aprendizaje de técnicas de relajacion
y la exposicion progresiva con prevencion de respuéEcheburda y Fernandez-Montalvo,
2006). A diferencia de las adicciones a sustan@bspjetivo terapéutico perseguido no es
conseguir la abstinencia total, dado que se tmtanddispositivo cuyo uso resulta necesario en
algin momento de la vida de la persona (EcheburDa Yorral, 2009). En estos casos, la
intervencion se dirige mas bien a re aprender &aan la conducta desadaptada que se ha

descontrolado y a conseguir hacer un uso normaligadludable de las nuevas tecnologias.

Siguiendo a Salazar (2002), éste propone un maldepyevencion moderno en relacion a
las drogodependencias, si bien es adaptable aadmgos como es el de la violencia o como
al de las adicciones a las nuevas tecnologiastifidando, los ‘Niveles de Prevencién ISA’,
correspondiendo a lo siguiente:

a) Informacién (I). Definir los elementos y cono@mios basicos que se han de tener
sobre la problemética de las adicciones a las sugeaologias. Esta informacion sera la base
de los siguientes niveles.

b) Sensibilizacién (S). Capacidad de los sujetas aquirir una disposicion afectiva

sobre la temética.

c) Actitud (A). Disposicion a comportarse u obra wha manera favorable, quedando

ésta testimoniada en el grado de compromiso cotooofagente preventivo.

Se considera que este modelo ISA, es de suma amp@ty complementario a lo
descrito anteriormente, ya que describe de unaafdimaal un modelo preventivo basado en la
informacion (una parte tedrica), pasando por unbtaremocional, (sensibilizacion), llegando
a la accion, plasmada ésta en el cambio actitudmator de la permanencia en el cambio

conductual.
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Teniendo en cuenta lo anteriormente descrito, Bno@npo concreto de las Adicciones a
las Nuevas Tecnologias es de suma importancigadratesde el ambito familiar. La familia es
clave en la prevencion de este tipo de conductasgue es la propia familia la principal
controladora del tiempo, (y forma) que pasan sjosfais frente al ordenador, con videojuegos

o0 con el movil.

Dependiendo de qué tipo de adicciones, (celulaeojuegos, Internet), habria acciones

especificas, fundamentalmente en la Fase de Infodma

Salazar, (2002) por un lado se debe informar aifigs/as y adolescentes, de forma clara
de los riesgos, sensibilizando por las posiblessemencias para conseguir un cambio de

actitud, haciendo un uso responsable de interseleer, educando en el uso responsable.

3. Modelo ISA y las familias

Siguiendo el mismo modelo ISA, y desde un ambituilfar, se debe informar a las
familias, sensibilizarlas de las consecuenciasessbs hijos/as para que a partir de este modo
realicen un cambio de actitud, actuando, educansigs éhijos/as sobre el uso responsable de

Internet u otras nuevas tecnologias.

Pinazo (2009), en las XVIII Jornadas de Drogodepraids llevada a cabo en Valencia,
propuso algunas reglas basicas para las familfasde prevenir las adicciones a las nuevas
tecnologias Las mismas son:

1.- Asegurarse de que los nifilos y adolescentesasanpmucho tiempo delante de la
computadora.

2.- Las personas y no las computadoras deber&usamigas.
3.- Poner la computadora en una sala comun, ebaormitorio del nifio.
4.- Aprender lo suficiente sobre computadoras pasgfiarles a los hijos.

5.- Conocer a qué lugares de la red entra el nifio
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6.- Asegurarse que el nifio se sienta comodo [zarer Ipreguntas a los padres.
7.- Procurar mantenerlos alejados del chat.

8.- Averiguar y comentar con ellos lo que les gusta

9.- Ayudarles a encontrar un equilibrio entre infética y otras actividades.
10.-Comprobar si tiene una pagina web o un blog.

11.- Conocer a sus amigos online igual que a lda diela real.

12.-Advertirles que la gente puede ser quien negeaser.

13.-Ensefarles a ejercitar su juicio en el cibexeigpal igual que en la calle.
14.-No reaccionar de forma exagerada si acude raolgmas.

15.-Discutir estas reglas con los nifios.

4. Programas de intervencion eficaz

Respecto a los programas de intervencion eficadestaca el program@rev.Tec 3.1
(Chdliz y Campillos, 2010), el cual es un progragh prevenciéon de las adicciones
tecnologicas que tiene una estructura modular, exsr,dque puede utilizarse de forma
independiente para cualquiera de los tres temaslgoiela: movil, videojuegos e Internet. En

realidad son tres programas en uno (de ahi lolde@8rque se refiere a lo cibernético).

Consta de un libro-guia y un DVD autoejecutable tmas las sesiones y el material
necesario para llevarlas a cabo.

Los tres temas se presentan con una estructurksi@ada uno de ellos consta de tres
sesiones, en las que se combina la informacion anexi diferentes presentaciones
audiovisuales con la realizacion de tareas, tamtgrepo (en la sesion), como individualmente

(en casa). Tiene tres objetivos principales:
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a) informar de las caracteristicas del abuso yrgrecia de las tecnologias;
b) sensibilizar del problema que puede llegar @sepla dependencia de las mismas y
c) promover pautas saludables del uso de movériet o videojuegos.

En la primera sesion se evalla con detalle el pateduso y en la ultima se procede a una
evaluacién de los resultados. Los datos puedeergimse introduciéndoles en una plantilla que

aparece en el DVD (Chdliz, 200®revTec 3.konsta de un libro-guia que suministra:

a) Informacion al profesional que lleve a cabo ebgpama de prevencion y al
adolescente. Ademas de la informacion de esta gaiapuede recurrir a la bibliografia
presentada al final del manual, asi como la pagved de la Unidad de Investigacion para
profundizar o actualizar los contenidos que seidensn necesarios. El programa contiene un
DVD ejecutable en el que se presenta la informaprégisa mediante un formato audiovisual,

de forma que pueda transmitirse facilmente a ldenod adolescentes

b) Sensibilizacion mediante la presentacion detagigraficas, testimonios en video y
recreaciones audiovisuales. Cada uno de estossosctiene como objetivo no solo transmitir
informacién, sino favorecer el que ésta impacteryege curiosidad sobre los efectos que tiene

un mal uso de la tecnologia.

c) Entrenamiento de las habilidades necesariasakeenir un uso inapropiado de las
tecnologias. Este es uno de los aspectos prinsipikeprograma, ya que su objetivo no se
limita a la informacion o sensibilizacion, sino goeetende también dotar de pautas claras y
faciles de llevar a cabo que se hayan demostradaces para fomentar buenos habitos. Al
final de cada una de las sesiones se dedicaraeampdi para programar unas cuantas
actividades que los adolescentes deben realizarlaxdo de la semana y cuya ejecucion se
valorard en la siguiente sesion. Se trata, prihtipate, de dotar de mecanismos de control
para promover habitos apropiados, que es una fadetuada de adquirir el necesario

autocontrol.

d) Finalmente,PrevTec 3.1dispone de un protocolo de evaluacion de los bgabit

promovidos, asi como de la eficacia general dghiprprograma de prevencién. Los resultados
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de cada uno de los adolescentes pueden enviaageagiha web de forma libre y gratuita para
obtener los resultados con baresmos actualizadamsbi€n incluye un cuestionario de
diagnostico de dependencia a Internet que ha sekarllado con los datos de los

adolescentes a los que se ha administrado el pnagila prevencion.

El autor sostiene que todo programa de prevendilre atender al menos a los

siguientes procesos psicoldgicos (Chdliz, 2009):

a) Informacion de los riesgos y factores de preigende los problemas, en nuestro caso,
de la adiccion a las tecnologias.

b) Sensibilizacion por el problema y generaciéraditudes positivas hacia las pautas de
conducta apropiadas o por el cambio de las peralesc

c) Fomento de las conductas saludables que previ@naparicion del problema: qué

hacer, como y cuando.

Asimismo, Chdliz (2009) plantea que el ambito emc@s un ambiente especialmente
apropiado para llevar a cabo los programas de pcgve de la dependencia de las tecnologias,
puesto que es un medio en el que éstas se conoaBlizgn como recurso educativo, hay
profesionales con habilidades y capacidades pavarlb a cabo y toda la poblacion objeto de

prevencién se encuentra escolarizada.

A partir de lo desarrollado se puede observar lepriocipal que tiene la familia y la
escuela, por ser los ambitos donde transcurre Ilgomparte del tiempo los nifilos y
adolescentes, respecto a la prevencion de lasi@usctecnologicas. Resulta fundamental
formar e informar a padres y docentes para qudgwueontar con herramientas Utiles para
prevenir y afrontar la problematica.

Por ello en esta tesis se propone incorpor®@redTec 3.1luna sesion a los padres y / o
referentes familiares, con los mismos esquemaSAe/lagregando un apartado de deberes y
derechos de los padres o responsables de los miiitss y adolescentes, conocimiento
fundamental para integrar a las herramientas ygard#ladas.
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Il PARTE EMPIRICA
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ESTUDIO | Implementacion del Programa de Prevemcié Adicciones
Tecnolbgicas RvTec 3.1en nifilos y adolescentes argentinos

1. METODO

En cuanto al método, se trata de una investigami@mtitativa, enmarcada dentro de la
l6gica epistemologica de tradicion objetivista, gee realiza a través de los cuestionarios
estandarizados propuestos. Se eligié para readikagstudio un disefio no experimental,
transversal, descriptivo. En este caso se anafizzgoellas variables indicadoras de adiccion a

los medios tecnolégicos
1.1. OBJETIVOS E HIPOTESIS
1.1.10bjetivos especificofos objetivos especificos son os siguientes

1. Estudiar el patrén de uso de los videojuegagriet ymovil por parte de nifios y

adolescentes argentinos.

2. Validar en poblacion argentina los cuestionadesadicciones tecnoldgicas presentes
en el programa de prevenci@mevTec 3.1 Test de Dependencia de Internet (TDI), Test de
Dependencia de Movil (TDM) y Test de Dependenci¥idieojuegos (TDV)

3. Aplicar y adaptar el médulo de Internet del pamga PrevTec 3.len nifios y

adolescentes argentinos.

4. Valorar la eficacia de la aplicacion del méddélinternet dePrevTec. 3.%2n nifios y

adolescentes argentinos.

1.1.2 Hipotess. Las hipotesis planteadas en la presente investigason:

1./ Hipotesis de trabajo

e Analizar el patron de uso de los nifios y adolesseargentinos a los medios

tecnoldgicos Internet, celular y videojuegos erosifi adolescentes argentinos.
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* Analizar la eficacia de la aplicaciéon del méduloldeernet delPrevTec. 3.1en

nifios y adolescentes argentinos.

2. Hipotesis especificas

Después de la aplicacion del médulo de Internetpdefjframa de prevencion se
reducird la frecuencia de uso de las tecnologiatasy puntuaciones de los

cuestionarios de adicciones tecnoldgicas.

1.2 DISENO Y PROCEDIMIENTO

Para llevar a cabo el trabajo de campo se formd grupo de alumnos pertenecientes a
las carreras de Psicologia, Trabajo Social y Cologia, los cuales participaron de la
capacitacion sobre adicciones tecnoldgicas bringexeel Dr. Chdliz en la Universidad del
Aconcagua durante el afio 2011 y 2012.

Se solicité a siete escuelas del Gran Mendoza pestionde notas dirigidas a sus
directivos la posibilidad de entrevistar a los ahes a fin de llevar a cabo la investigacion

referida a las nuevas tecnologias y su uso pte darlos alumnos (véase Anexo).

Durante los primeros tres meses se procedié a tiaalemacion de la informacion
cientifica, revision bibliografica y estudios epitieldgicos; se selecciono la muestra total
para el estudio. Posteriormente se efectio la adépt de los mismos y se llevé a cabo un
estudio piloto descriptivo.

A continuacion se implementé el modulo de Interdet Programa de Prevencion,
adaptandolo a la idiosincrasia de la poblacionrdige tanto en el vocabulario como en los
tiempos y la dinamica de los adolescentes. Asiepmplo, se practicaron dos talleres y no
tres como estaba disefiado el mismo, ya que lopdigrmstitucionales disponibles para esta
tarea eran acotados. Las sesiones 1y 2 se unjyeseninvirtio el orden, pasando en primer
lugar las vifietas y videos. En la segunda sesioexpbco la parte tedrica de lo que es una
adiccién e inmediatamente se profundizo en el @agpedrico. Se hizo asi porque se pensé que
los estudiantes estarian mas motivados con elgragr
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1.3 PARTICIPANTES Y DESCRIPCION DE LA MUESTRA

La muestra estuvo compuesta por 601 niflos y adoless (54% varones y 46%
mujeres), de edades comprendidas entre 12 y 17 déiasdad, alumnos de siete centros

educativos publicos y privados, abarcando desdgrd@do de Primaria hasta 5° afio de la

Secundaria.
30
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O Edad 12 13 14 15 16 17 18
B Porc 7,68 11,3 13,3 24,8 21,3 9,3 2,5

Figura 10: Proporcion de nifios y adolescentesiselg edad

En la Figura 10 se muestra la proporcién de ppgities en funcién de la edad: el 7,68%
tiene 12 afos, el 11,3% 13 afios, el 13,3% tienafib4, el 24,8 tiene 15 afios, el 21,3% tiene
16 afios, el 9,3% tiene 17 afos, el 2,5% tienafss.

Respecto al sexo, el porcentaje de varones y nsujgue componen la muestra es
bastante parejo, (Figura 2), el 54% son varores46% son mujeres
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54,8; 55%

O Hombres @ Mujeres

Figura 11: Proporcién de nifios y adolesies hombres 'y mujeres

Tabla 9: Distribucion de escuelas de gestion pitavg publica

Tipo de
» Nombre de las Escuelas %
Gestion
* Escuela primaria "Doctor Julio Mayorga".
» Escuela secundaria "Enrique Mosconi".
Escuelas _ _
e * Escuela secundaria "Francisco Correas”. 29
Publicas _ _ _
* Escuela secundaria "Técnicos Mendocinos N121-
Alfredo Bufano".
Escuelas * Escuela secundaria "Maria Auxiliadora”.
. - 71
Privadas » Escuela Secundaria Nuestra Sefiora de la Consolata.

Tabla 10 Cantidad de Escuelas analizadas

Escuelas de Gestion Publica 5

Escuelas de Gestion Privada 2
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Escuelas de
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29%
O Escuelas de gestion publica
W Escuelas de gestion privada
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gestion publica; 5;
71%

Figura 12: Distribucion de las escuelas de gespéinada y publica

1.4. DESCRIPCION DE LOS INSTRUMENTOS

Para la evaluacion del patron de uso de las tegiad®e construy6 una escala en la cual
se evaluaron los principales parametros implicaftesuencia de uso, duracion de las sesiones,

gasto (en su caso), etcétera (ver Anexo).

En lo que se refiere a la evaluacion de la adiccs@administraron los cuestionarios
TDI, TDM y TDV del PrevTec 3.1 (Chdliz, 2010), adaptando el lenguajpohblacion
argentina, pero teniendo especial precaucion ennquse modificara el significado de los
items. La evaluacién de la adiccion en cada unlogiges cuestionarios sigue los criterios del
DSM-IV-TR (APA, 2000) para los Trastornos por Degemcia de Sustancias, adaptando
dichos criterios al uso de las tecnologias, enrldgal consumo de drogas.

a) El Test de Dependencia de Internet (TBH un instrumento diagnostico de la
dependencia de Internet que consta de 23 item42l@simeros items se responden mediante
una escala tipaikert que oscila entre 0 y 4 (0 “nunca”; 1 “rara vez";&®veces”; 3 “con
frecuencia” y 4 “casi siempre”) y en los 12 iterastantes se pregunta por el grado de acuerdo
o desacuerdo, a través de una escala tipo Likertagaila entre 0 y 4 (0 “totalmente en
desacuerdo”; 1 “un poco en desacuerdo”; 2 “neut@al'un poco de acuerdo” y 4 “totalmente

de acuerdo”), sobre un conjunto de afirmacionexm@hadas con Internet.
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b) El Test de Adiccién al Movigs un instrumento de diagnéstico de la adiccion al
teléfono celular que consta de 22 items, los 1thgmos items se responden mediante una
escala tipoLikert que oscila entre 0 y 4 (0 “nunca”; 1 “rara vez”;"& veces”; 3 “con
frecuencia” y 4 “casi siempre”) y en los 12 iterastantes se pregunta por el grado de acuerdo
o desacuerdo, a través de una escala ltigert que oscila entre 0 y 4 (0 “totalmente en
desacuerdo”; 1 “un poco en desacuerdo”; 2 “neut@al'un poco de acuerdo” y 4 “totalmente

de acuerdo”), sobre un conjunto de afirmacionexi@hadas con el teléfono movil.

c) El Test de Dependencia de Videojuegos (TEin instrumento de diagndstico de la
dependencia de los videojuegos que consta deedds,itos 14 primeros se responden mediante
una escala tipo Likert que oscila entre 0 y 4,riééea la frecuencia (0 “nunca”; 1 “rara vez”; 2
“a veces”; 3 “con frecuencia” y 4 “casi siemprey)en los 11 items restantes se pregunta por el
grado de acuerdo o desacuerdo, a través de unia éipcalikert que oscila entre 0 y 4 (0
“totalmente en desacuerdo”; 1 “un poco en desacUefd‘neutral”; 3 “un poco de acuerdo” y

4 “totalmente de acuerdo”), sobre un conjunto drenaciones relacionadas con los videojuego.

1.5 ANALISIS DE DATOS

Se llevaron a cabo diferentes tipos de andlisedésticos mediante el paquete estadistico
SPSS, que la Universidad de Valencia dispone dmdia para su utilizacion por parte del

personal investigador.
Los analisis realizados fueron los siguientes:

a) Descriptivosfrecuencia, medidas de tendencia central y viéidad del patron de uso

de las tecnologias y de los cuestionarios de amiesitecnoldgicas
b) Andlisis de correlacidén entre cuestionarios yrpa de uso
c) Analisis de Fiabilidadle los cuestionarios
d) Andlisis Factorialesle los cuestionarios

e) Andlisis de Varianzde la aplicacién del modulo de Internet HetvTec 3.1
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2. RESULTADOS

2.1. ADICCION A INTERNET

2.1.1Patr6én de uso de Internet

El patron de uso de Internet por parte de los &sttes se resume en las siguientes tablas y
gréficos

a. Media y desviacion tipica

Tabla 11. Patrén de uso de Internet

Media Desuv. tip.
Frecuencia (dias/semana)
4,390 2,7894
Tiempo (hs/dia) 1,732 1,1305

b. En funcién del sexo

Tabla 12 Patron en funcion del Sexo

Sexo Media Desuv. tip.

Varén Frecuencia (dias/semana) 4,093 2,7818
Tiempo (hs/dia) 1,571 1,0986

Mujer Frecuencia (dias/semana) 4,798 2,7533
Tiempo (hs/dia) 1,950 11388
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Patron de uso de internet por sexo
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Figura 13: Patron de uso de Internet en por sexo

c. En funcién de la ed

Taba 13: En funcién de la ed:

Edad Media Desuv. tip.
12 afios Frecuencia (dias/semana) 4,510 2,6605

Tiempo (hs/dia) 1,676 1,1381
13 a 15 afios Frecuencia (dias/semana) 4,509 2,8191

Tiempo (hs/dia) 1752 11596

16 a 18 afos Frecuencia (dias/semana) 4,151 2,8099
Tiempo (hs/dia) 1,733 1,0862

Patron de uso de internet por edad

O 12 aios
W13 a 15 afios
016 a 18 afios

O B N W B~ U

dias / semana hs / dia

Figura 14: Patron de uso de Internet en funciénal edac
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2.1.2 Patron de uso de redes sociales

a. Media y desviacion tipica

Tabla 14: Patron de uso de redes sociales

Media Desuv. tip.
Conexiones al dia 203,874
Cantidad de amigos 563,48 869,306
Cantidad de fotos 255,69 638,470
Cantidad de videos 68,634
b. En funcion del sexo
Tabla 15: Patrén de uso en funcion del sexo
Sexo Media Desv. tip.
Varén Conexiones al dia 16,19 266,779
Cantidad de amigos 522,48 889,023
Cantidad de fotos 161,10 571,552
Cantidad de videos 13,73 86,402
Mujer Conexiones al dia 2,20 1,159
Cantidad de amigos 621,06 839,226
Cantidad de fotos 388,50 701,981
Cantidad de videos 7,05 29,220
c. En funcién de la edad
Tabla 16: Patrén de uso en funcion a la edad
Edad Media Desuv. tip.
12 afios Conexiones al dia 2,13 1,273
Cantidad de amigos 253,12 314,013
Cantidad de fotos 243,89 943,716
Cantidad de videos 4,73 14,696
13 a 15 afios Conexiones al dia 18,91 290,011
Cantidad de amigos 597,86 887,724
Cantidad de fotos 277,25 597,109
Cantidad de videos 16,16 95,050
16 a 18 afios Conexiones al dia 1,96 1,024
Cantidad de amigos 678,08 999,080
Cantidad de fotos 229,68 479,273
Cantidad de videos 6,50 24,903
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d. Frecuencia de acceso en funcion delindiento académico

Tabla 17 Por la frecuencia de acceso en funcidmetaimiento académico

Todas materias

aprobadas Media Desv. tip.
No Frecuencia (dias/semana) 4.244 2 8581
Si Frecuencia (dias/semana) 4.477 27301

2.1.3Test de dependencia de Internet

a) Analisis de fiabilidad

Tabla 18: Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 59¢ 99.¢
§ Excluidos (*) | 4 7
S | Total 602 100.0

(*) Eliminacién por lista basada en todas las \Héa del procesamiento

Tabla 19: Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach
Alfa de Cronbach basada en los Ne de elementos
elementos tipificados
.95¢ .95¢ 23
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Tabla 20: Estadisticos de los elementos

Desviacion

Media L. Ne°
tipica

8 1 2,57 1,687 598
8 2 2,87 1,644 598
8 3 2,46 1,627 598
8 4 2,12 1,553 598
85 3,13 1,742 598
8 6 2,50 1,571 598
8 7 2,28 1,481 598
8 8 2,08 1,460 598
8 9 2,82 1,663 598
8 10 2,47 1,625 598
8 11 1,95 1,477 598
9 12 2,26 1,526 598
9 13 2,94 1,750 598
9 14 2,07 1,526 598
9 15 3,26 1,683 598
9 16 2,87 1,769 598
9 17 2,93 1,685 598
9 18 1,72 1,317 598
9 19 2,58 1,750 598
9 20 2,32 1,577 598
9 21 1,80 1,379 598
9 22 1,94 1,418 598
9 23 2,19 1,521 598

Tabla 21: Estadisticos de resumen de los elementos

i . o Maximo/ ) Ne de
Media Minimo Maximo Rango Varianza
minimo elementos
Medias de
los 2,440 1.716 3.264 1.548 1.903 .188 23
elementos
Varianza
de los 2524 1,735 3,130 1,395 1,804 155 23
elementos
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Tabla 22: Estadisticos total-elemento

Media dela  Varianza de Correlacion L Alfa de
; . Correlacion .
escalasise laescalasi elemento- maliple al Cronbach si
elimina el se elimina el total se elimina el
. cuadrado
elemento elemento corregida elemento
81 53,56 607,489 ,590 ,396 ,952
8 2 53,26 601,231 ,688 ,612 ,951
8 3 53,67 605,032 ,646 497 ,952
8 4 54,01 609,335 ,621 482 ,952
8 5 53,00 599,601 ,665 ,575 ,951
8 6 53,63 606,803 ,647 ,468 ,952
8 7 53,85 608,157 ,671 511 ,951
8 8 54,05 610,776 ,643 ,480 ,952
8 9 53,31 596,806 ,736 ,594 ,951
8 10 53,66 598,203 , 736 ,584 ,951
8 11 54,18 609,361 ,656 ,560 ,952
9 12 53,87 604,784 ,696 ,561 ,951
9 13 53,19 594,089 729 ,621 ,951
9 14 54,06 606,683 ,669 ,528 ,951
9 15 52,87 595,754 , 740 ,624 ,951
9 16 53,26 594,125 , 720 ,625 ,951
9 17 53,20 594,599 , 754 ,638 ,950
9 18 54,41 622,367 ,536 ,378 ,953
9 19 53,55 600,841 ,646 ,481 ,952
9 20 53,81 603,721 ,686 ,566 ,951
921 54,33 616,084 ,604 497 ,952
9 22 54,19 613,751 ,621 ,493 ,952
9 23 53,94 604,874 ,697 ,605 ,951

Tabla 23: Estadisticos de la escala

Media Varianza I?e_swacmn N de
tipica elementos
56,13 659,353 25,678 23
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b. Analisis factorial
Tabla 24: Comunalidades
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Método de extraccién: Analisis de componentes praies

Tabla 25: Varianza total explicada

Autovalores iniciales Suma de las saturaciones al
cuadrado de la rotacion (*)

Componente

Total % <_:ie la e Total
varianza acumulado
1 11,408 49,599 49,599 9,031
2 1,251 5,440 55,039 7,376
3 1,099 4,776 59,816 9,467
4 ,806 3,503 63,318
5 , 750 3,261 66,579
6 ,676 2,941 69,520
7 ,625 2,716 72,236
8 ,614 2,671 74,907
9 571 2,483 77,390
10 547 2,380 79,769
11 ,494 2,147 81,916
12 479 2,082 83,998
13 424 1,843 85,841
14 417 1,812 87,653
15 ,394 1,714 89,367
16 ,373 1,620 90,987
17 ,358 1,557 92,545
18 ,328 1,426 93,970
19 ,317 1,380 95,351
20 ,310 1,346 96,697
21 ,281 1,222 97,919
22 ,260 1,131 99,050
23 ,218 ,950 100,000

Método de extraccién: andlisis de componentes ipafes
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(*) Cuando los componentes estan correlacionadesumas de los cuadrados de las saturacionegueden
afiadir para obtener una varianza total

Tabla 26 Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Validos 598 99,3
Excluidos® 4 7

Total 602 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las
variables del procedimiento.

Tabla 27: Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach

Alfa de basada en los N de
Cronbach elementos elementos
tipificados
,953 ,953 23

Tabla 28: Estadisticos de los elementos

: . Desviacion
Item Media tipica N
1 2,57 1,687 598
2 2,87 1,644 598
3 2,46 1,627 598
4 2,12 1,553 598
5 3,13 1,742 598
6 2,50 1,571 598
7 2,28 1,481 598
8 2,08 1,460 598
9 2,82 1,663 598
10 2,47 1,625 598
11 1,95 1,477 598
12 2,26 1,526 598
13 2,94 1,750 598
14 2,07 1,526 598
15 3,26 1,683 598
16 2,87 1,769 598
17 2,93 1,685 598
18 1,72 1,317 598
19 2,58 1,750 598
20 2,32 1,577 598
21 1,80 1,379 598
22 1,94 1,418 598
23 2,19 1,521 598
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Tabla 29: Estadisticos de resumen de los elementos

Media Minimo  Maximo Rango hﬂﬁﬁ:mg/ Varianza el e’r\lngr?t s
Medias de 2,440 1,716 3,264 1,548 1,903 ,188 23
los
elementos
Varianzas 2,524 1,735 3,130 1,395 1,804 ,155 23
de los
elementos
Tabla 30: Estadisticos total-elemento
gﬂsi(;'; g? SIZ | a\/ :;?:I;asidge Correlacion Co[rglacién AIf_a de C_rqnbach
elimina el elimina el elemento_-total multiple al si se elimina el
elemento elemento corregida cuadrado elemento
1 53,56 607,489 ,590 ,396 ,952
2 53,26 601,231 ,688 ,612 ,951
3 53,67 605,032 ,646 ,497 ,952
4 54,01 609,335 ,621 ,482 ,952
5 53,00 599,601 ,665 ,575 ,951
6 53,63 606,803 ,647 ,468 ,952
7 53,85 608,157 671 511 ,951
8 54,05 610,776 ,643 ,480 ,952
9 53,31 596,806 ,736 ,594 ,951
10 53,66 598,203 ,736 ,584 ,951
11 54,18 609,361 ,656 ,560 ,952
12 53,87 604,784 ,696 ,561 ,951
13 53,19 594,089 729 ,621 ,951
14 54,06 606,683 ,669 ,528 ,951
15 52,87 595,754 , 740 ,624 ,951
16 53,26 594,125 ,720 ,625 ,951
17 53,20 594,599 , 754 ,638 ,950
18 54,41 622,367 ,536 ,378 ,953
19 53,55 600,841 ,646 ,481 ,952
20 53,81 603,721 ,686 ,566 ,951
21 54,33 616,084 ,604 ,497 ,952
22 54,19 613,751 ,621 ,493 ,952
23 53,94 604,874 ,697 ,605 ,951
Tabla 31: Estadisticos de la escala
Media Varianza Defl,\é'iigon ele%gr?tos
56,13 659,353 25,678 23
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Tabla 32: Varianza total explicada

o Suma de las
% Autovalores iniciales SEILITEENES £l
S cuadrad_q dﬁ(\e la
o rotacion
=
$)
Total % de la varianza % acumulado Total
1 11,408 49,599 49,599 9,031
2 1,251 5,440 55,039 7,376
3 1,099 4,776 59,816 9,467
4 ,806 3,503 63,318
5 ,750 3,261 66,579
6 ,676 2,941 69,520
7 ,625 2,716 72,236
8 ,614 2,671 74,907
9 571 2,483 77,390
10 ,547 2,380 79,769
11 ,494 2,147 81,916
12 479 2,082 83,998
13 424 1,843 85,841
14 417 1,812 87,653
15 ,394 1,714 89,367
16 ,373 1,620 90,987
17 ,358 1,557 92,545
18 ,328 1,426 93,970
19 ,317 1,380 95,351
20 ,310 1,346 96,697
21 ,281 1,222 97,919
22 ,260 1,131 99,050
23 ,218 ,950 100,000

Método de extraccion: Analisis de Componentes [paies.

Cuando los componentes estan correlacionados, las sumas de los cuadrados de las
saturaciones no se pueden afadir para obtener una varianza total.

a.
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Tabla 33: Matriz de configuraciéh.

Componente 1 2 3
1 ,613 ,050 -,053
2 ,814 -,147 -,130
3 ,785 ,089 ,088
4 ,646 ,137 ,019
5 725 -,216 -,253
6 ,629 171 ,005
7 A71 ,191 -,157
8 ,525 ,334 ,046
9 276 ,003 -,579
10 ,463 ,191 -,234
11 ,196 ,588 -,071
12 -,100 ,202 -, 734
13 ,065 -,019 -, 797
14 ,038 ,552 -,269
15 ,144 -,068 - 772
16 ,026 -,024 -,830
17 ,093 ,026 -, 756
18 -,044 677 -,096
19 ,153 ,241 -,399
20 -,091 ,143 -, 765
21 , 105 , 753 ,041
22 ,090 ,680 -,056
23 ,074 ,551 -,266

Método de extraccion: Analisis de componentes fpales. Método de rotacion:
Normalizacion Oblimin con Kaisera. La rotaciéon ha convergido en 15 iteraciones

Tabla 34: Matriz de estructura

Componente 1 2 3
1 ,676 ,410 -,496
2 ,822 ,364 -,597
3 773 462 -,494
4 ,707 475 -,496
5 ,780 317 -,621
6 ,718 ,507 -,518
7 ,681 ,534 -,584
8 ,674 ,591 -,498
9 ,670 ,480 -,768
10 724 573 -,655
11 ,560 734 -,536
12 ,505 ,563 -,780
13 ,594 467 -,830
14 ,517 , 725 -,607
15 ,630 ,446 -,831
16 574 ,459 -,834
17 ,618 ,503 -,834
18 ,385 ,708 -,449
19 ,553 ,549 -,639
20 ,503 527 -, 784
21 ,483 ,786 -,456
22 ,493 ,760 -,501
23 ,551 741 -,628
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Método de extraccion: Analisis de componentes fpaies.
Método de rotacién: Normalizacién Oblimin con Kais

Tabla 35: Matriz de correlaciones de componentes

Componente 1 2 3
1 1,000 ,538 -,677
2 ,538 1,000 -,566
8 -,677 -,566 1,000

Método de extraccion: Analisis de componentes fpaies.
Método de rotacion: Normalizacién Oblimin con Kais

Tabla 36: Estructura factorial del Test de Adicci@mnternet

Peso factorial

item
| Il 1

2. Me afecta mucho cuando quiero conectarme ankitgrno funciona la red ,822
5. Me irrita cuando no funciona bien Internet paipa de la computadora o la conexion ,780
3. Cada vez que me acuerdo de Internet tengo &sitledd de conectarme 773
10. Me resulta muy dificil cerrar Internet cuandonéenzo a navegar, aunque tenga que

dejarlo porque me llaman mis padres, amigos o tgogdr a algun siti 724
6. Ya no es suficiente para mi conectarme la misaméidad de tiempo que antes, cuando

comencé 718
4. Si estoy un tiempo sin Internet me encuentréonano sé qué hacer , 707
7. Dedico menos tiempo a hacer otras actividadesgug Internet me ocupa bastante rato ,681
1. Sino me funciona Internet en casa intento ctanme en otro lugar ,676
8. Estoy obsesionado por descargar ficheros, bestaces, participar en chats o colgar 674

fotos o videos !
21. He mentido a mi familia o a otras personasesebtiempo que he estado conectado ,786
22. Incluso cuando estoy haciendo otras tareasldse, con mis amigos, estudiando, etc.)

pienso en Internet (descargarme ficheros, visginas, colgar fotos o videos, etc) ,760
23. Cuando tengo algin problema me conecto a kttpara distraerme 741
11. Cuando me encuentro mal me refugio en Internet 734
14. He discutido con mis padres, familiares o asgarque dedico mucho tiempo a 795

Interne ’
18. He llegado tarde (a clase, salir con mis amiefs) por estar conectado a Internet ,708
17. Entro varias veces al dia a Internet paraitengo mensajes o algin correo de mis

amistades ,834
16. Me he acostado més tarde o he dormido menagugodiarme en Internet ,834
15. Cuando estoy aburrido me conecto a Internet ,831
13. He llegado a estar conectado a Internet mégsi@oras seguidas ,830
20. Lo primero que hago cuando llego a casa degmi€&nlegio es conectarme a Internet 784
12. Lo primero que hago los fines de semana cuargi@vanto es conectarme a Internet , 780
9. Creo que utilizo Internet demasiado ,768
19. Cuando estoy conectado a Internet pierdo lednatel tiempo ,639
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Una vez realizado el Analisis Factorial, la esttfactorial del cuestionario queda con

tres dimensiones:

Factor I: Dependencia. Hace referencia al procesdependencia de Internet, es decir, el
malestar que se produce cuando no tiene la pdsitlilile conectarse o si se estropea lared y la
necesidad de hacer un consumo cada vez mayorfdasiado por los items: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
8, 10.

Factor II: Interferencia. El uso excesivo de Ingtmiificulta las relaciones interpersonales y
familiares y es causa de problemas familiares orddés. Esta formado por los items: 11, 14,
18, 21, 22, 23.

Factor 1ll: Abuso y dificultad de control de impalsUna de las caracteristicas de la
adiccion a Internet es que el uso llega a ser aaesdemas de que resulta dificil controlar el
impulso de seguir conectado. Esta formado portéwss: 9, 12, 13, 15, 16, 17, 19, 20.

2.2. ADICCION A CELULAR

2.2.Patrén de uso del celular: Estadisticos descriggivo

a). Posesion de celular

OPosee celular

B No posee celular

83%

Figura 15. Posee celular el 83% de la site
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1) Por edad

Tabla 37: Patr6n de uso por edad

Edad Porcentaje
12 afios 77
13 a 15 afos 83
16 a 18 afios 87
2) Por sexo

Tabla 38: Patron de uso por sexo

Sexo Porcentaje
Varon 80
Mujer 88

b) Gasto mensual

Tabla 39: Patron por gasto mensual

Posee Gasto

Celular Mensual
Sl 56,99
1) Por edad

Tabla 40: Patrén de gasto mensual por edad (engpasgentinos)

Edad Media
12 afios 50,18
13 a 15 afos 54,56
16 a 18 afos 63,72
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Gasto mensual en Celular por edad

12 afios 13 a 15 afios 16 a 18 afios

@ Media

50,18 54,56 \ 63,72 |

Figura 16: Gasto mensual en celular por edad

b) Por sexo

Tabla 41 Gasto mensual de celular por se

Sexo Media
Hombre 51,21
Mujer 64,35

Gasto mensual seguin se

O Hombre

@ Mujer

Figura 17: Gasto mensual de celular por s

135



c) Uso del celular

1) Entre semana sin segmentar

Tabla 42: Uso de celular entre semana

Media
Llamadas diarias 4,39
Mensajes diarios 80,08
Perdidas diarias 3,95
Tiempo diario 7,81

2) Entre semana por sexo

Tabla 43: Uso de celular entre semana por sexo

Sexo Media
Varén Llamadas diarias 3,94
Mensajes diarios 51,74
Pérdidas diarias 4,34
Tiempo diario 6,31
Mujer Llamadas diarias 4,96
Mensajes diarios 116,14
Pérdidas diarias 3,45
Tiempo diario 9,70

3) Fin de semana

Tabla 44: Uso de celular fin de semana

N Media
Llamadas diarias 500 7,33
Mensajes diarios 500 79,50
Pérdidas diarias 500 4,63
Tiempo diario 500 8,22
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d) Apaga el celular de noche

OApaga el
celular de
noche

Figura 18: apaga el celular de noche

e) Problemas con los padres en funcidén de quiga pa

Tabla 45: Discutié con sus padres

Forma de pago Frecuencia Porcentaje
Se lo paga él Nunca 73 67,6
mismo Rara vez 10 9,3

A veces 6 5,6
Con frecuencia 2 1,9
Muchas veces 12 111
Se lo pagan Nunca 225 58,9
Rara vez 48 12,6
A veces 39 10,2
Con frecuencia 20 5,2
Muchas veces 35 9,2

2.2.2ZTest de dependencia al celular

a) Analisis de fiabilidad
Tabla 46: Resumen del procesamiento de los casos

N %
Casos
Validos 59¢ 98,7
Excluidos(*) 8 1,2
Total 601 100,(

(*) Eliminacion por lista basada en todas las \mes del
procedimiento
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Tabla 47: Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,966 22

Tabla 48: Estadisticos de los elementos

. Desviacion

Media es Epc)iga N

1 1,86 1,976 593
2 1,68 1,535 593
3 1,47 1,396 593
4 1,94 1,630 593
5 3,05 2,071 593
6 2,12 1,767 593
7 1,94 1,654 593
8 2,78 2,631 593
9 2,07 1,683 593
10 1,54 1,445 593
11 2,05 1,734 593
12 2,17 1,729 593
13 2,24 1,849 593
14 1,88 1,649 593
15 1,85 1,683 593
16 1,85 1,622 593
17 2,36 1,874 593
18 2,41 1,941 593
19 1,99 1,744 593
20 2,05 1,767 593
21 1,97 1,730 593
22 1,90 1,721 593
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Tabla 49: Estadisticos total-elemento

Media dela Varianzade Correlacion Alfa de
escalasise laescalasise elemento- Cronbach sise
elimina el elimina el total elimina el
elemento elemento corregida elemento

1 43,31 825,644 ,567 ,966
2 43,49 832,206 671 ,965
3 43,70 835,294 ,703 ,965
4 43,23 818,782 77 ,964
5 42,12 801,536 ,752 ,964
6 43,05 813,109 771 ,964
7 43,23 817,158 ,783 ,964
8 42,39 806,438 ,539 ,968
9 43,09 816,001 ,781 ,964
10 43,63 834,993 ,681 ,965
11 43,12 811,347 ,806 ,963
12 42,99 813,748 ,783 ,964
13 42,93 808,652 779 ,964
14 43,28 814,410 ,817 ,963
15 43,32 816,889 772 ,964
16 43,32 818,655 ,783 ,964
17 42,81 807,008 ,784 ,964
18 42,76 803,808 ,785 ,964
19 43,18 812,169 ,792 ,964
20 43,12 812,753 775 ,964
21 43,20 816,061 ,758 ,964
22 43,27 812,619 ,799 ,964

Tabla 50: Estadisticos de la escala

Media Varianza De§V|_aC|on N de elementos
tipica
45,17 893,972 29,899 22
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b) Analisis Factoriales

Tabla 51: Comunalidades

In

icial Extraccion

© 00 ~NO OB~ WN P

NN RRRRRRRRER
B O ®©w~NO®UMWRNIERO

22

1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000

,507
,646
, 770
,646
,601
,632
,705
,336
,650
,791
,694
,654
,682
7122
,694
,680
,680
,666
,673
,694
,620
,706

Método de extraccion: Andlisis de
Componentes principales.
Tabla 52 : Varianza total explicada

Componente| Total | % de la
varianza
1 13,282 60,371
2 1,168 5,308
3 ,789 3,588
4 ,679 3,085
5 ,624 2,837
6 ,489 2,225
7 464 2,109
8 432 1,964
9 417 1,894
10 ,394 1,791
11 ,380 1,725
12 ,359 1,632
13 331 1,505
14 ,324 1,473
15 ,303 1,379
16 277 1,261
17 ,257 1,167
18 ,245 1,115
19 227 1,030
20 ,206 ,938
21 ,190 ,865
22 ,162 ,739
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Tabla 53: Matriz de componenfes

Componente

1 2
1 ,598 ,386
2 , 701 ,393
3 734 ,481
4 ,803 ,025
5 774 -,035
6 , 794 -,023
7 ,808 ,229
8 ,569 -,114
9 ,805 ,042
10 , 713 ,532
11 ,830 -,071
12 ,806 -,067
13 ,803 -,192
14 ,840 -,128
15 ,800 -,233
16 ,808 -,162
17 ,804 -,182
18 ,807 -,126
19 ,816 -,082
20 ,802 -,226
21 , 785 -,057
22 ,824 -,164

Método de extraccion: Analisis de componentes principales.

a. 2 componentes extraidos
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Tabla 54: Matriz de configuracich.

Componente

1 2
1 ,033 ,689
2 ,109 722
3 ,031 ,855
4 ,622 ,232
5 ,669 ,140
6 ,671 ,162
7 ,388 ,518
8 ,595 -,021
9 ,604 ,256
10 -,045 ,921
11 , 756 ,103
12 ,733 ,102
13 877 -,074
14 ,832 ,025
15 ,922 -,132
16 ,846 -,031
17 ,866 -,059
18 ,801 ,021
19 ,758 ,084
20 ,915 -,121
21 ,703 ,112
22 ,860 -,028

Método de extraccion: Analisis de componentes principales.
Método de rotacion: Normalizacién Oblimin con Kaiser.

a. La rotacién ha convergido en 4 iteraciones.
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Tabla 55: Matriz de estructura

Componente

1 2
1 ,523 712
2 ,623 ,800
3 ,641 877
4 787 ,675
5 ,769 ,617
6 ,787 ,640
7 , 757 , 794
8 ,580 ,403
9 ,786 ,686
10 ,611 ,889
11 ,830 ,642
12 ,805 ,624
13 ,824 ,551
14 ,850 ,618
15 ,828 ,525
16 ,824 ,572
17 ,824 ,558
18 ,816 ,592
19 ,818 ,625
20 ,829 ,531
21 ,783 ,613
22 ,840 ,585

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.
Método de rotacion: Normalizacion Oblimin con Kaiser.

Tabla 56: Matriz de correlaciones de componentes

Componente
1 2
1 1,000 ,713
2 ,713 1,000
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Tabla 57: Estructura factorial del Test de Adicci@irCelular

TEST DE ADICCION AL CELULAR CLI”“%
14. Cada vez necesito utilizar el celular con mas feacia ,850
22. Ahora mismo tomaria el celular y enviaria un messajharia una llamada ,840
11. Cuando llevo un tiempo sin utilizar el celular,rdela necesidad de llamar a alguien o enviar
un SMS ,830
20. No creo que pudiera aguantar una semana sin celular ,829
15. Si no tengo el celular me encuentro mal ,828
16. Cuando tengo el celular entre manos no puedo dejatilizarlo ,824
17. Desde que tengo celular he aumentado el nimertM&gBe mando ,824
13. Si se me estropeara el celular durante un pererdo lde tiempo y tardaran en arreglarlo, me
encontraria mal ,824
19. Gasto mas dinero en celular ahora que cuando lairadq ,818
18. Nada mas levantarme lo primero que hago es vee sialamado alguien al celular, o si me
han mandado un SMS ,816
12. Desde que tengo celular he aumentado el nimetardadas que hago ,805
4. Dedico mas tiempo del que quisiera a hablar péfdeb, o enviar SMS ,787
6. Me he acostado mas tarde, o he dormido menos f@orgsizando el celular 787
Utilizo el celular (Ilamadas o SMS) en situaciogeg, aunque no son peligrosas, no es
correcto hacerlo (comiendo, mientras otras persorabablan, etc.) ,786
21. Cuando me siento solo le hago sonar el celulagwei (o le llamo o le envio un SMS) ,783
5. He enviado mas de 5 mensajes en un dia ,769
8. Cuando me aburro, utilizo el celular ,580
10. Me han retado por el gasto econdémico del teléfono ,889
3. He discutido con mis padres o familiares por et@gasondémico del teléfono 877
2. Me he puesto un limite de consumo y no lo he podigoplir ,800
7. Gasto mas dinero con el celular (llamadas, mensajeel que me habia previsto ,794
1. Me han llamado la atencién o me han hecho alguwerahcia por gastar mucho el teléfono 712

La estructura factorial del cuestionario de adical celular consta de dos factores:

a) Dependencia: hace referencia al proceso dendepeia del celular, que se
manifiesta por un consumo cada vez mayor y confraésencia, malestar cuando no se puede
utilizar el celular o si éste se estropea, asi cdificultad para dejar de usarlo. Esta formado
por los items:4, 5, 6, 8, 9, 11, 12, 13, 14, 15,176 18, 19, 20, 21, 22.
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b) Problemas ocasionados por el uso del movil: serefa las dificultades
problemas que causa la dependencia del movil eantdstos familiar o social. Esta forma

por los items: 1, 2, 3, 7, :

2.3. ADICCION A VIDEOJUEGOS

2.3.1 Patron de uso de videojuegos: estadisticesriivos

Tabla 58 Patrén de uso de videojueg

Media Desuv. tip.

Frecuencia
2,56 dias/semana 2,40
Duracion 1,5 h diarias 1,04

a) En funcion desexc

Tabla 59 En funcién del se)

Sexo Media Desv. tip.
Varon Frecuencia (dias / semana)
3,079 2,4338
TiempoSem (hs / dia) 1,656 1,0388
Mujer Frecuencia (dias / semana) 1,831 2,2622

TiempoSem (hs / dia) 1268 9976

Patron de uso de videojuegos por se

O Hombre
B Mujer

0 -

dias / semana hs / dia

Figura 19 Uso de vidguegos en funcion del se
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b) En funcién de la ed

Tabla 60 Uso de videojuegos en funcion de la e

Edad Media Desuv. tip.
12 afios Frecuencia (dias / semana)
3,28 2,76
TiempoSem (hs / dia) 1,58 1,03
13 a 15 afios Frecuencia (dias / semana) 2,55 2,42
TiempoSem (hs / dia)
1,54 1,07
16 a 18 afios Frecuencia (dias / semana) 2,19 2,21
TiempoSem (hs / dia) 1,40 1,00

dias / semana hs / dia

Patron de uso de videojuegos por ed.

4
3

O 12 afios
2 W13 a 15 afios
1 016 a 18 afios
0 T T 1

Figura 20: Patron de uso de videojuegos en fundéma eda

2.3.2 Tipo de videoconsola utilizada/ sin agru

Tabla 61 Tipo de video consola utilizac

Porc.
Consola portatil 6
Consola sobremesa 45
PC 77
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a) En funcion del sexo

Tabla 62: Tipo de videoconsola utilizada en fundi@hsexo

Sexo Porc.

Varén Consola portatil 8
Consola sobremesa 57
PC 74

Mujer Consola portétil 05
Consola sobremesa 28
PC 81

b) En funcién de la edad

Tabla 63: Tipo de consola utilizada en funciérialedad

Edad Media
12 afios Consola portatil 5
Consola sobremesa 50
PC 77
13 a 15 afios Consola portatil 07
Consola sobremesa 47
PC 73
16 a 18 afios Consola portatil 06
Consola sobremesa 38
PC 83

2.3.3 Frecuencia semanal de juego en funcion del reiaita académico

Tabla 64: Frecuencia semanal de juego en funcidmetelimiento académico

Todas aprobadas Media Desuv. tip.
No 2,57 2,46
Si 2,54 2,40
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Tabla 65: Sin asignaturas desaprobadas (suspeniiglaguncion de la frecuencia de juego

Frecuencia (dias / semana) Media
Casi nunca ,56
Uno o dos dias a la semana ,55
Tres o cuatro dias a la semana 56
Cinco o seis dias a la semana ,65
Todos los dias 51

Sin asignaturas desaprobadas en funcién de la freencia de juego

0,7 O Casi nunca

0,6

0,5 BUnoodosdiasala

0,4 semana

03 OTres o cuatro dias a
’ la semana

0,2

01 O Cinco o seis dias a
! la semana
0

W Todos los dias

Figura 21: Sin asignaturas desaprobadas (suspergjida funcién de la frecuencia de juego

2.3.4 Test de Dependencia de videojuegos

a) Andlisis de fiabilidad

Tabla 66: Resumen del procesamiento de los casos

N %

8 Validos 601 100,0

4 Excluidos® 0 0

O Total 601 100,0
a. Eliminacién por lista basada en todas las veasathel procedimiento.

Tabla 67: Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach | N° de elementos

,932 25
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Tabla 68: Estadisticos de los elementos

Media Defi‘é'iigon
1 2,42 1,490 601
2 1,55 1,191 601
3 2,12 1,490 601
4 2,25 1,458 601
5 1,97 1,362 601
6 1,77 1,358 601
7 2,57 1,602 601
8 2,14 1,427 601
9 2,01 1,428 601
10 2,46 1,602 601
11 1,97 1,427 601
12 2,21 1,502 601
13 2,11 1,498 601
14 1,63 1,296 601
15 1,78 1,248 601
16 2,46 1,580 601
17 1,75 1,309 601
18 2,50 1,658 601
19 2,48 1,556 601
20 2,15 1,559 601
21 2,49 1,628 601
22 1,67 1,248 601
23 1,63 1,192 601
24 1,54 1,116 601
25 1,99 1,366 601
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Tabla 69: Estadisticos total-elemento

Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de
escala si se escala si se elemento- Cronbach si
elimina el elimina el total se elimina el
elemento elemento corregida elemento
1 49,19 450,066 512 ,930
2 50,07 465,320 ,349 ,932
3 49,50 447,097 ,561 ,929
4 49,36 444,925 ,611 ,928
5 49,65 452,549 522 ,930
6 49,85 450,082 ,568 ,929
7 49,04 441,583 ,602 ,929
8 49,48 449,720 544 ,929
9 49,60 451,003 521 ,930
10 49,16 438,049 ,657 ,928
11 49,65 447,281 ,585 ,929
12 49,40 443,638 ,613 ,928
13 49,50 441,807 ,645 ,928
14 49,99 453,893 ,526 ,930
15 49,83 452,189 ,583 ,929
16 49,15 439,998 ,636 ,928
17 49,87 453,885 521 ,930
18 49,12 439,798 ,605 ,928
19 49,13 440,103 ,646 ,928
20 49,47 444,833 ,568 ,929
21 49,13 440,637 ,605 ,928
22 49,95 452,316 ,580 ,929
23 49,99 455,028 ,555 ,929
24 50,08 455,634 ,583 ,929
25 49,63 446,884 ,622 ,928
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Tabla 70: Estadisticos de la escala

. . Desviacion N de
izt VEUETZS tipica elementos
51,62 484,657 22,015 25

b) Analisis factoriales

Tabla 71: Comunalidades

Inicial
1 1,000
2 1,000
3 1,000
4 1,000
5 1,000
6 1,000
7 1,000
8 1,000
9 1,000
10 1,000
11 1,000
12 1,000
13 1,000
14 1,000
15 1,000
16 1,000
17 1,000
18 1,000
19 1,000
20 1,000
21 1,000
22 1,000
23 1,000
24 1,000
25 1,000

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.
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Tabla 72: Varianza total explicada

Q
E Autovalores iniciales sa?tﬂ?;?:igﬁézsal
g cuadrado de la
£ rotacion®
© % de la %
Total varianza  acumulado Total
1 9,553 38,213 38,213 7,137
2 1,323 5,290 43,503 6,289
3 1,216 4,863 48,366 4,687
4 1,051 4,202 52,569 4,008
5 ,869 3,477 56,046
6 ,827 3,308 59,354
7 ,808 3,232 62,586
8 , 789 3,156 65,742
9 ,692 2,769 68,511
10 ,664 2,654 71,165
11 ,638 2,552 73,718
12 ,634 2,535 76,253
13 ,617 2,467 78,720
14 ,595 2,381 81,101
15 574 2,297 83,399
16 ,531 2,125 85,523
17 491 1,965 87,488
18 ,462 1,850 89,338
19 444 1,777 91,115
20 424 1,697 92,812
21 ,396 1,583 94,395
22 371 1,482 95,878
23 ,358 1,433 97,311
24 ,348 1,391 98,703
25 324 1,297 100,000

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.

a. Cuando los componentes estan correlacionados, las sumas de los cuadrados de las saturaciones
no se pueden afiadir para obtener una varianza total.
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Tabla 73: Matriz de componenfes

Componente
1 2 3 4

1 0,551 -0,07 -0,435 0,193
2 0,385 0,206 0,462 0,397
3 0,599 0,267 0,145 0,451
4 0,651 0,311 -0,243 -0,02

5 0,565 0,388 -0,13 -0,159
6 0,611 0,414 -0,034 -0,145
7 0,64 0,047 -0,053 0,44

8 0,585 0,296 -0,231 -0,037
9 0,566 0,327 0,008 -0,182
10 0,696 0,143 -0,136 0,115
11 0,628 0,035 0,089 0,089
12 0,655 -0,073 -0,247 -0,143
13 0,686 -0,024 0,04 0,07

14 0,573 0,03 0,202 -0,265
15 0,627 -0,078 -0,031 -0,19

16 0,677 -0,311 -0,163 0,089
17 0,568 -0,169 0,404 0,041
18 0,648 -0,298 -0,271 0,002
19 0,686 -0,375 0,033 0,101
20 0,611 -0,248 -0,157 -0,098
21 0,647 -0,312 0,04 0,164
22 0,624 -0,19 0,098 -0,174
23 0,602 -0,021 0,349 -0,193
24 0,629 -0,025 0,226 -0,223
25 0,666 -0,048 0,236 -0,226

Método de extraccion: Analisis de componentes principales.
a. 4 componentes extraidos
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Tabla 74: Matriz de configuracioa.

Componente
2 3 4
1 ,636 ,242 -,309 ,048
2 -,181 ,005 ,156 , 738
3 ,071 ,253 -,090 ,685
4 ,170 ,657 -,074 ,078
5 -,044 , 707 ,069 ,013
6 -,100 , 706 ,142 ,093
7 ,405 ,139 -177 ,522
8 ,140 ,619 -,068 ,050
9 -,078 ,601 ,209 ,048
10 312 413 -,028 221
11 ,235 ,200 177 272
12 ,490 ,331 ,100 -,137
13 341 ,192 ,180 ,226
14 ,057 ,266 ,494 -,004
15 ,339 ,246 ,298 -,073
16 723 -,017 ,073 ,059
17 ,190 -,132 ,494 ,325
18 , 740 ,063 ,034 -,079
19 ,671 -,161 ,239 ,157
20 ,584 ,090 171 -,104
21 ,607 -,141 175 ,226
22 ,366 ,076 AL17 -,022
23 ,046 ,138 ,583 ,132
24 ,130 ,207 514 ,044
25 ,161 ,195 ,539 ,050

Método de extraccion: Andlisis de componentes jpaies.
Método de rotacion: Normalizacién Oblimin con Kais
a. Larotacion ha convergido en 23 iteraciones.
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Tabla 75: Matriz de estructura

Componente
2 3 4
1 ,656 472 ,026 ,251
2 ,131 ,212 311 , 726
3 ,395 ,486 227 , 766
4 ,495 , 742 ,232 ,331
5 ,339 , 712 ,291 ,253
6 ,337 734 ,367 ,336
7 ,585 ,455 ,180 ,652
8 ,440 ,683 ,206 ,283
9 ,317 ,648 ,394 ,284
10 ,583 ,633 ,294 ,456
11 ,494 467 414 471
12 ,646 ,563 ,354 ,170
13 ,582 ,497 441 ,460
14 ,375 ,457 ,603 ,252
15 ,549 ,490 ,486 ,213
16 ,762 ,387 ,358 ,320
17 421 ,235 ,619 ,494
18 ,758 417 311 ,203
19 734 ,305 ,486 ,403
20 ,658 ,403 ,391 ,175
21 ,680 ,294 426 ,438
22 ,554 ,390 574 ,252
23 ,380 ,399 ,686 ,369
24 ,442 ,457 ,645 ,311
25 479 471 ,680 ,331

Método de extraccion: Analisis de componentes principales.
Método de rotacién: Normalizacién Oblimin con Kaiser.

Tabla 76: Matriz de correlaciones de componentes

Componente
2 8 4
1 1,000 ,498 ,378 ,339
2 ,498 1,000 ,333 ,332
3 ,378 ,333 1,000 ,300
4 ,339 ,332 ,300 1,000

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.
Método de rotacion: Normalizacion Oblimin con Kaiser.
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Tabla 77: Test de adiccién a videojuegos

156

Componente
Test de adiccion a videojuegos
Fl Fll Flll  FIV

16. He llegado a estar jugando mas de tres horas s& 762
18. Cuando estoy aburrido me p© con un videojueg 758
19. Me he acostado més tarde o he dormido menos padatue

jugando con videojuegos 734
21. Cuando estoy jugando pierdo la nocion del tie 630
20. En cuanto tengo un poco de tiempo me pongo un jidgo,

aunque sélo sea un momento ,658
1. Juego mucho mas tiempo con los videojuegos ah@ @wgpndc

comenceé ,656
12. Creo que juego demasiado a los videoju 646
13. Me resulta muy dificil parar cuando comienzo a juganque

tenga que dejarlo porque me llaman mis padres,a@igengo 582

gue ir a algun sitio ’
15. Lo primero que hago los fines de semana cuand@vaato e:

ponerme a jugar con algun videojuego ,549
4. Cada vez que me acuerdo de mis videojuegos tengresida

de jugar con ellos ,495
11. Si no me funciona un videojuego, busco otro rapefam par:

poder jugar ,494
6. Si estoy un tiempo sin jugar me encuentro vacim \sé& que

hacer 734
5. Dedico mucho tiempo extra con los temas de misojiegos

incluso cuando no estoy jugando con ellos (verstasi hablar 712

con comparnieros, dibujar los personajes, etc.) '
8. Yano es suficiente para mi jugar la misma cantiatiempc

que antes, cuando comencé ,683
9. Dedico menos tiempo hacer otras actividades, porque

videojuegos me ocupan bastante rato ,648
10. Estoy obsesionado por subir de nivel, ganar piiesggc en |os

videojuegos ,633




23. He mentido a mi familia o a otras personas sobtiemlpo que
. . ,686
he dedicado a jugar
25. Cuando tengo algun problema me pongo a jugar cgan
videojuego para distraerme ,680
24, Incluso cuando estoy haciendo otras tareas (ee,ctasm mis
amigos, estudiando, etc.) pienso en mis videogidgémo 645
avanzar, superar alguna fase o alguna prueba, etc.) '
17. He discutido con mis padres, familiares o amigosqpe
dedico mucho tiempo a jugar con la videoconsolbRCe ,619
14. Cuando me encuentro mal me refugio en mis videoj 603
22. Lo primeroque hago cuando llego a casa después de cole
ponerme con mis videojuegos 574
3. Me afecta mucho cuando quiero jugar y no funcioa
videoconsola o el videojuego , 766
2. Si no me funciona la videoconsola o el PC le picesfade
una a parientes o amigos , 726
7.  Me enoja cuando no funciona bien el videojuegoqudpa de
la videoconsola o el PC ,652

Asi pues, la estructura factorial del cuestionadpsta de cuatro dimensiones, que son las

siguientes:

Factor I: Abuso y dificultad de control del impaolsSe caracteriza por jugar
excesivamente y ser incapaz de dejarlo cuando serhanzado. lgualmente, ese impulso por
jugar aparece en numerosas ocasiones a lo largtiaddtsta formado por los items: 1, 11, 12,
13, 15, 16, 18, 19, 20, 21.

Factor Il: Tolerancia. Cada vez necesita jugas,nya no es suficiente jugar como al

principio, lo cual le genera un estado de necesisth formado por los items: 4, 5, 6, 8, 9, 10.

Factor Ill. Escape e interferencia con otras sarkas videojuegos sirven para escapar de
los problemas, lo cual, al contrario de lo que gmde, todavia le provoca mas problemas con
familiares, amistades, académicos, etc. Esta favrpadlos items: 14, 17, 22, 23, 24, 25.
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Factor IV. Abstinencia. Cuando esta empo sin jugar o si no puede seguir jugando por

diferentes motivos, ello le produce grave male&ata formado por los items: 2, 3, 7.

2.4. ANALISIS DEL IMPACTO DEL PROGRAMAPREV TEC 3.1

2.4.1 Internet
Se administré el médulo de Internet @ekvTec 3.1a 124 adolescentes (41 chicos y 83

chicas) de entre 12 y 18 afios de los siguientegiod: Consolata, Bufano, Correas, Mayorga

y Maria Auxiliadora. Los descriptivos principalesrgflejan en las siguientes tablas:

Tabla 78: Por edad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
12 38 30,6 30,6 30,6
13 15 12,1 12,1 42,7
14 15 12,1 12,1 54,8
é 15 28 22,6 22,6 77,4
§ 16 11 8,9 8,9 86,3
17 13 10,5 10,5 96,8
18 4 3,2 3,2 100,0
Total 124 100,0 100,0
Tabla 79: Por sexo
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
8 Varéon 41 33,1 33,1 33,1
S Mujer 83 66,9 66,9 100,0
- Total 124 100,0 100,0

Se compararon los resultados obtenidos en lasipaies medidas de uso y dependencia
de Internet con otros grupos de adolescentes desiaa edad y se obtuvieron los siguientes

resultados:

158



Tabla 80: Descriptivos

Intervalo de confianza para la
media al 95%

N Media Detsi\éliigon Error tipico Minimo Maximo
Limite inferior  Limite superior
Frecuencia (dias por semana) 1 260 4,87 2,65 0,16 4,55 5,19 0,50 7,00
2 124 4,49 2,67 0,24 4,01 4,96 0,50 7,00
Total 384 4,75 2,66 0,14 4,48 5,01 0,50 7,00
Tiempo uso diario (dias 1 259 113,17 68,00 4,23 104,85 121,49 30,00 210,00
escolares) 2 124 104,03 63,60 5,71 92,73 115,34 30,00 210,00
Total 383 110,21 66,66 3,41 103,51 116,91 30,00 210,00
Tiempo uso diario (fin de 1 260 132,69 67,46 4,18 124,45 140,93 30,00 210,00
semana) 2 123 122,20 63,95 5,77 110,78 133,61 30,00 210,00
Total 383 129,32 66,45 3,40 122,65 136,00 30,00 210,00
TDITotal 1 264 60,98 25,21 1,55 57,93 64,04 0,00 115,00
2 120 58,05 24,18 2,21 53,68 62,42 0,00 114,00
Total 384 60,07 24,90 1,27 57,57 62,57 0,00 115,00
Dependencia subjetiva 1 267 61,95 31,62 1,94 58,14 65,76 0,00 100,00
2 124 54,27 28,69 2,58 49,17 59,37 0,00 100,00
Total 391 59,51 30,89 1,56 56,44 62,59 0,00 100,00
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Tabla 81: ANOVA

Suma de Media F Si
cuadrados cuadratica 9

Inter-grupos 12,21 1 12,21 1,73 0,19
Frecuencia (dias por semana) Intra-grupos 269729 382 7,06

Total 2709,49 383

Inter-grupos 6995,56 1 6995,56 1,58 0,21
Tiempo uso diario (dias
escolares) Intra-grupos 1690587,73 381 4437,24

Total 1697583,29 382
Tiempo uso diario (fin de Inter-grupos 9200,80 1 9200,80 2,09 0,15
semana) Intra-grupos 1677422,70 381 4402,68

Total 1686623,50 382

Inter-grupos 710,60 1 710,60 1,15 0,28
TDITotal

o Intra-grupos 236679,64 382 619,58

Total 237390,24 383

Inter-grupos 4985,73 1 4985,73 5,28 0,02
Dependencia subjetiva

Intra-grupos 367221,94 389 944,02

Total 372207,67 390
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2.4.2 Celular

Se administré el modulo de celular &évTec 3.1a 14 adolescentes (11 chicosy 3

chicas) de entre 13 y 15 afios del colegio Mosdars.descriptivos principales se reflejan

en las siguientes tablas:

Tabla 82: Por edad

) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia
valido acumulado
13 6 42,9 42,9
(%]
3 14 2 14,3 57,1
S 15 6 42,9 100,0
Total 14 100,0
Tabla 83: Por sexo
i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia )
vélido acumulado
2 Varén 11 78,6 78,6 78,6
= Mujer 3 21,4 21,4 100,0
>
Total 14 100,0 100,0

Se compararon los resultados obtenidos en las ipales medidas de uso y
dependencia del celular con otros grupos de admiese de la misma edad y se obtuvieron

los siguientes resultados:
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Tabla 84: Descriptivos

Intervalo de confianza para la
media al 95%
N Media Desviacion tipica Error tipico Minimo Maximo

Limite inferior  Limite superior

LLamadas_Diario 1 15 4,00 5,99 1,55 ,68 7,32 0 20
2 14 6,14 12,76 3,41 -1,23 13,51 0 50
Total 29 5,03 9,73 1,81 1,33 8,74 0 50
Mensajes_Diario 1 15 36,40 45,26 11,69 11,33 61,47 0 150
2 14 32,29 47,98 12,82 4,58 59,99 0 150
Total 29 34,41 45,80 8,50 16,99 51,84 0 150
Perdidas_Diario 1 15 2,67 4,06 1,05 42 4,92 0 15
2 14 6,43 16,32 4,36 -3,00 15,85 0 60
Total 29 4,48 11,65 2,16 ,05 8,91 0 60
Tiempo_Diario 1 15 4,87 4,97 1,28 2,11 7,62 0 12
2 14 9,64 11,38 3,04 3,07 16,21 0 24
Total 29 7,17 8,85 1,64 3,81 10,54 0 24
Llamadas_Finde 1 15 3,73 5,81 1,50 ,51 6,95 0 20
2 14 5,21 6,17 1,65 1,65 8,77 0 20
Total 29 4,45 5,93 1,10 2,19 6,70 0 20
Mensajes_Finde 1 15 33,67 66,13 17,07 -2,95 70,29 0 250
2 14 41,43 69,13 18,48 1,52 81,34 0 200
Total 29 37,41 66,49 12,35 12,12 62,70 0 250
Perdidas_Finde 1 15 1,53 2,36 0,61 ,23 2,84 0 7
2 14 4,21 10,69 2,86 -1,96 10,39 0 40
Total 29 2,83 7,60 1,41 -,06 5,72 0 40
Tiempo_Finde 1 15 5,07 6,81 1,76 1,30 8,84 0 24
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GastoMensual

Apaga_Cel

Uso_Acostado

Conec_redes-soc

TDMTotal

Dependencia
subjetiva

14
29
15
14
29
15
14
29
15
14
29
15
14
29
14
14
28

15
14
29

6,86
5,93
38,07
24,79
31,66
1,27
1,50
1,38
2,40
2,50
2,45
1,80
1,57
1,69
46,29
42,43
44,36

51,33
44,29
47,93

9,80
8,28
38,94
27,07
33,82
0,80
0,65
0,73
1,99
1,70
1,82
1,47
1,02
1,26
25,67
18,67
22,11

40,33
31,55
35,89

2,62
1,54
10,05
7,24
6,28
0,21
0,17
0,14
0,51
0,45
0,34
0,38
0,27
0,23
6,86
4,99
4,18

10,41
8,43
6,67

1,20
2,78
16,50
9,15
18,79
,82
1,12
1,10
1,30
1,52
1,75
,98
,98
1,21
31,47
31,65
35,78

29,00
26,07
34,28

12,52
9,08
59,63
40,42
44,52
1,71
1,88
1,66
3,50
3,48
3,14
2,62
2,16
2,17
61,11
53,21
52,93

73,67
62,50
61,58

O O O O O O O 0O 0o oo o o o o o o

o o

24
24
150
100
150

g W o1 o1 o o0 N NN

o O 0
N © N

100
100
100
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Tabla 85: ANOVA

Suma de | Media Si
cuadrados 9 cuadratica 9-
LLamadas_Diario  Inter-grupos 33,25 1 33,25 0,34 ,563
Intra-grupos 2619,71 27 97,03
Total 2652,97 28
Mensajes_Diario  Inter-grupos 122,58 1 122,58 0,06 ,814
Intra-grupos 58612,46 27 2170,83
Total 58735,03 28
Perdidas_Diario Inter-grupos 102,48 1 102,48 0,75 ,394
Intra-grupos 3694,76 27 136,84
Total 3797,24 28
Tiempo_Diario Inter-grupos 165,19 1 165,19 2,20 ,150
Intra-grupos 2028,95 27 75,15
Total 2194,14 28
Llamadas_Finde Inter-grupos 15,88 1 15,88 0,44 ,511
Intra-grupos 967,29 27 35,83
Total 983,17 28
Mensajes_Finde Inter-grupos 436,27 1 436,27 0,10 ,760
Intra-grupos 123338,76 27 4568,10
Total 123775,03 28
Perdidas_Finde Inter-grupos 52,05 1 52,05 0,90 ,352
Intra-grupos 1564,09 27 57,93
Total 1616,14 28
Tiempo_Finde Inter-grupos 23,21 1 23,21 0,33 ,570
Intra-grupos 1898,65 27 70,32
Total 1921,86 28
GastoMensual Inter-grupos 1277,26 1 1277,26 1,12 ,299
Intra-grupos 30753,29 27 1139,01
Total 32030,55 28
Apaga_Cel Inter-grupos 0,39 1 0,39 0,74 ,398
Intra-grupos 14,43 27 0,53
Total 14,83 28
Uso_Acostado Inter-grupos 0,07 1 0,07 0,02 ,886
Intra-grupos 93,10 27 3,45
Total 93,17 28
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Conec_redes-soc  Inter-grupos 0,38 1 0,38 0,23 ,633
Intra-grupos 43,83 27 1,62
Total 44,21 28
TDMTotal Inter-grupos 104,14 1 104,14 0,21 ,653
Intra-grupos 13096,29 26 503,70
Total 13200,43 27
Dependencia Inter-grupos 359,67 1 359,67 0,27 ,606
subjetiva Intra-grupos 35716,19 27 1322,82
Total 36075,86 28

2.4.3 Videojuegos

Se administré el modulo de videojuegos BetvTec 3.1 a 28 adolescentes (19

chicos y 9 chicas) de entre 16 y 18 afos del amlegendocino. Los descriptivos

principales se reflejan en las siguientes tablas:

Tabla 86: Frecuencia de uso por edad

i _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
16 8 28,6 28,6
(%]
g 7 13 46,4 75,0
S 18 7 25,0 100,0
Total 28 100,0 100,0
Tabla 87: Frecuencia de uso por sexo
i _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
8 Varén 19 67,9 67,9
2 Mujer 9 32,1 100,0
>
Total 28 100,0 100,0

Se compararon los resultados obtenidos en las ipaies medidas de uso y
dependencia de los videojuegos con otros grupcaddkescentes de la misma edad y se

obtuvieron los siguientes resultados:
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Tabla 88: Descriptivos

Intervalo de confianza para la
media al 95%

N Media De;;iiigén Error tipico Minimo Maximo
Limite inferior  Limite superior

1 56 2,32 2,17 0,29 1,74 2,90 5 7,0
Frecuencia (dias por semana) 2 28 2,46 2,49 0,47 1,50 3,43 ,5 7,0

Total 84 2,37 2,27 0,25 1,88 2,86 5 7,0

1 54 93,33 56,40 7,68 77,94 108,73 30 210
Tiempo uso diario (dias 2 26 80,77 62,80 12,32 55,41 106,13 30 210
escolares

Total 80 89,25 58,46 6,54 76,24 102,26 30 210

1 55 97,64 63,30 8,54 80,52 114,75 30 210
Tiempo uso diario (fin de 2 27 98,89 70,02 13,48 71,19 126,59 30 210
semana) Total 82 98,05 65,16 7,20 83,73 112,37 30 210

1 57 50,86 22,24 2,95 44,96 56,76 0 125
TDVTotal 2 28 48,04 19,73 3,73 40,39 55,68 14 87

Total 85 49,93 21,37 2,32 45,32 54,54 0 125

1 57 31,58 28,21 3,74 24,09 39,06 0 100
Dependencia subjetiva 2 28 32,14 35,10 6,63 18,53 45,75 0 100

Total 85 31,76 30,44 3,30 25,20 38,33 0 100
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Tabla 89: ANOVA

Suma de cuadrados gl Media cuadratica F Sig.
Frecuencia (dias por semana) Inter-grupos 0,38 1 0,38 0,07 0,79
Intra-grupos 426,68 82 5,20
Total 427,06 83
Tiempo uso diario (dias Inter-grupos 2770,38 1 2770,38 0,81 0,37
escolares Intra-grupos 267184,62 78 3425,44
Total 269955,00 79
Tiempo uso diario (fin de Inter-grupos 28,41 1 28,41 0,01 0,94
semana) Intra-grupos 343859,39 80 4298,24
Total 343887,80 81
TDVTotal Inter-grupos 149,73 1 149,73 0,33 0,57
Intra-grupos 38213,84 83 460,41
Total 38363,58 84
Dependencia subjetiva Inter-grupos 5,97 1 597 0,01 0,94
Intra-grupos 77829,32 83 937,70
Total 77835,29 84
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2.4.4. Datos una vez aplicado el programa Ptrevd.éc

De la investigacion efectuada surgieron los sigegdatos, una vez aplicado el

programaPrevTec 3.1

Tabla 90: Uso y dependencia de Internet

Antes de Program Después de Programa

de Prevencion de Prevencion
Frecuencia de uso (dias / semana) 4,9 4,5
Duracion minutos (entre semana) 113 104
Duracion minutos (fin de semana 133 122
Test Dependencia Internet 61 58

Tabla 91: Uso y dependencia de videojuegos

Antes de Program Después de Programa

de Prevencion de Prevencion
Frecuencia de uso (dias / semana) 2,3 2,5
Duracion minutos (entre semana) 93 81
Duracion minutos (fin de semana 98 99
Test Dependencia Videojuegos 51 48

Tabla 92: Uso y dependencia de celular

Antes de Program Después de Programa

de Prevencion de Prevencion

Llamadas (entre semana) 4 6,1
Llamadas (fin de semana) 3,7 5,2
Mensajes (entre semana) 36,4 32,2
Mensajes (fin de semana) 33,7 41,4
Tiempo (entre semana) 4,9 9,6
Tiempo (fin de semana) 51 6,9
Gasto mensual 38,1 24.8
Test de Dependencia del celular 46,3 42,4
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ESTUDIO Il INCLUSION DE LA SESION CON PADRES O
REFERENTES FAMILIARES ALPREVTEC 3.1

1. Introduccion

Un segundo aporte, que se explicara en este segstddio, fue motivado por
la necesidad de la inclusion de los padres o eaefes familiares y docentes como
receptores ddéPrevTec 3.1disefiando un médulo al efecto para coadyuvaethd por
psicologos y trabajadores sociales del equipo destigacion con los nifios y

adolescentes que fueron beneficiados p&relTec. 3.1

Se efectuaron dos seminarios de formacion deuctstes del programa de
prevencion en Argentina en los meses de OctubreeNiwre de 2011 y Octubre
Noviembre de 2012, vigjando a la Rca Argentina & dos oportunidades el Dr.

Mariano Choliz, de la Universidad de Valencia.

Luego de la aplicacion délrevTec. 3.1y conforme los resultados obtenidos, se
observo la necesidad de implicar a la familiageRrograma y por ello se desarrollo
una encuesta a los fines de saber cual era el cicoiento de los padre o referentes
familiares respecto de la situacion de sus lEjpeste aspecto de relacionarse con las

tecnologias

Para esto se practicO una intervencion con padreventualmente, docentes de
los jovenes que formaron parte de la muestrangsgrar elPrevTec. 3.1proponiendo

su inclusioncomo parte del programa de prevenckmevTec 3.1

En este Programa de prevencion que se ha utilieadoontextos educativos,
administrandolo a los nifios y adolescentes en fanaiaula en la que se imparte la
docencia, uno de los aspectos principales es lezae@n de tareas en casa, con la

finalidad de que se adquieran habitos adaptatmioel uso de las tecnologias.
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Ademas, en el caso de las adicciones tecnoldgioaspadres ejercen una
importancia fundamental en su prevencién, dado muehas de las actividades se
llevan a cabo en casa, son herramientas que laseaelg los padres y se las regalan a
los hijos pero, sobre todo, pueden ejercer un abpéira su uso apropiado. Obviamente,
para que la prevencion sea eficaz, los padres dedreter o tener informacion de las
tecnologias, estar sensibilizados para reconoapgade haber un problema y ejercer
un cierto control, puesto que muchas de las acsipreventivas principales se llevan a

cabo en casa 0 bajo su supervision.

1. METODO

En cuanto al método, se trata de una investigamiéntitativa, enmarcada dentro
de la légica epistemoldgica de tradicidn objetasistjue se realiza a través de los
cuestionarios estandarizados propuestos. Se glayié realizar el estudio un disefio
experimental, transversal, descriptivo. En este s analizaron aquellas variables
indicadoras del conocimiento que los mismos teni@ardas TICs sensibilizarlos y
capacitarlos en derechos y deberes, facilitandoiéamtacion a sus hijos en el uso de las

tecnologias

1.1 OBJETIVOS

1.1.1.0bjetivos Especificos

1. Elaboracion de un cuestionario para padresrgf@rentes familiares de los
ninos implicados en el programa para evaluar @sdiciones en que se
encuentran  respecto al conocimiento o r inforgracique tienen sobre las

tecnologias

2. Desarrollo de una sesion que se integre al amagPrevTec 3.1 destinada a
especialmente a padres y/o referentes familignedi€ndo incluir a los docentes) para,

que:
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* Reconozcan la situacion de sus hijos, de los nyifexdolescentes en general

y la relacion con las tecnologias

» Sensibilizados para reconocer que puede haber alilepra y ejercer un
cierto control de los padres o referentes fam#iacemo del propio uso que

hacen los niflos o adolescentes de las TICs
» Conocer los deberes y derechos de los padredogdhijos
* Ensefar estrategias de intervencion y acercamiarsus hijos.

1.2 DISENO Y PROCEDIMIENTO

Como se ha indicado anteriormente, una vez aplgcdds cuestionarios y
aplicado elPrevTec 3.1se observo la necesidad de implicar a los padmesecentes
familiares convivientes con los nifios y jovengsgue no se obtuvieron los resultados
esperados y una de las posibles explicaciones @s ¢pe debe haber un mayor grado
de implicacion familiar, tanto en informacion y s#milizacion como, especialmente, en
el control de las actividades caracteristicas delgnrama de prevencion. Para
concretarlo fue necesario pensar primero en agasgsiones debian practicarse.
Teniendo en cuenta el tiempo que insumiria lodplda trasmitirse y la factibilidad
en cuanto al tiempo de que pudieran disponer Ideepa referentes afectivos para ello,
se disefi0o una sesion que se aplica en los tresstea intervenir: Internet, celular o

videojuegos, Yya que tienen una estructura similar.

En un primer momento se presenta un video dondelaga la angustia y el
problema que se va a por un protagonista de iadi¢mternet, celular o videojuegos)
y luego mediante diferentes presentaciones aglialds se pretende informar,

sensibilizar y promover pautas saludables del edagitecnologias

La sesion tiene la siguiente estructura: Pase deoyiVifietas informacion,
Evaluacion, Andlisis de resultados de las evatuees de sus hijos del cuestionario del
PrevTec 3.1 Riesgos, Importancia de su intervencion, Dayechkstrategias y Cierre
(debate y reflexion de los participantes con elspoasable de la aplicacion del
programa) (Ver Anexo).

171



Esto significd un rediseiio délrevTec 3.1al incluir a los padres o referentes
familiares y en el caso puntual también a doceteso receptores délrev Ttec 3.1
Tuvo muy buena acogida por parte de todos los cosmties manifestando que era un

aporte muy importante y requiriendo ain mas eningreo en el futuro.

1.3. PARTICIPANTES Y DESCRIPCION DE LA MUESTRA
Participaron en la muestra los padres y refereiatesdliares de una escuela de

gestion privada, donde se habria aplicaderel/Tec 3.1referido a Internet.

Se realizaron 127 cuestionarios. En 88 casgisoraglieron los datos de ambos

padres, mientras que en 31 casos respondié sladees y en ocho sélo el padre

Muestra de encuestados

Padre solo
6%

Madre sola
24%

O Madre y Padre
B Madre sola
0O Padre solo

Madre y Padre
70%

Figura 22: Padres que respondieron el cuestiongriecibieron la sesion

2.3.1. Edad de los responsables parentales

Tabla 93: Comparacion de edad de los padres greg

Edad N Minimo  Maximo Media Desv. tip.
Padre 95 24 63 38,18 7,249
Madre 119 24 50 35,88 6,700

1.4 DESCRIPCION DE LOS INSTRUMENTOS

En el caso de la aplicacion del PrevTec 3.1 decamhes tecnoldgicas, los padres
ejercen una importancia fundamental en su prevenai@do que muchas de las

actividades se llevan a cabo en casa, son herreasiqoe las adquieren los padres y se
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las regalan a los hijos pero, sobre todo, puedsrezj un control para su uso apropiado.
Obviamente, para que la prevencion sea eficazpamkes deben conocer o tener
informacion de las tecnologias, estar sensibiliggohra reconocer que puede haber un
problema y ejercer un cierto control, puesto quehas de las acciones preventivas

principales se llevan a cabo en casa o bajo sun\gsioe.

Para la evaluacion de los usos y costumbres, cmimtio de los padres de las
actividades de sus hijos relacionadas con las TKEg's construyé un instrumento
mediante el cual se evaluaron los principales pem@st con quien viven, nivel
educativo de los padres, cuantos hijos conviveades y sexo de los mismos, etc. Asi

como variables relacionadas con el uso de las liegias.
CuestionaricPrevTec 3.para padres(Ver Anexo 5)
Las categorias del cuestionario se dividen en tres:

1. Informacién (Conocimiento de los padres de éasalogias): 1, 2, 16, 17, 20,
21

2.Actitud/sensibilizacién (interés por el problen&)4, 5, 10, 18, 22

3. Habitos de conducta (acciones de control, delfame habitos): 7, 8, 12, 13,
15, 24.

Ademas, en el cuestionario hay unos items que fieree al uso de las
tecnologias por parte de los hijos, que son lessit®, 11, 14, 19. Se elimina el item 6

porque no es muy discriminativo.

1.5 ANALISIS DE DATOS

Se llevaron a cabo diferentes tipos ddisasé&estadisticos mediante el paquete
estadistico SPSS, que la Universidad de Valensfode de licencia para su utilizacién

por parte del personal investigador. Los anateadizados fueron los siguientes:

a) Descriptivosde constitucion familiar y de uso de las tecg@e
b) Analisis psicométricgsara la depuracion del cuestionario definitivo:

* Andlisis de fiabilidad
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» Analisis factorialesle los cuestionarios

c) Descriptivo®btenidos en el cuestionario validado

2. RESULTADOS

2.1 ANALISIS DESCRIPTIVO DE DATOS
2.1.1. Estudios de los padres

Tabla 94: Nivel educativo de los padres

Estudios Porcentaje
valido
, Primarios o1
3 T
= Medios
S 55,3
25,5

Superiores

a) Nivel educativo del padre

Estudios Padre

Figura 23: Nivel educativo de los padres
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b) Nivel educativo de la madre

Tabla 95: Nivel educativo de la madre

Estudios Madre

Estudios primarios 17,9
Estudios medios 52,1
Estudios superiores 29,9

Estudios Madre

Figura 24: Nivel educativo de la madre
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2.1.2. Porcentaje de tecnologia dispce

Tabla 96 Tecnologia disponible en las cas

Tecnologia Media
Videoconsola_Play .63
Videoconsola_Nintendo .02
Videoconsola_Wii .06
Videoconsola_Xbox .02
Videoconsola_Otras 15
PC 34
I-Pad ,08
Celular 21

Figura 25: Tecnologia disjnible en las casas

Porcentaje de tecnologia disponib

O Videoconsola_Play
70% 63%
60% mPC
()
O Movil
50% 34%
40% 0O Videoconsola_Otras
210/
30% 15% W I-Pad
0,
20% 8% g9 O Videoconsola_Wii
10% 0 £
0% B Videoconsola_Nintendo
0o "
O Videoconsola_Xbox
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2.1.3. Porcentaje de respuestas positivas a prgdet formulario

Tabla 97: Sobre conocimiento de videos juegosppate de los padres

Media

Conoce juegos ,82
Conoce peqi ,06
Consulta antes de compre 72
Juegan juntos ,65
Preocupa equilibrio .81
Juega todos los dias 34
Horario establecido 75
Limite tiempo 84
Conozco sitio internet 79
Juegan red 42
Filtro internet 47
Supervisa red ,85
Accede fuera casa .26
Domino tecnologia 56
Conozco riesgos 42
Explico riesgos .60
Hijos formados 37
Conozco vocabulario 46
Conozco recursos a quier o5
pedir ayuda ’

Produce conflicto .39
Uso premio o castigo .69

Ejemplo de interpretacion: Para la primera lind®82%6 de los padres respondié que Sl

conocen los juegos que utilizan sus hijos
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2.1.4 Tiempo promedio de juego entre semana y fin akasa (horas)

Tabla 98: Tiempo promedio de juego entre semamagef semana (horas

Media Desv. tip.
Entre semana 1,118 1,0964
Fin de semana 1,801 1,2809

a) Distribucion tiempo utilizado entre semana

Tabla 99: Tiempo que utiliza la tecnologia ergegnana

Porcentaje
valido

No las utilizan 23,5
Menos de una hora 27,7

8  Entre unay dos horas 33,6
;_QU Entre dos y tres horas 8,4
> Entre tres y cuatro horas 5,0
Entre cuatro y cinco horas ,8

Mas de cinco horas ,8

Horas utilizadas entre semana

1%
1%

M No las utilizan

B Menos de una
hora

M Entre unay dos
horas

M Entre dos y tres
horas

B Entretresy
cuatro horas

M Entre cuatroy
cinco horas

Figura 26: Porcentaje de horas utilizadas por Seman las tecnologias
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b) Distribucion tiempo utilizado fin de semana

Tabla 100: Porcentajes de tiempo utilizado en téogia los fines de semana

Porcentaje
valido
No las utilizan 13,3
Menos de una hora 11,5
3 Entre una y dos horas 38,1
;'c_% Entre dos y tres horas 21,2
> Entre tres y cuatro horas 8,8
Entre cuatro y cinco horas 6,2
Mas de 6 horas 9

Horas utilizadas fin de semana

B No las utilizan

B Menos de una hora

1%

M Entre una y dos horas

M Entre dos y tres horas

M Entre tres y cuatro
horas

M Entre cuatro y cinco
horas

= Mas de cinco horas

Figura 27: Horas utilizadas fin de semana
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3- CUESTIONARIO

USOS Y COSTUMBRES DE LAS “NUEVAS TECNOLOGIAS” ENLEONTEXTO

FAMILIAR
PADRE MADRE
Edad: Edad:

Nivel Educativo:
[0 Estudios primarios
[0 Estudios medios

[0 Estudios superiores

HIJOS
N° hijos:
Edades:

Sexo:

Nivel Educativo:
[0 Estudios primarios
[0 Estudios medios

[0 Estudios superiores

Sefale con una “X” el tipo de tecnolodgjigponible en su casa:

Videoconsola:
o Play1, Play 2, Play 3
DS-Nintendo
Wi
Xbox
Otros

O O o o

Ordenador con acceso a Internet

0 I-Pad

(1 Movil (de su hijo)
¢ Conoce los juegos que utilizan sus hijos? Sl | NO
En caso afirmativo, cita el nombre de alguno desell.............
¢ Conoce el cédigo “PEGI™? Sl | NO
¢ Lo consulta antes de comprar algin juego pan@mes? Sl NO
¢Juega con sus hijos o navegan juntos ponéaite Sl NO
Me preocupa equilibrar el ocio digital con otfasnas de entretenimiento Sl N
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Respecto al tiempo de ocio que dedican sus hiias &#®cnologias

6 | ¢Pueden jugar/navegar con ellas todos los dias? Sl | NO
7 | ¢Tienen un horario establecido en que les estditiio jugar/navegar? S N
8 | ¢Cuentan con un limite de tiempo maximo pararjogeegar? S| NO

¢,Cuanto tiempo utilizan sus hijos

ENTRE SEMANA FINES DE SEMANA
[0 No las utilizan 1 No las utilizan
[1 Menos de una hora 71 Menos de una hora
[0 Entre unay dos horas [ Entre unay dos horas
[0 Entre dos y tres horas [l Entre dos y tres horas
[1 Entre tres y cuatro horas 71 Entre tres y cuatro horas
[0 Entre cuatro y cinco horas 1 Entre cuatro y cinco horas
[0 Mas de cinco horas ¢Cuantas horasfl] Mas de cinco horas ¢Cuantas horas
(aprox.): ... (aprox.): ...
10| ¢Conozco los sitios de Internet que mis hijegan con mas frecuencia? Sl | NO

Algunos de ellos son: ...

11| ¢Juegan mis hijos a juegos en red? Sl | NO

Algunos de ellos son: ...

12| ¢Tiene el ordenador algun filtro destinado édinel acceso de nuestros hijos a Sl | NO

determinadas paginas de Internet?

13| ¢Supervisa con frecuencia las actividades déngos a través de la red? SI NO

14| ¢Acceden sus hijos a las nuevas tecnologiagarek diferentes a su casa? Sl | NO
(cibercafé, otros familiares, amigos, biblioteda,)e

15| Las videoconsolas o el ordenador, estan instglad: Sl | NO
(1 Un lugar comun de la casa

1 En su propia habitacion

=

(1 La conexién a Internet o la consola es movil y gede utilizar en cualquie
sitio

16 | Considero que tengo un mayor dominio de las Blaidecnologias respecto a mis | SI | NO
hijos.

17| ¢Conozco los riesgos mas habituales derivaelonal uso de las TICs? Sl | NO

En caso afirmativo, cite alguno de ellos

18| ¢He explicado a mis hijos alguno de los probtequee les pueden acarrear el uso SI NO

181



irresponsable de las TIC?

En caso afirmativo, cite cuales han sido: ....

19| ¢Considero que mis hijos tienen la formaciéresada para utilizar las TIC de Sl | NO

manera segura?

20 | ¢Estoy familiarizado con el vocabulario propgdared?P2P, Badoo, Myspace,, | SI | NO
Grooming, twitteargtc)

21| Ante la sospecha de un mal uso de TICs, ¢ corogeecursos a los que podria Sl | NO
acudir?

En caso afirmativo, cite alguno de ellos: .....

22| ¢Se producen conflictos con nuestros hijos mdtis por el uso de las TIC? Sl | NO

En caso afirmativo, sefiale las razones:
(1 Por dedicarles mas tiempo del que tienen permitido
(1 Por dejar de cumplir sus obligaciones (por ejerhplcer los deberes)
11 Por abandonar otro tipo de aficiones no tecnol&gyodedicar todo su tiempo
libre a las TICs.
[ Por utilizar juegos inapropiados o entrar en pagimarecomendadas para §
edad.

c

[l Por haberse metido en problemas a través de (@fret¢er datos privados,
contactar con desconocidos, colgar fotos o comestarapropiados,

acosar...)

23| En ocasiones ¢ permitimos el acceso a las TiGhkgmos su uso como premioo | SI | NO

castigo ante ciertos comportamientos?

3.1 ANALISIS DE FIABILIDAD

Se llevaron a cabo sucesivos Analisis de Fiabiligiada analizar la consistencia
interna del cuestionario, con el objetivo de depatanstrumento con los items con los
que se obtuviera una fiabilidad mas elevada.

Los resultados obtenidos se describen en las sigsi¢ablas:
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Escala: TODAS LAS VARIABLES

Tabla 101: Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 56 44,1
)
§ Excluidos? 71 55,9
©  Total 127 100,0

Eliminacién por lista basada en todas las variatbés
procedimiento.

Tabla 102: Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach basada en los N de elementos
elementos tipificados
60 ,58 24

Tabla 103: Estadisticos de los elementos

Media Desviacion tipica N
ItemO1 ,80 ,401 56
Item02 ,05 ,227 56
Item03 , 75 437 56
ItemO04 ,66 478 56
Item05 ,86 ,353 56
ItemO6 ,38 ,489 56
Item07 , 75 437 56
ItemO8 ,86 ,353 56
Item09a ,52 ,504 56
Item09b 79 414 56
Item10 ,82 ,386 56
Item11 48 ,504 56
Item12 ,46 ,503 56
Item13 ,91 ,288 56
ltem14 ,20 ,401 56
Item15 e 426 56
Item16 ,64 ,483 56
Item17 ,45 ,502 56
Item18 ,63 ,489 56
Item19 ,36 ,483 56
Iltem20 ,50 ,505 56
Item21 ,20 ,401 56
Iltem22 45 ,502 56
Item23 71 ,494 56
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Tabla 104: Matriz de correlaciones inter-elementos

Item01 Item02 Item03 ItemO04 Item05 Item06 ItemO7 ItemO8 Item09a Item09b Item10 Iteml1ll Item12 Item13 Item14 Iteml15 Item16 Item17 Item18 Item19 Item20 Item21 Item22 Item23
ItemO1 1,000 -,082 234 215  -202 ,104  -,078 -,073 -,117 ,070 239 -153 ,010 ,003 ,018 -165 ,288 ,082 174 181 -,045 ,018 -,008 ,170
Item02 -,082 1,000 -,046 , 170 ,097 -,020 ,137 ,097 ,071 -,069 111 -,071 -,062 074  -118 -,245 177 -,054 ,020 -,012 ,079 ,082  -,054 ,139
ItemO03 234 -046 1,000 ,196 -,118 -064 -048 ,000 ,103 ,000 ,064 -103 372 -036 -026 -024 ,086 -145 -192 ,000 -165 -130 -,228 ,000
ItemO04 ,215 , 170 , 196 1,000 ,031  -224 -065 -,077 ,063 ,085 ,552 ,088 ,440 172 ,070  -,037 ,332 , 112 ,068 ,062 ,339 ,070 ,037 ,198
ItemO05 -,202 ,097  -118 ,031 1,000 ,105 ,000 271 ,321 284 -057 ,190 ,175 ,051 ,073 -104 -091 -044 ,105 -015 ,000 ,073 ,161 -134
ItemO6 , 104 -020 -,064 -,224 ,1056° 1,000 -,064 ,000 , 157 ,045 - 217 -,157 -,129 -,016 174 -,098 ,038 , 195 , 143 -115 -111 , 197 ,195 ,000
ItemO7 -078 ,137 -048 -065 ,000 -064 1,000 ,471 -,144 ,000 -054 -021 -124 -036 -130 ,073 -086 ,187 149 -172  -,082 ,026  ,021 ,084
ItemO8 -,073 ,097 ,000 -,077 271 ,000 471 1,000 -,088 ,036  -,057 -,015 ,073 ,230 202 -,104 -,091 -044 -105 -015 -102 , 183 -,044 ,074
ltem09a -,117 ,072  ,103 ,063 ,321 ,157 -144 -088 1,000 ,367 ,203 287 ,182 ,074 -063 -023 -123 ,076 ,065 ,048 107 117 ,291 ,021
Item09b ,070  -,069 ,000 ,085 ,284 ,045 ,000 ,036 ,367 1,000 211 -,019 ,137 , 142 -,070 ,022 - 117 ,031 ,225 ,208 174 ,149 ,206 ,140
Item10 ,239 , 111 ,054 552 -,057 -217 -054 -057 ,203 ,211 1,000 ,077 341 345  -,004 -,035 ,139 ,044 ,120 ,153 ,187 ,004 ,137 ,204
Item11l -153 -,071 -,103 ,088 ,190 -,157 -,021 -,015 ,287 -,019 ,077 1,000 , 105 302 -,117  -,062 ,048 ,068 -,212 -,123 , 179 ,027  -,004 -,021
Item12 ,010 -,062 372 ,440 175 -129 -124 ,073 ,182 ,137 341 ,105 1,000 ,040 ,261 ,003 ,021 172 ,203 ,053 ,143 ,010 ,028  -,115
Item13 ,003 074 -036 ,172 ,0561 -016 -036 ,230 ,074 ,142 ,345 302 ,040 1,000 -160 -024 ,028 -097 -243 233 ,063 -003 ,029 ,073
Item14 ,018 -,118 -,026 ,070 ,073 174 -130 ,202 -,063 -070 -,004 -117 261 -,160 1,000 ,059 ,087  -,082 ,012 -,087 -,045 , 131 ,008 -,079
Item15 -,165 -245 -024 -037 -104 -098 ,073 -104 -,023 ,022 -03 -062 ,003 -024 ,059 1,000 ,120 -187 -076 ,057 ,042 ,059 -017 -062
Item16 ,288 177 ,086 332 -,091 ,038 -,086 -,091 -,123 -, 117 ,139 ,048 ,021 ,028 ,087 , 120 1,000 ,220 -,038 ,167 ,224 , 181 -,305 174
Item17 ,082 -054 -145 112 -044 195 ,187 -,044 ,076 ,031 ,044 068 172 -097 -082 -187 ,220 1,000 621 ,155 ,251 ,189 277 ,231
Item18 174 ,020  -,192 ,068 ,105 ,143 , 149 -105 ,065 ,225 , 120 -,212 , 203 -,243 012 -076 -,038 ,621 1,000 ,346 , 111 ,197 473 ,151
Item19 ,181 -012 ,000 ,062 -015 -115 -172 -015 ,048 ,208 ,153 -,123 ,053 ,233 -087 057 ,167 ,155 346 1,000 ,224 288 ,080 ,207
Item20 -,045 ,079  -165 ,339 ,000 -111 -,082 -102 ,107 174 ,187 , 179 ,143 ,063  -,045 ,042 ,224 ,251 , 111 ,224 1,000 ,405 ,108 ,146
Item21 ,018 082 -130 070 ,073 -197 -026 -,183 117 ,149 -004 -027 -010 -003 -131 ,059 ,181 ,189 ,197 ,288 ,405 1,000 ,098 ,013
Item22 -,008 -,054 -,228 ,037 , 161 , 195 ,021  -,044 ,291 ,206 , 137 -,004 ,028 ,029 ,008 -,017 -,305 277 473 ,080 ,108 ,098 1,000 ,304
Item23 , 70,139 ,000 ,198 -134 ,000 ,084 ,074 ,021 ,140 ,204 -021 -115 073 -079 -062 ,174 231 ,151 ,207 ,146 ,013 ,304 1,000
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Tabla 105: Estadisticos de resumen de los elementos

_ - o . _ . N de
Media Minimo Méaximo Rango Maximo/minimo Varianza ST
Medias de los 583 054 911 ,857 17,000 ,055 24

elementos

Tabla 106: Estadisticos total-elemento

Media dg la Varianza dg Correlacion Correlacién Alfa de .
es_ca_la sise la egcgla si elemento- maltiple al Cropbgch si se
elimina el se elimina el total_ cuadrado elimina el
elemento  elemento  corregida elemento
Iltem0O1 13,18 10,440 ,140 . ,592
Item02 13,93 10,831 ,054 . ,598
Item03 13,23 10,872 -,035 . ,613
Item04 13,32 9,531 ,408 . ,556
Item05 13,13 10,475 ,159 . ,590
Item06 13,61 10,825 -,031 . ,616
IltemO7 13,23 10,836 -,022 . ,612
Item08 13,13 10,766 ,031 . ,602
Item09a 13,46 9,817 ,282 . 573
Item09b 13,20 9,943 ,325 . ,571
Iltem10 13,16 9,883 ,383 . ,565
Item11 13,50 10,618 ,028 . ,609
ltem12 13,52 9,672 ,332 . ,566
Iltem13 13,07 10,577 ,162 . ,590
ltem14 13,79 10,826 -,009 . ,608
Iltem15 13,21 11,044 -,093 . ,619
Iltem16 13,34 10,119 ,198 . ,585
Iltem17 13,54 9,562 ,370 . 561
Item18 13,36 9,616 ,366 . ,562
Iltem19 13,63 9,911 ,269 . 576
Item20 13,48 9,672 ,330 . ,566
Iltem21 13,79 10,317 ,189 . ,587
ltem22 13,54 9,853 ,273 . 575
Iltem23 13,27 9,872 ,273 . 575

Tabla 107: Estadisticos de la escala

. . Desviacion N de
Media Varianza s
tipica elementos
13,98 10,963 3,311 24
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Tabla 108: Resumen del procesamiento de los casos

N %

Validos 85 66,9
% Excluidos® 42 33,1
© Total 127 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del
procedimiento.

Tabla 109: Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de basada en los N de
Cronbach elementos elementos
tipificados
,69 ,69 8

Tabla 110: Estadisticos de los elementos

Media Detsi\rl)iiigién N
ItemO04 ,68 468 85
Item10 76 427 85
Iltem12 46 ,501 85
Item17 ,45 ,500 85
ltem18 ,61 ,490 85
Item19 ,35 481 85
Item20 AT ,502 85
Item22 41 ,495 85

Tabla 111: Matriz de correlaciones inter-elementos

Item04 Iltem10 Item12 ltem17 ltem18 Item19 Item20 Item22
Item04 1,000 ,456 ,375 ,156 ,131 ,081 ,289 -,045
Item10 ,456 1,000 344 , 164 ,127 ,178 ,301 ,070
Item12 ,375 ,344 1,000 ,169 ,152 ,110 ,125 -,003
Item17 ,156 , 164 ,169 1,000 ,668 277 ,290 ,257
Item18 ,131 127 ,152 ,668 1,000 437 ,219 421
Item19 ,081 , 178 ,110 277 437 1,000 ,290 ,082
Item20 ,289 ,301 ,125 ,290 ,219 ,290 1,000 ,073
Item22 -,045 ,070 -,003 ,257 421 ,082 ,073 1,000
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Tabla 112: Estadisticos de resumen de los elementos

. - L Maximo/ . N de
Media Minimo Maximo Rango S Varianza SETETEE
Medias delos )5 353 765 412 2167 021 8
elementos
Tabla 113: Estadisticos total-elemento
Mediadela Varianzade Correlacion Correlacion Alfa de
= escala si se la escala si elemento- maltiole al Cronbach si
elimina el se elimina el total cuadriado se elimina
elemento elemento corregida el elemento
04 3,52 3,896 347 ,301 672
10 3,44 3,892 ,406 ,287 ,660
12 3,74 3,908 ,301 ,193 ,683
17 3,75 3,545 511 AT5 ,633
18 3,59 3,483 ,565 ,586 ,620
19 3,85 3,845 ,361 ,258 ,669
20 3,73 3,747 ,390 ,213 ,663
22 3,79 4,097 ,207 211 ,704

Tabla 114: Estadisticos de la escala

_ _ Desviacion N de
Media  Varianza tipica elementos
4,20 4,757 2,181 8
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Tabla 115: Notas

Resultados creados

27-ago-2013 18:19:00

Comentarios

Entrada Datos

D:\Tesis\Marylin
Fontemachi\Datos\Pad
res\Tesis
Marylin_Padres.sav

Conjunto de datos

Conjunto_de_datos1

activo

Filtro <ninguno>
Peso <ninguno>
Segmentar archivo <ninguno>

Nam. de filas del
archivo de trabajo

127

Entrada matricial

Tratamiento Definicion de perdidos
de los datos
perdidos

Los valores perdidos
definidos por el
usuario se trataran
como perdidos.

Casos utilizados

Los estadisticos se
basan en todos los
casos con datos
validos para todas las
variables del
procedimiento.

Sintaxis

RELIABILITY
/VARIABLES=Iltem04
Item10 Item12 ltem17
Item18 Item19 Iltem20
/SCALE('ALL
VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA

ISTATISTICS=DESCR
IPTIVE SCALE CORR

/SUMMARY=TOTAL
MEANS.

Recursos Tiempo de
procesador

00 00:00:00,016

Tiempo transcurrido

00 00:00:00,016
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Escala: TODAS LAS VARIABLES

Tabla 116: Resumen del procesamiento de los casos

N %

Vélidos 86 67,7
% Excluidos® 41 32,3
© Total 127 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las viasatkel procedimiento.

Tabla 117: Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en los
elementos
tipificados

Alfa de Cronbach N de elementos

,70 ,70 7

Tabla 118: Estadisticos de los elementos

Media Detsl,;iiigén N
ItemO04 ,69 467 86
Item10 e ,425 86
Item12 AT ,502 86
Item17 44 ,500 86
ltem18 ,60 492 86
Iltem19 ,35 AT9 86
Item20 ,48 ,502 86

Tabla 119: Matriz de correlaciones inter-elementos

Iltem04 Iltem10 ltem12 ltem17 Iltem18 Iltem19 Iltem20
Item04 1,000 ,458 ,380 ,148 ,119 ,075 ,295
Item10 458 1,000 ,348 ,157 ,118 172 ,305
Item12 ,380 ,348 1,000 ,156 ,134 ,100 ,137
Item17 ,148 ,157 , 156 1,000 672 ,282 ,276
Item18 ,119 ,118 ,134 ,672 1,000 ,442 ,200
Item19 ,075 172 ,100 ,282 442 1,000 ,278
Item20 ,295 ,305 ,137 ,276 ,200 ,278 1,000
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Tabla 120: Estadisticos de resumen de los elementos

. L. - Maximo/ . N de
Media Minimo Maximo Rango B . Varianza SETETEE
Medias de
los ,542 ,349 , 767 ,419 2,200 ,022 7
elementos
Tabla 121: Estadisticos total-elemento
Media de . ., Alfa de
Varianza de Correlacion .,
la escala ; Correlacion Cronbach
. la escala si elemento- - .
si se S multiple al si se
S se elimina total .
elimina el . cuadrado elimina el
el elemento corregida
elemento elemento
Item04 3,10 3,177 ,393 ,293 ,669
Item10 3,02 3,223 424 ,283 ,663
Item12 3,33 3,210 , 327 ,191 ,687
Item17 3,35 2,983 474 478 ,647
Item18 3,19 3,000 474 524 ,647
Item19 3,44 3,191 ,367 ,246 ,676
Item20 3,31 3,089 ,401 ,207 ,667
Tabla 122: Estadisticos de la escala
Media Varianza De§V|_aC|on N de
tipica elementos
3,79 4,050 2,012 7

3.2 ANALISIS FACTORIALES

Una vez depurado el instrumento con los items qu&raba mayor consistencia
interna, se llevaron a cabo sucesivos analisiofiates, teniendo en cuenta que los
factores obtenidos no son ortogonales, ya que IBsedtes dimensiones estan
correlacionadas (es habitual que si los padres estasibilizados es porque estan
informados de los posibles perjuicios de la aditgiden consecuencia, también ejerzan
algun tipo de control conductual). Por ese motis®,llevaron a cabo dos tipos de
rotacion: a) Técnica de rotacion oblicua de lasriced, en concreto Promax, con un
indice kappa=4; b) Rotacion Varimax, que es la h#stual en los andlisis factoriales
de tests psicologicos. Con ambos procedimientool#avo la misma estructura
factorial, de manera que solamente se describeoeégimiento de rotacion Varimax,

gue resulta mas intuitivo de analizar.
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Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

Tabla 123: Matriz de correlaciones

Iltem04 Item10 ltem12 Ilteml7  Item18 Iltem20 Item19

Item04 1,000 ,458 ,380 ,148 ,119 ,295 ,075
Item10 ,458 1,000 ,348 ,157 ,118 ,305 172
g Iteml2 ,380 ,348 1,000 ,156 ,134 ,137 ,100
% Item17 ,148 ,157 ,156 1,000 ,672 ,276 ,282
5 Item18 , 119 ,118 ,134 672 1,000 ,200 442
Item20 ,295 ,305 ,137 ,276 ,200 1,000 ,278
Item19 ,075 ,172 ,100 ,282 ,442 ,278 1,000

Tabla 124: KMO y prueba de Bartlett

Medida de adecuacion muestral de ,658
Kaiser-Meyer-OlIkin.

0T & Chi-cuadrado 126,793
T8 aproximado

© S =

?3, s @ Gl 21
= Y5 ()]

o 3o Sig. ,000

Tabla 125: Comunalidades

Inicial Extraccion
Item04 1,000 ,648
Item10 1,000 ,624
Item12 1,000 ,694
Item17 1,000 ,751
Item18 1,000 ,838
Item20 1,000 ,753
Item19 1,000 ,557

Método de extraccion: Andlisis de Componentes principales.
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Tabla 126: Varianza total explicada

% A s e e Sumas de las saturacior}t?s al Suma de las saturacio.n'es al
S cuadrado de la extraccién cuadrado de la rotacion

Q.

§ ol \:{:r%?llzz L0 EEIIEEE el \c/)/aor?ailzz Lo e \j{aorgenlzz\ acu:r?ulado
1 2,515 35,929 35,929 2,515 35,929 35,929 1,842 26,318 26,318
2 1,478 21,117 57,046 1,478 21,117 57,046 1,784 25,482 51,800
3 871 12,444 69,491 871 12,444 69,491 1,238 17,691 69,491
4 , 727 10,379 79,870

5 ,596 8,508 88,378

6 ,525 7,496 95,874

7 ,289 4,126 100,000

Método de extraccion: Andlisis de Componentes principales.

Tabla 127: Matriz de componentes a

Componente
1 2 3
ItemO04 ,567 ,569 -,049
Item10 ,593 ,512 ,106
Item12 ,499 462 -,481
Item17 ,682 -,464 -,265
Item18 ,680 -,563 -,243
Item20 ,592 ,088 ,628
Item19 ,562 -,373 ,319

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.
a. 3 componentes extraidos

Tabla 128: Matriz de componentes rotados a

Componente
1 2 3
ltem04 ,010 775 ,217
Item10 ,009 ,700 ,366
ltem12 ,193 , 787 -,195
Item17 ,850 , 137 ,095
Item18 ,906 ,056 ,114
Item20 ,102 ,224 ,832
Item19 ,501 -,044 ,552

Método de extraccion: Andlisis de componentes [pales.
Método de rotacion: Normalizacién Varimax con kais
a. Larotacién ha convergido en 5 iteraciones.
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Tabla 129: Matriz de transformacion de las compdegn

Componente 1 2 3
1 ,654 ,591 473
2 -,665 747 -,014
3 -,361 -,305 ,881

Método de extraccion: Analisis de componentes [pales.
Método de rotacion: Normalizacion Varimax con Kaise

Tabla 130: Estructura factorial del cuestionario

Componente
1 2 3

Item04 75

Item10 ,700

Item12 787

Item17 ,850

ltem18 ,906

ltem20 ,832
ltem19 ,552

Método de extraccion: Andlisis de componentes rales.
Método de rotacion: Normalizacién Varimax con Kais

3.3 RESULTADOS DEL ANALISIS DEL INSTRUMENTO

Del Analisis Factorial se obtuvieron las siguierd#sensiones:

Factor I: Sensibilizacion. Conformada jo® items 17 y 18. Explica el 35,93% de
la varianza.

Factor II: Control conductual. Conformagiar los items 4, 10 y 12. Explica el
21,12% de la varianza.

Factor IlI: Informacion. Conformada por los itentsy20. Explica el 12,44% de
la varianza.

De acuerdo con los analisis de fiabilidad y facles anteriormente descritos, el
cuestionario definitivo sobre usos y costumbredadeTICs en el contexto familiar

gqueda de la siguiente manera:

1. ¢ Conoce los sitios de Internet que sus hijogmison mas frecuencia?
2. ¢Juega con sus hijos o navegan juntos pennktf?
3. ¢Tiene el ordenador algun filtro destinado atéimel acceso de nuestros hijos a

determinadas paginas de Internet?
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4. ¢ Conoce usted los riesgos mas habituales deswdel mal uso de las TICs?

5. He explicado a mis hijos algunos de los probtemnze les pueden acarrear el uso
irresponsable de las TIC

6. Considero que mis hijos tienen la formacion saga para utilizar las TIC de manera
segura

7. Estoy familiarizado con el vocabulario propio ldeRed (P2P, Badoo, Myspace, ,

Grooming, twittear, etc)

Los factores del cuestionario estan conformadosgsasiguientes items:
« Control Conductual: items 1,2y 3
« Sensibilizacion: items 4y 5

 Informacion: items 19 y 20

3.3.1.Resultados mas significativos del cuestionaramagpadres

Los resultados mas significativos obtenidos patepde los padres en cada una
de las dimensiones del cuestionario son los sigesen

Tabla 131: Resultados significativos del cuestiampara padres

Estadisticos descriptivos

Rango Media Desv. tip.
Control Conductual 0-3 1,92 1,03
Sensibilizacion 0-2 1,02 91
Informacion 0-2 ,85 76

Mas pormenorizadamente, el porcentaje de casoadmuna de las dimensiones
es el siguiente:
1. Control conductual
- No ejercen ningun control: 12,8%
- Ejercen algun tipo de control: 41,4%

- Ejercen bastante control sobre el uso de las pt€parte de sus hijos: 35.8%
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Control conductual por parte de los padres

O No ejercen ningun control:

O 14%

B Ejercen algun tipo de control:

g Ejercen bastante control sobre el

W 46% uso de las TICs por parte de sus
hijos:

Figura 28: Control conductual de los hijos

2. Sensibilizacion
-No estan sensibilizados por el problema de lecat a las TICs: 39,6%
-Estan algo sensibilizados: 18,8%

-Estan bastante sensibilizados: 41,6%

Sensibilizacién sobre problema de adiccion a las Tl

1% 0% B No estan sensibilizados |
0 0

B Estan algo sensibilizados

1 Estan bastante sensibilizados

19%

Figura 29: Sensibilizacion de los padres con @ijpgema de adiccién a las TIC's
3. Informacion sobre el uso de las TICs
-No tienen informacion sobre el uso de las TI®s6%

-Estan algo informados: 41,6%

-Estan bastante informados con el uso de las AC8%
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Informacién sobre el uso de las TICs

22%

@ Tienen informacion

| Estén algo informados

0O Estan bastante informados

41%

Figura 30: Informacion de los padres sobre el dedas TICs

Los resultados obtenidos pusieron de manifiestoetzesidad de desarrollar una
sesidn especifica para los padres en la cual sdaxha estas tres dimensiones basicas
de la prevencion de la adiccion. En el Anexo serites pormenorizadamente la sesion

dirigida a padres, que pretende ser un complensifieevTec 3.1.
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1. CONCLUSIONES Y DISCUSION

Esta investigacion surge con el objetivo de estudlapatron de uso de los
videojuegos, Internet y celular por parte de niffoadolescentes argentinos pero,
especialmente, con los objetivos especificos deard#kr herramientas para la
evaluacion de la adiccion a los medios tecnologigasesarrollar un programa de

prevencion a dichas adicciones, ambos adaptadoreallidad de los mismos

La Republica. Argentina, la cuestion de las adioesoa los medios tecnoldgicos
no era un tema que se hubiera investigado, pajule fue necesario utilizar los
instrumentos y herramientas validadas en Espafieguarlas a la realidad argentina.
Paraddjicamente, en la Republica Argentina se baniivado el uso de las nuevas
tecnologias a partir de Programas promocionadoglgdinisterio de Educacién de la
Nacion como del “Conectar Igualdad” por el cualdsstribuyeron en el pais mas de
tres millones y medio deetbok a alumnos y docentes de escuelas secundarias de
gestion publica, dependientes por ello del Estadgentino, con el fundamento de que
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicaci@C’s) han modificado
sustancialmente las relaciones sociales en todosaspectos, llegando a redefinir la
manera de interactuar con el medio y no estar ikglio cual implica cada vez mas, el
poder participar activamente a través de las nuea@mlogias. En una sociedad con
fuertes desigualdades se entiende que la escuabnesdio privilegiado para que el
acceso al conocimiento pueda democratizarse. |Bor @esde el 2.010, muchos son
los nifios, nifias y adolescentes que tienen libipdad de acceder a una computadora,

lo que les da el acceso indiscriminado a Inteyreevideojuegos.

Esto es algo positivo, si se cumplieran realmesgeobjetivos de capacitacion e
inclusion, pero debido a la falta de formacién o alumnos y especialmente de los
docentes y padres para orientarlos y ponerlesdémise ha producido una consecuencia
no querida: el mal uso y abuso de las mismas. Benag se relatd al principio, esto era
una percepcion, sin ningun tipo de evidencia emgiftsta investigacién permitié que
por primera vez en el pais se analizara el pat®musb de Internet, videojuegos y
teléefono celular, asi como se perfilara un programeaprevencion de eventuales

problemas de adiccion a los medios tecnoldgicos
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La primera medida, antes de la aplicacion de cimdquograma de prevencion,
consiste en dotarse de herramientas de evaluaiiblted y validadas en poblacion
argentina, motivo por el cual se seleccionaron ¢oestionarios de adicciones
tecnoldgicas presentes en el programa de preveReguTec 3.1(Choliz, 2011): Test
de Dependencia de Internet (TDI), Test de Dependete Movil (TDM) y Test de
Dependencia de Videojuegos (TDV) desarrolladas gpaiia por parte del profesor
Mariano Chdéliz. Se adapt6 al vocabulario argent@r@endo especial cuidado en no
cambiar el significado de los mismos, de manerafgemn pequefias modificaciones
muy puntuales en algunas palabras. Luego se ptoeedlevar notas y motivar a los
directivos de los centros educativos, para prackicpresente investigacion respecto de
sus alumnos. Fue sorprendente el buen animo dmiksos y el entusiasmo por la

propuesta y especificamente por recibir capacitagidespecto.

Los andlisis de fiabilidad realizados demuestraalga cuestionarios adaptados a
la poblacién argentina tienen una elevada congistemterna, de manera que
estimamos que son herramientas que miden biendoegtan estudiando. Ademas, la
estructura factorial de los cuestionarios es b#staongruente con el constructo de
adiccion y se corresponde con los cuestionariasales que se han utilizado en Espania,
todo lo cual nos permite colegir que son herraragem@ipropiadas para el estudio de la
adiccion a los medios tecnolégicos por parte déeadentes argentinos.

Con ello se ha conseguido el primer objetivo dpather de unas herramientas
que pueden utilizarse en la Republica Argentingpesieriores estudios en los que

interese analizar la adiccion a los medios tecnicddg

Otro de los principales objetivos de este trabagoet de adaptar un programa de
prevencion de adicciones tecnologicas dirigido f@osiy adolescentes argentinos. Al
igual que ocurrio con los cuestionarios, se pracedadaptar las sesiones del programa
de prevenciériPrevTec 3.1Cabe sefalar que la aplicacion de programas iiregs de
adiccion a los medios tecnoldgicos es una demaedasddocentes y directivos de los
centros escolares, de manera que ofrecimos amb®sen los cuales se llevé a cabo la
validacion de los cuestionarios, la posibilidad idglementar dicho programa de
prevencion. En funcién de la demanda de los misingslementamos los diferentes

mddulos dePrevTec 3.1gue habian solicitado (celular, videojuegos orires.
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Es importante resaltar que se produjeron cambiodaemplementacion del
PrevTec 3.1respecto a las indicaciones originales del midmoual puede explicar el
hecho de que no se hayan obtenido diferenciadfisafinias luego de la aplicacion, ni
en el patron de uso, ni en las puntuaciones olasred los cuestionarios de adiccion.
Esto contrasta con los resultados obtenidos ers t#iis doctorales en las cuales se
analizé la eficacia dePrevTec 3.1,con las cuales si que se obtuvieron resultados
positivos estadisticamente significativos, tantdaeprevencion de la adiccion al celular
(Villanueva, 2012), como en la de videojuegos (Mag013).

Las principales modificaciones fueron la reduccitentres a dos sesiones y el
cambio en el orden de la aplicaciébn de las actileda ya que se inicié con la
sensibilizacién (mediante las vifietas y videoskgyfisalizdé con la explicacién de los
criterios de adiccion. Estas modificaciones seafebi a la idiosincrasia de los nifios y
adolescentes sumados a las exigencias de los seagignados por los directivos de
cada institucion educativa, ya que no existe demérda curricula una hora dedicada a

talleres extracurriculares.

En las escuelas Consolata, Julio Mayorga, Frand@mwoeas, Alfredo Bufano,
Maria Auxiliadora y Mayorga se aplicaron las sesgnorrespondientes a Internet. En
este caso la demanda de los docentes y directstosce fundamentada en que los
alumnos tienen un facil acceso a esta tecnologilasrstablecimientos ya que todos
cuentan con computadoras del programa “Conectaldgd” lo cual permite estar
conectados en horario de clases. Esta situaciimgiecado una gran problematica para
los docentes a la hora de controlar a que pagioesdan los alumnos, las cuales
muchas veces no se relacionan con el contenida deateria dictada, y el cuanto

tiempo permanecen en ellas.

En la escuela Técnicos Mendocinos se aplicarosdagnes correspondientes a
videojuegos. Cabe destaca que en esta escuelgual que en las anteriores, los
alumnos cuentan con computadoras personales ldsscea su mayoria, segun los

decentes, son utilizadas para acceder a juegostgados en horario de clases.

Y por ultimo en la escuela Mosconi se aplicarondasiones de prevencion de

adicciones a teléfono Celular.
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Respecto al desarrollo del programa podemos demr el equipo conté con
apertura de las autoridades (docentes y directivgera llevar a cabo las sesiones. Se
observé interés en las autoridades académicastduaaaplicacion del programa ya que
es una necesidad sentida por la comunidad educétiganos docentes, directivos y
preceptores participaron en el desarrollo de lagses lo cual fue favorable para que

los alumnos pudieran mantener la atencion en &mditivas y videos proyectados.

Durante el primer encuentro se explicd y sensihiliestableciendo un vinculo
con los alumnos que permitiera que se expresardorma mas libre y espontanea. En
un primer momento se observé en los alumnos cgraoo de desconcierto por la
tematica trabajada ya que en los establecimiemtosagivos no es frecuente el dictado
de talleres de prevencién de ningun tipo. Al coraenas sesiones se observé que la
gran mayoria de los alumnos no evidenciaba comiolgmr@tico el uso que realizan de
las diferentes tecnologias, lo cual se fue cuestidoa a lo largo de las sesiones al
trabajar y reflexionar sobre los criterios de dejeetia. Se logré establecer un vinculo
con cada curso en el que se aplico el programargdauesta a nivel recepcion y

atencion de los alumnos se considero positiva.

En la mayoria de los cursos se logr6 mantenerlacetn y concentracion de los
adolescentes durante el desarrollo de las sesiddesentiende que esto estuvo
propiciado por el caracter interactivo que tuvdegdarrollo de las sesiones las cuales se
realizaron con proyectores multimedia, parlantemtallas. Estos elementos fueron

facilitados en algunos casos por las mismas escyeada otros por la tesista.

Al comenzar el segundo encuentro con los alumnosefiexiond nuevamente
sobre dichos criterios ya que habian sido el pulgocierre del primer encuentro.
Durante este encuentro se observé mayor gradorteipacion en los alumnos lo cual
puede deberse a que ya se encontraban familiasizado la tematica y con la

metodologia desarrollada.

El desarrollo de las sesiones tuvo una duraciomedio de 40 minutos cada una
aproximadamente. En cada una de las escuelasdai@urfue distinta lo cual dependia

del grado de participacion de los alumnos.

En el cierre de los encuentros se observd grasfaation por parte de los

docentes y directivos, ya que el abuso de las legias en la adolescencia es una
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realidad que se hace presente en las escuelasa Jyaparal no existia ningun paliativo.
Se valoré la eficacia de la aplicacion detevTec. 3.1len nifios y adolescentes
argentinos, llegando a la conclusion que era fureddah la implicacion de los padres y

referentes familiares para que fuera realmentazfic

Después de la aplicacion del programa de prevensevallo la frecuencia de
uso de las tecnologias y las puntuaciones de I|asstionarios de adicciones
tecnolégicas. El hecho de que no se hubieran aliterésultados estadisticamente
significativos se explica, a nuestro entender, perda tarea de prevencion, y
especialmente el cumplimiento de las medidas edasatdadas en las sesiones,
involucran a la familia, a los padres o referemt@sargados de la educaciéon. Por ello, se
vislumbré la necesidad de implicarlos mas activamgnse decidié implementar una
sesion para padres o referentes familiares, a dininflormarles, sensibilizarlos y
trasmitir estrategias de intervencion, actitudesdactas a desempefiar para ayudar a

sus hijos a cumplir con las tareas asignadasitareas adicciones a las tecnologias.

Asi se hizo la propuesta en el establecimiento atac Nuestra Sefiora de La
Consolata, teniendo en cuenta el perfil de latutson y el interés demostrado por los
referentes educativos. Aceptaron la propuestaiwwiolo asimismo estar presentes
también en la oportunidad. En consecuencia, sfidiun cuestionario para padres a
fin de investigar sobre el control que los mism@soéan sobre las conductas de sus
hijos, la informacion que tenian sobre las temgials y si estaban sensibilizados

respecto a los riesgos que conllevaba el abusdattdade control de las mismas.

También se disefid la sesion para hacer extensipoogtama de prevencion de
adicciones tecnoldgicas PrevTec 3.1 a los padrefeyentes familiares, de manera que
tuvieran conocimiento de las actividades que imaplel PrevTec 3.1 y que les
involucran también a ellos, estuvieran sensibilizaplor la necesidad de que los nifios o
adolescentes las lleven a cabo y, finalmente, tanieonocimiento de como deben
hacerlas, de forma que les pudieran echar una ialmonecesitaban o, de cualquier

manera, les facilitaran la realizacion de dichdividades.

Se aplicé el cuestionario y también se realizams dnalisis de fiabilidad y
factoriales oportunos. Esto se realizO para temexr medida confiable tanto de la

informacion sobre adicciones a los medios tecnotisgicomo de lo sensibilizados que
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se encuentran ante ese problema y de los habieosemqen en la unidad familiar. No se
trata de una herramienta diagndstica, como si@gen los cuestionarios de adiccion a
Internet, celular y videojuegos, sino que la ppatifuncion es el de que los padres
puedan tener una percepcion mas ajustada de taspaies variables implicadas en la
prevencion (informacion, sensibilizacion y habitds)cual les sirva para motivarlos en

la tarea de prevenir la adiccién en sus hijos.

Ademas, se disefid una sesion dirigida a los padues,tenia una estructura
similar a las dePrevTec 3.1pero que estaba especialmente disefiada para phkdres
cual entendemos que se trata de una aportaciornrtanp® al program&revTec 3.1,
cuyas acciones de prevencion estaban dirigidasciispenente a los nifios o

adolescentes.

En resumen, se trata de un trabajo que ha sidaadalen diferentes fases, que se
han ido elaborando en funcién de los resultadosnadids en cada una de ellas, pero que
podemos concluir que se han cumplido los princgalgetivos propuestos al inicio del

proyecto, que son los siguientes:

Adaptacion de los cuestionarios de adiccion a ledios tecnoldgicos (Internet,

celular y videojuegos) a nifios jovenes que resatela Republica Argentina

Adaptacion de las sesiones ddevTec 3.l1a la realidad e idiosincrasia de la

Republica Argentina

Desarrollo de un cuestionario sereeningle la realidad de los padres en cuanto a

la prevencion de las adicciones tecnoldgicas (mé&mion, sensibilizacién y habitos)

Desarrollo e implementacion de prevencion de adliicailos medios tecnoldgicos
gue esta especialmente dirigida a padres y que leamapta las sesiones detevTec

3.1que se llevan a cabo con sus hijos.
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1.2. LIMITACIONES DEL ESTUDIO Y PERSPECTIVAS DE FWRO

Con independencia de los resultados obtenidostertrabajo, es preciso sefialar
algunas de las principales limitaciones. La masonamte, quiza haya sido la dificultad
en implementar el programa de prevencion tal y cemdlevo a cabo y como estaba
originalmente previsto, debido a que no estabaiidalen la curricula ninguna sesién
de tutorias al modo como esta organizado en elnséseducativo espafol. Esto limit6 a
dos sesiones, en lugar de tres, cosa que creeraasquuy importante para consolidar
los cambios que se producen en los programas @ermmién. Por otro lado, el interés
por motivar a los nifilos y adolescentes hizo quaadifica la estructura de las propias
sesiones, dejando para el final la profundizacidrios criterios de adiccion con los
estudiantes, lo cual puede que tuviera efectosedobrresultados obtenidos. Quiza las
aplicaciones futuras d@lrevTec 3.1deberian ajustarse mas a la estructura origidal de
programa de prevencién, tal y como se hizo en Espafbtras tesis doctorales, para lo
cual se deberda difundir el presente trabajo elaseautoridades educativas con
potestades decisorias para la inclusion enddcala de tutorias a los fines de

llevar adelante estos talleres formativos y pméves.

Una de las actuaciones que cabria llevar a cahm daturo es la baremaciéon de
los cuestionarios, a los fines de medir adicci@aduerdo con la realidad argentina, ya
que los datos esparfioles no son directamente ebtbdgm ElI hecho de que, ademas, el
patrén de uso de los medios tecnoldgicos (y poeelnd problemas asociados a los
mismos, como es el caso de la adiccidn) es taa@xinariamente cambiante, obliga a
que para que sean herramientas diagnoésticas,vem l&e cabo estudios con poblacion
clinica, utilizando curvas ROC, lo cual sobrepass dbjetivos de esta tesis, pero
creemos gue es una linea prometedora y, desde, limgeescindible para los que

luchamos por la salud y el bienestar de nifios yeadentes.
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EPILOGO

Como hemos analizado en el presente trabajo ylpe@s en nuestro diario
accionar, la cultura cotidiana esta dominada parfa@macion. La denominada "era de
las comunicaciones" nos presenta en realidad uwidind incomunicado y atravesado
continuamente por la informacion y los mensajesie@lesialquier punto del planeta. De
este modo, ademas de manifestar la primacia dédoksos sobre los valores y de
relativizar todo juicio en razén de la importanciancedida a la historia y situacion
particulares de cada persona, el exceso de infadmaecepcionada a diario, por su
volumen y velocidad, impide al quien la recibe,le@bnar, ordenar, en definitiva
aprenderla . Esta ‘era de las comunicacione® ttansigo muchos cambios culturales,
entre ellos, algunas conductas en la familia. Lespaonsabilidades parentales no
responden a los tradicionales parametros de caatergccontrol, y en este contexto,
muchos nifios, niflas y adolescentes, al no encoldraue necesitan, recurren a
conductas evasivas para rehuir de la realidad eundaviven. Estas conductas pueden,

muchas veces, transformarse en adicciones.

Las adicciones constituyen un sintoma de desat&m de vinculos sociales y
de malestar general. Estos nifios, nifias y adoles;esl estar librados a sus propias
decisiones, se les generan un importante deg@guipor la falta de limites y, por
ende, de seguridad. La falta de un enmarcamietdablesy de la figura de autoridad los

coloca en situacion de abandono, desestabilizadlmpexcesos de libertad.

Esta franja etaria muchas veces recurre a estirantesnos adictivos ante la falta
de capacidad de encontrar el sentido o el proy@geteu propia vida, que les permita
adquirir compromisos y responsabilidades pararseriibres en el ejercicio de una vida
autodeterminada.

Lograr que aquellos que han sucumbido a algumeciad negativa para su
desarrollo integral tengan la oportunidad de damés una aspiracion pero también
una obligacién de nosotros los adultos capacitgdwa ello. Debemos ayudar a que
comprendan todo lo positivo y lo negativo que estiedo les ofrece y capacitarlos para
aprender a discernir, a luchar por lo que no e@sdaéacconseguir y a valorar y agradecer

por todos los bienes recibidos.
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Si cada uno de nosotros comienza por creer queusdepcambiar desde lo
personal, familiar, social y vamos hacia un mundis rhumano proclamando estos
conceptos desde el lugar donde nos toque actuances, desde la "praxis”, tenemos

esperanza de cambio positivo para el futurolodenifios, nifias adolescentes.
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ANEXO 1 TEST DE DEPENDENCIA A INTERNET

Edad: Afos: Sexo:o Hombre o Mujer

Instituto: rsaCu

1. ¢Con qué frecuencia te conectas a Internet?
o Todos los dias
o Cinco o seis dias a la semana
o Tres o cuatro dias a la semana
o Uno o dos dias a la semana
o Soélo de vez en cuando

2. ¢Cuanto tiempo dedicas a Internet los dias ess@lare
o Menos de una hora
o Entre unay dos horas
o Entre dos y tres horas
o Tres horas o méas

3. ¢Y los fines de semana?

o Menos de una hora

o Entre unay dos horas

o Entre dos y tres horas

o Tres horas o mas
4. ¢ Has aprobado todas las materias en ultimodtia® Sl NO
5. En caso de gque no, ¢ Cuantas has desaprobado?

6 Indica para qué utilizas Internet, tomando comteid la siguiente escala:

0 1 2 3 4
Nunca o casi hunca Rara vezA veces Con frecuencia Sienmpeasi siempre

o

1. Redes sociales (Tuenti, Facebook, MySpace, etc.)

D

2. Chats y mensajeria instantanea (Windows Liesddnger, Yahoo! Messenger, |0
Skype, Gtalk, etc.)

N

W
I

3. Navegar libremente por diferentes paginas web

4. Buscar informacion que me piden del colegiostitinto 0

5. Buscar y descargar ficheros (musica, imagermesinentos...)

6. Ver peliculas o series directamente, sin deacarg

7. Escuchar musica o ver videos sin descargar

8. Juegos online

olololo

9. Apuestas

NININ[INININIDN

WIWIWIWIWIWI] W
E IR IS I I I

Del 0 al 100 ¢, Cuél es tu grado de dependenciateimét? (Pon una X)

0% 10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60%| 70% 809 90%

100%

215




8. Indica el grado de acuerdo con las afirmaciguesaparecen a continuacion sobre el uso
gue haces de Internet. Toma como referencia laesitguescala:

4

Totalmeme(lrdesacuerdo Un ooci e desacuerc Neuztra Un poco d:acuerdo ggtzcl;r::%tg
1. Si no me funciona Internet en casa intento dan@e en otro lugar. D 2 3
2. Me afecta mucho cuando quiero conectarme ankettgrno funciona lared. (0| |2 |3 |4
3. Cada vez que me acuerdo de Internet tengaksiuad de conectarme. 0(2 (3|4
4. Si estoy un tiempo sin Internet me encuentréovamo se que hacer. 0(2(31|4
5. Me irrita cuando no funciona bien Internet palpa de la computadora o la|0 | |2 |3 |4

conexion.

6. Ya no es suficiente para mi conectarme la misaméidad de tiempo que |0 21314
antes, cuando comencé

7. Dedico menos tiempo a hacer otras actividadegue Internet me ocupa |0 2(3 |4
bastante rato.
8. Estoy obsesionado por descargar archivos, bestaces, participar en chats
0 subir fotos o videos.
9. Creo que utilizo Internet demasiado. 0 2
10. Me resulta muy dificil cerrar Internet cuandonienzo a navegar, aunque|(0 2|3 |4
tenga que dejarlo porque me llaman mis padres,antudengo que ir a algun
sitio.

11. Cuando me encuentro mal me refugio en Internet. 0 2|3 |4

w
N

9. Indica con qué frecuencia realizas te ocurrerféchos que aparecen a continuacion,
tomando como criterio la siguiente escala:

0 1 2 3 4
Nuncz Rara vez A vec Con frecuenci Muchas vece

12. Lo primero que hago los fines de semana cuaredi@vanto es D (213 |4
conectarme a Internet

13. He llegado a estar conectado a Internet mégsl@oras seguidas 012|314

14. He discutido con mis padres, familiares o asgarque dedico mucho (0| (2|3 |4
tiempo a Internet

15. Cuando estoy aburrido me conecto a Internet. Q|34

16. Me he acostado mas tarde o he dormido menasueolarme en D (213 |4
Internet

17. Entro varias veces al dia a Internet paraitengo mensajes o algun 0(2|131]4
correo de mis amistades

18. He llegado tarde (a clase, salir con mis amigius) por estar D (213 |4
conectado a Internet

19. Cuando estoy conectado a Internet pierdo lenatel tiempo g |2(3|4

20. Lo primero que hago cuando llego a casa degfmi€®legio es 0 |2(3|4
conectarme a Internet

21. He mentido a mi familia o a otras personasesebtiempo que he D (213 |4

estado conectado

22. Incluso cuando estoy haciendo otras tareaslden, con mis amigos,

estudiando, etc.) pienso en Internet (descargaomnerbs, visitar q (21314
paginas, colgar fotos o videos, etc)
23. Cuando tengo algun problema me conecto a kttpara distraerme 0 (2|34
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Contesta a las siguientes preguntas en el casadaitjlices redes sociales

o 10.¢Cual es la red social que utilizas mas?

11. Cuando estas haciendo cosas en la computaddraeenet ¢ cuanto tiempo dedicas a las
redes sociales?

Entre 0 y 25% Entre 25-50% Entre 50-75% Mas del 75%

12. ¢ Cuantas veces te conectas al dia para vemwnidad virtual?
Una o ninguna 2 0 3 veces 4 0 5 veces Mas de Svece

13. ¢ Cuantos amigos tienes en la red social quaitilidas, aproximadamente?
14. ¢ Cuantas fotografias tienes subidas a tu pmpfibximadamente?
15. ¢ Cuantos videos tienes subidos a tu perfibpxapadamente?
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ANEXO 2 TEST DE DEPENDENCIA A CELULAR — TELEFONO
MOVIL

Edad: Afos: SexoHombre o Mujer

¢ Tienes teléfono celular?Si o No

2. ¢Has aprobado todas las materias el ultimo $the@ 23 Si o No
3. En caso de que no ¢ Cuéantas has desaprobado?

Si tienes teléfono celular, por favor, respondeiag cuestiones
4. ¢ Cuantos afios hace que tienes celular?

5. Entre semana.

a. ¢Cuantas llamadas realizas al dia desde tu c@lular...........
b. ¢Cuantos mensajes envias? ...
c. ¢Cuantas "llamadas perdidas" haces? ...
d. ¢Cuanto tiempo dedicas en utilizar el celular? ...

6. Los fines de semana;

a. ¢Cuantas llamadas realizas al dia desde tu celular?..........
b. ¢Cuantos mensajes envias? ...
c. ¢Cuantas "llamadas perdidas" haces? ...
d. ¢Cuanto tiempo dedicas a utilizar el celular? ...

7. . ¢ Cuénto dinero gastas al mes en el celular?
8.¢, Cémo pagas el consumo del celular?

o Me lo pago yo

o Me lo pagan (mis padres u otras personas)

9.¢Cuanto dinero te dan tus padres por semana?

10. ¢apagas tu celular durante la noche? Sl NO
11.¢ Utilizas el celular cuando estas acostadafdtias, recibir o enviar SMS, etc.)

Nunca (1) Pocas veces (2) A veces (3) Con frecaercasi todas lag
(4) noches (5)

\"{}

12.¢te conectas a redes sociales con el celularggroon una cruz)

Nunca (1) Pocas veces (2) A veces (3) Con frecaerasi todas las
4) noches (5)

1"{}
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9. Del 0 al 100 ¢,Cual es tu grado de dependentialdtono celular? (Pon una X)

0% 10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60%| 70%| 80%

909

10(

CDTM

Indica con gqué frecuencia realizas las afirmacienesaparecen a continuacion tomando como crileerio

siguiente escala:

0 1 2 3
Nunca Rara vez A veces Con frecuencia

4

Muchas veces

1 Me han llamado la atencién o0 me han hecho algdmartencia por gastar muchg
teléfono

@l

N

w

N

2 Me he puesto un limite de consumo y no lo heqmdumplir

3 He discutido con mis padres o familiares porasitg econdémico del teléfono

4 Dedico mas tiempo del que quisiera a hablargéfdno, o enviar SMS

5 He enviado mas de 5 mensajes en un dia

6 Me he acostado mas tarde, o he dormido menaosspar utilizando el celular

7 Gasto mas dinero con el celular (lamadas, messgjdel que me habia previstg

8 Cuando me aburro, utilizo el celular

ol Ol O] ©

NI NN DNINNDN

W W[ W W W W w

EoS R S (S IS R ) [ oY

Utilizo el celular (llamadas o SMS) en situaciogeg, aunque no son
9 peligrosas, no es correcto hacerlo (comiendontndie otras personas me
hablan, etc.)

10 Me han retado por el gasto econémico del tetéfon

0

2

3

4

Indica en qué medida estas de acuerdo o en dedacuen las afirmaciones que se presentan a

continuacion.

0 1 2 3 4
Totalmente en Un poco en |Neutral Un poco de Totalmente
Desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo

11 Cuando llevo un tiempo sin utilizar el celukignto la necesidad de llamar a alguigh| |2 |3 |4
0 enviar un SMS
12 Desde que tengo celular he aumentado el nlnediardadas que hago 01(213|4
13 Si se me estropeara el celular durante un pelaodo de tiempo y tardaran en 0 2134
arreglarlo, me encontraria mal
14 Cada vez necesito utilizar el celular con mésuencia a |2(3(4
15 Si no tengo el celular me encuentro mal 0 2134
16 Cuando tengo el celular entre manos no puedo dejutilizarlo of |213|4
17 Desde que tengo celular he aumentado el nineeE$E que mando D 12|34
18 Nada mas levantarme lo primero que hago es wee ha llamado alguien al celulaf9 2134
0 si me han mandado un SMS
19 Gasto mas dinero en celular ahora que cuanaddoiri 0| (2|34
20 No creo que pudiera aguantar una semana siiarcelu 0 2134
21 Cuando me siento solo le hago sonar el ceduddguien(o le llamo o le envfoun |0 2134
SMS
22 Ar)mra mismo tomaria el celular y enviaria un sag® o haria una llamada 012134

219



ANEXO 3 TEST DE DEPENDENCIA A VIDEOJUEGOS

Edad: Afos: Sexétombre o Mujer

Instituto: rsaCu

1. ¢ Con qué frecuencia juegas con videojuegos

Todos los dias

Cinco o seis dias a la semana
Tres o cuatro dias a la semana
Uno o dos dias a la semana
Casi nunca

O o0 o0ooaod

2. ¢ Qué tipo de consolas utilizas?

o Videoconsolas portatiles (Game Boy, Nintendo D,GR.)

o Videoconsola de sobremesa (PlayStation, Wii, XEBega Dreamcast, etc.)
o PC

3

. ¢, Cudles son los videojuegos con los que juegasarmenudo?:

4. Los dias que utilizas videojuegos (entre semana&rio tiempo dedicas?
o Menos de una hora
o Entre unay dos horas
o Entre dos y tres horas
o Tres horas o méas

5. ¢Y los fines de semana? ¢ Cuénto tiempo dedicéa aljdgar a videojuegos?
o Menos de una hora
o Entre unay dos horas
o Entre dos y tres horas
o Tres horas o mas

6. Indica en qué medida estds de acuerdo o en dedacuewn las siguientes
afirmaciones sobre el uso que haces de los vidgogue(tanto de videoconsola,
como de PC). Toma como referencia la siguientdasca

0 1 2 3 4

Totalmente en desacuerdo Un poco en desacuerdo Nal Un poco de acuerdo  Totalmente de aetdo

1. Juego mucho mas tiempo con los videojuegos waedo comencé D (2|3 |4

2. Si no me funciona la videoconsola o el PC é® prestada una a 01234
parientes o amigos

3. Me afecta mucho cuando quiero jugar y no fureciarvideoconsola D (21|34
0 el videojuego

4. Cada vez que me acuerdo de mis videojuegos tengeresidad de D (2|34

jugar con ellos

5. Dedico mucho tiempo extra con los temas de id&sojuegos incluso
cuando no estoy jugando con ellos (ver revistadahaon 0 (2|34
comparfieros, dibujar los personajes, etc)
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6. Si estoy un tiempo sin jugar me encuentro vecio sé qué hacer 2314
7. Me enoja cuando no funciona bien el videojuegyocplpa de la 0 (2|34

videoconsola o el PC
8. Ya no es suficiente para mi jugar la misma dadtide tiempo que 2314
antes, cuando comencé
9. Dedico menos tiempo a hacer otras actividadegue los 0 (2|34
videojuegos me ocupan bastante rato
10. Estoy obsesionado por subir de nivel, ganastigie, etc en los 0 |2(3|4
Videojuegos
11. Si no me funciona un videojuego, busco otradeipente para poder 2314
Jugar
12. Creo que juego demasiado a los videojuegos R34
13. Me resulta muy dificil parar cuando comienZogar, aunque tenga
que dejarlo porque me llaman mis padres, amigesgotque ir a 0 |12(3|4
algun sitio
14. Cuando me encuentro mal me refugio en mis judgos of 12|34
7 Indica con qué frecuencia realizas o te ocuoemechos que aparecen a
continuacion tomando como criterio la siguienteaés

0 1 2 3 4

Nunca Rara vez A veces Con frecuencia Muchas veces
15. Lo primero que hago los fines de semana cuaredi@vanto es ponerme a(0 |1 |2 |3 |4
jugar con algun videojuego
16. He llegado a estar jugando més de tres hogasises 0[1)21|3 |4
17. He discutido con mis padres, familiares o amjgarque dedico mucho [0 |1|2 |3 |4
tiempo a jugar con la videoconsola o el PC
18. Cuando estoy aburrido me pongo con un videojueg 0112|314
19. Me he acostado mas tarde o he dormido menagueolarme jugando con [0 |1 |2 |3 |4
videojuegos
20. En cuanto tengo un poco de tiempo me pongadeojiego, aunque sélo (0 (1 (2 (3 (4
sea un momento
21. Cuando estoy jugando pierdo la nocion del temp 01|23 |4
22. Lo primero que hago cuando llego a casa despmi&®legio es ponerme ¢/0 (1 |2 |3 |4
mis videojuegos
23. He mentido a mi familia o a otras personasesebtiempo que he dedicad4q1 |2 |3 |4
jugar
24. Incluso cuando estoy haciendo otras tareaslgea, con mis amigos, 01234
estudiando, etc.) pienso en mis videojuegos (cranzar, superar alguna fas
alguna prueba, etc)
25. Cuando tengo algun problema me pongo a jugralguin 0(1|12]3|4
videojuego para distraerme
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Internet
Primera sesion
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Internet: "La Red"

© Internet es la principal fuente de informacién y de
comunicacion del mundo

e

0 © Ha supuesto una revolucién en la forma de acceder y de

3 compartir la informacion

© Los contenidos digitales transmitidos por Internet han

®

- permitido superar barreras fisicas, distancia y el tiempo que se
r

tarda en realizar cualquier gestion

< @i e ~
' ,fe'v;@ilaj cavvav ()

o EelEly]a] -0 e ||
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Archive Ver Control Ayuda

Ventajas que tiene Internet

© Tiene una capacidad de almacenamiento de informacion m
practicamente ilimitada. Todo esta en la red

© El acceso a la informacion es instantaneo

e

g © Permite contactar inmediatamente con otras personas

= en cualquier parte de mundo

- © Todo el que quiera puede hacerse “visible” en la red y -
B compartir informacion

=

@

V) ==
<>  weizec 3\

o e =y |a] 0w prn

Archive Ver Control Ayuda

Y algunos inconvenientes

@® Los contenidos no siempre son fiables. Otros son, sencillamente,
falsos, porque el control de la veracidad en Internet a veces es dificil
@® Algunos de los contenidos son ilegales o incluso inmorales

@® El uso excesivo de Internet resta tiempo de otras actividades

i@ce

® Utilizar en exceso Internet, o algunas de sus aplicaciones “engancha”,

puede provocar dependencia o adiccion
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Uso de Internet en la adolescencia

© Contesta al cuestionario que te hemos dado

3 © Recuerda que no hay respuestas correctas ni

g incorrectas. Todas son igualmente validas.

® © Tu aportacion es valiosa. Contesta con sincerida
o}

y pregunta si tienes alguna duda

covvav (K

Adobe Flash Player O D . 0 —

Archive Ver Control Ayuda

Actividades

© Ponte un horario semanal para conectarte a Internet. Procura:
© No conectarte todos los dias
© No conectarte mas de una hora en los dias laborales
(aproximadamente)

3 © No conectarte fuera del horario que hayas establecido

: © Antes de conectarte a Internet, decide que es lo que vas a hacer.
Navega, pero dirige tu la nave

' © No dejes de hacer cosas que siempre te han gustado, por el

® hecho de conectarte a Internet

:. © Que Internet no interfiera con las tareas escolares, obligaciones
domésticas y conductas saludables (comer, dormir...)

ra)

S /f-,—i ==,
< > ,497\1;“313-1 cevvawr (X

I FSYIE
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Eiemplo de prevision de horario semanal

Lunes Martes |Miercoles | Jueves Viernes Sabado | Domingo
L ]
0 19h - 20h 20h - 21h 11h-12h | 12h-13h
® 16h - 17h
b
-
i)
ol
@
© /[_‘ 2y ——
A Gl 2 ) _
<> ,’4@‘4%9(:5.1 cavvor ()

LAl B

P - M T | el

Archive Ver Control Ayuda

Caracteristicas de Ia Adiccion a Internet

1. TOLERANCIA: necesidad de conectarse cada vez con mas
frecuencia o mas tiempo

2. ABSTINENCIA: Malestar o irritabilidad cuando se lleva un tiempo
sin conectarse o si se interrumpe Internet

3 3. DIFICULTAD en salir de Internet cuando se esta conectado, o no

® poder dejar de conectarse a Internet si se tiene un ordenador a

pe mano

™ 4. INTERFERENCIA con otras actividades saludables (habitos de

comida, suefio, etc.) por conectarse demasiado

? 5. PROBLEMAS con familiares, etc. por conectarse demasiado

r 6. PERDIDA de interés por otras actividades gratificantes a causa
de conectarse demasiado

©
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Segunda sesion
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Recuerda: Caracteristicas de la Adiccion a Internet

1. TOLERANCIA: necesidad de conectarse cada vez con mas
frecuencia o mas tiempo

2. ABSTINENCIA: Malestar o irritabilidad cuando se lleva un tiempo
sin conectarse o si se interrumpe Internet

3 3. DIFICULTAD en salir de Internet cuando se esta conectado, o no
= poder dejar de conectarse a Internet si se tiene un ordenador a

po mano

= 4. INTERFERENCIA con otras actividades saludables (habitos de
é comida, suefio, etc.) por conectarse demasiado

= 5. PROBLEMAS con familiares, etc. por conectarse demasiado

e 6. PERDIDA de interés por otras actividades gratificantes a causa
de conectarse demasiado
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Uso, ahuso y dependencia de Internet

©¢ Para qué sueles utilizar Internet? ¢ Tienes perfil en alguna red

social?

3 © A continuacion veras un video de una chica que utiliza mucho
g Internet, especialmente redes sociales

% © ldentifica los principales sintomas de adiccion a Internet que
é presenta la chica

B © Para ti, s cudles son los problemas mas graves que tiene o
[

ha tenido con Internet?

covvar ()

PRI - |

Archivo  Ver Control  Ayuda
Video

i@ce

Pulsa para ver el Video
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Visitar website adiccionestecnologicas.es

Mensaje emergente
Configuracién...
Configuracién global...

Acerca de Adobe Flash Player 10...
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pasa video

-l

e

-

® Visitar website adiccionestecnologicas.es
- Mensaje emergente

r Configuracion...

Configuracién global...
Acerca de Adobe Flash Player 10...

Archivo  Ver Control Ayuda

A veces el uso de Internet puede dar lugar a situaciones sorprendentes
Se trata de vifietas de comics, pero son situaciones que pueden llegar
a ser reales como la vida misma.

®

0
@® ©Después de verlas comentaremos la vifieta:

=

o ¢ Crees que puede ocurrir algo asi?, ¢conoces algun caso similar?

- . .z z

©¢Crees que se trata de una adiccion? ¢ por qué?

o ©Y buscaremos soluciones:

() ©¢Qué se puede hacer para solucionar el problema?

@ T

A Blad s =
P N _,

< > = T = cavvar (X
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Internet en comic

e

)

[ ]

i

-

? Querido Miguel: écomo te va? Por aqui

e bien, pero te echamos de menos. Por favor,

apaga el ordenador y baja a comer algo.
Con carifio: tus papds

< > covvavr ()

Adobe Flash Player 10 ol
i = —

Archive Ver Control Ayuda

¢0Qué ocurre?

“F ] Querido Miguel: écamo te va? Por aqui
bien, pero te echamas de menos. Por favor,
apaga el ordenador y baja a comer algo.

Wﬁ - — Con carifio: tus papas

covvavr ()
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¢0Qué puede hacer?

Querido Miguel; dcéma
bien, para to echamos de menos, Por favor,
apaga el ordenador y baja a comer algo.
Con carifio: tus papds

i@ce

a: Qs

< > covvavr ()
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¢0Qué puede hacer?

~ Utilizar Internet en una zona comun del

hogar demasiado Internet: problemas

con familiares, amigos, etc
: | =0
0 O
@ Oo
Poner horario de uso de Internet,
-
respetando:
& ()
oOO :
Horarios de trabajo y
_ estudio
@

iz A
o Bve =] v ]
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Internet en comic

L ]

0

i

-

® Aver, sefio: écomo

- quierequesepala

e soluciénsicon este
lapizno puedo
conectarme a
‘;gtiguel"?

@

o e
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¢Qué es lo que ocurre?

“El chico utiliza tanto el buscador de Internet

que ya no recuerda como se hace una tarea

_escolar bien sencilla

e

g Ese uso excesivo probablemente

- también le afecte a otras conductas, que
> desapareceran por desuso

; El uso exclusivo de Internet tiene el riesgo de reducir a

unas pocas las estrategias para buscar informacion,

__resolver problemas, etc

covvar ()
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¢0Qué puede hacer?

No abandonar otras actividades por el
hecho de utilizar Internet

1o i@oe

Bl RE

< > S — covvor (X

Adobe Fash Player 19001 = . = | i)
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Internet en comic

Llevas todo el fin
de semana en el
tuiti y en el
feisbuk. ;No
estas empanao?

jQué va! Todavia me faltan colgar 25
fotos, 12 videos, agregar 17 contactos
y ver las fotos de 178 amigos

1o @

L R
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¢Que es lo que ocurre?

El chico no hace otra cosa que estar
E

conectado a una red social, subiendo
fotos, viendo fotos de “amigos”, etc.

sta tanto tiempo con

Y “amigos” virtuales en la red
0 . = social que, paraddjicamente,
: ' De!a de hacerl otras actwm!ac?es no les dedica nada a sus
- divertidas, de ocio o entretenimiento amigos reales
-
= Estar tanto tiempo “colgado” a
;, Internet puede afectar a conductas
saludables (comer, habitos de suefio,
actividad fisica, etc.)
@ =
e cec, 1
< > = = cavvar ()
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¢Que es lo que ocurre?

El chico no hace otra cosa que estar
conectado a una red social, subiendo
fotos, viendo fotos de “amians’

En general, esta bien tener contactos en la red social,
compartir fotos o videos. Pero llega un punto en que

tener tanta cantidad no aporta ningun beneficio, sobre

todo teniendo en cuenta el coste de tiempo que supone

@ oe

é
;, : conductas
saludables (comer, habitos de suefio,
actividad fisica, etc.)
@ >
B}
o=y N
< > -

covvavr ()
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¢0Qué puede hacer?

i@ce

No abrir la red social cada vez

que se utilice el ordenador

/Poner un limite en la cantidad de

\ fotos o videos que vamos a ver o

Utilizar el ordenador para mas

funciones, ademas de la red

Ponerse un horario semanal
en el que se programen las

social

tareas

U0,

covvavr ()

P Adobe Flash Player 1¢ e
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Internet en comic

[ ]
)
@
o=
-
® Aver, sefio: écomo
= quierequesepala

e solucionsicon este
lapiz no puedo
conectarmea
'l’gl.iguel"?

A
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¢Qué es lo que ocurre?

El chico utiliza tanto el buscador de Interne

que ya no recuerda como se hace una tarea

escolar bien sencilla

o
g Ese uso excesivo probablemente
o= también le afecte a otras conductas, que
° desapareceran por desuso
g
; El uso exclusivo de Internet tiene el riesgo de reducir a
unas pocas las estrategias para buscar informacion,
. resolver problemas, etc
@

VA)Ll— =
SRS, covvor (30
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¢0ué puede hacer?

No abandonar otras actividades por el
hecho de utilizar Internet

i@ce

| @Ee

VA - n =
< ;%év' HEaaca"l
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Internet en comic

Llevas todo el fin
de semana en el EQué va! Todavia me faltan colgar 25]

tuiti y en el fotos, 12 videos, agregar 17 contactos
feisbuk. ¢No y ver las fotos de 178 amigos
8 estas empanao?
)
@
o=
-
2
o}

@ A =11
weace<3\\

o &e =l ek

b o e O |
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Internet

i@ce

o ®E
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o e (=il ok
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i@ce

VA A== .

Internet
Tercera sesion

Adebe Flash Player 10/

Archive Ver Control

Ayuda

i@ce

- O00pm. [

24/02/2014

Internet en comic

Aver, sefo: écomo
quierequesepala
solucionsicon este
lapiz no puedo
conectarme a
‘l’gdguel"?
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Recuerda: Caracteristicas e la Adiccion a Internet

1. TOLERANCIA: necesidad de conectarse cada vez con mas
frecuencia o mas tiempo

2. ABSTINENCIA: Malestar o irritabilidad cuando se lleva un tiempo
sin conectarse o si se interrumpe Internet

3 3. DIFICULTAD en salir de Internet cuando se esta conectado, o no

L] poder dejar de conectarse a Internet si se tiene un ordenador a

= mano

- 4. INTERFERENCIA con otras actividades saludables (habitos de

é comida, suefio, etc.) por conectarse demasiado

=z 5. PROBLEMAS con familiares, etc. por conectarse demasiado

r 6. PERDIDA de interés por otras actividades gratificantes a causa
de conectarse demasiado

@

VA L=
(S N

o Ee i

covvor (X
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Uso, abuso y dependencia te Internet

© ¢ Conoces Tuenti u otras redes sociales? ;En cuales de ellas
tienes abierto un perfil? 4 conoces a alguien de tu edad que no

tenga?
U]
0 © A continuacion vas a secuencias reales de varias chicas
2 utilizando Tuenti en diferentes contextos

© ¢ Crees que utilizan Tuenti demasiado? ;estan demasiado
’ obsesionadas con ello?
’? © ¢ Crees que utilizarlo tanto les perjudica?
" Identifica los principales sintomas de adiccion
@ R

| e ce I, |

< > ~ covvavr ()
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-
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i@ce

L

Redes Sociales
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No tiene tiempo ni de saludar su amiga

i@ce
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cevvor (5

Adobe Flash Player 10
Archivo Ver Control Ayuda

245



I8 Adobe flash Prayer 10 | = | e

Archive Ver Control Ayuda

I dobe Flash Player 16 0 L Eia
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Sucna cl movill.......
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i@ce

VYOV ()
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i@ce

Visitar website adiccionestecnologicas.es

® Mensaje emergente

Configuracién...
r Configuracién global...
Acerca de Adobe Flash Player 10...
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A veces el uso de Internet puede dar lugar a situaciones sorprendentes
Se trata de vifietas de comics, pero son situaciones que pueden llegar
a ser reales como la vida misma.

°

)
@ ©Después de verlas comentaremos la vifieta:
=

o ¢ Crees que puede ocurrir algo asi?, jconoces algln caso similar?

-

- 0/ Crees que se trata de una adiccion? ¢ por qué?

= ©Y buscaremos soluciones:

[ ©¢Qué se puede hacer para solucionar el problema?

@

NP e
< > - cavvar ()
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Internet en comic

Es la primeravez que

quedo con alguien del -

chat y estoy algo cortado volvems a Xat?
P -
0 . "

A mi me pasa lo mismo
Q H—l
L = ~ ==
- i
(i)
ol
@ ST
PP N

o e =l
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¢Cual es el probhlema?

Se conocen del chat, en el que han hablado,
pero no saben comunicarse cara a cara

e

0

®

- La conversacion del chat es muy
- diferente de la comunicacién en
3 persona

~u No fomentan otras relaciones que

no sean las del chat

covvar (X

Archive Ver Control Ayuda

¢0ué pueden hacer?

Utilizar el chat como herramienta para

informar de algo, comentarse alguna

cosa, pero no como forma de

]

g comunicacion Unica y habitual

o aps N -

i Utilizar el chat en ocasiones,

-

pero también otras formas: movil,

® o confiar lo que dicen los desconocidos

email, etc.
en el chat, porque es bastante comun

pretender dar una imagen diferente a lo
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Internet en comic
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¢0ué te sugiere esta viiieta?

Internet ha “enganchado” a la nifia, domina su

voluntad

La chica esta fascinada, le gusta mucho

3 lo que esta haciendo
g Esta absorta en Internet. No atiende a nada
=
:_ Estar tan enganchada puede no ser bueno y, en
ocasiones, hasta peligroso
I@ M= =
PP N ,
< > B covvavr ()
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No abandonar otras actividades por el
hecho de utilizar Internet

PRI - I

Archive Ver Control Ayuda

Internet en comic
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¢Queé te sugiere esta viiieta?

@

Internet y el ordenador se convierten en

g una obsesion

@

b

= Todas las demas actividades
g dejan de tener importancia y se
;.. ven afectadas

@

o e =ik

covvar ()
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¢Qué se puede hacer?

@

Hacer otras actividades

alternativas (a ser posible

e

g incompatibles) con Internet

e &

. 00

-

B Programarse para estar sin

= utilizar Internet durante algunos
=

dias de la semana
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ANEXO 5: CUESTIONARIO PARA PADRES

USOS Y COSTUMBRES DE LAS “NUEVAS TECNOLOGIAS” EN EL CONTEXTO FAMILIAR

PADRE MADRE
Edad: Edad:
Nivel Educativo: Nivel Educativo:
[l Estudios primarios [1  Estudios primarios
[0 Estudios medios [0 Estudios medios
[l Estudios superiores [l Estudios superiores
HIJOS © hijos: Edades: Sexo:

Sefiale con una “X” el tipo de tecnologia disponible en su casa:

(1 Videoconsola:
0 Play1, Play 2, Play 3
o DS-Nintendo

o Wii
o0 Xbox
o Otros

{1 Ordenador con acceso a Internet
] I-Pad
[ Celular (de su hijo)

1 | ¢Conoce los juegos que utilizan sus hijos? SI | NO
En caso afirmativo, cita el nombre de alguno de ellos................

2 | ¢Conoce el cédigo “PEGI”? SI | NO

3 | ¢Lo consulta antes de comprar algtin juego para menores? SI | NO

4 | ;Juega con sus hijos onavegan juntos por internet? SI | NO

5 | Me preocupa equilibrar el ocio digital con otras formas de entretenimiento SI | NO

Respecto al tiempo de ocio que dedican sus hijos a las tecnologias

6 | ¢(Pueden jugar/navegar con ellas todos los dias? SI | NO
7 | ¢Tienen un horario establecido en que les esta permitido jugar/navegar? SI | NO
8 | ¢(Cuentan con un limite de tiempo méximo para jugar/navegar? SI | NO
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¢Cuanto tiempo utilizan sus hijos FINES DE SEMANA
ENTRE SEMANA 0 No las utilizan
[1  No las utilizan [ Menos de una hora
0 Menos de una hora 0 Entre una y dos horas
[l  Entre una y dos horas [1  Entre dosy tres horas
0 Entre dosy tres horas 0 Entre tres y cuatro horas
[l Entre tres y cuatro horas [l  Entre cuatro y cinco horas
0 Entre cuatro y cinco horas 0 Maés de cinco horas ;Cuantas horas
[0 Mas de cinco horas ;Cuantas horas (aprox.): ...
(aprox.): ...
10 | ¢Conozco los sitios de Internet que mis hijos visitan con mas frecuencia? SI | NO
Algunos de ellos son: ...
11 | ;Juegan mis hijos a juegos en red? SI | NO
Algunos de ellos son: ...
12 | ;Tiene el ordenador algtn filtro destinado a limitar el acceso de nuestros hijos | SI | NO
a determinadas paginas de Internet?
13 | ;Supervisa con frecuencia las actividades de sus hijos a través de la red? SI | NO
14 | ;Acceden sus hijos a las nuevas tecnologias en lugares diferentes a su casa? SI | NO
(cibercafé, otros familiares, amigos, biblioteca, etc.)
15 | Las videoconsolas o el ordenador, estan instalados en: SI | NO
(1 Unlugar comin de la casa
(1 En su propia habitacién
[0 La conexién a Internet o la consola es mévil y se puede utilizar en
cualquier sitio
16 | Considero que tengo un mayor dominio de las Nuevas Tecnologias respectoa | SI | NO
mis hijos.
17 | ¢Conozco los riesgos mas habituales derivados del mal uso de las TICs? SI | NO
En caso afirmativo, cite alguno de ellos
18 | ;He explicado a mis hijos alguno de los problemas que les pueden acarrearel | SI | NO
uso irresponsable de las TIC?
En caso afirmativo, cite cuales han sido: ....
19 | ¢Considero que mis hijos tienen la formacién necesaria para utilizar las TIC de | SI | NO
manera segura?
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20

¢ Estoy familiarizado con el vocabulario propio de la red? (P2P, Badoo, Myspace,
, Grooming, twittear, etc)

SI

NO

21

Ante la sospecha de un mal uso de TICs, ;conozco los recursos a los que
podria acudir?

En caso afirmativo, cite alguno de ellos: .....

SI

NO

22

¢Se producen conflictos con nuestros hijos motivados por el uso de las TIC?

En caso afirmativo, sefiale las razones:
(1 Por dedicarles mas tiempo del que tienen permitido

[ Por dejar de cumplir sus obligaciones (por ejemplo hacer los deberes)

(1 Por abandonar otro tipo de aficiones no tecnolégicas y dedicar todo su
tiempo libre a las TICs.

[ Por utilizar juegos inapropiados o entrar en paginas no recomendadas
para su edad.

[0 Por haberse metido en problemas a través de la red (ofrecer datos
privados, contactar con desconocidos, colgar fotos o comentarios

inapropiados, acosar...)

SI

NO

23

En ocasiones ; permitimos el acceso a las TIC o prohibimos su uso como

premio o castigo ante ciertos comportamientos?

SI

NO
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Le exPlipué AmiHijo pue No
TUEDE PASARSE Tobo €L DiA CoN
£L faceraok, TR, EL M,

€L BloG..

No SE.. ToDAviA No (We

iNO SOY ADICTO A INTERNET!
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CAROL, A COMEEER
: \
\ B

5 < O W -

] A COMEEEEEEEER
{ -/ ol W
\ ) "

30 MINUTOS DESPUES...

| 15 MINUTOS DESPULS

AL CABO| ¥
DE UN
RATO...

El uso de las nuevas
tecnologias y entre ellas de
la telefonia movil
constituyen nuevas
practicas sociales
susceptibles de generar
malos usos e incluso
procesos adictivos.
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Estas producen cambios en el
comportamiento de los niios,
niias y jovenes, por la facilidad
con que los mismos accedes a
medios tecnolodgicos que
dirigen su comportamiento y
su vida pudiendo producir
adicion social

Hoy en dia todos usamos teléfono
movil
en el trabajo,
en su vida personal

o como herramienta para
relacionarnos,

también asi vemos a nifios y niias
de corta edad con un teléfono

Puede existir ABUSO!!
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Les entregaremos un cuestionario
para que podamos reflexionar
sobre que sabemos de nuestros
hijos y sobre este tema

= Leen las preguntas

= Pregunten las dudas
= Y luego entregar

= NO es necesario poner sus datos
personales

= Nos interesa saber sus usos y costumbres

Nadie puede negar la
utilidad pero SIN
CONTROL pueden
llegar a constituir
sobre la poblacion

infantil y juvenil un

riesgo para el
desarrollo de posibles
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Cuales son los instrumentos?

A

VIDEOJUEGOS

INTERNET: Chats/ Blogs/
Mails/ Mesenger Redes
sociales?Wap Sap

CUALES SON LOS RIESGOS

Hay riesgos

generales que
involucrana las
tres tecnologias

Otros son
privativas de cada
uno de ellos
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= Video Juegos

= Transmision de valores perversos: sexistas,
violentos, individualistas, competitivos.

= Provocar reacciones psicofisioldgicas de
ansiedad.

= Muchos de los juegos de accion, estrategia
o de rol exigen un incremento en la
activacion fisioldgica para que se ejecuten
eficazmente las acciones que es preciso
llevar a cabo en el videojuego

Internet

Qué va' Todavia me falan colgar 2%
fotoa, 12 videos, agreger 17 contacts

y ver s fotos S 178 amgos

= Los contenidos no siempre son fiables. Internet ha
universalizado el acceso a la informacion

= Algunos contenidos son ilegales o inmorales. Aunque la
proliferacion de contenidos éticamente reprobables
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Pueden inhibir otras actividades y
juegos
Generar problemas emocionales y
de interaccion social y familiar
Provoca dependencia.

Genera Abuso
Perdida de Intimidad
Favorece dependencia

TAMBIEN PROVOCA

= Efectos fisicos secundarios:

1. Exposicion a estimulacion dptica,
2. Cansancio.

POR

1. Las radiaciones de la pantalla,

2. Iluminacion inadecuada,

3. Una postura corporal inapropiada
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CUALES SON LOS CRITERIOS PARA EL
DIAGNOSTICO DE DEPENDENCIA

1. Tolerancia: cada vez se necesita MAS

2. Abstinencia: malestar emocional cuando se
interrumpe la actividad

3. Se conectan con las tecnologias mas de lo que
se pretendia inicialmente

4. Deseo de dejar pero no pueden

5. Emplear excesivo tiempo en estas actividades

6. Lo prefieren a interferir con actividades
cotidianas

7 Dejar de hacer otras actividades

8 Utilizarlo a pesar de saber que los perjudica
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Dependencia: U
A/

= Se ha observado que los propios nifios
perciben en si mismos una dependencia
de Internet del 60%.

= Es importante resaltar que este no es el
resultado del estudio, si no la visién que
los estudiantes tienen de si mismos acerca
de su dependencia con Internet.

Puede frenar el aprendizaje natural de habilidades
de socializacion reales ,

Peligro de abusos a los nifios y nifas y contra la
intimidad de los adolescentes,

Favorece el distanciamiento de los padres, pueden
ocultar facilmente informacion a sus padres, y pierden
el control mucho mas facilmente,

El contenido de chats, mensajes con contenido
pornografico, de muy facil acceso y la reiteracion de los

mismos de contenido perverso puede provocar
deformacion en sus mentes.

Problemas emocionales, de conducta, reducir la
realizacion de otras actividades y facilitar el
sedentarismo.
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POR TODO ESTO
PODEMOS
Y DEBEMOS

Establecer los limites en su utilizacion, base
para usarlo prudentemente .

Para buscar soluciones primero tenemos que
tener una idea acabada del problema, por ello
es necesario la VER a nuestros nifos y para
esto se aplican tres cuestionarios

Si existe el problema, podemos advertirlo,
prevenirlo y seguir los consejos que les
daremos para evitar que el problema se
establezca
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Por esfto
es mostramos
los resultados
respecfto de
SUS HIJOS

RESULTADOS DEL COLEGIO

Descriptivos

Intervalo de confianza parala
mediaal 95%

Limite
super i Maxim
Media Limite inferior ior o

Frecuencia_Codificado 4,77 4,08 5.46 1 7
(dias/semana)

TiempoDiasEscolares_Codificado 105,79 8549 126,09 210
{minutos que dedican a
Internet}

TiempoFinSemana_Recodificado
(minutos que dedican a
Internet)

AprobMat

TiempoRed

ConexDia

CantiAmig

CantFotos

CantVideos

Dependencia
u]
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VARIABLES:

. Tiempo en Internet

. Tiempo en redes sociales

. Frecuencia de uso entre semana de INTERNET
y los fines de semana

. Cantidad de materias desaprobadas, teniendo
en cuenta el tiempo que los alumnos dedican a
Internet y Redes mas que a estudiar

. Cantidad de amigos virtuales

. Fotos que ingresan

. Videos que ingresan

Programa de Prevencion de Adicciones o Nuevas Tecnologias

)L ——

Programa
PREVTEC 3.1 - tetefono Movil|
Pivois) |

o mooys e,

que ayuda a
sus hijos a
prevenir
adicciones y
a mejorar su
relacion con

la tecnologia
y su FAMIIA
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Caracteristicas de la
adolescencia

Adolescencia desarrollo cerebral y
comportamiento

La adolescencia es un periodo critico para
el desarrollo humano, particularmente en lo que
respecta a su desarrollo cerebral, en este
aspecto diversos estudios han observado que
durante esta fase del desarrollo se produce una

clara vulnerabilidad para la adquisicion de
adicciones de tipo comporta mental (juego
patoldgico, Internet, madviles)

Suceptibidad especial a desarrollar
adicciones a sustancias psicoactivas(
alcohol, tabaco, drogas). a2
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2]

Esta inmadurez del cerebro es la Ner
responsable de que el consumo de drogas
en ninos y adolescentes provoque :\

Alteraciones organicas Yy funcionales
mas graves,

Se seducen mas facil que los adultos en
las conductas adictivas.

Son mas habiles en el manejo de las
mismas,, encuentran mas utilidad a las
funciones y

Son mas vulnerables a estas.

Descubrimientos recientes destacan que el
cerebro no termina su desarrollo hasta pasados
los 24 aiios

Los adolescentes en comparacion con los
adultos se caracterizan por los siguientes
comportamientos y capacidades:

Aprendizaje rapido,
Sensacion mas extrema de placer,
Excitacion o recompensa,

Sensacion mas extrema de frustracion cuando
las cosas ho salen como esperan,

Mayor capacidad de motivacion,
Menor capacidad de juicio,

Menor capacidad de consideracion de las
consecuencias de sus actos

271




A su vez, las actividades sobre las que
muestran mayor preferencia son

Las relaciones sociales, =2 a)

La sexualidad,
Actividades de alta excitaciény bajo
esfuerzo, g

La novedad.

(2

La inmadurez del cerebro del adolescente
es responsable de la busqueda.

Debemos procurar ser sus modelos
positivos ya que

Si bien es cierto que los padres no son
sus principales modelos, si nos
pasamos el DIA en Interneto

hablando por el teléfono celularo
fijo, y les prestamos poca atencion,
de poco va a servir que le diga al
joven que controle el uso de esas
tecnologias.
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IMPLICACION/ACEPTACION : muestran afecto
y cariiio a sus hijos cuando se comportan
adecuadamentey en caso de que su conducta
no sea la correcta, tratan de dialogary razonar
con él acerca de lo poco adecuado de su
comportamiento.

’

DIMENSIONES

%

COERCION/IMPOSICION. suelen mostrar
indiferencia ante las conductas adecuadas de sus
hijos y cuando la conducta es inadecuada, no
razonan con ellos ni les expresan sus opiniones o
juicios; de modo que son padres muy poco
implicados con sus hijos, tanto si su
comportamiento es correcto como si no lo es.
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INDULGENTE Alta
aceptauon/lmpllcam
OF ba]o grado de
10 g n/lmposmlon

%Wmm
b\e Lhij o/e

NEGLIGENTE Baja

PADRES

AUTORIZATIVO Alta
ac thcmnllmpllcauéﬁ{i

Con que estilo
parental nos
identificamos?

Que debemos __
mejorar??
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Estar atento a si pasan demasiado tiempo
aislados en su habitacion Utilizando las
tecnologias

Aislado

Con rendimiento escolar bajo
Cambios emocionales bruscos
Problemas de conducta

Se enfadan cuando se les reprende o
restriccion o prohibicion de su uso.

por usarlo en tiempo lugares inadecuarns-
cuando come, estudia.

a2 @)

275




X

y » 4

, z
= y » 4

- ¥ ” =
3 V < ~
z

— =
<

=
Vo~ 4
o
=

La Responsabilidad Parental
b ejercida eficazmente

DIGNIFICA A PADRES E HIJOS

“Es el conjunto de deberes y derechos de los
padres respecto de sus hijos menores de
edad para lograr su formacion y proteccion
integral”

Los padres tienen el deber de:

EDUCAR
CORREGIR CONDUCTAS PERJUDICIALES
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Art. 24 Derecho a la salud
mental y fisica

A la EDUCACION (art. 28)

A DESARROLLAR LA PERSONALIDAD
las aptitudes; la capacidad mental y
fisica del nifio hasta el maximo de sus
posibilidades

Preambulo de la CIDN

Convencidos de que la familia, como grupo fundamental de
la sociedad y medio natu natural para el crecimiento y el
bienestar de todos sus miembros, y en particular de los
niios, debe recibir la rroteccmn y asistencia necesarias
para poder asumir plenamente sus responsabilidades
dentro de la comunidad,

Recenaciende que el niio, para el pleno y armonioso
desarrollo de su personalidad, debe crecer en el seno de
la familia, en un ambiente de felicidad, amor y
comprension

Considerando que el nino debe estar plenamente
preparado para una vida independiente en sociedad y
ser educado en el espiritu de los ideales proclamados en
la Carta de las Naciones Unidas y, en particular, en un
espiritu de paz, dignidad, tolerancia, libertad, igualdad y
solidaridad,
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PREPARAR AL NINO PARA ASUMIR UNA |
VIDA RESPONSABLE en una sociedad
libre, con espiritu de comprension, paz,
tolerancia, y amistad
TIENEN DERECHO A LA PROTECCION Y,
ASISTENCIA ESPECIALES de su Familia'

el Estado

Cuando se encuentre en situacion
vulnerable

Los ninos y adolescentes

Por estos medios /REDES/
trasmiten su vida, sus
penas y alegrias, sus
momentos felices y tristes
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Como podemos lograr el
respeto de los derechos

=Cambiando nuestra actitud

Cumpliendo con nuestros

deberes y permitiendo que

 nos ayuden programas |
como el PREVTEC3.1

Pensamos .....

Reciben lo que sus padres
deberian brindar de las
TIC's

YA QUE

Se Educan a partirde lo que veny
escuchan

Es muy dificil para los padres de
HOY PONER LIMITES A SUS
ELECCIONES Y DECISIONES
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EVTRATEGIAS

Que podemos hacer?

COMUNICARNOS
Y
PROCURAR

1. Mensajes claros, precisos y
utiles.
2. Firmeza en lo dicho o pedido.

3. Congruencia entre padre y
madre.

4. Utilizacion del dialogo y la
negociacion.

5. Ser positivo/a y recompensante.

6. Escucha activa y empatica.

7. Expresar los sentimientos.

8. Exploracion conjunta de
alternativas.

9. Crear una atmadsfera relajante y
positiva.

10. Ser asertivo/a.
11. Ser honestos.

12. Escuchar y comprender los
sentimientos de los otros.

13. Disculparse y admitir errores.
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an@) Tener presente que....

los adolescentes necesitan sus momentos y espacios de
intimidad, pero igualmente se debe favorecer un ambiente
dialogante y que genere efectos positivos.

La comunicacion afable y eficaz es esencial para solucionar
problemas y un antidoto contra los mismos

Mientras mas tarde se le de un teléfono celular {(maovil),
mejor,

Es beneficioso optar por uno con tarjeta pre paga que con
contrato,

Ayuda :::I|ue el adolescente se haga cargo de los gastos o al
menos de parte de ellos,

Poner reglas claras de como utilizarlo
cniando utilizarlo,

Propiciar la utilizacion en lugares publicos del hogar

Estar alertas a los problemas y actitudes de los nifos, nifias
y jovenes.

PRACTICAR: m @)

Conversar evitando discusiones que solo
agravan el problema.

Tomar el tiempo suficiente para
informaciones educativas,

Dar ejemplo en forma continuada

Llegar a un acuerdo mutuo para solucionar
el conflicto, negociar.

Imponer disciplina para evitar castigos
extremos

Las respuestas al problema deben ser
rapidas, justas, explicadas
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Se deben favorecer conductas
alternativas e incompatibles
con la adiccion y buscar
ayuda externa a
profesionales de la salud
especializados en
adicciones

[

ES FUNDAMENTAL PARA EVITAR QUE LOS NINOs
NINAS Y JOVENES ENCUENTREN EN LAS
MAQUINAS QUE LOS PADRES LES BRINDEN

Seguridad,
+ Carifio constante,
‘Necesidades cubiertas,
*Adecuada escucha de sus problemas,
‘Valor sus aspectos positivos,

Educandoles en sus deberes y derechos
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Primar los valores de cardcter
social, el desarrollo moral,
instaurar un modelo de ética,
utilizando el razonamiento la
capacidad critica y explicitar las
consecuencias que la propia
conducta tendrd para cada

uno de ellos y su entorno .

Propiciar que se sienta responsable
de los que le ocurra en su vida,

Potenciar su autoestima

Fomentar la voluntad, el esfuerzo, la
busqueda del conocimiento y el
equilibrio y la ilusion por la vida

Y hacerse responsables a través

ORIENTACION 4‘» LIMITES
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Deben comunicarse y
darse cuenta que
tienen derecho a
poner limites y el
deber de hacerlo,

Tambien comunicarse
motivarlos para el
intercambio

Pedir que los inviten
como amigos en las
redes sociales
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ANEXO 7 NOTAS ENVIADAS A LASESCUELAS

Mendoza, 12 de diciembre de 2011.-

Al la Sra. Directora
Escuela secundaria Nuestra Sefiora de la Consolata
Doc. Ernestina Herrera de Noble

Presente

De mi consideracion:

Mg. Maria A Fontemachi tiene el honor de dirigirse a Ud.
en su caracter de responsable de la Maestria en Criminologia de la Universidad del Aconcagua, a
los fines de solicitar autorizacién para efectuar Los cuestionarios que se adjuntan a los alumnos
de vuestro establecimiento para posibilitar programar una prevencion en adicciones a los
medios tecnoldgicos, de los  nifios, nifias y adolescentes en el marco de la investigacion
“Prevencion de adicciones tecnoldgicas en adolescentes argentinos: Analisis de las variables
implicadas e implementacién del programa PrevTec 3.”

Desde ya le agradecemos su colaboracién
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Al la Sra. Directora
Escuela secundaria "Maria Auxiliadora”
Doc. Patricia Aguero

Presente

De mi consideracién:

Mg. Marfa A Fontemachi tiene el honor de dirigirse a Ud.
en su caracter de responsable de la Maestria en Criminologia de la Universidad del Aconcagua, a
los fines de solicitar autorizacion para efectuar Los cuestionarios que se adjuntan a los alumnos
de vuestro establecimiento para posibilitar programar una prevencién en adicciones a los
medios tecnolégicos, de los  nifios, nifias y adolescentes en el marco de la investigacion
“Prevencién de adicciones tecnolégicas en adolescentes argentinos: Analisis de las variables

implicadas e implementacion del programa PrevTec 3.”

Desde ya le agradecemossucolaboracion
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Al la Sra. Directora
Escuela secundaria "Maria Auxiliadora”
Doc. Patricia Aguero

Presente

De mi consideracién:

Mg. Marfa A Fontemachi tiene el honor de dirigirse a Ud.
en su caracter de responsable de la Maestria en Criminologia de la Universidad del Aconcagua, a
los fines de solicitar autorizacion para efectuar Los cuestionarios que se adjuntan a los alumnos
de vuestro establecimiento para posibilitar programar una prevencién en adicciones a los
medios tecnolégicos, de los  nifios, nifias y adolescentes en el marco de la investigacion
“Prevencién de adicciones tecnolégicas en adolescentes argentinos: Analisis de las variables

implicadas e implementacion del programa PrevTec 3.”

Desde ya le agradecemossucolaboracion
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Mendoza, 12 de diciembre de 2011.-

A la Sra. Directora

Escuela primaria "Doctor Julio Mayorga". 4-121

De mi consideracion:

Mg. Marfa A Fontemachi tiene el honor de dirigirse a Ud.
en su caracter de responsable de la Maestria en Criminologia de la Universidad del Aconcagua, a
los fines de solicitar autorizacion para efectuar Los cuestionarios que se adjuntan a los alumnos
de vuestro establecimiento para posibilitar programar una prevencion en adicciones a los
medios tecnoldgicos, de los  nifios, nifias y adolescentes en el marco de la investigacion
“Prevencion de adicciones tecnoldgicas en adolescentes argentinos: Analisis de las variables
implicadas e implementacién del programa PrevTec 3.”

Desde ya le agradecemos su colaboracid
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Mendoza, 12 de diciembre de 2011.-

Ala Sra. Directora

Escuela secundaria "Enrique Mosconi"

De mi consideracion:

Mg. Maria A Fontemachi tiene el honor de dirigirse a Ud.
en su caracter de responsable de la Maestria en Criminologia de la Universidad del Aconcagua, a
los fines de solicitar autorizacién para efectuar Los cuestionarios que se adjuntan a los alumnos
de vuestro establecimiento para posibilitar programar una prevencién en adicciones a los
medios tecnolégicos, de los nifios, nifias y adolescentes en el marco de la investigacion
“Prevencion de adicciones tecnoldgicas en adolescentes argentinos: Analisis de las variables

implicadas e implementacion del programa PrevTec 3.”

Desde ya le agradecemos su co




Mendoza, 12 de diciembre de 2011.-

Al Sr. Director
Escuela secundaria "Francisco Correas”.

Presente

De mi consideracion:

Mg. Maria A Fontemachi tiene el honor de dirigirse a Ud.
en su caracter de responsable de la Maestria en Criminologia de la Universidad del Aconcagua, a
los fines de solicitar autorizacién para efectuar Los cuestionarios que se adjuntan a los alumnos
de vuestro establecimiento para posibilitar programar una prevencion en adicciones a los
medios tecnoldgicos, de los  nifios, nifias y adolescentes en el marco de la investigacion
“prevenciéon de adicciones tecnoldgicas en adolescentes argentinos: Andlisis de las variables
implicadas e implementacion del programa PrevTec 3.”

Desde ya le agradecemos su colab

- o ._‘." ;n.
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Mendoza, 12 de diciembre de 2011.-

Al Sr. Director
Escuela secundaria "Francisco Correas”.

Presente

De mi consideracion:

Mg. Maria A Fontemachi tiene el honor de dirigirse a Ud.
en su caracter de responsable de la Maestria en Criminologia de la Universidad del Aconcagua, a
los fines de solicitar autorizacion para efectuar Los cuestionarios que se adjuntan a los alumnos
de vuestro establecimiento para posibilitar programar una prevenciéon en adicciones a los
medios tecnolégicos, de los  nifios, nifias y adolescentes en el marco de la investigacion
“Prevencion de adicciones tecnoldgicas en adolescentes argentinos: Andlisis de las variables

implicadas e implementacién del programa PrevTec 3.”

Desde ya le agradecemos su colab.
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ANEXO 8 RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE
ESCUELAS OTORGANDO PUNTAJE AL CURSO SOBRE
PREVENCION DE ADICCIONES A LAS TECNOLOGIAS
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