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No presente capitulo iniciaremos a contextualizacdo do nosso objecto de estudo, que sdo
os adolescentes estudantes do Ensino Secundario que frequentam as escolas de trés cidades
cabo-verdiana (Assomada, Mindelo e Praia) fazendo referéncia ao sistema educativo e a
sociedade em geral. Depois, faremos uma breve referéncia as politicas cabo-verdianas de
assisténcia aos adolescentes. Por Gltimo, mencionaremos a relevancia deste estudo na
perspectiva da Psicologia Positiva, deixando de lado os aspectos negativos da vida e inclinando
mais para o lado positivo do potencial dos adolescentes com intuito de apresentar novas
estratégias que ajudem os adolescentes, estudantes de Cabo Verde, a desenvolverem

comportamentos ajustados na escola e sentirem-se bem psicologicamente.

1.1.CONTEXTUALIZACAO DO OBJECTO DE ESTUDO.

As questdes da educacdo e a vida dos adolescentes tém ocupado um lugar privilegiado no
que concerne as politicas publicas de todos os paises onde reina a democracia. Uma vez que
esta faixa etaria € mais vulneravel aos efeitos da violéncia, da pobreza, da indiferenca social e
da desnutricdo. Trata-se de um periodo de vida em que coexistem enormes transformacées e

profundas crises, possibilitando a exposi¢do & violéncia e & desajustes psicoldgicos.

Cabo Verde € um arquipélago composto por dez ilhas (Fig. 1), sendo a superficie emersa
de 600.000 Km incluindo as aguas territoriais. Estes encontram-se reunidos em dois grupos: (1)
O grupo de Sotavento que engloba as ilhas de Maio, Santiago, Fogo e Brava e os ilhéus Luis
Carneiro, Santa Maria, Grande e de Cima; e (2) O grupo de Barlavento que compreende as ilhas
de Santo Antéo, S&o Vicente, Santa Luzia, S&o Nicolau, Sal, Boa Vista e os restantes ilhéus.
De acordo com Teixeira e Barbosa (1958), Cabo Verde faz parte da Macaronésia, designacdo
regional que engloba cinco paises: Agores, Madeira, Canarias, Selvagens e Cabo Verde, situada
aS.W. da Europa e a N.W da Africa, entre os paralelos14° e 40° de latitude norte e os meridianos

13° e 32° de longitude oeste de Greenwich.

Dado que o objecto do nosso estudo se encontram habitadas nas ilhas de Séo Vicente e
Santiago importa-nos dizer aqui que a ilha de Santiago possui maior extensao a sueste, onde se
encontra o capital do pais, a cidade da Praia que é a sede do Governo da Republica e a cidade
da Assomada que é o local onde também se encontra localizadas as escolas secundarias onde

foi encontrado o objecto do nosso estudo. Esta foi também a primeira ilha a ser povoada. A
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cidade Praia é também o principal aglomerado populacional do arquipélago, seguida pelo
Mindelo, na ilha de S&o Vicente. Trata-se de uma ilha pequena em relagdo as outras, mas no
entanto € a segunda mais povoada. Encontra-se aqui situada a segunda maior cidade de Cabo
Verde que é o Mindelo.

Fig. 1. Mapa de Cabo Verde (retirado a 12 de Outubro de 2012 em
http://www.portalsaofrancisco.com.br/alfa/mapa-de-cabo-verde/mapa-3.php)

Tabela 1. Dimensdes das duas Ilhas onde foi realizado o estudo

Ilhas Superficie (km?) Comprimento (m) Largura (m) Altitude (m)
Séo Vicente 227 24.250 16.250 725
Santiago 991 54.900 28.800 13.94

A populagdo cabo-verdiana residente é de 491.683. Devemos salientar aqui que sendo um
pais de emigracdo, a maior parte da sua populacdo encontra-se fora de Cabo Verde, ou seja
vivem na didspora, apesar de neste momento o pais esta a confrontar com um fenémeno inverso
que € de imigracdo de pessoas de varios continentes sendo que as do continente africano possuir

maior expressao.

No Relatério de Andlise de Situacdo das Criancas e Adolescentes em Cabo Verde
elaborado pelo UNICEF e 0 ICCA (2011), pde a ténica nos direitos das criancas e adolescentes
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e tem como finalidade analisar a situagcdo dos mesmaos, pretendendo promover o dialogo politico
e a elaboracéo de politicas publicas a favor das criancas e dos adolescentes. Estima-se que dos
cerca de 492000 pessoas que vivem no pais, aproximadamente 192000 sdo criancas e
adolescentes entre 0 e 17 anos, 0 que corresponde a quase 40% de toda a populacdo do
arquipélago. Cabo Verde possui uma populacéo jovem, com média de idade de 26,2 anos, com
grande parte dela na faixa dos 15 aos 19 anos. A populagdo feminina é praticamente igual a

masculina, com 50,5% e 49,5%, respectivamente.

No Relatorio do Desenvolvimento Humano (2005), Cabo Verde encontra-se classificada
no desenvolvimento humano médio entre os 88 paises ou areas nos agregados do
desenvolvimento humano. A educagdo é e continua a ser universalmente um dos pilares
fundamentais para o desenvolvimento dos paises e em Cabo Verde é uma prioridade. Dado a
auséncia de outros recursos, desde muito cedo, Cabo Verde apostou na valorizacdo do ser
humano, por isso, investiu fortemente na Educacdo, consideranda-a sector chave de
desenvolvimento. A Educacdo para o Desenvolvimento é tida como um designio nacional,
constituindo a capacitagdo profissional uma prioridade. Mas a maior expansdo do Ensino
Secundario registou-se nos anos noventa. O exemplo disso é vermos que todos os concelhos do
pais possuem estabelecimentos para este nivel de ensino, mas apesar desse feito, o Ensino
Secundario ndo dispde, por enquanto, de uma estrutura adequada de modo a responder as
necessidades do desenvolvimento socioecondémico e do mercado de trabalho (Plano Estratégico
para a Educacdo, 2002/2015), (PEE).

De acordo com os dados do Instituto Nacional de Estatistica de Cabo Verde, (INECV) e
tendo em conta a populacdo dos concelhos onde se situam geograficamente as Escolas
Secundarias onde fizemos 0 nosso estudo, a populacdo de maior dimencao € da cidade da Praia
com 131.602 (26%), seguida da de S&o Vicente com 76.107 (15%) e finalmente a de Santa
Catarina com 43.297 (8.8%) do numero total da populagdo cabo-verdiana. Destas escolas trés
tem o pendor religioso, sendo duas na cidade da Praia, Escola Secundario Amor de Deus e 0

Centro Educativo Miraflores.

O Sistema Educativo cabo-verdiano comporta os subsistemas de ensino que ministram os
niveis: Educacdo Pré-Escolar e os Ensinos Basico, Secundario, Médio e Superior. O

alargamento da escolaridade obrigatdria para oito anos é uma das principais medidas de fundo
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que se pretende implementar com a nova LBSE de 2010.

Tabela 2. Populacéo cabo-verdiana residente por ilha e concelho em 2010

Ilha Municipio Populacdo de 2010 Percentagem
Ribeira Grande de Santo Antdo 18.890 3,8%
Santo Antdo Paul 6.997 1,4%
Porto Novo 18.028 3,7%
Séo Vicente S8o Vicente 76.107 15,5%
S0 Nicolal Ribeira Brava 7.580 1,5%
Tarrafal de S&o Nicolau 5.237 1,1%
Sal Sal 25.765 5,2%
Boa Bista Boa Vista 9.162 1,9%
Maio Maio 6.952 1,4%
Tarrafal de Santiago 18.565 3,8%
Santa Catarina de Santiago 43.297 8,8%
Séo Salvador do Mundo 8.677 1,8%
Santa Cruz 26.609 5,4%
Santiago S4o Lourenco dos Orgéos 7.388 1,5%
Praia 131.602 26,8%
Ribeira Grande de Santiago 8.325 1,7%
Sdo Domingos 13.808 2,8%
Sao Miguel 15.648 3,2%
Mosteiros 9.524 1,9%
Fogo Sdo Filipe 22.228 4,5%
Santa Catarina do Fogo 5.299 1,1%
Brava Brava 5.995 1,2%
Cabo Verde 491.683 100,0%

Fonte: RGPH 2010, Instituto Nacional de Estatistica de Cabo Verde (INECV)

A populacdo escolar é constituida por pessoas de 6 a 11 anos no Ensino Basico, de 12 a

17 anos no Ensino Secundario, e para o Ensino Superior segundo normas da ISU/UNESCO a

populacéo escolarizavel é constituida por pessoas que estejam na faixa de 18 a 23 anos, ou seja,

conta cinco anos apés o término do ensino secundario.

Em Cabo Verde o Ensino Secundario encontra-se organizado em trés ciclos com a

duracdo de dois anos cada. Existem trinta e trés (33) Escolas Secundarias publicas sendo quatro
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(4) dedicadas ao Ensino Técnico e vinte (22) Escolas Secundarias de cariz privada e de pequena
dimensdo. A grande maioria destas escolas privadas utiliza espacos e professores das escolas
publicas recrutando, sobretudo, alunos que ja ultrapassaram a idade limite ou reprovaram duas
vezes no mesmo ciclo e por isso ndo podem frequentar o Ensino Secundario Publico (PEE,
2002 a 2015). E de salientar que o nimero de alunos que frequentaram o Ensino Secundario no
ano lectivo de 2010/2011 é de 53.403 (24844 homens, 28559 mulheres).

Tabela 3. Nimero de alunos no Ensino Secundario

M° dz alunos por Liczu / Escola Secundéria }jc ."mu:-F }.IIT ‘.:m; ;:c 'am; :}jc 'am; N Total F
W*dos alunos Nacionais ds Cabo Verds 24844 22390
Santiazo
Praia 1308 1200 476 117 779 S60 475 487 3838 413

Liceu Domingos Ramos 172 16% 103 146 98 107 1 1s4 477 386
Esc. S2c. Pol. Cesalting Ramos (Via Geml) 109 87 36 66 1z 10 11 11 168 174
Esc. S2c. Pol. Cesaltina Ramos (Via Témmica) 0 0 0 0 110 62 127 95 137 157
Esc. S2c. Manusl Lopas o 174 1M 174 71 115 90 146 3635 609
Esc. Bec. Pedro Gomss 203 172 111 122 735 103 67 115 436 512
Esc. Sec. Constantino Semado 173 127 83 131 105 1M 36 62 397 444
Esc. B2c. Amorde Deus 69 31 B 45 17 I 31 33 165 157
Esc. S2c. Conego Jacinto F. Costa 147 97 113 149 10 150 110 147 492 343
Esc. Sec. Abilio Duarts 185 170 138 17% 100 100 9% 114 512 563
Esc. S2c. Achada Grands 96 80 63 85 6 36 0 0 195 211
Centro Educativo Miraflor 84 72 63 T35 15 0 0 174 174
Esc. Sec. dg Sdo Francisco a a a a a a a a a a
Santa Cataring 1 403 319 414 304 370 324 400 1478 1788
Ligen Amilear Cabml 324 38R 199 263 176 225 161 238 EB6D 1114
Esc. Técnica G. Dugus Henri (Via Geral) 112 100 147 0 0 0 0 134 147
Esc. Técnica G. Dugue Henri (ViaTécnica) 0 0 0 0 128 145 165 163 193 308
Esc. S2c. Armando Napolsio Fernandss 93 115 78 104 0 0 0 0 171 219
Sdo Vicents J1d  d8¢ 431 334 300 445 373 464 1712 1134
Ligen Lundgsro Lima 0L 144 34 7 87 118 95 118 347 437
Esc. S2c. José Angusto Pinto 105 13% 98 120 99 377 131 378 515
Esc. S2c. Jorgs Barbosa 102 173 95 137 98 13 101 1% 396 603
Esc. Bec. Salesiana 99 138 78 102 0 0 0 0 177 240
EILCM. (Via Geral) 109 95 106 98 0 0 0 0 215 193
E.LCM. (Via Técnicg) 0 0 0 0 98 BE 100 38 198 146

Fonte: Anuéario da Educacdo 2009/2010

No que tange a populacdo onde retiramos a nossa amostra podemos verificar que no
conselho da Praia estudavam neste ano um total de 7.968 adolescentes (4.130 do sexo feminino
e 3838 do sexo masculino). Em S&o Vicente tinhamos um total de 3.866 alunos (2.154 do sexo

feminino e 1.712 do sexo masculino) e por fim temos Santa Catarina com um total de 3.266
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alunos (1.788 do sexo feminino e 1.478 do sexo masculino). Segundo a Tabela 3, a populagéo
estudantil do Ensino Secundéria do 2° e 3° ciclo do ano lectivo 2010/2011 concentrava-se, na
sua maioria, nas ilhas de Santiago e S&o Vicente, mais concretamente nos conselhos da Praia,

do Mindelo e de Santa Catarina.

Ensino Superior
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Fig. 2. Organograma do Sistema Educativo Cabo-verdiano (Decreto Legislativo n° 2, de 7-5-2010)

Na LBSE (2010), o Ensino Secundario cabo-verdiano passou a ser de quatro anos,
compreendendo dois ciclos de dois anos cada, prevendo que o 1° ciclo abarque 0 9° e 0 10°
Anos de escolaridade — com uma via geral, que constitui um ciclo de consolidacdo do ensino
bésico e de orientagdo vocacional — e 0 2° ciclo, abrangendo 0 11° e 0 12° anos de escolaridade,
com uma via geral e uma via técnica profissionalizante. Este estd organizado de seguinte

maneira: (@) Um 1° Ciclo da via do ensino geral, que constitui um ciclo de consolidacdo do
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ensino bésico e orientagdo escolar e vocacional; (b) Um 2° Ciclo com uma via do ensino geral
e uma via do ensino técnico. O 2° ciclo do ensino secundario divide-se em via geral e via técnica.
Tanto um como o outro permite o acesso a universidade. E de salientar que o 13° ano néo é o
requisito exigido para a entrada no ensino superior. SO frequentam o 13° ano os alunos com o

12° ano da via técnica.

No computo geral podemos dizer que passado os trinta e sete anos da independéncia
politica se por um lado houve uma democratizacdo do Ensino Secundario permitindo ao
adolescente um maior acesso as escolas, por outro lado deparamos ainda com algumas
fragilidades no Sistema Educativa Cabo-verdiano tais como a repeténcia, a gravidez nas
adolescéncias na escola, a desisténcia, a repeténcia a desfasagem idade-classe, 0 acesso ao
ensino superior, a questdo orcamental, a auséncia de associacfes de pais e encarregados de
educacdo e centros de estudos especializados e de sociedades profissionais, docentes sem
formacdo adequada, reclassificagdo e promogdo dos mesmos, 0 himero excessivo de alunos

por salas e a violéncia entre os adolescentes que frequentam o referido nivel do ensino.

1.2.POLITICAS CABO-VERDIANA DE ASSISTENCIA AO ADOLESCENTE.

Com a terceira vaga de democratizacdo, que envolveu, sobretudo, o leste europeu e a
Africa lus6fona, um conjunto de questdes entrou na agenda dos novos paises saidos do processo
transitdrio. Os assuntos de natureza social foram aqueles que mais marcaram a agenda dos
novos estados, que na procura da sua viabilizagcdo, puseram o ser humano na sua agenda
politica. Cabo Verde, que assumiu a condicao de pais independente em 1975, numa conjuntura
de governacdo supranacional com a Guiné-Bissau, tinha necessariamente que colocar as
questBes humanas na sua agenda da governacdo. Alias, em véarios documentos legais,
produzidos na altura, nota-se uma preocupacgao em criar condi¢Oes para uma vida equilibrada e
em condic¢des condignas. Neste quadro, tornara-se imperativo também a preocupacdo com a
classe infantil, ja que o préprio movimento revolucionario que desembocou na emancipagéo
politica concebia as criancas como as “flores da revolugdo”. Dai que a problematica das
criancas e adolescentes fosse assumida como prioridade institucional pelo governo de Cabo
Verde desde os principios da sua caminhada independente. No que toca aos compromissos de

Cabo Verde com este grupo, encontramos no Programa do Governo de 2006 a 2011, a crianga
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e 0 adolescente como uma das prioridades, no que concerne a educagdo. Enquanto, no Programa
de Governo de 2011 a 2016 aparece como prioridade o desenvolvimento de uma politica
integrada da crianca, com a implementacéo de programas transversais que tragam a cooperacao
de todos os actores no processo educativo. E como grande novidade a integracdo das criangas
portadoras de necessidades especiais dentro do sistema de ensino como um ponto a ser
fortalecido. Mas, apesar disto é de salientar que ndo existe uma politica especifica e integrada
para as criancas e adolescentes, mas sim, fazem parte de todas as politicas sectorias que existem
no nosso pais. O 0rgdo que promove e executa a politica social para este grupo € o (ICCA)

Instituto Cabo-verdiano da Crianca e do Adolescente.

Como o Estado tem direitos e deveres econdmicos, sociais e culturais para com 0s seus
cidaddos na Constituicdo da Republica de Cabo Verde (Lei n° 28/10 de 26 de Julho) no que
concerne os direitos dos jovens no seu artigo 75° nos seus quatro pontos e quatro alineas

determinam:

1. Que os jovens tém direito a estimulo, apoio e proteccdo da familia, da sociedade e dos

poderes publicos.

2. O estimulo, o apoio e a proteccdo especiais aos jovens tém por objectivos prioritarios o
desenvolvimento da sua personalidade e das suas capacidades fisicas e intelectuais, do
gosto pela criacdo livre e do sentido do servigo a comunidade, bem como a sua plena e

efectiva integracdo em todos os planos da vida activa.

3. Que para garantir os direitos dos jovens, a sociedade e os poderes publicos fomentam e
apoiam as organizacBes juvenis para a prossecucdo de fins culturais, artisticos,

recreativos, desportivos e educacionais.

4. Também para garantir os direitos dos jovens, os poderes publicos, em cooperacdo com as
associag0es representativas dos pais e encarregados de educacdo, as instituices privadas
e organizacBes juvenis, elaboram e executam politicas de juventude tendo,
designadamente, em vista: (a) A educagéo, a formacéo profissional e o desenvolvimento
fisico, intelectual e cultural dos jovens; (b) O acesso dos jovens ao primeiro emprego e a
habitacdo; (c) O aproveitamento util dos tempos livres dos jovens; (d) Assegurar a

prevencdo, 0 apoio e a recuperacdo dos jovens em relacdo a toxicodependéncia, ao
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alcoolismo, ao tabagismo e as doencas sexualmente transmissiveis e a outras situacdes de

risco para os objectivos referidos no nimero 2.

Como podemaos observar, o documento legal menciona com muita clareza os direitos dos
adolescentes, principalmente em relacéo a sua proteccdo e a sua relacdo com a familia e com
0s poderes publicos com vista ao seu desenvolvimento. A Constituicdo da Republica faz
também referéncia no seu artigo 78° ao direito & educacdo das criangas, da assisténcia aos
menores e incapacitados e da punicdo da violéncia conjugal e outras formas de violéncias com
base no género, dentro da garantia de que a sociedade e os poderes publicos vdo dardo as
condigOes para que isso acontegca. Desta maneira, o referido documento no artigo 87° faz
mencao que cabe ao Estado, a cooperacdo com as familias na educagdo das criangas, o dever
de zelar pela eliminacédo das condi¢Ges que importam a discriminacdo da mulher e de assegurar

a proteccao dos seus direitos, bem como dos direitos da crianca.

Outro instrumento poderoso para a protec¢do e assisténcia da crianca e do adolescente é
o0 Estatuto da Crianga e do Adolescente ECA cabo-verdiano, desenvolvido em parceria com a
UNICEF, apresentado publicamente em Novembro de 2012. Trata de questdes relacionadas
com a definicdo de criancas e adolescentes como sujeitos de direitos, sobre a sua néo
discriminacdo e prioridade absoluta. Este preocupa com os Direitos Fundamentais, com Sistema
de Proteccdo dos Direitos Fundamentais, com Processo de Restituicdo dos Direitos
Fundamentais e com as respeitivas san¢des, com Restituicdo do Direito a Convivéncia Familiar

incluindo processo de acolhimento familiar e processo de adopcéo.

Dos direitos fundamentais das criancas e do sistema de proteccdo dos direitos
fundamentais, tomamos como de referéncia o ponto 2 do artigo 59°, que menciona uma politica
de proteccdo integral e sectorial que deve “reflectir de maneira articulada e sistémica, os
compromissos do Estado e a Sociedade, com o cumprimento dos direitos das criancas e
adolescentes através das politicas sectoriais de salde, educacao, desporto, cultura, recreacao,
jogo, trabalho, seguranga social, assisténcia social, proteccdo especial e promocgdo da
liberdade, responsabilidade e a autonomia pessoal”. Este documento, para além de instaurar
direitos para todas as criancas e adolescentes, compreende-0s como sujeitos de direitos e
garante um atendimento integral, que leva em conta ndo sO as diversas necessidades desse

publico, mas também cria medidas protectoras voltadas para situa¢cdes em que os direitos de
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meninos e meninas séo ameagados ou violados.

Ao nosso ver, Cabo Verde precisa de uma politica puablica mais eficaz no que tange a
proteccdo dos direitos das criancas e adolescentes. Essa medida requer um maior investimento
do Estado nessa area social, canalizando uma fatia maior do orcamento para a politica para esta
faixa etaria. Porém, uma analise sumaria das politicas de investimento no pais mostram que se

seguido um caminho contrario.

1.3.RELEVANCIA DA PRESENTE INVESTIGACAO

Como argumenta Gil (1999), a relevancia de um estudo deve levar em conta a sua
relevancia intelectual, pratico e social. Contudo, o interesse por esta temética envolve 0 n0sso
interesse intelectual, pessoal e social que se justifica pelo desejo em aprofundar 0s nossos
conhecimentos sobre esta temética, com intuito de identificar o grau de bem-estar subjectivo
dos estudantes adolescentes cabo-verdianos. O estudo se justifica pela atualidade e relevancia
do tema, pois o estar ou ndo bem com a vida e consequentemente o ter ou ndo o bem-estar
subjectivo estdo associados a factores como o nivel sdcio-econémico, o grau de escolaridade, a
pratica religiosa, a utilizacdo de drogas, a violéncia escolar, o ajuste escolar, a auto-estima, o

auto-controlo e o apoio social.

Cada periodo do desenvolvimento humano apresenta caracteristicas proprias e impdem
exigéncias que devem ser atendidas, para que o desenvolvimento se processe de modo
adequado. A adolescéncia contempla um periodo de considerdveis transformagdes que se
manifestam na transicdo, na ambiguidade entre a crianca e o ser adulto, pelo facto de se
configurar como periodo de experimentacdo em todos os aspectos do desenvolvimento humano
biopsicossocial, histérico-cultural. Entretanto, € importante a investigacdo sobre a adolescéncia,
visto que cada vez mais se esta a adoptar a perspectiva de que para além de um periodo de
grandes mudancas e factores de risco, este também € um periodo de grandes oportunidades de
desenvolvimento. Sera importante, entdo, estudar os factores que mais se podem correlacionar
com o desenvolvimento saudavel dos adolescentes e com um maior nivel de bem-estar nos

mesmaos.

Entre os problemas vividos e causadas pelos adolescentes nas sociedades actuais

queremos destacar no nosso estudo que em Cabo Verde, nestes ultimos anos e principalmente
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nas cidades da Praia, do Mindelo e da Assomada, a violéncia entre eles aumentou de forma
exponencial. Hoje, em Cabo Verde, a violéncia € um dos maiores flagelos da sociedade. Sdo
varios os adolescentes que perdem a vida de forma injusta, e isto esta a abalar a nossa sociedade.
A cidade da Praia (principalmente no bairro do Brasil em Achada Santo Antonio) e a do
Mindelo s&o os mais afectados, por causa do criado grupo designado de “ Thugs”. A luta entre
esses adolescentes, organizados em grupos rivais, provoca mortes quase todos os finais de
semana desses ultimos anos. Como se sabe, a violéncia é um fendmeno que assume proporcoes
significativamente mais elevadas nas grandes concentra¢des urbanas (Salmon, James e Smith,
1998; Thomas, 2003) e em jovens com idades compreendidas entre 0s 12 e 16 anos (Haynie et
al., 2001; Natvig, Albrektsen e Qvarnstrom 2001; Matos e Carvalhosa, 2001). S&o estas as
razdes que levou-nos a estudar os factores associados ao bem-estar subjectivo nesta fase de

vida, partindo de pressuposto que existem factores de proteccéo e de risco.

A violéncia na escola constitui actualmente uma grande preocupagéo para a comunidade
cientifica e educativa (Cava, Musitu e Murgui, 2007; Estévez, Murgui, Moreno e Musitu, 2007).
Embora agora exista menos tolerancia e mais sensibilidade e conhecimento sobre o
comportamento agressivo nas escolas, o fendmeno do comportamento violento continua a ser
comum no mundo escolar/cenéario escolar (Diaz-Aguado, 2005; Smith, 2005; Smith, Ryan e
Cousin, 2007).

No contexto escolar a violéncia € um aspecto que esta muito em voga hoje em dia e que
prejudica gravemente a convivéncia naquele espaco. Neste &mbito deparamos com adolescentes
sem problemas de ajuste escolar porgue possuem recursos pessoais e sociais que permite-lhes
estarem satisfeitos com a escola, possuirem um bem-estar psicolégico e por conseguinte
estarem satisfeitos com a vida. Por outro lado, encontramos os adolescentes que praticam a
violéncia nas escolas por terem falta de recursos pessoais e sociais 0 que lhes permitem uma
insatisfacdo com a escola e proporcionara um desajuste escolar e uma insatisfacdo com a vida.
E de salientar que as manifestacBes de violéncia nas escolas podem agravar por falta de
intervencdo diante dos conflitos que as originaram. O conflito culturalmente visto como
negativo, € experiéncia inerente ao ser humano, necessario para o seu desenvolvimento e
aprendizagem. No entanto, quando ndo tratado, o conflito pode dar origem a violéncia
(Pacievitch, Girelli e Eyng, 2009).
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Nesta linha, alguns autores assinalam que as vitimas sdo percebidas por seus
companheiros como pessoas tristes, inseguras e timidas, com poucos ou nenhum amigo (Egan
e Perry, 1998; Estévez, Martinez e Musitu, 2006; Hunter, Mora-Merchan e Ortega 2004; Ladd
e Tropp-Gordon, 2003), o que os fazem ser alvos faceis de vitimizacdo (Garandeau e Cillesen,
2006). Outros estudos tém destacado resultados que demonstram a auséncia de relacdo
encontrada entre a satisfagdo com a vida e a vitimizacgdo escolar. Nesta mesma perspectiva,
algumas investigacOes referem que os adolescentes que se envolvem em actos de violéncia
como vitimas e o0s jovens que tém um duplo envolvimento (simultaneamente como
provocadores e como vitimas) referem mais frequentemente nao se sentirem felizes, bem como
nédo se sentirem seguros na escola. Os jovens gque se envolvem em actos de violéncia enguanto
vitimas referem em geral problemas de relacao social com os pares: acham dificil arranjar novos
amigos e referem néo ter amigos (Carvalhosa, Lima e Matos, 2001). Os adolescentes excluidos
socialmente pelos seus pares acabam por serem vitimas (Buelga, Musitu, Murgui e Pons, 2008;
Moreno, Estévez, Murgui e Musitu, 2009), e outros utilizam a violéncia com 0s seus
companheiros como estratégia para melhorar a sua reputacdo no grupo. Como advogam
MacDonald, Piquero, Valois e Zullig (2005), existe uma relagdo negativa entre a satisfacéo
com a vida e a agressao relacional entre pares, o qual nos sugere que a satisfacdo com a vida é

um importante factor protector da violéncia entre pares.

O ajuste psicosocial esta intimamente ligado a violéncia escolar porque os alunos com
baixa auto-estima, menor auto-controlo e menos apoio social sdo maiores vitimas no contexto
escolar por parte dos seus companheiros. Os alunos com um nivel baixo de auto-estima
relacionam-se com o0s colegas e professores de forma pior e colocam com mais frequéncia na
posicao de vitimas de violéncia na escola e tém maior dificuldade de se sentirem bem no espaco

escolar (Assis, Avanci e Oliveira, 2006).

O bem-estar psicolégico é um dos factores importantes da psicologia positiva, ou seja,
ela converteu-se no estudo cientifico das experiéncias positivas e dos tracos individuais
positivos, além das instituicdes facilitadoras desse desenvolvimento. E um aspecto que pode
favorecer a maneira como vemos a nGs mesmos e as outras pessoas, 0 que pode resultar em
maior prazer em vivenciar as situagdes quotidianas e o relacionamento com 0s nossos pares.

Ela ndo pretende transladar, de leve &nimo, o foco de investigacéo do negativo ao positivo, mas

24


http://jiv.sagepub.com/search?author1=Alex+R.+Piquero&sortspec=date&submit=Submit
http://jiv.sagepub.com/search?author1=Robert+F.+Valois&sortspec=date&submit=Submit
http://jiv.sagepub.com/search?author1=Keith+J.+Zullig&sortspec=date&submit=Submit

Factores associados ao ajuste escolar e o0 bem-estar psicoldgico dos adolescentes de Cabo Verde

sim abordar o estudo do ser humano a partir de uma perspectiva integradora onde cada
individuo é concebido como um agente activo que constroi a sua propria realidade (Pérez-Sales,
2008). Também Silva et al (2007) afirmam que o bem-estar é o0 grau em que cada pessoa julga
a qualidade de sua vida favoravelmente como um todo. A sensacdo de bem-estar ou de
satisfagdo com a vida esta intimamente ligada a forma como o individuo é capaz de lidar e
absorver a ocorréncia de episodios de sua vida, alguns destes inerentes ao proprio curso da

mesma.

Como sabemos, a escola constitui um dos espacos que mais poderosamente influencia na
construcdo da identidade pessoal do ser humano, e de seu futuro projecto de vida. Em cada
contexto social se construi um conjunto de caracteristicas do pensamento, de valorages, de
afectos, de atitudes e de comportamentos, que se assumem como tipicos e como referentes do
dever ser e de pertenca. Se pensarmos este fendmeno na nossa realidade desta forma, entédo
podemos afirmar que ha necessidade de formar adolescentes com personalidades capazes de
enfrentarem ou suportarem as adversidades e protegerem com factores que proporcionam o
ajuste escolar e 0 bem-estar subjectivo, ou seja, factores de proteccdo em relagdo as condutas

desadaptadas e sentirem-se bem com as suas vidas.

Contudo, pensamos que com o0s dados recolhidos no estudo empirico sustentaremos a
adopcéo de estratégias consentaneas de orientagdo psicolédgica dos adolescentes, bem como as
de intervencdo por parte das competentes instituicdes cabo-verdianas que trabalham com este
grupo etario, no sentido de melhorar as atitudes dos adolescentes face aos colegas, face ao
professor, face a instituicdo escolar e face a sociedade em geral. Por isso, ha necessidade de
desenvolver uma interaccdo entre 0 meio e 0s adolescentes. Estes sentem a necessidade de
forcas internas e externas para um equilibrio e superacdes de desajuste escolar e encontrar o
bem-estar psicologico. A intencéo é explorar o lado positivo da vida, ou seja analisar, dentro
da perspectiva da Psicologia Positiva, uma nova perspectiva para a psicologia que busca a
compreensdo das forcas e das virtudes humanas, ou seja, os aspectos relacionados com o afecto
positivo buscando o entendimento do ser humano a partir das suas potencialidades que, nos
adolescentes existem factores positivos que favorecem o ajuste escolar e o bem-estar
psicoldgico e por conseguinte estarem satisfeitos com a vida. Por outro lado, os factores

negativos proporcionam uma desadaptacdo escolar e um mal-estar psicolégico e uma
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consequente insatisfacdo com a vida. Salientamos aqui que a satisfagdo com a escola exerce um
papel importante na promocdo do desenvolvimento positivo juvenil, por isso torna-se

necessario aprofundar a compreensdo desta dindmica durante a adolescéncia.

Este estudo, é relevante porque trata-se de uma pesquisa pioneira que busca elucidar os
aspectos envolvidos no estudo do ajuste escolar e no bem-estar subjectivo dos adolescentes de
Cabo Verde. O melhor entendimento dos factores envolvidos com o surgimento tanto de
emoc0Oes positivas como de negativas permite uma maior compreensao da condicdo humana
diante das adversidades. Ou seja, a psicologia positiva permite viver emoc¢ao positiva trazendo
a felicidade e a satisfacdo com a vida favorecendo o bem-estar, um melhor engajamento e
relacionamentos que proporcionam sentimentos profundos e duradouros de bem-estar, ter a
sensacdo de que somos parte de algo muito maior ou servindo a um propésito maior do que nds
mesmos e a realizacdo (Seligman, 2011). Por isso, pretendemos que esta investigacdo tenha
como principal objectivo colocar o conhecimento cientifico em especial da Psicologia Positiva
ao servigo da sociedade cabo-verdiana.
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CAPITULO Il _

FUNDAMENTAGCAO TEORICA:

2.1. PERSPECTIVA DA PSICOLOGIA POSITIVA NO ESTUDO DOS FACTORES ASSOCIADOS
AO AJUSTE ESCOLAR E O BEM-ESTAR SUBJECTIVO DOS ADOLESCENTES.

2.2. FACTORES DE RISCO E FACTORES DE PROTECCAO EM RELAGAO AS CONDUTAS
DESADAPTADAS DOS ADOLESCENTES.

2.3. OBJECTIVOS DA INVESTIGACAO.

2.4. HIPOTESES.
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2.1. PERSPECTIVA DA PSICOLOGIA POSITIVA NO ESTUDO DOS FACTORES
ASSOCIADOS AO AJUSTE ESCOLAR E O BEM-ESTAR SUBJECTIVO DOS
ADOLESCENTES

A finalidade desta segunda parte do nosso trabalho é de apresentar uma abordagem em
torno dos factores que estdo associados aos conceitos ajuste escolar e bem-estar subjectivo dos
adolescentes. Dai a necessidade da revisdo de literatura dos referidos conceitos. Por isso,
faremos referéncia a uma breve perspectiva histérica do ponto de vista da Psicologia Positiva;
a relacéo entre o bem-estar subjectivo e a satisfacdo com a vida dos adolescentes; o bem-estar
subjectivo o0 seu conceito e os factores relacionados e a sua avaliacdo; a satisfacdo com a vida
0 seu conceito e a sua avaliacéo; a relacdo entre bem-estar subjectivo e a satisfacdo com a escola
dos adolescentes; o ajuste escolar e a sua medida; a violéncia na escola e a relacdo entre a
violéncia e o ajuste escolar. Depois passaremos a analisar os factores de risco e de proteccao as
condutas desadaptadas dos adolescentes. Aqui explicitaremos o importante papel da auto-
estima, do controlo emocional e do apoio social no ajuste psicossocial e bem-estar subjectivo
dos adolescentes. Por Gltimo, debrugaremos um pouco sobre a importancia da familia, da escola

na concretizagdo do processo educativo e no desenvolvimento do adolescente.

2.1.1. A Perspectiva historica da Psicologia Positiva

E cada vez mais notdrio depararmos com estudos cientificos dentro de um novo ramo da
psicologia que debruca sobre os aspectos positivos do potencial humano ou seja, emoc6es
positivas, forcas e virtudes humanas, apelidada da psicologia positiva (Bacon, 2005; Seligman
e Csikszentmihalyi, 2000; Sheldon e King, 2001). Esta investigagéo vai ao encontro com o
marco tedrico da psicologia positiva que € o ramo recente da psicologia vocacionada a estudar
cientificamente as capacidades e as fortalezas humanas, com a finalidade de favorecer o ajuste
escolar e potenciar o desenvolvimento saudavel e o bem-estar psicoldgico. Trata-se de um ramo
diferente do enfoque do tradicional que tem predominado nas ciéncias da saude, centrado no
deficit e no risco, pois esta nova perspectiva focaliza-se em compreender nao s6 0S processos
que previnem o transtorno, como aqueles que possibilitam a actualizacdo de potencialidades
humanas positivas. A psicologia positiva € uma &rea da investigacdo e compreensdo de
potencialidades e processos saudaveis, habilidades e da for¢a do ser humano, dos grupos e
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instituicOes em geral. Trata-se de um movimento de investigacdo de aspectos potencialmente
saudaveis dos seres humanos, em oposicao a psicologia tradicional e a sua énfase nos aspectos
psicopatoldgicos. Esta perspectiva, busca transformar velhas questdes em novas possibilidades
de compreensdo de fenomenos psicologicos como a felicidade, o optimismo, o altruismo, a
esperanca, a alegria, a satisfacdo, o bem- estar, o problema de ajuste psicoldgico e outros como
stress, depressdo, ansiedade, angustia e agressividade (Yunes, 2003). Trata-se da nova ciéncia
da psicologia positiva que visa compreender, testar, descobrir e promover os factores que
permitem aos individuos e as comunidades prosperarem (Sheldon, Fredrickson, Rathund,
Csikszentmihalyi e Haidt, 2000). Ela concentra-se no bem-estar, felicidade, fluxo, forgas
pessoais, sabedoria, criatividade, imaginacdo e as caracteristicas dos grupos e instituicbes
positivas. O seu principal objectivo é compreender e, em seguida, construir as for¢as humanas

e as virtudes civicas.

Diener (1984) sustenta que durante muito tempo a psicologia deu maior importancia aos
problemas relacionados com a doenga, e por isso esqueceu das investiga¢fes sobre a salde e o
bem-estar. Na mesma perspectiva, Sheldon e King (2001) definem-na como estudo cientifico
das forcas e virtudes préprias do individuo. Ou seja, trata-se do estudo de sentimentos, emocdes,
instituicOes e comportamentos positivos que tém como objectivo final a felicidade humana
(Seligman, 2004).

Fazendo referéncia a historia da psicologia positiva podemos ver que na Grécia antiga ja
Aristoteles fazia mencéo & moralidade, a virtude e a boa vida. O utilitarista Stuart Mill também
na época moderna mencionou a maior felicidade para maior nimero de pessoas. William James
em 1890 mostrou a importancia das emog¢des. Mas foi com a psicologia humanista em 1950
que esta teve o seu maior salto. Partindo da incurséo historica feito por Graziano (2005), a
psicologia positiva teve inicio com os estudos de Terman, Jung e Watson na década de 1930
debrucando sobre temas como superdotados, sucesso no casamento e paternidade. Enquanto,
as investigagdes sobre a felicidade e as emogdes positivas se iniciou por volta da década de
1950, quando a Organizacgéo das Nacoes Unidas passou a ter interesse activo com a medida dos
niveis de vida de varias comunidades mundiais, 0 que hoje se designa por expressdes correlatas,
tais como bem-estar, condicdes de vida ou qualidade de vida (Pereira, 1997). Todavia, é de

salientar que cientificamente, 0 movimento adjectivado de psicologia positiva sé veio a surgir
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nos Estados Unidos América em 1998, gracas a iniciativa de Martin Seligman e contando com
a colaboracdo de outros pesquisadores, comegou-se a desenvolver pesquisas quantitativas. Mas
apesar dos esforcos de Martin Seligman, presidente da American Psychological Association,
durante todo o supracitado ano, esta s6 se afirmou na edicdo especial de 2001 do periodico
American Psychologist definida por Sheldon e King (2001) como: “Tentativas de levar os
psicologos contemporaneos a adoptarem uma visdo mais aberta e apreciativa dos potenciais,

das motivaces e das capacidades humanas”.

Até os finais do século passado, tanto a psicologia como a educacgdo tratavam de
identificar, remediar as limitagdes e problemas dos adolescentes. A psicologia positiva, pelo
contrario (Seligman e Csikszentmihalyi, 2000; Sheldon e King, 2001), situa o foco de atencao
nas suas fortalezas, nas dimensdes positivas do seu desenvolvimento psicossocial, pondo o
acento na criagdo de ambientes dptimos que favorecem o seu bem-estar (EImore e Huebner,
2010; Gutiérrez e Lopez, 2012; Huebner e Gilman, 2003). Deste modo, presta-se atencdo as
caracteristicas do contexto que sdo importantes para o adolescente, tais como as necessidades
socioemocionais e a satisfacdo com as experiéncias escolares (Oliva et al., 2010; Pertegal, Oliva
e Hernando, 2010). Hoje em dia ha uma grande proliferacdo desse movimento cientifico,
conforme mostra a literatura (Aspinwall e Staudinger, 2003; Boniwell, 2009; Compton, 2005;
Peterson e Seligman, 2004). Sdo muitas as conferéncias anuais, programas de mestrados,
financiamentos e prémios oferecidos a pesquisadores do mundo inteiro a fim de fortalecer e
divulgar o estudo empirico e tedrico nesta nova area da psicologia. Entdo podemos dizer que a
psicologia positiva esta, pois, em pleno processo de expansao dentro da ciéncia psicoldgica, a
qual possibilita uma reavaliagdo das potencialidades e virtudes humanas por meio do estudo
das condicOes e processos que contribuem para a prosperidade. Por isso € preciso conceptualiza-

la, conhecer os seus alicerces, as suas contribui¢des, a sua missdo e as suas areas de intervencao.

Como salienta Seligman (2002), a psicologia deveria possibilitar muito mais do que
apenas reparar o que esta errado, devendo identificar e fortalecer o que esta bom. Foi a partir
desta constactacdo que Seligman juntamente com Csikszentmihalyi iniciaram o movimento da
psicologia positiva. Esta é definida como o estudo cientifico de emocdes positivas, forgas e
virtudes humanas (Bacon, 2005; Seligman e Csikszentmihalyi, 2000; Sheldon e King, 2001).
Seligman (2004) afirma que a psicologia positiva esta alicercada sobre trés pilares: (1) O
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primeiro é o estudo da emocdo positiva; (2) O segundo, o estudo dos tracos positivos,
“principalmente as forgas e as virtudes, mas também as habilidades, como a inteligéncia e a
capacidade atlética”; (3) O terceiro, “o estudo das instituicbes positivas, como a democracia, a

familia e a liberdade, que d&o suporte as virtudes que apoiam as emogdes positivas”.

Como podemos verificar, este novo movimento debruca sobre o significado de momentos
felizes e infelizes, ou virtudes e defeitos e essa exposi¢cdo compdem a qualidade de vida. Mostra
como vocé pode viver superiormente e alcancar a felicidade. Como adverte Carr (2011) a
psicologia positiva esta preocupado com a vida agradavel, a vida envolvida, e o significado da
vida. Estas trés orientagdes para a felicidade estdo associados ao bem-estar. A psicologia
positiva é um termo genérico que aponta para os pontos fortes do caracter e bem-estar. Ou seja
0 que torna a vida digna de ser vivida (Seligman e Csikszentmihalyi, 2000). Pontos fortes de
caracter e experiéncias positivam: a preocupacéo central da psicologia positiva € como é que
uma vida é satisfeita (McCullough e Snyder, 2000; Seligman, 2002). Portanto, pode-se notar
gue tanto a felicidade como o bem-estar subjectivo podem ser utilizados de maneira permutavel,
descrevem “os objectivos de todos os esforcos da Psicologia Positiva”, incluindo “sentimentos

positivos e actividades positivas (Seligman, 2004).

N&o obstante, a psicologia positiva se concentra em experiéncias positivas em trés
momentos: 0 passado, centrando-se em bem-estar, contentamento e a satisfagdo; o presente,
que se concentra em conceitos como a felicidade e o fluxo de experiéncias e o futuro, com os
conceitos incluindo o optimismo e a esperanca. Ela também foi separada em areas do assunto
em trés niveis: a subjectiva, que engloba coisas como experiéncias positiva e estados em todo
0 passado, o presente e o futuro (por exemplo, felicidade, optimismo e o bem-estar); o
individual, que incide sobre as caracteristicas do “boa pessoa” (por exemplo, o talento, a
sabedoria, 0 amor, a coragem e a criatividade) e o do grupo, que estuda as instituicdes positivas,
a cidadania e as comunidades (por exemplo, o altruismo, a tolerancia, e a ética no trabalho),
(Seligman e Csikszentmihalyi, 2000; Seligman, 2002).

No que diz respeito a aplicacdo, Sheldon et al. (2000) argumentam que a psicologia

positiva é um potencial para melhorar:

- 0 caracter moral da sociedade através de uma melhor compreensdo e promover o impulso

espiritual dentro de seres humanos.

32



Factores associados ao ajuste escolar e o0 bem-estar psicoldgico dos adolescentes de Cabo Verde

- a educacdo infantil, fazendo maior uso da motivagdo intrinseca, do afecto positivo e da
criatividade nas escolas; melhorar a psicoterapia através do desenvolvimento de

abordagens que enfatizam a esperanga, o significado e a auto-cura;

- a vida familiar através de uma melhor compreensdo da dindmica do amor, da

generatividade e do comprometimento;

- a satisfacdo do trabalho ao longo da vida, ajudando as pessoas a encontrar o envolvimento
auténtico, estados de experiéncia de fluxo e fazer contribui¢cbes originais em seu

trabalho;

- as organizacdes e as sociedades, descobrindo as condigdes que aumentam a confianca,

comunicagéo e o altruismo entre as pessoas;

Ou seja, como Smith (2008) afirmou, a psicologia positiva expandiu o seu foco para o
nivel de grupo que abrangem a terapia positiva, as instituicdes e ou organizagdes; o nivel
individual tais como a experiéncia subjectiva positiva (construgdes de experiéncias positivas e
emocdes); o passado, o presente e o futuro e as caracteristicas individuais positivas e recursos
do estado; e o nivel social que abarca as virtudes civicas, o trabalho ético, a tolerancia, a
diversidade, a justica, a responsabilidade social e o desenvolvimento positivo das relagdes.
Ainda Smith (2008) argumenta que 0s psicologos positivos poderiam dizer que a psicologia
deve também expandir o seu foco para melhorar a educagdo da crianca, fazendo maior uso de
motivacao intrinseca, efeito positivo e criatividade, melhorar a psicoterapia através do
desenvolvimento de abordagens que enfatizam a esperanca, sentido e auto-cura; melhorar a
vida familiar através de uma melhor compreensdo da dindmica do amor, a paternidade e o

COmMpPromisso.

Uma outra grande contribuicdo da psicologia positiva € a construcdo de instrumentos de
avaliacdo, modelos de intervencdo e aplicacdo no curso do desenvolvimento humano
(Seligman, 2002). Trata-se de uma proposta tedrica que pretende criar métodos preventivos
através do conhecimento dos factores protectores, aprimorar técnicas de avaliagdo psicolégica
para identificacdo das virtudes e dos aspectos positivos e ampliar o escopo de estudo das
Ciéncias Sociais e Humanas. Por isso, tem dado muito trabalho para a criagdo e

aperfeicoamento de técnicas e instrumentos de medidas a fim de facilitar e promover o
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desenvolvimento dessa nova area da ciéncia. Agora, a grande missdo desta area tem sido a
operacionalizacdo de instrumentos para a avaliacdo e a classificacdo das virtudes e das forgas
pessoais. A medicao € a questao fundamental da psicologia positiva por causa da subjectividade
dos seus instrumentos de medida. Muitos acreditavam ser efémero e muito dificil, se nédo
impossivel, para estudar e medir. Podemos medir a felicidade? Esta é uma das questbes mais
fundamentais para a psicologia positiva. Mas no entanto, foram criados testes e ferramentas de
medicdo cientificos, bem como métodos experimentais, 0s cientistas/psicologos tiveram
conceitos filosoficos da virtude e da felicidade e colocaram-os a rigorosos testes cientificos.
Por isso, a psicologia positiva ndo pode ser considerada uma técnica de auto-ajuda que utiliza
0 método cientifico para entender 0s pensamentos, 0s sentimentos € 0s comportamentos
humanos. Ela € uma ciéncia, e como tal, tem a sua propria metodologia e tem o seu préprio

objecto de estudo.

No que diz respeito aos adolescentes, a psicologia positiva pretende promover as suas
capacidades e talentos, bem como auxiliar o desenvolvimento de aptidOes e disposi¢Oes
necessarias a sua autonomia, de modo a tornarem-se adultos competentes, compassivos e
mentalmente saudaveis (Hunter e Csikszentmihalyi, 2003). Ainda procura contribuir para que
se alcance o entendimento cientifico e se proporcione intervengdes efectivas no sentido de
construir a prosperidade dos individuos, das familias e das comunidades (Seligman, 2002).
Trata-se de um constructo cientifico e clinico porque as suas bases tedricas sao utilizadas para
compreender cientificamente os aspectos positivos da vida e a sua aplicacdo € usada para
melhorar estes aspectos positivos através da obtencdo de uma compreensdo e facilitar as
caracteristicas positivas como a felicidade e o bem-estar, observando engajamento em
actividades e no desenvolvimento de relacionamentos significativos e positivos em sistemas

sociais e institucionais (Lopez e Snyder, 2009; Seligman, 2002).

Como podemos notar, trata-se de uma area que pode ajudar o adolescente a desenvolver
as suas capacidades positivas como a autonomia, serem compassivos e mentalmente saudaveis
e construir a prosperidade, ou seja desenvolverem sentimentos e actividades positivas. Em
suma, podemos afirmar por um lado, que os elementos da psicologia positiva sdo a emogéo
positiva, 0 engajamento, o sentido, os relacionamentos positivos e a realizacdo e por outro, 0

seu objectivo é aumentar o florescimento pelo aumento da emocéo positiva, do engajamento,
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do sentido, dos relacionamentos positivos e da realizacdo. Alias, a ciéncia positiva, a
experiéncia subjectiva, tracos individuais positivos e institui¢es positivas prometem melhorar
a qualidade de vida e prevenir as patologias que surgem quando a vida € estéril e sem sentido
(Seligman e Csikszentmihalyi, 2000). Ou seja, neste caso concreto trata-se de avaliar e de

produzir o florescimento dos adolescentes.

Outros estudos mostram a importancia da psicologia positiva no ajustamento escolar e 0
bem-estar dos adolescentes. Baker (2006) aponta para as contribuicdes das relacdes do
professor e o aluno para o ajustamento escolar positivo; e como forma de intervencdo para
promover a saude mental e o bem-estar dos adolescentes (Shoshani e Steinmetz, 2013).
Podemos notar que é de extrema importancia o estudo da adolescéncia, porque cada vez mais
estd-se a adoptar a perspectiva, de que para alem de um periodo de grandes mudangas e factores
de risco, este também é um periodo de grandes oportunidades de desenvolvimento. Por isso,
urge estudar os factores que mais correlacionam com o desenvolvimento saudavel dos
adolescentes e com um maior nivel de bem-estar nos mesmos. Partimos do pressuposto, que 0s
adolescentes com mais competéncias pessoais e sociais e que usufruem de intervencédo

promocional, apresentam maiores niveis de bem-estar psicoldgico.

Por seu turno, Huebner e Hills (2011) afirmam a sua crenca de que ha uma necessidade
da psicologia positiva principalmente nas escolas. Acreditam que a pesquisa até 0 momento
oferece uma base cientifica razoavel para um melhor conhecimento e pratica profissional com
criancas e jovens. Ha investigacdo actualmente em expanséo nesta area, incluindo estudos sobre
tracos positivos tais como o0 bem-estar, a satisfacdo com a vida, a esperanca, a auto-estima, a
auto-eficécia e a gratiddo. Outros estudos incluem dados relativos ao efeito das intervengdes da
psicologia positiva para avaliar as opinides dos profissionais de terapéuticas que trabalham
dentro das escolas, e também aqueles que investigam a psicologia positiva como preventiva e

preditiva em intervencgdes na Escola Bésica (Dawood, 2013).

Portanto, € nossa conviccdo que a psicologia positiva desempenha um papel
importantissimo no ajuste escolar e no bem-estar subjectivo dos adolescentes. Ela aborda o
funcionamento positivo da personalidade, o bem- estar subjectivo e ensina a ser-se resiliente.
Mostra como as pessoas devem reagir as circunstancias do meio. Por isso, deve-se dar a

conhecer quais sdo 0s aspectos fundamentais do desenvolvimento humano. Como é que estes
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aspectos podem ser utilizados em intervencdes no local de trabalho, nas escolas e também nas
comunidades, e desenvolver politicas para uma sociedade prdspera, proporcionar uma maior
compreensdo da condicdo humana diante das adversidades atraves de um melhor entendimento
dos factores envolvidos com o surgimento das emocdes positivas e negativas. Concordamos
com Seligman, Steen, Park e Peterson (2005) quando afirmam que as intervengdes positivas
tém muito futuro. Nas instituigdes como a escolar, o interesse pelo funcionamento humano
optimo deve ter em atencdo os contextos que permitem os individuos fazer o seu melhor, onde
a virtuosidade é reconhecida, celebrada e encorajada (Park e Peterson, 2007; Peterson e
Seligman, 2004).

Em sintese, podemos dizer que a psicologia positiva como nova vertente da psicologia
estd alicercada no novo paradigma epistemolégico e tem como principal objectivo o
funcionamento saudavel e adaptativo do ser humano que se interessa pelo optimismo, bem-
estar, satisfacédo, felicidade, empatia, esperanca, gratiddo e resiliéncia considerados tracos
psicoldgicos e experiéncias positivas. Ou seja, como afirma Seligman, pai deste ramo do saber,
a psicologia deve continuar a preocupar-se com as patologias e o seu tratamento mas deve
também abrir espacos para as habilidades positivas do ser humano no sentido de promover a
qualidade de vida. A maior parte das investigacOes realizadas tém demonstrado que uma vida
mais saudavel e feliz depende de sistemas de adaptacdo que nos permitam viver plenamente as
experiéncias e estes processam-se ao longo do desenvolvimento humano. Portanto, como
afirma Seligman (2002) o objectivo central da psicologia positiva € compreender e facilitar a

felicidade e o bem-estar subjectivo do ser humano.

2.1.2. Bem-estar Subjectivo e Satisfacdo com a Vida dos adolescentes

Na primeira subseccdo, comecaremos a referir-nos o conceito do bem-estar subjectivo
mencionando os factores que se encuentram relacionados com este constructo e 0s instrumentos
que se tem utilizado para a sua medida. Na seguinte subseccéo, abordaremos tanto o conceito
como a forma de evaluacéo da satisfacdo com a vida.

2.1.2.1. Bem-estar Subjectivo: Conceito, factores relacionados e a sua avaliacéo

O bem-estar subjectivo tem como seu principal componente a satisfacdo com a vida. Na

36



Factores associados ao ajuste escolar e o0 bem-estar psicoldgico dos adolescentes de Cabo Verde

perspectiva de Albuquerque e Troccoli (2004), o estudo do bem-estar subjectivo busca
compreender a avaliacdo que as pessoas fazem das suas vidas. O constructo tem tido um
crescente interesse por parte dos pesquisadores nos ultimos anos e cobre estudos que tém
utilizado nas mais diversas nomeacdes, tais como a felicidade, a satisfacao, o estado de espirito
e o afecto positivo, sendo este Gltimo também considerado por alguns autores uma avaliacdo
subjectiva da qualidade de vida (Chen, Jing, Hayes e Lee, 2013). Ja para Giacomoni (2004) e
Oliveira, Costa e Rodrigues (2008) o bem-estar subjectivo € um constructo multidimensional
onde o individuo faz uma avaliacéo da propria vida em termos de bem-estar, isto €, quando a
pessoa faz julgamentos conscientes sobre a sua vida como um todo ou quando faz julgamentos
sobre aspectos especificos como a saude ou o proprio corpo, podendo também ser feita por
meio do afecto, quando o individuo vivencia as emogdes prazerosas ou desagradaveis e quando
apresenta um estado de humor. Por outro lado, Neri (2004) afirma que o bem-estar subjectivo
€ uma experiéncia pessoal, privada e as suas medidas incluem tanta avaliacdo global, quantas
avaliacdes particulares referenciadas a dominios, tais como saude fisica e cognitiva, relacées

sociais, relacdes familiares e espiritualidade.

Como argumentam Ryan e Deci (2001), as concepgdes cientificas mais relevantes da
actualidade sobre o bem-estar no campo psicolégico podem ser organizadas em duas
perspectivas: (a) Uma que aborda o estado subjectivo de felicidade (0 bem-estar hedonico), e
que é denominada de bem-estar subjectivo; (b) E a outra que investiga o potencial humano (o

bem-estar eudemonico) e que é denominada de bem-estar psicolégico.

Segundo esses mesmos autores, essas duas tradigdes de estudo reflectem em visdes
filosoficas diferentes sobre a felicidade: enquanto, a primeira (o hedonismo) adopta uma visao
de bem-estar como prazer ou felicidade, j& a segunda (0 eudemonismo) apoia-se na nocao de
que bem-estar consiste no pleno funcionamento das potencialidades de uma pessoa, ou seja, em

sua capacidade de pensar, usar o raciocinio e 0 bom senso.

Pode-se notar que desde os primérdios, as perspectivas tedricas sobre o bem-estar
apresentadas comungam uma forte reaccdo a énfase dada em psicologia, a infelicidade e ao
sofrimento em detrimento aos antecedentes e as consequéncias do funcionamento psicologico
positivo. No entanto, hoje o grande desafio dos investigadores de bem-estar reside em introduzir

no campo da teoria e da pratica psicoldgica novas visdes sobre o funcionamento psiquico
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positivo, mas concretamente, aquela mais articulada a partir dos anos 80 pela proposicdo de
Ryff (1985). Isto porque concebeu o conceito do Bem-Estar Psicoldgico (BEP), fortalecido
mais tarde por Seligman e Csikszentmihalyi (2000), ao apresentarem 0s pressupostos de uma
psicologia positiva. Ou seja, uma ciéncia preocupada com experiéncia subjectiva positiva, com
tracos individuais positivos e com instituicdes positivas que possam contribuir mais para
melhorar a qualidade de vida das pessoas e prevenir patologias, hoje com uma base teorica
desenvolvida. Mas no entanto, Seligman (2002) coloca os limites cientificos em torno da
definicdo de felicidade, explicando que ela seja composta por trés tipos de vida: (a) a vida de
prazeres momentéaneos; (b) a boa vida em que as pessoas ganham cumprimento de ser
completamente imerso em actos de produtividade; (c) e a vida com sentido, onde os individuos

trabalham para objectivos de maior importancia do que eles mesmos.

Mais tarde, e tomando em consideracdo 0s pressupostos da psicologia positiva
suprarreferida, Siqueira e Padovam (2008) apontaram quadro deveres dos investigadores nesta
Optica: (1) Compreender os processos que fortalecem os individuos diante de adversidades,
doencas e infortunios; (2) Identificar nas instituicdes sociais quais os factores que contribuem
para desenvolver e fortalecer caracteristicas pessoais positivas e estratégias psicoldgicas que
tornarem as pessoas fortes, mesmo diante de infortdnios; (3) Traduzir em procedimentos
preventivos institucionais as praticas sociais que contribuem para o fortalecimento individual;
(4) Alertar a comunidade, os grupos sociais, as familias, os dirigentes institucionais e
empresariais sobre o vasto leque de potenciais positivos que individuos, grupos, familias e
instituicbes podem compartilhar e desfrutar na construgdo de uma existéncia mais feliz,

saudavel e plena de realizagGes.

Pode-se ver que a investigacdo sobre o bem-estar psicolégico enveredou-se para 0s
aspectos humanos positivos. Esta construcdo cientifica designada de Bem-Estar Subjectivo
(BES) foi definida por Diener (1994) como auto-avalia¢do cognitiva e afectiva da propria vida
e experiéncias. E composto de trés construcdes separadas, mas relacionadas especificamente a
frequéncia de afecto positivo (humor positivo caracterizado por interesse, engajamento e de
energia) e a frequéncia de efeito negativo caracterizado por humor negativo (como medo,
tristeza e raiva) e o nivel de satisfagdo com a vida. Também definiu a satisfacdo de vida global

(LS), como o julgamento cognitivo de uma pessoa da sua satisfacdo com a vida em geral. Para
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Diener (2000) e Seligman (2004) o bem-estar subjectivo, também designado de felicidade pode
ser nomeado de extroversao estavel, parecendo o afecto positivo na felicidade estar relacionado
a facil sociabilidade, o que propicia uma interac¢do natural e agradavel com outras pessoas.
Nesta Optica, e como advoga Seligman (2004), as pessoas felizes tém mais amigos, tanto amigos
casuais como amigos intimos, permanecem casadas por um maior periodo e participam de mais
actividades de grupo. E de salientar que esses factores indicam uma facilidade nos contactos
sociais. Todos esses factores indicam uma facilitacdo de contactos sociais. Por isso, as pessoas
com o bem-estar elevado parecem ter melhores relacdes sociais do que as pessoas que
apresentam um reduzido bem-estar. As relagdes sociais positivas mostram-se necessarias para
0 bem-estar. Existem diferentes dados que sugerem que o bem-estar leva ao desenvolvimento
de boas relagdes sociais e ndo € meramente seguido por elas (Diener e Seligman, 2004). Um
factor favoravel para o bem-estar subjectivo € participar em grupos, como grupos de amigos,

de trabalho ou de apoio.

Pensando em mais alguns aspectos que influenciam o estado de bem-estar, Joseph,
Linley, Harwood, Lewis e McCollam (2004) defendem que a felicidade ou o bem-estar
subjectivo, ndo € apenas a auséncia de depressao, mas também a presenca de um ndmero de
emoc0es e estados cognitivos positivos. Enquanto, outros autores como Diener e Biswas-Diener
(2002) vém uma baixa correlacao entre os indicadores econémicos e os diferentes componentes
e as formas do bem-estar, tais como a felicidade, a satisfacdo com a vida e o afecto positivo).
Também um rendimento mais elevado auxiliaria as avaliagdes de bem-estar subjectivo no caso
de pessoas extremamente pobres, porém a partir de um determinado rendimento ndo se
verificaria a correlagdo entre 0 aumento da riqueza e o aumento do bem-estar subjectivo
(Diener, 2004).

E de referir que a personalidade ndo é a Gnica variavel importante para o bem-estar
subjectivo, embora autores como Brebner, Donaldson, Kirby e Ward (1995) tenham afirmado
gue a estrutura basica de personalidade forma o sustentaculo para que a pessoa possa ser
caracteristicamente feliz ou infeliz. No entanto, na mesma linha, Diener (2000) defende que
consideram-se mais felizes as pessoas que se apresentam intensamente felizes a maior parte do
tempo. Por isso, experimentar emocOes agradaveis a maior parte do tempo, e ndo experimentar

emocdes desagradaveis frequentemente, mesmo se as emocdes agradaveis forem apenas leves,
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ja é um facto suficiente para altos relatos de felicidade. Também Diener e Seligman (2004)
viram associacdo entre o bem-estar subjectivo e salde e a longevidade, embora os caminhos
que ligam essas variaveis estejam longe de inteira compreensdo. Para Seligman (2004) “a
emocao positiva funciona como previsao de saude e longevidade, que sdo bons indicadores de

reservas fisicas”.

Outros estudos realizados por outros autores demostram de uma forma inequivoca que as
variaveis demograficas, como a juventude, o sexo feminino, a convivéncia sistematica com
outro, a pratica de uma religido, maiores niveis de educacdo e, sobretudo, maior nivel
socioecondmicas facilitam ou mesmo determinam maiores indices de satisfagdo, bem-estar
subjectivo e felicidade (Corbi e Menezes-Filho, 2006; Oliveira e cols., 2009; Rodrigues e Silva,
2010).

Diener e Fujita (1995), Diener, Smith e Fujita (1995) e Remédios (2010) defendem que
as pessoas que percebem as suas competéncias possuem maior bem-estar. Enquanto, Brief
Butcher, George e Link (1993) afirmam que os problemas fisicos de salde estdo associados a
baixos niveis de bem-estar. Por outro lado, Clark (2009) mostrou que as pessoas religiosas
normalmente experimentam maior nivel de bem-estar. Para Diener, Suh, Lucas e Smith (1999),
0 estar ou ndo empregado influencia também no bem-estar, visto que uma pessoa desempregada
possui um bem-estar negativo porque o ter emprego relaciona com maior estimulo, mais
relacBes sociais prazerosas e por conseguinte um maior grau de bem-estar. Num outro estudo
também para avaliar o bem-estar subjectivo, comparando adolescentes que trabalham e os que
ndo trabalham, Arteche e Bandeira (2003) chegaram a conclusao que o trabalho na adolescéncia
pode ser positivo, especialmente para 0s adolescentes em regime de trabalho educativo, ja que
se mostraram mais satisfeitos com suas vidas, principalmente em relacdo a subescala self
comparado. Na comparacéo entre os dois grupos de jovens trabalhadores, aqueles de regime

educativo mostraram-se mais satisfeitos com o seu trabalho.

Pode-se verificar que até aqui ja foram apontados varios factores que estdo associados
positivamente ou negativamente ao bem-estar psicoldgico tais como a percepc¢édo das proprias
competéncias, a religido, o emprego e a relacdo social, a amizade, emoc0es e estados cognitivos
positivos, saude, longevidade, juventude, sexo, nivel de educacéo e possivelmente o rendimento

economico. Nota-se que um alto nivel de apoio social estd associado com a alta percepcao de
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bem-estar. Portanto, tanto o apoio social, o controlo emocional como a auto-estima podem

ajudar os adolescentes a incrementar o seu bem-estar subjectivo.

Nesta senda, Diener et al. (1999) e Diener, Oishi e Lucas (2003) propuseram um modelo
hierarquico de felicidade que representa no nivel mais elevado o bem-estar subjectivo,
constituido pelas dimensdes afectivas positivas e negativas e no nivel mais baixo 0s
componentes que permitem obter uma visdo mais abrangente da avaliacdo do bem-estar da

pessoa em estudo (Fig. 3).

De um modo geral, se relacionarmos o modelo supracitado com o0s sentimentos
experimentados pelos adolescentes, podemos dizer que estas emocdes agradaveis e
desagradaveis, os juizos da avaliacdo global da vida e os dominios da satisfacdo, sdo todos
sentimentos dos adolescentes de hoje e que acabam por influenciar positivamente ou

negativamente no seu bem-estar.

[ Bem-estar Subjectivo ]

Juizos/ _Avalia_gﬁes Dominios de satisfagio
globais davida

Alegria Tristeza Satisfacin com avida ] I Casamento
Contentamento _| Ira/revalta 4[ Realizagio pessoal j | Trabalho |
Felicidade 4| Preocupacio 4[ “d:iz:l?ﬁi?fd& j l Sande
Amor(...) ‘ Strass(...) ‘4[ Sucesso (.. ) |_l Lazer(...)

Figura 3: Modelo hierarquico de felicidade/bem-estar subjectivo de Diener et al. (2003).

[ Emogtes agradiveis ] | Emogdes desagraddveis

L]

Porém, Cuadra e Florenzano (2003) tambem apresentam um conjunto de termos para
avaliar os constructos que potencialmente s&o semelhantes ao bem-estar subjectivo, muitas

vezes utilizados de forma diverso como indicadores do SWB. Eis 0s conceitos:
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e  Satisfacdo de Vida (Life Satisfaction);

e  Optimismo (Optimism);

e  Moral (Morale);

e  Depressédo (Depression);

o  Ansiedade (Anxiety);

e  Bem-estar Subjectivo (Subjective Welfare);

e  Qualidade de Vida (Life Quality e Perceived Life Quality).

E de reparar que todos estes termos estéo relacionados com o bem-estar dos adolescentes
de modo a favorecé-lo (satisfacdo com a vida, optimismo, moral e qualidade de vida) ou de

modo a prejudica-lo (depressdo e ansiedade).

Desde dos anos 60 tem surgido uma diversidade de investigagdes nesta area, mas apesar
de muita extensa, foi considerada conceptualmente difusa, ou seja, existia uma escassez de
investigacbes com precisdo e de validade das medidas. Dai Novo (2003) ter apontado pela
fragilidade metodoldgica neste dominio, que decorrem eventualmente, da diversidade das
conceptualizacGes a volta da designacdo de SWB. Por outro lado, nos estudos realizados por
Veenhoven (2000) encontraremos um leque de instrumentos de avaliacdo do bem-estar
subjectivo 0 que possibilita-nos um maior conhecimento dos mesmos. Mas no que tange as
medidas utilizadas na avaliacdo do modelo SWB, € de salientar que foi com a aproximacéao
deste conceito a sua natureza psicoldgica, que permitiu-lhe adquirir o seu objecto préprio,
centrado na avaliacdo subjectiva da felicidade e do bem-estar. No entanto ¢ de realcar aqui que
foi gracas as investigacdes de Bradburn (1969) que houve esta reviravolta, dado que antes o
problema da felicidade era estudado a partir das dimensdes ética, teoldgica e econdmica e nao
como problema psicoldgico. Por isso, dado a quantidade enorme de questionarios de medidas
de avaliacdo de SWB vamos apresentar apenas as que sdo mais concludentes na sua aplicagéo.
Por exemplo a escala de Bradbarn (1969) denominada de Bradburn”Affecct Balance Scale para
avaliar o bem-estar emocional resultado da contextualizacdo pessoal em duas dimensdes
avaliadas de forma dicotomica: (a) Afecto positivo constituido por cinco itens; (b) Afecto
negativo constituido por cinco itens. Este instrumento também avalia o equilibrio afectivo da

pessoa, chegando a conclusao de que o bem-estar psicologico é universal.

O PANAS (Positive and Negative Affect; Watson, Clark e Tellegen, 1988) ¢ um outro
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instrumento que foi desenvolvido a partir da necessidade de avaliagdo psicologico que
apresentasse delimitacdes vidveis do efecto positivo e negativo e que demostrasse boas

propriedades psicométricas.

Para medir a satisfacdo global com a vida (global life satisfaction) designada de
Satisfaction With Life Scale (SWLS), foi apresentado por Diener, Emmons, Larsen e Grifin
(1985) constituido por cinco itens respondida com uma escala de Likert de 7 pontos indicando
concordancia ou discordancia com cada item. Mais tarde e de acordo com os resultados
encontrados por Pavot, Diener e Shu (1998) introduziram a Temporal with Life Scale (TSWLS)
dando assim a dimensdo temporal nas medidas do bem-estar subjectivo e diminuindo deste
modo possiveis erros de medidas inerentes ao preenchimento das escalas. Este questionario é

constituido por 15 itens delimitando o passado, o presente e o futuro.

Um outro instrumento é o Oxford Happiness Questionnaire que derivou da melhoria do
Oxford Happiness Inventory de Argyle, Martin e Crossland (1989) constituido por 29 itens
respondidos numa escala de Likert de 6 pontos avaliando tanto a dimensdo afectiva como a
dimensdo cognitiva foi apresentado recentemente por Hills e Argyle (2002) com intuito de
desenvolver um instrumento que englobe por um lado boas propreidades psicométricas e por

outro as dimensdes subjacentes ao modelo do bem-estar subjectivo.

Também no Brasil foi desenvolvida a escala de bem-estar subjectiva através de uma
revisao de literatura que indicou a existéncia de dois instrumentos especificos: (a) O bem-estar
subjectivo para avaliar o bem-estar geral (Albuquerque e Trocolli, 2004). Esta é constituida por
trés factores: O afecto positivo, o afecto negativo, e a satisfacio com a vida. E de referir aqui
que os itens da escala foram inicialmente derivados do PANAS (Watson et al., 1988) e da Escala
de Satisfagdo com a Vida de Diener et al. (1985). (b) O direccionado a medida do bem-estar

nas organizagdes (Dessen, 2005).

Em Portugal, Bizarro (1999) desenvolveu-se também um instrumento que ficou
designada de Bem-Estar Psicologico para Adolescentes (EBEPA) formada de 28 itens para
avaliar as seguintes dimensfes: Ansiedade; Cognitiva-emocional negativa; Apoio social;

Percepcdo de competéncias; Cognitiva-emocional positiva.

Finalmente, devemos frisar que em Cabo Verde sdo quase inexistentes estudos que fazem
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referéncia ao bem-estar psicolégico dos adolescentes. No entanto encontramos um trabalho de
Dissertacdo de Mestrado em Ciéncias da Educagdo elaborado por Estevdo (2012) cujo titulo €
“Crencas de auto-eficécia, envolvimento de estudantes na escola e bem-estar psicoldgico: um
estudo com alunos do ensino secundéario de Cabo Verde”, que utilizou como instrumento para
a medicdo a Escala de Avaliacdo do Bem-Estar Psicologico na Adolescéncia (EBEPA)

aplicados a uma amostra de 46 estudantes adolescentes.

2.1.2.2. Satisfacdo com a Vida: Conceito e a sua avaliagcdo

A satisfacdo com a vida é considerada como um componente do conceito do bem-estar
subjectivo (Diener, Suh, Lucas e Smith, 1999; Hamama e Arazi, 2011; Povedano, Hendry,
Ramos e Varela, 2011; Shek, 1997). A satisfacdo com a vida constitui um indicador importante
de adaptacdo na adolescéncia. Por isso, a vida familiar dos adolescentes tem sido apontada
como um dos factores psicossociais mais importantes para a sua satisfacdo com a vida
(Cenkseven-Onder, 2012). No entanto a vida pode ser satisfatoria, com qualidade e bem-estar,
especialmente quando ha disposicao para enfrentar os desafios que esta nos propde. Esse intento

fica mais facil quando a pessoa conta com uma rede de suporte social (Freire, 2000).

A satisfacdo com a vida tem sido considerada na literatura como o bem-estar pessoal ou,
mais simplesmente a felicidade. Veenhoven (2000; 2005) afirma que a maioria dos estudos nao
utilizam o termo satisfagdo com a vida, mas sim outros conceitos que podem ser, ainda que
parcialmente, sindGnimos deste, como a qualidade de vida, 0 bem-estar ou mesmo o termo mais
lato que € a felicidade. Ele ainda alerta-nos para alguma controveérsia na operacionalizacéo
destes conceitos devido essencialmente ao facto de os investigadores ndo conseguirem
encontrar uma definigdo consensual para cada um deles. Por isso, a clarificagdo do seu
significado € dificultada pela falta de consenso entre os autores. Como exemplo temos a
definicdo de Shin e Johnson (1978) como uma avaliacdo global da qualidade de vida de um
individuo de acordo com um determinado critério escolhido por este. Enquanto, Palys e Little
(1983) defendem que a satisfacdo com a vida € uma resposta a qualidade de vida. J& Veenhoven

(2000) considera que a satisfacdo com a vida é uma das dimensdes da qualidade de vida.

Também de acordo com Oliveira et al. (2008), a satisfacdo com a vida € considerada

como um dos principais indicadores de bem-estar. Ou seja, 0 bem-estar subjectivo (BES)
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apresenta duas dimens0es principais: uma afectiva, representada por afectos positivos (prazer)
e negativos (desprazer), e outra cognitiva, correspondendo a satisfacdo com a vida. A satisfagdo
com a vida tem sido estudada recentemente como uma componente cognitiva do bem-estar
subjectivo (Albuquerque, Troccoli, 2004; Kim, 2004; Lee, 1998). Mas ela trata-se de um
componente cognitiva do bem-estar subjectivo, que refere a um processo de julgamento no qual
os individuos avaliam globalmente a qualidade das respectivas vidas com base em seus proprios
critérios (Diener, 1984). Enquanto, o bem-estar preocupa-se com uma avaliacdo global da vida
em termos de satisfacdo (julgamento cognitivo) (Diener, 2000), e o equilibrio entre afecto
positivo e negativo (vivéncia de emocdes agradaveis e desagradaveis, respectivamente) ou,

simplesmente, como a felicidade ou a satisfacdo com a vida autopercebidas (Myers, 2004).

O debate sobre o bem-estar subjectivo tem tornado interessante entre os socidlogos e
psicologos da educacdo, considerando a satisfacdo com a vida como um dos seus elementos
importantes (Diener, 2000). Esta goza de grande considera¢do no campo da psicologia positiva
porque esta relacionada com numerosos beneficios pessoais, condutuais, psicoldgicos e sociais
(Lyubomirsky, King e Diener, 2005). Alguns estudos demostram que os adolescentes com altos
niveis de satisfacdo com a vida tém, em geral, locus de controlo internam, capacidade activa de
enfrentar, auto-conceito positivo e perspectivas de futuro, assim como tendéncia a participar
em actividades significativas de contetido pro-social. Pelo contrario, baixos niveis de satisfacdo
com a vida se relacionam com resultados negativos tais como a conduta agressiva (Valois,
Zullig, Huebner e Drane, 2001). Também, os adolescentes com alto nivel de desenvolvimento
positivo estdo mais satisfeitos com a vida e tém menos problemas de conduta (Sun e Shek,
2012).

Contudo, a maior parte das investigacdes sobre o bem-estar e a satisfacdo com a vida tem-
se desenvolvido em populacdo adulta. Poucos séo as destinadas a criancas e adolescentes. Além
disso, e dado que o bem-estar subjectivo tem sido identificado como um factor associado com
0 crescimento positivo, é importante incrementar a compreensdo da satisfacdo com a vida nos
adolescentes porque permite aos investigadores relacionarem o bem-estar com as caracteristicas

como o ajuste escolar (Oberle, Schonert-Reichl e Zumbo, 2011).

Alguns autores concordam que a insatisfacdo com a vida se associa, por sua vez, com

problemas internos tais como depressdo, ansiedade e baixa auto-estima (Buelga, Musitu e
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Murgui, 2009; Cava et al., 2010; Diener, Sapyta e Suh, 1998; Valle, Huebner e Suldon, 2006).
Quando se procura compreender a saude e 0 bem-estar, a satisfacdo com a vida correlaciona de
forma positiva e significativa com o maltrato e a psicopatologia da crianca ou do adolescente.
No adolescente ela esta associada a factores como a soliddo, contactos de amizade participacéo
em actividades, a comportamentos de risco ou de proteccdo entre outras. Por exemplo o
exercicio fisico e 0 consumo de tabaco também estdo associados a satisfacdo com a vida dos
adolescentes. Um estudo efectuado em Portugal por Moraes, Corte-Real, Dias e Fonseca (2009)
encontrou que 0s rapazes e as mocas de todas as idades e das diferentes areas geogréaficas que
praticavam desporto com regularidade eram os mais satisfeitos com a vida; os adolescentes das
diferentes areas geogréficas que mais fumavam eram o0s menos satisfeitos com a vida,

especialmente as mogas e 0s mais novos.

No que concerne ao conceito de felicidade para os adolescentes os resultados encontrados
por Abaid, Camargo e Giacomoni (2011) indicam uma tendéncia dos mesmos em relacionarem
sentimentos abstractos e necessidades concretas ao conceito de felicidade. A analise das
diferencas significativas por sexo aponta que as raparigas relacionaram a felicidade a variadas
formas de relacionamento, enquanto os rapazes relacionaram-na aos bens materiais e as
condicBes de vida. Também Lopes (2008) encontrou relagdes positivas entre o bem-estar
subjectivo e a satisfagdo com a vida dos adolescentes. Ou seja, verificou-se uma correlagéo,
apesar de fraca magnitude, entre a satisfacdo com a vida e o bem-estar escolar, particularmente
com a percepc¢do de saude e de competéncias académicas e 0 suporte parental na educacéo.
Constataram-se também associacdes entre algumas variaveis socio demogréficas e a satisfacéo
com a vida, nomeadamente, com a estrutura familiar, o ano de escolaridade e alguns indicadores
do sucesso escolar, tal como entre o bem-estar escolar e/ou algumas das suas dimensdes e 0
género, a idade, a estrutura familiar, 0 ano de escolaridade e alguns indicadores de sucesso
escolar. J& Neri (2004) e Ramos (2002) advertem para a importancia das contribui¢es das
relagOes sociais, das redes de relagdes e do apoio social no bem-estar e na satisfagdo com a vida
das pessoas, isto €, a ajuda recebida e a ajuda dada contribuem para um senso de controlo

pessoal, e isso tem uma influéncia positiva no bem-estar e na satisfacdo com a vida.

Por outro lado, Buelga, Cava e Martinez-Anton (2007) mostram que a relacdo existente

entre a auto-estima, a vitimizacgao e o grau de satisfagdo com a vida na adolescéncia tem sido
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objecto de andlises em investigacOes anteriores. Apontam para 0s varios trabalhos que associam
a auto-estima e a satisfagdo com a vida dos adolescentes (Ying e Fang-Biao, 2005), no sentido
de que uma elevada auto-estima relaciona-se com uma maior satisfacdo com a vida do
adolescente, como que, pelo contrario, uma menor auto-estima, se relaciona com um valor
negativo da prépria vida (Huebner, 1991a, 1991b; Lewinsohn, Redner e Seeley, 1991).
Enquanto, na relagdo entre vitimizacdo e a satisfacdo com a vida durante a adolescéncia,
MacDonald et al. (2005) observaram que altos niveis de satisfagdo com a vida estavam
vinculados com menos condutas violentas. Rematam ainda que as vitimas de perseguicédo
escolar tém um auto-conceito geral negativo e falta de satisfacdo coma vida (Prinstein, Boergers
e Vernberg, 2001; Rodriguez, 2004; Seals e Young, 2003). Dito de outro modo, a vitimizagao
estd associada com a infelicidade (Flouri e Buchanan, 2002). Por outro lado, Buelga et al.
(2007) chaman-nos atencédo para a raridade de trabalhos cientificos que vinculam todas estas
variaveis de forma simultanea, ou seja, variaveis escolares como o ajuste social do aluno na
sala de aula e o clima social da aula; variavel individual, como a auto-estima e o grau de
vitimizacao, em relacdo com um indicador de ajuste positiva como a satisfacdo com a vida dos

adolescentes.

Como ja tinhamos afirmado, o bem-estar subjectivo inclui medidas cognitivas (a
Satisfacdo com a Vida e a Satisfagdo referenciada a dominios mais especificos) e emocionais
(as mais comuns sdo as medidas emocionais ou afectivas, referenciadas a valores positivos e
negativos). Ou seja, a vida pode ser satisfatoria, com qualidade e bem-estar, especialmente
quando ha disposi¢do para enfrentar os desafios que esta nos propde. Esse intento fica mais
facil quando a pessoa conta com uma rede de suporte social (Oliveira et al., 2008). Destacamos
que o ambiente familiar influencia muito a satisfacdo com a vida nos adolescentes, ou seja,
quanto maior a expressividade familiar maior sera a satisfagdo com a vida. Uma maior coesédo
familiar levara a utilizacdo de estratégias de coping adaptativas por parte do adolescente que
por sua vez trard ao adolescente maiores niveis de satisfacdo com a sua vida (Catarino, 2013).

E de notar que praticamente em todos os estudos evidenciam-se a inquestionavel relacio
positiva, consistente e robusta entre 0 bem-estar subjectivo e a satisfacdo com a vida dos
adolescentes. Mas apesar dessa correlacédo existente eles séo diferentes. A satisfacdo com a vida

¢ um componente cognitivo do bem-estar subjectivo incluindo por exemplo factores como o
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apoio social, as relacdes sociais e familiares, a espiritualidade, a disposi¢cdo para enfrentar
desafios e possuir a saude fisica e cognitiva. Ao adolescente cabe evitar todos o0s
comportamentos de risco que os leve para os desajustes, e as instituicbes desenvolverem
estratégias de prevencdo e de intervencdo que protejam os adolescentes das vulnerabilidades
tipicas desta fase e que favorega a satisfacdo com a vida e o bem-estar psicologico permitindo

desta maneira condutas saudaveis e ajuste psicossocial.

No que tange a escala de Satisfacdo com a Vida (ESV) tem como objectivo principal
avaliar a forma como as pessoas se julgam acerca do quanto estdo satisfeitas com as suas vidas.
A elaborada por Diener et al. (1985), apresenta itens de natureza global que avaliam o
julgamento geral da satisfacdo que as pessoas percebem nas suas vidas. O julgamento sobre que
dominios devem ser considerados sobre as suas vidas, fica a critério unico e exclusivo dos
respondentes, tendo em conta 0s seus proprios interesses e valores. Portanto, trata-se de uma
escala unifactorial, isto é, 0s seus itens cobrem um Unico factor (Satisfacdo com a Vida) e possui
a vantagem de ser simples e breve (Pavot e Diener, 1993; Pavot, Diener, Colvin e Sandvik,
1991). Ja foi utilizada em varios grupos de pessoas e faixas etarias. Por exemplo, nos
adolescentes temos estudos de Atienza, Balaguer e Garcia-Merita (2003), Neto (1993), Gilman

e Huebner (2006) e em diversos paises com traducdo para as diversas linguas.

2.1.3. Bem-estar Subjectivo e Satisfacdo com a Escola dos adolescentes

Segundo Buelga et al. (2007), a escola é uma das fontes mais importante da socializacdo
durante a adolescéncia. Trata-se de um contexto onde eles aprendem importantes pautas de
relagdo com os seus pares e com figuras de autoridade como os professores. Por ser a escola
um dos lugares onde mais tempo passa o estudante, € de supor a importancia que o dito contexto

tem para o seu ajuste psicossocial (Otero-Lopez, 2001; Raiziene e Garckija, 2013).

Em numerosas investigacdes tem-se estudado a associacao existente entre determinadas
caracteristicas do contexto escolar e o tipo de relacdo que se estabelece com os professores e 0s
seus pares e a auto-estima do adolescente (DuBois, Bull, Sherman e Roberts, 1998; Parra, Oliva
e Sanchez-Queija, 2004), assim como também o grau de vitimizagdo escolar (Natvig et al.,
2001), aspectos amplamente relacionados com a satisfagéo vital no periodo adolescente (Buelga
et al., 2007; MacDonald et al., 2005; Ying e Fang-Biao, 2005).
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Varios sdo os estudos que tém demostrado a importéncia da satisfacdo com o contexto
escolar nos niveis de saude e bem-estar subjectivo dos adolescentes (Huebner e Gilman, 2006).
Mas Fernandes, Vasconcellos-Raposo, Bertelli e Almeida (2011) optaram por uma analise do
efeito de wvaridveis sociodemograficas (género, idade, local de residéncia, estatuto
socioecondémico e a relagdo com os pais) nos niveis de satisfacdo escolar e o contributo desta
dimensdo para a explicacdo do bem-estar subjectivo dos alunos. Chegaram a concluséo que ndo
existem diferencas significativas entre a satisfacdo com a escola entre o género, local de
residéncia e os niveis socioeconomicos. Também encontraram que a satisfacdo com a escola
diminui ao longo da idade e associa-se positivamente com as melhores relagdes entre os pais e
os filhos. A satisfagdo com a escola correlaciona-se positivamente com todas as dimensdes do
bem-estar psicoldgico e exerce um efeito positivo moderado nos niveis de bem-estar global,
mesmo apds o controlo da influéncia das varaveis socodemograficas (Huebner e Gilman, 2006;
Raiziené e Garckija, 2013).

Os factores escolares também relacionam-se com os indicadores de desajuste e a conduta
violenta na escola: por exemplo, factores como a organizacdo e a ideologia do centro, a relagédo
professor/aluno, as estratégias disciplinares, o tratamento desigual por parte dos professores em
funcdo da realizagdo académica dos alunos, a formagao de grupos na sala de aula em fungéo do
rendimento escolar, a intolerdncia com os alunos diferentes e a afiliacio com os iguais
desviados na escola, séo factores que incidem no desenvolvimento de condutas violentas e

desajustadas na escola (Rodriguez, 2004).

Também Lopes (2008) encontrou a relagdo entre 0 bem-estar escolar e a satisfagdo com
a vida nos adolescentes particularmente com a percepcdo de saude e de competéncias
académicas e o suporte parental na educacdo. Ainda sustentou que também existem associa¢oes
entre algumas varidveis sociodemograficas e a satisfacdo com a vida, nomeadamente, com a
estrutura familiar, 0 ano de escolaridade e alguns indicadores de sucesso escolar. Além disto,
tem-se comprovado que determinados factores de caracter psicologico, como ter uma auto-
estima ajustada, se vinculam com um menor nimero de problemas de conduta na escola (Austin
e Joseph, 1996; Buelga et al., 2007; Guterman, Hahm e Cameron, 2002; Musitu, Buelga, Lila
e Cava, 2001; Olweus, 1998). Eles ainda reforcam que as relagdes do adolescente com o0s

professores e com os iguais podem favorecer ou diminuir o desenvolvimento de condutas
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violentas na escola. De facto, tem sido amplamente estudado como o aumento do apoio do
professor e dos iguais se associam com um menor risco de sofrer situagdes de vitimizagao ou
perseguicdo escolar (Natvig et al., 2001). Podemos ver que os factores de caracter psicoldgico
e as boas relacbes com os professores e companheiros favorecem o bem-estar subjectivo e

permite que o adolescente se sinta satisfeito com a escola.

Como advogam Buelga et al. (2007), em diferentes trabalhos tem-se observado que
quando o professor se esforca por estabelecer contactos positivos com os seus alunos, presta-
Ihes atencdo individualizada, trata-lhes com respeito e oferece-lhes apoio, diminuem o0s
comportamentos agressivos na sala de aula. Sdo diversos os trabalhos que indicam que os
adolescentes que percebem um clima social positivo na sala de aula, séo aceites pelos seus pares
e disponham de maiores recursos de apoio, apresentam melhores sentimentos de bem-estar e
ajuste psicossocial (Cava e Musitu, 2000a, 2000b; VVan Aken e Asendorpf, 1997) enquanto, 0s
gue sdo recusados apresentam niveis inferiores de auto-estima (Cava e Musitu, 2001;
Kupersmidt, Coie e Dodge, 1990).

Na perspectiva de Buelga et al. (2007), o estudo sobre o0 bem-estar e a satisfacao escolar
é muito relevante porque permite destacar a importancia que os factores escolares tém na sua
relacdo com os diversos indices de ajuste psicossocial do adolescente, o que influencia em
ultima instancia, a sua satisfagdo com a vida. Visto que a satisfacdo com a vida € uma dimenséo
de bem-estar subjectivo, é importante descobrir as variaveis que podem contribuir para o seu
aumento ou para sua diminuic&o. E de destacar que tanto os factores escolares como os factores
individuais podem modular o bem-estar do adolescente e, portanto, pode-se pensar nas linhas
de intervencgéo para potenciar esses factores de ajuste escolar e individual. Assim, por exemplo,
pode melhorar o clima social que existe na sala de aula, para que deste modo, aumente a auto-

estima do adolescente, e isto pode ter como consequéncia uma maior satisfacdo com a sua vida.

A literatura existente apresenta como principais argumentos a evidéncia que demonstra
gue os alunos mais satisfeitos com a sua escola e sua vida escolar tém maior probabilidade de
se sentirem melhores com eles proprios e revelam maiores niveis de bem-estar subjectivo
(Huebner e McCullough, 2000; Matos e Carvalhosa, 2001). Por isso, quanto maior for os niveis
de satisfacao escolar, ndo so se traduzem num maior bem-estar ao nivel global assim como, de

modo acentuado, estabelecem um maior sentido de dominio e competéncia na forma de lidar
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com o meio envolvente; promovem a capacidade para estabelecer relagdes e amizades
satisfatorias e significativas; enfatizam a necessidade de definir metas que dém um sentido e
direccdo proprias ao comportamento individual e incutem um maior reconhecimento positivo

dos valores e capacidades pessoais (Fernandes et al., 2011).

Outras pesquisas concluiram que uma maior satisfacdo escolar associa-se a uma atitude
positiva para com a vida, os maiores niveis de auto-estima, auto-conceito e auto-eficacia, a
auséncia de estados depressivos, a menos doencas e queixas sintomaticas, a niveis mais
elevados de stress e afectividade negativa, e a niveis mais elevados de bem-estar emocional
(felicidade) (Karatzias, Power, Flemming, Lennan e Swanson, 2002; Matos e Carvalhosa,
2001; Natvig, Albrektsen e Qvarnstrom, 2003). Estes resultados sugerem que 0s estudantes que
reportam maior satisfacdo com o seu ambiente escolar tendem a percepcionarem-se como mais
autonomos, com maior numero de competéncias ao nivel do dominio do meio, com maiores
niveis de actualizagdo/crescimento pessoal, objectivos na vida e aceitacdo de si e com uma
esfera interpessoal mais positiva, sendo estas competéncias promotoras de adaptacao aos varios
desafios e exigéncias das tarefas desenvolvimentistas inerentes a adolescéncia. Em outro estudo
sobre os adolescentes, os autores tém mostrado a relagdo existente entre a sua percepcdo de
bem-estar e situacdes positivas como a adaptacdo a escola (Lent, Taveira, Sheu e Singley,
2009). J&a Negru e Baban (2009) verificaram que a satisfacdo com a escola se encontra associada
com um incremento global da saude e a satisfagdo com a vida. Stein (2011) também associou
0 bem-estar com a avaliacdo da satisfacdo com a escola e concluiu que a forma como o
adolescente avalia a sua satisfagdo com a vida escolar influencia a sua visdo do bem-estar
pessoal. J& Ferguson, Kasser e Jahng (2011) analisaram as diferencas entre a satisfacdo com a
vida e a satisfacdo com a escola e o papel do apoio e autonomia percebida dos adolescentes da
Dinamarca, Correia do Sul e dos EUA e encontraram que 0s adolescentes dinamarqueses
reportaram maior satisfacdo com a escola e com a vida e percebem apoio e autonomia seguidos

dos americanos e sul-coreanos.

Também as pesquisas realizadas por Stiglbauer, Gnambs, Gamsjager e Batinic (2013)
mostram que as experiéncias positivas dentro das escolas sdo capazes de promover experiéncias
acumuladas de bem-estar. Os resultados deste estudo longitudinal investigando os efeitos

reciprocos de experiéncia escolar positiva e a felicidade, como uma dimenséo do bem-estar,
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mostram o efeito de uma "espiral ascendente™ de ambas as varidveis no decorrer do ano lectivo
do ensino secundario; ambas as experiéncias tiveram um destacado efeito sobre o outro. Eles
descrevem que este por sua vez cria experiéncias escolares positivos, as quais séo criadas por
atingir as necessidades fundamentais em linha com a teoria de auto-determinasdo, de

parentesco, competéncia e autonomia (Deci e Ryan, 1985; Ryan e Deci, 2000).

Ja Hunter e Csikszentmihalyi (2003) sugerem que o ambiente escolar € uma oportunidade
para experiéncias “interessante”, e apoia 0 desenvolvimento de emocdes positivas. As
experiéncias positivas podem, portanto, criar um meio pelo qual séo criados tragos positivos,
como bem-estar. O ambiente escolar proporciona ndo s6 uma localizacdo conveniente para a
promocdo do bem-estar da crianca e do adolescente, mas também fornece uma atmosfera
apropriada para promover aspectos da psicologia positiva que séo significativos para o bem-
estar em jovens, como fornecer a arena para desenvolvimento de "interesses”. Ele também
fornece melhorias nas condi¢des de salde mental e melhorias aparentemente mantidos
(Dawood, 2013).

Por um lado, Feitosa, Matos, Del Prette e Del Prette, (2005) mostraram que 0 sucesso
académico correlaciona-se positivamente com os maiores indices de atencdo dos professores, a
aceitacdo pelos pares, o gostar da escola e o nivel socioeconémico. Por outro lado, apresentaram
a correlacdo negativa com problemas de comportamento e dificuldades dos adolescentes em
falarem com os pais. Por isso, torna-se necessario desenvolver uma interacg¢ao entre 0 meio e
os adolescentes. Estes sentem a necessidade de forcas internas e externas para um equilibrio e
superacOes de desajuste escolar e encontrar o bem-estar psicoldgico. Por conseguinte podemos
constatar que o bem-estar subjectivo é um factor importantissimo para que os adolescentes se

sintam bem com a escola.

2.1.4. Violéncia e Ajuste Escolar dos adolescentes

Nesta subseccdo, comengaremos a explicar em que consiste o ajuste escolar e
mostraremos algumas formas de medi-lo; continuaremos fazendo referéncia ao problema da
violéncia escolar, e terminaremos relacionando a violéncia na escola com as dificuldades para

0 ajuste escolar dos adolescentes.
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2.1.4.1. O Ajuste Escolar e a sua medida

O ajuste escolar é considerado um amplo constructo que consiste em diferentes aspectos
tais como o éxito académico, a satisfagdo geral, 0 compromisso com a escola, e a conduta pro-
social (Kiuru, Nurmi, Aunola e Salmela-Aro, 2009; Wentzel, Barry e Caldwell, 2004). Ou seja,
0 ajuste do adolescente na escola é a capacidade deste para adaptar-se as demandas e as
caracteristicas do sistema escolar no periodo adolescente. Este refere-se ao grau em que eles
adaptam-se a escola, ou seja, sentem-se comodos, comprometidos e aceites socialmente (Ladd,
Kochenderfer e Coleman 1997; McGill, Hughes, Alicea e Way, 2012; Perry e Weinstein, 1998).
Inclui aspectos como o rendimento académico, a adaptacdo as normas escolares, o0 respeito ao
professor como figura de autoridade, a atitude do aluno face a escola, a participacdo nas
actividades escolares (Ladd e Burgess 2001), assim como a relacdo professor-aluno e a
aceitacdo do adolescente pelos seus iguais (Pianta e Steinberg, 1992). Reza a literatura que 0s
alunos bem adaptados a escola normalmente valoram a sua aprendizagem, estdo positivamente
implicados, e raramente comportam-se de forma negativa (Berndt e Keefe, 1996; Kiuru,
Aunola, Vuori e Nurmi, 2007). Por outro lado, no polo oposto do ajuste escolar encontramos a

violéncia escolar (Martinez, Murgui, Musitu e Monreal, 2008).

O ajustamento escolar é também visto como 0s aspectos que dizem respeito as
dificuldades académicas e disciplinares dos jovens dentro da escola, assim como contempla as
dificuldades nas relacdes interpessoais com o0s seus colegas e os professores (Conduct Problems
Prevention Research Group, 1997). No entanto, Kurdek, Fine e Sinclair (1995) estimam que
esse construto pode ser representado por trés dimensdes principais: (1) Bom desempenho do
estudante em tarefas académicas que requerem grande esforco e persisténcia; (2) Habilidades
cognitivas basicas; (3) Comportamento nao disruptivo, revelando a extensdo em que o estudante
adere as regras sociais na sala de aula. Na realidade, o desajuste escolar compreende multiplas
facetas, reflectindo o envolvimento positivo em actividades de aula, o comportamento
inapropriado na sala de aula, particularmente o comportamento disruptivo, que rompe com as
regras sociais de um contexto especifico, e a realizacdo académica percebida (Dubow, Tisak,
Causey, Hryshko e Reid, 1991; Wentzel, 2003). Portanto, estudar o ajuste escolar & importante
porque o comportamento desajustado dos estudantes ndo é um fendmeno que se da num dnico

pais e as vezes traz consequéncias catastroficas. Isso preocupa, pois sugere a ndo materializacéo
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dos quatro pilares da educacédo, reconhecidos pela Comisséo Internacional sobre Educacdo para
0 século XXI, a saber: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver e aprender a
ser (UNESCO, 2008).

Existem varios factores associados ao ajuste escolar promovendo assim uma satisfacao
com a escola, bem-estar psicoldgico e consequentemente uma satisfagdo com a vida. Varios sdo
os estudos que fazem mencéo a relagdo existente entre os comportamentos mal adaptados, o
desempenho académico e o nivel de realizacdo, mostrando que o efeito dessas variaveis parece
ser reciproco, isto é, o estudante que tem um desempenho académico satisfatério, segundo os
critérios do sistema educacional vigente, possivelmente apresenta-se ajustado ao contexto
escolar; acontece o contrario com o0s estudantes que tém um desempenho académico
insatisfatorio. Como ja destacamos, a literatura considera a adolescéncia como um periodo de
alto risco para 0 engajamento de comportamentos negativos para a satde. O grupo de pares
exerce uma enorme influéncia na materializacdo desses comportamentos. No entanto, alguns
estudos indicam os factores que podem protegé-los dos riscos. Como exemplo, os estudos de
Woolley, Kol e Bowen (2009) e os de McGill et al. (2012) apontam para as influéncias directas
e inderctas da familia, dos professores e dos amigos sobre o contexto social do sucesso escolar.
Também encontramos que as relagdes entre os pais e os professores sdo predictores do
engajamento escolar (Murray e Zvoch, 2011). J& a boa qualidade de relagéo entre o professor e
o aluno é um grande indicador dos ajustes emocional, comportamental e escolar. Ainda Murray
(2009) encontrou que uma boa relacdo entre pais e professores esta associada a um melhor

engajamento escolar e maior competéncia escolar.

No entanto, podemos ver que também existe um vinculo entre a identidade social do
adolescente (reputacdo social percebida), a imagem que quer projectar entre seus pares
(reputacdo ideal) e o seu ajuste psicossocial. Assim, o reconhecimento social proporcionado
pelo grupo de pares é tdo significativo na etapa da adolescéncia (Buelga et al., 2009), que
repercute de forma notavel na auto-estima, animo depressivo, sentimento de solid&o e satisfacdo

com a vida do adolescente (Moreno et al., 2009).

Para Diener e Dweck (1978) os alunos optimistas, que investem um nivel alto de esforco
numa determinada actividade académica, apresentam alta auto-estima e mostram ter alta

realizacdo. Esta, por sua vez, esta positivamente correlacionada com o ajustamento de uma
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forma geral (Masten e Coatsworth, 1998; Roeser, Eccles e Sameroff, 1998). Por outro lado, os
estudantes que apresentam estratégias de comportamento mal-adaptadas tendem a ter baixo
desempenho académico e baixos niveis de realizacdo (Midgley e Urdan, 1995; Vazsonyi e
Flannery, 1997).

Possuir dificuldades de aprendizagem auxilia o baixo desempenho escolar, que, por sua
vez, afecta o ajustamento social. Por isso, 0s estudantes que s@&o menos habilidosos em
determinadas areas do conhecimento e mais lentos na execucao das actividades apresentam
erros mais frequentes nas tarefas e precisam, constantemente, de mais explicacdes sobre
assuntos referidos na sala de aula, evidenciando possivelmente problemas de adaptagéo
academica e disciplinar na escola (Pacheco e Sisto, 2005). Também existe uma associacao

directa entre a dificuldade de aprendizagem e os problemas de comportamento.

Com verificam Ferreira e Marturano (2002), a ndo-adaptacao escolar pode ocorrer em
razdo de o estudante apresentar uma autopercep¢do negativa e um locus de controlo
predominantemente externo, o que o leva a atribuir o sucesso académico a factores externos e
o fracasso a factores internos. No que concerne a atribuicdo do sucesso académico a factores
externos caracteriza-se por atribuir o fraco desempenho a incompeténcia pessoal, apresentando
normalmente sentimentos de vergonha e ddvidas sobre si mesmo, baixa auto-estima e
distanciamento das demandas da aprendizagem. O fracasso debido a factores internos
caracteriza-se por atribuir os problemas académicos a influéncia externa e, assim, vivenciar
sentimentos de raiva, hostilidade em relacdo aos outros, inferioridade e frustracdo, que se

evidenciam em comportamentos socialmente pouco adaptados na escola.

Na perspectiva de Pacheco e Sisto (2005), se analisarmos o ajuste escolar e o género,
verificamos que hd uma tendéncia dos rapazes a apresentar mais problemas em termos
académicos e comportamentais do que as raparigas. Ja as diferencgas de género no que concerne
as estratégias de realizacdo, o ajuste escolar e 0 comportamento problematico, Friedel, Marachi
e Midgley (2002) advogam que o0 uso de estratégias mal-adaptadas tem sido associado com
externalizacdo alta de comportamentos problematicos, como por exemplo as brigas, o
envolvimento com drogas, mais entre 0s rapazes do que entre as raparigas, que demonstram ser
mais adaptadas, orientadas a tarefa, cooperativas e capazes de estabelecer relacionamentos

melhores com seus pares.
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O ajuste escolar estd também associado ao caracter e ao bem-estar subjectivo dos
adolescentes (Kocayoruki, 2010). Num estudo realizado por Shoshani e Slone (2012) foi
analisada as associacgdes longitudinais das forcas do caracter dos adolescentes com o bem-estar
subjectivo e o0 ajustamento escolar e encontraram que as forcas intelectuais e temperanca foram
fundamentais na predicdo nas realizagdes e no desempenho escolar dos alunos. As forgas
interpessoais estéo significativamente relacionadas com o funcionamento social na escola. A
temperanca e a transcendéncia sdo pontos fortes e séo preditores positivos e robustos do bem-
estar subjectivo dos alunos. Esta também relacionada com os problemas de comportamento, 0s
problemas econémicos, a qualidade e a competéncia dos pais na relagdo com os filhos e o bem-
estar dos adolescentes (Shek, 2002). J& Chong, Huan, Yeo e Ang (2006) alertam-nos para a
importancia da percep¢do do apoio dos pais, dos pares e da escola no ajustamento do

adolescente.

Pode-se ver que a relagdo com os companheiros e os professores, a aplicacdo nas tarefas
na aula, a motivacao para assistir as aulas e um conceito de si mesmo positivo e integrado como
estudante sdo claros indicadores de ajuste escolar. Outro aspecto importante no ajuste escolar
s80 as expectativas e metas academicas dos estudantes, conceptualizadas como os propdésitos
dos estudantes em relagdo com as coisas que querem no ambito educativo e pelas quais se

comprometem a realizar as tarefas académicas (Kiefer e Ryan, 2008).

Existe um notavel consenso acerca da relevancia do centro escolar como um contexto que
tem um impacto crucial sobre o desenvolvimento de condutas tanto adaptativas como
desadaptativas no adolescente (Otero-Lopez, 2001). Neste sentido, Oberle, Schonert-Reichl e
Zumbo (2011) e Valois et al. (2009) afirmam que os adolescentes com alta satisfacdo com a
vida também manifestam sentimentos mais conectados com a escola e gostam mais do ambiente
escolar. Por conseguinte, com o0 aumento crescente do tempo que os adolescentes passam no
contexto escolar, se justifica a necessidade de continuar a investigagdo sobre a satisfagdo com
a vida e a sua relagdo com a escola e as relagGes significativas destes neste ambiente. Por isso,
urge estudar os factores que mais correlacionam com o desenvolvimento saudavel dos
adolescentes e com um maior nivel de bem-estar nos mesmos. Partimos do pressuposto, que 0s
adolescentes com mais competéncias pessoais e sociais e que usufruem de intervencédo

promocional apresentam maiores niveis de bem-estar psicoldgico. Também, um alto apoio
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potencia um maior desenvolvimento de outros recursos psicoldgicos e sociais entre 0s que se

encontra a capacidade do adolescente para desenvolver relagdes sociais positivas (Alonso e

Roman, 2005; Mounts, Valentiner, Anderson e Bowsell, 2006), o que resulta em um melhor

ajuste e uma maior satisfagdo com a vida (Parke, 2004).

Martinez (2009) através da revisao da literatura cientifica elaborou um gréfico (Fig. 4)

onde agrupou as medidas mais amplamente utilizadas para conhecer o ajuste escolar em quatro

dimens0es gerais: ajuste académico, ajuste social, satisfacdo escolar e ajuste conductual. Estas

dimensGes indicam informacé&o sobre a situacdo do aluno na escola e relacionam-se entre si. Ou

seja, um adolescente que esta satisfeito com a escola tera um bom rendimento académico, sera

aceite por seus pares e consequentemente ndo tera condutas violentas e vivera bem.

Grafico 1- Dimensées de Ajuste Escolar
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Fig. 4. Dimensdes do Ajuste Escolar (Fonte: Martinez, 2009)

Dimens6es do ajuste escolar: (a) o académico, que tem a ver com 0s aspectos como a

motivacao, as dificuldades de aprendizagem, 0 sucesso ou insucesso escolar e a percepgéo do

professor dos mesmos; (b) o ajuste social, que inclui o tipo de relagdo que € estabelecido com
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os professores e com 0s colegas, viver sentimentos de soliddo e a condigdo socioeconémico;
(c) a satisfacdo escolar, que incluem as atitudes com a escola e com o estudo que quando
negativas propiciam o desejo de abandono ou efectivamente o proprio abandono da escola e as
repetidas auséncia as aulas e quando estiver satisfeita com a escola sente implicada e vive um
sentimento de pertenca a ela; e (d) o ajuste conductual, que derivam de problemas de forum

internas e externas tais como a timidez, a retragéo e as condutas violentas e disruptiva.

A maioria das investigaches sobre o ajuste escolar selecionam varios aspectos da
experiéncia dos adolescentes neste contexto permitindo entdo conhecer e quantificar o grau de
adaptacdo dos mesmos na escola. Por isso, para analisar como é que 0s pesquisadores tém-se
aproximado deste conceito, Martinez (2009) afirma que se deve perguntar quais sao as medidas
que tém sido utilizados para avaliar o ajuste escolar, e concluiu que existe dois grandes tipos de
aproximacdes empiricas: medidas globais e medidas mais especificas. As primeiras fazerem
referéncia a pergunta a professores (e em menor medida ao grupo de pares) acerca do ajuste
escolar dos individuos e que as segundas fazerem referéncia a diferentes aspectos da realidade
escolar que representam indicadores deste conceito. Neste sentido tem-se elaborado e utilizado
alguns instrumentos que medem o ajuste escolar mostrando niveis de fiabilidade e validade

adequados (Tabela 4).

Tabela 4: Questionarios de Ajuste Escolar

Questionarios litens | Informant | Dimens6es
e
Professor I. Problemas na escola:

- Problemas de comportamento
- Retraccéo e timidez

- Dificuldades de aprendizagem
I1. Competéncias positivas:

- Tolerancia face a frustracao

- Habilidades sociais assertivas
- Orientacdo face a tarefa

- Habilidades sociais em grupo

Teacher- Child rating Scale 38
(TCRS) (Harrison, Clarke, &
Ungerer, 2007; Hightower,
Spinell e Lotyczewiski,1989)

Teacher Rating Scale of 18 Professor I. Participacdo cooperativa: conformidade do aluno as
School Adjustment (TRSSA) normas e obediéncia ao professor

(Bird e Ladd,1997; Ladd et

al.,1996)

Pais I. Aproveitamento academico

I1. Problemas de disciplina

I11. Relagdes sociais com 0s colegas e com o pessoal
educativo

IV. Adaptacdo dos pais a situacao escolar dos filhos
V. Envolvimento da familia na escola

School  Adjustment-Parent 18
(Revised) (Conduct Problems
Prevention Research Group-
CPPRG -, 1997)
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I. Atitude perante a escola

-(BTJistiS(;::r?;ilre Adjus(t(r:n(;a:(';uc—t 20 OClzlangas I1. Percepcéo de adaptacdo académica
. I11. Percepgdo de adaptacdo social
Problems Prevention adolescent.

Research Group, 1999) IV. Percepcdo de adaptacdo comportamental

|.Atitude perante a escola:

- Alienacdo

- Hostilidade

- Insatisfacdo

I1. Atitude perante os professores

- Ressentimento perante professores

- Desagrado

- Percepcéo de professores como injustos

- Percepcéo de professores como demasiado exigentes
- Percepco de professores como pouco afectivos
Professor I. Problemas externos

- Agressao

- Hiperatividade

- Problemas de comportamento

I1. Problemas internos

- Ansiedade

- Depresséo

- Somatizacéo

I11. Problemas escolares. Problemas de aprendizagem
IV. Habilidades sociais. Competéncia profissional

I. Agressao na escola
I1. Popularidade
I11. Aproveitamento académico

Behavior Assessment System 148 Criancas
for Children, Self-Report of ou
Personality (BASC SRP) adolescent.
(Escala de Desajuste
Escolar) (Reynolds e
Kamphaus, 1992)

Behavior Assessment 148
System for Children-Teacher
Rating Scales (BASC TRS)
(Reynolds e Kamphaus,
1992)

Interpersonal Competence 18 Professor
Scale-Teacher (ICS-T)
(Cairns et al., 1995)

Fonte: Martinez (2009)

Dos sete questionarios da avaliacdo do ajuste escolar apresentados na Tabela 4 podemos
verificar que uns tém como participantes os professores, os pais e outros os adolescentes. E de
referir que para 0 nosso estudo tomamos como informante apenas estes Gltimos e que por isso,
merece uma maior atencdo. O The School Adjustment-Questionnaire (Conduct Problems
Prevention Research Group- CPPRG, 1999) é constituido por vinte itens e tem a ver com as
atitudes dos adolescentes perante a escola e as suas percep¢des de adaptacBes académica e
social e também da adaptacdo comportamental. O Behavior Assessment System for Children,
Self-Report of Personality (BASC SRP) (Escala do Desajuste Escolar; Reynolds e Kamphaus,
1992) e composto por cento e quarenta e oito itens divididos em factores como atitudes dos
adolescentes perante a escola e perante os professores. No que diz respeito a escola pretende-
se conhecer até que ponto esta pode ser um meio de alienacao, de hostilidade ou de insatisfag&o.
No que diz respeito a atitude perante os professores procura-se compreender a percepgéo deles

em relacéo aos professores no que concerne ao ressentimento, ao desagrado, as injusticas e 0s
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graus de exigéncias e de afectividade destes para com eles. Ressalta-se aqui a importancia da
familia e da escola no seu todo nesse processo.

Como podemos constatar nos resultados de varios estudos, o juste escolar depende de
varios factores tais como o apoio da familia, dos colegas, dos professores e da institui¢éo, do
engajamento escolar, da auto-estima e o sucesso escolar e também dos recursos pessoais. Estes
desempenham um papel significativo na construgéo e na manutenc¢do de uma atitude positiva
em relacdo a escola e as actividades escolares. Contudo a perspectiva negativa do ajuste escolar

¢ a violéncia escolar, por isso passaremos a descurar um pouco sobre este fendmeno.

2.1.4.2. A Violéncia na Escola

Como afirmamos atrés, a violéncia escolar constitui um sério problema no mundo actual.
Ela estd associada ao desajuste escolar. A nivel mundial, ha relatos diarios de situacdes da
violéncia extrema nas escolas. O caso mais gritante destes ultimos anos sucedeu nos EUA em
Dezembro de 2012 culminando com a morte de vinte criancas e seis adolescentes dentro da
instituicdo. Também neste momento a violéncia no seio dos adolescentes é um problema na
sociedade cabo-verdiana, principalmente nas trés maiores e principais cidades do pais,
Assomada, Praia e Mindelo. A violéncia dos alunos nas Escolas Secundarias em Cabo Verde €
objecto de alguma preocupacdo social. Nos ultimos anos é nossa percepgdo e também dos
médias do pais que existem um crescente uso de armas e de drogas dentro destas instituicdes.
Isto deve-se muito a origem familiar problematica dos alunos, as condi¢6es fisicas das escolas,
a auséncia de equipas especializadas para gerir situacdes de conflitos, a professores com pouca
experiéncia profissional e muitas vezes, sem a formacdo adequada, e principalmente a
localizacdo geografica das mesmas. Esta Gltima porque muitas dessas escolas, principalmente
as da capital do pais, estarem localizadas em bairros considerados problematicos enfrentando

muita pobreza, uso e vendas de drogas e alcool e existéncia de grupos de adolescentes rivais.

Por outro lado, e de um modo geral, hd uma percepcao que na sociedade cabo-verdeana
a violéncia estd a aumentar nesses ultimos anos. Segundo os dados da Estatistica da
Administracdo Interna de 2013 a criminalidade aumentou consideravelmente em 2012. Por isso,
0 estudo da violéncia torna-se importante porque hoje vivemos num tempo em que existem

relatos significativos sobre o clima escolar e comportamentos violentos e da necessidade de
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desenvolvimento de regras de intervencdo em aspectos que dizem respeito a violéncia escolar
porque constitui um tipo de conduta transgressora que tem lugar nas escolas. Estas condutas
impedem o desenvolvimento normal do processo ensino/aprendizagem e afectam gravemente
as relacOes interpessoais entre professores e alunos e o bem-estar dos adolescentes (Cava,
Buelga, Musitu e Murgui, 2010; Estévez, Musitu e Herrero, 2005a; Lent et al., 2009; Martin e
Murfioz, 2009; Matos e Carvalhosa, 2001; Seaton e Yip, 2009; Solberg e Olweus, 2003; Suldo
e Huebner, 2004; Suldo et al., 2009).

De um modo geral, podemos verificar que um dos maiores problemas nas escolas actuais
sdo as situagdes de indisciplina, da violéncia e do bullying, que tem surgido de formas
crescentes. Perante este aumento dos comportamentos de indisciplina e de violéncia em certas
escolas nota-se uma falta de respostas das mesmas para proporcionar uma educagdo de
qualidade a todos os alunos. Em varios paises, as escolas estdo hoje confrontadas com niveis
de indisciplina que, por vezes, tornam dificil um clima propicio ao ensino e a aprendizagem.
Muitas sdo as investigacoes efectuadas, que demonstram a indisciplina como a principal causa
de insatisfacéo e stress na profissdo docente, embora a violéncia ou o bullying ndo constituam,

ainda, um problema sistematico, dada a sua ocorréncia mais esporadica.

O fendmeno da violéncia escolar € um tema de crescente interesse mundial dado aos
efeitos adversos que gera no desenvolvimento dos estudantes (Alvarez et al., 2011). Para estes
autores, ela constitui um dos principais desafios do Sistema Educativo a nivel mundial. Ela
juntamente com o fracasso academico s@o dois dos principais desafios dos sistemas educativos
a nivel internacional. Para muitos autores, um dos signos da contemporaneidade é a
inseguranca, a impoténcia, o medo de que 0s mais diversos tipos de violéncia nos atinjam, quer
como membros de uma colectividade, quer no plano da vida privada, desestabilizando
individualidades. Esta inclui varios tipos de condutas transgressoras que tem lugar nas escolas
e institutos, desde actos delictivos leves (como partir vidros ou fazerem grafits) até padrdes de
comportamento mais graves e relacionados com a agressdo fisica e verbal a professores e

companheiros.

Sendo um tema muito pertenente e actual ha entdo a necessidade de definir o conceito de
violéncia e conhecer as suas causas e 0s seus efeitos para podermos compreendé-la e

desenvolvermos mecanismos e programas interventivos e preventivos para a sua irradicagao ou
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entdo a sua diminuigdo j& que se trata de um problema global da satde publica. Pode-se definir
a violéncia de muitas maneiras. Para a OMS, avioléncia consiste no uso de forca fisica
ou poder, em ameaca ou na pratica, contra si proprio, outra pessoa ou contra um grupo ou
comunidade que resulte ou possa resultar em sofrimento, morte, dano psicologico,
desenvolvimento prejudicado ou privacdo. No entanto Guerra et al. (2011) e Serrano e Iborra
(2005) advogam que existe um certo consenso em definir a violéncia como aquela conduta
intencionada mediante o qual causa-se um dano, seja por ac¢cao ou omisséo. Entdo a violéncia
escolar corresponde a aparicdo deste tipo de conduta dentro do centro educativo ou em qualquer
actividade organizada por este, podendo entdo ser exercida por qualquer membro da
comunidade educativa. Ela acontece em toda a escola, especialmente onde ndo ha nenhum
professor por perto. Isso pode indicar que os adolescentes ndo tém auto-controlo e por isso
precisam ser treinados no desenvolvimento das suas proprias habilidades. Assim sendo, vamos
apresentar aqui a nocdo do conceito violéncia nas perspectivas pedagogica e psicoldgica. No
dicionario de pedagogia a violéncia é entendida como um conceito de dificil definicdo mas
mesmo assim € vista como conjunto de comportamentos individuais ou colectivos que visam a
destruicéo de objectos ou atingir pessoas através da agressao fisica, da coacdo e da humilhagéo.
Enquanto a violéncia escolar é definida como degradagdes dos materiais, agressdes verbais e
fisicas relativamente aos outros alunos ou aos profissionais, barafundas, e introdugéo de armas

nos locais escolares.

No plano psicologico, pode alegar-se que a agressividade faz parte da natureza do homem,
e é, nomeadamente, um sinal de virilidade, imitado pelas raparigas, a negacao do préximo, visto
como potencial adversario, o sentimento de justica e injustica. “Ele tem o que eu ndo tenho, ele
€ 0 que eu ndo sou, ele pode o que eu ndo posso.” Esta frustracdo pode visar o estado fisico ou
afectivo, a riqueza, os bens de consumo ou somente o direito ao trabalho, a consideracéo social,
0 sucesso, incluindo o sucesso escolar, a diferenca racial todas as particularidades individuais
podem, por vezes, ser ressentidas como privagdes injustas de que a sociedade seria tornada
responsavel. Por isso, o papel do insucesso escolar na violéncia deveria ser particularmente

estudado.

Abramovay e Rua (2004) definem a violéncia como: (a) Tudo o que age usando a forca

para ir contra a natureza de alguém (é desnaturar); (b) Todo o acto de forga contra a
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espontaneidade, a vontade e a liberdade de alguém (é coagir, constranger, torturar, brutalizar);
(c) Todo o acto de transgressdo contra o que alguém ou uma sociedade define como justo e
como direito. Consequentemente, violéncia € um acto de brutalidade, sevicia e abuso fisico ou
psiquico contra alguém e caracteriza as relacdes intersubjectivas e sociais definidas pela
opressdo e intimidacdo, pelo medo e pelo terror entre outras. VArios comportamentos
apresentados pelos alunos nas salas de aulas como agressdes fisicas e verbais, vandalismo, entre
outros ndo seriam indisciplina escolar, mas sim, violéncia devendo, portanto, ser abordados de
formas diferentes. Contudo, ela pode ser definida como um fendmeno mais abrangente que
inclui condicionantes ou comportamentos que criem nos sujeitos (professores ou alunos) um
clima de medo, ou intimidacdo, ndo directamente relacionado com actos visiveis de assalto,

roubo ou vandalismo (Seixas, 2006).

Fazendo aqui referéncias as causas da violéncia escolar que nos interessa neste estudo

Martinez-Otero (2005) e Guerra et al. (2011) afirmam que ela tem uma origem multicausal:

o Vulnerabilidades genéticas ou alteracGes hormonais: A educacédo e tratamento recebido
dos pais; 0s recursos disponiveis; 0 comportamento e atitudes dos seus pares; 0s modelos
que recebem dos meios de comunicagéo social.

e Factores contextuais do ambito educativo: O numero de alunos por professor; a
segregacdo do aluno; o tratamento por parte do professor; os recursos e infraestrutura da

escola; a formacgéo e motivagédo do professor.

Também Nunes e Abramovay (2003) enumeram alguns aspectos explicativos ou

associativos da violéncia escolar:

(1) Género, os meninos envolvem-se mais em situac6es de violéncia, seja como vitimas ou
autores; (2) Idade, o comportamento agressivo é associada ao ciclo etario; (3) Etnia,
resisténcia dos alunos de minorias étnicas ao tratamento discriminatério por parte de colegas
e professores; (4) Familia, alvo de controvérsia, especialmente pelas “caracteristicas sociais
das familias violentas™; (5) Ambiente externo, as comunidades com sinais de abandono ou
decadéncia estdo mais vulneraveis a violéncia; (6) Insatisfacdo/frustracdo com as instituicdes
e a gestdo publica-falta de equipamentos e recursos didacticos e humanos, além da baixa

qualidade do ensino; (7) Exclusao social, as restri¢des a incorporacao de parte da populagéo
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a comunidade politica e social; (8) Exercicio de poder, o desestimulo e as discriminagdes
contribuem para desrespeitar os direitos humanos dos alunos a protecgéo.

Martinez, Musitu, Amador e Monreal (2012) frisam o apoio dos pais, a percep¢do da
escola e a auto-estima familiar e escolar a comportamentos violentos, ou seja um adolescente
com uma percepcao negativa da escola tende a ser violento, enquanto, se possuir a auto-estima
escolar terd uma atitude negativa ante a violéncia. Por outro lado, a violéncia também estara
associada negativamente a adolescentes aceites ou recusados. Quanto maior for o
relacionamento positivo entre os adolescentes e 0S Seus pais maior sera 0 ajustamento
psicossocial (Estévez et al., 2005a, Estévez, Musitu e Herrero, 2005b). J& De la Torre, Garcia,
Carpio e Casanova (2008) relacionaram a violéncia escolar e o auto-conceito nos adolescentes
e encontraram que 0s agressores mostram melhor auto-percepc¢do nas dimensdes emocional e
social e as vitimas tém maior pontuacdo nas dimensdes familiar e escolar. Ja os
agressores/vitimas apresentam pontuacdo mais baixa na dimensdo familiar e escolar e
ligeiramente superior & das vitimas na dimensdo social e emocional. Enquanto, os adolescentes
que nado participam na violéncia nem como vitima nem como agressor percebem melhor a si
mesmo na dimensdo académica e familiar e estdo ligeiramente abaixo dos agressores na

dimensao social e emocional.

Em outros estudos também sdo identificadas a relagdo entre as variaveis escolares e 0s
problemas de comportamento dos alunos, indicando que os adolescentes que sédo violentos na
escola também tém interacgdes mais negativas com os professores (Blankemeyer, Flannery e
Vazsonyi, 2002; Meeban, Hughes e Cavell, 2003; Murray e Murray, 2004), e tém niveis mais
baixos de auto-conceito escolar (Andreou, 2000; Boders, Earleywine e Huey, 2004), e, em

alguns casos, sdo rejeitadas pelos seus pares (Chadwick, Hay e Payne, 2004; Werner, 2004).

Ja Menin e Zandonato (2000) apontam para a existéncia de uma relacdo complexa entre
a violéncia social e a violéncia escolar. N&o se pode generalizar a consideracdo de que todos os
casos de violéncia escolar originem-se directamente da violéncia social. Por um lado, a escola
tem suas proprias formas de violéncia e, por outro, os alunos podem exibir perfis mais ou menos
agressivos que n&o foram desenvolvidos na ou pela escola. E de salientar que mesmo em escolas
com instalacdes fisicas adequadas e medidas de seguranca rigorosa a violéncia pode existir. A

Fig. 5 indica-nos um conjunto de varaveis que devemos ter em conta sobre a violéncia na escola
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e apresenta-nos trés conjuntos de fontes da violéncia, tais como a sociedade, a escola e o

individuo que devem ser considerados para a compreensao das possiveis origens da violéncia.

Violéncia na Sociedade

Vialéncia da Escola

Violéncia do Individuo

* Condigges de Vida
* Discriminacio
* Designaldade

+ Cultura de Violéncia

conflitos.

* Padrdes de resolugio de

* Reprodugio de desigualdades
* Arbitrariedades
* Injusticas

* “Curriculum Oculto™

* Estrutura, legislagio, curriculo,
metodos... que favorecem o

baixo rendimento

* Caracteristicas de personalidade;

* Modos de

agressor, espectador

sobrevivéncia:

* Alunos de risco™:

vitima,

baixa auto-estima,

baixo rendimento escolar, falta de

* Meios de Comunicagio * Formas de estigmatizagio perspectiva, baixo nivel de
* Micro-sistemas: Familia, | *Clima negativo e baixo desenvolvimento moral.

vizinhanca, grupos e rendimento escolar

ganoues:

4

Violéncia na escola entre alunos
(agressores. vitimas e espectadores)

Alunos Professores

Alunos Escola

Fig. 5. Complexo de variaveis relacionadas a violéncia escolar (Menin e Zandonato, 2000)

A violéncia escolar acontece quando a escola reproduz desigualdades, propicia
arbitrariedades, injusticas e formas de estigmatizacdo. Quando existe um clima negativo e um
baixo rendimento escolar ou quando o curriculum é oculto. A prépria estrutura/sistema
educativo, a legislacdo e os métodos utilizados sdo aqui consideradas como factores que
influenciam a violéncia. A educacdo deve desempenhar um papel fundamental no combate a

violéncia e ndo o contrario.

Todavia, ainda que em todos os casos da violéncia se trate de comportamentos que
incidem negativamente na convivéncia escolar, sdo as situagdes de violéncia e maltrato entre
0s companheiros que tém gerado uma maior atengédo por parte dos investigadores e uma maior
preocupacao por parte da sociedade. De acordo com Cava et al. (2010a) esta forma de violéncia
tras algumas consequéncias negativas para as vitimas como por exemplo sentimentos de solid&o
e tristeza, baixa auto-estima, e elevado animo depressivo. Estas questdes estéo relacionadas
com o eixo de que a maioria dos estudos € do tipo transversal e que, com frequéncia, tem-se

utilizado unicamente indicadores de ajuste de tipo individual. Ao analisar o conjunto de
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indicadores individuais (como a auto-estima e 0 &nimo depressivo) e sociais (como a integracéo
social e escolar do aluno) poderia passar uma imagem mais completa das dificuldades
associadas a situacdo de violéncia escolar sofrida por alguns estudantes. Todas estas condutas
impedem o desenvolvimento normal do ensino e afectam gravemente o clima escolar e as

relagOes interpessoais dos professores e alunos.

Os estudos efectuados por Alvarez et al. (2010) destacam a existéncia de uma estreita
relacdo entre o fracasso escolar e a violéncia escolar. Afirmam que tanto o professor como aluno
considera que o aluno repetente aumenta a indisciplina nas salas de aulas, que aqueles que tiram
mas notas provocam mais interrupcgdes nas salas. Estes também defendem que o0 acoso ou a
perseguicao/atormento escolar define-se como uma conduta daninha e intencional, realizada de
forma repetida por uma ou mais pessoas e dirigida para uma vitima, tornando dificil defender-
se. Este tipo de conduta afecta muito seriamente o bem-estar psicologico e social da vitima
(Estévez, Murgui e Musitu, 2008; Martin e Huebner, 2007). Normalmente, as vitimas mostram
maiores sentimentos de soliddo e tristeza, baixa auto-estima, maior animo depressivo,
dificuldades de relacdo social e absentismo escolar (Cava et al., 2010a; Cullerton-Sem e Crick,
2005; Putallaz et al., 2007).

Silva (2007) apresenta-nos a falta do controlo emocional, 0 pensamento egocéntrico, a
falta do sentido cooperativo, a competitividade, as tens6es tais como a ansiedade, bigas roubos,
a auséncia nas aulas, a auséncia de limites sociais e a aprendizagem da violéncia como forma
de resolver conflitos como cacteristicas da indisciplina e da violéncia escolar e social. Por outro
lado, encontramos muitos estudos que identificam a pobreza, o desemprego, a auséncia de
politicas publicas para a juventude, o exercicio da violéncia como meio de alcancar o poder e
destague na comunidade, o consumo de alcool e drogas, 0 abandono escolar e a auséncia de

uma estrutura familiar como principais factores da violéncia escolar e social.

Para combater a violéncia torna-se necessario o querer ter auto-respeito, respeito matuo
e pertinéncia; o poder ser considerado em outras formas de actuacgdo e o saber ser ndo violento
ou seja resolver conflitos de outras formas, ter habilidades sociais e poder continuar a
reivindicar as necessidades. Ndo se pode negar que também ¢é tarefa da escola ensinar a
relacionar-se com os demais, de forma construtiva, mesmo em situacdes de conflito de

interesses (Menin e Zandonato, 2000).
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Para finalizar este ponto frisaremos aqui que comungamos com a ideia de Menin e
Zandonato (2000) que defendem que o controlo da violéncia deve ser preocupacao nacional,
municipal e escolar. Para que a escola seja um lugar de ndo-violéncia é necessaria que os alunos
possam querer-poder- saber ser- ndo violentos. Ou seja, é preciso que 0s alunos (também todos
0s demais participantes da vida escolar) estejam motivados a usar outras formas de relacionar-
se que ndo as violentas. Isto sé ocorre se houver auto-respeito, respeito aos outros e sentimento
de pertenca ao grupo, ou seja, a escola que se quer ver preservada. Para poder ser ndo-violento,
o0 aluno precisa ser considerado em suas demandas e necessidades expressas de diversas formas.
Em certas ocasifes, a violéncia é tomada como o canal de expressdo daqueles que nunca foram

ouvidos em outras linguagens.

2.1.4.3. Relac0es entre a Violéncia e o Ajuste Escolar

O que pretendemos neste ponto é relacionar a violéncia escolar com o ajuste escolar, ou
seja, por um lado, como é que as atitudes violentas podem influenciar negativamente no ajuste
escolar e por outro lado, como é que a sua auséncia pode facilitar o ajuste das pessoas nesta
fase etaria. Podemos reparar que quando os adolescentes ndo sintam envolvidos ou
comprometidos com a escola eles ndo serdo capazes de internalizar padrdes convencionais de
comportamento nem de ajustar as regras escolares, 0 que comprometera o cumprimento das

normas sociais e 0 ajustamento na sociedade.

Na perspectiva de Arias, Sdnchez, Roda e Torres (2012), o desajuste escolar e social trata-
se de um fendmeno causado por varios factores e constitui-se um sério obstaculo a educacéo de
uma pessoa, tornando o trabalho do professor mais dificil e prevé os problemas do aluno (Ishee,
2004). Trata-se de um tépico muito interessante tendo em conta a relacdo entre a performance
negativa na escola e o comportamento anti-social, que estd bem documentado (Calkins e Keane,
2009; Chandramouli, Steer, Ellis e Emond, 2009; Ferguson et al., 2011; Isen, 2010).

Seixas (2006) fez a caracteriza¢do dos alunos agressores e/ou vitimas nalguns dominios
de saude e o ajustamento escolar e encontrou associacdo diferenciada de alguns dominios de
salde e ajustamento escolar ao grupo de alunos agressores, vitimas e vitimas-agressivas, o que
Ihe permitiu delinear diferentes perfis, designadamente ao nivel do auto-conceito, da auto-

estima, da confianca em si préprio, do nivel de aceitacao social, do isolamento social e a relagcédo
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com a escola. Em outros estudos também j& tinha sido revelado uma associacdo entre o
comportamento violento na escola, os problemas de interacdo com os professores, e da
percepcao negativa dos professores dos alunos (Estévez et al., 2005a; Murray e Murray, 2004).
Ja Levy (2001) encontrou uma forte associacdo entre o auto-conceito escolar e as atitudes dos
alunos para com a autoridade institucional, ou seja, os adolescentes que obtiveram pontuagdes
mais baixas para 0 auto-conceito escolar mostraram menos respeito para com a escola e 0s

professores e percebem mais injustica na escola.

No que diz respeito a relacdo entre a atitude em relagdo a autoridade institucional e
ocomportamento violento na adolescéncia foi encontrado que os adolescentes que apresentam
problemas de comportamento na escola expressam uma atitude mais negativa em relagdo as
figuras e as instituicdes formais, como os professores e 0 contexto escolar (Emler e Reicher,
2005; Adair, Dixon, Moore e Sutherland, 2000). Devemos salientar aqui que a atitude negativa
é um factor de risco muito importante no desenvolvimento de problemas do comportamento.
Enquanto, a atitude em relagdo a autoridade institucional também pode ser um factor protector,
ja que uma atitude positiva para a escola e os professores tem sido positivamente relacionada

com a adaptacdo de comportamento na adolescéncia.

A violéncia escolar é um tipo de conduta transgressora que impede o processo normal de
ensino/aprendizagem e afecta gravemente nas relagdes interpessoais entre professores e alunos,
assim como ao bem-estar dos adolescentes (Lent et al., 2009; Martinez et al., 2008; Suldo et
al., 2009). Os alunos com bom ajuste escolar normalmente valoram a sua aprendizagem, estdo
positivamente implicados e se relacionam bem com os seus professores e com seus
companheiros e por isso, raramente se comportam de forma disruptiva (Kiuru et al., 2007). Os
estudantes com problemas sociais sdo vistos como incapazes de realizarem as suas tarefas na
sala de aula e consequentemente sdo conduzidos a indiferenca escolar (Armendariz e Umbreit,
1999; Blair, Umbreit e Eck, 2000). Pesquisa nestes tipos de comportamentos utilizam
expressOes tais como agressdo, violéncia, perturbacdo, indisciplina, indiferenca escolar,
bullying, comportamento anti-social e clima inadequada na sala de aula (Benitez e Justicia,
2006; Coie e Dodge, 1998; Goodnight, Bater, Newman, Dodge, e Petit, 2006; Goyette, Dore e
Dion, 2000; Muschkin e Malone, 2007).

Em suma, podemos afirmar que por um lado, existem varios factores que estdo na base
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da violéncia escolar nos adolescentes e que provoca o desajuste escolar que sdo designados de
factores de risco: a idade, 0 género, o status ou reputacao social, a imagem corporal, problemas
familiares, falta da comunicacdo parental, uso de substancias ilicitas, stress, atitude negativa
face as autoridades institucional, insucesso escolar, abandono escolar, impulsividade, pais
criminosos, supervisdo parental deficiente, rendimento econdmico, idade, género, baixa
realizacdo, etnia, transtornos socio-afectivos, baixo controlo de conduta, baixa competéncia
social, redes sociais desviantes, baixa aderéncia escolar, baixa auto-estima, falta de controlo
emocional e mal-estar afectivo. Por outro lado, existem varios factores que favorecem um
comportamento ndo-violento favorecendo entdo o ajuste escolar constituindo-se como factores
de proteccdo como a auto-estima, o controlo emocional, o apoio social recebido, a comunicagéo
aberta e fluida com os pais e os professores, 0 respeito pela autoridade institucional, 0 sucesso
académico que lhes permitem um ajuste psicossocial, sentirem satisfeitos com a vida e 0 bem-
estar subjectivo. Os adolescentes com atitudes positivas frente a escola e com maior nivel de
ajustamento tendem a apresentar menos condutas antissociais, enquanto, 0s com mais

dificuldades disciplinares apresentam maiores condutas antissociais.

2.2. FACTORES DE RISCO E FACTORES DE PROTECCAO EM RELACAO AS CONDUTAS
DESADAPTADAS DOS ADOLESCENTES

Sendo a adolescéncia compreendida como uma fase de transicdo e cheio de mudancas
(Assis, Oliveira, Pesce e Santos, 2004; Michael e Ben-Zur, 2007) e repleto de desafios como a
relagdo com o corpo, a autonomia, a relagdo com os pais, o0 relacionamento interpessoal com 0s
pares, entre outros, entdo 0s contextos sociais em que o adolescente esta inserido também se
alargam de um cenério familiar, o jovem alarga as suas vivéncias para um contexto escolar e
comunitario. Quanto maior for a qualidade de ligagdo aos varios contextos, menores serdo 0s
problemas emocionais do adolescente. Com as varias experiéncias nos diversos contextos, ele
confronta-se com varios riscos, e 0 modo como ultrapassa estes riscos depende dos seus factores
de proteccdo. Trata-se de um periodo de vida dificil para qualquer individuo (Libbey, Ireland e
Resnick, 2002; Kohli e Gupta, 2013). No entanto, a escola € um local onde os adolescentes
vivenciam varias experiéncias ao nivel académico e de interac¢fes sociais. A forma como o
jovem ultrapassa as adversidades na escola pode influenciar a sua qualidade de vida, pois a

comunidade escolar € muito importante para o adolescente (Power e Orto, 2004).
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Os factores de risco referem-se as variaveis ambientais que aumentam a probabilidade de
que ocorra algum efeito indesejavel no desenvolvimento. Por outro lado, os fatores de protecdo

estdo associados aos recursos individuais que reduzem o efeito do risco.

Investigadores como Maddaleno (1994) vém nos adolescentes mais riscos de padecer
maior crises que em outras etapas evolutivas, sobretudo porque estdo expostos a condutas de
risco a curto, medio e a longo prazo em varios niveis, como sexual, de maturidade,
socioecondémicos, patologias fisica e psiquica. Ja Michael e Bem Zur (2007) argumentam que
os adolescentes adoptam varios comportamentos de risco, nomeadamente a conducao pouco
segura, abuso de substancias, comportamento sexual ndo protegido, perturbacdes alimentares,
delinquéncia, suicidio e desportos perigosos que podem constituir uma ameaca a vida, tendo

em comum a existéncia de consequéncias incertas e potencialmente negativas.

Gamez-Guadix e Calvete (2012), Calvete e Orue (2011) e McCabe, Hough, Yeh,
Lucchini e Hazen (2005) consideram a exposi¢&o a violéncia um factor de risco importante para
o desenvolvimento da conduta agressiva na infancia e na adolescéncia em geral. Esta exposigéo
pode dar-se com frequéncia no mesmo lar onde as criancas e adolescentes sao testemunhas de

violéncia domeéstica ou sdo vitimas da violéncia dos seus pais.

Ja Ferreira e Marturano (2002) destacam os problemas escolares como frequentemente
associados aos problemas de comportamento das criancas e dos adolescentes, ou seja as
dificuldades académicas tendem a aumentar a vulnerabilidade para a inadaptacéo psicossocial.
Haggerty, Sherrod, Gamezy e Rutter (2000) e Lin (2013) também vém a estrutura e o redimento
familiar como possiveis causas que geram problemas de comportamento na crianga e no
adolescente. Argumentam ainda que, essa influéncia é transmitida através do controlo parental
e dos processos sociais, parte integrante do ambiente microssocial dessas familias. O risco nos
adolescentes filhos de pais com problemas psicopatologicos podem estar relacionados aos
mesmos sintomas apresentados pelos pais, a outros sintomas ou, mais frequentemente, esses
resultados aparecem como problemas escolares, delinquéncia ou o uso de drogas (Seifer,
Dickstein e Sameroff, 1998).

Deve-se salientar aqui que o efeito cumulativo de mdltiplas adversidades aumenta a
probabilidade do desenvolvimento da crianca ficar comprometido, independentemente do

status social pertencente. Isto porque, muitas situacoes de risco estéo associadas, elas dificultam
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0 cumprimento do processo evolutivo, a aquisi¢do de habilidades e o desempenho de papéis
sociais. Ou seja, a combinacgéo de adversidades produz consequéncias negativas em diferentes
areas do desenvolvimento. Dai a importancia da compreensao da prevencao dos factores de

risco relacionados.

Por outro lado, temos também os factores de proteccdo que sdo aqueles que dizem respeito
as influéncias que modificam, melhoram ou alteram respostas pessoais a determinados riscos
de desadaptacdo. No que tange a utilidade, os factores protectores ajudam a pessoa a proteger-
se independentemente da adversidade (Agbaria, 2014; Rudkin, 2003). Na perspectiva de
Oliveira (2010) os factores de proteccao séo todas as condigdes que ajudam as pessoas a lidarem
positivamente com os problemas e as situagdes sem se deixarem abater pelos seus efeitos. S&o
aqueles que podem ser encontrados no meio social, que garantem o acolhimento e a aceitagédo
incondicional e ajudam a superar adversidades. No @mbito especifico, podem variar de acordo
com aspectos culturais e etarios e em termos gerais é quase consensual que ter pessoas de
confianga com quem pode contar, estar inserido e contar com uma envolvente favoravel, ter
uma rede de apoio a qual pode recorrer, tais como a familia, a instituicdo educativa,
organizacOes sociais, politicas ou religiosas influenciam positivamente a proteccdo dos

adolescentes.

Por seu turno, Eisenstein e Souza (1993) definiram os factores de protec¢cdo como
recursos pessoais ou sociais que atenuam ou neutralizam o impacto do risco. Ja Grinspun
(2003) ve os factores proctetores como um escudo para favorecer o desenvolvimento humano,
quando pareciam sem esperanga de superagdo por sua intensa ou prolongada exposicdo a
factores de risco. Desse modo, 0 apoio social e um auto-conceito positivo podem servir de

proteccao contra os efeitos de experiéncias stressantes.

Os factores protectores podem ser agrupados com base em trés dominios: personalidades,

interpessoais, e contextuais (escola, familia e espacos/relacBes de vizinhanga, na comunidade).
Masten e Garmezy (1985) identificaram trés classes de factores de proteccéo:

¢ Os atributos disposicionais das pessoas tais como autonomia, auto-estima, bem-estar
subjectivo, orientacdo social positiva, competéncia emocional, representacdo mental

de afecto positivo e inteligéncia (Cecconello, 2003);
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e A rede de apoio social, com recursos individuais e institucionais, que encorajem e
reforcem a pessoa a lidar com as circunstancias da vida (Yunes e Szymansky, 2001);

e A coesao familiar, auséncia de negligéncia e possibilidade de administrar conflitos,
com a presenca de pelo menos um adulto com grande interesse pela crianca, e presenca
de lagos afectivos no sistema familiar e/ou em outros contextos que oferegcam suporte

emocional em momentos de stress (Morais e Koller, 2004).

Nota-se que os investigadores tém encontrado um ndmero importante de caracteristicas e
recursos que podem influenciar a protecgdo contra os riscos de condutas desadaptadas, tanto a
nivel individual como dos amigos, da familia, da escola ou da comunidade, e favorecer o bem-
estar psicologico (Kohli e Gupta, 2013). Como factor de proteccdo as condutas de que
proporciona os adolescentes a adaptacdo com a escola e estarem satisfeitas com a mesma e
consequentemente com a vida encontramos a auto-estima, o contolo emocional e o apoio social
recebido da escola, dos amigos e dos familiares (Rueger, Malecki e Demaray, 2010). A fungéo
dos factores protectores traduzem-se essencialmente nas reducdes de riscos e de reaccoes
negativas, na manutencdo da auto-estima e auto-eficécia e na criacdo de oportunidades para a
transformacdo dos efeitos de stress. Alguns preditores importantes para a redugéo de
comportamentos anti-sociais sao a percepc¢ao dos adolescentes do suporte social disponivel, a
supervisdo parental e, principalmente, a participacdo nas actividades escolares. Também a
realizacdo das tarefas académicas tem-se revelado protectoras contra comportamentos anti-

sociais.

Finalmente podemos ver que, por um lado, a auto-estima, o apoio social, o controlo
emocional e a satisfacdo com a escola constituem os factores protectores ou recursos
psicossociais que determinam a satisfagdo com a vida, por outro lado, a violéncia escolar acaba
por ser um factor de risco ao ajuste escolar e consequentemente prejudicando a satisfagdo com
a vida e o bem-estar psiocolégico. Podemos também destacar que, a familia constitui uma

potente fonte de intervencéo a priviligiar na prevencdo de conduta de risco dos adolescentes.

2.2.1. O Papel da Auto-estima no Ajuste Escolar e no Bem-estar Subjectivo dos

adolescentes

A auto-estima constitui um importante factor de protec¢do dos comportamentos de risco
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ou de desajuste, porque expressa uma atitude de aprovacao ou de repulsa de si e engloba o auto-
juizo em relacdo a competéncia e valor. Este juizo afecta a maneira como o individuo se
desenvolve nas esferas como a familiar, a social e a académica (Avanci, Assis, Santos e
Oliveira, 2007). Na ultima década, diversos estudos tém-se centrado no papel que a auto-estima
pode desmpenhar em relagdo a promocao de condutas saudaveis ou em como evitar as que nao
sdo saudaveis (Kapikiran, 2013; Moral e Sirvent, 2011; Myers, Willse e Villalba, 2011; Kohli
e Gupta, 2013). Ter baixa auto-estima pode colocar um adolescente em risco para desenvolver
resultados ndo desejaveis, enquanto, a alta auto-estima protege o jovem dos resultados
negativos associados com a exposicdo ao risco (Buelga, Cava e Musitu, 2012a). E importante
frisar aqui que, a forma como nos sentimos € algo que afecta profundamente todos os aspectos
da nossa vida, desde a maneira como agimos no ambiente de trabalho, como na vida pessoal.
Muitos dos dramas que vivemos em nossa vida sdo reflexos das visdes que temos de nés

mesmos (Veselska et al., 2009).

Batista (1995) definiu a auto-estima como a avaliagdo que o individuo faz a respeito do
seu proprio valor com base em informacdes de pessoas que ele considera importante tais como
amigos, familia e professores, e nas auto-percepcdes em diversos dominios (profissional, fisico
e familiar). A auto-estima é a soma da auto-confianca com o auto-respeito. Ela reflecte o
julgamento claro da nossa capacidade de lidar com os desafios da vida, respeitando e
defendendo os proprios interesses e necessidades (Branden, 2003). Segundo Moysés (2001) a
auto-estima € o acto de gostar e confiar em si mesmo. Desenvolver a auto-estima € ter a certeza
absoluta de que somos merecedores da felicidade e somos capazes de enfrentar a vida com mais
confianca e optimismo, nos ajudando a atingir nossas metas. Quanto maior a nossa auto-estima,
maiores serdo as nossas possibilidades de sermos criativos em nosso trabalho. Ela inspira-nos
a obter resultados e permite-nos sentir prazer e satisfacdo diante de nossas realizac6es (Branden,
2003).

Ja Buelga et al. (2007) indicam algumas variaveis escolares que se relacionam com a
auto-estima do adolescente. O ajuste social do aluno, valorado pelo professor, o clima social
percebido pelo aluno e o grau de vitimizacdo. Alguns investigadores como Cava e Musitu
(1999) e Parra et al. (2004), constataram que a qualidade da relagdo com os pais, os professores

e grupo de pares sdo de suma importancia para o desenvolvimento adequado da auto-estima.
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Como advogam McCullough, Huebner e Laughlin (2000) tudo indica que os adolescentes
realizam juizos de auto-valoragdo em funcdo do feedback recebido nos contextos relacionais
como a familia, a escola e as redes sociais. Por sua vez, tem-se comprovado que as auto-
avaliacdes tém um papel fundamental no ajuste e na qualidade de vida do adolescente: o
conceito que cada um tem de si mesmo prediz a satisfagdo com a vida e o bem-estar subjectivo
(Kapikiran, 2013; Myers et al., 2011). Na perspectiva de Austin e Joseph (1996), Guterman et
al. (2002), Musitu et al. (2001), Olweus (1998) e Agbaria (2014), os factores de caracter
psicoldgico, como ter uma auto-estima ajustada, vinculam com um menor numero de problemas

de conduta na escola.

Verificou-se também em vérios estudos a relacéo entre auto-estima, victimizacgdo e o grau
de satisfacdo com a vida na adolescéncia. Da associacao entre auto-estima e a satisfagdo com a
vida dos adolescentes, Ying e Fang-Biao (2005) concluiram que uma elevada auto-estima se
relaciona com uma maior satisfacdo com a vida do adolescente, e uma baixa auto-estima se
relaciona com uma valoracdo negativa da prépria vida. Enquanto, a satisfacdo com a vida, a

auto-estima, tém um efeito positivo nela e a vitimizacdo um efeito negativo.

A auto-estima desempenha um papel muito importante no ajuste escolar e por conseguinte
proporciona um bem-estar subjectivo nos adolescentes porque implica uma avaliagéo afectiva
do proprio eu, ou seja, como a pessoa se sente em relacdo aos diferentes dimensbes que
comporta 0 seu auto-conceito, como por exemplo: agrada-me o meu aspecto fisico ou sinto-me
feliz tal qual como sou. A auto-estima possui uma influéncia enorme na maneira dos
adolescentes verem, sentirem e agirem diante dos desafios que estéo presentes em no dia-a-dia.
Ela tem um carécter holistico porque permite resumir o sentimento geral de bem-estar de uma
pessoa. Trata-se de uma das variaveis chave do desenvolvimento pessoal e social dos
individuos. Por isso, quando é baixa aparecem problemas nas rela¢gdes com os outros, problemas
de rendimento escolar, sentimentos de imcompeténcia para realizar determindas actividades da

vida quotidiana, um sentimento de infelicidade e autodesprezo.

Na perspectiva de Diener (1984), a auto-estima constitui uma das caracteristicas da
personalidade que parece predizer melhor o bem-estar subjectivo. O desenvolvimento de uma
auto-estima saudavel é importante para a felicidade e o sucesso das criancas e dos adolescentes.

Por exemplo, uma crianga ou adolescente com auto-estima elevada seré capaz de agir de forma
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independente de assumir a sua responsabilidade, as suas realiza¢bes orgulham-nos, tolera as
frustracOes, tenta novas tarefas e desafios, sabe lidar com as emocgdes positivas e negativas e

oferece assisténcia para 0s outros.

2.2.2. Importancia do Controlo Emocional no desenvolvimento dos adolescentes

Um tépico também relacionado com este tema em estudo € o controlo emocional, como
parte da inteligéncia emocional, conceptualizada como um conjunto de habilidades
concernentes a regulacédo, gestdo, controlo e uso das emogdes na tomada de decisdes e em
relacdo com a promocao da saude e o funcionamento psicossocial adaptativo (Mayer, Salovey
e Caruso, 2008; Wong e Law, 2002). A inteligéncia emocional é a meta-habilidade que consiste
em gestdo inteligente das emocdes e inclui as competéncias emocionais de autoconhecimento,
autocontrolo, motivacdo, empatia e uma gestdo eficaz das relacdes sociais. Na perspectiva de
Mayer e Salovey (1997) a inteligéncia emocional é a capacidade de perceber e exprimir a
emocdo, assimild-la ao pensamento, compreender e raciocinar com ela, e saber regulé-la em si
proprio e nos outros. Na linha de Goleman (1998), a inteligéncia emocional é a capacidade de
identificar os nossos proprios sentimentos e os dos outros, de nos motivarmos e de gerir bem

as emoc0es dentro de nds e nos nossos relacionamentos.

Zeidner e Olnick-Shemesh (2010) afirmam que um corpo de provas empiricas em
crescimento sugere que a inteligéncia emocional correlaciona-se fortemente com uma
variedade de resultados que assinalam sucesso social-emocional, incluindo afecto positivo mais
frequente, maior auto-estima, maior realizacdo pessoal, envolvimento social e bem-estar
(Zeidner, Mathews e Roberts, 2009). A inteligéncia emocional é portanto um aspecto da
cognicéo social, que visa o interesse da pessoa pelo processo emocional. E a capacidade para
arregimentar sobre as emocdes em si mesmo e nos outros sendo ainda a capacidade para usar a
emocdo de modo a facilitar o pensamento (Aguirre, Sergi e Levy, 2008; Mayer, Caruso e
Salovey, 2002).

Por isso, verifica-se que os niveis elevados de inteligéncia emocional tem mostrado estar
associados com o bem-estar subjectivo (Austin, Saklofske e Egan, 2005; Mestre, Guil, Lopes,
Salovey e Gil-Olarte, 2006; Schutte et al., 2010; Zeidner e Olnick--Shemesh, 2010), enquanto,

baixos niveis de inteligéncia emocional tém sido predictores de condutas psicolégicamente
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desajustadas (Downey, Johnston, Hansen, Birney e Stough, 2010; Petrides, Frederickson e
Furnham, 2004). Outros autores afirmam que niveis baixos de inteligéncia emocional estdo
associados com altos niveis de depressao, ansiedade, stress e condutas agressivas e delinquentes
(Siu, 2009). Mais especificamente, a capacidade de gestdo das proprias emocdes estdo
negativamente associadas com a manifestagdo de condutas problematicas. Por isso, esta
capacidade de gerir as emog0des considera-se o primeiro passo rumo a reducédo de problemas de
conduta, sendo por sua vez um factor protector na reducdo das emocGes negativas. Dai a
necessidade de comecarmos a debrucar sobre a inteligéncia emocional e os factores positivos e
negativos associados a ela, as suas componentes, as habilidades e competéncias sociais

relacionadas a ela.

Bar-On (2005), Salovey, Bedell, Detweiler e Mayer (1995) e Gallagher e Vella- Brodrick
(2008) encontraram que a inteligéncia emocional esta teéricamente associada ao bem-estar
subjectivo e ao apoio social. Como afirmaram Mayer e Salovey (1997) e Gallagher e Vella-
Brodrick (2008), as pessoas com alta inteligéncia emocional tem o pensamento de possuirem
grande capacidade para perceber a razdo acerca da emocéo o que facilita ter um grande afecto

positivo.

O modelo das quatro ramas da inteligéncia emocional (Mayer et al., 2002), apresentado
na Tabela 5, identifica quatro componentes da inteligéncia emocional: Percepgdo de Emocoes,

Facilidade de Pensamento, Compreensao de Emocgdes, e Administracdo de Emocdes.

Tabela 5. Avaliacdo do modelo das quatro ramas de Inteligéncia Emocional

Rama Breve descricdo das habilidades

Percepcao das Emocdes (Rama 1) A habilidade para perceber emogBes em a si mesmo e
outros, como também objectos, arte, histérias, mdsica, e
outros estimulos.

Facilidade de Pensamento (Rama 2) A habilidade para gerar, usar, e sentir emocdo como
sendo necessaria para comunicar sentimentos, ou
empregue-las em outros processos cognitivos.

Compreensdo de EmocGes (Rama 3) A habilidade para entender a informagdo emocional e
como as emocgBes combinam e progridem por transicGes
de relacdo, e apreciar tais significados emocionais.

Administracdo de Emoc6es (Rama 4) A habilidade para estar aberto a sentimentos, e 0sS
modular em si mesmo e em outros para promover
compreensdo pessoal e crescimento.
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Segundo Mayer et al. (2008), cada rama descreve um jogo de habilidades que compdem
inteligéncia emocional global. Ou seja, cada rama tem a sua propria trajectéria do
desenvolvimento, procedendo de habilidades relativamente faceis até as mais sofisticadas. Por
exemplo, “Percebendo Emocdes” tipicamente comeca com a habilidade para perceber emocoes
béasicas em faces e tons de voz e pode progredir a percepcao precisa de misturas emocionais e

para a descoberta de micro expressdes emocionais na face.

No entanto, Goleman (1998) apresenta-nos cinco dominios ou habilidade da inteligéncia
emocional (IE): (1) Auto-conhecimento emocional, ou seja, conhecer as nossas proprias
emocOes, a auto-conciéncia; (2) Controlo emocional, gerir as emocdes ou lidar com os
sentimentos para que sejam apropriados, incluindo a capacidade de confortar-se, livrar-se da
ansiedade, tristeza ou irritabilidade incapacitantes; (3) Auto-motivacdo, que consiste em
motivar-nos a nos mesmos ou colocar as emocdes a servi¢o de uma meta, de forma a possibilitar
elevados desempenhos; (4) Reconhecer as emogdes dos outros ou a empatia € uma capacidade
que identifica o que os outros precisam ou querem; (5) Habilidade em relacionamentos
interpessoais, isto é a capacidade em lidar com o nosso relacionamento e com o dos outros ou

gerir relacionamento, aptidao de lidar com as emoc6es dos outros.

E preciso registar aqui que, das cinco habilidades supracitadas as trés primeiras fazem
referéncia a inteligéncia intrapessoal e as duas Ultimas referem a inteligéncia interpessoal. Por
isso, ela € a habilidade de entender outras pessoas: 0 que as motiva, como trabalham e como

trabalhar cooperativamente com elas.
A inteligéncia emocional na dimenséo interpessoal pressupde 4 competéncias sociais:

¢ Organizacédo de grupos, que € a habilidade essencial de lideranga que envolve iniciativa
e coordenacdo de esfor¢os de um grupo, de obter do grupo reconhecimento de lideranca
e a cooperacao espontanea;

e Negociacdo de solugdes, que consiste em assumir o papel de mediador prevenindo e

resolvendo harmoniosamente os conflitos no seio do grupo;

e Empatia-sintonia pessoal, que é uma capacidade de, identificando e entendendo os
desejos e sentimentos das pessoas, responder (reagir) de modo apropriado de forma a

canaliza-los ao interesse comum;
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¢ Sensibilidade social ¢é a capacidade de detectar e identificar os sentimentos emotivos das

pessoas.

Por outro lado, a inteligéncia intrapessoal é a mesma habilidade que a interpessoal s6 que
esta esta voltada para si mesmo. E a capacidade de formar um modelo verdadeiro e preciso de

si mesmo e usa-lo de forma efectiva e construtiva (Goleman,1998).

Ferragut e Fierro (2012) nos seus estudos encontraram correlagdes significativas entre o
bem-estar e a inteligéncia emocional assim como entre o rendimento escolar e o bem-estar. Por
outro lado, ndo encontraram a relacéo entre a inteligéncia emocional e o redimento escolar. Ha
correlagdo positiva apenas na capacidade de compreensao dos estados emocionais com a atitude
na sala de aula. Ou seja, o bem-estar pessoal e a inteligéncia emocional sdo construtos
relacionados e o primeiro joga um papel importante no rendimento académico dos

preadolescentes.

Fernandez-Berrocal, Alcaide, Extremera e Pizarro (2006) examinaram a relacdo entre a
inteligéncia emocional, a ansiedade e a depressdo de 250 alunos adolescentes do ensino
secundario. Este revelou que a capacidade de auto-relato para regular o humor (reparacao
emocional) foi positivamente relacionado com a auto-estima e que a inteligéncia emocional
auto-referida foi negativamente relacionada com os niveis de depressao e ansiedade. Ou seja, a
capacidade de discriminar claramente entre sentimentos (clareza emocional) e a capacidade de
auto-regular estados emocionais foram associados com um melhor ajustamento psicoldgico,
independente dos efeitos da auto-estima e de supressdo de pensamento. Os resultados deste
estudo fornece suporte para a hipdtese de que as habilidades emocionais sdo um importante e

colaborador exclusivo parai ajustamento psicologico.

O controlo emocional nos adolescentes rememete-nos para um conjunto de variaveis que
a ele se encontram relacionados. Como exemplo de relagdes positivas temos o bem-estar
subjectivo, 0 apoio social, 0 sucesso social-emocional, a auto-estima, factores da personalidade,
a realizacdo pessoal, 0 envolvimento social, o genero, a idade, local de residéncia, rendimento
familiar, nivel de educacdo dos pais, o rendimento académico, o ajustamento psicolégico e o
estatuto socioecondmico. As relacbes negativas sdo apontadas as condutas psicoldgicas

desajustadas, a ansiedade, a depresséo, o stress e as condutas agressivas e delinquentes.
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Para finalizar, devemos frisar aqui que o ser humano, na hora de actuar de alguma maneira
e tomar determinadas decisdes, ndo o faz tanto guido pela sua inteligéncia cognitiva, mas
sobretudo por impulso das suas emocdes e sentimentos que devem ser guiados, orientados,
controlados e expressados mediante ditados de uma sa inteligéncia emocional. Em suma,
assumimos a ideia de Ferragut e Fierro (2012) que afirmam que a educacdo para os valores, 0
conhecimento das emocOes e 0 bem-estar sdo aspectos chaves para um desenvolvimento
psicoldgico integral que pode ajudar os rapazes a enfrentarem adequadamente complexa etapa
da adolescéncia e que colaboraré na provencao de transtornos do comportamento e na promogao

de atitudes saudaveis para a sociedade.

Ao valorararmos o bem-estar subjectivo, temos também, necessariamente, de levarmos
em conta os valores pessoais, tais como o respeito, a satisfacdo pelo trabalho realizado, a
tolerancia ou a boa educacdo que constituem elementos fundamentais para sentirmos bem.
Também Massari (2011) defende a necessidade de arranjar estratégias de ensinar a inteligéncia
emocional porque ha evidéncias de que as estratégias de aprendizagem social e emocional sdo
fundamentais para a promocao académica sélida e escolas livres de bullying. Quanto maior for
o controlo das emocgdes por parte dos adolescentes, melhor sentira na escola e isto contribuira

para a diminuicdo da violéncia na mesma.

2.2.3. Importancia do Apoio Social no desenvolvimento dos adolescentes

Um outro factor que influencia positivamente sobre o desenvolvimento dos adolescentes
e contribui para o ajuste escolar e 0 bem-estar subjectivo é a percepc¢édo de apoio social, isto
porque compreende um conjunto de factores em interaccdo, € dindmico e muda a medida que
mudam as situacOes da vida (Cohen, 2004; Martinez, Aricat, Graves, Peters-Myszak e Nellis,
2011; Rothon, Head, Klineberg e Stansfeld, 2011). A familia, os amigos e os professores,
constituem as principais fontes de apoio dos adolescentes (Feitosa et al., 2005). Contar com um
bom apoio social favorece a percepcao de satisfacdo com a vida, alta auto-estima e bem-estar
subjectivo, e por sua vez uma atitude néo violenta (Agbaria, 2014; Ben-Ari e Gil, 2004; Clara,
Cox, Enns, Murray e Torgrudc, 2003; Kapikira, 2013; Richards, 2014; Siddall, Huebner e Jiang,
2013). A maioria das investigacdes tem destacado a importancia do papel dos pais como uma

fonte de apoio no ajuste emocional e comportamental dos filhos (Branje, Aken e Lieshout,
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2000, Demaray e Malecki, 2002; Jackson e Warren, 2000). Também Jiménez, Musitu e Murgui
(2005) constatarem que a presenca do pai como figura de apoio actua como um factor de

proteccdo da conduta delictiva.

O apoio social € considerado por alguns investigadores (Brooks, 1994; Emery e Forehand,
1996; Martinez et al., 2011; Rothon et al., 2011) como um dos trés tipos de factores de
protecgéo da crianga e dos adolescentes. S&o eles: os factores individuais, como a auto-estima
positiva, 0 auto-controlo, a autonomia e as cacteristicas de temperamento afectuoso e flexivel;
os factores familiares, como a coesdo, a estabilidade, o respeito mutuo e o apoio, e os factores
relacionados com o apoio do ambiente, tais como o bom relacionamento com os amigos,
professores ou pessoas significativas que assumem um papel de referéncia segura e os facam
sentir querida e amada. Deve-se salientar ja que, na adolescéncia, a percepc¢éo do apoio recebido
esta relacionado ao ajuste psicossocial e com o processo do desenvolvimento da sua auto-estima

e da sua identidade.

E de referir que o apoio social € muitas vezes entendido como rede social. Mas devemos
Ver que o apoio social possui uma estrutura e esta € composta principalmente pelos integrantes
da rede social. Enquanto, as redes sociais possui uma estrutura e uma fungéo, sendo que essa
funcdo € o apoio social prestado. Portanto, pode-se ver que os conceitos de redes sociais e apoio
social, embora distintos, estdo intimamente relacionados, pois a rede social faz parte do
contexto mais amplo do apoio social, sendo muito utilizado a associagdo destes dois em varios

estudos e em diversas areas.

Na perspectiva de Malecki e Demaray (2003), o apoio social é a percep¢do do individuo
de apoio geral ou comportamentos de apoio especificas (disponiveis ou promulgadas em cima)
de pessoas na sua rede social, 0 que aumenta o seu funcionamento e/ou podem protegé-los de
resultados adversos. O apoio geral ou comportamentos de apoio especificos incluem quatro
tipos de apoios: (a) o emocional, relacionado com o amor, a confianga e a empatia; (b) o
informativo, que oferece conselho; (c) o comentario, que oferece feedback avaliativo, e (d) o
instrumental, que ajuda nos comportamentos. Chor, Griep, Lopes e Faerstein (2001) e Chor,
Faerstein, Alves e Lopes (2003) também apresentaram quatro dimensdes de apoio social: o
emocional (apoio recebido através da confianca, da disponibilidade em ouvir, compartilhar

preocupacGes/medos e compreender seus problemas); o de informagdo (quando recebe
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sugestdes, bons conselhos, informagdo e conselhos desejados), a afectiva (demonstracdo de
afecto e amor, dar um abraco e amar) e da interacdo positiva (diversao juntos, relaxar, fazer

coisas agradaveis e distrair a cabeca).

Apesar do apoio social ser uma grande construcao, Tardy (1985) sugere a sua divisao em
dimensdes especificas que incluem a direccdo (¢ o apoio dado ou recebido); a disposicdo
(disponibilidade de apoioar alguém, ter acesso ou usou); o conteldo (que tipo de apoio é
recebida e que esta dando o suporte); a avaliacdo (esta a pessoa satisfeita com o apoio recebido)
e a rede (pessoas da rede social individuos/grupo). Nessa linha, Bullock (2004) aponta para as
categorias de apoio social, tais como apoio por reforco emocional, informativo e instrumental.
O apoio de reforco refere-se as expressoes e sentimentos de reconhecimento; o emocional refere
ao afecto, amor, empatia, respeito; o informativo, relacionadas as sugestdo, informacoes e
opinides; o instrumental, o apoio financeiro, tempo dedicado e a disponibilidade de recursos,

bens e servigos.

Também hé& necessidade de enfatizar aqui a interaccao entre a inteligéncia emocional e o
apoio social como potenciais antecedentes de bem-estar. Existe um consenso geral em que o
apoio social esta positivamente relacionado com o bem-estar subjectivo. Inclusive, alguns
investigadores indicam a necessidade do apoio social para o bem-estar subjectivo (Diener e
Oishi, 2005), j& que pode promover o bem-estar real e afectar as emocdes, as cognicdes e as
condutas, suscitando afectos positivos (Cohn, Fredrickson, Brown, Mikels e Conway, 2009;
Cohen, Gottlieb e Underwood, 2000). A inteligéncia emocional estd associada tanto com o
apoio social como com o bem-estar subjectivo (Bar-On, 2005). Acredita-se que a pessoa com
maior inteligéncia emocional possui uma maior capacidade para perceber e raciocinar acerca
das emoc0es que facilitam um maior afecto positivo (Mayer e Salovey, 1997). Baseados nestas
ideias, Gallagher e Vella-Brodrick (2008) desenvolveram uma investigagéo para relacionar
estes aspectos com a percepgdo de bem-estar e encontraram que o0 apoio social, a inteligéncia
emocional e a interaccdo de ambos possuiam maior capacidade preditiva de bem-estar

subjectivo que as variaveis socio-demograficas e de personalidade dos individuos analisados.

Diversas sdo as investigagdes que tem demostrado o impacto dos pais, amigos,
professores e companheiros de classe tanto sobre as condutas conflictuosas e desajuste escolar,
como em favor do desenvolvimento positivo dos adolescentes (Bokhorst, Sumter e Westenberg,
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2010; Demaray e Malecki, 2002; Moreno et al., 2009; Richards, 2014). N&o obstante, algumas
investigacOes tém-se levado a cabo as associagOes entre o apoio social e o bem-estar nos
adultos, sdo escassas as desenvolvidas para encontrar as associagdes entre diferentes tipos de

apoio social e bem-estar nos adolescentes (Chu, Saucier e Hafner, 2010).

Robu (2013) aponta para as relagdes entre o apoio social percebido pelos adolescentes
com 0 engajamento escolar, a frequéncia da indisciplina na escola e os relatos da auto-estima
escolar. Concluiu que existe uma associacao significativa entre o apoio social, as dimensées do
engajamento escolar e o ajuste escolar. Este estudo revelou ainda uma grande associacéo entre
0 comportamento face ao engajamento escolar com as variaveis do ajuste escolar. Encontrou
também que o engajamento escolar medeia a relagdo entre o suporte social entre grupo de pares

e professores, frequéncia da indisciplina e auto-estima escolar.

Ja Cakara e Karatas (2012) exploraram a relacdo entre a auto-estima, o apoio social
percebido e o desespero em 257 adolescentes turcos. Os resultados encontrados indicam a
existéncia de uma relagédo causal entre a auto-estima dos adolescentes, 0 apoio social percebido
e o desespero. Por outro lado, para King, Tergerson e Wilson (2008) o apoio social esta também
positivamente associado com um numero de comportamentos saudaveis, incluindo a actividade

fisica tanto nos adolescentes como nos adultos.

Em outro estudo, Fergunson e Kasser (2011) analisam as diferencas da satisfagdo com a
vida e com a escola dos adolescentes de trés nacdes (322 adolescentes da Dinamarca, Coreia
do Sul e dos Estados Unidos da América), sua experiéncia de apoio e a autonomia dos pais e
professores. Os resultados mostraram que os adolescentes dinamarqueses relataram satisfacao
maior com a escola, satisfacdo com a vida, e autonomia do apoio percebida, seguido por
adolescentes americanos e coreanos, respectivamente. Além disso, as diferencas entre paises na
satisfacdo com a escola e na satisfagdo com a vida foram parcialmente mediados pela percepcéo

de autonomia do apoio de figuras de autoridade dos adolescentes.

Cooper, Brown, Metzger, Clinton e Guthrie (2013) também fizeram uma investigacdo
onde mostraram o papel promotor e protector da familia e do suporte social da comunidade
especifica com a associacdo entre a discriminacdo racial percebida e o ajuste dos adolescentes
afro-americanos (por exemplo, sintomas depressivos, suspensdes escolares, e o0 ajuste escolar).

Os resultados revelaram que a percepcao da discriminagéo racial tanto dos rapazes como das
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raparigas influencia negativamente no ajuste. O género também influencia no papel do apoio
social no ajuste dos adolescentes, isto porque enquanto apenas 0 apoio materno foi associado
com o ajuste dos meninos o apoio tanto materna e paterna foi associado com ajuste de meninas.
Além disso, houve um apoio parcial para a diferenciacdo de género na forca e direccionalidade
dos factores de protecdo. Portanto, o ajuste das meninas estd moderado pelo apoio do pai

enquanto que como factores de protec¢do dos meninos aparecem 0s apoios comunitarios.

Por outro lado, Garcia-Reid, Reid e Peterson (2005) testaram a 226 jovens latinos de uma
escola média urbana no nordeste dos Estados Unidos o caminho de engajamento escolar
incluindo o bairro e as variaveis do ambiente escolar tais como comportamento de jovens, da
vizinhanca, a seguranga da vizinhanca, seguranca da escola e as variaveis de apoio social como
0 apoio dos professores, apoio do amigo, o apoio dos pais, e apoio do vizinho. Encontraram
efeitos diretos do apoio dos professores, 0 apoio do amigo, e do apoio dos pais no envolvimento
escolar. O comportamento dos jovens do bairro, e a seguranga da vizinhanga influenciam

indirectamente 0 engajamento escolar através do seu efeito sobre as variaveis de apoio social.

Existe consenso que o suporte social € um conceito complexo, dindmico e percepcionado
de acordo com as circunstancias e os seus intervenientes. Este esta associado a diversos factores
positivos como a auto-estima, a inteligéncia emocional, o0 bem-estar psicoldgico que ajudam os
adolescentes na obtencdo de comportamentos saudaveis. Trata-se de um grande recurso para
proteger os adolescentes das drogas, da violéncia escolar, das discriminagdes, do insucesso e 0
abandono escolar, a sintomas de stress, depressao, ansiedade e o desespero. Para tal deve contar
com apoio da familia, dos amigos e dos professores. Este pode ser materializado através do

apoio social emocional, informacional e afectiva.

Em sintese, pode-se afirmar que os estudos apontam para a importancia das redes de
proteccdo como a familia, a escola e 0os amigos e os factores pessoais como a auto-estima, 0
auto-controlo, a religiosidade, o local de residéncia e o estatuto socieconémico na diminuicao
dos factores de risco constituindo desta forma como alternativas para a resolugdo dos problemas
vividos no quotidiano de risco psicossocial e N0 N0sso caso estes recursos pessoais e sociais
possibilitam o ajuste escolar e consequentemente o bem-estar subjectivo dos adolescentes. O
apoio social permite uma maior satisfagdo com a escola e contribui para a diminuicdo da

violéncia escolar. Como advogam Demaray e Malecki (2003) é importante a perce¢do e a
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frequéncia do apoio social no combate a violéncia na escola tanto para 0s agressores como para

as vitimas.

2.2.4. O Professor, a Familia e a Escola como elementos fundamentais no processo

educativo dos adolescentes

Como afirmaram Dessen e Polonia (2007), a escola e a familia constituem dois contextos
de desenvolvimento fundamentais para a trajectoria de vida das pessoas. Estes contextos
promovem o desenvolvimento humano e tém implicacBes nos processos evolutivos. Por isso,
torna-se importante destacar as funcfes da escola e compreender as suas inter-relagdes com a
familia no sentido de facilitar a aprendizagem e proporcionar o desenvolvimento humano. No
entanto, como destaca Szymanski (2001), a ac¢do educativa da escola e da familia apresentam
matizes distintas quanto aos objectivos, conteudos, métodos e questdes interligadas a
afectividade, bem como quanto as interacdes e contextos diversificados. Apesar de distintas,
como advoga Rego (2003), estas duas instituicdes compartilham fungdes sociais, politicas e
educacionais na medida em que contribuem e influenciam a formacdo do cidaddo. A escola e a
familia constituem duas instituicdes fundamentais para desencadear os processos evolutivos
das pessoas, actuando como propulsoras ou inibidoras do seu crescimento fisico, intelectual,
emocional e social. Se por um lado, na escola os contetidos curriculares asseguram a instrucao
e apreensdo de conhecimentos, havendo uma preocupacdo central com 0 processo ensino-
aprendizagem, por outro lado, na familia, os objectivos, os conteudos e os métodos se
diferenciam, fomentando o processo de socializagdo, da proteccdo, das condicdes basicas de
sobrevivéncia e do desenvolvimento dos seus membros no plano social, cognitivo e afectivo
(Dessen e Polonia, 2007).

O professor tem uma tarefa relevante nesta era de rapida mudanca social, intelectual e
tecnoldgica, por isso tem de estar conscientes das bases sobre as quais avancard; tornar o seu
préprio pensamento educativo tdo explicito quanto possivel e expandi-lo para um dialogo social
mais amplo (Bowen e Hobson, 2008). Estes afirmam que a educac¢do é um processo social
fundamental que se estd a transformar numa actividade extremamente sofisticada,
especialmente dado que ela estd-se a tornar cada vez mais institucional e formal. Por isso, €

exigido a todos aqueles que participam no processo educativo, principalmente os professores,
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a alcangarem um elevado grau de consciencializa¢do e de compreenséo das questdes em causa.
Ainda, estes mesmos autores rematam que um professor é uma pessoa que se situa diante de
uma turma de alunos, no processo formal, e instrui a partir de uma posicdo de autoridade

intelectual e social.

Bowen e Hobson (2008) defendem que os professores actuais precisam de muito mais do
que apenas a aquisicdo de um conjunto de técnicas e de um corpo de conhecimento relevante.
Precisam de um ponto de vista pessoal acerca da sua fun¢éo como professores e da razdo de ser
que subjaz a sua funcdo. Face ao questionamento corrente de todas as tradigdes, crengas e
autoridades, os professores de hoje estdo obrigados a organizar por si 0 que é importante na
educacéo e qual o papel que ela deve desempenhar na sociedade. Os professores sdo cada vez
mais invocados pelos estudantes, pais e publico em geral a explicar e defender as finalidades
principais e 0os métodos pelos quais educam, e para fazer isto adequadamente precisam de ter
pensado profundamente nas suas ideias, crengas e préaticas, ancorando-as nas suas premissas
filoséficas de base. Isto significa, de facto, que os professores de hoje precisam de desenvolver

a sua propria teoria da educacao.

Por outro lado, afirmamos que a escola desempenha um papel importante para a mudanca
dessa visdo problematica dos adolescentes a tornarem-se mais humanos, mais autbnomos. Deve
ser um espacgo onde se cultive a paz em vez da violéncia, 0 bem-estar psicoldgico, onde eles se
sintam seguros e deste modo sentirem satisfeitos com a vida. Deve ser um espacgo no qual resida
a vivéncia da cidadania, onde deve ser desenvolvido projectos de intervencdo intencional e
continua com a participacdo da comunidade escolar. Deve proporcionar aos adolescentes

momentos de vivéncia e reflexdo diferentes dos vivenciados nas outras instituicdes.

Segundo Delors (2001), o papel da escola seria o de propiciar o desenvolvimento de
habilidades essenciais para a convivéncia em sociedade e para a formacdo de um cidadéao
critico. A educacéo transmitida pela escola é percebida também como um meio de inclusdo e

de mobilidade social. O desafio da educacéo € auxiliar o individuo no processo de:

e aprender a conhecer, atraves de uma cultura geral ampla e da possibilidade de aprofundar
determinados temas;
e aprender a fazer, de acordo com as transformacGes de nossa sociedade, preparar 0s jovens em

competéncias técnicas e profissionais, para saber trabalhar em equipe, desenvolvendo a
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capacidade de aprender;
e aprender a viver juntos, o saber conviver ¢ um desafio a todos os membros da comunidade escolar,
aprendendo a evitar conflitos, a reconhecer o outro, sua cultura e a diversidade;

e aprender a ser, com autonomia intelectual e uma visdo critica da vida.

A escola deve ser visto como um contexto de socializacdo do adolescente. Trata-se de
uma instituicdo que tem como finalidade preparar os adolescentes para a vida na sociedade
constituindo um contexto de socializacdo de grande transcendéncia para seu ajuste e felicidade.
Ela deve ser um lugar privilegiado para a reflexdo sobre as questées que envolvem criancas e
adolescentes, filhos e pais, alunos e professores como também as relagdes sociais. Contudo
partilhamos a ideia de que a escola deve ser reconhecida pelos adolescentes como um espaco
que, para além de aprender conceitos, factos, principios, procedimentos que contribuem para a
construcdo das capacidades intelectuais para operar com simbolos, signos, ideias e imagens na
representacdo e vivéncia da realidade, tambem seja o espaco para falar sobre os seus
questionamentos e conviver com diferenca (Priotto, 2009). Ou seja, ela constitui um espaco
onde se incrementa ou prejudique a socializacdo, a promocdo da cidadania, a formacéo de

atitudes, das opinides e o desenvolvimento pessoal.

A familia ¢ também um elemento chave no processo da educacdo, porque 0 Seu
envolvimento com a escola tem impacto sobre a aprendizagem e o desenvolvimento do aluno
(Hoglund, Jones, Brown e Aber, 2014; Merkas, 2014). Tem implicacfes para o
desenvolvimento social, cognitivo e emocional do aluno e as suas relagdes com 0 sucesso
escolar. Hoje, ela é considerada como um dos primeiros ambientes de socializac&o do individuo,
que actua como mediadora principal dos padrdes, modelos e influéncias culturais (Kreppner,
2000). E também compreendida como a primeira instituicdo social que, em conjunto com
outras, busca assegurar a continuidade e o bem-estar dos seus membros e da colectividade,

incluindo a proteccdo e o bem-estar da criancga e dos adolescentes (Kaur, 2013).

A familia é vista como um sistema social responsavel pela transmissdo de valores,
crengas, ideias e significados que estdo presentes nas sociedades (Kreppner, 2000). A familia
tem, por conseguinte, um impacto significativo e uma forte influéncia no comportamento dos
individuos, especialmente das criancas, que aprendem as diferentes formas de existir, de ver o

mundo e construir as suas relagdes sociais. Por isso 0s pais devem participar activamente da
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educacéo dos seus filhos, tanto em casa quanto na escola, e devem envolver-se nas tomadas de
decisdo e em actividades voluntarias, sejam esporadicas ou permanentes, dependendo de sua
disponibilidade (Hoglund et al., 2014). No entanto, cada escola, em conjunto com os pais, deve
encontrar formas peculiares de relacionamento que sejam compativeis com a realidade dos pais,
professores, alunos e direccdo, a fim de tornar este espago fisico e psicoldgico um factor de
crescimento e de real envolvimento entre todos os segmentos (Dessen e Polonia, 2007).

Hashimoto, Onuoha, Isaka e Higuchi (2011) examinam o efeito da percepcdo dos
adolescentes da imagem dos seus pais na auto-imagem e na saude mental. Concluiram que a
percepcdo da imagem positiva dos pais provocou a auto-imagem positiva do adolescente,
levando a uma reducéo acentuada no sofrimento mental entre as criancas. Uma imagem positiva
dos pais aprimorada pela auto-imagem dos adolescentes facilita o bem-estar psicoldgico de
criancas, independentemente do seu sexo. Nota-se que tanto a autoridade dos pais como a sua
imagem e a sua emocgdo expressa contribuem significativamente para o desenvolvimento
positivo do adolescente. A familia é portanto um protector activo do desenvolvimento do
adolescente. E um poderoso factor moderador de comportamentos de risco na adolescéncia
(Kingon e O"Sullivan, 2001).

Para Steinberg e Morris (2001) o melhor desenvolvimento psicossocial do adolescente
esta ligado a educar com afecto, saber definir limites e estabelecer regras. Por isso, 0 modo
como os pais educam os seus filhos adolescentes, assim como os efeitos que as praticas
educativas parentais produzem no desenvolvimento psicossocial dos jovens, tem sido objecto
de atencdo de diversos trabalhos ao longo dos Gltimos anos (Juang e Silbereisen, 1999; Kaur,
2013; Laible e Carlo, 2004; Meesters e Muris, 2004). Estes estudos sugerem que as praticas
parentais de facto estdo associadas a diversos indicadores de desenvolvimento psicologico e
comportamental na adolescéncia, tais como auto-estima, depressao, ansiedade, desempenho
escolar, competéncia interpessoal, comportamentos agressivos, entre outros (Maziti, 2014).
Podemos reparar que as relacbes com os pais e professores quando positivas influenciam a

realizacdo académica, a conduta escolar e o ajustamento psicolégico do adolescente.
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2.3. OBJECTIVOS.

Objectivo geral: Estudar a influéncia da Auto-estima, o Apoio Social e o Controlo
Emocional sobre o Ajuste Escolar dos Adolescentes de Cabo Verde e a sua percepcao

de Bem-Estar Subjectivo.
Obijectivos especificos:

- Analisar as relagdes entre as variaveis sociodemogréficas e os indicadores de rescursos

pessoais e sociais, 0 ajuste escolar e o0 bem-estar subjectivo dos adolescentes.

- Analisar o nivel de bem-estar subjectivo dos alunos adolescentes e as suas relacbes com

0 ajuste escolar.

- Analisar as relagdes entre auto-estima, controlo emocional, apoio social e satisfagéo

com a escola.

- Analisar as relagcdes entre auto-estima, controlo emocional, apoio social e violéncia

escolar.

2.4. HIPOTESES
Partimos de trés hipoteses:

(1) A auto-estima, o controlo emocional e o apoio social dos adolescentes apresentaram
relagbes positivas com a satisfagcdo com a escola e negativas com a violéncia

escolar.
(2) A satisfacdo com a escola se relacionara positivamente com a satisfacdo com a vida.

(3) A violéncia escolar se relacionara negativamente com a satisfacdo com a vida dos

adolescentes.

88



Factores associados ao ajuste escolar e o0 bem-estar psicoldgico dos adolescentes de Cabo Verde

CAPITULO lIT

METODO:

3.1. PARTICIPANTES.

3.2. INSTRUMENTOS.

3.3. PROCEDIMENTO.

3.4. DEFINICAO DAS VARIAVEIS ESTUDADAS.
3.5. ANALISES ESTATISTICAS.

3.6. DESENHO DA INVESTIGACAO.

89



Tito Olavo da Lomba Rocha Gongalves

90



Factores associados ao ajuste escolar e o0 bem-estar psicoldgico dos adolescentes de Cabo Verde

Abordaremos neste capitulo as questdes de ordem empirica, designadamente a
determinacdo da amostra, bem como os instrumentos utilizados para a avaliagdo das variaveis
e 0s respeitivos procedimentos da sua aplicagdo. Também, para além disso, apresntaremos as
analises feitas no tratamento dos dados obtidos a partir da aplicacdo dos questionarios e

terminaremos com uma apresentacao do desenho da investigacgéo.

3.1 PARTICIPANTES

O universo do estudo para este trabalho foi um conjunto de adolescentes de Cabo Verde
com idades compreendidas entre 14 e 19 anos de idade. Deles, tomamos uma amostra, por
conveniéncia, de 1.317 adolescentes (525 rapazes e 792 raparigas). Estes adolescentes
pertencem a duas ilhas do arquipélago de Cabo Verde: Santiago (998) e SdoVicente (319). Em
guanto as cidades, 11.3% pertencem a Assomada, 52.8% a Praia, 22.5% a Mindelo, 1.5% aos
aredores de Assomada, 2.1% aos aredores de Praia, 1.5% aos aredores do Mindelo, e um 3% a
outros concelhos. De toda a amostra, 1004 adolescentes (76.2%) residem no meio urbano e 313

(23.8%) no meio rural.

Tabela 6. Distribuicdo da amostra segundo a idade e o género dos adolescentes

Homens Mulheres Total

Idade n % n % n %
14 anos 63 4.8 89 6.8 152 115
15 anos 91 6.9 109 8.3 200 15.2
16 anos 114 8.7 171 12.9 285 21.6
17 anos 117 8.9 203 15.4 320 24.3
18 anos 103 7.8 134 10.2 237 18.0
19 anos 37 2.8 86 6.5 123 9.3
Total 525 39.9 792 60.1 1317 100.0

Como pode-se notar, a maior parte dos adolescentes que participaram no nosso estudo

sdo do sexo feminino 60.1%, embora que os homens constituem 39.9% da amostra.

Tenindo en comta as habilitagdes literérias e o genero dos adolescentes, a distribuicdo da
amostara estudada é a siguente:
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Tabela 7. Distribuicdo da amostra segundo o nivel académico e o género

Homens Mulheres Total
Curso n % n % n %
Qo 150 11.4 176 13.4 326 24.8
10° 93 7.1 146 11.1 239 18.1
11° 174 13.2 214 16.2 388 29.5
12° 108 8.2 256 19.4 364 27.6
Total 525 39.9 792 60.1 1.317 100.0

Ante a pregunta Com quem vives?, 44.3% vivem com o0s pais, 32.6% com a mde e uns
23% com outras pessoas ou membros familiares. Em quanto & composic¢édo familiar, encontrou-
se uma grande diversidade, desde um irmdo até 24 irmdos, as maiores frequéncias foram
encontradas entre um e seis irmédos. Apenas 29 adolescentes (2.2%) dizem néo terem irmaos, e

39 adolescentes ndo completaram este dado.

Perguntou aos adolescentes se pertencem a algum grupo, as respostas sdo as seguintes,

segundo o geénero dos participantes:

Tabela 8. Participacdo em actividades de grupo, segundo 0 género

Homens Mulheres Total

Actividades n % n % n %

Culturais 18 1.4 33 2.5 51 3.9
Desportivas 193 14.7 96 7.3 289 21.9
Recriativas 7 0.5 17 1.3 24 1.8
Religiosas 90 6.8 218 16.6 308 23.4
Voluntariado 38 2.9 53 4.0 91 6.9
Outras 18 1.4 12 0.9 30 2.3
Nennhum 161 12.2 363 27.6 524 39.8
Total 525 39.9 792 60.1 1317 100.0

Segundo os dados da Tabela 8 se observa que as diferengas entre os homens e as mulheres
em termos de participagdo em actividades de grupo séo, principalmente, nos desportos e em
actividades religiosas. Em desportos que envolvem 14,7% dos homens, em comparagao com
7,3% das mulheres, enquanto que a participacdo em actividades religiosas das mulheres ¢é de
16,6% em comparagdo com apenas 6,8% dos homens. Também cabe ressaltar que 12,2% dos

homens néo estdo envolvidas em qualquer actividade contra 27,6% no caso das mulheres.

Finalmente, da pergunta se sentiam-se discriminados pelos professores, 148 (11.2%)
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responderam que sim, e o resto, 1169 (88.8%) responderam que nao.

3.2.INSTRUMENTOS

Em primeiro lugar, utilizamos um questionario sociodemogréafico. Os recursos pessoais e
sociais dos adolescentes foram medidos através de trés escalas: Auto-estima, Controlo
Emaocional, Apoio Social. O ajuste escolar dos adolescentes foi avaliado a partir de dois escalas,
Satisfacdo com a Escola, e Condutas Delituosas. Enquanto, o bem-estar subjectivo foi avaliado
através da Escala de Satisfagdo com a Vida.

3.2.1.  Questionario sociodemografico

E um questionario aberta que procura informacdes/dados sociodemograficos dos
adolescentes: género, idade, grau académico, ilha onde esta localizada a escola, lugar de
residéncia, grupo a que pertence, com quem habita, e se se sentem discriminados pelo professor.

3.2.2. Escala de Auto-estima

Para medir a auto-estima utilizamos a Self-esteem Scale (Rosenberg, 1965), adaptacao
para a lingua portuguesa de Avanci et al. (2007). Esta escala esta constituida por 10 items com
uma escala Likert de 5 alternativas, desde (1) discordo totalmente, até (5) concordo totalmente.
Ejemplos: “No conjunto, eu estou satisfeito comigo”, “ Eu tenho uma atitude positiva em
relagdo a mim mesmo”). Os conteddos séo relativos aos sentimentos de respeito e aceitacdo de
si mesmo, sendo que metade dos itens estdo enunciados positivamente e a outra metade
negativamente. Trata-se de uma atitude de aprovacdo ou de repulsa de si e engloba o auto-
julgamento em relacdo & competéncia e valor. Ela pode ser avaliada segundo niveis baixo,
médio e alto. Quando ela for alta expressa um sentimento de confianca e competéncia; a média
qguando navega entre o sentimento de adequacdo ou inadequacdo, manifestando essa
inconsisténcia no comportamento e a baixa auto-estima é caracterizada pelo sentimento de
incompeténcia, de inadequacéo a vida e incapacidade de superacdo de desafios (Branden, 2003;
Rosenberg, 1989). Tem demonstrado boas propriedades psicométricas e facil aplicabilidade em

estudos internacionais.

Tradicionalmente, a escala de auto-estima tem sido considerada unidimensional, mas no
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entanto, ha autores que defendem que a auto-estima esta formada por um factor geral mais um
efeito do método, devido a forma em que se encontra organizada os seus items (Oliver, Sancho,
Galiana, Tomas e Gutiérrez, 2012). Por isso, neste estudo temos considerado unicamente 0s

items positivamente organizados.

3.2.3. Escala de Controlo Emocional

Para a medicgéo do controlo emocional empregamos um dos quatro factores que compde
a escala da Inteligéncia Emocional de Wong e Law (2002). Este factor (Regulation of Emotion)
consta de quatro items e medem a regulacéo das proprias emocdes ou o controlo emocional
(exemplo: “Sou bastante capaz de controlar as minhas emocdes”). A valorizagdo dos items
realizou-se mediante uma escala Likert de 5 alternativas, desde (1) discordo totalmente, até (5)

concordo totalmente.

3.2.4. Escala de Apoio Social.

Utilizamos a escala de Apoio Social (MSPSS-AA) de Zimet et al. (1988), versdo de
Ramaswamy, Aroian e Templin (2009). A MSPSS foi concebida para medir o grau em que um
adolescente percebe o apoio social a partir de trés factores: Apoio Social da Escola, 0 Apoio
Social dos Amigos, e 0 Apoio da Familia. Exemplos: “Tenho um professor conselheiro que me
tenta ajudar”, “Eu posso contar com 0s amigos quando as coisas derem errado”, “Se eu tiver
necessidade, a minha familia esta a minha volta (a0 meu lado)”. Possui escala Likert de 5
alternativas, desde (1) discordo totalmente, até (5) concordo totalmente. A alta pontuacéo indica
elevada percepcdo de apoio social.

3.2.5. Escala de Satisfacdo com a Escola

Para medir a Satisfacdo com a Escola utilizamos os 8 items do factor escola do
questionario The Multidimensional Students’ Life Satisfaction Scale (MSLSS) de Gilman,
Huebner e Laughlin (2000), que contempla uma dimensao escolar. Esse factor é constituido por
itens como os seguintes: “Ha muitas coisas da escola que ndo gosto”, “Aprendo muito na
escola”. Os alunos responderam numa escala de 5 pontos, desde (1) totalmente em desacordo,

até (5) totalmente de acordo.
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3.2.6. Questionario de Condutas Delituosas

A violéncia escolar tem sido avaliada com o Questionario de Condutas Delitosas (CCD)
de Rubini e Pombeni (1992), adaptada por Musitu et al. (2001) e Cava et al. (2007). Este
questionario € constituido por 23 itens. Pode ser respondido de forma positiva ou negativa para
espelhar a frequéncia de uma variedade dos actos delituosos e comportamentos transgressores
no que diz respeito a pessoas e bens materiais na instituicdo. Os itens referem-se a diversas
condutas considerados como agressivas que vai desde actos puramente delitosos tais como ter
roubado dinheiro ou objectos de valor a um desconhecido, como realizagdes de ac¢bes que
constitui uma transgressdo de normas escolares como por exemplo ter pintado as paredes ou
partido vidros das janelas do colégio/instituto. Exemplos: “Ja roubei objectos dos meus
companheiros ou da escola”, “J4 insultei ou ridicularizei intencionalmente os professores”. Os
alunos responderam os itens mediante uma escala tipo Likert de 5 alternativas desde (1)

discordo totalmente, até (5) concordo totalmente.

3.2.7. Escala de Satisfagdo com a Vida

A percepcdo de bem-estar subjectivo dos adolescentes tem sido medida atraves da escala
de Satisfacdo com a Vida (SWLS; Pavot e Diener, 1993). Estd composta por 5 itens que
constituem uma Unica dimenséo. E entendida como um factor do constructo geral de bem-estar
subjectivo. A pessoa utiliza os seus proprios critérios para reflectir sobre os diversos aspectos
da sua vida. Trata-se de uma escala que fornece um indice geral de satisfacdo com a vida,
entendida como um factor do construto geral de bem-estar subjectivo. A pessoa utiliza os seus
proprios critérios para equilibrar os diversos aspectos da sua vida (Diener et al., 1985). De
acordo com alguns estudos, o trabalho realizado com a SWLS revelou que a satisfacdo com a
vida constitui um constructo psicoldgico de grande significado e relevancia, e que o referido
instrumento apresenta boas propriedades psicométricas (Diener, 2000). Os alunos responderam
os itens mediante uma escala tipo Likert de 5 alternativas de resposta desde (1) discordo
totalmente, até (5) concordo totalmente. Como exemplo de itens tém “Em muitos aspectos, a

minha vida aproxima-se dos meus ideais”.
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3.3.PROCEDIMENTO

Fizemos previamente 0s contactos com as instituicdes envolvidos, ou seja com 0s
Conselhos Directivos e os professores no sentido de pedir autorizacéo as escolas de acordo com
as Normas da Etica da APA. Antes da aplicacdo dos questionarios, realizamos uma breve
apresentacdo dos objectivos do estudo. Os alunos foram informados do caracter voluntario do
seu preenchimento, bem como da garantia de confidencialidade das respostas e anonimato dos
resultados. Também salientamos a importancia da sinceridade em responder as questdes. Foi
entregue aos alunos uma carta destinada aos pais ou tutores de menores solicitando a permissédo
para participar no estudo. Todos os alunos que participaram o fizeram voluntariamente, depois

do pai ter assinado ou consentido.

Antes da aplicagdo dos instrumentos, procedeu-se a traducdo para o portugués, com
excepc¢do a escala de auto-estima e da satisfacdo com a vida, das quais ja se contava com versoes
publicadas nessa idioma. E de realcar que antes da aplicacdo dos questionarios, realizamos um
estudo piloto com um pequeno nimero de alunos de idade compreendida entre 14 e 18 anos
para comprovar a compreensdo dos itens dos diferentes instrumentos e verificar o tempo
necessario para responder-es. Para evitar o efeito da posi¢éo serial realizamos uma aplicacéo
dos instrumentos de forma contrabalancada. Apresentamos 0s mesmos questionarios em
modelo A e modelo B alterando a ordem dos instrumentos, com excep¢do aos dados
sociodemograficos. A aplicacdo dos questionarios aconteceu nas escolas, nos horérios das
aulas, nas salas de aulas e na auséncia do professor da turma com intuito de ndo haver

influéncias nem contencéo.

3.4.ANALISES ESTATISTICAS
As andlises estatisticas realizadas nesta investigagdo foram as seguintes:

- Analises factoriais confirmatérios (Confirmatory Factor Analysis-CFA) de cada um dos
instrumentos utilizados, para comprovar a adequacao dos modelos fornecidos por seus

autores para a amostra estudada nesta investigacao.
- Analises de fiabilidade dos factores (coeficientes alpha de Cronbach).

- Analises descritivas das variaveis estudadas (média, desvio padrao).
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- Andlises de correlagdes entre as diferentes variaveis estudadas.

- Analises diferenciais (provas t e ANOVAS de um factor), para conhecer as diferencas nas
variaveis estudadas, segundo as fontes de varia¢do consideradas. No caso das ANOVAS,
utilizaram-se comparacgdes aposteriori para determinar as diferencas entre os distintos
grupos que constituem cada variavel, a partir da prova HSD de Tukey e a de Games

Howell (quando os grupos apresentam variangas ndo homogeneas).

- Analises predictivas (mediante Modelos de Equacdes Estructurais o path-analises) do bem-
estar subjectivo (satisfagdo com a vida) dos adolescentes.

3.5.DESENHO DA INVESTIGACAO

Uma vez analisadas as referéncias que a literatura oferece sobre as relagdes entre as
variaveis que pretendemos estudar, e inspirados no modelo de Negru e Baban (2009) para
analisar o ambiente psicossocial escolar, propomos um modelo tedrico em que 0S recursos
pessoais e sociais dos adolescentes (auto-estima, controlo emocional e apoio social)
determinaram o seu ajuste escolar (satisfacdo com a escola, violéncia escolar) e isto influenciara

sobre o seu bem-estar subjectivo (satisfacdo com a vida) (Figura 6).

AUTOESTIMA

\’ SATISFAGAO COM A
ESCOLA
CONTROLO -
EMOCIONAL SATISFACAO COM A
0 VIDA
VIOLENCIA
ESCOLAR

APOIO SOCIAL

| | |

VARIAVEIS SOCIODEMOGRAFICAS

Nota: As linhas continuas indicam relagfes positivas e as descontinuas indicam relagdes negativas.

Fig. 6. Desenho da investigacéo

97



Tito Olavo da Lomba Rocha Gongalves

98



Factores associados ao ajuste escolar e o0 bem-estar psicoldgico dos adolescentes de Cabo Verde

CAPITULO IV

RESULTADOS:

4.1. RESULTADOS FACTORIAIS DOS INSTRUMENTOS UTILIZADOS.
4.2. ESTATISTICAS DESCRITIVAS DAS VARIAVEIS ESTUDADAS.
4.3. CORRELACOES ENTRE AS VARIAVEIS ESTUDADAS.
4.4.RESULTADOS DIFERENCIAIS SEGUNDO AS VARIAVEIS

SOCIODEMOGRAFICAS.
4.5. PREDICCAO DA SATISFACAO COM A VIDA DOS ADOLESCENTES.
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Neste capitulo, apresentamos os resultados obtidos, dividido em cinco partes:

(1) Na primeira parte, apresentam-se as propriedades psicométricas dos instrumentos
administrados aos adolescentes cabo-verdianos, com objectivo de comprovar a sua validade e
fiabilidade. Para isso, realizamos diversas analises factoriais confirmatorios, baseando em
modelos ja existentes, comprovando assim a validade dos instrumentos para ser aplicados a esta
amostra. Também apresentamos a consisténcia interna (coeficiente Alpha de Cronbach) dos

factores que compdem cada um dos instrumentos utilizados no estudo.

(2) Na segunda parte, encontra-se os resultados das analises descritivos das variaveis

estudadas.

(3) Na terceira parte, expomos o0s resultados das analises de correlagdes, descrevendo as

relacOes entre as diferentes varidveis estudadas.

(4) Na quarta, mostramos os resultados diferenciais, com o objectivo de ver se existem
diferencas em fungdo do género, da idade, nivel de escolaridade, a ilha onde a escola esta
localizada, local onde vivem, 0 grupo a que pertencem e com quem vivem os adolescentes cabo-

verdianos.

(5) Por dltimo, na quinta parte, apresentamos os resultados do Modelo de Equacdes
Estruturais (path-analisis) posto a prova para conhecer as relagfes entre as variaveis no que
concerne a predi¢do do bem-estar subjectivo dos adolescentes cabo-verdianos, assim como a

possivel mediacao da satisfacdo com a escola e da violéncia escolar nestas relagoes.

Para levar a cabo as analises, utilizamos os modelos de analises factorial confirmatorio
(CFA, Confirmatory Factor Analysis; Bollen, 1989; Hoyle e Panter, 1995), mediante o
programa EQS 6.1 (Bentler e Wu, 1995). Os modelos confirmatorios foram estimados mediante
méaxima verosimilitude com corregdes robustas de Satorra-Bentler nos erros estandar e
estatisticos e indices de ajuste, dada a falta de normalidade das variaveis (Finney e DiStefano,
2006). O ajuste das andlises factoriais confirmatorios foram avaliados utilizando diversos
critérios, tal e como se recomenda na literatura (Hu e Bentler, 1999; Tanaka, 1993).
Concretamente, os estatisticos e indices de ajute utilizados séo: a) estatistico x? (Kaplan, 2000);
b) Comparative Fit Index (CFI; Bentler, 1990) maior de .90 (e idealmente maior de .95; Hu e

Bentler, 1999); ¢) Goodness-of-Fit Index (GFI), cujos valores superiores a .90 indicam um bom
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ajuste; d) Standardized Root Mean Square Residual (SRMR), com valores menores de .08
considerados como indicadores de um bom ajuste; e d) Root Mean Square Error of
Approximation (RMSEA,; Steiger e Lind, 1980) cujos valores sdo aceitaveis quando sdo iguais
ou menores a .05. Hu e Bentler (1999) asinalam que um conjunto de a0 menos .95, junto com

RMSEA de, ao menos, .06, indicam um bom ajuste do modelo hipotetizado aos dados.

4.1 PROPRIEDADES PSICOMETRICAS DOS INSTRUMENTOS

Esta parte dos resultados centra-se no estudo das propriedades psicométricas dos
instrumentos, mais concretamente na determinacdo da sua estrutura factorial, assim como da

fiabilidade ou consisténcia interna dos factores encontrados.

4.1.1. Propriedades psicométricas da Escala de Auto-estima

Apesar de que inicialmente Rosenberg (1965) e posteriormente autores como Cole et al.
(2001), Harter e Whitesell (2003), e Martin-Albo, Nufez, Navarro e Grijalvo (2007) tém
considerado que esta escala compde-se de dois factores (estima positiva e estima negativa),
também ha outros autores que consideram que a auto-estima sé pode ter uma dimensdo, e que
uma pessoa terd melhor ou pior auto-estima conforme seja alta ou baixa. Adicionalmente,
também existem trabalhos que indicam que, devido a forma de redacdo dos items, uns no
positivo e outros no negativo, se incorpora um artefacto estatistico ou efeito do método, ao qual
tem levado alguns autores a considerar unicamente os items apresentados em positivo. Portanto,
temos submetido os trés modelos (um factor geral, dois factores, e um factor mais o efeito de
método) a comprovacdo mediante analises factoriais confirmatorios na nossa amostra de

adolescentes, e tem-se obtido os seguintes resultados:

Tabela 9. indices de ajuste dos trés modelos provados na Escala de Auto-estima

Modelos factoriais 2 gl p GFI  AGFI CFI SRMR RMSEA

Auto-estimal  546.05 35 <001 .892 .830 .835 .088 105
Auto-estima2  183.36 34 <001 .945 911 952 .057 .058
Auto-estima3  138.75 30 <.001 .961 .929 965 .047 .053

Nota: Modelo 1= um factor de auto-estima global; Modelo 2= 1 factor de auto-estima positiva + 1 factor de

auto-estima negativa; Modelo 3= 1 factor de auto-estima global + 1 factor de método.

Os resultados expostos na Tabela 9 indicam que o primeiro modelo, segundo o qual se
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considera a Auto-estima como um factor global, mostra uns indices de ajuste aos dados da nossa
amostra considerados ndo satisfactorios (y%ss = 546.05, p < .001, GFI = .892, AGFI = .830, CFI
= .835, SRMR = .088, RMSEA = .105). Melhores ajustes mostram os indices relativos ao
segundo modelo, em que se considera a Auto-estima formada por um factor positivo e outro
factor negativo (7% = 183.36, p< .001, GFI = .945, AGFI = .911, CFI = .952, SRMR = .057,
RMSEA = .058). Néo obstante, os melhores indices de ajuste do modelo aos dados os oferece
a consideracédo da auto-estima formada por um factor de auto-estima global mais um factor de
método (%30 = 138.75, p< .001, GFI = .961, AGFI = .929, CFI = .965, SRMR = .047, RMSEA
= .053). Perante estes resultados, temos optado por considerar para 0s nossos calculos
unicamente os items positivos da Escala de Rosenberg, cujas saturagdes estandarizadas

mostramos na Tabela 10.

Tabela 10. Saturacdes padronizadas dos items de Auto-estima

Auto-estima

1. No conjunto, eu estou SatiSTeItd COMIGO.......c.eiuriiriieriiie e 447
3. Eu acho que eu tenho vérias e boas qualidades.............cccooveveeieiiene e, 673
4. Eu sou capaz de fazer as coisas tdo bem quanto a maioria das pessoas.................. 597
7. Eu sinto que sou uma pessoa de valor, no minimo tanto quanto as outras pessoas. .505
10. Eu tenho uma atitude positiva em relagdo a mim mesmo...........cccevvevververesennne 599

O coeficiente alfa de Cronbach (consisténcia interna) deste factor é de a = .731.
4.1.2. Propriedades psicométricas da Escala de Controlo Emocional

Submetido a uma anélise factorial confirmatoria o modelo de Controlo Emocional
ofrecido por Wong e Law (2002), obteve-se os indices satisfactdrios de ajuste do modelo aos
dados: 4% =27.31, p <.001, GFI = .976, AGFI = .878, CFl = .986, SRMR = .031, RMSEA =
.058, no qual ratifica a composicao desta escala por quatro items, tal como propde 0s seus

autores.

Tabela 11. Saturac¢des padronizadas dos items que compde a Escala de Controlo Emocional

Controlo emocional
1. Sou capaz de controlar o meu temperamento e resolver/tratar as dificuldades

FACIONAIMENTE. ... ittt 531
2. Sou bastante capaz de controlar as minhas proprias emogoes...........cccevervnne. 787
3. Sou sempre capaz de me acalmar rapidamente quando estou muito zangado.. .568
4. Tenho um bom controlo das minhas proprias €mogOes..........ccvevververeeeerinenne .885

A consisténcia interna da escala de Controlo Emocional é de oo = .750
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4.1.3. Propriedades psicométricas da Escala de Apoio Social

Tendo submetido a uma analise factorial confirmatdria a Escala de Apoio Social de
Zimet et al. (1988), versdo de Ramaswamy et al. (2009), obteve-se indices satisfactorios de
ajuste aos dados: y%s1 = 203.36, p <.001, GFI = .939, AGFI = .907, CFI = .981, SRMR =

.042, RMSEA = .048, confirmando-se os trés factores anunciados por seus autores (Tab. 12).

Tabela 12. Saturacdes padronizadas dos items que compde a Escala de Apoio Social

Factor 1: Apoio social da escola

1. Tenho um professor conselheiro que me tenta ajudar............ccoceveeiiiieieeniennnnn, 747
2. Eu adquiro a ajuda emocional e apoio eu preciso do professor conselheiro....... .708
3. Eu posso falar sobre meus problemas com o professor conselheiro..................... .769
4. O professor conselheiro esta disposto em me ajudar a tomar decisdes................ 787
Factor 2: Apoio social dos amigos

5. Os meus amigos realmente tentam-me ajudar...........ccccoecverveiesieeriesieseese e 759
6. Eu posso contar com 0s amigos quando as coisas derem errado............ccccveenenn 811
7. Eu tenho os amigos com quem eu posso compartilhar as alegrias e tristezas..... 77
8. Eu posso falar sobre os meus problemas com 0s meus amigos............cccccvevunnne. 822
Factor 3: Apoio social da familia

9. Se eu tiver necessidade a minha familia estd a minha volta (ao meu lado)....... 736
10. Eu posso falar sobre 0os meus problemas com a minha familia................c......... 773
11. A minha familia é uma real fonte de conforto para mim..............cccceeveiveiennennn, .843
12. Os meus familiares preocupam-se com 0S meus Sentimentos............cccceevveenenn 77

A consisténcia interna dos trés factores que compde a Escala de Apoio Social € a seguinte:

Apoio Social da Escola .812, Apoio Social dos Amigos .832), e Apoio Social da Familia .823.

4.1.4. Propriedades psicométricas da Escala de Satisfagdo com a Escola

Da andlise factorial confirmétoria da Escala de Satisfacdo com a Escola obteve-se os
seguintes indices de ajuste: y%0 = 124.20, p = <.001, GFI = .945, AGFI = .901, CFI = .970,
SRMR = .048, RMSEA = .063), 0 qual confirma que o0s seus oito items se agrupam numa

Unica dimensdo ou factor, com um coeficiente de consisténcia interna de o, = .756.

Tabela 13. Saturacdes padronizadas dos items que compde a Escala de Satisfagdo com a Escola

Satisfacdo com a Escola

1. Eu tenho ansiedade para ir @ €SCOla..........cccvevveiiienreie e 712
2. Eu gosto das actividades eSCOIAres..........cocuviierieenenie e .658
3. SINt0-Me Mal NA ESCOIA.......cceeiieieceee e 541
4. GOStO de estar NA €SCONA.........ccvviiiiiiiiie s 733
5. H& muitas coisas da escola que NA0 gOStO0.........ceoerereresesenieieeereeeen, 252
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6. A €SCOIA € INTEIESSANTE. ... ..vevveieieiiesie ettt 713
7. Desejaria Nd0 ter de ir @ €SCOIA.......vvveierieiise e, 587
8. Aprendo MUILO NA BSCOIA. ......ccvvviiiiicie e 511

4.15. Propriedades psicométricas do Questionario de Condutas Delituosas

indices de ajuste do AFC: »%230=1230.43, p <.001, GFI = .866, AGFI = .880, CFI = .980,
SRMR =.055, RMSEA = .057. Estes resultados indicam que o ajuste do modelo para 0s nossos
dados é moderadamente aceitavel.

Tabela 14. Saturacdes padronizadas dos items que compde o Questionario de Condutas Delitosas

Condutas Delituosas

1. Ja pintei ou danifiquei as paredes da escola...........ccccccevvrveenveinsininennn, 558
2. Ja roubei dinheiro ou objectos de valor a um desconhecido..................... 720
3. Ja conduzi ou circulei num carro com um amigo que conduzia sem carta
A8 CONAUGEAD. ...t 507
4. Ja bati em alguém dentro da eSCOola..........cccvveeieiiiereiie e 519
5. J& ofendi a policia ou autoridade............cccceevrieieienine e, .704
6. Ja falsifiquei a assinatura do meu pai das notas ou das justificagdes....... 525
7. Ja participei em brigas entre grupos de rapazes/raparigas da minha idade .609
8. Ja roubei objectos dos meus companheiros ou da escola...........c.cccocvenne. .658
9. Ja roubei motociclos OU DICICIEaS. ........ccveieieiiiee e .804
10. Ja insultei ou ridicularizei intencionalmente os professores................... .626
11. Ja danifiquei 0 carro dos profeSSOres.........covviveiieiierierienene e e, 831
12. Ja confundi propositadamente o companheiro/a de turma nos deveres
e tarefas @ realizar.........cocoiii e 458
13. Ja agredi e bati nos colegas da eSCOla........ccccuevvereiieiieie e .637
14. Ja roubei produtos/mercadorias dos SUPermercados.........c..cevvevereervennns 755
15. Ja fumei liamba/padjinha na escola...........ccccooveviievveic e 835
16. Ja danifiquei cabines telefOnicas............ccocvvvviiireni i .828
17. Ja danifiquei carros de desconhecidos..........ccevverieieenieiesiese e .851
18. Ja roubei ou falsifiquei um documento escolar...........ccccceevvevieiieiieennenn, 812
19. Ja agredi e bati em pessoas desconhecidas...........cccovvvverviieeieereseennnn, 174
20. J& perturbei/incomodei o professor na sala de aula............c..cccvevenenneen, 354
21. Ja insultei ou molestei 0s imigrantes ou estrangeiros..........ccccceevervenen. .687
22. J& parti 0s vidros das janelas da escola...........cccocveveieieiiieieniseseenan, 174
23. Ja participei em corridas de moto em momentos de transito intenso..... .740

O coeficiente de consisténcia interna da escala de condutas delituosas ¢ de o. = .880.

4.1.6. Propriedades psicométricas da Escala de Satisfagdo com a Vida

A escala de Satisfacdo com a Vida (SWLS, de Pavot e Diener, 1993), cuja estrutura
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unidimensional tem sido também ratificada por numerosos autores em diferentes culturas,
mostra aqui esta mesma estrutura com um bom ajuste do modelo aos dados: »%s= 12.03, p =
.036, GFI =.994, AGFI =.983, CFI = .994, SRMR = .021, RMSEA = .033. O coeficiente alfa

de Cronbach (consisténcia interna) deste factor é de.777.

Tabela 15. Saturacdes padronizadas dos items que compde a Escala de Satisfacdo com a Vida

Satisfacdo com a Vida

1. Em muitos aspectos, a minha vida aproxima-se dos meus ideais................ 390
2. As minhas condicdes de vida SA0 eXCelentes..........ccvvvveervererieereerieseeiens .652
3. Estou satisfeito com a minha Vida.........cccooeviiiiiniiiiie e 173
4. Até agora, consegui obter aquilo que era importante na vida....................... 573
5. Se pudesse viver a minha vida de novo, nao alteraria praticamente nada.... 489

4.2.ESTATISTICAS DESCRITIVAS DAS VARIAVEIS ESTUDADAS

Nesta seccdo, apresenta-se os resultados descritivos dos factores que compde as escalas e
0s questionarios utilizados neste estudo. Apartir daqui, pode-se observar os resultados
descritivos das varidveis Auto-estima, Inteligéncia Emocional, Apoio Social, Satisfacdo com a

Escola, Violéncia Escolar, e Satisfacdo com a Vida.

Tabela 16. Estatisticas descritivas das variaveis estudadas

Factores Média DP a
Auto-estima

Auto-estima 4.02 0.60 731
Inteligéncia Emocional

Controlo Emocional 3.50 0.87 750
Apoio Social

Apoio da Escola 3.21 0.99 812

Apoio dos Amigos 3.95 0.86 .832

Apoio da Familia 3.94 0.88 .823
Satisfacdo com a Escola

Satisfacdo com a escola 3.83 0.65 .7156
Violéncia Escolar

Condutas Delituosas 1.51 0.48 .880
Satisfacdo com a Vida

Satisfacdo com a Vida 3.27 0.76 77

DP = Desvio padréo.

Segundo os resultados obtidos, a varidvel com maior pontuacao foi a Auto-estima, com um valor

média de 4.02 e um desvio padrdo de 0.60. Na segunda posi¢cdo encontrata-se a varidvel Apoio dos
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Amigos que apresenta um valor média de 3.95 e um desvio padrdo de 0.86. Na ltima posigao
encontra-se a variavel Condutas Delituosas com um valor média de 1.51 e desvio padrdo de
0.48. As restantes variaveis tiveram as pontuacdes satisfatorias com valores médias entre 3.21
e 3.94.

E quanto a fiabilidade ou consisténcia interna dos factores obtidos, se observa que todos
eles alcagam pontuacdes superiores a .70, limite habitualmente estabelecido para considerar
que a fiabilidade de um instrumento seja aceitavel.

4.3. CORRELACOES ENTRE AS VARIAVEIS ESTUDADAS
Segundo os resultados apresentados na Tabela 17 podemos constar o seguinte:

Tabela 17. Correlacgdes bivariadas entre as variaveis estudadas

Variaveis 1 2 3 4 5 6 7
1. Auto-estima. 1
2. Controlo Emocional 29*%* 1
3. Apoio da Escola A16**  14** 1
4. Apoio dos Amigos 22*%* .03 12%* 1
5. Apoio da Familia 30%* 267 .28 19%* 1
6. Satisfacio com a Escola .14** 177  31**  10**  .22%* 1
7. Conductas Delituosas  -.08™ -06" -.01 -.03 -09™  -.20%* 1
8. Satisfagdo com a Vida  .40™ 26%*  15**  18**  40**  .16** -.05

“A correlacéo é significativa ao nivel .05.

**A correlagdo € significativa ao nivel .01 (bilateral)

A auto-estima correlaciona-se significativamente com todas as demais variaveis.
Apresenta uma maior correlagcdo com a satisfagdo com a vida e uma correlagdo negativa
com as conductas delituosas.

O controlo emocional correlaciona significativamente com todas as outras variaveis.
Apresenta uma maior correlagdo com a satisfagdo com a vida e uma correlacdo negativa
com as conductas delituosas.

O apoio da escola correlaciona-se significativamente com todas as demais variaveis, e
apresenta uma maior correlacdo com a satisfacdo com a escola e com o apoio da familia.
O apoio dos amigos correlaciona-se significativamente com todas as demais variaveis,
excepcto com as conductas delituosas e com o controlo emocional.

O apoio da familia correlaciona-se significativamente com todas as demais variaveis.

Apresenta uma maior correlacdo com a satisfacdo com a vida e com a auto-estima, e
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uma correlagdo negativa com as conductas delituosas.

e A satisfacdo com a escola correlaciona-se significativamente com todas as demais
variaveis. Apresenta uma maior correlacdo com a satisfacdo com a vida e com o apoio
da escola, e uma correlacdo negativa com as conductas delituosas.

e As condutas delituosas correlacionan-se de forma negativa com todas as demais
variaveis. Apresenta uma maior correlacdo negativa com a satisfacdo com a escola.

e A satisfacdo com a vida correlaciona-se significativamente com todas as demais
variaveis. Apresenta uma maior correlagdo com o apoio da familia e com a auto-estima,

e uma correlacdo negativa com as condutas delituosas (mais ndo significativa).

44. RESULTADOS DIFERENCIAIS EM FUNCAO DAS VARIAVEIS SOCIO-
DEMOGRAFICAS ESTUDADAS

Neste ponto, mostraremos os resultados diferenciais das varidveis dependentes, a partir
das variaveis sociodemograficas que caracterizam a amostra. Para elas foram aplicadas provas
t para a comparacgéo entre dois grupos (Género, Residéncia) e as Anovas de um factor para as
comparagOes quando existem trés ou mais grupos (ldade, Nivel académico). Neste Gltimo caso,
foram aplicadas as provas aposteriori para a comparagao entre grupos, empregando a prova
HSD de Tukey e a prova de Games Howell (para variangas ndo homogéneas).

4.4.1. Resultados diferenciais segundo o género

Tabela 18. Resultados diferenciais das variaveis estudadas, segundo o género dos adolescentes

Médias
Factores Homens Mulheres t p
Auto-estima. 4.01 4.02 -0.10 919
Controlo Emocional 3.65 341 5.02 .000***
Apoio da Escola 3.19 3.23 -0.67 504
Apoio dos Amigos 3.85 4.01 -3.36 .001**
Apoio da Familia 4.05 3.87 3.79 .000***
Satisfacdo com a Escola 3.81 3.84 -0.78 435
Conductas Delituosas 1.66 1.42 9.18 .000***
Satisfagdo com a Vida 3.32 3.24 1.94 .052

*p<.05; **: p<.01; *** p<.001

Na Tabela 18 apresentamos uma sintese de resultados das analises diferenciais

realizadas, considerando como variavel independente o género dos adolescentes e como
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variaveis dependentes todas as procedentes das escalas utilizadas no estudo. Segundo 0s
resultados e partindo dos valores da média podemos constatar que os homens tém maior
controlo emocional, sentem-se mais apoiados por as familias, no entanto tem maiores condutas

delituosas. Ja as mulheres sentem maior apoio dos amigos.
4.4.2. Resultados diferenciais segundo a ilha aonde vivem

Considerando como variavel independente a ilha onde vivem os adolescentes segundo 0s
resultados apresentados na Tabela 19 e partindo dos valores da média podemos constatar que
os adolescentes da ilha de Santiago tém maior controlo emocional, sentem maior apoio das

familias e da escola e possuem uma maior satisfacdo com a escola.

Tabela 19. Resultados diferenciais das variaveis estudadas, segundo a ilha aonde vivem

Médias
Factores Santiago  Sdo Vicente t p
Auto-estima. 4.01 4.02 -0.08 935
Controlo Emocional 3.53 3.39 2.39 .017*
Apoio da Escola 3.29 2.97 4.95 .000***
Apoio dos Amigos 3.93 4,01 -1.54 123
Apoio da Familia 3.97 3.85 1.99 .046*
Satisfacdo com a Escola 3.90 3.63 6.38 .000***
Condutas Delituosas 1.52 1.48 141 159
Satisfagdo com a Vida 3.29 3.22 1.44 151

*:p<.05; **:p<.01; ***: p<.001

4.4.3. Resultados diferenciais segundo a zona de morada

Tabela 20. Resultados diferenciais das varidveis estudadas, segundo a zona onde moram

Médias
Factores Rural Urbana t p
Auto-estima. 3.95 4.04 -1.95 .051
Controlo Emocional 3.50 3.49 0.04 .969
Apoio da Escola 3.47 3.14 4.63 .000***
Apoio dos Amigos 3.88 3.97 -1.40 .160
Apoio da Familia 3.95 3.93 0.33 740
Satisfacdo com a Escola 3.95 3.80 3.16 .002**
Condutas Delituosas 1.56 1.51 1.38 .166
Satisfacdo com a Vida 3.18 3.29 -2.02 .044*

*:p<.05; **: p<.01; ***: p<.001

Segundo os resultados da Tabela 20, podemos constatar que os adolescentes que vivem
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na zona rural sentem-se um maior apoio da escola e tém maior satisfacdo com a escola. J& os

adolescentes da zona urbana sentem maior satisfagdo com a vida.

4.4.4. Resultados segundo se os alunos sentem-se discriminados pelos professores

Segundo os resultados expostos na Tabela 21, podemos constatar que existem diferencgas
significativas entre os alunos que sentem-e e 0s que ndo sentem-se discriminados pelos
professores. Os que ndo se sentem discriminados pelos professores tém maior auto-estima,
perceben maior apoio da familia, se sentem mais satisfeitos com a escola, estdo mais satisfeitos
com a vida e possuem maior controlo emocional. No sentido oposto podemos notar que aqueles
alunos que se sentem discriminados pelo professor tém maiores condutas delituosas e sentem

menor apoio da escola.

Tabela 21. Resultados diferenciais das variaveis estudadas, segundo a discriminacéo dos professores

Médias
Factores SIM NAO t p
Auto-estima. 3.80 4.04 3.96 .000***
Controlo Emocional 3.27 3.53 -3.07 .002**
Apoio da Escola 291 3.24 -3.23 .001**
Apoio dos Amigos 3.82 3.96 -1.62 .106
Apoio da Familia 3.60 3.98 -4.38 .000***
Satisfacdo com a Escola 3.46 3.87 -6.33 .000***
Condutas Delituosas 1.92 1.47 9.98 .000***
Satisfagdo com Vida 2.99 3.03 -3.99 .000***

*:p<.05; **:p<.01; ***: p<.001

4.45. Resultados diferenciais segundo a idade dos alunos

Tabela 22. Resultados diferenciais das variaveis estudadas, segundo a idade dos adolescentes

Médias

Factores 14-15  16-17 18-19 F p Difer. entre:
Auto-estima. 4.05 4.01 4.00 0.64 527

Controlo Emocional 3.47 3.53 3.48 0.66 533

Apoio da Escola 3.22 3.20 3.23 0.06 .938

Apoio dos Amigos 3.97 3.93 3.96 0.35 .702

Apoio da Familia 3.94 3.96 3.93 0.15 .855

Satisfacdo com a Escola  3.92 3.81 3.77 5.46 .004** 1-2,1-3
Condutas Delituosas 1.41 1.53 1.58 12.17 000***  1-2,1-3

Satisfacdo com a Vida 3.35 3.30 3.14 7.41 .001** 1-3, 2-3

Notas: *: p <.05; **: p<.01; ***:p<.001 1 (14-15anos), 2 (16-17 anos), 3 (18-19 anos).
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Considerando como variavel independente a idade dos adolescentes e partindo dos
valores da média podemos constatar que as idades dos adolescentes relacionam-se de forma
significativa com a satisfacdo com a escola, com a satisfacdo com a vida e com as condutas
delituosas. Ou seja, os alunos com a idade compreendida entre 14 e 15 anos sentem-se mais
satisfeitos com a escola e com a vida. Enquanto, os alunos com a idade compreendida entre 18

e 19 anos apresentam maiores condutas delituosas.

4.4.6. Resultados diferenciais segundo o nivel académico

Segundo os resultados das ANOVAS realizadas considerando como variavel
independente os quatro grupos do grau académico, se constata que esta variavel unicamente
resulta significativamente diferenciadora em dois das variaveis dependentes estudadas ou seja,
0 apoio da escola e a satisfacdo com a escola em todos os niveis académicos. No entanto, na
Tabela 23 podemos constatar que os adolescentes do 9° ano da escolaridade sentem maior apoio
da escola e maior satisfacdo com a escola. Ja os do 12° ano se sentem menos apoiados por la

escola e menos satisfeitos com a escola.

Tabela 23. Resultados diferenciais das variaveis estudadas, segundo o Grau Académico

Médias
Factores 90 10° 11 120 F p Difer. entre:
Auto-estima. 395 408 403 401 239 .067
Controlo Emocional 350 350 355 346 0.83 477
Apoio da Escola 342 330 320 3.00 11.12 .000***  Todos

Apoio dos Amigos 385 403 393 399 249 .058
Apoio da Familia 393 393 403 387 230 .075
Satisfacdo com a Escolad.00 3.84 3.79 371 1222 .000***  Todos
Condutas Delictivas 1.52 149 152 151 024 .866
Satisfagdo coma Vida 3.35 325 323 325 150 211

Notas: *: p <.05; **:p<.01; ***: p<.001

4.4.7. Resultados diferenciais segundo com quem vivem os alunos

Tendo considerado como variavel independente “com quem vivem os adolescentes”, 0s
resultados apresentados na Tabela 24 mostram que os adolescentes que vivem com 0s pais
apresentam uma maior satisfacdo com a vida, e também sentem maoir apoio da familia e da

escola do que os adolescentes que vivem somente com a mée ou com outros elementos.
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Tabela 24. Resultados diferenciais das varidveis estudadas, segundo com quem vivem os alunos

Médias
Factores pais mée outros F p Difer. entre:
Auto-estima. 4.03 4.00 4.00 0.56 .686
Controlo Emocional 3.53 3.49 3.46 1.25 465
Apoio da Escola 3.19 3.25 3.22 0.45 671
Apoio dos Amigos 3.99 3.97 3.83 2.09 .023* 1-3
Apoio da Familia 4.00 3.93 3.84 3.25 .036* 1-3
Satisfacdo com a Escola  3.84 3.83 3.80 0.02 671
Condutas Delituosas 1.50 1.49 1.57 251 .055
Satisfagdo com a Vida 3.38 3.26 3.01 19.78 .000***  Todos

Notas: *: p <.05; **:p<.01; ***: p<.001

1 (pais), 2 (mae), 3 (outros)

4.4.8. Resultados diferenciais segundo a pertenca dos alunos a algum grupo

Tomando como varidvel independente o grupo a que pertencem o0s adolescentes, na

Tabela 25 apresentamos uma sintese dos resultados das analises diferenciais realizadas, cujo

valores da media mostram-nos que esta variavel relaciona-se de forma significativa com quase

todas as variaveis dependentes, com excepcdo do controlo emocional e da satisfagdo com a

escola. No entanto observa-se que os adolescentes que pertencem ao grupo desportivo e ou

religioso sentem-se maior apoio da escola e menor frequéncia em condutas delituosas, maior

auto-estima, maior apoio da familia e da escola e maior satisfacdo com a vida.

Tabela 25. Resultados diferenciais segundo a pertenca dos alunos a algum grupo

Factores

Auto-estima.

Controlo Emocional
Apoio da Escola

Apoio dos Amigos
Apoio da Familia
Satisfagdo com a Escola
Condutas Delituosas
Satisfacdo com a Vida

Ning.

3.98
3.45
3.05
3.87
3.88
3.80
1.45
3.22

Médias
Desport. Relig.

4.10
3.58
3.33
4.01
4.05
3.85
1.58
3.35

3.99
3.50
3.31
3.98
3.93
3.85
1.52
3.26

F
5.03
2.64
11.48
3.23
4.20
0.95
7.66
3.03

p

.007**
072
.000***
.040*
.015*
.386
.000***
.049*

Difer. entre:
1-2,2-3

1-2,1-3
1-2
1-2

1-2
1-2

Notas: *: p<.05; **:p<.01; ***:p<.001

1 (Nenhum), 2 (Desportivo), 3 (Religioso ou voluntario.)

4.5. PREDICAO DA SATISFACAO COM A VIDA DOS ALUNOS CABO-VERDIANOS

Foi proposto um modelo de equagoes estruturais (path analisis) para predizer a percepcao

de bem-estar subjectivo (satisfagdo com a vida) dos adolescentes cabo-verdianos, a partir da
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sua auto-estima, o controlo emocional e o apoio social, contemplando como variaveis
mediadoras a satisfagdo com a escola e as conductas delituosas (Fig. 7). O modelo hipotético
inicial levantava que a auto-estima, a inteligéncia emocional e o apoio social estariam
positivamente relacionados com a satisfacdo com a escola e negativamente com as conductas
delituosas, e por sua vez, estas variaveiss seriam capazes de predizer a satisfacdo com a vida
dos alunos cabo-verdianos. Este modelo geral a-priori foi testado em confirmagdo e se
encontrou um ajuste aos dados bastante insatisfactorio (y%s= 284.93, p<.001, GFI =.943, AGFI
=.593, CFl =.681, SRMR =.100, RMSEA = .206), pelo qual se provou um segundo modelo
que eliminou as relagdes ndo significativas, proporcionando um ajuste para os dados
significativamente melhorado (#*11 = 30.88, p< .001, GFI = .994, AGFI = .979, CFI = .977,
SRMR =.025, RMSEA = .037), o qual é considerado satisfatorio.

Recursos pessoais e sociais Ajuste escolar Bem-estar subjectivo

Auto-estima \

Controlo
Emocional

Satisfagdo com a
Escola

Apoio social
da Escola

Satisfagdo
com a Vida

Apoio social

0 Violéncia
dos Amigos

Escolar

Apoio social
da Familia

Figura. 7. Modelo hipotético para a prediccédo da satisfacdo com a vida dos alunos

Os resultados deste modelo (Fig. 8) indicaram que a Auto-estima prediz de forma positiva
directa a Satisfacdo com a Vida. O Controlo emocional, o Apoio da Escola e o Apoio da Familia
predizem a Satisfacdo com a Escola. Ademas, o Apoio da Familia mostra capacidade predictiva
negativa sobre a Violéncia Escolar e positiva sobre a Satisfacdo com a Vida. Também, a
Satisfacdo com a Escola encontra-se positivamente relacionada com a Satisfacdo com a Vida,

como que a Violéncia Escolar ndo apresenta relagéo significativa com a Satisfagdo com a Vida.
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Recursos pessoais e sociais Ajuste escolar Bem-estar subjectivo
Auto-estima
.302
Controlo 093 > Satisfagdo
Emocional com a Escola
.051
(R2 =.129)
N N \4
Apoio social -
da Escola -057 Satisfacdo
com a Vida
A
(R2 = .244)
Apoio social Violéncia
dos Amigos Escolar
(R2 =.009)

Apoio social
da Familia

.295

Nota:Todas as relacdes estruturais sdo estatisticamente significativas (p < .05). Por razdes de claridade
expositiva, ndo se mostram as correlacdes entre as variaveis exdgenas e 0s erros.

Figura. 8. Solucio padronizada para o modelo proposto das relagGes entre 0s recursos perssoais e
sociais, 0 ajuste escolar e a percepgdo de bem-estar subjectivo dos alunos cabo-verdianos

Tal como mostra a Fig. 8, as variaveis predictoras deste modelo séo capazes de predizer um
12.9% da Satisfagdo com a Escola, um 0.9% da Violéncia Escolar, e um 24.4% da Satisfacéo
com a Vida. As varidveis com maior capacidade predictiva sobre a Satisfagdo com a vida dos
adolescentes sdo a Auto-estima (£ = .302) e o Apoio da familia (8 = .295). Por outro lado, a
variavel que melhor prediz a Satisfagdo com a Escola dos alunos cabo-verdianos é o Apoio da
Escola (p = .270), seguido do Apoio da Familia (£ = .126), e em menor quantia o Controlo
Emocional (8 =.093). A relacdo entre a Satisfacdo com a Escola e a Satisfacdo com a Vida é
relativamente baixa (# =.051), e ndo existe relacdo entre Violéncia Escolar e a Satisfagdo com
a Vida.
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CAPITULO V

DISCUSSAO E CONCLUSOES:
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5.1. DISCUSSAO

Neste capitulo, apresentaremos uma discussdo em torno dos resultados encontrados
relacionando-o0s com os aspectos descritos na fundamentacao teorica, que vado desde as varias
teorias que debrucam sobre os factores de risco e de proteccdo do ajuste escolar dos

adolescentes e também os factores relacionados com o bem-estar na adolescéncia.

Indo de encontro ao nosso primeiro objectivo, que nos leva a analisar as relagdes entre
as variaveis sociodemograficos (idade, género, grau académico, relacdo com os professores,
ilhas onde vivem, zona de residéncia, com quem vivem e grupo a que pertencem) e 0S
indicadores de recursos pessoais € sociais, 0 ajuste escolar e o bem-estar psicoldgico dos

adolescentes deve-se destacar o seguinte:

Relativamente a relacdo entre o género e as variaveis dependentes, encontramos
diferencas estatisticamente significativas com o controlo emocional, com o apoio dos amigos,
0 apoio da escola e as condutas delituosas. Ou seja, que o0s rapazes tém maior controlo
emocional o que ndo vai de encontro com os resultados encontrados por Extremera e
Fernandez-Berrocal (2004) e Nasir e Munaf (2011). Estes resultados refutam os resultados de
Bar-On (2000, 2005), que ndo encontrou diferencas significativas entre géneros na pontuacdo
total das dimensd@es da Inteligéncia Emocional. Eles também sentem maior apoio das familias.
Algumas pesquisas anteriores sugerem que as mulheres dao e recebem mais apoio emocional
do que os homens, mas poucas pesquisas tém explorado as diferencas de género. No entanto,
0s rapazes tém maiores condutas delituosas, resultados idénticos aos encontrados por Ahmad
e Smith (1994), Cook, William, Guerra, Kin e Sadek (2010) e L6pez e Orpinas (2012). Ja as
raparigas sentem maior apoio dos amigos, ideia também defendido por Chen e Wei (2013).

Devemos destacar aqui que no que diz respeito a relacdo entre o género e satisfagdo com
a vida dos adolescentes, os resultados encontrados sdo ainda inconsistentes. Enquanto, na
pesquisa efectuada por Huebner (1991a) ndo se encontraram diferencas de género quanto a
satisfagdo com a vida em adolescentes. Ja em outras investigacdes evidenciaram niveis de
satisfacdo com a vida desiguais para raparigas e rapazes (Huebner, Drane e Valois, 2000). Por
iSO, € necessario ter em conta 0 género, a auto-estima e a regulagdo emocional porque estes
influenciam grandemente o bem-estar subjectivo e psicolégico dos adolescentes (Freire e
Tavares, 2011).
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Também no nosso estudo encontramos que os adolescentes que vivem na zona rural
sentem um maior apoio da escola e tém maior satisfagdo com a escola, resultados encontrados
também nos estudos de Karatzias et al. (2002), e Matos e Carvalhosa (2001). Ja os adolescentes
da zona urbana sentem maior satisfagdo com a vida, ideia que vao ao encontro com as

defendidas por Feitosa et al. (2005) mais que contraria as de Fernandes (2007).

Da analise da variavel “se os alunos adolescentes sentem-se ou ndo discriminados pelos
professores” sobressai as relagdes significativas com todas as variaveis dependentes com
expcao ao apoio dos amigos. Ou seja, 0s que ndo se sentem discriminados pelos professores
tém uma maior auto-estima, como argumentam Buelga et al. (2007), porque ela promove o
ajuste social do aluno, valorado pelo professor, o clima social percebido pelo aluno e da
vitimizacdo. Também a qualidade da relacdo com os pais, 0s professores e 0 grupo de pares séo
de suma importancia para o desenvolvimento adequado da auto-estima (Cava e Musitu, 1999;
Kiefer e Ryan, 2008; Parra et al., 2004; Peixoto, 2004). Como afirmam Dubois et al. (2002), a
auto-estima constitui um recurso de extrema importancia, ou seja como muita influéncia no
ajustamento do adolescente. O apoio social protege os adolescentes dos riscos (Richman,
Rosenfeld e Bowen, 1998) e principalmente da discriminacdo (Cooper et al., 2013). Ainda
encontramos que sentem maior apoio da familia e sentem-se mais satisfeitos com a escola, estdo
mais satisfeitos com a vida e possuem maior controlo emocional, resultados que corroboram os
que foram encontrados por Murray e Zvoch (2011) e os de Robu (2013), que defendem que a
boa qualidade de relagéo entre o professor e 0 aluno e os pais € um indicador do comportamento
emocional e do ajuste escolar. No sentido oposto podemos notar que aqueles alunos que se
sentem discriminados pelo professor tém maiores condutas delituosas e sentem menor apoio da
escola o que vai de encontro com os estudos de Abramovay e Rua (2004), Aunola, Stattin e
Nurmi (2000), Chen, Rubin e Li (1997), Gadd (2000), Fonseca, Gouveia, Gouveia, Pimentel e
Soares (2011), Feitosa et al. (2005) e Ramirez, Herrera e Herrera (2005). O suporte social
associa-se negativamente a discriminacdo racial (Cooper et al., 2013). A discriminacdo é um

factor de risco do ajuste escolar e do bem-estar subjectivo dos adolescentes.

No nosso estudo encontramos também relacéo significativa entre a idade, a satisfacdo
com a escola, as condutas delituosas e a stisfacdo com a vida. Os adolescentes com a idade

compreendida entre 14 e 17 anos senten-se mais satisfeitos com a escola e com a vida e tem
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menos comportamentos delituosos. O alto nivel de satisfagdo com a vida estéd associado a baixo
nivel da violéncia (McDonald et al., 2005; Valois, Zullig, Huebner e Drane, 2011).

Por outro lado, este estudo aponta-nos que os adolescentes que vivem com 0S pais
apresentam uma maior satisfacdo com a vida. Este resultado vai ao encontro dos estudos
realizados por Cenkseven-Onder (2012), Giacomoni e Hutz (2008) e Huebner (1994), que
apontam a familia como uma das dimens@es fundamentais da satisfacdo com a vida, e Kingon
e O"Sullivan (2001), que mostram a importancia dos pais para os adolescentes e dai sentirem-
se mais apoiados por a familia e por a escola (Huebner, 1994) ou ainda, as relagcdes parentais
satisfatorias como factor de proteccdo dos adolescentes (Brown, 2004; Carvalho, Morais,
Koller e Piccinini, 2007; Guimaraes, Hochgraf, Brasiliano e Ingerman, 2009; Peixoto, 2004)
do que os adolescentes que vivem somente com a mae ou com outros elementos (Novo, 2003;
Silva et al., 2007; Souza et al., 2012). De acordo com a literatura, na adolescéncia as relacfes
familiares tendem-se a ser mais complexas. Mas, apesar disto viver numa familia unida
encontra-se entre uma das necessidades mais relevantes para os adolescentes considerarem-se
felizes (Zagury, 2003). O ndcleo familiar serve como fonte de apoio social para o
desenvolvimento saudavel do adolescente, caracteristicas positivas como a presenca de
relacfes afectivas, coesdo, seguranca e auséncia de discordias deveriam estar presentes
(Steinberg e Morris, 2001).

No entanto, encontramos que os adolescentes que pertencem ao grupo desportivo e ou
religioso sentem-se maior apoio da escola e menor frequéncia em condutas delituosas, maior
auto-estima, maior apoio da familia e maior satisfacio com a vida. E que a crenca ou a religido
é vista como um factor de proteccdo dos adolescentes (Carvalho et al., 2007). Nao obstante,
nos estudos de Feliciano e Afonso (2012) encontraram que os adolescentes que pertencem ao
grupo desportivo e ou religioso possuem maior auto-estima. Este resultado corrobora outros
gue indicam que a pratica regular de desporto constitui um meio privilegiado para melhorar a
auto-estima fisica (Altintas e Asci, 2008). Para além disso, 0s resultados apoiam outros estudos
que indicam uma correlacdo positiva da pratica desportiva na auto-estima dos adolescentes
(Bowker, 2006; Erkut e Tracy, 2002; Findlay e Bowker, 2009; Pedersen e Seidman, 2004). O
exercicio fisico e o desporto sdo meios para a promocao da saude durante a infancia e a

adolescéncia (Ruiz, De la Cruz, Ruiz-Risuefio e Garcia, 2008). Aqueles alunos que pertencem
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ao grupo desportivo ou religioso sentem maior satisfacdo com a vida poque existe uma relagdo
positiva entre o bem-estar psicoldgico e a pratica religiosa (Silva et al., 2007; Souza et al.,
2012). A religiosidade contribuiu de forma significativa para a predicdo da satisfacdo com a
vida (Diener et al., 1999). Por isso, sentem maior apoio da escola, dos amigos e da familia e
por conseguinte evitam as contudas delituosas. E que normalmente existe uma relagio positiva
entre que a pratica desportiva, a religiosidade evitam os adolescentes de riscos e proporciona a
satisfacdo com a vida e esta Gltima por sua vez, conduz a ndo-violéncia (MacDonald et al.,
2005). A pratica desportiva e religiosa podem ser indicadores de um estilo de vida sadavel
associadas a um menor risco de comportamentos delituosos o que pode proporcionar um bom

ajuste e satisfacdo com a vida.

E de referir que a auto-estima que na literatura é apresentada como um potente recurso
que se relaciona com as muitas variaveis independentes, mas no nosso estudo so se relaciona
significativamente com a ndo discriminacdo dos adolescentes por parte dos professores e com
0 grupo a que pertencem. Como exemplo temos os resultados dos estudos realizados por
Feliciano e Afonso (2012) que indicam que os adolescentes que apresentam uma auto-estima
mais elevada sdo os mais velhos, do género masculino, do contexto urbano, que frequentam o
11° ano e que praticam desporto. Por outro lado, Faria e Azevedo (2004) revelam que 0s
adolescentes com menos idade apresentam uma auto-estima mais elevada. E de salientar que
ndo existe um consenso em relacdo a auto-estima, ao longo da adolescéncia, se alterar ou néo
pode estar relacionada com a influéncia de varidveis como o género (Robins, Trzesniewski,
Tracy, Gosling e Potter, 2002). Ou pode, também, prender-se com a instabilidade, que, segundo
0 estudo de Trzesniewski, Donnellan e Robins (2003), pode caracterizar o inicio e 0 meio da
adolescéncia. Também ainda a literatura (Feliciano e Afonso 2012; Robins et al., 2002;
Romano, Negreiros e Martins, 2007) apontam para uma auto-estima global mais elevada no
género masculino. Enquanto, outros resultados vdo contra os de alguns estudos que indicam
que a auto-estima nas raparigas ndo diverge muito da auto-estima nos rapazes (Hyde, 2005).
Por seu turno, Antunes et al. (2006) revelam que as raparigas apresentam uma auto-estima mais
baixa do que os rapazes, mas sO a partir dos 14 anos. O desenvolvimento da auto-estima esta
intimamente ligado a familia, as redes sociais, a escola e aos recursos pessoias (Alsaker e
Olweus, 1992; Campbell et al., 1996; Peixoto 2004).
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Partindo da perspectiva do desenvolvimento positivo dos adolescentes, neste estudo,
analizamos também a influéncia dos recursos para o desenvolvimento (auto-estima, controlo
emocional, e apoio social da escola, dos amigos e da familia) sobre o ajuste escolar (satisfacdo
com a escola), e a sua capacidade predictiva sobre o bem-estar subjectivo (satisfacdo com a
vida) dos adolescentes. Por isso, levantamos as seguintes hipoteses de trabalho, (1) Os recursos
pessoais e sociais estariam relacionados positivamente com a satisfagdo com a escola e
negativamente com a violéncia escolar; (2) que a satisfagdo com a escola teria capacidade
preditiva sobre a satisfacdo com a vida; e (3) que a violéncia escolar se relacionaria

negativamente com a satisfacdo com a vida dos adolescentes.

Apesar de ndo se ter cumprido por completo as hip6teses levantadas no modelo tedrico
inicialmente tracado, os resultados deste modelo global vai ao encontro dos obtidos em outros
estudos oferecidos pela literatura especializada. Os resultados do nosso estudo mostram que a
auto-estima e o apoio social da familia sdo as variaveis com maior capacidade predictiva sobre
a satisfacdo com a vida dos adolescentes, coincidindo entdo com os resultados obtidos através
de modelos parciais por Avanci et al. (2007), Chu et al. (2010), Gallagher e Vella-Brodrick
(2008), Lent et al. (2009), Lyubomirsky et al. (2005), Oberle et al. (2011), Terry e Huebner
(1995), Valois et al. (2001), e Veselska et al. (2009). Nestes resultados destaca-se por exemplo,
a relacdo directa da auto-estima com a satisfagdo com a vida, ndo actuando como variavel
intermedidria, tal como apontavam Buelga et al. (2012a).

Um outro aspecto importante a ser destacado é a relacdo entre o controlo emocional e o
apoio da escola (apoio dos professores) e o apoio da familia com a satisfacdo com a escola. Os
resultados apontam para as relagdes positivas e directas do controlo emocional, o apoio da
escola e o apoio dos amigos com a satisfacdo com a escola, o qual reforca as afirmacdes
encontradas na literatura enquanto a importancia destes factores para favorecer a vertente
positiva do ajuste escolar (Ben-Ari e Gil, 2004; Bokhorst et al., 2010; Feitosa et al., 2005;
Garcia-Reid et al., 2005; Kiuru et al., 2007; Murray e Zvoch, 2011; Suldo et al., 2009). Uma
variavel que merece um comentario adicional é o apoio da familia em relacdo ao contexto
escolar. Esta é uma variavel que sempre esteve na base dos recursos dos adolescentes para o
seu ajuste escolar, e que neste caso se mostra através da relacdo negativa com as condutas

delituosas ou violéncia escolar, resultados coincidentes com os apresentados nos estudos de
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Bokhorst et al. (2010), Demaray e Malecki (2002), Martinez et al. (2008) e Musitu et al. (2001).
No entanto partindo do que reza a literatura cientifica que defende que a satisfacdo com a vida
¢ um indicador do bem-estar subjectivo, 0s nossos resultados concordam que existe relagédo
significativa entre 0 apoio parental percebido e a satisfacdo com a vida, o que vai de encontro
com estudos previamente realizados, que mostram uma ligacao significativa entre o apoio dos
pais e o bem-estar subjectivo (Cenkseven-Onder, 2012; Gilman e Huebner, 2003; Hamama e
Arazi, 2011; Oberle et al., 2011; Povedano et al., 2011; Valois et al., 2009), manifestando
claramente a importancia do cuidado e apoio familiar no fomento do bem-estar emocional e
social dos adolescentes.

No nosso estudo também encontramos que o0 apoio dos amigos ndo se relaciona
significativamente nem com o ajuste escolar nem com o bem-estar subjectivo o que vai de
encontro com os estudos apresentados por Chu et al. (2010) que a partir de uma meta-analises
concluiram que o apoio dos amigos é significativamente menos importante que o apoio da
familia em relacdo ao bem-estar dos adolescentes. Ao interpretar isto podemos notar que 0s
amigos constituem um grupo gue nem sempre coincidem com 0s pares ou com 0s companheiros
da escola o que justifica que o seu apoio ndo esteja relacionado com a satisfacdo com a escola.
N&o obstante, o que ndo foi encontrado neste estudo mais que se esperava era que 0 apoio dos
amigos estivesse mais relacionado, directa ou inrectamente, com a percepc¢éo da satisfagdo com

a vida dos adolescentes.

Uma variavel que merece um comentario adicional é o apoio da familia sobre a satisfacao
escolar. Esta é uma variavel que sempre esteve na base dos recursos dos adolescentes para o
seu ajuste escolar, e que neste caso se mostra através da relagdo positiva com a satisfacdo com
a escola, e a relagdo negativa com as condutas delituosas ou violéncia escolar, resultados
coincidentes com os apresentados nos estudos realizados por Ben- Ari e Gil (2004), Bokhorst
et al. (2010), Demaray et al. (2002), Martinez et al. (2008) e Musitu et al. (2001).

O modelo estrutural submetido a comprovagdo mostra que a satisfacdo com a escola
prediz a satisfacdo com a vida dos adolescentes. Este resultado coincide com os obtidos por
Lent et al. (2009) e Negru e Baban (2009), embora significativo mas com um peso pouco
relevante. Isto vai contra o que nos esperdvamos e nos resultados encontrados nos estudos de

Huebner (1994) e EImore e Huebner (2010), que consideravam a satisfagdo com a escola como
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uma variable importante na satisfacdo geral com a vida dos adolescentes. Neste estudo, 0 ajuste
escolar (satisfacdo com a escola) tem mostrado uma capacidade bastante débil. Por outro lado,
é surpreendente que a auto-estima dos adolescentes ndo se encontra relacionada com a
satisfacdo com a escola, apesar de ser uma variavel que em diversas investigacbes como as de
Huebner e McCullough (2000), Karatzias et al. (2002) e Robu (2013) se encontram associadas

significativamente.

Por altimo, e contra a nossa hipotese inicial, ndo se encontrou relagdes significativas entre
a violéncia escolar e a satisfacdo com a vida, o que vai de encontro com os estudos de Buelga
et al. (2008), Estévez, Murgui e Musitu (2009), Fuentes, Garcia, Gracia e Lila (2011), Logan-
Greene, Nuris e Thompson (2012), MacDonald et al. (2005), e Valois et al. (2001). A
interpretacdo que fizemos deste resultado é que os efeitos positivos das variaveis que se
relacionam directa ou indirectamente com a satisfacdo com a escola e com a satisfacdo com a
vida dos adolescentes amortecem 0s possiveis efeitos das condutas delictivas ou violentas. Ou
seja, trata-se de uma variavel que se relaciona negativamente com todas as outras do nosso
estudo. Por exemplo, os adolescentes vitimas directas ou indirectas mostram pior ajuste
psicossocial (Cava et al., 2010a). J& possuir uma alta auto-estima proporcionara um melhor
ajuste psicologico e escolar, ou seja, uma boa competéncia pessoal e menos problemas
comportamentais dos adolescentes (Clara, et al., 2003; Fuentes et al., 2011). O apoio social de
pares e da familia também sdo mediadores da violéncia escolar, € um poderoso factor
moderador de comportamentos de riscos (Kingon e O Sullivan, 2001). O controlo emocional
também constitui um escudo nos adolescentes contro as condutas psicolédgicas desajustadas.
Ele prediz, compreende e atenua os problemas de conduta (Downey et al., 2010). Quando maior
for o nivel de inteligéncia emocional mais associado ao bem-estar subjectivo estara (Austin et
al., 2005).

Todos estes resultados evidenciam que a psicologia positiva esta correcto quando sugere
potenciar as fortalezas, 0s recursos pessoais e sociais que permitem o desenvolvimento positivo
dos adolescentes, mais que centrar-se em suas debilidades (Benson, Scales, Hamilton e Sesman,
2006; Damon, 2004; Huebner, Gilman, Reschly e Hall, 2009; Oliva et al., 2010; Pertegal et al.,
2010). Por isso, partindo de uma vertente aplicada, ¢ importante fomentar as relacGes

adaptativas entre o individuo e os seus multiplos contextos do seu desenvolvimento para
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incrementar a probabilidade do desenvolvimento positivo e o florescimento dos adolescentes
(Lerner, von Eye, Lerner, Levin-Bizan e Bowers, 2010), porque em varios estudos foram
encontrados que o apoio da familia, da escola, dos pares e da comunidade sdo importantes para
0 desenvolvimento positivo e o bem-estar, pricipalmente durante a adolescéncia precoce
(Benson e Scales 2009; Li et al., 2010). Também tem sido comprovado que os adolescentes
com alta satisfacdo com a vida manifestam maiores sentimentos ligados com a escola e gostam
mais do ambiente escolar. Por conseguinte, dado o tempo que os adolescentes passam no
ambiente escolar, torna-se imperativo continuar a investicdo sobre a satisfacdo com a vida e a
sua relacdo com a escola e com as relagdes significativas dos jovens neste contexto (Oberle et
al., 2011; Valois et al., 2009).

Entdo, podemos afirmar que os resultados encontrados neste estudo séo valiosos, porque
por um lado, coincidem com os obtidos nas outras investigacGes sobre a mesma tematica e por
outro lado, por ser um dos estudos pioneiros que analisam estas variaveis em Cabo Verde. Deste
modo, este estudo pode constituir um primeiro passo para a comunidade cientifica desenvolver
novas investigacdes nesta linha. Até agora os resultados obtidos sdo valiosos, tem de ser
interpretados com precaucéo, devido a falta de dados que permitam contrasta-los no contexto
cabo-verdiano. Ndo obstante, as novas investigagfes podem contribuir para corroborar ou
refutar os resultados obtidos e consolidar tanto estas como futuras conclusdes.

5.2. CONCLUSSOES

Passamos a salientar algumas contribui¢des alcancadas nesta investigacdo. O presente
trabalho permitiou examinar a validade de um conjunto de instrumentos possiveis de serem
utilizados com os adolescentes em contexto escolar e familiar. As escalas da Auto-estima, do
Apoio Social, do Controlo Emocional, da Satisfacdo com a Vida, da Satisfacdo com a Escola,
e da Violéncia Escolar ou Condutas Delituosas revelaram a sua validade e fidelidade permitindo
a sua utilizacdo em futuras investigagdes. Depois da andlise factorial confirmatoria das escalas,
obteve-se indices satisfatérios de ajuste dos modelos aos dados que ratificam os factores
existentes tal como prop&em 0s seus autores.

Assim para cumprir 0s objectivos propostos e as hipoteses levantadas, os resultados deste

trabalho permitiram constatar:
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- Que os adolescentes cabo-verdianos do 9° ano da escolaridade sentem maior apoio da
escola e maior satisfacdo com a escola. Ja os do 12° ano sentem menor apoio da escola e
menos satisfeitos com a escola. Por outro lado, os alunos com a idade compreendida entre
14 e 15 anos sentem-se mais satisfeitos com a escola e com a vida. Enquanto, os alunos
com a idade compreendida entre 18 a 19 anos apresentam maiores condutas delituosas.

- A relacdo entre a auto-estima, a inteligéncia emocional e o apoio da escola, apoio dos
amigos e apoio da familia e a satisfacdo com a vida € positiva. O controlo emocional e 0
apoio social relacionam-se positivamente com a satisfacdo com a escola e negativa com
a violéncia escolar.

- Que a satisfagdo com a escola relaciona-se positivamente com o controlo emocional, com
0 apoio da escola, dos amigos e da familia e com a satisfagdo com a vida. A auto-estima
e 0 apoio da familia sdo as varaveis com maiores capacidades predictivas sobre a
satisfacdo com a vida. O controlo emocional, o apoio da escola e dos amigos predizem a
satisfacdo com a escola.

- Que a auto-estima prediz positivamente e de forma directa a satisfacdo com a vida. O
controlo emocional e o apoio dos amigos e da escola predizem a satisfagdo com a escola.
O apoio da familia mostra a capacidade predictiva negativa sobre a violéncia escolar e
positiva sobre a satisfacdo com a escola.

- Que a violéncia escolar encontra-se relacionada negativamente com todas as varaveis, ou
seja, 0 apoio da familia mostra uma capacidade predictiva negativa com a violéncia
escolar e positiva com a satisfacdo com a vida dos adolescentes. A satisfacdo com a escola
relaciona-se de forma positiva com a satisfacdo com a vida, enquanto, a violéncia escolar
ndo se relaciona significativamente com a satisfagdo com a vida. Existe um efeito directo
da auto-estima, do controlo emocional e do apoio da familia sobre a satisfagdo com a vida

e a satisfacdo com a escola e uma associacdo negativa com a violéncia escolar.

5.3. LIMITACOES DO TRABALHO E SUGESTOES PARA AS FUTURAS INVESTIGACOES.

Como em qualquer trabalho desta natureza, nesta também estamos conscientes da
existéncia de certas limitagdes que devem ser tidas em conta nas futuras investigacdes. Apesar

dos resultados aqui obtidos podem ser considerados valiosos, estes tém de ser interpretados
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com precaucao, por apresentar algumas limitagfes. Assim, embora o tamanho da amostra seja
amplo, os dados foram obtidos através de colaboradores ou amostra por conveniéncia, e
recolhidos mediante auto-relatos dos adolescentes, o qual pode incorporar um certo grau de
desejabilidade social em variaveis como as condutas delituosas. Também, os dados utilizados
neste estudo sdo transversais, em que ndo se pode estabelecer conclusdes fundamentadas em
relacbes causa-efeito. Neste sentido, um desenho longitudinal que também contemplasse
observac0des reais, poderia reforcar o estudo e proporcionar maior fiabilidade as conclusdes.
Também deve ser assinalado que o modelo aqui submetido a comprovacdo mediante equacées
estruturais € somente um dos possiveis, podendo existir outros modelos capazes de contribuir
com novas explicac@es a interpretacdo das relagdes entre as variaveis estudadas. Por exemplo,
de acordo com a informacéo fornecida pela literatura especializada, ainda nao esta claro se a
auto-estima € uma variavel com valor de recurso pessoal, com possibilidade de actuar como
variavel moduladora, ou como resultado final. Outras relagcbes que sdo suficientemente
estabelecidas na investigacdo desenvolvida até este momento sdo as que apresentam a satisfagcdo
com a escola, a conduta violenta e a satisfagdo com a vida dos adolescentes, o que leva a colocar
questdes como estas: Se sentem os adolescentes mais satisfeitos com a sua vida por estar mais
satisfeitos com a escola, ou vice-versa, ou ambas as coisas? Sao os adolescentes mais violentos
guando se sentem insatisfeitos com as suas vidas, ou actuam com violéncia devido a sua vida
insatisfeita? Portanto, também a satisfacdo com a vida € uma variavel que ndo esta
suficientemente claro se actua como antecedente ou consequente, apesar de existirem maior

abundéancia de investigacao neste Gltimo sentido.

Finalmente, tal como advertiam Gallagher e Vella-Brodrick (2008), seria também
importante contemplar os trés componentes do bem-estar subjectivo dos adolescentes, sem
limitar-se unicamente a satisfacdo coma vida, porque existem resultados na literatura que
indicam a existéncia de predictores diferenciais dos distintos componentes do bem-estar

subjectivo.

5.4. PROPOSTAS DE APLICACAO DOS RESULTADOS.

A Psicologia positiva tem sido usada de forma bem-sucedida para promover mudancas
comportamentais nos dominios desenvolvimental, psiquiatrico, de salde em contextos

educacionais, vocacionais e comunitarios (Carr, 2007; Snyder e Lopez, 2005). No entanto,
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partindo desta perspectiva aplicada, os resultados do nosso estudo podem ser também
importantes e servir de base para desenvolver estratégias de intervencdo encaminhadas a
prevencdo do desajuste escolar na adolescéncia e favorecer o seu bem-estar subjectivo e
crescimento positivo (Veselska et al., 2009). No que tange a prevencdo do desajuste escolar, o
bem-estar subjectivo e os factores associados a ele como a auto-estima, o controlo emocional e
0 apoio social podem ser uma importante via para melhorar o0 comportamento e 0S processos
internos dos adolescentes para que eles possam enfrentar de melhor forma todo o tipo de

situacdo relacionada com a insatisfacdo com a escola e a violéncia escolar.

Apesar de que neste estudo ndo encontrarmos relagdes significativas entre a violéncia
escolar e a satisfacdo com a vida dos adolescentes, a literatura existente apela-nos a continuar
a investigar nesta linha para perseguir as finalidades em prol de uma maior qualidade de vida

das criancas e dos adolescentes.

E importante salientar que apesar de em Cabo Verde existirem politicas encaminhadas as
criangas e adolescentes com intuito de reduzir os comportamentos ou atitudes de riscos, deve
haver também controlo e avaliacdo das actividades direccionadas a esta camada social com
intuito de conduzi-los a insercéo social e construirem valores éticos e morais e socioculturais e
estarem a par da realidade do pais. Por isso, e tendo em consideracdo o estado actual da
investigacao neste pais, os resultados deste estudo devem ser tidos em conta como um ponto de
partida para desenvolver o conhecimento mais especifico da realidade dos adolescentes cabo-

verdianos e encaminhar as propostas de intervencéo dirigidas a familia, escolas e a comunidade.

Perante a situacdo supracitada, para a elaboragdo de projectos deve-se ter em conta 0s
seguintes aspectos:

No que diz respeito as politicas, o Estado cabo-verdiano deve criar equipas que avaliam
0 impacto dos projectos que sdo direccionados as criancas e 0s adolescentes com intuito de

proceder as respectivas correc¢oes e actualizagdes.

A nivel da escola e da familia deve-se promover a colaboracéo entre a escola e a familia.
Ou seja, implementar politicas que assegurem a aproximacdo entre os dois contextos, de
maneira a reconhecer as suas peculiaridades e também similaridades, sobretudo no tocante aos

processos de desenvolvimento de comportamentos saudaveis e da aprendizagem que favorecem

127



Tito Olavo da Lomba Rocha Gongalves

0 ajuste, ndo s6 em relacdo ao aluno, mas também a todas as pessoas envolvidas. E preciso
promover as relacGes entre a escola, os pais, 0s alunos e a comunidade. Para que isso seja
materializado, os pais e os professores em interaccdo com os adolescentes devem utilizar o
estilo autorizativo, porque este € aquele que se consegue equilibrio entre o afecto e o controlo
destes, entre a aceitacdo e a monotirizacdo e reforcando um comportamento orientado em
direcdo a ndo-violéncia. Por isso, é imperativo a preparacdo dos pais e dos professores com
actividades que os orientam no modo de conquistar o equilibrio entre o afecto que devem
oferecer aos adolescentes e o controlo que realizam sobre eles, ensinando-lhes a estabelecer
limites permitidos no que concerne a sua actuacgdo, essencialmente quanto a relacdo com a

violéncia.

Nesta actividade de preparacdo das familias e dos professores deve-se ter em
consideracdo, o conhecimento dos riscos aos quais se Vém expostos os adolescentes ante as
condutas delictivas em todo o processo do desenvolvimento bioldgico, psicoldgico e social. Por
isso, torna-se fundamental a preparacdo dos pais e dos professores a nivel do conhecimento e
de sentimento porque permite estabelecer uma relacdo positiva ante a educacdo dos

adolescentes, essencialmente orientado-0s como proteger-se da violéncia.

E muito importante a elaboracdo de um conjunto de estratégias educativas que
determinam a activacdo e regulagdo do comportamento dos adolescentes que vai desde da
familia & escola e dai a necessidade de haver coeréncia entre 0 modo de actuar dos pais e dos
professores na educacdo dos adolescentes. O uso de tais ac¢Oes e estratégias preventivas ou
interventivas que promovem o ajuste escolar e a satisfacdo com a vida dos adolescentes
pressupde:

- Planificacdo, a execucdo e o controlo de uma sequéncia de ac¢les que se correspondam

com uma meta para educar os adolescentes;

- Uso flexivel e de perfeicdo continua das acgdes, processos, tacticas aplicadas tanto pelos
pais como pelos professores para conseguir que os adolescentes ndo tenham conductas

delictivas nem estarem insatisfeitos com a escola e com a vida.

Ao professor deve ser ministrada uma preparacdo diferente do que é dado aos pais, isto

porque € diferente o lago afectivo que cada um deles estabelece com os adolescentes e também
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os professores além de preparar os pais devem ter como base a preparacéo cientifica pedogdgica
como educadores. Nesta Optica, deve ser incluida a preparacdo que sera ministrada aos
professores pelos especialistas em Psicologia Positiva para demostrar como que esta pode servir
para ajudar a enfrentar o risco da violéncia e de desajuste escolar e a sua prevencao nos
adolescentes. Ja para a preparacdo dos pais que devem ser ministrados pelos professores, as
estratégias devem ser desenvolvidas através das actividades realizadas para ensina-los o estilo
educativo autorizativo que os ajudaram a enfrentar os riscos da violéncia e do desajuste escolar
e a insatisfacdo com a vida nos adolescentes. Ou seja, as institui¢des educativas que trabalham
com os adolescentes devem criar espagos de interlocucdo com todos os actores escolares,
incluindo e acolhendo os diferentes segmentos que participam e constroem o quotidiano
escolar. Os referidos espacos devem ter como foco tanto os aspectos objectivos dos processos
de desenvolvimento e de aprendizagem, como a conscientizacdo dos aspectos subjectivos que
0s permeiam, permitindo desta forma uma significativa melhoria da qualidade do ensino e do
relacionamento entre os diferentes intervenientes no processo educativo. As escolas devem
fornecer as condigdes para que os adolescentes desenvolvam comportamentos mais sadios e
amigaveis. Portanto ela deve aperfeicoar as suas técnicas de intervencdo, buscando a
cooperagéo de outras instituicdes tais como centros de salde e redes de apoio social. E que a
prevencdo e 0 combate a violéncia é uma medida de saude publica que visa o pleno

desenvolvimento das criangas e 0s adolescentes e a uma convivéncia social sadia e segura.

A preparacdo dos adoslescentes é de suma importancia para poderem enfrentar os factores
de risco aos quais se vem expostos e saber qual sera a melhor forma de proteger-se deles. Aos
adolescentes as accOes deverdo ser dirigidas no conhecimento dos factores de risco e no
conhecimento de si mesmos para poderem actuar de modo responsavel ante a apari¢ao de riscos
relacionados especialmente as condutas agressivas e desajuste nas escolas. O auto-
conhecimento estara relacionado com o modo de conseguir o bem-estar subjectivo, oferecendo-
Ihes nestes casos alternativas que permitam empregar o seu tempo livre, sentir-se Uteis a
sociedade e responder com a sua actuacédo ao estilo educativo autorizativo que deve ser seguido
pelos seus pais e pelos seus professores. Deve-se ensinar 0s adolescentes a serem inteligentes
emocionalmente, ou seja, € preciso desenvolver as habilidades da inteligéncia emocional nos

professores que por um lado, vai ajudar os alunos a estarem emocionalmente mais preparados
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e por outro ajudarda o préprio professor a adquirir habilidades de enfrentar adversidades.
Também deve-se envolver activamente todos os alunos da turma, os professores, a direcgdo da
escola e os pais. O mais adequado é fazer com que o programa de intervencéo fizesse parte do
projecto educativo da escola, cujas estratégias fossem diferenciadas consoante se
direccionassem aos alunos directamente envolvidos (agressores e/ou vitimas), ao grupo-turma,
as familias dos alunos directamente envolvidos ou aos professores. Em suma podemos dizer
que é preciso trabalhar no desenvolvimento da auto-estima, da regulagdo emocional e do apoio
social porque estes factores influenciam no ajuste escolar e no bem-estar subjectivo e
psicoldgico dos adolescentes; desenvolver politicas que favorecem o ambiente familiar porque
exerce uma determinada influéncia sobre a satisfagdo com a vida, ou seja, a vida familiar dos
adolescentes tem sido apontada como um dos factores psicossociais mais importantes para a
sua satisfacdo com a vida. No entanto, para que o bem-estar dos adolescentes seja de facto
materializado deve-se centralizar na salde social e emocional. E para que isso aconteca, sera
preciso tragar como prioridade a promogdo de comportamentos pro-social e rede social,
promover a independéncia, a auto-estima e a ligacdo com a familia e promover a procura do
atendimento, da escola e da satisfacdo com a vida. E melhorar o ambiente escolar, proporcionar
acgdes que permitem relagdes da familia com a comunidade. E preciso encontrar elementos que
evidenciam a necessidade de implementar medidas conducentes a redugdo do fenémeno de
desajuste e da violéncia escolar. Por isso, é importante também desenvolver o projecto do
“school engagement” ou envolvimento dos alunos na escola como solugéo para os problemas
da escola (desde a violéncia passando pelo desajuste e a consequente abondono escolar e a
insatisfacdo com a escola e com a vida dos adolescentes).

Com as referidas accdes aspira-se conseguir que uma quantidade de adolescentes cabo-
verdianos saibam enfrentar os factores de risco para si mesmos e saibam orientar os seus colegas
e amigos para gque assumam uma atitude negativa face a comportamentos desviantes e

desenvolverem atitudes que proporcionam o ajuste escolar e o bem-estar subjectivo.
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CAPITULO VI
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CAPITULO VII

ANEXOS:

7.1. CARTA ENVIADA AS DIRECCOES DAS ESCOLAS SECUNQARIAS E LICEUS PARA
SOLICITAR AUTORIZACAO PARA A REALIZACAO DA INVESTIGACAO.

7.2. QUESTIONARIOS APLICADOS A AMOSTRA.
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7.1 CARTA DIRECCIONADA AS DIRECCOES DAS ESCOLAS SECUNDARIAS E LICEUS
PARA SOLICITAR A AUTORIZACAO DA INVESTIGACAO.

A Direccéo das Ecolas Secudarias e Liceus

ASSUNTO: SOLICITACAO DE AUTORIZACAO PARA APLICACAO DE
QUESTIONARIOS
Exmos. Senhores,

Tito Olavo da Lomba Rocha Gongalves docente da Universidade Jean Piaget de Cabo
Verde, Campus do Palmarejo na Cidade da Praia, e a realizar a tese de Doutoramento em
Psicologia Evolutiva e da Educacéo, na Universidade de VValéncia em Espanha, cujo orientador
o Professor Doutor Melchor Gutiérrez, com o tema “Factores Associados a Ajuste Escolar e o
Bem-Estar Psicologico dos Adolescentes em Cabo Verde”, com o objectivo de estudar a
influéncia da Auto-estima, o Apoio Social e o Controlo Emocional sobre o Ajuste Escolar dos
Adolescentes de Cabo Verde e a sua percepcdo de Bem-Estar Psicoldgico. Este estudo prevé a
participacdo de adolescentes/ alunos e alunas com idades compreendidas entre os 14 e os 18
anos de idade.

Por isso, solicito a autorizacdo as Direcgdes das escolas Secundarias e Liceus publicas
das cidades de Assomada, Praia e Mindelo, a fim de aplicagdo dos questionérios.

Os alunos serdo informados sobre a sua participacdo voluntaria e serdo mantidos todas as
medidas no sentido de garantir o sigilo e a confidencialidade das informacGes.

Com este estudo espero contribuir para o esclarecimento de algumas questdes sobre o
processo de desenvolvimento dos adolescentes cabo-verdianos nas diferentes escolas, 0s seus
recursos internos e apoios externos, assim como a relacdo destes com a violéncia escolar e
sentirem ajustados com a escola e a satisfacdo que sentem pela vida e possuirem bem-estar
subjectivo.

Desde ja agradeco a vossa grandiosa colaboragdo e estarei inteiramente disponivel para
possiveis esclarecimentos adicionais.

Muito obrigado.
Os melhores cumprimentos.
Praia, 15 Maio de 2010

Solicitante

Tito Olavo da Lomba Rocha Gongalves

Nota: foram enderecadas a todas as direc¢des das escolas Secundarias e Liceus do ensino
publico da Assomada, Praia e Mindelo a mesma carta, mudando apenas 0s homes das escolas.
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7.2 QUESTIONARIOS APLICADOS AOS ESTUDANTES ADOLESCENTES.

Estimado/a aluno/a: Queremos avaliar como tu te sentes com a tua vida. Coloca um X
a frente do quadrado que corresponde a tua resposta. Nenhuma resposta € certa ou errada,
por isso ndo deixes nenhuma questao por responder. Este questionario € anénimo. Obrigado

pelatua colaboracéo.

Idade: Género: [IMasculino COFeminino Nacionalidade:

Ano Escolar: Via de Ensino: Escola:

Ciclo Cidade Com quem vives: Quantos irméos tém:
HabilitagBes Literarias dos pais: Pai Mée Profisséo dos pais: --------------------
Onde moras: Pertences a algum grupo

Existe tolerancia na tua escola: Sentes discriminado pelos
professores: Rendimento familiar

Em cada uma das seguintes expressdes, rodeia com um circulo a alternativa que mais se
aproxime a tua opinido, ou seja ao que tu pensas:

AE
(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) N&o concordo nem discordo
(4) Concordo (5) Concordo Totalmente

1 No conjunto, eu estou satisfeito ComMIgO..........covviiiiiiiiiiiiiiiie e, 1 2 3 4 5
2 Asvezes eu acho que NA0 presto para NAGA............c...eceeveeeeeereereeeeaenns 1 2 3 4 5
3 Eu acho que eu tenho varias e boas qualidades...........ccccccveeeeviiicciivnnnnnnn. 1 2 3 4 5
4 Eu sou capaz de fazer as coisas tdo bem quanto a maioria das pessoas.. 1 2 3 4 5
5 Eu acho que eu nédo tenho muito do que me orgulhar.............cccccvvveeeeennnn. 1 2 3 4 5
6 Asvezes, eUme SINTO INULL..........cccovieieieieeeeeeee e 1 2 3 4 5
7 Eu sinto que sou uma pessoa de valor, no minimo tanto quanto as outras

PESSOBS. .....cueieveeeieeseeseseteeesessesetssesseteseesseaseessteseesaestess et ess et eae s et see e e eenen e e 1 2 3 4 5

Eu gostaria de poder ter mais respeito por mim mesmo..........ccccccveeeeeeennn. 1 2 3 4 5
9 Levando tudo em conta, eu penso que eu sou um fracasso...............e....eee 1 2 3 4 5

10 Eutenho uma atitude positiva em relacdo a mim mesmo............ccceveeeeeenn. 1 2 3 4 5
CE

1 Sou capaz de controlar o meu temperamento e resolver/tratar as

dificuldades racionalmente.............uuiiiiiiiiiii e 1 2 3 4 5
2 Sou bastante capaz de controlar as minhas emogdes...........cccccveeeeiniinnnns 1 2 3 4 5
3 Sou sempre capaz de me acalmar rapidamente quando estou muito

2 1 o F= Vo [o TP PP TSP 1 2 3 4 5
4 Tenho um bom controlo das minhas emMOogBES............ccoevvvieeivireeeee i 1 2 3 4 5

174



Factores associados ao ajuste escolar e o0 bem-estar psicoldgico dos adolescentes de Cabo Verde

SATCV
(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) N&o concordo nem discordo
(4) Concordo (5) Concordo Totalmente
1 Em muitos aspectos, a minha vida aproxima-se dos meus ideais................. 1 2 3 4 5
2 As minhas condi¢Bes de vida S80 excelentes.............ueeeeeieeiiiiiiiiiiiiiiieeeeeen, 1 2 3 4 5
3 Estou satisfeito com a minha vida............ccccooiiiiiiiiiiiiee e 1 2 3 4 5
4 Até agora, consegui obter aquilo que era importante na vida........................ 1 2 3 4 5
5 Se pudesse viver a minha vida de novo, nao alteraria praticamente nada.... 1 2 3 4 5
APSOC
1 Tenho um professor conselheiro que me tenta ajudar.............cccoccvveeeennnnee. 1 2 3 4 5
2 Eu adquiro a ajuda emocional e apoio eu preciso do professor conselheiro. 1 2 3 4 5
3 Eu posso falar sobre meus problemas com o professor conselheiro............ 1 2 3 4 5
4 O professor conselheiro esta disposto em me ajudar a tomar decisdes....... 1 2 3 4 5
5 Os meus amigos realmente me tentam ajudar..........cccooevveeeeriiieeeeeniiieeeenns 1 2 3 4 5
6 Eu posso contar com 0os amigos quando as coisas derem errado................ 1 2 3 4 5
7 Eutenho os amigos com quem eu posso compartilhar as alegrias e
EFISTEZAS. ...t vei et 1 2 3 4 5
8 Eu posso falar sobre os meus problemas com 0s meus amigos................... 1 2 3 4 5
9 Se eu tiver necessidade a minha familia est4d a minha volta (ao meulado).. 1 2 3 4 5
10 Eu posso falar sobre os meus problemas com a minha familia..................... 1 2 3 4 5
11 A minha familia € uma real fonte de conforto para mim........ccccccceeevvecvinvvnnen. 1 2 3 4 5
12 Os meus familiares preocupam-se com 0s meus sentimentos...................... 1 2 3 4 5
SATCE
1 Eutenho ansiedade para ir & €SCOla.........ccveieviuviiieeiiiiiiie e 1 2 3 4 5
2 Eu gosto das actividades eSCOIares.........ccuueuviiiiiiaiiiiiiiiiiiieeeee e 1 2 3 4 5
3 SiNt0-ME Mal NA ESCOIA.....cciieiiriiiieir et 1 2 3 4 5
4 GOStO de eStar NA ESCOIA.......ccivieiiiie e 1 2 3 4 5
5 Ha muitas coisas da escola que NE0 gOSTO........ccveeviiririeeiiiiiiieeesieee e e 1 2 3 4 5
6 A ESCOla € INTErESSANTE.....uueiieiiiiiie e i citiee ettt e e e e s etree e e st e e e s sraaeee e 1 2 3 4 5
7 Desejaria N80 ter de ir @ €SCOIA.......cuiiiiiiiiiieiiiiii e 1 2 3 4 5
8 Aprendo MUIt0 N €SCOIA........uuuiiiiiie e e 1 2 3 4 5
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ECD
(1) Discordo Totalmente (2) Discordo (3) N&o concordo nem discordo
(4) Concordo (5) Concordo Totalmente
1 Ja pintei ou danifiquei as paredes da eScola.............cccceveeiiiiiiiiiieniiee e 1
2 Jaroubei dinheiro ou objectos de valor a um desconhecido...............cc..ee..... 1 3 4 5
3 J& conduzi ou circulei num carro com um amigo que conduzia sem carta de
o] 0 To 18 o= To 1SR 1 2 3 4 5
4 Ja bati em alguém dentro da €SCOIa..........ccccvvviiriiiieeie e 1 2 3 4 5
5 J4 ofendi a policia ou autoridade.............cooeeeiiiieiniiie e 1 2 3 4 5
6 Jéfalsifiquei a assinatura do meu pai das notas ou das justificagdes........... 1 2 3 4 5
7 Ja participei em brigas entre grupos de rapazes/raparigas da minha
[0 F= Yo L= TR PPRTTN 1 2 3 4 5
Jéa roubei objectos dos meus companheiros ou da escola............cccc.cceeennnee. 1 2 3 4 5
Jé roubei motociclos OU DICICIEaS..........cveiiiiii e 1 2 3 4 5
10 Jéainsultei ou ridicularizei intencionalmente 0s professores.............cccevvvveeee. 1 2 3 4 5
11 Ja danifiquei 0 carro dos ProfESSOrES.......cueciiiiicciiviiiiieeieee e e es e e e e 1 2 3 4 5
Ja confundi propositadamente o companheiro/a de turma nos deveres e
12 )
tarefas @ realiZar. ... 1 2 3 4 5
13 Ja agredi e bati nos colegas da €SCOola...........cccovueieriieeniiien i 1 2 3 4 5
14 Jaroubei produtos/mercadorias dos SUPErmercados.........ccccovvveeeeiiiveeeaens 1 2 3 4 5
15 Ja fumeiliamba/padjinha Na €SCOla...........ccoviuiiiieiiiiiiei e 1 2 3 4 5
16 Ja danifiquei cabines telefdnicas..........cccooveivii i 1 2 3 4 5
17 Jéa danifiquei carros de desconhecidos..........cuuvvvieieeiiiiiiiiiiiieieee e 1 2 3 4 5
18 Jéaroubei ou falsifiqguei um documento escolar.............occcvveveeeeeereevececciieen, 1 2 3 4 5
19 Jé& agredi e bati em pessoas desconhecidas...........cccccvvveeeeeiiiiicciiiineieeeeen, 1 2 3 4 5
20 Ja perturbei/incomodei o professor na sala de aula.............cccccoecvviveriiinnnnn. 1 2 3 4 5
21 Jainsultei ou molestei 0s imigrantes ou eStrangeiroS.........ccuuvvevvecvvereesievenens 1 2 3 4 5
22 Ja parti os vidros das janelas da SCOola...........ccceevvuiiiieiiiiiiie e 1 2 3 4 5
23 Ja participei em corridas de moto em momentos de transito intenso............ 1 2 3 4 5
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CAPITULO VIII

RESUMEN DE LA TESIS EN ESPANOL :

INDICE.
8.1. INTRODUCCION.

8.2. METODO.
8.3. RESULTADOS, DISCUSION Y CONCLUSIONES.
8.4. LIMITACIONES DE L TRABAJO Y SUGERENCIAS PARA FUTURAS INVESTIGACION.

8.5. PROPUESTAS DE APLICACION DE LOS RESULTADOS.
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8.1. INTRODUCCION
Contextualizacion del objeto de estudio

Actualmente, en Cabo Verde, la tasa de adolescentes desadaptados con la escuela y
consecuentemente con menor percepcion de bienestar subjetivo ha aumentado
significativamente, principalmente en las tres ciudades donde se encuentran las escuelas de los

alumnos que constituyen nuestra muestra de estudio.

El Informe del Andlisis de la Situacién de la Infancia y la Adolescencia en Cabo Verde y
el ICCA elaborado por UNICEF en 2011, ponen énfasis en los derechos de los nifios y
adolescentes, y tienen como objetivo analizar la situacion de los mismos, con la intencion de
promover el diadlogo politico y la politica publica en nombre de los nifios y adolescentes. Se
estima que de las aproximadamente 492.000 personas que viven en el pais, alrededor de
192.000 son nifios y adolescentes de 0 a 17 afios, lo que corresponde a casi el 40% de toda la
poblacion del archipiélago. Cabo Verde tiene una poblacion joven, con media de edad de 26,2

afos, y gran parte de ella se encuentra en el rango de 15 a 19 afios.

Los problemas con la educacién y la vida de los adolescentes han ocupado un privilegiado
lugar en lo que se refiere a las politicas publicas de todos los paises donde reina la democracia.
Este grupo de edad es mas vulnerable a los efectos de la violencia, la pobreza, la indiferencia

social y la desnutricion.

Las primeras transiciones psicologicas y sociales de la adolescencia surgen por la
necesidad de independencia, autonomia, sentido de vida, aceptacion de los pares, etc. Esta etapa
del ciclo vital es especialmente vulnerable a la iniciacion en el consumo de alcohol y de tabaco.
Omar (2008) sefiala que hay una evidencia incontestable de que los adolescentes de hoy pueden
vivir experiencias mas negativas (drogas, suicidios, violencia y otras de similar envergadura)
que los jovenes de generaciones anteriores. La adolescencia es un periodo critico y desde
siempre ha atraido el interés de los cientificos, en especial porque la prevalencia del
comportamento de riesgo parece ser mas notoria en la poblacion en edad escolar. Sin embargo,
apesar de la importancia de estos temas, en Cabo Verde no existen trabajos que lo aborden.

Esta situacion esta preocupando a las entidades gubernamentales y a la sociedad civil

cabo-verdiana, que procuran realizar proyectos dirigidos a los adolescentes y jovenes con el fin

182



Factores associados ao ajuste escolar e o0 bem-estar psicoldgico dos adolescentes de Cabo Verde

de reducir su tiempo de ocio mal empleado, tratando de reconducirlo hacia un ocio activo y
saludable.

En este contexto, la exposicion al desajuste escolar y al malestar psicoldgico constituyen
un gran desafio para el adolescente y para el gobierno. Por un lado, los adolescentes necessitan
desarrollar recursos personales y por otro lado resulta necesaria la creacion de recursos sociales,
politicos y legales capaces de ofrecer nuevas formas de visibilidad, identificacion e insercion
social de esos adolescentes, asi como servicios y profesionales capacitados para atender sus

demandas.

Fundamentacion teérica.

Hasta finales del siglo pasado, tanto la psicologia como la educacion trataban de
identificar y remediar las limitaciones y problemas de los adolescentes empleando un enfoque
basado en el déficit. Sin embargo, en los Gltimos afios, ha surgido un nuevo modelo centrado
en el desarrollo positivo y en la competencia durante la adolescencia (Benson et al., 2006;
Damon, 2004; Larson, 2000; Oliva et al., 2010). Esta perspectiva del Desarrollo Positivo
Adolescente (Positive Youth Development), ha introducido un nuevo punto de vista que
considera a los jovenes como recursos mas que como problemas para la sociedad, y acentla
sus potenciales manifiestos mas que sus supuestas incapacidades (Benson, Mannes, Pittman y
Ferber, 2004; Benson et al., 2006; Damon, 2004).

Por su parte, la psicologia positiva (Seligman y Csikszentmihalyi, 2000; Sheldon y King,
2001), sitta el foco de atencion en las fortalezas de los adolescentes, en las dimensiones
positivas de su desarrollo psicosocial, poniendo el acento en la creacion de ambientes 6ptimos
que favorezcan su bienestar (EImore y Huebner, 2010; Gutiérrez y Lopez, 2012; Huebner y
Gilman, 2003). De este modo, se presta atencion a las caracteristicas del contexto que son
importantes para el adolescente, tales como las necesidades socioemocionales y la satisfaccion

con las experiencias escolares (Oliva et al., 2010; Pertegal et al., 2010).

La literatura especializada sobre el bienestar subjetivo de los jévenes proporciona un
marco tedrico que incorpora la satisfaccion con la escuela como un factor de contribucion
importante a la satisfaccion de vida en general (Huebner y Gilman, 2006). Asi mismo, aporta

apoyo para la relacién entre la satisfaccion con la escuela y variables personales y ambientales
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predictoras de diferentes resultados, entre los que se encuentra la percepcion de calidad de vida
(Huebner et al., 2009; Pavot y Diener, 2008). Teniendo en cuenta la limitada investigacion
desarrollada en este sentido, hemos disefiado el presente trabajo para ampliar la comprension
del bienestar subjetivo en la adolescencia, analizando la importancia de recursos personales y
sociales tales como la autoestima, el apoyo social, la inteligencia emocional y el ajuste escolar

sobre su bienestar.

Paralelamente a esta perspectiva positiva, la literatura también ofrece datos de la sucesiva
escalada de violencia y problemas de conducta en las aulas que empobrecen el ajuste escolar
de los adolescentes y minan su rendimiento y bienestar (Buelga, Cava y Musitu, 2012; Cerezo,
2009; Pérez, Gazquez, Mercader, Molero y Garcia, 2011). El estudio de la violencia es
importante porgue vivimos en un momento en que hay informes significativos sobre el clima
escolar y la conducta violenta y la necesidad de desarrollo de normas para la intervencién en
materia de violencia en la escuela, ya que es un tipo de conducta transgresora que se lleva a
cabo en los centros educativos. Estas conductas impiden el normal desarrollo del proceso de
ensefianza/aprendizaje y afectan gravemente a las relaciones interpersonales entre profesores y
estudiantes y al bienestar psicoldgico de los adolescentes (Cava, Musitu, Buelga y Murgui,
2010; Cava y Musitu Murgui, 2007; Estévez, Musitu y Herrero, 2005; Cuaresma et al, 2009;
Martin y Mufioz, 2009; Martinez et al, 2008; Carvalhosa, Lima y Matos, 2001; Olweus, 1998;
Seaton y Yip, 2009; cerebro y Smith, 2000; Solberg y Olweus, 2003; Suldo y Huebner, 2004;
Suldo et al, 2009; Trianes, 2000). El estudio de la violencia escolar es un objetivo importante
de la educacion a nivel mundial (Agbaria, 2014; Debarbieux, 2005; Gazquez, Pérez-Fuentes,
Lucas y Ferndndez, 2009).

El bienestar subjetivo es un constructo que ha ido tomando interés entre los socidlogos
y psicologos de la educacion, considerando la satisfaccion con la vida como uno de sus
elementos importantes (Diener, 2000). Esta, goza de gran consideracion en el campo de la
psicologia positiva porque esta relacionada con numerosos beneficios personales, conductuales,
psicologicos y sociales (Lyubomirsky et al. 2005). El bienestar subjetivo puede incluir juicios
cognitivos tales como satisfaccion con la vida, y respuestas emocionales tales como los afectos
positivos y negativos (Chen et al., 2013; Diener y Diener, 2009). Los adolescentes con altos

niveles de satisfaccion con la vida tienen, en general, locus de control interno, activa capacidad
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de afrontamiento, autoconcepto positivo y perspectivas de futuro, asi como tendencia a
participar en actividades significativas de contenido prosocial. Por el contrario, niveles bajos
de satisfaccion con la vida se relacionan con resultados negativos tales como la conducta
agresiva (Valois, Zullig, Huebner y Drane, 2001). Ademas, los adolescentes con alto nivel de
desarrollo positivo estan mas satisfechos con la vida y tienen menos problemas de conducta
(Sun 'y Shek, 2012).

El bienestar subjetivo ha sido identificado como un factor asociado a un crecimiento
positivo. Lopes (2008) encontrd una relacién positiva entre el bienestar subjetivo y la
satisfaccion con la vida de los adolescentes; es decir, existe una correlacion, aunque de
magnitud débil, entre la satisfaccion de vida y el bienestar académico, especialmente en la

percepcion de la salud y las habilidades académicas y apoyo de los padres en la educacion.

Algunos estudios sobre adolescentes han mostrado relacion entre su percepcion de
bienestar y situaciones positivas como la adaptacion a la escuela (Lent, Taveira, Sheu y Singley,
2009; McGill, 2012). Segun Negru y Baban (2009) la satisfaccion con la escuela se encuentra
asociada con un incremento global de la salud y la satisfaccion con la vida. Samdal, Dur y
Freeman (2004) ponen de relieve que los estudiantes que informan de elevados niveles de
satisfaccion con la escuela también informan de autoevaluaciones positivas y altos niveles de
bienestar subjetivo. Por ello, de acuerdo con Oberle, Schonert-Reichl y Zumbo (2011), dado
que el bienestar subjetivo ha sido identificado como un factor asociado con el crecimiento
positivo, es importante incrementar la comprension de la satisfaccion con la vida en
adolescentes porque permite a los investigadores relacionar el bienestar con caracteristicas
como el ajuste escolar, constructo que consiste en aspectos como logro académico, compromiso
con la escuela, conducta prosocial y relaciones positivas con los compafieros y profesores, tal
como sefialan Kiuru et al. (2009). La satisfaccion con la escuela también es definida como la
“valoracién cognitiva y subjetiva de la percepcion de la calidad de vida escolar” (Baker, Dilly,
Aupperlee y Patil, 2003, p. 210). Los alumnos con buen ajuste escolar normalmente valoran su
aprendizaje, estan positivamente implicados, se relacionan bien con sus profesores y con sus
comparfieros y raramente se comportan de forma disruptiva (Kiuru et al., 2007). Por el contrario,
la insatisfaccion con la escuela ha sido identificada como una razon comun que argumentan los

estudiantes para abandonar los estudios, resultando particularmente importante en los afios

185



Tito Olavo da Lomba Rocha Gongalves

adolescentes (Baker y Maupin, 2009).

Los investigadores han encontrado un amplio nimero de recursos de los adolescentes
que pueden influir en la proteccion contra los riesgos de conductas desadaptadas, tanto a nivel
individual como de los amigos, la familia, la escuela o la comunidad, y favorecer su bienestar
psicoldgico. Entre ellos, uno importante es la autoestima, la cual expresa una actitud de
aprobacion o de repulsa de si y engloba el auto-juicio en relacién a competencia y valor. Este
juicio afecta a la manera en que el individuo se desenvuelve en esferas como la familiar, la
social y la academica (Agbaria, 2014; Avanci et al., 2007). Por otro lado, De la Torre et al.
(2008) encontraron relaciones negativas entre la violencia escolar y el autoconcepto de los
adolescentes.

En la Gltima década, diversos estudios se han centrado en el papel que la autoestima
puede jugar en relacion con la promocién de conductas saludables o en la evitacion de las no
saludables (Agbaria, 2014; Moral y Sirvent, 2011; Myers et al., 2011; Kohli e Gupta, 2013;
Rodriguez y Cafio, 2012; Veselska et al., 2009). Tener baja autoestima puede colocar a un
adolescente en riesgo para desarrollar resultados no deseables, mientras que la alta autoestima
protege al joven de los resultados negativos asociados con la exposicion al riesgo (Buelga et
al., 2012). La autoestima se asocia positivamente con la calidad de vida y las relaciones
familiares, favorece el control emocional, es un indicador de la adaptacion escolar, y predice el
bienestar y el ajuste psicologico (Buelga et al, 2007; Fuentes et al., 2011; Kapikiran, 2013;
Peixoto, 2004).

Un recurso también relacionado con nuestro objeto de estudio es el control emocional,
como parte de la inteligencia emocional, conceptualizada como un conjunto de habilidades
concernientes a la regulacion, gestion, control y uso de las emociones en la toma de decisiones
y en relacion con la promocion de la salud y el funcionamiento psicosocial adaptativo (Mayer
et al., 2008; Wong y Law, 2002). Niveles elevados de inteligencia emocional han mostrado
estar asociados con el bienestar subjetivo (Austin et al., 2005; Mestre et al., 2006; Schutte et
al., 2010; Zeidner y Olnick-Shemesh, 2010), mientras que bajos niveles de inteligencia
emocional han sido predictores de conductas psicoldgicamente desajustadas (Downey et al.,
2010; Petrides et al., 2004). Otros autores afirman que niveles bajos de inteligencia emocional

estan asociados con altos niveles de depresion, ansiedad, estrés y conductas agresivas (Siu,
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2009).

Por ultimo, otro factor que puede influir sobre el desarrollo positivo de los adolescentes
es el apoyo social, siendo éste un fenomeno que comprende un conjunto de factores en
interaccion, es dindmico y cambia a medida que cambian las situaciones de la vida (Cohen,
2004; Martinez et al., 2011; Rothon et al., 2011). La familia, los amigos y los profesores,
constituyen las principales fuentes de apoyo de los adolescentes (Feitosa, de Matos, del Prette
y del Prette, 2005; Richards, 2014; Rueger et al., 2010). Contar con un buen apoyo social
favorece la percepcion de satisfaccion con la vida, alta autoestima y bienestar subjetivo, y a su
vez una actitud no violenta (Agbaria, 2014; Ben-Ari y Gil, 2004; Clara, Cox, Enns, Murray y
Torgrudc, 2003; Kapikiran, 2013). Diversas investigaciones han demostrado el impacto de los
padres, amigos, profesores y comparieros de clase tanto sobre las conductas conflictivas y
desajuste escolar como en favor del desarrollo positivo de los adolescentes (Bokhorst, Sumter
y Westenberg, 2010; Demaray y Malecki, 2002; Moreno et al. 2009; Siddall et al., 2013).

Estudiar el ajuste escolar es un tema importante porque el comportamiento inadaptado
de los estudiantes no es un fendbmeno que se produce en un pais determinado, trayendo la mayor
parte de las veces consecuencias catastroficas. Hay varias investigaciones que se refieren a este
tipo de comportamiento, por ejemplo, en China (Chen, Rubin, y Li, 1997), en Espafia (Ramirez,
Herrera y Herrera, 2005), en Estados Unidos (Gadd, 2000), en la India (Prakask y Coplan,
2007), en Iltalia (Manetti y Schneider, 1996) y en Portugal (Feitosa, Matos, y Del Del Prette
Prette, 2005; Ferreira Almeida y Soares, 2001).

No obstante, aunque se han llevado a cabo algunas investigaciones buscando
asociaciones entre el apoyo social y el bienestar en los adultos, son escasas las desarrolladas
para encontrar las asociaciones entre diferentes tipos de apoyo social y bienestar en los

adolescentes (Chu, Saucier y Hafner, 2010).

Asi pues, una vez revisadas las referencias que la literatura ofrece sobre las relaciones
entre las variables que pretendemos estudiar, e inspirados en el modelo de Negru y Baban
(2009) para analizar el ambiente psicosocial escolar (a partir de Rasmussen, 2004), proponemos
un modelo tedrico en el que planteamos que los recursos personales y sociales de los
adolescentes (autoestima, control emocional y apoyo social) determinaran su ajuste escolar

(satisfaccion con la escuela, violencia escolar) y esto influird sobre su bienestar subjetivo
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(satisfaccion con la vida) (Figura 9).

Objetivos de la investigacion.

Objetivo general.
- Estudiar la influencia de la Autoestima, el Apoyo Social y el Controlo Emocional sobre
el Ajuste Escolar de los adolescentes de Cabo Verde Yy su percepcion de Bienestar

Subjetivo.

Objetivos especificos:

- Analizar las relaciones entre las variables sociodemograficas y los indicadores de
rescursos personales y sociales, el ajuste escolar y el bienestar subjetivo de los

adolescentes.

- Analizar el nivel de bienestar subjetivo de los alumnos/as adolescentes y sus relaciones

con el ajuste escolar.

- Analizar las relaciones entre autoestima, control emocional, apoyo social y satisfaccion

con la escuela.
- Analizar las relaciones entre autoestima, control emocional, apoyo social y violencia
escolar.
Hipotesis
Partimos de tres hipotesis:

(1) Que la autoestima, el control emocional y el apoyo social de los adolescentes
presentaran relaciones positivas com la satisfaccion con la escuela y negativas con

la violencia escolar.

(2) Que la satisfaccion con la escuela se relacionara positivamente con la satisfaccion con

la vida.

(3) Que la violencia escolar se relacionara negativamente con la satisfaccién con la vida

de los adolescentes.
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8.2. METODO
Participantes

Han participado 1317 adolescentes (525 varones y 792 mujeres) de edades comprendidas
entre 14 y 19 afios (M = 16.50; DT = 1.47). Estos adolescentes se encontraban escolarizados en
diversos centros educativos de las islas de Santiago (998) y San Vicente (319), pertenecientes
al archipiélago de Cabo Verde. ElI muestreo ha sido incidental o por conveniencia, a través de
colaboradores. De toda la muestra, 1.004 adolescentes (76,2%) residen en el area urbana y 313
(23,8%) en diversas zonas rurales.

Instrumentos

En primer lugar, se utilizd un cuestionario sociodemograficocon el que se recogieron
datos de edad, sexo, nivel académico, isla de pertenencia, lugar de residencia, personas con
quienes viven los adolescentes, si pertenecen a algun grupo (deportivo, religioso), y si se sentian
0 no discrimados por los profesores. Los recursos personales y sociales de los adolescentes se
midieron utilizando tres instrumentos: la escala de autoestima, la escala de control emocional y
la escala de apoyo social. El ajuste escolar de los adolescentes se evalu6 mediante dos
instrumentos: la escala de satisfaccion con la escuela (vertiente poitiva) y la escala de conductas
violentas en la escuela (vertiente negativa). Ademas, también se empled la escala de
satisfaccion con la vida, como sinteses de la percepcion de bienestar subjetivo de los
adolescentes.

Cuestionario sociodemografico. Cuestionario abierto en busca de informacion/datos
sociodemogréaficos de los adolescentes: género, lugar de residencia, edad, nivel académico, isla,
personas con quienes viven, si se sienten discriminados por los professores, y si pertenecen a

algin grupo (deportivo, religioso).

Escala de Autoestima. (RSES; Rosenberg, 1965). Se ha empleado la version portuguesa
de Avanci et al. (2007). Es una escala formada originariamente por 10 items, cinco positivos y

cinco invertidos (ejemplos: A veces me siento realmente inutil; Tengo una actitud positiva en
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relacion a mi mismo). Tradicionalmente ha sido considerada una escala unidimensional, pero
hay autores que consideran la autoestima formada por un factor general mas un efecto de
método, debido a la forma de redaccion de sus items (Santos y Maia, 2003; Oliver et al., 2012;
Tomas y Oliver, 1999). Por ello, en esta investigacion hemos considerado Gnicamente los items

redactados en positivo.

Todas las escalas aplicadas en esta investigacion se han presentado a los participantes con
cinco alternativas de respuesta, desde (1) totalmente en desacuerdo, hasta (5) totalmente de

acuerdo.

Escala de Apoyo Social. (MSPSS-AA; Zimet et al., 1988; version de Ramaswamy, Aroian
y Templin, 2009). Estd compuesta por 12 items agrupados en tres factores: Apoyo de la escuela,
apoyo de los amigos, y apoyo de la familia (ejemplos: Tengo un profesor orientador que trata
de ayudarme; Puedo hablar sobre mis problemas con mis amigos; Mi familia es realmente una

fuente de confort para mi).

Escala de Control Emocional. Hemos empleado uno de los cuatro factores que componen
la escala de Inteligencia Emocional de Wong y Law (2002). Consta de cuatro items y mide la
regulacion de las emociones propias o control emocional (ejemplo: Soy bastante capaz de

controlar mis propias emociones).

Escala de Satisfaccion con la Escuela. Esta escala estd compuesta por ocho items
pertenecientes al cuestionario “The Multidimensional Students’ Life Satisfaction Scale”, de
Gilman, Huebner y Laughlin (2000), que contempla una dimensién escolar (ejemplos: Me

gustan las actividades escolares; Desearia no tener que ir a la escuela).

Escala de Conductas Delictivas. La violencia escolar ha sido evaluada mediante la Escala
de Conductas Delictivas (CCD) de Rubini y Pombeni (1992), adaptada por Musitu, Buelga,
Lilay Cava (2001). Esta formada por 23 items considerados una sola dimension (ejemplos: He
pintado o dafiado las paredes de la escuela; Me he peleado con comparieros de la escuela; He
robado objetos de mis compafieros o de la escuela; He insultado o ridiculizado

intencionadamente a los profesores).
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Escala de Satisfaccion con la Vida. (SWLS; Pavot y Diener, 1993, 2008). Esta compuesta
por cinco items, cuyo objetivo es proporcionar un indice general de satisfaccion con la vida
referido a la percepcion de bienestar subjetivo de los adolescentes (ejemplos: Estoy satisfecho

con mi vida; En la mayoria de los aspectos mi vida es como quiero que sea).

Procedimiento

El primer caso consistio en solicitar permiso a las autoridades del Ministerio de Educacion
para desarrollar la investigacion. Seguidamente, se establecieron los oportunos contactos con
las autoridades de los centros educativos que habian manifestado su disposicion a colaborar, y
les explicamos en qué consistia la investigacion, a la vez que les solicitamos permiso para
llevarla a cabo, de acuerdo con las Normas de Etica de la APA. Antes de la aplicacion de los
cuestionarios, se realizd una breve presentacion de los objetivos del estudio. Los estudiantes
fueron informados de la naturaleza voluntaria de su participacion asi como de la garantia de
confidencialidad y el anonimato de las respuestas de los participantes. Les facilitamos a los
alumnos una carta dirigida a los padres o tutores responsables de los menores de edad,
solicitando permiso para su participacion en el estudio. Finalmente, todos los alunos que
participaron lo hicieron voluntariamente después de que tanto ellos como sus padres (si los

alunos eran menores) hubieran dado su consentimento.

Previo a la aplicacion de los instrumentos, se procedio a traducirlos al portugués, excepto
la escala de autoestima y la de satisfaccion con la vida, de las cuales ya se contaba con versiones
publicadas en ese idioma. También cabe resaltar que antes de la aplicacion definitiva de los
instrumentos se procedié a realizar un estudio piloto con un pequefio grupo de alumnos de
edades comprendidas entre los 14 y los 18 afios, para comprobar si comprendian todos los items
y verificar el tiempo que duraba la aplicacion. Para evitar el efecto de posicion serial, se realizo
una aplicacién de los instrumentos de forma contrabalanceada. De este modo, se presentaron
los mismos instrumentos en el modelo A que en el B, pero con un orden de presentacién
diferente, a excepcion del cuestionario sociodemografico, que siempre se presentd en primer
lugar. La aplicacion de los cuestionarios tuvo lugar en las escuelas, durante el horario normal
de clases, en las aulas y en ausencia del profesor tutor, para evitar coartar la libertad de
expresion de los alunos. Estos fueron aplicados por nosotros y por otros maestros al final del

ler trimestre del afio escolar 2010-2011 en la isla de Santiago y en el comienzo de la segunda
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cuarta parte del afio académico en Séo Vicente.

Andlisis estadisticos

En primer lugar se calcularon las propiedades psicométricas de los instrumentos, con el
objetivo de comprobar su validez y fiabilidad. Para ello, se realizaron diversos Analisis
Factoriales Confirmatorios (AFC), basandose en modelos tedricos ya existentes, comprobando
asi la validez de los instrumentos para ser aplicados a esta muestra. También se calculé la
consistencia interna (coeficiente alpha de Cronbach) de los factores que componen cada uno de
los instrumentos empleados. Por otro lado, se calcularon las correlaciones entre todas las
variables. Finalmente, se puso a prueba un Modelo de Ecuaciones Estructurales con variables
observables (path andlisis), para predecir el bienestar subjetivo de los alumnos, asi como el
efecto mediador de la satisfaccion con la escuela y de la violencia escolar. Para llevar a cabo
los analisis factoriales confirmatorios (Bollen, 1989), se ha empleado el programa EQS 6.1
(Bentler y Wu, 1995). Los modelos confirmatorios se han estimado mediante méxima
verosimilitud con correcciones robustas de Satorra-Bentler en los errores estandar y estadisticos
e indices de ajuste, dada la falta de normalidad de las variables (Finney y DiStefano, 2006). El
ajuste de los analisis factoriales confirmatorios se ha evaluado utilizando diversos estadisticos
e indices deajute (Hu y Bentler, 1999). Concretamente: (a) estadistico x> (Kaplan, 2000); (b)
Comparative Fit Index (CFI; Bentler, 1990) mayor de .90 (e idealmente mayor de .95; Hu y
Bentler, 1999); (c) Goodness-of-Fit Index (GF1), cuyos valores superiores a .90 indican un buen
ajuste; (d) Standardized Root Mean Square Residual (SRMR), con valores menores de .06
considerados como indicadores de un buen ajuste; y (e) Root Mean Square Error of

Approximation (RMSEA), cuyos valores son aceptables cuando son iguales o menores a .05.

Disefio de la investigacion

En esta investigacion, analizamos las relaciones entre las variables referidas
anteriormente. Confrontamos las variables investigadas, o sea, la relacion entre los factores que
afectan al ajuste escolar de los adolescentes, considerando que el Apoyo Social, la Autoestima
y el Control Emocional estarian directamente relacionados con la Satisfacion con la escuela, y
presentarian una relacion negativa con la violencia escolar. Pretendemos con esto verificar si el

bienestar subjetivo de los adolescentes de Cabo Verde depende de sus recursos personales y de

192



Factores associados ao ajuste escolar e o0 bem-estar psicoldgico dos adolescentes de Cabo Verde

su ajuste escolar.

o RECURSOS: .o R NI e BIENESTAR'
.. .PERSONALES Y- .-.-. - [ AJUSTEESCOLAR - - —— [ " SURIETIVO. "
- SOCIALES ..o RS R T
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EMOCIONAL . SATISIIZ_AACV(?IIDC')AN CON
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| | |

VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS

Nota. Las lineass continuas indican relaciones positivas y las discontinuas indican relaciones negativas.

Fig. 9. Disefio de la investigacién

8.3. RESULTADOS, DISCUSION Y CONCLUSIONES

8.3.1. Resultados

Caracteristicas de los adolescentes cabo-verdianos. Participaron en este esdudio 1317
adolescentes (525 varones y 792 mujeres), de edades comprendidas entre 14 y 19 afios (M =
16.50; DT = 1.47). Estos adolescentes se encontraban escolarizados en diversos centros
educativos de las islas de Santiago (998) y de San Vicente (319). De los 1317 adolescentes,
(1004) viven en medio urbano y (313) en medio rural.

Propiedades psicométricas de los instrumentos utilizados.

Escala de Autoestima. Mediante AFC, se sometieron a comprobacién los tres modelos
que ofrece la literatura: Un factor general, dos factores, y un factor mas el efecto de método.
Los resultados indican que el modelo que mejores indices de ajuste aporta es el que considera
la autoestima como un factor global mas el efecto de método: y?s0 = 138.75, p< .001, GFI =
961, AGFI =.929, CFI =.965, SRMR = .047, RMSEA = .053). A la vista de estos resultados,
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optamos por considerar, para los presentes célculos, Unicamente los items positivos de la escala.

El coeficiente alfa de Cronbach (consistencia interna) de este factor es de o =.731.

Escala de Apoyo Social. EI AFC de la Escala de Apoyo Social de Zimet et al. (1988),
version de Ramaswamy et al. (2009), aporta satisfactorios indices de ajuste: 7% |= 203.36, p <
.001, GFI =.939, AGFI =.907, CFI = .981, SRMR = .042, RMSEA = .048, ratificandose los
tres factores anunciados por sus autores. Su consistencia interna es la siguiente: Apoyo social
de la escuela (o =.812), Apoyo social de los amigos (o = .832), y Apoyo social de la familia
(o =.823).

Escala de Control Emocional. Sometido a un AFC el factor de regulacion de las
emociones propias (control emocional) ofrecido por Wong y Law (2002), se han obtenido
satisfactorios indices de ajuste a los datos: 4%, =27.31, p <.001, GFI = .976, AGFI = .878, CFI
=.986, SRMR =.031, RMSEA =.058, lo cual ratifica la composicion de esta escala por cuatro

items, tal como proponen sus autores. Su consistencia interna es de .750.

Escala de Satisfaccion con la Escuela. EI AFC de la Escala de Satisfaccion con la Escuela
ha aportado los siguientes indices de ajuste: y%20= 124.20, p = <.001, GFI = .945, AGFI = .901,
CFI =.970, SRMR = .048, RMSEA =.063), lo cual confirma que sus ocho items se agrupan

en una sola dimensidn, con una consistencia interna de o = .756.

Escala de Conductas Delictivas. EI AFC al que se sometio esta escala aportd los
siguientes indices de ajuste: y%30= 1230.43, p < .001, GFI = .866, AGFI = .880, CFI = .980,
SRMR = .055, RMSEA = .057. Estos resultados indican que el ajuste del modelo a nuestros

datos es moderadamente aceptable. Su consistencia interna es de o = .880.

Escala de Satisfaccion con la Vida. La escala de Satisfaccion con la Vida (SWLS, Pavot
y Diener, 1993), cuya unidimensionalidad ha sido ya ratificada por numerosos autores en
diferentes culturas, muestra aqui esta misma estructura con un buen ajuste del modelo: s =
12.03, p = .036, GFI = .994, AGFI = .983, CFI = .994, SRMR = .021, RMSEA = .033.Su

consistencia interna es de o, = .777.
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Resultados descriptivos

Segun los resultados mostrados en la Tabla 26, los alumnos estudiados han manifestado
un nivel considerable de autoestima (M = 4.02, DT = 0.60), apoyo de los amigos (M = 3.95,
DT = 0.86), apoyo de la familia (M = 3.94, DT = 0.88) y satisfaccion con la escuela (M = 3.83,
DT = 0.65). Los valores han sido mas moderados en control emocional (M = 3.50, DT = 0.87),
apoyo de la escuela (M = 3.21, DT =0.99) y satisfaccion con la vida (M = 3.27, DT = 0.76). El

nivel informado de conductas delictivas de los adolescentes ha sido bajo (M = 1.51, DT = 0.48).

En cuanto a la fiabilidad o consistencia interna de los factores obtenidos, se observa que
todos alcanzan puntuaciones superiores a .70, limite habitualmente establecido para considerar

que la fiabilidad de un instrumentso es aceptable.

Tabla 26. Estadisticos descriptivos de las variables estudiadas

Factores Média DP o

Autoestima

Autoestima 4.02 0.60 731
Inteligencia Emocional

Control Emocional 3.50 0.87 .750
Apoyo Social

Apoyo de la Escuela 3.21 0.99 812

Apoyo de los Amigos 3.95 0.86 .832

Apoyo de la Familia 3.94 0.88 .823
Satisfaccion con la Escuela

Satisfaccion con la Escuela 3.83 0.65 .756
Violencia Escolar

Condutas Delictivas 151 0.48 .880
Satisfaccion con la Vida

Satisfaccion con la Vida 3.27 0.76 J77

DT = Desviacion tipica.

Correlaciones entre las variables estudiadas.

Con respecto a las correlaciones entre las variables estudiadas, los resultados mostrados
en la Tabla 27, cabe destacar la relacién positiva de la autoestima de los adolescentes con su
control emocional (r = .29, p<.01), con el apoyo de la escuela (r = .316, p< .01), el apoyo de
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los amigos (r = .22, p<.01), el apoyo de la familia (r = .30, p<.01) y la satisfaccion con la vida
(r = .40, p< .01). Asi mismo, cabe destacar la relacion positiva del control emocional con el
apoyo de la escuela (r = .14, p< .01), el apoyo de la familia (r = .26, p< .01), la satisfaccion con

la escuela (r =.17, p< .01) y la satisfaccion con la vida (r = .26, p< .01).

Tabla 27. Correlaciones entre las variables estudiadas

Variables 1 2 3 4 5 6 7
. Autoestima. 1
. Control Emocional 29%* 1
. Apoyo de la Escuela A16**  14** 1
. Apoyo de los Amigos ~ .22** .03 12%* 1

. Apoyo de la Familia 30%* 267 287 19%* 1

. Satisfac. con la Escuela .14** 177  31**  10**  22%* 1

. Conductas Delictivas  -.08" -06" -.01 -.03 -09™  -20%* 1
. Satisfaccion com la Vida .40™ 26%* JA5** 18** A0** 16**  -.05

O~NOoOUIAWNPRE

“La correlacion es significativa al nivel 0.05. **La correlacion es significativa al nivel 0.01 (bilateral)

El apoyo de la escuela correlaciona positivamente con el apoyo de la familia, la
satisfaccion con la escuela y la satisfaccion con la vida (valores de r entre .12 y .31, p<.01). El
apoyo de los amigos correlaciona positivamente con el apoyo de la familia, la satisfaccién con
la escuela y la satisfaccion con la vida (valores de r entre .10 y .19, p<.01). También existe una
relacion positiva entre el apoyo de la familia y la satisfaccion con la escuela (r = .22, p<.01) y
con la satisfaccion con la vida (r = .40, p< .01). Finalmente, la satisfaccion con la escuela
correlaciona positivamente con la satisfaccién con la vida (r= .16, p< .01). Las correlaciones

entre la violencia escolar y el resto de variables estudiadas son todas negativas.

Resultados diferenciales en funcion de las variables sociodemograficas estudiadas.

En esta parte de la investigacion analizamos los resultados diferenciales de las variables
dependientes con todas sus dimensones, a partir de todas las variables sociodemogréaficas que
caracterizan a la muestra. Puesto que ya han sido comentados com mayor extension estos
resultados en la version portuguesa, aqui comentaremos Unicamente los resultados

estadisticamente mas significativos.

Resultados diferenciales segun el género. De acuerdo con los resultados y basandose en

los valores medios, podemos ver que los hombres tienen un mayor control emocional y sienten
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un mayor apoyo de las familias, sin embargo, muestran mayor nivel de condutas delictivas. Las

mujeres sienten un mayor apoyo de los amigos.

Resultados diferenciales segun la isla donde viven los adolescentes. Los adolescentes de
la isla de Santiago tienen un mayor control emocional, sienten un mayor apoyo de las familias,
y de la escuela y tienen una mayor satisfaccion con la escuela, mientras que los adolescentes de
San Vicente sienten un mayor apoyo de los amigos.

Resultados diferenciales segun la zona de residencia. Segun los resultados se observa que
los adolescentes que viven en las zonas rurales perciben méas apoyo de la escuela y se sienten
mas satisfechos con el ambiente escolar. Por otro lado, los adolescentes de las zonas urbanas

sienten una mayor satisfaccion con la vida.

Resultados diferenciales segun la relacion con el professor. Existen diferencias
significativas entre los estudiantes que se sienten y los que no se sienten discriminados por los
profesores. Los que no se sienten discriminados por los profesores tienen una mayor autoestima,
se sienten mas apoyados por la familia, se sienten mas satisfechos con la escuela, estan mas
satisfechos con la vida y tienen un mayor control emocional. En la direccion opuesta
encontramos que los estudiantes que se sienten discriminados por los profesores tienen mayores

conductas delictivas y se sienten menos apoyados por la escuela.

Resultados diferenciales segun la edad. Teniendo en cuenta la variable edad de los
adolescentes y partiendo de los valores medios observamos que las edades de los adolescentes
se relacionan de forma significativa con la satisfaccion con la escuela, la satisfaccion con la
vida y con conductas delictivas. Los alumnos con edad entre 14 y 15 afios se sienten méas
satisfechos con la escuela y con la vida. Por su parte, los estudiantes con edades entre 18 y 19

afios manifiestan conductas delictivas mas elevadas.

Resultados diferenciales segun el grado académico. De acuerdo con los resultados del
ANOVA realizado considerando como variables independientes los cuatro grupos segun el
grado académico, parece que esta variable sélo da lugar a dos diferencias significativas: en
cuanto al apoyo de la escuela, y la satisfaccion con la escuela. De este modo, se observa que

cuanto menor es el grado académico de los alumnos, mayor percepcion tienen de ser apoyados
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por la escuela; y en el mismo sentido se muestra la satisfaccion con la escuela.

Resultados diferenciales segin con quien viven los adolescentes. Habiendo considerado
la variable independiente “con quien viven los adolescentes”, los resultados encontrados
indican que los adolescentes que viven con sus padres muestran una mayor satisfaccion con la
vida que quienes viven sélo con la madre o con otros familiares. También sienten mayor apoyo

de la familia y de la escuela que los adolescentes que viven solos, con su madre 0 con otros.

Resultados diferenciales segun el grupo al que pertenencen. Tomando como variable
independiente “el grupo al que pertenecen los adolescentes”, los resultados nos muestran que
esta variable aporta diferencias estadisticamente significativas en casi todas las variables
dependientes estudiadas, excepto en el control emocional y en la satisfaccion con la escuela. En
relacion con ello, se observd que los adolescentes que pertenecen a los grupos de deportes o
grupo religioso se sienten mas apoyados por la escuela y con menos frecuencia en conductas
delictivas, tienen mayor autoestima, y sienten un mayor apoyo de la familia y se sienten mas

satisfechos con la vida.

Prediccion del bienestar subjetivo de los adolescentes cabo-verdianos

Recursos personales y sociales Ajuste escolar Bienestar subjetivo
Auto-estima
Satisfaccion con
Control la Escuela
Emocional

Apoyo social Satisfaccion

de la Escola ~ | conlaVida
Apoyo sogial Violencia
de los Amigos Escolar

Apoyo social
de la Familia

Nota: Las lineas continuas indican relaciones positivas y las discontinuas relaciones negativas.

Fig. 10. Modelo hipotético para la prediccion de la satisfaccion con la vida de los alumnos cabo-
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verdianos estudiados
El modelo tedrico inicial planteaba que la autoestima, el control emocional y el apoyo
social, estarian positivamente relacionados con la satisfaccion con la escuela, y negativamente
con las conductas delictivas, y a su vez estas variables serian capaces de predecir la satisfaccion

con la vida de los adolescentes (Fig. 10).

Este modelo general a-priori se puso a prueba de forma confirmatoria y se encontré un
ajuste bastante insatisfactorio (y%s = 284.93, p< .001, GFI = .943, AGFI = .593, CFI = .681,
SRMR =.100, RMSEA =.206), por lo cual se probo un segundo modelo en el que se eliminaron
las relaciones no significativas, aportando un ajuste razonablemente mejorado, ahora
considerado satisfactorio: y%11 = 30.88, p< .001, GFI = .994, AGFI = .979, CFl = .977, SRMR
=.025, RMSEA = .037.

Los resultados de este modelo han sefialado que la autoestima predice positivamente, y
de forma directa, la satisfaccion con la vida (Fig. 11); el control emocional, el apoyo de la
escuela y el apoyo de los amigos predicen la satisfaccion con la escuela; y el apoyo de la familia
muestra capacidad predictiva negativa sobre la violencia escolar y positiva sobre la satisfaccion
con la vida. Ademas, la satisfaccion con la escuela se encuentra positivamente relacionada con
la satisfaccion con la vida, mientras que la violencia escolar no muestra relaciones significativas

con la satisfaccion con la vida.

Tal como muestra la Fig. 11, las variables predictoras de este modelo son capaces de
explicar un 12.9% de la satisfaccion con la escuela, un 0.9% de la violencia escolar y un 24.4%

de la satisfaccion con la vida. Las variables con mayor capacidad predictiva sobre la
satisfaccion con la vida de los adolescentes son la autoestima (3 =.302) y el apoyo de la familia
(B = .295). Por otro lado, la variable que mejor predice la satisfaccion con la escuela de los
alumnos es el apoyo de la escuela (B = .270), seguido del apoyo de la familia (f = .126), y en

menor cuantia el control emocional (B =.093).

La relacion entre la satisfaccion con la escuela y la satisfaccion con la vida, aunque
significativa, es relativamente baja (B = .051), y no existe relacién significativa entre la

violencia escolar y la satisfaccion con la vida de los adolescentes.
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Recursos personales y sociales Ajuste escolar Bienestar subjetivo
Autoestima
Control 093 . Satisfaccion
Emocional con la Escuela .302
.051
270 (R? = .129)
. v
Apoyo social - —
de la Escuela -057 Satisfaccion
con la Vida
126
A
(R2 = .244)
Apoyo social Violencia
i -v
de los Amigos Escolar 205
-095 _--~
(R2 =.009)
Apoyo social
de la Familia &=~

Nota. Todas las relaciones estruturales son estadisticamente significativas (p < .05). Por razones de
claridad expositiva, no se muestran las correlaciones entre las variables exdgenas ni los errores.

Fig. 11. Solucion estandarizada para el modelo propuesto de las relaciones entre los recursos
perssonales y sociales, el ajuste escolar y la percepcion de bienestar subjetivo de los adolescentes.

8.3.2. Discusién

Partiendo del marco teodrico de la psicologia positiva y de la perspectiva del desarrollo
positivo adolescente (Huebner y Gilman, 2003; Huebner et al., 2009; Sheldon y King, 2001),
el objetivo de este trabajo ha sido analizar la influencia de los recursos prsonales y sociales que
pueden influir en el desarrollo (autoestima, control emocional y apoyo social de la escuela, de
los amigos y de la familia) sobre el ajuste escolar (satisfaccion con la escuela), y la capacidad
predictiva de esta variable sobre el bienestar subjetivo (satisfaccion con la vida) de los
adolescentes de Cabo Verde. Las hipotesis de partida fueron que (1) Los recursos personales y
sociales estarian relacionados positivamente con la satisfaccion con la escuela y negativamente
con la violencia escolar; (2) que la satisfaccion con la escuela tendria capacidad predictiva sobre
la satisfaccion con la vida; y (3) que la violencia escolar se relacionaria negativamente con la

satisfaccion con la vida de los adolescentes.
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En cuanto a la relacion entre el género y las variables dependientes, se encontraron
diferencias estadisticamente significativas con el control emocional, con el apoyo de los
amigos, el apoyo escolar y conductas delictivas. Es decir, que los nifios tienen un mayor control
emocional, lo cual no coincide con los resultados encontrados por Extremera y Fernandez-
Berrocal (2004) y Nasir y Munaf (2011). A su vez, estos resultados refutan los obtenidos por
Bar-On (2000, 2005), que no encontrd diferencias significativas de género en la puntuacién
total de las dimensiones de la Inteligencia Emocional. También sienten mas apoyo de las
familias. Algunas investigaciones previas han sugerido que las mujeres dan y reciben mas
apoyo emocional que los hombres, pero pocos estudios han explorado las diferencias de género.
Por otro lado, los chicos manifiestan mayor abundancia de conductas delictivas, tal como
también han sefialado Ahmad y Smith (1994), Cook, William, Guerra, Kin y Sadek (2010) y
Lopez y Orpinas (2012). A su vez, las chicas se sienten mas apoyadas por los amigos, idea
también defendida por Chen y Wei (2013).

Debemos sefialar aqui que en cuanto a la relacion entre el género y la satisfaccion con la
vida de los adolescentes, los resultados siguen siendo inconsistentes. Aunque Huebner (1991b)
no encontro diferencias de género en relacion con la satisfaccion de vida en los adolescentes,
otras investigaciones mostraron niveles de satisfaccién con la vida desigual para nifias y nifios
(Huebner et al., 2000). Por lo tanto, es necesario tener en cuenta el género, la autoestima y la
regulacién emocional, ya que influyen en gran medida sobre el bienestar subjetivo y psicolégico

de los adolescentes (Freire y Tavares, 2011).

En nuestro estudio hemos encontrado que los adolescentes que viven en las zonas rurales
sienten mas el apoyo de la escuela y tienen una mayor satisfaccion con la escuela, resultados
que también se encuentra en los estudios de Karatzias et al. (2002) y Matos y Carvalhosa (2001).
Por el contrario, los adolescentes de las zonas urbanas sienten una mayor satisfaccion con la
vida, idea que coincide con las defendidas por Feitosa et al. (2005), pero que contradice los
resultados de Fernandes (2007).

El anélisis de la variable “si los adolescentes se sienten o no discriminados por los
profesores” destaca las relaciones significativas con todas las variables dependientes con
excepcion del apoyo de los amigos. Es decir, aquellos que no se sienten discriminados por los

profesores tienen una mayor autoestima, como argumentaron Buelga et al. (2007), ya que
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promueve la adaptacion social, el clima social percibido por el estudiante y la previene contra

la victimizacion.

La calidad de las relaciones con los padres, maestros y grupos de pares son de vital
importancia para el buen desarrollo de la autoestima (Cava y Musitu, 1999; Ryan y Kiefer,
2008; Parra et al., 2004; Peixoto, 2004). Segun lo declarado por Dubois et al. (2002), la
autoestima es una caracteristica con mucha influencia sobre el ajuste de los adolescentes. El
apoyo social procedente de los profesores protege a los adolescentes de los riesgos a desarrollar
conductas desadaptadas (Cooper et al., 2013; Richman, 1998). De este modo, los alumnos que
no se consideran discriminados por los profesores, sienten méas apoyo de la familia y se sienten
mas satisfechos con la escuela, estan mas satisfechos con la vida y tienen un mayor control
emocional, resultados que corroboran los encontrados por Murray y Zvoch (2011) y Robu
(2013), quienes sostienen que la calidad de la relacion entre el profesor y el estudiante y los
padres es un indicador del comportamiento emocional y la adaptacion escolar. En la direccion
opuesta encontramos que los estudiantes que se sienten discriminados por el profesor tienen
mayores conductas delictivas y sienten menos apoyo escolar, lo cual coincide con los estudios
de Abramovay y Rua (2004), Aunola et al. (2000), Chen y col. (1997), Gadd (2000), Garcia
(1999), Fonseca et al. (2011), Feitosa (2005), y Ramirez et al. (2005). El apoyo social se asocio
negativamente con la discriminacion racial (Cooper et al., 2013). La discriminacion es un factor

de riesgo en el entorno escolar y el bienestar subjetivo de los adolescentes.

También hemos encontrado una relacion significativa entre la edad y la satisfaccion
escolar, las conductas delictivas y la satisfaccion con la vida. Los adolescentes con edades entre
14 y 17 afios se sienten mas satisfechos con la escuela y con la vida y tienen menos
comportamientos delictivos. El alto nivel de satisfaccion con la vida se asocia con un bajo nivel
de violencia (McDonald et al, 2005; Valois, 2001).

Por otra parte, este estudio nos muestra que los adolescentes que viven con sus padres
muestran una mayor satisfaccion con la vida. Este resultado es consistente con los estudios
realizados por Cenkseven-Onder (2012), Giacomoni et al. (2008) y Huebner (1994), que
muestran a la familia como una de las dimensiones fundamentales de la satisfaccion con la vida,
y los trabajos de Kingon y O'Sullivan (2001), que destacan la importancia de los padres para

los adolescentes, lo cual les lleva a sentir un mayor apoyo de la familia y de la escuela (Huebner,
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1994). Asi mismo, las relaciones parentales satisfactorias constituyen un factor de proteccion
para los adolescentes (Brown, 2004; Carvalho et al, 2007; Guimaraes et al, 2009; Peixoto,
2004). De este modo, los estudiantes que viven con sus padres obtienen mejores resultados que
los que viven sélo con su madre o con otros elementos (New, 2003; Silva et al, 2007; Souza,
2012). Vivir en una familia unida constituye una de las necesidades mas importantes para que
los adolescentes se consideren felices (Zagury, 2003). El nacleo familiar sirve como fuente de
apoyo social para el desarrollo saludable de los adolescentes, y deben estar presentes las
caracteristicas positivas como la presencia de relaciones afectivas, la cohesion, la seguridad y

la ausencia de discordia (Steinberg y Morris, 2001).

Otro resultado encontrado es que los adolescentes que pertenecen a los grupos de deportes
y/o religiosos sienten mas el apoyo de la escuela y muestran menor frecuencia de conductas
delictivas, tienen mayor autoestima, sienten un mayor apoyo de la familia y una mayor
satisfaccion con la vida. La religion es vista como un factor de proteccion para los adolescentes
(Carvalho et al., 2007). En los estudios de Feliciano y Alfonso (2012) encontraron que los
adolescentes que pertenecen a grupos de deporte o grupos religiosos tienen una mayor
autoestima. Este resultado se encuentra en la linea de la afirmacion que indica que la practica
regular del deporte es una excelente manera de mejorar la autoestima fisica (Altintas y Asci,
2008). Por otra parte, los resultados apoyan otros estudios que indican una correlacion positiva
del deporte sobre la autoestima de los adolescentes (Bowker, 2006; Erkut y Tracy, 2002;
Findlay y Bowker, 2009; Pedersen y Seidman, 2004). El ejercicio y el deporte son medios para
promover la salud en la infancia y la adolescencia (Ruiz et al., 2008). Los estudiantes que
pertenecen a los grupos de deportes o grupos religiosos sienten una mayor satisfaccion con la
vida, porque existe una relacion positiva entre el bienestar psicologico y la préactica religiosa
(Silva et al, 2007; Souza, 2012). La religiosidad ha contribuido significativamente a la
prediccion de la satisfaccion con la vida (Diener et al, 1999; Hunsberger, 1985; Koenig et al,
1988). Estos adolescentes sienten mas el apoyo de la escuela, de los amigos y de la familia y,
por tanto, estan en mejores condiciones de evitar las conductas delictivas. Existe una tendencia
general a encontrar una relacion positiva entre los deportes, la religion y la prevencion de
riesgos en los adolescentes, a la vez que proporciona la satisfaccion con la vida y ésta a su vez

conduce a la no-violencia (MacDonald et al., 2005). En conclusion, el deporte y la practica
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religiosa pueden promover un estilo de vida saludablel asociado con un menor riesgo de

conductas delictivas que pueden proporcionar un buen ajuste y la satisfaccion con la vida.

Con repecto a la primera hipotesis, que suponia que la autoestima, el control emocional
y el apoyo social de los adolescentes presentarian relaciones positivas con la satisfaccion con
la escuela y negativas con la violencia escolar, los resultados han sefialado que la autoestima se
relaciona positivamente con el control emocional, con el apoyo de la escuela, apoyo de los
amigos, apoyo de la familia y la satisfacion con la vida. Tanto el control emocional como el
apoyo social se relacionan positivamente con la satisfacion con la escuela y negativamente con

la violencia escolar.

En cuanto a la segunda hipotesis, segin la qual se esperaba que la satisfaccién con la
escuela se relacionaria positivamente con la satisfaccion con la vida, los resultados se
confirman. La satisfacion con la escuela se relaciona positivamente con el control emocional,
con el apoyo de la escuela, con el apoyo de la familia y con la satisfaciéon con la vida. La
autoestima y el apoyo de la familia predicen positivamente y de forma directa la satisfaccion
con la vida. La satisfaccion con la escuela predice la satisfaccion com la vida, aungue con un

peso no excesivamnente elevado.

En la tercera hipdteses, segun la cual la violencia escolar se relacionaria negativamente
con la satisfaccién con la vida de los adolescentes, los resultados indican que las correlaciones
entre la violencia escolar y todas las otras variables son negativas. El apoyo de la familia
muestra capacidad predictiva negativa sobre la violencia escolar y positiva sobre la satisfaccion
con la vida. La satisfaccion con la escuela se encuentra positivamente relacionada con la
satisfaccion con la vida, mientras que la violencia escolar no esta significativamente relacionada

con la satisfaccion con la vida.

Aunque no se han visto cumplidas al completo las hipétesis contempladas en el modelo
tedrico inicialmente planteado, los resultados de este modelo global se encuentran en la linea
de los obtenidos en otros trabajos que ofrece la literatura especializada, haciendo la salvedad
de que han sido pocos los desarrollados con esta misma estructura. En este sentido, cabe resaltar
de nuestros resultados que la autoestima y el apoyo social de la familia son las variables con
mayor capacidad predictiva sobre la satisfaccion con la vida de los adolescentes, resultados

coincidentes con los obtenidos a través de modelos parciales por Avanci et al. (2007), Chu et
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al. (2010), Lyubomirsky et al. (2005), Valois et al. (2001, 2009), Veselska et al. (2009),
Gallagher y Vella-Brodrick (2008), Lent et al. (2009), Oberle et al. (2011), y Terry y Huebner
(1995). Tanto la autoestima como el apoyo de la familia predicen directamente la satisfaccion
con la vida de los adolescentes, a diferencia de los hallazgos de Buelga et al. (2012) que
consideraban la autoestima como variable mediadora en su relacion con la satisfaccion con la

vida.

Otro aspecto tambien importante es el de las relaciones del control emocional, el apoyo
de laescuela (apoyo de los profesores) y el apoyo de la familia con la satisfaccion con la escuela,
lo cual refuerza las afirmaciones que ofrece la literatura sobre la importancia de estos factores
para favorecer la vertiente positiva del ajuste escolar (Ben-Ari y Gil, 2004; Bokhorst et al.,
2010; Feitosa et al., 2005; Kiuru et al., 2007; Suldo et al., 2009). Identificar una relacion
significativa entre satisfaccion con la vida y la percepcion del apoyo parental concuerda con
estudios previos que han revelado una conexion significativa entre el bienestar subjetivo de los
adolescentes y el apoyo de los padres (Gilman y Huebner 2003; Oberle et al., 2011; Valois et
al., 2009), y pone de manifiesto la importancia del cuidado y apoyo familiar en el fomento del
bienestar emocional y social de los adolescentes. Dado que la satisfaccion con la vida es un
indicador del bienestar subjetivo, nuestros resultados se encuentran en concordancia con la

investigacion que la literatura cientifica comunica en este dominio.

Por otro lado, encontramos que el apoyo de los amigos no aporta relacion significativa
alguna ni con el ajuste escolar ni con el bienestar subjetivo. Estos resultados se encuentran en
la linea de los mencionados por Chu, Saucier y Hafner (2010), quienes a partir de un meta-
analisis concluyeron que el apoyo de los amigos resultaba significativamente menos importante
que el apoyo de la familia en relacion con el bienestar adolescente. Ademas, la interpretacion
que podemos darle a esto es que los amigos constituyen un grupo no siempre coincidente con
los pares o compafieros en la escuela, por lo que su apoyo no tiene por qué verse tan relacionado
con la satisfaccion con la escuela. Sin embargo, cabia esperar que el apoyo de los amigos si
estuviese mas relacionado, directa o indirectamente, con la percepcion de satisfaccion vital de

los adolescentes, resultado no encontrado en este trabajo.

Merece ser comentado el peso aportado por el apoyo de la familia sobre la satisfaccion

con la escuela. Esta es una variable que siempre se ha situado en la base de los recursos de los
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adolescentes para su ajuste escolar, tanto para promover las conductas positivas como para
afrontar las negativas, resultados coincidentes con los comunicados por Bokhorst et al. (2010)
y Demaray y Malecki (2002).

El modelo estructural sometido a comprobacion muestra asimismo que la satisfaccion con
la escuela predice la satisfaccion con la vida de los adolescentes, resultado que coincide con los
obtenidos por Lent et al. (2009) y Negru y Baban (2009). Sin embargo, la relacion entre estas
variables, aunque significativa, resulta de muy escasa relevancia. En contra de nuestras
expectativas y de las afirmaciones de Huebner (1994) y Elmore y Huebner (2010), que
consideran la satisfaccion con la escuela como una importante contribucion a la satisfaccion
con la vida en general de los adolescentes, en este trabajo el ajuste escolar (satisfaccion con la
escuela) ha mostrado una capacidad predictiva bastante débil. Sorprende, por otro lado, que no
aparezca relacionada la autoestima de los adolescentes con la satisfaccion con la escuela, a
pesar de ser una variable que ha demostrado su asociacion significativa en diversas

investigaciones como las de Huebner y McCullough (2000), o Karatzias et al. (2002).

Podemos destacar diversas coincidencias encontradas en nuestro estudio con la literatura.
Muchos estudios han hallado la vinculacion entre la autoestima y la satisfaccion con la vida
(DeNeve y Cooper, 1998; Diener, 1998; Marks y MacDermid, 1996; Reid y Ziegler, 1980).
Esta relacion es posible que sea de caracter bidireccional, ya que es un hecho manifiesto que la
autoestima decae cuando se atraviesan periodos vitales desafortunados. Segun Rey, Extremera
y Pena (2011) la autoestima correlaciona significativa y positivamente con los niveles de
satisfaccion vital de los adolescentes. Otros autores muestran el efecto directo de la autoestima
sobre la satisfaccién con la vida (Byrne y Mazanov, 2001; Veselska et al., 2009), el efecto del
apoyo de la familia sobre la satisfaccion con la vida de los adolescentes (Ben-Ari y Gil, 2004;
Bokhorst et al., 2010; Feitosa et al., 2005; Overle et al., 2011; Sanchez y Barrdn, 2003), o el
efecto directo del control emocional sobre la satisfaccion con la vida (Austin et al., 2005;
Schutte et al., 2010). Las dimensiones emocionales se asocian positivamente con la satisfaccion
vital. Existen asociaciones directas entre la inteligencia emocional percibida y la satisfaccion
vital, centrandose en el posible papel de otros mecanismos potenciales tales como la autoestima
implicados en el vinculo entre inteligencia emocional percibida y satisfaccion vital en

adolescentes (Rey et al., 2011). La satisfacion con la escuela tambien esta associada con el

206



Factores associados ao ajuste escolar e o0 bem-estar psicoldgico dos adolescentes de Cabo Verde

bienestar psicoldgico (Fernandes et al., 2011). El apoyo social percibido puede desempefiar un
papel de mediador entre la autoestima y la satisfacion con la vida. De la Torre et al. (2008)
confirman tanbién las relaciones negativas entre la violencia escolar y la autoestima. Por otro
lado, la mayor parte de los resultados de diferentes estudios destacan la importancia de los

contextos facilitadores del desenrollo en un ambiente escolar exento de violencia.

Todos estos resultados ponen de manifiesto el acierto de la psicologia positiva y la
perspectiva del desarrollo positivo de los jovenes cuando optan por potenciar las fortalezas, los
recursos positivos de los adolescentes, mas que centrarse en sus debilidades (Benson et al.,
2006; Damon, 2004; Huebner et al., 2009; Oliva et al., 2010; Pertegal et al., 2010; Scales y
Leffert, 1999).

Desde una vertiente aplicada, fomentar las relaciones adaptativas entre el individuo y los
multiples contextos en los que se desenvuelve puede ser un importante paso para incrementar
la probabilidad del desarrollo positivo y el florecimiento de los adolescentes (Lerner et al.,
2010), porque varios estudios han mostrado que el apoyo de la familia, la escuela, los iguales y
la comunidad son importantes para el desarrollo positive y bienestar durante la adolescencia
temprana principalmente (Benson y Scales 2009; Li et al., 2010). Se ha comprobado que los
adolescentes con alta satisfaccion vital también manifiestan sentimientos mas conectados con
la escuela y les gusta mas el ambiente escolar. Por ello, dado el aumento creciente de tiempo
que los adolescentes pasan en el contexto escolar, se justifica la necesidad de seguir
investigando sobre la satisfaccion con la vida y su relacién con la escuela y con las relaciones

significativas de los jovenes en este ambiente (Oberle et al., 2011; Valois et al. 2009).

Los resultados aqui encontrados pueden considerarse valiosos, no sélo por la coincidencia
con los obtenidos en otros trabajos sobre esta tematica, sino ademas también por constituir uno
de los primeros trabajos que analizan estas variables en Cabo Verde. Al menos, la literatura
cientifica no ofrece referencias al respecto. Por ello, este trabajo puede constituir un primer
paso para alentar a la comunidad cientifica a desarrollar nuevas investigaciones en esta linea.
En estos momentos, aungue los resultados obtenidos resultan valiosos, han de interpretarse con
precaucion, debido a la falta de datos que permitan contrastarlos en el contexto de Cabo Verde.
Sin duda, nuevas investigaciones podran contribuir a corroborar o rechazar los resultados

obtenidos y a consolidar tanto éstas como futuras conclusiones.
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8.3.3. Conclusiones

- Las escalas de autoestima, apoyo social, control emocional, satisfaccion con la vida,
satisfaccion con la escuela, y violencia escolar o conductas delictivas, mostraron adecuada
validez y fiabilidad, lo cual garantiza su uso en futuras investigaciones. Tras el andlisis factorial
confirmatorio de las escalas, se obtuvieron indices de ajuste satisfactorios de los modelos
originales a los datos de esta muestra, confirmando la estructura factorial de los instrumentos

propuesta por sus autores.

- Los adolescentes masculinos tienen un mayor control emocional, sienten un mayor
apoyo de las familias, a la vez que muestran mas condutas delictivas, mientras que las

adolescentes sienten un mayor apoyo de los amigos.

- La relacion entre la autoestima, la inteligencia emocional y la escuela con respecto al al
apoyo de los amigos y al de la familia, es positiva, presentando una mayor satisfaccién con la
vida. El control de las emociones y el apoyo social se relacionan positivamente con la

satisfaccion con la escuela y de forma negativa con la violencia escolar.

- La satisfaccion con la escuela se relaciona positivamente con el control emocional, con
el apoyo de la escuela, y de la familia y con la satisfaccion de vida. La autoestima y el apoyo
familiar son las variables con la capacidad predictiva mas alta sobre la satisfaccion con la vida.
El control emocional, el apoyo escolar y el apoyo de la familia predicen la satisfaccion con la

escuela.

- La autoestima predice positiva y directamente a la satisfacciéon vital. EI control
emocional y el apoyo de la escuela y de la familia predicen la satisfaccién con la escuela. El
apoyo de la familia muestra prediccion negativa sobre la violencia escolar, y positiva sobre la

satisfaccion con la escuela y la satisfaccion con la vida.

- La violencia escolar esta negativamente relacionada con todas las variables, aunque no

presenta capacidad predictiva sobre la satisfaccion con la vida.
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8.4. LIMITACIONES DEL TRABAJO Y SUGERENCIAS PARA FUTURAS
INVESTIGACIONES

Como cualquier trabajo de esta naturaleza, éste presenta ciertas limitaciones que deben
tenerse en cuenta tanto a la hora de interpretar los resultados como pensando en el desarrollo
de futuras investigaciones. Asi, aunque el tamafio de la muestra es amplio, los datos fueron
obtenidos a través de colaboradores o muestra por conveniencia, y recogidos mediante
autoinformes de los adolescentes, lo cual puede incorporar un cierto sesgo, por el efecto de la
deseabilidad social, en variables como las conductas delictivas. Ademas, los datos utilizados en
este estudio son transversales, por lo que no se pueden establecer conclusiones fundamentadas
en relaciones causa-efecto. En este sentido, un disefio longitudinal en el que, ademas, se
contemplasen observaciones reales, podria reforzar el estudio y proporcionar mayor fiabilidad

a las conclusiones.

Asimismo, hay que sefialar que el modelo aqui sometido a comprobacion mediante
ecuaciones estructurales es s6lo uno de los posibles, pudiendo existir otros modelos capaces de
contribuir con nuevas explicaciones a la interpretacion de las relaciones entre las variables
estudiadas, o incluir otras competencias no analizadas en este momento, que tanto Scales y
Leffert (1999) como Oliva et al. (2010) contemplan en sus modelos para el desarrollo positivo
de los adolescentes. Por ejemplo, de acuerdo con la informacién que aporta la literatura
especializada, ain no queda claro si la autoestima es una variable con valor de recurso personal,
con posibilidad de actuar como variable moduladora, o como resultado final. Otra relacion que
tampoco esté suficientemente establecida en la investigacion desarrollada hasta el momento, es
la que presenta la satisfaccion con la escuela y la satisfaccion con la vida de los adolescentes,
lo cual lleva a plantear preguntas como éstas: ¢Se sienten los adolescentes mas satisfechos con
su vida por estar satisfechos con la escuela, o viceversa, 0 ambas cosas? La satisfaccion con la
vida es una variable que no esta suficientemente claro si actiia como antecedente o consecuente,
puesto que existen trabajos disefiados en ambos sentidos, a pesar de que la investigacion abunda

mas en este ultimo sentido.

En diversos estudios se ha considerado la satisfaccion con la escuela como una variable
resultado, pero a su vez, la literatura sobre satisfaccion con la vida proporciona apoyo a la

consideracion de las experiencias satisfactorias subjetivas desde el marco de los efectos directos
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y/o indirectos de esta variable en los modelos estructurales. Asi, por ejemplo, Suldo y Huebner
(2004) encontraron que una satisfaccion vital elevada moderaba los efectos de los
acontecimientos estresantes sobre el comportamiento de los adolescentes, lo cual sugiere que
los juicios sobre satisfaccion vital pueden desempefiar un rol amortiguador operando como
factores protectores de los individuos frente a las adversidades. Por ello, la naturaleza de la
influencia de estas variables como efectos directos o como moderadores, continla bajo

investigacion (EImore y Huebner, 2010).

Finalmente, como advertian Gallagher y Vella-Brodrick (2008), podria resultar
conveniente contemplar los otros dos componentes del bienestar subjetivo de los adolescentes
(afecto positivo, afecto negativo), y no limitarse nicamente a su representacion a través de la
satisfaccion con la vida, puesto que existen resultados en la literatura cientifica que indican la

presencia de predictores diferenciales de los distintos componentes del bienestar subjetivo.

8.5. PROPUESTAS DE APLICACION DE LOS RESULTADOS

La psicologia positiva se ha utilizado de manera exitosa para promover cambios de
conducta en los dominios psiquiatricos, de desarrollo de la salud, en los centros educativos, de
formacion profesional, y de la comunidad (Carr, 2007; Snyder y Lopez, 2005). Por tanto, a
partir de este punto de vista aplicado, los resultados de nuestro estudio pueden ser importantes
como base para el desarrollo de estrategias de intervencién dirigidas a la prevencion de la
inadaptacion escolar y promover el bienestar subjetivo y el crecimiento positivo de los
adolescentes (Veselska et al., 2009). En cuanto a la prevencion de la inadaptacion escolar, el
bienestar subjetivo y los factores asociados a ella, tales como la autoestima, el control
emocional y el apoyo social, puede ser una manera importante de mejorar el comportamiento y
los procesos internos de los adolescentes a fin de que puedan afrontar en el mejor sentido las

situaciones relacionadas con la insatisfaccion en la escuela y con la violencia escolar.

Aunque en el presente estudio no se ha encontrado una relacién significativa entre la
violencia escolar y la satisfaccién vital de los adolescentes, la literatura nos insta a seguir
investigando en esta linea para perseguir los objetivos hacia una mejor calidad de vida de los

nifios y de los adolescentes.

Es importante sefialar que, si bien existen politicas en Cabo Verde dirigidas a los nifios y
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adolescentes con el fin de reducir los comportamientos o actitudes de riesgo, debe también
establecerse un control y evaluacion de las actividades dirigidas a este estrato social con el
objetivo de conducirlos a la inclusion social y construir los valores éticos, morales y socio-
culturales. Por lo tanto, y teniendo en cuenta el estado actual de la investigacion en este pais,
los resultados de este estudio deben ser tomados en cuenta como punto de partida para
desarrollar un conocimiento mas especifico de la realidad de los adolescentes de Cabo Verde y
las propuestas de futuro para la intervencion especifica a las familias, las escuelas y la
comunidad. Dada la situacion anterior, en la planificacion del proyecto deben tenerse en cuenta

los siguientes aspectos:

- En cuanto a las politicas sociales, el Estado de Cabo Verde debe crear equipos que
evallen el impacto de los proyectos que se encuentran destinados a los nifios y adolescentes,

para hacer las oportunas correcciones y actualizaciones.

- A nivel de la escuela y la familia, se debe promover la colaboracion entre ambas. Es
decir, la aplicacion de politicas que garanticen el acercamiento entre los dos contextos, a fin de
reconocer sus diferencias y similitudes, en particular con respecto a los procesos de desarrollo
de comportamientos saludables y de aprendizaje que promuevan el ajuste, no soélo en relacion
con el estudiante sino también con respecto a todas las personas involucradas. Existe una
imperiosa necesidad de promover las relaciones entre la escuela, los padres, estudiantes y la
comunidad. Para que esto se materialice, los padres y los profesores deben interactuar con los
adolescentes utilizando el estilo democratico, ya que éste puede proporcionar equilibrio entre
el afecto y el control de la misma, entre la aceptacion y la monitorizacion, y reforzar un
comportamiento orientado hacia la no violencia. Por lo tanto, es imprescindible preparar a los
padres y maestros con actividades que guien el camino para ganar el equilibrio entre el afecto
que deben proporcionar a los adolescentes y el control sobre ellos, ensefiandoles a establecer

limites permisibles en sus actuaciones, esencialmente en relacion con la violencia.

Es muy importante disefiar un conjunto de estrategias educativas que determinen la
activacion y regulacion de la conducta, que van desde la familia a la escuela y por lo tanto la
necesidad de coherencia entre la forma de actuar de los padres y profesores en la educacion de
los adolescentes. El uso de este tipo de acciones y estrategias preventivas y de intervencién que

promueven la adaptacion escolar y la satisfaccion con la vida de los adolescentes requiere: ()
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Planificacion, ejecucion y control de una secuencia de acciones que se corresponden con el
objetivo de educar a los adolescentes; (b) Flexibilidad en el uso y la perfeccion continua de las
acciones, procesos, tacticas aplicadas por los padres y maestros para lograr que los adolescentes
eviten cometer conductas delictivas y actien en favor de la satisfaccion con la escuela y con la

vida.

La preparacion de los adoslescentes es de suma importancia para hacer frente a los
factores de riesgo a los que estan expuestos. Las acciones encaminadas a los adolescentes deben
ser dirigidas en el conocimiento de los factores de riesgo y el conocimiento de si mismos con
el fin de actuar de forma responsable ante la aparicion de riesgos especificos relacionados con
el comportamiento agresivo y el desajuste en las escuelas. El auto-conocimiento se relaciona
con la forma de lograr el bienestar subjetivo, ofreciéndoles alternativas en estos casos que
permitan el uso de su tiempo libre, sentirse Utiles a la sociedad y responder a un estilo de
educacion que habra de ser autorizativo, y seguido por sus padres y sus maestros. Se debe
ensefar a los adolescentes a ser emocionalmente inteligentes, es decir, hay que desarrollar las
habilidades de la inteligencia emocional en los docentes, por un lado, lo cual ayudara a los
estudiantes a estar mejor preparados emocionalmente, y por otro ayudar al maestro a adquirir
habilidades para afrontar las adversidades. También se debe involucrar activamente a todos los
estudiantes en la clase, los profesores, el consejo escolar y los padres. Lo mas adecuado es hacer

que el programa de intervencion forme parte del proyecto educativo de la escuela.

Resulta evidente que hay que trabajar en el desarrollo de la autoestima, la regulacion
emocional y el apoyo social, ya que estos factores influyen en el entorno escolar y en el
bienestar subjetivo de los adolescentes; desarrollar politicas que promuevan el ambiente
familiar, ya que ejerce una notable influencia en la satisfaccion con la vida, es decir, la vida
familiar de los adolescentes ha sido considerada como uno de los méas importantes para su

satisfaccion con la vida.

Se deben identificar cuales son los elementos que demuestran la necesidad de
implementar medidas que conduzcan a la reduccion del fenomeno de la inadaptacion y la
violencia escolar. En este sentido, puede ser importante desarrollar el proyecto de “school
engagement” o implicacion (compromiso) de los estudiantes en la escuela, como una solucion

a los problemas escolares, ya que la violencia debida a la falta de compromiso y el abandono
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escolar se encuentran relacionados con la insatisfaccion en la escuela y con la baja satisfaccion

vital de los adolescentes.

Con estas acciones se aspira a alcanzar una serie de resultados positivos, siempre que los
adolescentes caboverdianos aprendan a enfrentarse a factores de riesgo para si mismos y a guiar
a sus colegas y amigos a tomar una actitud negativa hacia las conductas desviadas, a la vez que
desarrollar actitudes que proporcionen el ajuste a la escuela y el bienestar subjetivo.
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