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~—1A QUALIFICACIO D'ALLOTJAMENTS

HOTELERS | EXTRAHOTELERS

La Llei 3/1998, de 21 de maig, de turisme de la Comunitat
Valenciana, estableix el concepte d'empreses d’allotjament
turistic.

Son empreses d’allotjament turistic aquelles que des dun
establiment obert al public es dediquen, de manera professional,
habitual i per mitja de preu, a proporcionar habitacio a les
persones, amb prestacio o sense d’altres serveis de caracter
complementari.

L'article 8 estableix les modalitats de 'activitat d’allotjament. Per

a iniciar l'activitat d’allotjament, n’hi ha prou amb presentar

davant de 'administracio turistica competent comunicacio previa

o declaracid responsable d’inici d’activitat, degudament omplida,

d’acord amb el model oficial. Rebuda aquesta, I'0rgan competent

la inscriu en el Registre general d’empreses, establiments i
rofessions turistiques de la Comunitat Valenciana, i classifica
‘establiment en alguna de les modalitats segiients:



1. Establiments hotelers.

2. Blocs, conjunts i habitatges turistics,
denominats apartaments turistics.

3. Campaments de turisme.
4. Allotjament turistic rural.

5. Qualssevol altres que reglamentariament es
determinen.

La inclusio en una modalitat o altra de les previstes
anteriorment queda supeditada al compliment
dels requisits reglamentariament determinats.



S
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ELS ALLOTJAMENTS HOTELERS

Decret 153/1993, de 17 d’agost, regulador dels establiments hotelers a la
Comunitat Valenciana.

Establiments subjectes a aquesta reglamentacio.

Queden subjectes al present decret les empreses i els establiments que,
dins de I'ambit territorial de la Comunitat Valenciana, es dediquen a
prestar de forma professional i habitual allotjament per mitja de preu,
d’acord amb les especificacions que es determinen en aquesta norma i
disposicions de desplegament, tinguen o no altres serveis de caracter
complementari, i que es denominen establiments hotelers.

S’exceptuen de la present norma:

Els apartaments turistics, els campaments de turisme i les ciutats de
vacacions, que s’han de regir per les seues propies reglamentacions.

La simple tinenca d’hostes amb caracter estable a queé es refereix la
Llei d’'arrendaments urbans, i 'allotjament en cases de cultiu.



Classificacio en grups, modalitats i categories.

Els establiments hotelers es classifiquen en els segiients grups,
modalitats i categories:

1.1. Grup primer: hotels.

1.1.A. Hotels de cinc, quatre, tres, dues i una estrella.

1.1.B. Hotels-apartament de cinc, quatre, tres, dues i una estrella.
1.1.C. Hotels-residéncia de tres, dos i una estrella.

1.1.D. Hotels-apartament-residéncia, de tres, dues i una estrella.
1.2. Grup segon: hostals.

1.2.A. Hostals, de dues i una estrella.

1.2.B. Hostals-residéncia, de dues i una estrella

1.3. Grup tercer: pensions.



Distintius.

En tots els establiments hotelers és obligatoria 'exhibicid
d’'una placa normalitzada al costat de l'entrada principal,
les caracteristiques de la qual es determinen mitjan¢ant
una ordre de la Conselleria que tinga les competéncies en
materia de turisme. En tot cas, en aquesta placa ha de
figurar el distintiu corresponent al grup, modalitat i
categoria de l'establiment.

Distincio turistica.

Els establiments del grup primer i segon, siga quina siga la
seua modalitat o categoria, poden obtenir una distincio
turistica en funcio de la qualitat de les seues instal-lacions i
dels serveis que proporcionen. Les seues caracteristiques i
el sistema de concessio es regulen mitjancant una ordre de
la Conselleria d’'Indtstria, Comerg i Turisme.



Bases de la classificacio.

Requisits tecnics generals:

— Instal-lacions i subministrament d’aigua.

— Requisits generals de la zona de clients.

— Numeracio de les habitacions.

— Definicid i caracteristiques dels serveis generals.
— Preusireserves.

Requisits tecnics especifics dels establiments
hotelers (art. 12).



Procediment.

Comunicacio de posada en funcionament i classificacio
turistica. Obligatorietat.

Els que pretenguen desenvolupar l'activitat d’allotjament
turistic en algun dels establiments previstos en aquest
decret, han de comunicar a 'administracio turistica la seua
posada en funcionament i la classificacio turistica per
mitja d'un impreés normalitzat dirigit al Servei Territorial
de Turisme de la provincia on aquest s'ubique, acompanyat
de la documentacio assenyalada en l'article segiient.
Aquest organ és competent per a 'ordenacio i la instruccio
del procediment. La comunicacio de la posada en
funcionament i la classificacio turistica és obligatoria per a
I'exercici de I'activitat.



Documentacio preceptiva.

ir. Junt amb la comunicacio a queé ens hem referit anteriorment, el
model de la qual es conté en el decret, cal aportar:

a) Document acreditatiu de la personalitat fisica o juridica de
I'interessat. Les persones fisiques poden substituir la presentacio
d’aquest document per 'autoritzacio expressa a que es refereix l'article 4
del Decret 165/2010, de 8 d'octubre, del Consell, pel qual s’estableixen
mesures de simplificacio i de reduccio de carregues administratives en
els procediments gestionats per 'administracio de la Generalitat i el seu
sector public.

b) Declaracio responsable de I'interessat, el contingut del qual ha d’anar
incorporat en el model normalitzat, en la qual manifesta:

ir. Que s’ha redactat i té a la seua disposicio un projecte basic i
d’execucio de l'edifici, preferentment en suport electronic i a escala
1:100, firmat per un técnic competent i visat pel col-legi oficial
corresponent, amb pronunciament exprés sobre el compliment de
determinades normes que consten en el decret.



2n. Que disposa de titol suficient per a dedicar 'immoble a l'activitat
d’allotjament hoteler.

3r. Que I'establiment compleix els requisits técnics generals i especifics
exigits per la present norma per a la seua classificacio en el grup,
modalitat, categoria i, si és el cas, especialitzaciéo i/o especialitat
comunicats i que es compromet a mantenir durant la vigéncia de
Pactivitat.

4t. Que, de conformitat amb la normativa vigent, s’ha elaborat i
implantat en lestabliment un pla d’autoproteccio, ajustat a les
caracteristiques de I'immoble.

5€. Que té a la seua disposicio el certificat de compatibilitat urbanistica
expedit per 'ajuntament corresponent i que l'establiment compta amb
les llicéencies o autoritzacions exigides per altres departaments o
administracions publiques, especialment urbanistiques, ambientals i
d’obertura que, si és el cas, resuﬁen exigibles.

Amb caracter voluntari, poden adjuntar-se qualssevol altres documents.



Inscripciéo de l'establiment en el Registre general
d’empreses, establiments i professions turistiques de
la Comunitat Valenciana.

L'organ instructor, atenent la comunicacio efectuada per
I'interessat, inscriu d’ofici 1 classifica turisticament
I'establiment en el Registre general d’empreses,
establiments i professions turistiques de Ila
Comunitat Valenciana —en avant, el Registre—, en el
grup, modalitat, categoria i, si és el cas,
especi§litzaci6 o especialitat que s’haja indicat, llevat

ue s’hagen omeés dades o no s’hagen aportat
gocuments de caracter essencial. Practicada la
inscripcio, lliura al titular un document que l'acredita.



/
jret 184/2014, de 31 d’octubre, delmor de I'allotjament turistic

rural en l'interior de la Comunitat Valenciana.

Objecte.

El present decret té com a objecte I'ordenacio i el
foment del turisme en l'interior de la Comunitat
Valenciana.

Ambit d’aplicaciéo.

Queden subjectes al present decret les persones
fisiques o juridiques que es dediquen a prestar, de
manera habitual i per mitja de preu, allotjament
turistic en establiments ubicats en zones de

I'interior de la Comunitat Valenciana, sota alguna
de les modalitats previstes en aquest decret.



En les zones de l'interior de la Comunitat
Valenciana es poden prestar, a més de les ja
regulades per la Generalitat, les segiients
modalitats d’allotjament turistic:

a) Casa rural.

b) Acampada en finca particular amb habitatge
habitat.

c) Alberg turistic.



