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1. Introduccion

Para la cultura académica, la investi-
gacion suele tener una mayor considera-
cion que la docencia: la investigacion
financiada con fondos externos y las pu-
blicaciones en revistas especializadas son
esenciales no s6lo para la promocion y el
acceso a los cargos, sino también para
ser aceptado como un miembro legitimo
de esa facultad (Serow, 2000). La forma-
cion docente universitaria se realiza hoy
de la misma manera que la de los arte-
sanos medievales: los docentes universi-
tarios comienzan como ayudantes,
resuelven problemas sencillos y contintan
su entrenamiento hasta que el tutor cree
que esta listo para desempefiarse solo
(Ferrer y Gonzalez, 1999).

Desde hace algun tiempo estas con-
cepciones han ido cambiando. Sunal y co-
laboradores (2001) encontraron que los

profesores universitarios muestran in-
terés en el empleo de consultores cuan-
do la relacion es personal, llevando a
cabo procesos de investigacion-accion
para propiciar los cambios. La forma-
cion docente a partir de procesos de re-
flexion-sobre-la-accion (Schon, 1983) es
empleada generalmente en profesores
de ensefianza primaria y media
(Arellano et al., 2001; Cox-Petersen,
2001; Guiney, 2001; Prushiek et al.,
2001; Spikova, 2001), pero resulta difi-
cil identificar trabajos sobre profesores
universitarios empleando dichos pro-
Cesos.

El estudio de caso que presentamos
esta basado en la reflexion sobre la prac-
tica y la investigacion colaborativa con
un profesor universitario de Fisica, cuya
experiencia previa se centrd en carreras
de ingenieria.
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2. Hipdtesis y objetivos del estudio

Nuestra hipétesis de trabajo es que
los profesores universitarios pueden me-
jorar su practica docente si elicitan sus
concepciones y reflexionan sobre ellas y
sobre su practica junto con colegas con
los cuales poseen la suficiente confianza,
de quienes se fian y a quienes respetan
como para hablar de sus problemas, in-
seguridades y dilemas.

Los objetivos concretos de este estu-
dio son los siguientes:

1. Caracterizar el pensamiento del
profesor universitario respecto de
la Fisica y su ensefianza.

2. Comprender la interrelacion entre
su pensamiento y su préactica.

3. Desarrollar la reflexion-sobre-la-
accion con el apoyo mutuo entre
comparieros.

4. Analizar en qué medida este pro-
ceso produce modificaciones en la
practica docente.

3. Descripcion del caso

Este proceso se llevd a cabo en una
universidad de la Patagonia Argentina
donde los profesores se encuentran en
profundo aislamiento, por la dispersion
geografica de profesores del area y la cul-
tura individualista que se da en ellos. La
experiencia se realizo a requerimiento del
propio profesor, que aqui llamaremos An-
tonio, quien presentaba inquietudes por
mejorar su practica docente. En el mo-
mento del estudio Antonio poseia diez
afios de experiencia docente universita-
ria en asignaturas que aqui denominare-

H mos «Fisica tradicional», cuya orientacion
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es similar a las que se desarrollan en la
formacion de ingenieros o licenciados en
Fisica. Estas asignaturas se caracterizan
por la existencia de modelos establecidos
sobre qué y como ensefiar y evaluar, de-
sarrollos curriculares, secuencias de te-
mas Yy actividades de fuerte tradicion, y
libros de texto de referencia ampliamen-
te aceptados en la comunidad universi-
taria internacional.

Cuando Antonio fue encargado de im-
partir una asignatura inserta en una ca-
rrera donde la Fisica no es una disciplina
central, a las que denominaremos «Fisi-
ca-para-No-Fisicos», afloraron sus inse-
guridades y dilemas, ya que los reque-
rimientos curriculares implican una se-
leccion de contenidos empleando criterios
de la utilidad para la carrera, y las capa-
cidades, motivaciones e intereses de los
alumnos son muy diferentes de los de Fi-
sica tradicional. Antonio abordo esta asig-
natura con los modelos de accion tipicos
de la Fisica tradicional, lo que result6 en
una alta tasa de fracaso y ello le forzo a
replantearse su trabajo y buscar ayuda.
Esta situacion le hace buen candidato
para un tratamiento de apoyo mutuo.

4. Metodologia

La metodologia empleada en este es-
tudio de caso (Stake, 1995) y en la inter-
vencion, se enmarca en el paradigma
cualitativo y es la correspondiente a la
observacion participante con control de
los sesgos para aumentar la credibilidad
—correlato cualitativo de la validez in-
terna en metodologia cuantitativa
(Lincoln y Guba 1985)— siendo uno de
los investigadores (B.M.) observador en
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las aulas y también el colega que discute
y analiza junto con el sujeto la realidad
educativa. Los otros investigadores reser-
van su actuacion a la triangulacion de
observaciones a partir de los registros re-
cogidos en el material referencial (videos,
anotaciones del observador y diario del
profesor), y al juicio de jueces sobre las
interpretaciones e intervenciones que se
efectlan. Estas precauciones menciona-
das son, precisamente, algunas de las ac-
ciones necesarias para garantizar un
adecuado nivel de credibilidad en la in-
vestigacion. A ellos hay que sumar el
acuerdo con el sujeto participante sobre
el significado otorgado a los registros de
sus pensamientos, acciones y opiniones
para reflejar adecuadamente el sentido
que él queria darles. No se pretenden ob-
tener generalizaciones sino comprender
el caso en profundidad.

4.1. Procedimiento

4.1.1. Primera etapa

En el curso en el que se desarroll6 la
asignatura de Fisica-para-No-Fisicos: a)
Se realiz6 en la primera sesion una en-
trevista extensa para conocer sus concep-
ciones epistemoldgicas y didacticas; b) Se
registraron en video integramente todas
sus clases. Al dia siguiente de cada clase
se observaban, conjuntamente con BM,
para analizar su actuacion, proponer es-
trategias alternativas, etc.; ¢) Antonio re-
gistrd en un diario la planificacion de
cada clase, y sus reflexiones personales
respecto a la planificacion y sus viven-
cias luego de observar y reflexionar so-
bre los videos; d) Al finalizar su
participacion en el desarrollo de la asig-
natura se realiz0 otra entrevista extensa
para conocer sus inquietudes sobre el de-

sarrollo de la asignatura y el proceso de
apoyo mutuo que se estaba llevando a
cabo.

Se realizd una entrevista extensa,
semiestructurada, cuyo objetivo era co-
nocer las concepciones epistemoldgicas y
didacticas del profesor. Las preguntas se
refieren a: a) Sobre la Fisica: que es Cien-
cia; qué es la Fisica; qué implica el saber
Fisica (qué hay que saber); b) Sobre En-
sefiar y Aprender Fisica: objetivos que
persigue; caracteristicas del buen profe-
sor; autoevaluacion como profesor; carac-
teristicas de un buen alumno; c) Sobre la
Docencia de la asignatura: su pensamien-
to sobre los requerimientos curriculares;
equipo de catedra; alumnos; planificacion
de la asignatura; metodologia; evaluacion
de los alumnos. Una segunda entrevista
extensa se centro en el andlisis de la asig-
natura y sus vivencias respecto al proce-
S0 que se estaba llevando a cabo.

Para analizar las entrevistas se reali-
z0 una codificacion abierta: las catego-
rias y dimensiones se definieron a
posteriori. EI pensamiento de Antonio fue
codificado en tres categorias: Concepcio-
nes, Contradicciones y posibles Conse-
cuencias Didacticas. Las concepciones
formuladas fueron revisadas con el pro-
fesor para asegurar la credibilidad de las
mismas. Las interpretaciones fueron
construidas por acuerdo entre los inves-
tigadores y las consecuencias didacticas
fueron predichas, discutidas y formula-
das de modo tentativo, como hipotesis.
Las contradicciones que se detectaron sir-
vieron para introducir a Antonio en las
reflexiones y ayudaron a focalizar los ob-
jetivos del tratamiento.
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El Recuadro 1 presenta un ejemplo
del analisis realizado para determinar las
concepciones acerca de «Ciencia». En la
Figura 1 hemos sintetizado las concep-
ciones epistemoldgicas y didacticas de
Antonio sobre la ensefianza de Fisica. El
conjunto de las concepciones de Antonio
relacionadas con la Fisica, su ensefianza
y sobre la asignatura en la que se centro
la experiencia, se encuentran reunidas
en el Anexo 1.

Para preparar el tratamiento y cen-
trar la atencién en los problemas
acuciantes del profesor se estudiaron y
articularon las fuentes de sus inseguri-
dades relacionadas con el tener que de-
sarrollar una asignatura tipo Fisica-para-
No-Fisicos (recordemos que son las inse-
guridades de Antonio las que motivan su
peticion de ayuda), que se muestran en
la Figura 2 mas adelante.

4.1.2. Segunda etapa

Los tres investigadores analizaron el
material generado hasta ese momento
antes del comienzo del curso siguiente,
para obtener las interpretaciones inicia-
les y seleccionar los episodios que serian
vistos nuevamente con Antonio. En ellos
se evidenciaban, entre otros datos, inse-
guridades de Antonio y contradicciones
entre su pensamiento y su practica. Se
analizaron también los demas registros
disponibles. Las categorias de analisis
comprendieron distintos temas relaciona-
dos con la préctica, la planificacion, el
enfoque y la secuenciacion de contenidos,
las estrategias didacticas, la metodologia
de resolucion de problemas y de realiza-
cion de trabajos practicos de laboratorio,
la interaccion profesor/alumnos y la eva-

luacion. La informacion se sistematizo
mediante la construccion de Tablas como
la que se encuentra en el Anexo 2, donde
presentamos el analisis realizado de dos
clases consecutivas tedrico-practicas y de
dos clases consecutivas de laboratorio du-
rante el curso en el que impartio la Fisi-
ca-para-No-Fisicos. Para cada categoria
se logro: a) contrastar su pensamiento y
su accion; b) detectar coherencias, con-
tradicciones y dilemas y; c) establecer se-
cuencias de reflexion y accion.

Durante ese curso se analizaron en
forma conjunta episodios seleccionados
para provocar una nueva reflexion sobre
la practica, y se trabajo con Antonio com-
parando las tablas confeccionadas. Se re-
visd la seleccion y organizacion de los
contenidos y se analiz6 la implementacion
de estrategias alternativas ante situacio-
nes concretas. Se discutieron profunda-
mente los contenidos conceptuales de la
asignatura y la presentacion de conteni-
dos, el disefio de estrategias alternativas
en actividades en las cuales surgian dile-
mas, estrategias de manejo de grupo, etc.
Este proceso condujo a una gran dismi-
nucion de la ansiedad en Antonio.

5. Resultados y discusion
5.1. Concepciones de Antonio
sobre la Fisica y su ensefianza, y su

relacion con la practica docente

Las concepciones de Antonio se cen-
tran en que la Fisica es un conocimiento
«acabado», «acumulativo» y «coherente»,
que se adquiere «a través de los sentidos
«y se sostiene a partir de su «fundamen-
to matematico» (ver Figura 1). Estas con-
cepciones van a estructurar su pensa-
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miento y su practica respecto a la ense-
fianza de la Fisica: la importancia dada
al laboratorio, porque alli se entra en
«contacto con el medio», a las demostra-
ciones matematicas, y a considerar que
el libro de texto es imprescindible en el
aula. Estas concepciones epistemoldgicas
son caracterizadas como empiristas por
Nussbaum (1989) y son relacionadas por
Mellado y Carracedo (1983, pp. 334) con
la ensefianza: «si la ciencia es un cuerpo
de conocimientos formado por hechos y
teorias que se consideran verdaderos, en-
tonces hay que transmitir a los estudian-
tes la verdad cientifica, lo que conduce a
una ensefianza por transmision de cono-
cimientos elaborados, cuyo principal so-
porte es el libro de texto.»

Antonio espera que sus alumnos «ma-
nejen con criterio los principios basicos
de la asignatura; que los sepan aplicar y
sepan a donde recurrir si los necesitan;
que manejen el calculo como herramien-
ta para la Fisica; que adquieran habili-
dad manual». Cabe destacar la impre-
cision no percibida de estas declaracio-
nes: ;Qué se entiende por principios ba-
sicos? Saber aplicarlos, ;a qué realidades
y en qué circunstancias? Para un exper-
to estas preguntas tienen respuesta ob-
via (por ejemplo: las leyes de Newton se
aplican en todas las ocasiones en las que
aparecen fuerzas sobre un sistema). Sin
embargo, para cualquier no-iniciado,
como es el caso de un estudiante, las res-
puestas necesitan justificacion. El libro
esta presente como fuente de conocimien-
tos y el objetivo del laboratorio es sélo
adquirir habilidad manual.

Los registros de clase muestran que

Antonio centra el desarrollo de los conte-
nidos en el formalismo matematico, sin
llevar a cabo una discusion conceptual.
La importancia que otorga al conocimien-
to matematico se debe a su concepcion
de que la Matematica dota de rigor a la
Fisica. El medio se ha convertido para
Antonio en el fin y dedica a este medio
matematico sus esfuerzos sin percibir la
inversion de objetivos. Considera que sa-
ber Fisica implica poder resolver proble-
mas, porque alli se demuestra el manejo
conceptual y de las herramientas mate-
maéticas, o de la habilidad manual si son
problemas de laboratorio. Esto concuer-
da con lo encontrado por Van Driel y col.
(1997) para los profesores de ingenieria.
Antonio resuelve los problemas en la pi-
zarra de un modo lineal, directo, como
un proceso «obvio» desde los datos a la
solucion, sin posibles alternativas, des-
viaciones ni dudas, pero mostrando con-
tradicciones con su concepcion de que es
importante la discusion conceptual de los
temas. Antonio no dedica ninguna aten-
cion a explicarlos y trabajarlos porque
(en nuestra hipotesis) no percibe la im-
portancia de la fundamentacion axioma-
tica y filoséfica de la Fisica (recordemos
que Antonio separa las ciencias en dos
grupos: las de fundamento matematico y
las de fundamento filoséfico).

En el laboratorio, el pensamiento de
Antonio muestra que los alumnos deben
actuar como «investigadores noveles» pro-
poniendo el disefio de sus propias expe-
riencias. Pero ello se contradice con su
accion, en la cual la participacion de los
alumnos se reduce a «obtener datos» sin
reflexionar sobre los mismos. Se observa
aqui nuevamente la importancia dada al
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«dato», que esta en concordancia con sus
concepciones empiristas: la importancia
que asigna Antonio al papel de la experi-
mentacion en la construccion y valida-
cion del conocimiento, y a las mate-
maéticas en la consolidacion de las teo-

rias cientificas, se traduce en una ense-
fianza de la Fisica que asigna un rol pre-
ponderante a la medicion por un lado y
al calculo por el otro, expresados a tra-
vés de la resolucion de problemas como
gjercicios numericos.

FIGURA 1: Esquema del pensamiento de Antonio sobre la Fisica y su nsefianza
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El principal requisito que menciona
para ser un buen alumno es la curiosi-
dad, sin embargo, exige que tengan una
buena base matematica. En la misma li-
nea declara: «Un buen profesor no sélo
debe saber Fisica, sino que debe ser cu-
rioso», «debe saber encontrar respuestas
a través de la herramienta matematica»
y «no desconocer a la pedagogia y la di-

dactica». Sin embargo la importancia con-
cedida a la pedagogia y la didactica no se
corresponde con ninguna accion basada
en conocimientos de estas disciplinas y
se preocupa en aclarar pronto que «no
puede ser un gran pedagogo y dar Fisica
... primero aprende Fisica y después
transformate en pedagogo de Fisica ... »
Una de sus mayores preocupaciones es
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el «lograr la participacion de los alum-
nos», que incluye también como requisito
para ser un buen profesor.

Respecto a su autoevaluacion, no se
considera un buen profesor, ya que si bien
posee una buena base matematica, aun
no posee el dominio conceptual de la asig-
natura. Esto contrasta con la ausencia
de atencion a la base conceptual de la
ciencia y la ausencia de esfuerzo dedica-
do a comprenderla (el esfuerzo de Anto-
nio se dedica a intentar reproducir el
discurso via matematica sin cometer erro-
res).

Hemos encontrado en el pensamiento
de Antonio, notables similitudes con el
estereotipo de «profesor-sacerdote»
(Hernandez y Sancho, 1993). Este este-
reotipo caracteriza al profesor de cien-
cias como dogmatico, comprometido con
los més altos valores, diligente, respetuo-
so, emulador y jerarquico. Aunque nos
parece Gtil para el analisis, este modelo
debe ser aplicado con precaucion a Anto-
nio ya que él mismo demanda ayuda y
quiere cambiar. Por tanto, Antonio se en-
cuentra realmente en una fase temprana
de transicion desde un estado inicial asi-
milable al de profesor dogmatico, hacia
otro estado diferente, seguramente cer-
cano al de profesor-participante, en len-
guaje de los autores citados.

En la préactica de Antonio, se observa
que efectivamente la metodologia utili-
zada es la de transmision acritica de la
ciencia-dogma (ver recuadro 1) y que otor-
ga un papel central al libro de texto, —
donde se recoge el «dogma»— el cual
«posee estructura y coherencia», y es el

referente: «debe estar presente siempre
en el aula». Cuando los estudiantes no lo
llevan a clase o no lo usan, Antonio lo
interpreta como una conducta muy re-
probable.

La Figura 2 muestra las fuentes de
inseguridad de Antonio en relacién con
sus concepciones en torno a la asignatu-
ra que dicta. Se aprecia la existencia de
consecuencias opuestas entre los hechos
que son fuente de inseguridad de Anto-
nio y sus concepciones sobre ciencia, so-
bre buen alumno y sobre buen profesor.
También se muestran las afirmaciones y
acciones de Antonio que reducen su an-
siedad, entre otras, su demanda de apo-
yo mutuo entre comparieros.

Las caracteristicas de una asignatura
del tipo Fisica-para-No-Fisicos constitu-
ye para el profesor un factor de desequi-
librio importante y este aspecto ha hecho
que pudieran aflorar sus fuentes de inse-
guridad en relacion con su tarea, que cla-
sificamos en internas y externas, segln
su origen se atribuya a elementos del con-
texto 0 al mismo Antonio.

Entre las fuentes externas de insegu-
ridad se cuentan: 1) la desvalorizacion
de la asignatura en el curriculo: «preten-
den aprender Fisica sin saber Fisica»; 2)
la falta de tiempo disponible; 3) la falta
de interés de los alumnos: «piensan que
la asignatura es un obstaculo sin sentido
en la carrera»; 4) la falta de preparacion
matematica de los alumnos; y 5) la esca-
sa relacion docente con los demas cole-
gas del equipo de catedra. Todas ellas
provendrian de la descontextualizacion
que sufre al dictar una Fisica-para-No-
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Fisicos a partir de una cultura académi-
ca formada en contextos de Fisica tradi-
cional donde la asignatura es funda-
mental en el curriculo, los alumnos han
sufrido una seleccion dura basada en el
dominio matematico, donde la virtud pri-
mera de un profesor es la sabiduria dis-
ciplinar —no didactica— y donde la
ensefianza expositiva dedicada a mostrar
el dogma es habitualmente aplaudida.

Las fuentes internas de inseguridad
se centran en su autopercepcion de inefi-
cacia personal. Reconoce que adn le falta
dominio de los contenidos, lo que hace
que su forma de disminuir su inseguri-
dad sea estudiar mucho para preparar
las clases.

En sus manifestaciones reconocemos
el rasgo de preocupacion por la morali-
dad en su trabajo, del sacrificio, de las
buenas intenciones, coherentes con el pro-
totipo de «profesor-sacerdote» que descri-
ben Herndndez y Sancho (1993).

Antonio acepta que «la Fisica es difi-
cil» y ello trae consecuencias en la forma
de evaluar a los alumnos ya que «eva-
luar no es perjudicar». Por tanto dismi-
nuye su ansiedad dandoles maltiples
oportunidades para aprobar la asignatu-
ra e incluyendo en los examenes proble-
mas que son similares a los resueltos en
clase.

Frente a las fuentes de inseguridad
detectadas, Antonio busca alternativas
que colaboren a atemperarlas: el recono-
cimiento de sus falencias es acompariado

Ii de una consideracion de lo que, para él,
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constituyen sus «puntos fuertes», y que
contribuyen a aumentar su autoestima
como docente y brindarle mas confianza
en sus propias capacidades. Uno de esos
aspectos, es su conviccion de que posee
un «manejo fluido de las herramientas
matematicas», aspecto fuertemente liga-
do a su concepcion de lo que debe ser un
buen profesor de Fisica. Por otra parte,
Antonio considera que gran parte de los
problemas que enfrenta actualmente en
el desarrollo de la asignatura, podrian
superarse si lograra una mayor integra-
cion con los docentes que trabajan con él.

Su propuesta para reducir inseguri-
dades es un espacio al que denomina «ga-
binete», que nuclearia a todo el equipo
de catedra, a partir de reuniones perio-
dicas para atender todo lo relacionado con
la asignatura, como contenidos, activida-
des, basqueda comun de solucion de difi-
cultades, asi como la formacion y
evaluacién entre pares de cada uno de
los integrantes.

5.2. Perfeccionamiento docente a
partir de la reflexion sobre su propia
practica

Al afo siguiente, el profesor fue asig-
nado a otra asignatura de las denomina-
das de «Fisica tradicional», de forma de
que no fue posible poner en practica gran
parte de lo que se habia planificado. Sin
embargo, se pudieron observar cambios
y permanencias en su practica docente,
si bien aqui no aparecian las insegurida-
des propias de desarrollar una Fisica-
para-No-Fisicos. Hubo cambios en: a) la
forma de presentar los temas, en los cua-
les incluia un asomo de analisis concep-



la Universidad: un...

, concepciones Yy ensenanzas en

Creencias

. N ) 9 |
revista espafiola de pedagogia %

afio LXII, n.° 229, septiembre-diciembre 2004, 377-394 )

385

sauoiadasuoa _H_
epugwap ng PEPAISUR 3p UOIONPAL U

pepundasul ap sajuany O

ojuaturuo1ddapad ojsando ® o

r

sared anua
okode A ugiagay

i2JU10 UINY IP UYRUIILI
B e S—— pIoUBISJRY
2SE2 9p SO B SIS oan0s g1 3p 03daouod
odn sewsa|qolgd - ap oy
souoesadnaas soyanpy Iq +
: oonEAEW sopeqoid ap ofeqen
IE K so 1qoid _ pepi|osuod
uang :_...om:S 01q1] |2 B} nsucd A SIULIY0D SOIUINLIIOU0D |v nc:n_uw.“_u
3
seaipnfad uts renjead + €] 9p e150]

eidodepad e
anb sajue e8]

e punj *

_ [EUOIDIpEN BIIS]]

©] UAIQ 300U oo OPI|OS UN U1 BIISL]
noEuE_ o o_.o._.ﬁﬂ 058089 eimeudise g| 21qos BIQUIED
auduars oiad : sauoisnasip Aey ou OLIOJIPNE ‘URIPTIS
vonoend . ‘ou ‘uedioned ou 3
£ eidodepag Y 1t . s
1200002 opeloeIgsap un 1
OWod oIpMISY 112u1p 53 + SEINBWIANELW JIES UQIFBIUALIO £ UOIII|AS
B2IS1 B
odrud [ap e1an) 0JUS I p— H +
‘uadionred souwn(e sof anb o13o] ou ofeqen uis o[nagIsqo g

ap odinba un s3 ou Te[noLLIND ojisinbal I1aqes uls easy ueanjdy
©II5]] BYINUW 35 OU 53 0U SEINBLWIEW ‘sarejnorNG sojuanuanbay

souwnfe
50| 9p
sp19U1 B[R]

SEANORPIP SEIDUATED 0FUI L,

RINJEUBISE
UQIDBZLIOBASIP

SEINPLIARI UIGES
OUu SOUWN[E S0]

J10sagoad uang
un £os ou

BIPANED
ap odinba
AN

[euosiad erdeagaul ap ugndadiag

\1 [EUOIDIpEL) OU BDISI

JUQIDBZI[EN)XAIU0ISI(
pepundasul ap sapuang

oluoIUY ap pepunBasul ap saluand :Z YyN9I4



revista espafiola de pedagogia
LXIl, n.2 229, septiembre-diciembre 2004, 377-394

afio

¢

| (J

386

B. MILICIC - G. UTGES - B. SALINAS - V. SANJOSE

tual, si bien persistio el desarrollo fuer-
temente matematico; b) en la aplicacion
de algunas estrategias para lograr la par-
ticipacion de los alumnos, como, por ejem-
plo, hacer salir ocasionalmente a la
pizarra a los alumnos para que resuel-
van los problemas de la préactica o para
que aclararan qué cosas no entendian; y
¢) en el manejo conceptual de los conte-
nidos, lo que permitié que no consultara
el libro asiduamente o que redujera los
periodos en los que se quedaba en si-
lencio.

Las persistencias observadas estan co-
nectadas fuertemente con sus concepcio-
nes empiristas de las ciencias y con
concepciones didacticas del modelo tradi-
cional de ensefianza universitaria de Fi-
sica. Por ejemplo, continud con el modelo
de ensefianza/aprendizaje por transmi-
sion, sin reflexion conceptual, si bien in-
trodujo alguna participacion de los
alumnos; y continud resolviendo él los
problemas en la pizarra, o explicando
paso a paso lo que debian hacer los alum-
nos en el laboratorio, bajo el pretexto de
la falta de tiempo o de que los alumnos
no tenian la base suficiente para traba-
jar solos.

6. Conclusiones

En el estadio inicial, la actuacion de
Antonio en el aula responde al esquema
de ensefianza universitaria tradicional,
caracteristicas de una concepcion dogma-
tica y empirista de la Ciencia, aunque su
discurso manifiesta intenciones supera-
doras. Muestra contradicciones entre lo
que quisiera hacer y lo que hace, encon-
trandose con dilemas en el momento de
querer solucionarlas. Las inseguridades

observadas provienen de factores perso-
nales, entre los que se cuentan sus con-
cepciones epistemoldgicas y la falta de
recursos, tanto en lo conceptual como en
lo didctico, y de factores externos entre
los que figuran los requerimientos curri-
culares y la falta de interés en los alum-
nos generadas por desempefiarse en una
asignatura de las que caracterizamos
como Fisica-para-No-Fisicos, instrumen-
tal, con criticas procedentes tanto por par-
te de los alumnos como por parte de los
comparieros y hasta de la propia institu-
cion. Dada su ansiedad, Antonio deman-
da ayuda, y se inicia un proceso de apoyo
mutuo entre compafieros.

Este largo y laborioso proceso de dos
cursos de duracion ha permitido analizar
en forma sistematica el pensamiento de
Antonio y su préctica, para definir sus
coherencias y contradicciones. Los cam-
bios observados se han logrado gracias a
la reflexion sobre la propia préactica, no
en solitario, sino con el apoyo de sus com-
pafieros de catedra en quienes confiay a
quienes respeta. Durante la experiencia
se ha tratado especificamente que el pro-
fesor no se sienta evaluado, sino acom-
pafiado y apoyado. Esto posibilitd una
relacion muy franca (condicion previa
para que esta metodologia sea eficiente),
lograndose alcanzar profundos niveles de
reflexion conjunta.

Se observaron cambios en Antonio, al-
gunos de corta, otros de larga duracion.
Los primeros estan asociados a concep-
ciones epistemoldgicas o didacticas muy
arraigadas, en donde su superacion im-
plica un cambio profundo en sus concep-
ciones, que requieren muy largo plazo.
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Los cambios de larga duracion se produ-
cen cuando las acciones primeras esta-
ban basadas en suposiciones conscientes
pero erréneas, de modo que una vez
explicitadas pueden ser eliminadas y sus-
tituidas por otras.

La experiencia realizada ha sido, para
el profesor, un paso importante en pos
de su perfeccionamiento docente. Para no-
sotros, se ha constituido en una oportu-
nidad para aproximarnos a la complejidad
de la tematica y delimitar metodologias
de andlisis, que seran de utilidad en fu-
turas investigaciones. Concretamente: a)
la observacion del video junto con el pro-
fesor fue Util para discutir sobre las ac-
ciones, permiti6 al profesor la reflexion
sobre su practica y a nosotros sirvié como
material referencial para tratar de en-
contrar causas en su comportamiento y
conocer sus justificaciones, asi como ir
confirmando 0 no nuestras suposiciones
durante el proceso; b) la confeccion de un
diario le ha resultado sumamente (til al
profesor, quien ha manifestado que con-
tinuara realizandolo en sus otras asigna-
turas, y para nosotros es un registro fiel
de su pensamiento, que permite coordi-
nar las interpretaciones inferidas a par-
tir del mismo con las inferidas de sus
acciones; ¢) el empleo de esquemas y ta-
blas para sistematizar la informacion de-
mostraron ser estrategias eficaces para
el analisis del pensamiento, su in-
teraccion con la practica y observar la
evolucion de cambios y persistencias du-
rante un estudio diacrénico, prolongado
en el tiempo; d) el proceso de analisis en
profundidad que se llevo a cabo durante
el curso siguiente y el seguimiento en la
asignatura que dicté posteriormente ha

permitido observar cuales son los cam-
bios de mas facil logro y cuales son las
persistencias, las que pudimos atribuir a
sus concepciones mas profundas.

Esta experiencia nos ha permitido en-
tender que existe un proceso largo, in-
consciente y profundo de enculturizacion
que afecta a las raices del pensamiento
profesional de los profesores universita-
rios, como son los valores, las normas,
las creencias sobre su trabajo y los axio-
mas que justificaban sus acciones. El pro-
ceso comienza durante la época de
estudiante por la mera observacion del
comportamiento de los profesores, y aca-
ba convirtiendo a los profesionales uni-
versitarios en miembros de grupos
académicos, muchas veces de gran pres-
tigio social. Por tanto, sus costumbres,
creencias y acciones no se ponen nunca
en cuestion, a no ser que se detecten pro-
blemas y anomalias en el medio educa-
tivo.

En resumen, en un ambito donde la
formacion docente tradicionalmente ha
sido relegada en pos de la excelencia cien-
tifica asociada con la investigacion disci-
plinar, el poder lograr que un profesor
sienta la necesidad de mejorar su practi-
ca, reflexione sobre la misma y busque
estrategias alternativas de ensefianza/
aprendizaje, es un buen camino de per-
feccionamiento docente. Sin embargo,
para lograr un efecto mayor en los cam-
bios didacticos y sostenido en el tiempo,
es preciso proponer reflexiones tempra-
nas que permitan explicitar las asuncio-
nes acriticas de criterios y compor-
tamientos muy arraigados, pero inefica-
ces desde el punto de vista pedagogico.
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Ello requiere esfuerzos coordinados y pla-
nes de formacion inicial y permanente
de profesores universitarios, olvidados
hasta hoy.

Direccion de los autores: Vicente Sanjosé Ldpez, Escue-
la Universitaria de Magisterio «Ausias March», depar-
tamento de Didéctica en Ciencias Experimentales y
Sociales, Apartado de correos 22045, 46071-Valen-
cia. Email: Vicente.Sanjose@uv.es

Fecha de recepcion de la version definitiva de este articu-
lo: 16. VI. 2004.
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Resumen:

Creencias, concepciones Yy ensefian-
za en la Universidad: un estudio de
caso de desarrollo profesional
colaborativo centrado en un profesor

de fisica

En este trabajo se presenta el proceso
de colaboracion basado en la «reflexion
sobre la accion» que se llevé a cabo du-
rante dos afios. El objetivo fue fomentar
el desarrollo profesional de un profesor
universitario de Fisica de una universi-
dad patagbnica, que imparte clases en
una carrera en la cual esta disciplina no
es central. Los estudiantes no demues-
tran interés y no poseen los conocimien-
tos basicos que el profesor considera
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necesarios para cursar la asignatura. De-
bido a ello, fallan sus estrategias de en-
sefianza, surgiendo inseguridades y
dilemas. Se caracterizd el pensamiento
del profesor respecto a la Fisica y su en-
sefianza, y también las interacciones en-
tre su pensamiento y su accion. Final-
mente se analiz6 el grado en que el pro-
ceso de reflexion colaborativa contribuyd
a mejorar su conocimiento y su préactica
docente.

Descriptores: investigacion colaborati-
va, pedagogia en la universidad, desa-
rrollo profesional, reflexion sobre la
accion, pensamiento del profesor, ense-
fianza de la fisica.

Summary:

Beliefs, conceptions and teaching in
the University: a case study of
professional collaborative
development centered in a Physics

teacher

This paper presents a two-year
collaborative process of «reflection-on-
action». Its goal was to enhance
professional development of an university
Physics teacher at a Patagonian
university, who had to lecture in a course
of studies where Physics played no key
role. The students were not interested in
it and they did not have the background
knowledge that the teacher considered
necessary to understand the course. This
made his teaching models fail, and his
insecurities and dilemmas arose. His
thinking was characterized as regards
Physics and its teaching and the
reflection and action interaction. Finally,

it was analyzed how far this process
contributed to improve his practical
knowledge and practice.

Key Words: collaborative inquiry, peer
coaching, university Physics teachers,
professional development, reflection-on-
action, teacher thinking, reflection and
action interactions
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RECUADRO 1: Ejemplo de la metodologia de analisis adoptada.

"(La ciencia) Es un conjunto de conocimientos firmemente jul
mbitos, es decir, coherente y que est
cerrada.
ma ana sea el caso particular de una ley mucho m s general,
generales y m s sencillas podamos llegar a un conocimiento m s

Yo creo que la condici n que debe buscar la ciencia y no perderla es

sean cient ficas y generales. Ciencia es algo gque no est
consolidado, si no, no es ciencia, es decir, consolidado y

consolidado y coherente ? Que est probado, que tiene un fund;1
es matem tico, su teor a matem tica es s lida, si ese fundd
afirmado en una teor a filos fica no falsada.”

Concepciones:
¥ La Ciencia es un conjunto de conocimientos justificados,
¥ Es abierta (incompleta, inacabada): lo gue hoy es una verda

el caso particular de una ley m s general.

¥ El conocimiento cient fico es verdadero. La ciencia busca
verdad.

¥ Es acumulativa: lo que la ciencia sabe es inamovible (conso
no se modifica (no hay paradigmas incomensurables); solo cref

¥ La ciencia puede conseguir un conocimiento completo
m s acabado)

¥ Hay dos clases de ciencias: las de fundamento matem tico y las P
(Quiz cree que las ciencias gque usan lenguaje matem tico como
fundamento filos fico)

Interpretaciones:

¥ Afirmar que la Ciencia acumula verdades parciales consolidadas,
ma ana estas verdades parciales ser n un caso particular de otra
una concepci n de la Ciencia como Dogma (cierta, innegable) y el
como un camino hacia la Verdad.

Consecuencias did cticas predichas:

¥ La ense anza ser dogm tica, es decir, debe ser la proclamaci n df
ciertas, verdaderas, perfectamente estructuradas (coherentes), Aqt
‘"texto sagrado” (el libro de texto).

¥ Aprender se concibe como aceptaci n de la verdad mediante sacrifif
El aprendiz debe impregnar su conciencia con el conocimiento ciertd
tal y cual es, sin lugar para la duda, la discusi n o ideas prop
pueden ser intepretadas como desafios o agresiones hacia 1 como prj
solo quiere el bien de los estudiantes (gquiere iluminar, dar cof
deber an estar agradecidos.

¥ Los contenidos no pueden ser discutidos. Su secuencia deber a sef

disciplina-dogma.

como ofensa.

La supresi n de contenidos o la duda sobre su 1

¥ La clave del aprendizaje del dogma y su aplicaci n es el 14
desconocimiento se interpretar como una falta de preparaci n del
deber a ser iniciado en este caso.

¥ Una ciencia filos fica es diferente de una ciencia de lenguaje mal

tanto, la base axiom tica y filos fica, fuente de toda teor a f si

Su condici n es abiefta,
Lo que hoy podr amos estar usando como verdad totafl,

fa, O ser

tificados en tc

es decir, n
por ejemplo,
y a trav s de 1
cabado de la nat

sta: ai

cefrado, est abie
herente. A g
nto. Si ese fi

nento es filos

conBolidados y cohe

total, ma ana

la verdad, enct

idado)
e

y el con

total: un conc

(la ver%zf
de la naturaleza representado en leyes m s genggales y m s senc

e fundamento fil
la F sica no tic

que est abiert
verdad m s genera

aprendizaje de 1

una serie de af:
e deben ser apre

io (estudiar) y |
indiscutible, de
ias. Las actitud
fesor-sacerdote.
bcimiento) y por

acorde a la 1 ¢
tilidad puede int

nguaje matem tic
aprendiz-disc pu:

em tico como la 1

ense a
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