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Construccion de una metodologia de investigacion
desde el analisis de situaciones de aula

Vicente Altava, Francisco Gimeno e Isabel Rios
Universitat Jaume I

Isabel M* Gallardo
Universitat de Valéncia

Introduccion ’
Este trabajo muestra una de las lineas de investigacién seguidas por el GIID, que tiene
como referente los fundamentos teéricos del enfoque sociocultural ligados al desa-

rrollo de las funciones psicolégicas superiores, de acuerdo con los planteamientos de -

Vigotsky y sus seguidores.

El andlisis de situaciones de aula nos permite entrar de lleno en la comprensién
del contexto comunicativo que alli surge. Entender cémo funciona una clase y como
aprenden los alumnos requiere adentrarse en el entramado de intercambios que rea-
lizan los sujetos y en las perspectivas y significados que éstos tienen de lo que alli
ocurre, de lo que les exige la situacién y de las acciones que se emprenden.

La finalidad de estos andlisis es, en ultimo término, la formacién inicial y per-
manente de los maestros: crear conocimientos didacticos que ayuden a comprender,

disefiar y llevar a término la ensefianza en las aulas de educacioén infantil y primaria. -

Parte de nuestros trabajos han estado dedicados a establecer las relaciones tedrico-
précticas entre las situaciones de aula encontradas de forma natural en la escuela y los
conocimientos basicos que en cada materia del curriculum de maestro pretendiamos
ensefiar en las asignaturas de Diddctica General, Did4ctica de la Lengua, y Didactica

. de la Matematica.

Se trata de encontrar, a través de las transcripciones completas de situaciones de
aula, los aspectos tedricos disciplinares que subyacen en ellas y establecer de este
modo una relacion teoria-practica que en cualquier caso ayude a nuestro alumnado a
contextualizar y dotar de sentido su propio aprendizaje. '

El objetivo de este trabajo es explicar nuestra metodologia de investigacién en su
estado actual y someterla a la critica externa. Esta revision conjunta no debe olvidar
en ningin momento la pretension altima del GIID: elaborar una teoria didéctica de
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sores y alumnos realizan en las aulas.
Apoyaremos nuestra exposicién en una situacién de aula concreta: £/ caballo,
Dicha situacién se desarrolla en un aula de 4 afios y en ella se reconstruyen las ge.

tividades llevadas a cabo para estudiar £/ caballo, dentro de un proyecto de trabajq

globalizado (ver anexo).
Fundamentacién teérica
La relacién teoria-practica, que justifica el trabajo del GIID dedicado a |a formacién
de maestros, requiere considerar la realidad de la ensefianza, Ia practica, como ]
origen y fundamento del conocimiento didactico. Las actividades que los maestrog
y alumnos realizan en las aulas, las interacciones enire unos y otros, que ayudan a
construir conocimiento, constituyen nuestro objeto de estudio.

arealidad del aula, objeto de nuestro andlisis, es una realidad compleja. La com-
prension y conocimiento de las actividades de ensefianza-aprendizaje que se realizan

a aprender en la escuela, a construir conocimiento, Y. en este sentido, no podemos
olvidar ni las materias que se trabajan para conocer ¥ comprender la realidad ni lag
caracteristicas que definen la enseflanza escolar como consecuencia de su caracter
institucional. _

De acuerdo con todo lo anterior apoyaremos nuestra exposicién en la definicién
del objeto que estudiamos, puesto que de ¢l dimanan los elementos formales de nues-
tra metodologia de investigacion, ;

Nuestro objeto de estudio es Ia actividad educativa que se realiza en las aulas y

las relaciones de comunicacion entre profesores ¥ alumnos que se concretan en las
“tareas” de ensefianza. ‘

Las “tareas” en nuestra investigacion cobran sentido desde la construccisn del co-
nocimiento tal como se define en la teoria de Vygotski y de los autores queé le siguen
(Bruner, Wells, Cole, Alvarez...). Por otro lado 1a importancia del lenguaje como
mediador del conocimiento en dicha teoria nos lleva a encarar Otro presupuesto tedri-
co: la dimensién social del lenguaje y el Papel que juega tanto en la formulacion del
pensamiento y experiencia como en la comunicacion con los demas (Mercer, 1997;
Wells, 1999). Por su parte, la realidad que estudiamos, la escuela en su dimensién
institucional, define un contexto especial que condiciona la construcciéon del cono-

cimient
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el discurso coherentes con la teoria sociocultural, “...nos obliga a encontrar, con todag
las dificultades asociadas, un procedimiento analitico que sea capaz de capturar log
significados que los participantes transmiten o aportan mediante la actividad discuy.

siva” (Mercer, 1996).

Metodologia de anilisis: estado actual Y propuesta de lineas de profundizacion

Aceptamos que la practica, en general, y la educativa, en particular, es fuente de co-
nocimiento. De ahi que nuestra investigacion se apoye en la ensefianza tal como se
desarrolla en las aulas de educacién infantil y primaria. Es, por tanto, una investiga--

cion de cardcter empirico.

La complejidad de las situaciones educativas, su imprevisibilidad, su constante
cambio y reorganizacion son elementos a tener en cuenta. Esto exige una metodologia

de caracter cualitativo que nos permita acercarnos de una manera mas efectiva a log
procesos afectivos y cognitivos que experimentan las personas durante su aprendizaje.

Una investigacion de caracter Sociocultural, por su parte, ests condicionada por

la necesidad de captar las relaciones que existen entre los procesos mentales y el con-
texto social y cultural que los facilita ¥ condiciona. Viene determinada por la accién
situada y el conjunto de interacciones que le dan sentido ¥ la explican.

Recursos

Los recursos que utilizamos en nuestra investigacion son grabaciones, transcripcio-
nes, entrevistas y categorias de analisis de las situaciones. En este trabajo nos ocupa-
remos solamente de las transcripciones y de las categorias.

Las transcripciones nos permiten fijar las unidades dé an4lisis (tareas, episodios,
secuencias). En nuestro caso, las transcripciones de las situaciones de aula, en las que
se reflejan esencialmente lag interacciones verbales, han sido categorizadas formal-
mente con las siguientes unidades:

a) Tarea: conjunto de actividades en las que se lleva a cabo la ensefianza-apren-
dizaje, en el marco general de una sesién de clase o parte de ella, con una
finalidad concreta y que tiene un principio y un fin bien determinado, tanto
temporal como tematico.

b) Episodio: constituido por el segmento de transcripcion que refleja una acti-
vidad central en el conjunto de la tarea. En ésta pueden generalmente existir
varios episodios.

¢) Secuencias: reflejan unidades de accidn y/o teméticas dentro del episodio, ais-

lables y aisladas para facilitar la comprension en profundidad y el microanali-
sis de la situacion.

Las categorias de anailisis. Consideramos esencial pararnos a analizar las caracte-
risticas de las categorfas de analisis que hemos establecido a partir de la reflexion
sobre nuestro objeto de investigacion. Ellas dirigen la mirada y ayudan a delimitar las
acciones que se realizan y les dan sentido. Nos centraremos solamente en las referidas
a la construccion del conocimiento y al lenguaje,

I. La construccién del conocimiento

A. La contextualizacion: Significado

Si todo est4 relacionado Y es parte de una misma trama, ¢como pensar el individuo
fuera de su contexto? Hay consenso en que Ia educacion, para ser vilida, necesita

serl’ icos y personales, influyen en el desarrollo de las capacidades humanas. Sin
biolog

i fl i xto
texto nada tiene sentido, la ensefianza del curriculum tampoco. En el context
‘un con o &
ugdemos sefialar los componentes siguientes:
P

( z ! J io ilisi. i /i aula 6
CcION elo figacion desde el andlisis de situaciones .de 7
jon de una met do!qg:a de inves
"onsiricel

textualizada y que la cultura y los factores histéricos, ademas de los factores
conte

. Zona de trabajo (ZT). Son situaciones que se crean en el aula'para lfacmta:e-l
los estudiantes la realizacion de actividac.ies capfices de dar sentido a los cog :e
nidos que se ensefian. La ZT r_elcoge la ]dglrgige)nsmn cultural del entorno a qu

ria de Vygotski (Alvarez, ’ o

- ;E;l:::; tce:tjltumles.ySge definen por e_l conjunto sle ac:.tividades de conocll;n\ll niacrll;
to, mediaciones instrumentales y sociales y motivaciones -prcscntf‘::’; E_I;l 'y
de un grupo social determinado, “donde los. procesos de lI‘lStl:llCGlO(Iil lprLl A
zaje estan integrados en los contextos de actividad real y de crianza de g p

A 1990: 54). ' ) )

- E'.iiv:;?:zz':zx?t?s men)tales entendidos como “los aspectos que estdn més alla Fléeii
habla y contribuyen a su comprensién” (Mercer, 1997: 79.). La converze-nmde
crea contextos que son aprovechados en momentos posteriores por medio
las continuidades. Este aspecto mental del cont'e'xto es el que permite compar-
tir el conocimiento y colaborar en su construccion.

las: Significado
g.s]}ﬁp?)};:;‘ilte sef‘?alfr el origen social de los cenoc.imienfos y d(le lf)s pr:zzzz?as ac:;lﬁ
conforman las funciones psicolégicas de ordel? superior, asi com(; a impo 2De -
buida a la mediacion de los adultos en la apr-oplac:lén por_parte dt? 0s menor s de estos
procesos psicolégicos que hemos carac-tenzado com-(z mteractwg:)sdy prim g
sociales. De este modo, podemos determinar que un nifio se fa.propla e proccsd =
la memorizacion o la solucién de un problema cuando ve cémo ]f) hace u‘n adu n. o
Por ayuda entendemos una variable cultu'ral 0 humana que mtfaraccf}ona_ coes os
procesos mentales (también afectivos) del -mﬁo y le permite realizar unillon de
orden superior a las que corresponden a su nivel fie d.e’sarrollo E-lcFual. La ayu la.:lss, pue
tanto, la construccion externa que facilita la reallzicmn de :.1ctw1dades‘l(-:omp ej nugva
superan la zona de desarrollo actual (ZDA) del nifio. Consiste en facilitar una
i e las anteriores. Pueden ser: . \
funm(inlizfumenmles: grafico, regla, juguete, programa de ordenador (ver ejemplo
- 3::2?:!2:3 estas son las que prestan las personas verbalizandc-), g.estlcu‘lando.
Estas ayudas por lo general se canalizan a tra'vés de las 'mediam‘ones 1r}st:l'u-
mentales, de forma que se solapan y es diﬁcEI, e]f‘l ocasiones, diferenciarlas
(ejemplificaciones, analogias, contraejemplos, ironia, etc.).

acognicion: Significado ‘
gﬁfeiﬁ; coglo la habiﬁdaﬁd para ir mas alla de.lo que se conoce y recupera iom(:
informacion para fijar el aprendizaje, es la capamda(.i que se tiene de at_l{:f)rregu ::1 dea
propio aprendizaje, es decir, de planificar las estrategias que se han de utL }zarferlll =
situacion, aplicarlas, controlar el proceso, evaluarlo para d‘e’tectar posibles fallos y,
como consecuencia, transferir todo ello a una nueva actuacion. En ella distinguimos
dos dimensiones:
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1) Tomar conciencia del propio conocimiento. Las intervenciones del maestro se
centran en facilitar la actuacién de los nifios, sefialar con preguntas u otrog
medios los conocimientos y pedir la formulacién de los mismos.

2) Tomar conciencia de las estrategias utilizadas para aprender. Las intervencio-
nes del maestro se centran en facilitar la actuacién de los nifios en actividades
estructuradas con este fin, sefialar con preguntas u otros medios los momentos
esenciales de la accion durante su realizacion y solicitar explicitacion del pro-
ceso de pensamiento seguido en la actividad. ' :

D. La descontextualizacién: Significado
Consiste en crear contextos donde se pueda utilizar con sentido lo que se ha aprendi-
do. Las actividades a realizar en la nueva situacién que se crea exigen la transferencia
de los conocimientos aprendidos (generalizacién).

Es un proceso en el que los conceptos y procesos cognitivos se desprenden de sus
apoyos espacio-temporales y se anclan en una trama de relaciones conceptuales que
se apoyan en el discurso.

I1. El lenguaje

El lenguaje manifiesta las actividades mentales. El discurso producido en las interac-
ciones entre profesores y alumnos nos permite acceder a ellas. Desde esta perspectiva
hemos seleccionado algunas categorias para analizar el discurso en el aula en relacion
a la construccién del conocimiento:

A. Ellenguaje (oral y escrito) como sistema de representacion de la realidad ayuda
a la construccién de conocimientos sobre el uso del lenguaje. Se habla para recordar
lo que se ha hecho, dicho o escrito y leido.

B. El lenguaje como instrumento de construccién de contenidos tematicos.

En la situacién analizada el lenguaje ayuda a la elaboracién de conceptos sobre
los proyectos globalizados como una metodologia itil para los maestros de infantil y
primaria. La actividad verbal que permite recordar, reelaborar, representar y fijar los
conceptos se manifiesta como el verdadero instrumento para llevar a cabo la tarea de
ensefiar-aprender.

C. El lenguaje como organizador de la actividad. El lenguaje vehicula la tarea, la
ordena y la expresa. Toda actividad verbal se relaciona con el desarrollo de las tareas
vy la consecucién de los objetivos marcados por la maestra (aspecto institucional de
la escuela).

Proceso seguido en la investigacion

1.” fase, Preparacion de la investigacion, seleccion del escenario.

2.* fase. Recogida de datos.

3. fase. Visionado de las situaciones de aulay transcripcion de datos.

4.* fase. Andlisis y tratamiento de los datos.

5.% fase. Anélisis de la relacion de los datos con los programas de Didactica General,
Didéctica de la Lengua y Didactica de la Matematica.

Construccion de una metodologia de investigacion desde el andlisis de situaciones de aula 69

ANEXO ‘
Ejemplos de anilisis referidos a una situacién de aula

proyecto de trabajo globalizado El caballo.
o de la situacion
Comfxi\ula de Educacion Infantil (4 afios) del Colegio Pablico Llufs Vives de La
Pobla de Vallbona (Valencia).
e Actividad: los alumnos con ayuda de la maestra van narrando el proyecto de
trabajo que han realizado sobre E/ caballo. .
e Las paredes de la clase muestran las referencias de textos escritos en las dife-
rentes actividades realizadas. Los nifios estdn en la asamblea con la maestra.
e La finalidad de esta actividad es mostrar a otros, en este caso a sus compafieros
de 5 afios y a los estudiantes de magisterio, el recorrido del proyecto.
e Los nifios de infantil son conocedores de que su actividad se va a grabar en
video y ademés muestran gran interés en explicar a otros su trabajo.

Episodio 1: Eleccién del tema del proyecto )
Toma de conciencia sobre los pasos seguidos en la eleccion del tema y las acciones
iniciales realizadas para trabajarlo.

Episodio 2: Recuerdo de las fuentes de informacién. Lectura de algunos datos

Se rememoran los procedimientos para recoger informacién que llevaron a cabo los
nifios y la maestra. La informacion procede de la experiencia directa con el caballo en
la visita a la granja, de los objetos reales aportados por los nifios y la maestra, etc.

Episodio 3: Evaluacion de los conocimientos adguiridos o
Los nifios hacen reflexiones en base a los recuerdos, pero también a las fotos y regis-
tros de todos los momentos que han vivido en el proyecto.

Ejemplo de ayudas
La maestra utiliza el conteo como ayuda instrumental (112-121):

112. Maestra: Votar, ;si? Explica a la camara...

113. Maestra: le ponemos?? Y, ;cuantos tuvo el caballo? Cuéntalos. A ver, stibete a
la mesa y cuéntalos, a ver si nos equivocamos.

114. Manuel: ;Ooh! Uno, dos, tres, cuatro, cinco, seis, siete. .

115. Maestra: ;Y donde puse el siete, te acuerdas? Ahi. Vale. ;Y los demas cuantos
tenian? A ver el perro, cudntos tenia. Cuenta, a ver los que tenia.

116. Manuel: Dos.

117. Maestra: Dos. ;Y el...?

118. Manuel: Y dos el pajaro.

119. Maestra: Y el pajaro también. ;Y el conejo?

120. Manuel: El conejo, uno.

121. Maestra: Muy bien. Entonces, el caballo.
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