La incontestable supervivencia del
libro, como cauce y creador de la
cultura, es objeto de analisis y de
reflexion en esta obra por un gru-
po de eminentes intelectuales. To-
- dos coinciden, desde una plural

perspectiva, en que el libro y la

lectura han sido, y siguen siendo,
“necesarios para la perfecta- reali-
zacion de lo humano, en el orden
de los conocimientos, de los ha-
llazgos, de las creencias, del arte,

del idioma, de la vida politica y

social, de la perpetuacion de la

conciencia colectiva y de la for-
- macion de la individual.
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Presentacion

La Fundacion German Sanchez Ruipérez inicia con LA CUL-
TURA DEL LIBRO su diadlogo editorial esperanzado con el
publico lector. Al publicar esta obra colectiva abre su «Bibliote-
ca del Libro» que recogera titulos y obras profesionales de las
distintas actividades que guardan relacién con el amplio y suges-
tivo mundo del Libro y de su lectura: artes graficas y la edicion,
organizacidén y comercializacion, biblioteconomia y lectura...

Con el lanzamiento de esta nueva coleccion, la Fundacion
pretende, en cumplimiento de los objetivos que motivaron su
creacion, colaborar en la dificil y apasionante tarea de hacer com-
prensible el Libro y ganar adeptos para su utilizacién voluntaria
y permanente.

Con estos propositos, nada parecia mas oportuno que co-
menzar la andadura con una obra plural en su composicion pero
unitaria en su propésito. LA CULTURA DEL LIBRO ofrece,
asi, un conjunto de trabajos realizados por ilustres intelectuales
hispanos que reflexionan, desde distintas posiciones, sobre la im-
portancia historica, actual y futura del Libro como insustituible
instrumento de cultura y expresion del hombre en libertad.

A todos ellos la Fundacién German Sanchez Ruipérez desea
agradecerles su valiosa y generosa colaboracion.
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feliz, si queremos una elevacién del nivel de vida y si queremos,
en una palabra, asegurar ese bien tan grande que es la democra-
cia, que supone que todos nos reconozcamos mayores de edad,
con capacidad de discernir lo bueno de lo malo, y que no consi-

deremos gratuitamente enemigos a los que no piensan como nos-
otros.

La guerra del libro
no tendra lugar

Datos para un analisis

JOSE VIDAL-BENEYTO

Catedratico de la Universidad Complutense, Madrid.
Director de Educacion y Cultura del Consejo de Europa.

Introduccion

El titulo de esta reflexidn es una hipotesis que se funda tanto en
los datos mas fiables que nos ofrecen los tltimos estudios de
comunicacion {Glowinski, 1982, y Deveze, 1983) y de bibliologia
(Estivals, 1976 y 1979), como en una confesada esperanza que
aspira al cumplimiento de su contenido. A medio camino, pues, de
la practica cientifica y de la self-fulfilling prophecy, su proposito
principal es confinar los fantasmas que pueblan el area de este
analisis (piromancias bradburianas —«Faut-il briler les livres?»,
en Cahiers Quverts num. 2, julio 1980; «Briler tous les livres?», en
La Nef nums. 61-62, octubre-diciembre 1976, etc.—; centralismos
iconicos orwellianos —L. Quéré, 1982—; la autocracia electronica
como fatalidad casi inescapable —A. Mattelart y H. Schmucler,
1982—) en el ambito que le es propio: el de un imaginario social
que conforta nuestros miedos para legitimar nuestras inmovilida-
des (Louis Dumont, 1977, en particular pags. 83 a 104).

Recluidas alli, las sombras de su paraiso pierden, al intentar la
escapada a que les provocamos, la opacidad que oculta y tranquili-
za, y nos llegan como transparencias que estimulan la voluntad de
inventariar el debe y los haberes de un proceso de cambio (Morin,
1981). Proceso que, como todo lo que se sittia en la encrucijada de
lo humano y lo social, donde la linearidad y la extrapolacién son
solo disfraz y coartada (F. Partant, 1982), hacemos y se hace en
una interacciéon obstinada aunque impredecible, que, mas alla de
cualquier inutil tentativa de abolir el azar, inaugura un horizonte
de posibles (F. Jacob, 1981) en el que lo expreso y sus latencias, lo
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individual y lo colectivo, el futuro y su historia, orden y Crisis,
razon y caos, encuentran, en su convergente militancia, un destino
finalmente creador y solidario (Gargani, 1979).

El libro como simbolo

Este confinamiento inicial es exigencia imperativa de todo
analisis que no quiera quedar enmallado en la circularidad simbo-
lica del libro. Pues el libro es, por y sobre su condicién de
transmisor de informaciones y conocimientos, simbolo. El libro,
«saber que ocupa un lugar», nos instala, desde su primera apari-
cion (Lucien Febure y Henri-Jean Martin, 1958), en una espacio-
temporalidad que reivindica su funcién metasignificante, su voca-
cion de un trascender sin trascendencia, su naturaleza simbélica.
El libro como la casa del saber, como la materializacion del
pensamiento, como /a morada de la verdad. Arquitectura y libro
tienen vidas paralelas y existencias reciprocas. Yvonne Johannot
(1978), Gaston Bachelard (1970), J. W. Clark (1975) han explorado,
entre otros, este entrecruzado decurso hacia el simbolo. Sigamos a
la primera (pags. 17-46).

Constitucidn simbdlica del libro

Ellibro y la casa tienen un acceso vedado por una puerta. Su
condicién de tal no se confia a la imaginacién sino que se hace
materia en los clavos y cerraduras que custodian la cubierta y
cierran el paso al interior del libro. Los manuscritos protegidos
con cerrojos, pestillos, gachetas, etc., han sido muy numerosos y
las alusiones a este respecto fueron frecuentes y algunas tan
sonadas —como la de los «siete sellos» del libro de que habla San
Juan en el Apocalipsis— que han quedado definitivamente incor-
poradas a nuestro cotidiano thesaurus verbal. Ocioso es afiadir
que tanta prudencia en el guardar valorizan el objeto que se cela.

La biblidloga francesa nos remite luego a las columnas, ele-
mento tan esencial en la construccién de casas como de libros. La
columna que comienza siendo utilizada para formar el marco de la
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interior y sirve para la presentacion ordinaria del texto, funcién
que conserva hoy en muchos libros y en la casi totalidad de las
publicaciones periodicas. La columna, simbolo en su verticalidad
de lo humano, es soporte del saber, tensién ascendiente hacia la
verdad. Las bibliotecas en la antigiiedad, precisa Johannot, son tan
inseparables de la columna que en Pérgamo la abundancia de las
mismas permitié localizar la ubicacion de la gran biblioteca. La
misma forma material del libro, un paralelepipedo denso y pesado,
lo equiparan al canto trabajado y al ladrillo, y explican y justifican
su funcion mural en nuestras casas. El libro-muromaestro que
sostiene el saber, las paredes-libro que contienen lo que hay que
conocer y a los que quieren conocerlo.

Arquitectura y libro, sin embargo, se separan en su capacidad
evolutiva. La multiplicidad estilistica de la creacion arquitecténica
solo alcanza al libro en sus ilustraciones, pero el objeto-libro yla
pagina-objeto son, a lo largo de la historia, reveladoramente
idénticos a si mismos. Esta identidad diacrénica, que afirma su
voluntad de persistencia mas alla de la fragilidad de la materia
organica constitutiva de su apoyatura fisica, completa su dimen-
sién simbolica. El libro no puede cambiar porque es el recinto en el
que se argumenta la verdad, en el que ésta se hace cuerpo. Frente a
la catedral, 4mbito vacio para albergar al Espiritu, el libro es la
Palabra que todo lo /lena, es el espacio que el Conocimiento habita.
A esta intangible plenitud de si mismo no es, sin duda alguna,
ajena la compacidad que el libro profesa. Los manuscritos, los
incunables y en general la mayoria de los libros hasta el siglo xvI1
no toleran el vacio: la repeticion de la ltima linea, las vifietas, la
expresion Hic nihil est tienen como objetivo la ocupacién
exhaustiva de la pagina en blanco. Es mds, la separacién de las
palabras por blancos, no supone la creacién de vacios, porque, en
imprenta, un blanco es materia que ocupa un espacio.

Esta capacidad simbolizante del libro tiene su corolario en la
antropomorfizacién a que le hemos sometido. La letra tiene
cuerpo, cabeza, pie, la acostamos y la levantamos; al libro lo
vestimos, lo ponemos de pie, le hacemos hablar, le conferimos un
estado, le «prohibimos pasar la noche fuera del colegio sin permiso
del maestro» (Reglamento de la Biblioteca de Peterhouse, Cam-
bridge, 1480, en Clark, 1975, pag. 129, cit. por Johannot, 1978, pa-
gina 40), lo quemamos como responsable de contaminaciones heré-
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ticas. Esta con-fusién libro-hombre favorece la operacion sacr.ali—
zadora que opera en aquellos que se apropian de su contem(_i,o.
Pero no solo en ellos. La sacralizacion parece que funcione también
por el solo hecho de poseerlos. Los impresores ambulantes, a que
nos referiremos enseguida, producen una literatura popular que se
consagra, con frecuencia, a temas piadosos y en la que abundan las
imagenes de santos dotadas de bendiciones para el hogar que las
posee. Disponer de un libro de plegarias, se sepa 0 NO se sepa leer,
se lea o no se lea, es disponer de una capacidad especw\.l.de
intercesion derivada de las imdgenes que contiene. La transmisién
de la sacralizacion de la imagen al texto, de la iconolatria a la
textolatria, funda el rol simbdlico del libro en su nuda posesion y
tal vez nos ayuda a comprender la voracidad bibliomdnica y el
fervor bibliotransportista del intelectual de la segunda mitad del
siglo XX. '

Por lo demas, la vigencia simbdlica del libro estd ligada a la ya
referida identificacién entre continente y contenido, pero también
a las condiciones, digamos, institucionales de su produccion.
Desde la caida del Imperio Romano hasta finales del siglo XI el
libro es un producto no sélo cristiano, sino monastico: los scripto-
ria son su factoria. Con el siglo Xi1, los libros salen del claustro e
inauguran su existencia secular. La edicion de libros tiende a
convertirse en un privilegio real y el enfrentamiento entre reyes y
papas por conseguir su monopolio ocupa casi tres siglos. A final df:
ellos, la Imprenta Vaticana perderd su posicion de gran predpml—
nio, pero el poder papaly, por extension muchgs ambitos eclesiales,
seguiran conservando la facultad de imprimir legalmente t,ex.tos.
En cualquier caso la Iglesia y la Corona, en cuapto unicos
detentadores legitimos del poder —del politico y del 51mbc'>hcof
seran las Unicas instancias institucionales susceptibles de producir
legitimamente esos objetos simbolicos que son los libros. Y tqu)s
los demas impresores lo serdn por concesiéon o por delegacion
(Furet y Ozouff, 1977).

La desacralizacion del libro

Pero junto al libro de gran formato, lujoso, de mucho peso y
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acreditan la funcion simbélica de que estd dotado, comienzan a
aparecer en el siglo XVII los libros ligeros, de formato mds pequeiio
y manejable, de reproduccion mds facil y rapida, que buscan
satisfacer una demanda solvente y multiple, aunque urgida y de
limitada capacidad adquisitiva. Los «manuales» de Port-Royal,
introducidos casi subrepticiamente en la Universidad, pronto
ganan el favor de los estudiantes y los libros pequefios se convier-
ten en objeto de predileccion para las mujeres que quieren instruir-
se y hasta en vehiculo privilegiado de la formacién espiritual de los
nuevos seminaristas: Henri-Jean Martin (1969, pig. 618) escribe a
este propdsito: «En esta época, sin embargo, en la que surgen los
seminarios modernos todo esta por hacer a fin de formar sacerdo-
tes dignos de este nombre. De aqui la impresion de una masa de
libros de cardcter esencialmente practico... sin pretensiones exterio-
Ies y que en su mayoria se presentan en forma de modestos in-8°,
incluso de libros de bolsillo de formato reducido que van desde el
in-12° al abultado pero minusculo in-32°»

La desacralizacion del libro ha comenzado y es instructivo
comprobar la conjuncién de lo econémico y lo intelectual en la
emergencia de una tendencia que luego se convertird en dominan-
te. Henri-Jean Martin sefiala en la conclusién de la monumental
Investigacion a que acabamos de referirnos (Martin, 1969, pagi-
na 965): «Pues, a nuestro juicio, es muy significativo advertir que
las necesidades economicas imponen el pequefio formato, en un
momento en el que las exigencias intelectuales sufren una muta-
cion que reclama que las conclusiones de los ,esfuerzos de las
generaciones anteriores de humanistas se ofrezcan de forma accesi-
ble en volumenes de extension reducida.»

In-folio 0 pequefio formato, al libro legal y repertoriado le nace
un competidor importante, el libro sin filiacién, fruto de una
impresién paralela, mas o menos tolerada segin momentos y
lugares, pero de existencia, en definitiva, clandestina o semiclan-
destina que representard un obstdculo importante para la efectivi-
dad del ejercicio simbolico (Chauvet, 1959).

Centrdndonos en Francia puede afirmarse que en el siglo XvII
aparece una literatura llamada popular, de contornos 1mprecisos,
extremadamente rica y variada en temas, formato, nimero de
paginas, numero de ejemplares, de autor y editor casi siempre
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en sus desplazamientos de feria en feria y de mercado en mercado.
Geneviéve Bolleme que es su incansable historiadora (G. Bolleme,
en Frangois Furet (ed.), 1965; G. Bolleme, 1969, y G. Bolleme,
1971) nos la describe en estos términos: «Estos folletos, destinados
a ser transportados en fardos con numerosos otros objetos, son
pequefios (de 14 x 7 cm a 21 x 15 cm), se venden a precios muy
economicos, uno o dos céntimos pieza, su impresidn es rudimenta-
ria, su encuadernacién defectuosa, el papel es de mala calidad, la
paginacion irregular y la cubierta, elegida también en funcidn de su
bajo costo, estd hecha en la mayoria de los casos a base del papel
azul-gris que sirve para embalar los panes de azdcar.» De aqui
toma el nombre de Biblioteca Azul con el que se la conoce
habitualmente (G. Bolléme, 1971, pAg. 8) en Francia, al igual que
en Espafia el de literatura de cordel.

Charles Nisard que formara parte en 1852 de la Comision de
control de este tipo de literatura, de la que, por lo demas, se declara
intransigente enemigo, nos ofrece una presentacion pegada a la
realidad (Charles Nisard, 1968) en la que la publicacion de almana-
ques, chistes, retruécanos, adivinanzas, patentes, contratos de
matrimonio, epistolarios, alterna con los libros de piedad, vidas de
santos, folletos educativos, novelas, cuentos, historias de persona-
jes ilustres, libros de elogios funebres, discursos... formando un
todo heterogéneo y plural en el que los consejos mas concretos de
vida cotidiana avecinan los textos madagicos y de evasion. La
caracteristica, a mi juicio capital, de esta invasion editorial que
tuvo un gran éxito, la ha visto con mucha perspicacia Bolleme
(Bolleme, 1971, pags. 24 y ss.): la voluntad de apoyarse en una
forma de relacién con la realidad —el texto impreso, el libro— de
la que una parte muy importante de la poblacion se sabia excluida.
Exclusion y reapropiacion en las que lo simbdlico aparece de
nuevo, aunque de otra forma, como dimensién privilegiada de la
letra impresa.

Los libros de estacion en el siglo XIX y el libro de bolsillo en el
XX son los herederos y continuadores de esta tendencia desacrali-
zadora del libro que transformara la funcién sociosimbélica del
mismo. El libro de bolsillo es pequefio y ligero, el papel y la
encuadernacion son corrientes, su precio modesto, se lleva a todas
partes, se lee en cualquier sitio, la relacion con €l es informal, se
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acaba con la consideracion mitica del espacio-libro. Pero al mismo
tiempo sus encarnaciones —los Penguins y Pelicans en Gran
Bretana; los Paperbacks y Pocket-Books en USA: Idées, 10 x 18.
Folio, Livre de Poche en Francia; Ro-ro-ro en RFA. etc—
difunden no sélo literatura de evasion, sino obras de calidad que
incluyen a los grandes clasicos y a intelectuales de dificil acceso. Es
mds, en Francia a partir de 1973 la literatura policiaca y del Oeste
ya no figura en los catdlogos del libro de bolsillo mientras que la
Introduccion al Psicoandlisis de Freud o Las reflexiones sobre la
cuestion judia de Sartre sobrepasan los 200.000 ejemplares vendi-
dos en cinco afios en dicho formato (Johannot, 1978, pags. 88 y ss.).
Es decir, la desacralizacién espacial del libro (el /ibro-objeto como
la casa del saber, a la que s6lo puede accederse en determinados
lugares) su desmitificacién como continente acaece en estricta
simultaneidad con la multiplicacién de su oferta, con la aceleracién
de su circulacion, con la exaltacién simbélica de su contenido.

Educacién y nuevas tecnologias

Ahora bien, el libro no agota en la dimensién simbdlica, que
sabemos que no afectaran las nuevas tecnologias, ni sus usos ni sus
funciones. Pues, de manera tanto o mas decisiva, el texto impreso
ha sido y sigue siendo el vehiculo principal de transmisién escrita
de informaciones y conocimientos, cuyo destino encuentra en la
lectura su Unico posible término. De aqui que nuestra reflexion
deba centrarse en los efectos y consecuencias que esos nuevos
modos electrénicos y audiovisuales puedan tener, en primer lugar,
sobre las funciones sociales de la comunicacién vy, en segundo
término, sobre los procesos de acceso y de recepcion de lo escrito,
que llamamos lectura.

Respecto de las primeras, cabe agruparlas, de manera muy
simplificada, en la triada siguiente: a) libros de creacién: b) libros
de informacion y de formacion, y c) libros de solaz y entretenimien-
to. Es evidente, que las nuevas tecnologias inciden de forma
diversa en cada una de ellas, y que, a su vez, lo electrénico. lo
audiovisual y lo teletransmisivo intervienen muy distintamente en
la comunicacién escrita propia de esas diferentes funciones. Todo
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proceso expresivo discurre fundamental o exclusivamente en len-
guaje natural, no se veran concernidos, de modo relevante, por las
nuevas técnicas y que, por el contrario, los libros cientificos, los
textos de enseflanza y los repertorios de datos e informaciones
serdn, han comenzado a ser ya, objeto de transformaciones impor-
tantes, derivadas de ellas.

El libro cientifico

El caso del libro cientifico nos parece muy esclarecedor. La
produccion de textos cientificos ha aumentado considerablemente
en los ultimos veinte afios y, en cambio, de 1961 a 1980 el ndmero
de publicaciones cientificas anuales ha disminuido en mas del 10
por 100 (Spire y Viala, 1976, pags. 185 y ss.). La especializacion,
cada vez mds intensa de la practica investigadora y la avalancha de
resultados escritos que la misma produce, desorientan al cientifico
y desalientan al editor respecto de qué sea importante y qué trivial
y qué deba, en consecuencia, ser, respectivamente, leido y publica-
do. Afiddase a esto la escasa rentabilidad comercial del libro
cientifico, especialmente, en investigacion fundamental, y, sobre
todo, la rapida obsolescencia que genera el ritmo investigador que
existe hoy en el campo de la ciencia -——que reclama una difusién
rapida, si no inmediata, del producto obtenido y de los resultados
encontrados, frente a los plazos cada vez mas largos de publicacién
que imponen editoriales y revistas— y se entendera la retraccion
de la actividad editora. Maxime, cuando las condiciones actuales
del proceso productivo y comercializador del libro lo incorporan a
la produccidn de masa y exigen tiradas cada dia mds importantes.
Lo que hace que resulte mas y mas dificil —en bastantes paises, los
editores afirman que imposible— hacer tiradas inferiores a 5.000
ejemplares y conservar stocks mas alla de los tres/cinco afios de la
fecha de impresién. A no ser muy excepcionalmente y como
coartada publicitaria. ;Qué cabe pues hacer?

La antes referida biblidloga francesa (Johannot, 1976) y los
citados Spire y Viala nos describen el comportamiento comunica-
tivo, hoy dominante, en Francia en los diversos tipos de textos
cientificos producibles y publicables:

a)

b)

d)
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Memorias y tesis doctorales: La produccién aumenta de
forma constante en los ultimos treinta afios. En 1948
fue de 2.921 tesis de Estado de Universidad: en 1961
de 4.618 tesis de Estado y de Universidad; en 1972 de
10.475 tesis de Estado, de Universidad y de tercer ciclo.
Frente a ello, ¢l nimero de tesis publicadas en forma de
libro disminuye, en cifras absolutas, en casi el 1 por 100,
mientras que la difusién roneotipada y, sobre todo, fotoco-
piada se multiplica, segiin materias, entre por 3 y por 9.

Informes, bibliografias, documentos, etc. (dimanantes de
instituciones académicas y centros de investigacion) desti-
nados a un publico de especialistas mds o menos amplio:
parecen haber disminuido también las publicaciones im-
presas frente a la extraordinaria expansion de otros siste-
mas difusores —en especial la fotocopia sobre dactilografia
ordinaria y, aun mads, sobre dactilografia con bola, multi-
points o varitypes— capaces de responder a las exigen-
cias de la avalancha productiva. En el caso de las bibliogra-
fias, los centros de documentacion textual proceden, cada
vez con mas amplitud y eficacia a su archivaje, reproduc-
cién y transmisiéon por procedimientos electrénicos.

Material pedagégico destinado a la practica docente en
centros de ensefianza: hay que distinguir entre tratados,
manuales y textos basicos, que siguen teniendo gran circu-
lacién y cuyos volumenes de edicion han aumentado con
caracter general, y estudios y publicaciones de caracter
monografico para los que la fotocopia se ha impuesto de
forma total. El material didactico de cardcter més coyuntu-
ral y ligero —apuntes, ejercicios practicos, etc.— ha opta-
do, se diria que irreversiblemente, por la fotocopia dactilo-
grafica y por el offset de despacho. Digamos antes de cerrar
este apartado, que las nuevas tecnologias han irrumpido
con gran impetu, como veremos enseguida, en los procesos
educativos de los paises desarrollados y en desarrollo.

Los trabajos cientificos de elevado nivel de especializacién,
sobre todo en las ciencias duras, aparte de su eventual
presentacion en las habituales revistas impresas, pasan,
apenas terminados, y en su casi totalidad, a determinados
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bancos de datos que asumen su comunicacion y difusién
seglin especificas condiciones. Muchos centros proceden
también a su reproduccion escrita —con frecuencia, par-
cial— mediante la composfera que permite una composi-
cion rdapida y justificada, ayudada por una memoria de
8.000 signos.

La conclusidn de este sumario analisis parece clara. A no ser que
aparezcan nuevas materias, técnicas y procedimientos que permi-
tan abaratar y acelerar la produccién impresa, los textos cientificos
tendrdn que recurrir cada vez con mayor frecuencia a otros
sistemas reproductivos y difusores.

La televisidon escolar

Pero lo que es necesidad de supervivencia en el dmbito de la
produccion cientifica, es, en el de la ensefianza y el aprendizaje,
voluntad de estar a la altura de los tiempos y de utilizar las
posibilidades que inauguran las técnicas audiovisuales y electroni-
cas. Veamoslo mas de cerca.

Las nuevas tecnologias han irrumpido en el proceso de trans-
misién de conocimientos, creando, con diversa fortuna, segin tipos
y experiencias, pero de manera irreversible, nuevas modalidades
pedagdgicas que coexisten, en casi todas partes, con las formas
convencionales de ensefianza y aprendizaje. El soporte de estas
modalidades puede ser audiovisual, electrénico, teletransmisivo, o
una combinacion de todos ellos. Comencemos con la television,
apoyandonos en los datos que nos facilita Corset (Pierre Corset,
1982, pags. 6-26).

Hace casi treinta afios que la BBC britanica comienza su
actividad productora y difusora de programas educativos de
television, que muy pronto alcanzaran las 450 horas anuales. Mas
del 90 por 100 de las escuelas primarias y cerca del 90 por 100 de
las secundarias estan equipadas coi receptores y han incorporado
las emisiones escolares a la practica de su ensefianza. Los progra-
mas, concebidos para publicos especificos, se contemplan colecti-
vamente en clase y son objeto de aclaraciones y comentarios por
parte del profesor. El magnetoscopio ha permitido una gran
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posibles los desplazamientos horarios, asi como una mejor profun-
dizacion temadtica, mediante la reiteracion de determinadas partes,
la eliminacion de otras, etc., a lo que ha ayudado también la
publicacion por parte de la BBC de folletos destinados a los
ensefiantes y de material pedagdgico para los alumnos. La activi-
dad educativa de IVA no ha sido menor. Desde apenas cinco horas
semanales, en 1960, hoy se acerca ya a las 20 horas de emisiones
pedagogicas, teniendo en su haber realizaciones tan novadoras
como las series destinadas a nifios de menos de cinco afos, la
emisioén Out of School para trabajo de vacaciones, la formacion de
profesores interesados en el uso de la television escolar (IVA
Fellowships), etc.

La experiencia italiana en este campo ofrece también gran
interés. Telescuola (1958-1967) es un intento pionero en Europa,
que sigue tres direcciones: ensefianza regular de estudiantes del
primer ciclo de bachillerato (once a catorce aflos) que no han
encontrado cabida en un liceo por faita de existencia suficiente de
centros; alfabetizacion de adultos poco o nada familiarizados con
la lectura (que el censo italiano de 1961 estimaba en siete millones);
y preparacion de acceso a las universidades de los estudiantes
que finalizan la ensefianza secundaria. El Centro de Telescuola,
que funciona con plena autonomia, aunque sometido a la ins-
peccion del Ministerio de Educacion, esta habilitado para prac-
ticar examenes de fin de curso, siendo su productividad esco-
lar mas elevada que la de los liceos habituales (en 1962, el 82,9
por 100 de sus 20.000 alumnos aprueban frente a la correspondien-
te media nacional del 67 por 100). A partir de 1968 las actividades
educativas de la RAI asumen otros modos, pero su curva expansi-
va no cesa de crecer. En 1981 difunde 1.299 emisiones que se
proponen servir de ayuda escolar y de formacion de adultos. De
media hora de duracion cada una, su destino es el siguiente: 156 se
dirigen a la escuela primaria; 142 se orientan, bien a los alumnos,
bien a los profesores de EGB; 190 se consagran a presentar los
grandes problemas actuales a los estudiantes de BUP como
complemento de sus programas habituales; y 233 tienen como
objetivo exclusivo la formacidn profesional: agricultura, servicios,
nuevas tecnologias, etc. (Corset, 1982, pags. 13-15).

En Francia, contrariamente a lo que sucede en los dos paises
hasta ahora citados, la iniciativa de la produccion de programas
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educativos para la television surge en el campo de la ensefianza y
es el Ministerio de Educacion el que crea en 1956 el Centro
Nacional de Documentacion Pedagdgica (CNDP), uno de cuyos
objetivos principales es, precisamente, la preparaciéon de emisiones
pedagogicas. Pero la rivalidad entre las dos instancias administra-
tivas, la educativa y la radiotelevisiva, la actitud reticente, por no
decir hostil, de la inmensa mayoria del profesorado (segiin una
encuesta de la revista Telerama, de 1980, 66 por 100 de los
ensenantes franceses piensan que la television y, en general, los
procedimientos audiovisuales son un fenémeno de moda y que la
ensefianza debe apoyarse sustancialmente en textos escritos), la
mala adaptacion de los programas por falta de ajuste a las
necesidades especificas de audiencias escolares especificas, son la
causa de que las emisiones pedagdgicas de la television francesa, la
RTS, hayan disminuido, en vez de aumentar en estos ltimos afios.
En 1982, la ensefianza primaria y la formacién permanente se
limitaban a 3 horas 40 minutos semanales, quiz una de las mas
bajas de los paises desarrollados.

Entre estos, Israel y Japdn son los dos grandes lideres de lo que
llamaba Georges Friedmann «la escuela paralela». La cadena
Japonesa NHK, con 73 centros emisores regionales, produce 60
programas televisados de cardcter educativo, que representan una
difusion de 125 horas semanales y 32 programas pedagogicos para
la radio, con 99 horas emitidas semanalmente. Seglin una encuesta
de alcance nacional realizada en 1978, cerca del 70 por 100 de la
poblacion japonesa consideraba la televisién y la radio como
instrumentos indispensables en la practica educativa. Pero es,
sobre todo, en los paises en desarrollo, donde la televisién se ha
mostrado, decididamente, eficaz en los procesos de escolarizacién
y de formacion de adultos. Las experiencias de las islas Samoa, del
Niger, de la Costa de Marfil y, de modo especial, el intento
representado por el SITE (Satellite Instructional Television Expe-
riment) en la India, han marcado con toda claridad las posibilida-
des y los limites de esta modalidad pedagégica y, en particular, la
necesidad de adecuar los programas a sus destinatarios para lo que
es indispensable una retroinformacion, inmediata y permanente,
de los resultados y efectos de las emisiones en cada tipo de
audiencia. Esta adecuacién grupal, que, en algunos de estos paises,
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eficaz cuando va acompaiiada de la individualizacién del proceso
de recepcion de la emision educativa; y cuando, ademads, se
produce en un contexto en el que la television escolar es, exclusiva
0 muy mayoritariamente, la unica television que existe. La compa-
racion de las experiencias, negativa de Samoa (Schramm, Nelson y
Betham, 1981), en la que la audiencia de Kojak y Bonanza acabd
siendo muy superior a la de los programas pedagogicos, y positiva
de Niger (Egly, 1973), que se convirti6 en un gran medio de
escolarizacion y de alfabetizacion, parecen concluyentes.

La ensefianza y el ordenador

La incorporacion de la electrdnica, y, en especial, del ordena-
dor en el ejercicio educativo es, como sefiala Pentiraro (Pentiraro,
1983), el gran acontecimiento pedagdgico de la segunda mitad del
siglo XX, hasta el punto de dar lugar a un sistema de ensefianza
cuya designacion anagramatica, CAL o CAI en inglés (Computer
Assisted Learning o Computer Assisted Instruction), EAO en fran-
cés y espafiol (Enseignement assisté par ordinateur) tiene ya cir-
culacion universal. Segun Jean-Claude Simon, encargado oficial
y publicamente por el Jefe del Estado francés en 1980 de pre-
parar un informe sobre la contribucién de la informatica al
perfeccionamiento del proceso educativo, la Ensefianza Asisti-
da por Ordenador comprende (Simon, 1981, pags. 202 y ss.)
«los usos de caracter conversacional en los que el estudiante
esta en comunicacion directa con el ordenador por medio de
un terminal», y que pueden ser de tipo directivo (en los que
el sistema dirige el comportamiento del estudiante de acuerdo
con sus respuestas a preguntas de eleccion miltiple); y no di-
rectivo, que intenta dar al alumno la mayor libertad posible. En
sentido amplio, la EAO «designa todas las aplicaciones que utiliza
el ordenador para fines didécticos, bien sea de cardcter conversa-
cional por medio de un terminal, bien tengan lugar en tiempo
diferido», y que hasta ahora intervienen en la préctica docimoldgi-
ca, en relacion con bases y bancos de datos, en la investigacion
pedagogica y en los sistemas de interaccion dialogica. La EAO de
tipo directivo se esta usando sobre todo: g) para la ensefianza a
disminuidos fisicos y mentales; b) para adquisicion de conocimien-
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tos basicos en nifios con dificultades de aprendizaje de origen
social (luego nos referiremos al método de Suppes); ¢) para la
formacion profesional; d) para la instruccién en ambitos tematicos
concretos y muy especializados en que apenas existen ensefiantes
cualificados; e) para la actividad de repaso, de trabajos dirigidos y
de ejercicios practicos; f) para la practica del aprendizaje autono-
mo (enseguida hablaremos del sistema Logo); para familiarizarse
con las técnicas de simulacién de comportamientos y de construc-
cion de modelos. Los dos sistemas de aplicacion de la electrénica a
la educacién, mas conocidos y utilizados, son el PLATO y el
TICCIT.

El sistema PLATO fue elaborado por Donald Bitzer en la
Universidad de llinois (G. Smith y B. A. Sherwood, 1976, y
Pentiraro, 1983, pags. 138 y ss.), con una importante ayuda de la
National Science Foundation norteamericana. Basado en un orde-
nador muy potente, con el que pueden conectarse sincronicamente
por via telefonica hasta mil terminales, su principio es el del tiempo
compartido, que hace posible, gracias a sus 7.000 horas de progra-
mas, una extraordinaria variedad de usos tematicos simultaneos
que abarcan casi todos los sectores cientificos. Control Data
Corporation, que es el propietario y gestor tnico del sistema, estd
estudiando la adaptacion del mismo a los microordenadores, como
medio de reducir los elevados costos de gestion que son el tnico
obstdculo importante con el que han tropezado su comercializa-
cion y difusion. El TICCIT, ideado por Victor Bunderson y John
Valk en la Universidad Brigham Young de Utah, también en los
aflos sesenta, parte, igualmente, del Time Sharing y de aqui su
anagrama (Timeshared Interactive Community Controlled Infor-
mation Television), y funciona mediante terminales, conectados via
cable, cuyo niimero no puede ser superior a 128. Este sistema fue
financiado por fundaciones USA, por lo que los programas se
proporcionan gratuitamente y los microordenadores proceden de
Data General. Tanto el TICCIT como el PLATO permiten la
autoprogramacion por parte de los ensefiantes, en base a los
lenguajes APT y TAL.

El sistema EAO estd siendo empleado en todos los niveles de
ensefianza (Simon, 1979, pags. 215 y ss.). En los jardines de infancia
y en las escuelas primarias su utilizacion es, sobre todo, de caracter
experimental, lo que no ha sido ¢bice para que en algunos casos
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los resultados parezcan muy alentadores. El uso del CATRR
(Computer Assisted Teaching of Remedial Reading) en Cardiff,
para acelerar el proceso de perfeccionamiento en la lectura en
ninos de once afios; la experiencia de aprendizaje algoritmico para
nifios de cinco a seis afios, que tuvo lugar en 1979 en la escuela
Paul Langevin de Villejuif (Francia); la autocorreccion del dictado
por nifios bilingiies de ocho a diez afios, en la regién de Lovaina,
en Bélgica, por medio del sistema imago del profesor A. Jones; la
iniciacidn en las matematicas a nifios, entre siete y once afios, en
base a las pautas elaboradas por el profesor Suppe de la Universi-
dad de Stanford, que estan siendo utilizadas con éxito en 24 es-
tados de USA, sirviéndose de un miniordenador de Data Gene-
ral que permite mantener en accién 96 puestos de aprendizaje y
servirse de 18 cursos-programa. Citemos, finalmente, el procedi-
miento Logo, desarrollado en el MIT por Seymour Papert, apo-
yandose en los principios de la psicologia genética de Jean Piaget,
y cuyo objetivo no es completar y confirmar los conocimientos que
ya se tienen, sino inaugurar nuevas lineas de informaciones y
permitir a los nifios, que reaccionan negativamente frente al len-
guaje escolar que se les propone, encontrar otro distinto. Para el
profesor Papert (Papert, 1980, citado por Pentiraro, 1983, pag. 81)
se trata de que «los nifios puedan programar al ordenador, en
vez de que se vean programados por él», y, por ello, Logo es, antes
que nada, un lenguaje desarrollable, un lenguaje que ofrece proce-
dimientos para tratar con el ordenador, que parte de un reducido
numero de instrucciones basicas susceptibles de generar otras
instrucciones y de agregarse formando un programa. Estas instruc-
ciones, accesibles en lenguaje natural, pueden autoderivar del
inglés a otras lenguas, segiin el manejo y las necesidades del
usuario, por lo que cabe decir que se trata de un desarrollo
persona-maquina-persona, mutua y plenamente interactivo. Per-
fectamente idoneo, por su inmediatez, para su uso por parte de los
nifios, las dos ultimas experiencias francesas —en la escuela
primaria de Gué-Bernisson en Le Mans y en una seccion de
educacion especializada de Maisons-Alfort para alumnos de una
clase de 6.°— han sido claramente positivas.

Atn mas convincente ha sido la utilizacién de la EAO de tipo
directivo en el bachillerato. Citemos un solo ejemplo, escogido en
la practica educativa francesa (Simon, 1979, pags. 221 a 225). Se
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trata de una experiencia patrocinada por el INRP (Institut Natio-
nal de la Recherche Pédagogique) que tuvo lugar en 58 liceos
distribuidos por toda Francia. La experiencia comporté la forma-
cion de personal docente, sea en versidn «ligera» —cursos por
correspondencia con practicas de tres dias con ordenador— sea en
version «pesada» —cursos de maquinas y programacién durante
un ano—; la creaciéon de més de cuatrocientos programas de
diverso tipo —cursos de tutoria, de control de conocimientos, de
simulacion de experiencias, etc.— para las distintas disciplinas y
que representan mas de 1.500 horas de clase; el equipamiento con
miniordenadores trabajando en tiempo compartido y conectados,
cada uno, con ocho terminales dotados de teclado alfanumé-
rico y pantalla. Esta experiencia, cuyo balance ha sido conside-
rado por todos como muy satisfactorio, ha permitido modificar
la practica pedagogica de los profesores a la par que ha con-
ferido una iniciativa mucho mayor a los estudiantes, lo que se
ha traducido en un incremento notable de la productividad
educativa.

Las realizaciones pedagogicas basadas en la EAO, mas o
menos directiva, a nivel universitario son numerosas y alentado-
ras. Resumamos sucintamente algunas de las mds significativas
entre las que nos presenta Georges Bridet en el informe de Jean-
Claude Simon. Los prestigiosos cursos de fisica del Physic Compu-
ter Development Project de la UCI (Universidad de California,
campus de Irvine) concebidos por el profesor Bork, tienen la
particularidad de insistir en la dimensidn grafica basandose en la
importancia que los elementos icénico-visuales tienen en el desa-
rrollo de los procesos cognitivos. Por dicha razén la composicion
de la pantalla, como en imprenta se habla de la composicién de la
pagina, tiene un valor decisivo. Se trata, pues, de elegir y combinar,
cuidadosamente, el tamafio y disposicion de las letras, de los
graficos, de las preguntas, de las respuestas, etc. Los cursos de
quimica tedrica y experimental, promovidos y coordinados por el
profesor Ayscough de la Universidad de Leeds, dentro del proyec-
to CALCHEM (Computer Assisted Learning in Chemistry), en el
que participan cerca de cien profesores y mas de 4.000 estudiantes
de 20 instituciones, asi lo prevén. En ellos, casi 40 programas,
permiten el acceso permanente a un patrimonio de conocimientos
poco usuales y el autocontrol del proceso de aprendizaje mediante
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tutorias, calculos, simulaciones, etc., de otra forma mas dificilmen-
te ejercitables.

En Francia, un informe de la profesora Hélene Bestougeff, en
1980, censaba mas de 30 experiencias de EAO directiva, realizadas
en los afios setenta. De ellas, la mas importante, sin duda, es la
OPE: (Ordenador para estudiantes), que comenzé en 1966, en la
Universidad de Paris VII, escogiendo como sectores cientificos
basicos: quimica genética, embriologia, reproduccién animal,
fisica, lingiiistica y psicopedagogia. Opera con 19 puestos educati-
vos, compuesto, cada uno, por un teclado de maquina de escribir,
una impresora, un proyector de diapositivas y una pantalla, dispo-
niendo de 350 horas de enseflanza que le permiten llegar eficaz-
mente a mas de 2.500 estudiantes-ailo. Gracias a dos lenguajes, que
se complementan (un lenguaje-autor y un lenguaje-descriptivo), el
profesor tiene la posibilidad de escribir sus propios programas.
También en el campo de las Ciencias Fisicas, €l Instituto Nacional
Politécnico de Grenoble, partiendo de la concepcion asistida por
ordenador, ha organizado 25 horas de cursos en electrotecnia, que
se realizan, con extraordinario éxito, en cinco puestos educativos.
Pero en Francia tal vez sea en medicina, donde la EAO directiva
ha dado pruebas mas decisivas. La instalacion de terminales en los
hospitales universitarios parisinos de Cochin, La Salpétriére y
Ambroise-Paré y la preparacidén de cursos en hematologia-citolo-
gia, reumatologia y cardiologia, distribuidos en dos modalidades
distintas: trabajos practicos y estudios de casos, ha tenido conse-
cuencias importantes en toda la ensefianza médica francesa. En
especial, la preparacion al diagnostico mediante la simulacidén de
casos, en la que el programa funciona, al mismo tiempo, como
enfermo, con sus variables quimicas y biologicas y como meédico,
que analiza el problema y toma decisiones, permite al estudiante
un comportamiento terapéutico, minuciosamente deductivo o,
intuitiva y globalmente, inductivo. El registro y posterior autocriti-
ca de los diagnosticos mostrara la falta de coherencia logica, la
precipitacion, la insuficiencia de datos, etc. La eficacia de este siste-
ma, que todos los estudiantes que lo conocen prefieren a los proce-
dimientos pedagogicos tradicionales, es tal, que esta utilizandose
ya para el reciclaje de médicos en ejercicio. Sin embargo, las posibi-
lidades efectivas de uso del sistema, en funcién de los puestos edu-
cativos existentes, apenas cubre el 10 por 100 de la demanda real.
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Experiencias pedagogicas
telematico-audiovisuales

Con todo, es la conjuncién de lo telematico y de lo audiovisual,
la que, puede decirse, que constituye el indiscutible soporte técnico
de los mas prometedores procesos educativos del futuro. Las
multiples experiencias de que disponemos van mds alld de lo
experimental y deben ser consideradas como practicas, cuya
generalizacion solo depende ya de la voluntad de los Estados y/o
de los ciudadanos. Por ejemplo, la Open University, que es el
servicio educativo, basado en medios audio-visual-telematicos,
mas importante de Europa, se acerca ya a los 90.000 estudiantes
matriculados. La combinacion del ordenador, la radio, la televi-
sidn, los materiales escritos teletransmitidos, los trabajos practicos
dirigidos por teléfono (Zorkocky, 1977) hacen posible juntamente,
claro estd, con los tradicionales textos impresos, una ensefianza
plural e individualizada, que abarca una muy amplia gama de
materias, a la que pueden acceder determinados sectores de la
poblacion, que, de otra manera, se verian privados de toda
posibilidad pedagogica.

El sistema de la Open University, que funciona valiéndose de la
red hertziana del Reino Unido, tiene que conformarse con los
«huecos» que deja la difusién por radio y television. Para superar
esa limitacidn se recurre a la construccion de circuitos especificos
que conectan los diversos edificios y aulas de una misma universi-
dad o los distintos centros educativos de un mismo distrito escolar,
organizados en forma de circuito cerrado. La extension de estos
circuitos, mediante su conexidén con una red teledifusora exterior,
amplia sus posibilidades de uso a los estudiantes en sus casas, a los
cursillos de perfeccionamiento profesional, a los objetivos de la
formacién permanente. En esta perspectiva querriamos presentar,
con toda brevedad (Bruno Lefevre, 1979, pag. 135), dos experien-
cias recientes de aprendizaje, patrocinadas por la antes citada Na-
tional Science Foundation de los Estados Unidos, en el marco de
su programa sobre utilizacion de sistemas interactivos de comuni-
cacion para incrementar la eficacia de los servicios comunitarios.

La primera, dirigida por el Departamento de Telecomunica-
cion de la Michigan State University, se realizo en la ciudad de
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complementaria de los bomberos, durante sus horas de trabajo,
mediante la elaboracion de planes de intervencién antiincendio y
su utilizacion simulada. Un sistema bidireccional de cables enlaza-
ba los diez cuarteles de bomberos de la ciudad, todos ellos provistos
de microordenador, de video, terminales digitales, audio y tele-
transmisor de datos en ambas direcciones. Se ensayaron cuatro
métodos distintos de interaccidn (bidireccional individuo a indivi-
duo, bidireccional grupo a grupo, unidireccional con respuesta por
medio de formulario y unidireccional con respuesta indirecta)
sobre la base del mismo programa de formacién —12 lecciones—,
con los mismos ejercicios propuestos a cada cuartel de bomberos
para ver cual se mostraba mas eficaz (cudl habia aprendido mas) en
la lucha contra incendios. El ordenador examinaba y calificaba las
respuestas y transmitia las calificaciones al centro coordinador de
la experiencia y a cada uno de los cuarteles. Y el aprendizaje
continuaba. Los resultados evidenciaron que los grupos que se
servian del sistema bidireccional obtenian calificaciones mas ele-
vadas que los que se valian del unidireccional, y que entre los
primeros la utilizacién individual de terminales era, con bastante
diferencia, la mas productiva. Los logros del ejercicio llevaron no
sélo a su introduccion con caracter definitivo en la formacién de
bomberos en Rockford, sino también a su aplicacién en bastantes
otras comunidades americanas —en especial Syracuse en Nueva
York y Woodlands en Texas— para la organizacién de diferentes
servicios sociales.

La segunda tuvo lugar en Spartanburg (Carolina del Sur,
EE.UU.) y fue coordinada por el doctor William A. Lucas, de
la Rand Corporation (véase Bruno Lefevre, 1979, op. cit.). Su
proposito era verificar la eficiencia de un sistema de educacién
acelerada para adultos, cuyo nivel medio de formaciéon corres-
pondia a la escuela primaria, mediante una red de televisidén bidi-
reccional por cable. Las tres metas perseguidas fueron:

a) la formacion domiciliaria de los adultos por medio de
video con retorno de datos;

b) la formacidon del personal de las guarderias infantiles
utilizando video multipuntos;

¢) la formacion domiciliaria de adultos en base a terminales
digitales.
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En el primer caso, el curso constaba de 12 horas semanales de clase
durante 15 semanas, y la misma ensefianza se impartia, directa-
mente en el Colegio Técnico de Spartanburg, y se teletransmitia al
domicilio de los estudiantes matriculados. Estos, sirviéndose del
teclado adosado al video respondian a las preguntas formuladas,
pedian aclaraciones complementarias, solicitaban que se acelerase
o aminorase el ritmo expositivo, etc. Cerca del 80 por 100 de los
estudiantes a domicilio culminaron con éxtio el proceso peda-
gogico.

El segundo ejemplo nos parece, particularmente, relevante al
objeto de esta nota, ya que, en muchos procesos de formacion
profesional acelerada el aprendizaje, a base de textos escritos, se
habia mostrado mas bien ineficaz, y su sustitucion por «una
practica intuitiva del oficio» era, ademas de aleatoria en sus
resultados, lenta e incontrolable en su ejercicio. Lo que postulaba
la creacion de sistemas de aprendizaje, minimamente formalizados,
contrastables y efectivos, que suplieran las insuficiencias de la
enseflanza con libros. Se tratd de comparar los resultados de una
formacion en puericultura, ofrecida por procedimientos conven-
cionales con la ensefiada sirviéndose de las nuevas tecnologias.
A dicho fin, con 21 guarderias se crearon tres grupos, a los que se
dispens6 la misma ensefianza. El primero, grupo de control,
trabajo con profesor y textos impresos; en el segundo cada centro
disponia de un terminal con pantalla, que hacia posible que todos
los miembros del grupo recibieran simultaneamente la ensefianza y
pudieran intervenir cuando quisieran, siendo vistos y oidos por los
demas; los que formaban parte del grupo 3 recibian en directo las
clases y las reacciones del grupo 2, pero, al no poseer camara, no
podian incidir ni en las actividades de los otros participantes de su
propio grupo ni en las del grupo 2. Los resultados, evaluados
mediante un test de opciones multiples, probaron, como se supo-
nia, que el grupo 1 fue el que menos progresd, pero, en cambio,
y contrariamente a lo esperado, el nivel de asimilacion del grupo 3
fue ligeramente superior y mas personalizado que el del grupo 2.
La razén aducida fue que la espontaneidad, atencidén y sentido
critico de los participantes respecto del proceso pedagégico, eran
mas intensas cuando la reaccion frente al exterior del grupo se
mantenia dentro de ciertos limites, que cuando se constituia en
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intervencion visual simultanea en el grupo 2, alterase sustancial-
mente este hecho. De aqui, la conclusiéon de limitar, en determi-
nados casos, el retorno al nivel auditivo por medio de micréfono.

La tercera operacion de Spartanburg —segin el ya citado
Bruno Lefevre— estaba muy en relacion con las dos primeras,
ya que, por una parte, reiteraba la experiencia de formacion
domiciliaria de adultos, y, por otra, intentaba verificar la efica-
cia del retorno por medio de banda estrecha en la ensefianza
televisada, sometiendo a confrontacién el uso del teléfono sélo,
frente al teléfono con terminal de datos. Los efectos, en cuanto
a conocimientos adquiridos, han mostrado que el uso del audio
como via de retorno es suficiente en la mayoria de los casos,
y que el acceso a un banco de datos, cuando el usuario esta por
debajo del dintel de formacién que requiere una utilizacién ade-
cuada del mismo, tiene efectos irrelevantes.

Lectura, escritura e imagen

Hemos dicho ya en esta nota, que la comunicacién escrita y,
mds concretamente, el texto impreso encuentran en la lectura su
imperativo destino, y en los lectores sus insustituibles destinatarios.
De aqui, que la lectura haya sido, no sélo uno de los elementos
capitales del proceso socializador del nifio en la sociedad de la
expresion escrita, sino, sobre todo, la dimensién fundante del
mundo del saber desde que Gutenberg dio a conocer su invento.
Y, sin embargo, su estudio tiene poco mas de veinte afios. A pesar
de los precedentes con que contamos a finales del siglo x1x, y
especialmente de los trabajos pioneros de Waples (1937) y de
Berelson y Waples (1940), habremos de esperar a la década de los
sesenta para que comience a constituirse una verdadera practica
cientifica en torno a esta area temdtica, cuyos tres principales polos
acabardn siendo: la lectura como proceso psicolégico y psicoso-
ciologico; la sociologia de la lectura: sus condiciones, espacios,
funciones, efectos; y los lectores y su comportamiento.
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Perspectivas analiticas de la lectura

Jacques Leenhardt, que acaba de publicar una iluminadora
investigacion sobre los procesos de lectura, nos previene en su
introduccion (Leenhardt y Jozsa, 1982, pags. 18-26) sobre la
necesidad de delimitar, con la mayor precisién posible, el ambito
del analisis, pues una cosa es el acto mismo de leer y otra distinta
las consecuencias o influencia que lo leido pueda tener o ejercer en
el lector. Al igual que debe diferenciarse, con claridad, la explora-
cion sociologica de la actividad sensible e intelectual que represen-
ta el proceso de lectura en cuanto tal, de dos perspectivas analiti-
cas actuales que, aunque le sean proximas, son diversas: la estética
de la recepcion y el psicoanalisis de la lectura. Para la Escuela de
Constanza, las condiciones estéticas de los modos posibles de
lectura instauran la estética de la recepcion del texto, en la que la
categoria fundante de «horizonte de expectativas» —Erwartungs-
horizont— (Naumann, 1975, y Jauss, 1970, 1975 y 1977) dar4 razén
de la convergencia o divergencia de dos confines, el del texto y el
del lector, en el provocado encuentro que es el acto de lectura. Su
resultado, confirmativo o conculcador de las pautas normativas
vigentes o creador de normas nuevas, se sitia, exclusivamente, en
la perspectiva de la experiencia estética, y de ella esta ausente
cualquier referencia a las condiciones sociales de su produccion o
emergencia (Bubner, 1973). Para Leenhardt no basta con configu-
rar un lector-destinatario de acuerdo con la semiotica del texto, tal
y como hace la teoria de la recepcion, sino que es necesario insertar
esas coordenadas estético-receptivas en las estructuras institucio-
nales correspondientes al dmbito sectorial y temdtico al que
pertenezca el texto y, con mds generalidad, en el sistema global de
la cultura como institucidén, con sus valores, sus grupos y sus
clases.

Tampoco el psicoandlisis de la lectura, en sus mas conocidas
presentaciones (por ejemplo, Holland, 1975), significa una contri-
bucion importante para el esclarecimiento de nuestro tema. Pues,
al constituir como principio comprehensivo de la accién humana
la teoria del deseo en su version mas simplificada —«conseguir un
maximo de placer y un minimo de dolor con el menor esfuerzo
posiblen—, al situar al analisis en el marco de lo asociativo, y al
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escrito es inevitable que se nos escape la relacion interactiva entre
texto, sujeto y pautas codificadoras/descodificadoras y que acabe-
mos encontrando lo pro-puesto por la practica analitica misma.
En otras palabras, el analisis no se ha centrado en el proceso de la
lectura, sino que se ha propuesto como objeto los fantasmas
diurnos asociados-derivados con/de ella.

A mi juicio, y coincido, plenamente, en este punto con Jacques
Leenhardt, la exploracion fiable del encuentro lector-texto solo
puede hacerse desde un acervo importante de investigaciones
sociologicas y sociopsicoldgicas del «lector en situacién», que
prepare el terreno. Afortunadamente, el trabajo esta en marcha.
Los estudios de Robert Escarpit (Escarpit, 1958, 1966 y 1970)
fundamentales en este campo, y los readers de Roger Smith (Smith,
1962), de Alfred Baumgirtner (Baumgartner, 1974) y de Jacques
Charpentreau (Charpentreau, 1968) asientan los cimientos de esa
tarea investigadora. Jean-Frangois Babier-Bouvet en su reciente
repertorio (Babier-Bouvet y Astric, 1983) de investigadores del li-
bro y de la lectura, que divide en cuatro secciones (circuitos de la
comunicacion escrita, sociologia de los lectores, procesos de lectu-
ra, y el libro como objeto y como contenido), inventaria 91 expertos
en actividad, en los que ademas los trabajos en curso son mas
numerosos que los ya publicados. Afiadiendo a esta seleccion
bibliografica, los de Maurice Didelot (Didelot, 1980), Isabelle
Lochard (Lochard, 1982) y Heinz Steinberg (Steinberg, 1977)
tendremos idea de la pujanza con que, sin duda alguna respon-
diendo a una necesidad real (véase Alain M. Bassy, 1979), se ha
iniciado el examen cientifico de este &mbito tematico. Esta expan-
sién, sin embargo, estd todavia muy desigualmente distribuida.
Y asi, si, por una parte, podemos decir que abundan los analisis de
caracter global (Axel Gryspeerdt, 1974; Joffre Dumadezier y Jean
Hassenforder, 1959 ; Noé Richter, 1979; J. Cain, R. Escarpit y H. J.
Martin, 1972; Lionel Bellenger, 1978; Nicole Robine, 1980; Jean
Hassenforder y Joffre Dumazedier, 1962; Jean Hassenforder, 1968,
etc.) y los dedicados a las bibliotecas y espacios de lectura (Alice
Garrigoux, 1972; F. Auvray-Nauroi, 1976; Marie-Christine Bar-
douillet,.1977; Henri Comte, 1977; Frangoise Rony, 1977; Pierre-
Yves Lador, 1978, etc.), sin que tampoco falten los que tienen a los
lectores, joOvenes y adultos, como objeto (Jean Hassenforder, 1968;
André Mareuil, 1971; Nicole Robine, 1978; Jacques Charpentreau,
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1979 ; Maurice Didelot, 1979, etc.); en cambio, son escasos los que
se centran en determinados subtemas especificos de gran interés,
como el libro y la lectura en los paises en desarrollo (Nina Heissler,
P.Lavyy A. Candela, 1965; Alain Ricard, 1972); la relacion texto y
espacio (Gérard Blanchard, 1976b); la relacion texto e imagen
(Gérard Blanchard, 1976a; Alain-Marie Bassy, 1980), etc. En
cualquier caso, este patrimonio de conocimientos, aunque de
desigual calidad y orientacion tematica, tiene entidad cientifica
bastante para que la practica analitica pueda concentrarse en las
condiciones especificas de la actividad leyente. Como escribe el
profesor Jacques Leenhardt (Leenhardt, 1982, pag. 23): «Ya no se
trata de medir cuantitativamente los hechos o de controlar la
transmision de un mensaje, sino de comprender los efectos multi-
ples que se manifiestan en el proceso de lectura, efectos de los
estilos cognitivos sobre la materia textual y efectos de esta ultima
sobre los sistemas interpretativos.»

Psicologia de la lectura y la escritura

El proceso psicosociologico de la lectura se enmarca en la
consideracidn de la psicologia y de la psicosociologia del lenguaje
y de la imagen (George K. Zipf, 1965, y L. Vygotsky, 1962) y, con
mas amplitud, dentro de la funcidn perceptiva en general (J. Hayes,
1970). Se trata de elucidar, si la funcion lingiiistica se agrega como
un factor mds, al conjunto de capacidades perceptivas de que
disponemos, incrementando con ello nuestra potencia de relacion/
adaptacion con el medio, o, por el contrario, el lenguaje, por el
simple hecho de su existencia y ejercicio, no solo aumenta, sino que
modifica sustancialmente la estructura perceptiva en su conjunto.
Georges Noizet se inclina por el segundo término de la alternativa
y escribe (Noizet, 1980, pags.16 a 22: «De lo que se deduce que las
estructuras cognitivas mismas se inscriben en los mecanismos
perceptivos a través del lenguaje ... es decir, que la incorporacion
de los conductos lingiiisticos provoca una modificaciéon en el
funcionamiento y, quiza, hasta en la naturaleza de los otros
conductos previamente establecidos en el organismo y, en particu-
lar, de los perceptivos».

La psicologia experimental ha estudiado con profundidad los
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efectos de la verbalizacion sobre el comportamiento, concluyendo
que la transposicién verbal de todo acto, produce un nivel superior
de eficiencia (Beaudichon y Rousseau, 1971). Tres son las principa-
les razones que se aducen en favor de esta interpretacion: a) que
provoca un aumento de la tensidon psicoldgica que si logra conser-
var el equilibrio entre capacidad/fuerza y tensidn tiene siempre
efectos positivos; b) que permite un cuestionamiento de lo realiza-
do y, por tanto, una revision critica de sus logros y de sus fallos;
¢) que mantiene abierto el campo de los posibles.

Ahora bien, esta modificacion de los procesos cognitivos, ope-
rada por el lenguaje, se modifica y transforma, a su vez, con la apa-
ricién de la escritura. En efecto, si la practica oral fue durante mile-
nios la unica forma asumida por el lenguaje, con la invencion de la
escritura se quiebra la servidumbre insoslayable de la linearidad de
la palabra y se instaura la reversibilidad del sintagma en el espacio
de disponibilidad inagotable que son la piedra, el papiro, el
pergamino, la pagina de papel. El paso de una a otra modalidad
expresivas exige un sistema de equivalencias entre cada palabra,
cada fonema y cada signo visual sea de caracter pictografico,
ideografico, silabico o fonético. Este iltimo acaba imponiéndose
en forma de las 26 letras dimanantes del alfabeto fenicio y la
instituciéon de sonidos sin referente permite la construcciéon de
palabras abstractas. No es este el lugar de polemizar con Jacques
Derrida (Derrida, 1967) sobre la naturaleza de la funcién que la
gramatologia y la fonematica ejercen en la comprehension basica
del lenguaje, pero si que debe insistirse, en cambio, en que lo
escrito no es una transcripcion mecanica de lo dicho, que la
escritura no es mero rastro en el papel de la cadena verbal, sino
apropiacion visual del espacio grafico en su totalidad. Desde esta
perspectiva el escrito comparte con la imagen la movilizacion
inmediata de la vista y su polarizacién en determinados soportes
visualizables, y en su constitucion significativa se diferencia pro-
fundamente de los procesos orales (Danitle Dubois, 1976).

La potencialidad informativa de lo leido es superior a la de
lo dicho, pero los soportes inmediatos de lo leido, a saber, lo
escrito y lo impreso, son susceptibles de perfeccionamiento. El
estudio de las condiciones de este perfeccionamiento constituye
el objeto de una practica reflexiva y analitica, conocida bajo la
designacion de legibilidad, que Richaudeau define como el estudio
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de «la aptitud para leer con la mayor eficacia posible un texto
situado a una distancia 6ptima y normalmente iluminado» (Fran-
gois Richaudeau, 1969, pag. 18). Un texto es mas o menos legible,
nos decian Paterson y Tinker hace mas de cuarenta afios, no s6lo
en funcién de Ja visibilidad de los caracteres utilizados y de la
disposicion de las frases en la pagina, es decir, de su condicidén
y arquitectura topograficas, sino también de la estructura léxica
y sintactica de esas mismas frases, que les confiere una mayor o
menor idoneidad para ser leidas y memorizadas con rapidez
(Donald Paterson y Miles A. Tinker, 1940).

Por su parte, el ya citado Richaudeau (Frangois Richaudeau,
op. cit., pags. 19 y ss.) aboga por la transformacién del texto
impreso convencional y por la incorporacion de elementos visuales
nuevos que permitan romper €l mondtono alineamiento actual de
«rectangulos grisaceos» sobre los que uno tiende a deslizarse
distraidamente por no encontrar puntos de anclaje, incitacién o
reposo. Hay que volver, nos dice, a las complejas y estimulantes
estructuras tipograficas de los primeros libros del Renacimiento,
hoy facilitadas por el arsenal tecnoldégico de que disponemos, tan-
to en materia de color como de flexibilidad en la composicién
dela pagina, de riqueza tipografica, etc. (véase también en relacion
con este tema, Bror Zacrisson, 1965, y James Pitman y John
St. John, 1969).

La legibilidad nos advierte de las caracteristicas psico-fisiold-
gicas de la practica lectiva. Se llama «palmo» o «cuarta» en la
lectura de textos impresos a la capacidad de prehensioén visual
global que corresponde a la unidad lectiva, que, segtin los estudios
de que disponemos, y para textos de complejidad conceptual y
expresiva medias en lengua francesa, oscila entre 8 palabras en el
lector lento y 16 en el rapido. De aqui, la casi inevitable traicidon
del lector al texto, que el autor le empuja, si se empefia en ignorar
las servidumbres estadisticamente insuperables del acto de leer.
Con lo que la escandalosa practica del rewriting que, mediante
una reduccidon controlada de su potencia sémica, procura una
mayor accesibilidad a lo ya escrito, se convierte en un mal me-
nor éticamente legitimo y socialmente productivo.
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Lo verbal, lo textual, lo iconico

No es facil pronunciarse sobre las relaciones entre lo verbal y lo
iconico en los procesos cognitivos, sobre su total o parcial autono-
mia funcional o sobre su eventual conjuncion estructural en la
formacion de representaciones. Las contribuciones del profesor
Paul Fraisse (Fraisse, 1974), de Michel Denis (Denis, 1979) y del
reader del doctor J. M. Nicholas (Nicholas, 1976) abordan con
amplitud el tema. Segiin el doctor Denis las actividades de memori-
zacion son un terreno especialmente adecuado para la exploracion
de dicho problema (Denis, 1975). Para el profesor Paivio que
estudia la misma cuestién en el mismo contexto, las representacio-
nes en la rememoracién de objetos y acontecimientos muy lejanos
en el tiempo, funcionan de acuerdo con dos sistemas distintos
(Paivio, 1971): en el primero dominan las imdgenes, es decir las
representaciones analdgicas producidas por un tipo de informa-
cion basada en la estructura perceptiva de caracter sensorial (vista,
olfato, oido, tacto, etc.), mientras que en el segundo, constituido
por expresiones verbales, las representaciones son correlato de
formulaciones lingiiisticas que tienen como referente objetos que
se perciben «arbitrariamente». Quiere esto decir que los estimulos
exteriores inciden siempre, bien directa bien indirectamente, en las
representaciones, dando lugar a un doble sistema de codificacion
perceptiva y de aparicion en la memoria, por lo que toda palabra
sera objeto de codificacion, directamente en cuanto material verbal
e indirectamente en cuanto imagen. Y la imagen seguird el mismo
proceso pero de forma invertida, directamente como imagen e
indirectamente como materia verbal.

Jean-Frangois Le Ny, a quien seguimos en este analisis (Le Ny,
1979, pags. 215-216), se opone al dualismo de Paivio contraponién-
dole un sistema cognitivo unitario: «Consideremos que entre el
conjunto de memas que constituyen el contenido de un significado,
una fraccion conserva caracteres sensoriales: estos memas estan
presentes en la memoria del sujeto como microrrecuerdos de es-
timulos o de oposiciones entre estimulos... Estos microrrecuerdos
que constituyen memas en forma de imagen forman parte de la
estructura de numerosos significados con otros memas de cardcter
relacional. Seglin que unos u otros estén en proporciéon mas o
menos grande en el significado, segin que estén situados a un nivel
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mds 0 menos elevado en la jerarquia de los memas y segiin que
sean movilizables de manera mas o menos independiente, prevale-
cera el componente imagen dentro del significado total. O prevale-
cera el componente no-imagen, que en ocasiones calificamos como
componente 16gico.»

El lector apreciard que estamos muy lejos de las grandes
formulaciones apocalipticas derivadas de la oposicién oido-ojo y
de sus inconciliables antagonismos. En 1962, ese genial vendedor
que fue Mac Luhan condené gozosa e irremediablemente a muerte
a la galaxia gutenbergiana por el estallido de lo audiovisual en la
sociedad contemporanea, que volvia a imponer, segun él, la orali-
dad como practica comunicativa dominante (Uasco, 1979). La ora-
lidad basada en la voz y en el oido, vectores de la emocién y pro-
motores de solidaridad nos reinstala —predicaba Mac Luhan—
en la sociedad tribal y nos libera de la civilizacion de lo escri-
to, que ha sustraido al hombre de su contorno natural, lo ha
encerrado en su cuarto para que lea y escriba, lo ha convertido
en una monada hermética. Umberto Eco, por su parte, entro-
nizaba la «Iconosfera» como principio y fin de todos los mo-
vimientos comunicativos de nuestra contemporaneidad. So6lo Ro-
land Barthes se atrevio, en esos afios (Barthes, 1964), a defender
que la imagen no podria nunca sustituir al lenguaje ni oral ni
escrito, y que los efectos de la audiovisualizacion de la sociedad
serian exactamente opuestos a los vaticinados por el «iluminado»
canadiense. Y los hechos le han dado la razén. Los resultados de
una encuesta del gabinete SERVO, en colaboracion con el Sindica-
to Nacional de los Editores de Francia de que nos da cuenta
Frangois Richaudeau (Richaudeau, 1975) muestran que, contraria-
mente a las esperanzas de solidaridad que iba a operar la cultura
oral instaurada por el reino audiovisual, la masa de los no-lectores,
de los exclusivamente televidentes, es «una muchedumbre de
solitarios confinados en el aislamiento de las células opacas de las
grandes aglomeraciones concentracionarias». Gérard Blanchard,
en dos sagaces articulos (Blanchard, 1976a y 1976b) que se apoyan
en un vigoroso estudio sobre la memoria (Frances A. Yates,
1975), viene a confirmar desde una muy distinta perspectiva, la
inconsistencia de las pretensiones macluhanianas. Para la inves-
tigadora britanica, nos dice, todas las técnicas de memorizacién,
fundamentales cuando no existia el libro y la cultura, eran pre-

La guerra del libro no tendrd lugar

dominantemente verbales, no se basaban en el registro oral,
como hubiera sido ldgico segin Mac Luhan, sino en la visua-
lizacion de los recuerdos. La influencia de esta practica —arte
lo llama Yates— de la memoria en las culturas grecorromanas,
medievales y del primer Renacimiento, tanto en las composiciones
pictoricas —Giotto, Ambroglio Lorenzetti—, como arquitectdni-
cas —Andrea Palladio— y —teatrales— Globe Theatre de Sha-
kespeare, es extraordinaria. Es decir, nuestra sociedad sigue siendo
una realidad comunicativa compleja, en la que lo icénico, que ni ha
reinventado la oralidad, ni ha aniquilado lo escrito, convive sin
mayores traumas ni catastrofes con las formas «habituales» de
comunicacion, libro incluido.

A mayor abundamiento, las exploraciones ultimas sobre el
espacio grafico nos confirman la inextricabilidad entre la dimen-
sién sémica del texto y la dimension sémica de la figura espacial
que la inscripcion de dicho texto compone. Esa continuidad
significativa, resultado de la con-fusidn entre la textualizacion
significada y la espacialidad significante, diferenciables en la préac-
tica analitica pero no en el ejercicio de apropiacidén global que
constituye todo proceso lectivo, ha sido puesta de relieve por
Jean-Claude Passeron: «Lo escrito no es, ni ha sido nunca, tan
sélo, la aparicién de un texto como presencia de un trazo con-
tinuo, calco lineal de hilillos de palabra, acotados mecanicamente
por el scriptor para depositarlos, luego, a lo largo de los renglo-
nes, sino, también y fundamentalmente, la inmediata y conjunta
toma de posesion visual de un ambito, en otras palabras, la inter-
pretacion global del espacio grafico» (Passeron, 1981, pig. 11).

El socidlogo francés trae a colacion, en apoyo de su tesis, el
agudo analisis historico que hace Jack Goody (Goody, 1979) sobre
la intervencion de la escritura y de sus soportes graficos en el
surgimiento de las diversas expresiones de la racionalidad como
modos del pensamiento abstracto, de la abstraccion conceptual:
«Lo escrito debe al soporte visual que comparte con la imagen
gran parte de las virtualidades semiologicas y de las funciones
sociales que condicionan su comun diferencia con la palabra...
Al sustituir la dimension unilineal e irreversible del hilo sintag-
matico, al que debe plegarse la palabra, por la doble dimension
del plano que se ofrece a la mirada, la escritura al igual que la
imagen crean la posibilidad de las vueltas atras y de las reiterables
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incursiones de la interrogacion, sin desistir de la aprehension
sinoptica, gracias al extendimiento del mensaje en el espacio re-
versible de la linea, la pagina o el volumen» (Passeron 1981,
pags. 10 y ss.). La voluntad significativa del texto no se contrae
a la pura «transcripcion de los enunciados que le preexisten» ni
se agota en el desciframiento del contenido sémico de lo trans-
scripto, sino que la propia naturaleza del proceso de visualizacién
Incorpora necesariamente las «constricciones espacio-visuales de la
logica grafica» que transforma, completa, multiplica la significa-
cién de lo escri(p)turado.

La sobredimensionalizacion espacial en los comportamientos
lectivo y escriturario ha sido objeto de amplia verificacion expe-
rimental. En el Tratado de Psicologia Experimental, al que hemos
recurrido ya anteriormente, escriben los autores: «El estudio del
tema se ha hecho a partir de la Segunda Guerra Mundial
utilizando los tests de Kohs-Goldstein, el de Piaget-Head, el de
Horst, el de Bender, el de las figuras invertidas de A. W. Edfelt,
etcétera. Los resultados cientificos obtenidos muestran la decisiva
funcién que desempefia una buena estructuracion del espacio en
el aprendizaje de la lectura y el analisis de los coeficientes de
correlacion o los porcentajes de éxito deberian permitir, mediante
un estudio mas en profundidad, matizar las informaciones brutas
que se emiten relativas a esta cuestion» (Paul Fraisse y Jean
Piaget, 1972, pag. 161).

Esta iconicidad de lo escrito-impreso nos remite a la inevitable
conjuncion de los tres codigos: el lingiiistico, el tipografico y el
iconico y nos reinstala, en cuanto a las nuevas tecnologias, y en
especial a su dimension electronica, en la nueva problematica de
la lectura/legibilidad que la misma inaugura. A su respecto cabe
decir que el continuo escrito-tipo-icono bascula hacia el Gltimo
elemento cuando lo tipografico rompe la habitualidad de las
pautas graficas convencionales y consagra lo espacial como do-
minante, dejando asi libre curso al aura connotativa propia de la
fluctuacion sémica de la imagen. De aqui la extraordinaria re-
levancia del estudio de la escritura/lectura en pantalla como
consideracion basica de la eventual transformacién de los com-
portamientos analiticos y discursivos en la practica cientifica e in-
cluso en los mismos procesos cognitivos que parece previsible que
produzcan los nuevos modos tecnologicos.
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Ese estudio ha comenzado ya aunque hasta ahora predominan
las elucubraciones retoricas y los comentarios técnicos sobre la
observacion psicofisiologica y el analisis psicosocial. Los esfuerzos
de la Comision de las Comunidades Europeas y del Comité para
la Informacién Cientifica y Técnica (CIDST) de Francia para
crear una red de conmutacion por paquetes ha planteado de forma
prioritaria la problematica de la numerizacién y de la teletransmi-
siéon de textos escritos. El Proyecto DOCDEL (propuestas de
experiencias de producciéon y difusion en forma electronica de
documentos escritos) lanzado a finales de 1982, se propone pasar
del nivel de la reflexion y los estudios al de la experimentacion,
a gran escala, con el fin de determinar la viabilidad social de
la teletransmision de textos, la diversa eficacia de los distintos
procedimientos, las reacciones y necesidades de los diferentes
tipos de usuarios, etc. Todo lo cual hace, obviamente, de la
pantalla catoédica, la pagina por excelencia del libro futuro,
como nos anunciaba Richaudeau. Y afiadia: «he escrito texto
tipografico y no texto impreso porque las ideas desarrolladas en
esta obra conciernen las relaciones entre el lector y el texto leido,
es decir, un conjunto de simbolos visuales, pero que estos sim-
bolos provengan de una linotipia o de un ordenador, que estén
impresos en papel o proyectados sobre una pantalla apenas afec-
tan a los problemas abordados aqui» (Richaudeau, 1969, pags. 19
y s8.).

Comencemos por decir que las pantallas de los terminales es-
pecializados mas frecuentes con 31 cm de diagonal permiten
presentar 24 hileras de 80 caracteres con un total de 1.920 carac-
teres en pantalla que corresponden a la pagina mecanografiada
en doble interlinea con 32 lineas de 60 caracteres por linea.
Esos 1.920 caracteres de pagina-pantalla son compatibles con
una matriz-malla de 7 puntos de ancho por 10 de alto, lo que
confiere una buena visibilidad al texto en pantalla. Pero exami-
nemos este aspecto un poco mas de cerca, de la mano de Jean
Devéze que acaba de dedicarle una excelente monografia-resumen.
La legibilidad de la pdgina-pantalla (Deveze, 1983, pags. 21 y
ss.) depende fundamentalmente de cuatro parametros: la cons-
tancia de la luminencia, la nitidez del contraste, la eficacia del
color, la pertinencia de los caracteres. Entre las numerosas obser-
vaciones que cabria recoger queremos sélo insistir: a) en cuanto
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al contraste, en la conveniencia, por no decir necesidad, de
separar el teclado de la pantalla, con el fin de que el usuario
pueda regular por si mismo la intensidad, con el fin de eliminar la
reflexion especular y establecer las mejores condiciones de lumi-
nosidad (la luminencia de los caracteres no debe ser mas de tres
veces superior a la del fondo); b) en cuanto al color: que el uso del
receptor de television como pantalla de terminal, aunque ahora
limite la gama colorica a 8 colores base, permitira muy pronto
recoger 512 matices de color, si bien la saturacion y el brillo son
aspectos que siguen atun sin resolver, multiplicando con ello las
posibles utilizaciones telematicas; ¢) en cuanto a los caracteres,
como sefiala Devéze, «la calidad de su reproduccién por medio
de generadores electronicos se ha confiado a personas sin apenas
experiencia tipografica con lo que el avance ha sido mas bien
limitado» (Deveze, 1983, pag. 32). La excepcion la representa el
tipégrafo Unger gracias a cuyo trabajo, la numerizaciéon de la
tipografia, la automatizacién de los procedimientos de espacia-
miento entre las letras, la rehabilitacion del detalle y el sentido
estético, parece que desembocaran en un nivel cualitativo com-
parable al de la legibilidad de la letra impresa.

En cualquier caso la pagina-pantalla inaugura una amplia
problematica que reclama urgente elucidacién: «jcudl es el “pal-
mo” o “cuarta”, se pregunta Deveéze, propio de este tipo de
lectura?; ;cudl es su dependencia del nimero de caracteres de la
linea-pantalla, 40 en la video-telematica y 80 en la mayoria de
los terminales-pantalla de naturaleza informatica? ;Qué papel
desempefia el interlineado en la lectura? (Cuales son las carac-
teristicas de la composicion en pantalla ? {Qué consecuencias tienen
todos estos factores en la organizacion sintactica de los textos?
(Qué modificaciones se ven obligados a introducir los redactores
de las paginas-pantalla en sus practicas lingiiisticas y, en conse-
cuencia, imponen, de modo subrepticio a los lectores? ;Qué
alcance tienen esas modificaciones en el proceso discursivo ?».

Todas estas consideraciones se sitian, sin embargo, al margen
de la perspectiva psicosocial que parece seguir siendo decisiva
no sélo en el proceso de aprendizaje y en el de la organizacion
del patrimonio de conocimientos propios, sino también en la simple
adquisicién de datos e informaciones. Basta a este respecto con
referirnos a la determinacion socioafectiva de cualquier proceso
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educativo, el de la lectura por ejemplo, pues que de ella se trata,
como nos recuerdan Fraisse y Piaget: «La importancia que con-
ceden los padres al hecho de que sus hijos aprendan a leer es
un elemento capital de la situacion afectiva que orienta al nifio
a la lectura, y los psicoanalistas basandose en el ejemplo de los
fracasos escolares han podido mostrar que la vinculacion al padre
o a la madre puede convertirse en un elemento dinamico deci-
sivo, bien positivo bien negativo, de la motivacion» (Paul Fraisse
y Jean Piaget, op. cit., pag. 158). Por otra parte, y mas alla del
ambito familiar, la recepcion individual de los mensajes culturales
se sitlla y es inteligible tan solo en el marco que forman las ca-
racteristicas especificas de la estructura receptiva del (o de los)
aspecto(s) social(es) en el (los) que la comunicaciéon se produce.
En ese sentido y referido a la lectura, Hoggart nos hacia ver que
en los analisis de los procesos de lectura nuestra preocupacion
por el rigor cientifico en la profundizacién de sus mecanismos
fisiologicos y en la ideologia de sus contenidos nos llevaba a olvidar
que la mayoria de los lectores, y en especial los de las clases
populares, limitaban su consumo lectivo a la literatura de evasion,
que su atencion era discontinua y oblicua y que su objetivo era
«despreocuparse, vaciarse», traduciéndose todo ello en una diso-
lucion sémica de los contenidos ideatorios (Richard Hoggart,
1957) muy préxima a la implosién del sentido que nos propon-
dria veintidés afios mas tarde Baudrillard en 4 la sombra de las
mayorias silenciosas.

Por lo demés, las exploraciones realizadas o en curso de reali-
zacién sobre el consumo multimediatico de conocimientos e in-
formaciones no pueden ser mas explicitas en sus resultados.
Limitémonos a dos: 1) El tiempo de lectura aumenta en todos
los paises post-industriales, mientras que el tiempo dedicado a la
TV se ha estabilizado o ha comenzado a disminuir; 2) En las
bibliotecas la simultanea disponibilidad de libros, videos, cassettes,
discos, microordenadores, etc., ha tenido como consecuencia un
aumento de los lectores a la par que de los utilizadores de los
sistemas audiovisuales e informaticos. El estudio de Barbier-
Bouvet sobre la utilizacion de la Biblioteca del Centro Georges
Pompidou es a este respecto concluyente. Lo que nos hace en-
tender que el investigador canadiense Jean Cloutier haya pro-
puesto la comunicacion audio-scripto-visual como el modelo co-
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municativo del siglo xx1 (Cloutier, 1983). Pero también en este
caso el determinismo tecnologico es poco mas que demagogia de
mitin o espejismo de tecndcrata. Cada n afios resurge la idea
de que «la diversificacion de los bienes culturales o el aumento de
su accesibilidad va a producir, como por ensalmo, la salvacién
cultural de las masas, o, cuanto menos, crear ocasiones de recupe-
racion o de compensacion para los mas desasistidos. En realidad,
ninguna innovacion tecnoldgica ha conseguido nunca acabar con
las desigualdades producidas y reproducidas por el juego de las
estructuras y de las jerarquias sociales... En la Biblioteca, como
en otras partes, acaba imponiéndose la 10gica acumulativa de las
apropiaciones: la Imagen no es la Letra, pero letra o imagen,
lo mds va siempre al que mds» (Passeron, op. cit., pags. 449 y ss.).
Por lo que no es de extrafiar que en una situacién multimediatica
el medio (servicio) que mas utilizan los usuarios de condicién
social inferior, segun las encuestas que estamos analizando, sea
el mas tradicional, es decir, el de lectura de libros.

Concluyamos esta indagacion en su punto de origen: la indi-
sociabilidad de mensaje y medio, de texto e imagen, de codigo y
modalidades de su apropiacion, de vehiculo de comunicacién y
de representaciones socioculturales que enmallan el sentido de lo
comunicado. Lo que sea libro, una imagen, un film, una melodia,
una cancion, dice con inapelable veredicto Passeron, no es sepa-
rable de los usos que permiten a los usuarios considerarlos como
tales. Y esos usos, afiado yo, son multiples y varian tanto en
la diacronia de los decursos individuales y colectivos como en
la multiplicidad de los espacios sociales en que se constituyen,
interactuan, permutan, atraviesan, destituyen los grupos humanos.
Hacer pender la condicién de libro de una o varias caracteris-
ticas materiales: papel, impresion, hojeabilidad, encuadernacion,
pantalla electronica, etc., es entregarse al reducionismo metoni-
mico. El libro puede ser y es todas y cada una de ellas segtin
tiempos y contextos, utilizaciones y modos. Al igual que sucede
con los conjuntos de imagenes y las organizaciones de sonidos.

Desde esa multidimensionalidad del soporte se entiende mejor
que el continuo texto-icono-fonia (inamovible realidad de los flu-
jos contemporaneos de informacion) sea no solo eficaz y variada-
mente transitable como un todo, sino que su virtualidad signifi-
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tiempo transanaloégicos ——no se subsumen en el referente— e
irreductibles al codigo, para ser plenamente actualizada tenga que
recurrir, indistinta y funcionalmente, a la movilizacién de los so-
portes y contenidos que la situacién comunicativa postule. Lo
que instituye la complementaria intercambiabilidad de palabra,
escrito e imagen, en principio mismo de la pertinencia comu-
nicativa.

Y ;como podria, en esas condiciones, la guerra del libro tener
lugar?
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El libro como medio
de comunicacion

ROBERT ESCARPIT

Profesor emérito de la Universidad de Burdeos III.
Escritor y periodista.

El libro es un medio de comunicacion paradéjico. Por defini-
cion, la comunicacion es un intercambio de mensajes entre dos o
mas corresponsales. En el uso normal del teléfono no se puede
decir que la comunijcacién se haya establecido hasta que al
«;Oiga!» conteste un «;Diga!». Incluso cuando al corresponsal
ausente se sustituye con un contestador automatico, la contesta-
cién grabada sefiala por lo menos la ausencia de la persona y
aplaza el dialogo hasta su vuelta. No hay comunicacion sin con-
testacion.

El modelo mismo de la incomunicacién es la famosa leyenda
del barbero del rey Midas. El s6lo sabia que su rey tenia orejas
de asno y no se atrevia a confiar tan espantoso secreto a nadie
hasta que el peso de la informacidén que tenia encerrada en su ca-
beza llegd a ser insorpotable. Decidio entonces encargar su men-
saje al tnico corresponsal que no le podia contestar ni a él, ni a
nadie, y en el cual todas cosas se acaban en el silencio de la tum-
ba: la tierra. Hizo un hoyo en el campo y grité adentro de la ca-
vidad: «Midas, el rey Midas, tiene orejas de asno».

Segtin Ovidio, en el lugar donde el barbero creia haber en-
terrado su mensaje para siempre crecieron rosales y el viento,
haciendo susurrar las hojas de la planta, difundio6 la noticia por
todo el reino.

Hasta cierto punto, la situacion de un escritor es comparable
a la del barbero. Naturalmente él no quiere enterrar su secreto.
Cuando entrega al papel sus mensajes, incluso los mas intimos,
lo hace con la esperanza de que algin jardinero-editor conse-
guirad hacer brotar jardines y bosques cuyas hojas innumerables
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