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Una de las tendencias mAs constantes de los seres humanos
es la de preferir las certezas sin fundamento a la incertidumbre
fundada. Esta tendencia que, en su expresién positiva llamamos
fe y en su versidn pervertida sectarismo, perfunde el quehacer

J cientifico-social, sobre todo en sus ambiciones mas globales y
J transdisciplinarias, y es, en buena medida, responsable de la
persistente impropiedad de sus propdésitos, del mimetismo
cientifico-natural de sus planteamientos metodolégicos, de 1la
indigencia técnica e inventiva de sus practicas analiticas, de
la parvedad de sus resultados.

Las legitimaciones "ex ante" en forma de apelaciones a la
objetividad, la obsesién quantofrénica por la precisidén, las
pretensiones de servir de base segura a la conduccidn politica,
la autocomplacida demagogia del rigor cientifico, la socorrida
e inGtil verificacién de lo obvio son comportamientos que siguen
dominando el andlisis social, para su infortunio y el nuestro.
Las tempranas advertencias de Aaron CICOUREL' y Derek PHILLIPS?
no parecen haber servido de gran cosa.

Eppur si muove. El naufragio de los modelos, la explosién
tecnolégica, la quiebra de paradigmas y wvulgatas, la implosidn
de los valores deja a nuestros lideres politicos y sociales sin
referentes exhibibles y hace mas imperativo y urgente que nunca

el recurso a las ciencias del hombre y de la sociedad. Pero para

' Method and Measurement in Sociology, The Free Press, New York, 1964.
? Abandoning Method, Jossey-Bass, San Francisco, 1973.
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evitar que prosiga la circularidad entre estas dos incapacidades
(la del dirigir y la del saber social) es necesario que situemos
la practica cientifico-social en los términos que le son propios.
Su objeto, la sociedad o la realidad social como se prefiera, se
declina en procesos y acciones cuya vaguedad e indeterminacién
son no sbélo superiores sino distintas a las del objeto de las
ciencias de la tierra, de la vida o del espacio. En aquélla, 1la
imprecisién es consustancial al objeto estudiado y por ello
intentar eliminarla equivale a ignorar su objeto o falsearlo. La
espléndida e imposible aventura técnico-metodoldégica de Edgar
MORIN que presentan los cuatro volimenes de su Méthode’ es una
implacable, apasionada e inteligentisima exploracién de las
servidumbres y grandezas de la interaccién entre esos dos mundos
cientificos, sus objetos, sus planteamientos, sus métodos y su
posible mas alla.

Por su parte, Abraham MOLES, en un trabajo tan fundamental
como ignorado®, aborda frontalmente y con extrema competencia el
tema gque aqui nos ocupa: los objetos caracterizados por su
vaguedad e imprecisidén reclaman un tratamiento cientifico que
respond® a esa condicién vaga e imprecisa. Entroncando su
reflexién con el principio de 1la indeterminacién de Wermer
HEISENBERG, con la categoria de Hans REICHENBACH sobre "la légica

de lo probable", con 1los trabajos de L. ZADEH)’, de H.J.

3 La Nature de la nature, Seuil, 1977; La Vie de la vie, Seuil, 1980; La Connaissance de la
connaissance, Seuil, 1986; Les Idées, Seuil, 1991.

* Les Sciences de 1 imprécis, Seuil, 1990

S Fuzzy Sets, en la rev. Information and Control n°8, 1965.
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ZIMMERMANN® y de Arnold KAUFMANN' sobre los conjuntos y los
subconjuntos vagos, Moles después de proponernos una verdadera
epistemologia de los diversos campos de lo impreciso, nos ofrece
_ un inventario de técnicas y practicas de aproximacidén vy
J tratamiento cientifico de lo incierto. De esta vasta y utilisima

exploracién sélo quiero retener ahora dos observaciones: la

primera, que la conceptualizacidén precede siempre a la medida y
J determina sus instrumentos; la segunda, que la estadistica

paramétrica es una de las formas mas mostrencas de la medida y
J el medir, uno de los modos mads reductores de formalizar el
conocimiento de lo impreciso. Este exordio tiene funcidén de
exorcicio o, menos enfaticamente, de vacuna para las alergias
empiricas via cuestionario, de que sufre el comentarista.
pPresentado este "caveat", que es también coartada, queda uno
exento de formular, al hilo del andlisis, las reservas
epistemolégicas y metodolégicas, de otro modo inevitables. Y le
basta con dejar constancia de una esperanza: la de que esta
investigacién se prosiga y complete con otra que se sitGe en 1la
perspectiva conceptual y analitica de las ciencias de 1lo

incierto.

La calidad de vida, eje de nuestro examen, es resultado de

J ese requerimiento conceptualizador al que se refiere Abraham
J Moles. Artefacto conceptual con vocacién de categoria analitica,

encuentra en la década de los 70 su momento de gloria y decae
J considerablemente después, aunque siga conservando una cierta

S Fuzzy Set Theory and its Applications, Klumen academic Publishers Group, Amsterdam, 1985.

7 Introduction & la théorie des sous-ensembles flous, Masson, Paris, 1973.
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presencia en el arsenal de las ciencias sociales. La relacidén
bibliogridfica que figura al final de este texto reproduce ese
trazado e ilustra su decurso. A dicho periodo corresponde también
el interés institucional por el tema. En los centros de
investigacién y en las organizaciones politicas nacionales e
internacionales se le dedican recursos y programas.

La UNESCO paga amplio tributo a ese &mbito tematico.

Todo comienza con la constitucién de una red de expertos y
de investigadores interesados por la problemdtica de la calidad
de vida, que dentro del marco de la "Divisién para el andlisis
socioeconémico" del sector de Ciencias Sociales lanzan una serie
de estudios, entre los que destacan cuatro. El primero, "Cross-
cultural Quality of Life Research: An Outline for a Conceptual
Framework" del que son autores Elemer HANKISS, Robert MANCHIN y
Laszlo FUSTOS, cuya aportacién mas notable consiste en la
evaluacién del uso de indicadores sociales y econdmicos
utilizados en estudios anteriores sobre calidad de vida. El
segundo, el de Ramkrishma MUKHERJEE sobre la calidad de vida en
India que, apoyadndose en una gran encuesta relativa a este tema
en Calcuta y su regién, examina el rol del sistema de valores y
de las creencias basicas en la percepcidén de la calidad de vida,
en relacidn con la estructura socioeconémica y el cambio social.

El tercero, la investigacién del Prof. Torbjorm MOUM del
Instituto de Estudios Sociales de Oslo "The Role of Values and
Life Goals in Quality of Life: On Measuring and Predicting
Subjective Well-Being" que es un estudio piloto sobre las
variables mis pertinentes y fiables para medir y predecir el

bienestar subjetivo. Y finalmente, el cuarto Yy Gltimo, 1la



reflexién del Prof. Lester W. MILBRATH sobre "Values, Lifestyles

and Basic Beliefs as Influences on Perceived Quality of Life",
trabajo corto pero tal vez el de mis calado cientifico y mayor
relevancia cientifica de los producidos en la UNESCO, en el que
a pesar de las servidumbres derivadas de la exigliidad del
presupuesto que limitaron el estudio-piloto a una sola comunidad
y le impidieron operacionalizar las previstas relaciones
intercomunitarias, se muestra la fecundidad de inscribir los
indicadores de Calidad de Vida en la tipologia de los Modos de
vida. El1 libro "Quality of Life: Problems of Assesment and
Measurement " publicado en 1la Coleccién "Estudios Socio-
Econémicos" en 1983 es un buen compendio de la labor inspirada
por la UNESCO.

El ejercicio a que se nos invita es el del comentar una
relevante encuesta que consta de 2824 entrevistas realizadas en
las 12 capitales efectivas o simbélicas (en el caso de Berlin y
Amsterdam) de los paises miembros de la Unién Europea. La
encuesta lleva como titulo "Calidad de vida en las ciudades de
Europa" y hace, por tanto, de la categoria a que nos estamos
refiriendo su ndcleo central. Ndcleo de conceptualizacidn
implicita, al menos en el texto que se nos ha facilitado, para
cuya formulacién sblo podemos utilizar la titulacién de las
capitales que reproducen con literalidad, como es habitual en
este tipo de investigaciones, las preguntas del cuestionario
utilizado. Aunque la agregacién de las diversas titulaciones
(satisfaccién personal y urbana; dimensiones ambientales vy
prestacién en dotaciones/servicios; identidad/pertenencia vy

arraigo/movilidad; gratificaciones/servidumbres; condiciones de
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vivienda; distancia, tiempos y modos de transporte; la ciudad
ideal y las expectativas de los ciudadanos) recoge, en su amplio
espectro, la casi totalidad de los nédulos temdticos del campo
acotado por el enunciado, la ausencia de cualquier tipo de
articulacién formal, por no hablar de modelo, aconseja una breve
acotacién a ese respecto.

La expresién "calidad de vida" surge en conexién con el
medio ambiente y la conciencia de independencia, pero debe su
fortuna a su capacidad sustitutiva de términos capitales del

vocabulario politico como bienestar (siglo XX), progreso (siglo

XYIII) y felicidad (siglo XIII). Las instituciones que son los

celadores titulados de la respetabilidad del poder pGblico y que
se encargan de proporcionarle cuantos materiales son Gtiles a ese
fin, echaron mano, en cuanto aparecié, de la calidad de vida. Su
dimensién denotativa, bédsicamente cientifico-tecnocrética, que
le daba seriedad, se emparejaba eficazmente con su aura
connotativa, ma&s positiva que la de bienestar, en virtud de la
asociacién de "calidad" con "vida", con mayor capacidad de
movilizacién emocional gque progreso, Yy con resonancias mas
politico-concretas que felicidad.

En la indagacién de la expresidn o mejor, en la construccién
del concepto, una decisién liminar se impone: la calidad de vida
;es una causa, un conjunto de determinantes o por el contrario
un resultado, la resultante de una serie de acciones/reacciones?
En otras palabras cuando hablamos de calidad de vida ¢nos
referimos a las condiciones facticas del contexto, a los
componentes fisicos, econémicos, culturales, sociales, etc. del

marco vital de que se trata, o mds bien a las condiciones del
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ﬁuicio que un individuo concreto formula sobre su vida en
relacién con ellos ? Es decir, ¢ qué privilegiamos, el contexto
o el sujeto ? El origen medio-ambiental del concepto ha empujado
a un cierto arquetipo de lo natural y de la naturaleza (por
ejemplo, nmero de &rboles por kildmetro cuadrado), olvidando que
el primero (lo natural) y 1la lectura de la segunda (la
naturaleza) son, antes que nada, hechos sociales. En cualquier
caso, y quiz&s porque para un analista social condiciones
objetivables de un contexto y percepcidén de la accidén/reaccidén
frente a esas condiciones son sélo momentos disociados de un
continuo indisociable, para el comentarista que esto escribe no
es concebible una averiguacién empirica apoyada en la vertiente
del sujeto (las respuestas de los encuestados) sin un referente
contextual objetivado, aunque el sujeto lo viva de forma
inexpresa. De aqui que la categoria calidad de vida sbélo cobre
pleno sentido si logra conjugar su doble condicién de causa y de
resultado, cuyo centro Gnico de imputacién es, por lo demés, el
sujeto, el individuo ®!. A mayor abundamiento en una inquisicién
como la nuestra donde los contextos miltiples, las capitales
europeas, se caracterizan por ser simultdneamente vastos Yy
especificos.

Desde la perspectiva del sujeto, la calidad de vida puede
definirse como 1la satisfaccién, el cumplimiento de Ilas
necesidades, aspiraciones y valores de un individuo que
corresponden a su estilo de vida y que él alcanza por y en el

proceso de su vivir propio. Los estilos de vida se modifican

® MILBRATH, Lester, A Conceptualization and Research Strategy for the Study of Ecological

Aspects of Quality of Life, International Sociological Association, Wansaw, Poland, 1980.
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obviamente en las distintas fases del ciclo vital del sujeto,
pero esto no impide una cierta constancia de 1las 1lineas
dominantes de cada estilo de vida. La fGnica gran dificultad
aparece cuando en la desagregacidén de esos tres grandes bloques
en variables operativas advertimos que el indicé multidimensional
de que deberiamos poder disponer es de tal naturaleza que cada
factor es "ortogonal" en relacién con los demas, es decir que
funciona con plena autonomia, lo gque se traduce en una
multiplicidad modal de las satisfacciones de cada individuo que
le priva de toda capacidad de discriminacién.

Moles’® intenta salvar el escollo y producir una nueva
agregacién de esos factores mediante un modelo de motivacidn,
inspirado en la teoria de la sustitucidén de necesidades de
Maslow!, que agrupa las demandas que el individuo dirige a un
contexto en cinco conjuntos interrelacionados: el primero se
refiere a la riqueza general del medio, desde su calidad fisica
material, es decir, los factores relativos a la calidad del aire,
del agua, de los alimentos, del paisaje, a la presencia o
ausencia de peligros, a las dotaciones de que se disponga y a la
eficacia de las prestaciones que las mismas ofrezcan, sin olvidar
el costo que el vivir alli conlleve, costo econémico pero también
psicolégico. E1 segundo hace referencia a la estabilidad o
permanencia de las condiciones del medio y agrupa todos los
pardmetros que tienen gque ver con esta consideracién

homeostatica. El1 tercer conjunto tiene como polo agregador la

% Dimensions axiologiques de la Qualité de Vie, Institut de Psychologie Sociale, Strastbourg,

1982.

© MASLOW, A., Motivation and Personnality, Harpen and Row, New York, 1970.
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accesibilidad, que es dimensién que desempefia un papel de primera

magnitud en 1la vida actual. Las colas en casi todos los
servicios, las innumerables llamadas telefénicas fallidas (el
coeficiente de logros no llega al 33% de los intentos, es decir
apenas una comunicacién cumplida de cada tres), ese tiempo de
espera que Moles califica certeramente de poroso y que es como
un impuesto temporal que grava nuestras vidas. Se trata por tanto
de anudar en un mismo haz parimetros que expresan, positiva y
negativamente, esa disponibilidad, esa accesibilidad.

La idea de seguridad, que se ha situado en el origen de las
ciudades e incluso de la sociedad, tiene hoy renovada vigencia
y forma para Moles el cuarto conjunto de posibles factores
convergentes. Inseguridad, violencia, agresiones, dualizacién de
la sociedad, marginacién, ruptura de la cohesidn social - que
hace depender hoy la seguridad exclusivamente de la proteccidén
policial cuando se sabe que la Gnica defensa eficaz es el control
social, el ojo de la sociedad, una densidad adecuada de presencia
solidaria - podrian llevarnos a hablar de "sociedad defendible"
en el sentido en el que Oscar Newman' hablaba de espacio
defendible. El1 quinto y fGltimo conjunto tiene como lema la
fiabilidad, es decir una especie de garantia de que los
instrumentos y los servicios funcionardn, sin sorpresas ni
percances, cuando echemos mano de ellos. En nuestras sociedades
tecnologizadas la vida es una compleja y delicada trama de
objetos, dispositivos, sistemas cuyos mecanismos escapan a la
comprensién del usuario y le colocan en una situacidén de absoluta

indefensién cuando algo falla. Este permanente temor del

' I
|
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' Defendible Space, Collier Books, New York, 1973.
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individuo frente al hermetismo de la tecnologia, que refuerza el

sentimiento de inseguridad urbana al que nos hemos referido
antes, es el componente principal del concepto de sociedad fréagil
cuyo valor hermenéutico estd siendo reconocido de forma unanime.
Estos cinco conjuntos permiten formalizar la interaccién entre
lo que el individuo pide al contexto (teoria de las necesidades
y teoria de las aspiraciones) y lo que el contexto puede ofertar
al individuo (concepto de ofemilidad de Pareto).

Demos por sentado que la investigacién que comentamos se
identifica con este planteamiento e intentemos ver cémo
interviene en ella el binomio ciudad/sociedad cuyo examen nos
compete m&s especificamente. Debe entenderse dicho binomio, en
primer lugar, como la sociedad que forma la ciudad, como la
sociedad urbana, es decir, por una parte, como los grupos O
actores sociales que la componen, la trama de relaciones que
entre ellos tejen, los procesos que generan, el tipo de acciones
a que dan lugar; y por otra como la globalidad que todo ello -
actores, procesos, acciones, relaciones - produce, que les
pertenece y a la que pertenecen: Madrid, Paris, Roma, Amsterdam
etc. como colectivos auténomos dependientes, como universos
simbélicos y como contextos sociales de una espacio-temporalidad
determinada e inmediata. Ahora bien, la dimensién social de cada
ciudad, su condicién de ciudad-sociedad, no se expresa ni se
agota en una sola sociedad sino que se declina en una
multiplicidad de &mbitos socio-espaciales, habiendo generado cada
uno su propia globalidad especifica de 1los que el mas
caracteristico es obviamente el barrio. A su vez, el conjunto de

sociedades urbanas que forman cada ciudad-sociedad se integran

10
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€n una serie se contextos sociales meta-urbanos - Madrid en 1la

sociedad espafiola, Madrid/sociedad espafiola en 1la sociedad
europea, Madrid/sociedad espafiola/sociedad europea en la sociedad
mundial - con los que mantienen una interaccién intensa vy
permanente, derivada de la mundializacién de 1los principales
procesos econdémicos, sociales y culturales Yy de 1la 1légica
medidtica que la posicién dominante de la telecomunicacién, 1la
informacién y los medios de masa en la realidad actual han
acabado imponiendo. Por esta razén la consideracién aislada de
la Sociedad que es Atenas, Dublin, Lisboa etc. sélo tiene sentido
hoy desde y en el marco conjunto diferenciado que constituye el
entramado de sociedades globales a que acabo de referirme.
L= Ricardo Bofill ha escrito que toda ciudad es un lenguaje.
J;:%s Jacobs habia afirmado que era una metafora social. Aunque
es innegable que la percepcién primera de cualquier ciudad es
visual y que en ella lo formal, la determinacién de sus formas
como resultado, precede a la de sus funciones como causa, y que
lo que de golpe se nos impone en ella es un textura hecha de
simetrias, de disimetrias, de masas, de vacios, de figuras en las
que la regularidad/irregularidad de lo horizontal y lo vertical
son los referentes inesquivables de su lectura béasica, sin
embargo esa lectura es concomitante de la afirmacién social de
lo urbano, de su existencia como sociedad. Sobre todo en estas
postrimerias del siglo XX.
La crisis del hombre, la crisis del medio natural, la crisis
de la sociedad, tienen en la ciudad actual su punto 4lgido de
concrecién critica, su mayor potencia cuestionante. La

persistencia e incluso aceleracidn del proceso urbanizador en los

11
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paises en desarrollo se estd traduciendo en el incesante aumento

de la poblacién urbana, que las proyecciones mas cautelosas
sitGan en 3000 millones de habitantes. Ciudades que,
evidentemente, no se van a construir en esa cuantia, con la
consecuente e imparable extensién de las megaldpolis ya
existentes, que seguirdn generando segmentos urbanos o sub-
ciudades paralelas e ilegales, que en muchos casos son ya
superiores en nGmero a las que tienen existencia legal y
reconocida y que est&n produciendo al mismo tiempo un incremento
de la retérica politica urbana y una inhibicién, una informulada
renuncia a cualquier intervencién efectiva por parte de los
poderes ptblicos.

Al desestructurarse la sociedad industrial, la realidad del
conflicto social y de la explotacidn econémica, que fundaban la
cohesién conflictiva pero vigorosa de la trama social y eran
inseparables de la creacién de riqueza, ha sido sustituida por
la exclusién, la marginacién de individuos y grupos, la
dualizacién de la sociedad. Hoy, ya no son la fébrica y la
empresa los exponentes del antagonismo de clases, de la que
l1lamabamos lucha social, sino que es la trama urbana, la ciudad,
quien opera la transcripcién espacial de las nuevas fracturas
sociales. Escribo transcripcién disintiendo de la culpabilizacidn
de que muchos hacen objeto a la ciudad. Las ciudades no son
madquinas productoras de desigualdad social, miseria, corrupcién
y violencia. El deterioro de la calidad de vida en los barrios
marginales, en los suburbios en los que la convivencia conlleva
un "alto riesgo" no es la causa de 1la segregacidén de sus

habitantes, sino al contrario es la exclusién social ciudadana

12
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de sus moradores la responsable de la fragilidad urbana, de la

condicién "dificil" de &estos barrios. Que se instale
posteriormente una circularidad perversa entre exclusidén social
y segregacién urbana es innegable, pero la determinacién
desencadenante no es la sociedad urbana, gua urbana, sino la
especificidad social de la actual relacidn produccién-empleo
propia del capitalismo tecnolégico y financiero del Gltimo tercio
del siglo XX. Ilustracién palmaria de la interaccidén entre la
sociedad urbana y los macro-contextos sociales a que me he

referido antes.

Territorializacién urbana de lo social que coexiste con la
desterritorializacidn de las relaciones sociales que representan
las innumerables redes que enlazan hoy a los seres humanos,
creando una malla tupida y multilocalizada de ciudades
invisibles, una espacialidad inmaterial pero efectivamente
habitada. Por otra parte, la descalificacién del estado como
estructura institucional del territorio nos remite a las ciudades
como zécalos comunitarios, imprescindibles en una realidad
planetarizada e interdependiente. La problematica ciudad-mundo,
central en la reflexién social actual, debe permitirnos ir mas
alld de las aporias de la modernizacidén urbana, con su modelo
Gnico de ciudad dentro del modelo Unico de estado, y de las
piruetas, divertidas pero irrelevantes, de lo postmoderno, para
hacer de las ciudades, que devienen los actores pGblico-
comunitarios por excelencia, los lugares de cumplimiento de una
modernidad renovada y plural, que hace suya en la esfera de la
ciudad la complejidad de la sociedad.

La encuesta gque estamos sometiendo a examen es una

13
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investiqacién relevante por la extraordinaria pertinencia del
tema propuesto y por la amplitud del &mbito abarcado. Sus logros
son, en muchos aspectos, notables. Pero entiendo que no se nos
invita a un ejercicio de celebracién sino de perfeccionamiento
posible en el que, por ende, deben prevalecer la consideracién
critica. S6lo desde esa opcidn cobra inteligibilidad este texto.
¢ Como asoma la sociedad en la investigacién que estamos
examinando ? ¢ Cémo agrupa socialmente a los ciudadanos
encuestados ? El criterio mds claro de que disponemos son las
variables sociodemogrédficas que constituyen grupos bien definidos
en funcién del sexo, la edad, los estudios y la situacién
profesional o socio-laboral. No deja de sorprender, por muy usual
que sea hoy en la investigacién social espafiola, la ausencia de
variables referidas a la posicidn en la estructura social, tal
commo la clase social subjetiva o el nivel de renta. Puede
arguirse que la combinacién de situacién laboral y nivel de
estudios, mediante el cruce de ambas variables, permitiria
inducir el estrato en el que se sitGan los encuestados. Pero las
criticas de Leonard BROOM? y sobre todo de Karl VALENTIN®
sefialaron ya hace muchos afios la impertinencia del propésito.
Afladamos que ademds, en nuestro caso, ni siquiera se ha
intentado. Con todo, lo que m&s se echa de menos es una variable
relativa al lugar en que vive el encuestado en la ciudad,

construida promedio de una segmentacién de 3 o 4 demarcaciones.

' BROOM, Leonard; LANCASTER JONES, F.; ZUBRZYCKI Jerzy, Social Stratification in
Australia, en John A. JACKSON (ed.), Social Stratification, Cambridge University Press, 1968.

® VALENTIN, KARL., Begabung und soziale Schichtung in der hochindustrialisierten
Gesellschaft, Westdeuscher Verlag, Kéln und Opladen, 1956.
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¢ Hace falta insistir en la distinta percepcién que, respecto de

cualquiera de los temas abordados en la encuesta, tiene un

ciudadano de Paris segln que viva en los distritos m&s nobles del

centro (VII, VI, XVI, V, XVII, XV yIV) en los de un buen segundo

nivel (III, IX, XIV, II, XVII, y V) en los de la periferia

intramuros con un fndice elevado de multitecnicidad (X, XTI, XIX,

Y XX) o en los barrios externos, verdaderos ghetos urbanos que

los franceses llaman suburbios calientes ? La introduccién de

esta variable, asociada con las de nivel de renta Yy clase

subjetiva, nos hubiera permitido comparar 1las analogias vy

diferencias de las Zonas suburbiales dificiles de las ciudades

estudiadas, las convergencias y divergencias de su aprehensién

de la calidad de vida Y pPresentar en consecuencia propuestas y

practicas tendentes a mejorarla.

Una investigacién como 1la que estamos examinando oscila por

lo que a ladimensidn social se refiere, entre los dos términos

de una frustrante alternativa: la confirmacién del estereotipo

Y la indecibilidad sobre el sentido y alcance dela opinién que

disiente de &l1. En relacién con el primero, lo m&s perturbador

no es la verificacién de 1lo evidente, sino 1la frecuente

conforta?g;dn de lo falso. Quiero dar un sbélo ejemplo, el de la

tasa de suicidios, que figura, en alguno estudios, como un

indicador de calidad de vida. E1l estereotipo, en este punto,

afirma que el suicidio es un fendémeno urbano vy que los
incrementos en urbanizacién comportan incrementos en el ntmero
de suicidios. Ls casi totolidad de las encuestas sobre salud y

poblacién llevan agua a ese molino. El Informe sociolégico de 1la
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Universidad Complutense', basado en una encuesta de campo de
1991, fortalece el estereotipo y reitera que los espafioles siguen
ceryendo que en la ciudad hay mds suicidios que en el campo. Lo
cual, como nos recuerdan los autores del Informe, contradice el
mapa espafiol de 1la tasa de suicidios (véase el mapa
correspondiente al afio 1989) en el que los indices m&s elevados
son los de las provincias rurales de poblacién escasa y dispersa
Yy con mayor nivel de envejecimento.

En otros casos, la confirmacién de lo obvio viene acompafiada
de lat ambigliedad que es dificil poder pronunciarse con
fundamento suficiente. Veamos de cerca uno de los puntos méas
sencillos de nuetro temario: el de "la satisfaccién con vida
personal” segGn las cuatro variables retenidas. De acuerdo con
los resultados de la encuesta, los grupos con mas alto grado de
satisfaccién son: En cuanto al sexo, las mujeres; en cuanto a la
edad, los jévenes de 15 a 17 afios; en cuanto a los estudios, los
de segundo y tercer grado medio; y, en a la situacién laboral,
los estudiantes. Ese espectro de satisfacciones agregadas
configura un primer grupo de estereotipo positivo y de lectura
univoca: las Jévenes estudiantes en la segunda fase del
bachillerato, cuya adolescencia, y la falta de conciencia de los
limites propia de esa edad, hace que todas las posibilidades
parezcan ofrecerse a la voluntad de afirmacién personal vy
profesional que vertebra hoy los comportamientos femeninos. Como
lo es también el grupo resultante de agrupar las posiciones menos
satisfactorias que podriamos calificar de estereotipo negativo,

formado por los varones de 45 a 64 afios, gue no saben leer o que

** DE MIGUEL, Amando, La Sociedad Espafiola 1992-93, Alianza Editorial, Madrid, 1992.
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casi no tienen estudios y que estdnen el paro. Mas alla de estos

dos agregados, entramos en la niebla de lo indecidible. ¢ Cémo
explicar que las mujeres de mds de 65 afios, con estudios de
tercer grado medio o universitarios y funcionando como amas de
casa estén satisfechas con su vida ? Y variando la composicidn
del grupo ¢ Cudles son las razones para que las amas de casa de
45 a 64 afios y con un bajo nivel de estudios puedan tener un
notable grado de satisfaccién ? A mayor abundamiento, si nos
centramos en la variable ocupacional ¢ cémo entender que en los
paises de la Europa comunitaria desarrollados y postindustriales,
donde, hace ya afios que el feminismo hizo de la autonomia de la
mujer su minimo programitico, las amas de casa consideren su
condicién laboral mas satisfactoria que la de las mujeres que
trabajan ?

La comparacién de los resultados sobre la cuestidén capital
de la relacién de uno con la ciudad en la que vive se inscribe
también en el &mbito de lo indecidible. En efecto, si, por una
parte, Paris es , con diferencia sobre las deméds, la ciudad en
la que m&s les gusta vivir a los parisinos - lo que apunta a una
alta identificacién con la propia ciudad, y, en consecuencia, a
un elevado indice de satisfacién de su vivir en ella -, por el
contrario, sélo ocupa la sexta posicién en el ranking derivado
de la pregunta sobre "satisfaccién con vivir en su ciudad". En
el mismo sentido. Amsterdam, a la que corresponde la cuarta
posicién relativa a la respuesta "vivo rn mi ciudad por que me
gusta", es la 133 y antepentGltima por lo que toca al nivel de
nsatisfaccién con el vivir en su ciudad". ¢Derivan estas

contradicciones de la plurivocidad de los sememas que vehiculan

17
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ambas preguntas? ¢(Qué tiene el "gustar" que desvirtie fa

capacidad de cumplimiento de la "satisfaccién" o qué transita
semicamente por el ‘'"satisfacer" que escapa al posible
autodisfrute que prefigura el "gustar"?

El capitulo sobre el tiempo de no-trabajo, de tanta
transcendencia en la sociedad de nuestros dias no puede estar en
mejores manos y por tanto es mejor dejar a la imaginacién critica
y a la sutileza analitica de Lluis Carandell las consideraciones
sobre ese aunto. Lo mismo cabria decir de la casa y de los
transportes como componentes sociales del vivir urbano, pero poco
de G4til podrian afiadir mis comentarios a la pericia y experiencia
en la materia de Fernando de Terén.

Y quiero acabar sefialando otra ausencia, a la que el lugar
de donde uno viene, no puede menos menos de hacerle sensible: la
referencia al Mediterr&neo, a sus condicionantes fisicos vy
culturales, a la especificidad de su sentido del espacio, a la
persistencia, no exenta de discontinuidades, de su particular
organizacién urbana, desde la centralidad estructural y funcional
del &gora, foro, zoco, plaza mayor, hasta la movilidad y difusién
de los emplazamientos festivos. Una tipologia espacial con lo
mediterrineo, lo central-européo (sajén) y lo escandinavo, como
tres referentes principales, podria ser muy iluminadora.
Apuntémoslo, pues, para la segunda, Yy esperemos que préxima

parte.

18
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