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1 INTRODUCCION

1.1 Los accidentes de trafico un gran problema social

Los accidentes de trafico constituyen un problema social de gran
importancia y repercusion, si atendemos al numero de muertos y
lesionados que se derivan de ellos en todo el mundo, y de forma especial
en nuestro pais. Repercusion asociada a un alto coste econdémico, y lo

gue es peor, de infinito sufrimiento humano (Alonso et al., 2003).

“75 personas mueren a diario en las carreteras europeas... Tenemos

el ambicioso objetivo de reducir a la mitad el numero de muertos en
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carretera en la UE de aqui a 2020, por lo que debemos proseguir por

este camino.” (Comision Europea, 2013)

Se considera que las muertes que se producen en la carretera solo
son la punta del iceberg. En las carreteras de Europa por cada muerto, se
registran diez heridos graves con lesiones cerebrales o medulares en
accidente de trafico. Necesitamos una estrategia que permita reducir el

numero de lesiones graves en carretera en toda la Union Europea.”

Las estadisticas desglosadas por paises (véase el Grafico 1) ponen
de manifiesto que el nUmero de muertos en carretera varia notablemente
en toda la UE. Los paises con menos numero de muertos en carretera
contintan siendo el Reino Unido, Suecia, los Paises Bajos y Dinamarca,
con aproximadamente treinta muertos por cada millon de habitantes.

(Comision Europea, 2013).
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Grafico 1. Muertos por millén de habitantes en 2013.
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1.2 La seguridad vial en Europa

La seguridad vial es una cuestion social de primer orden. Al
respecto, la Comision Europea en su Comunicacion «Europa 2020 — Una
estrategia para un crecimiento inteligente, sostenible e integrador»
subray0 la importancia que la cohesion social suponen para Europa, una
economia mas verde, la educacién y la innovacion. Estos objetivos deben
verse reflejados en los diversos aspectos de la politica europea de
transportes, que debe tener por objeto asegurar la movilidad sostenible de
todos los ciudadanos, reducir las emisiones de carbono del transporte y
aprovechar plenamente el progreso tecnoldgico (Comision europea, 2010,
{COM (2010) 2020}).

La seguridad vial tiene un papel importante en el Libro Blanco sobre
la politica de transportes 2010-2020, puesto que la reduccién del nUmero
de victimas en las carreteras es crucial para mejorar el rendimiento global
del sistema de transporte y para satisfacer las necesidades y las

expectativas de los ciudadanos y las empresas.

Por ello, la Comision Europeo apuntd que era necesario adoptar un
enfoque “coherente, global e integrado” que tuviese en cuenta las
simbiosis con otros objetivos politicos. Las politicas locales, nacionales,
europeas e internacionales en el area de la seguridad vial deberia de esta
forma integrar los objetivos pertinentes de otras politicas publicas y a la

inversa.

Las orientaciones politicas expuestas por la Comisidon europea

tuvieron plenamente en cuenta los resultados obtenidos durante el tercer
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programa 2001-2010 de accion de seguridad vial y demuestran que, “a
pesar de los avances significativos realizados en materia de seguridad

vial, es necesario proseguir y consolidar los esfuerzos”.

El objeto de las orientaciones politicas europeas sobre seguridad vial
hasta el afio 2020 es “proporcionar un marco general de gobernanza y

objetivos ambiciosos para guiar las estrategias nacionales y locales".

En el marco de esas orientaciones politicas, la Comision europea
consider6 en sus orientaciones politicas sobre seguridad vial (2011-2020)
gue con el fin de reducir un 50% las muertes en carretera en Europa debia
adoptarse prioritariamente, las siguientes acciones “Comisidn europea,
2010):

» establecer un marco de cooperacion estructurado y coherente, basado
en las mejores practicas en todos los Estados miembros, como
condicion necesaria para aplicar con efectividad las orientaciones
politicas de seguridad vial 2011-2020;

* adoptar una estrategia sobre lesiones y primeros auxilios para abordar
la necesidad urgente y creciente de reducir el numero de heridos en
accidentes de circulacion;

* mejorar la seguridad de los usuarios mas vulnerables de la carretera,
en particular, de los motociclistas, cuyas estadisticas de accidentes

son especialmente preocupantes.

Al hilo de lo sefalado por la comision europea, nos centramos en

medidas europeas, mas alld de las medidas nacionales o estatales, en
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base al “éxito ya obtenido” ya que el programa de seguridad vial de 2001-
2010 de la UE salvé mas de 78000 vidas. Por otra parte, los problemas de
seguridad vial son comunes a todos los paises de la UE, por lo que la
Comision, puede ayudar a los gobiernos nacionales a colaborar e
intercambiar datos ((Comision europea, 2010, {COM (2010) 903}).

1.3 La seguridad vial y la formacion vial

Los usuarios de la via son la principal pieza del puzle de la seguridad
vial. Independientemente de las medidas técnicas aplicadas, la efectividad
de una politica de seguridad vial depende en dultima instancia del
comportamiento de los usuarios. Por ello, se plantean como esenciales
la educacion, la formacién y el cumplimiento. No obstante, el sistema
de seguridad vial también debe tener en cuenta los errores humanos y los
comportamientos inadecuados y corregirlos al maximo (el riesgo cero no
existe). Por consiguiente, todos los componentes, en particular los
vehiculos y las infraestructuras, deben ser disefiados con objeto de
prevenir y limitar las consecuencias de dichos errores para los usuarios,

especialmente, para los mas vulnerables.

La Comision europea determiné siete objetivos para la década 2010-
2020. Para cada uno de ellos, propuso acciones a nivel nacional y de la
UE.

20
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El primer objetivo hacia referencia a “Mejora de la educacion y la

formacion de los usuarios de la carretera”.

Durante el 3er PASV, se introdujo legislacion importante con relacion
a los permisos de conduccién y la formacidon de los conductores
profesionales., ver mas abajo. El impacto de esas medidas se determinara
durante los proximos afios. Sin embargo, en las consultas publicas y de
los expertos se destaco la necesidad de mejorar la calidad del sistema
de formacién y de concesion de permisos, haciendo especial hincapié

en los conductores noveles jovenes.

El planteamiento actual con relacion a la formacidon de los
conductores conserva su nivel excesivo de fragmentacion vy
especializacion. La Comision propuso promover un planteamiento mas
amplio y considerar la educacion y la formacidbn como un proceso global,
es decir, como un «continuo educativo». Es necesario fomentar los
métodos interactivos y la adquisicion de autonomia, teniendo debidamente
en cuenta la necesidad de mantener el coste del permiso en un nivel

razonable.

1.3.1 Aprendizaje antes del examen

El objetivo de la formacion previa a la obtencién del permiso de
conducir es fomentar la practica antes del examen en condiciones de
seguridad maxima. La Comision reflexionara sobre varias opciones,
especialmente sobre la introduccién de la conduccion con acompanante

en el proceso previo a la concesion del permiso. Se estudiara la
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posibilidad de incorporacion de requisitos minimos armonizados para las
personas implicadas en el aprendizaje, tales como los acompanantes y

los instructores.

El examen de conduccidon no deberia limitarse a comprobar los
conocimientos del candidato sobre el cédigo de circulacion o su capacidad
para maniobrar. La Comisiobn se planteara como incluir, ademas,
competencias de conduccion mas amplias e, incluso, una evaluacion de
valores y comportamientos relacionados con la seguridad vial (percepcion

del riesgo) y la

conduccion defensiva y de bajo consumo energético (fomento de los
elementos clave de la conduccion ecologica en los planes de estudio de

los exdmenes tedricos y practicos).

1.3.2 Formacion después del permiso

Es necesario examinar la formacion continua de los conductores no
profesionales tras la obtencién del permiso, sobre todo, teniendo en
cuenta el envejecimiento de la poblacion europea, puesto que la
importancia de mantener la aptitud de la gente mayor para la conduccion
ird en aumento. Las posibles medidas en este ambito deberan tener en
cuenta a las personas con discapacidades y respetar el derecho de las
personas de edad avanzada a la movilidad, asi como plantear la adopcion

de soluciones alternativas.
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1.4 Cuestiones objeto de estudio

Las criticas a las maneras tradicionales de ensenar han adquirido
mucha mas fuerza ante los requerimientos de una formacion que permita
afrontar la necesidad de garantizar aprendizajes efectivos y relevantes,
mas alla de la adquisicion “repetitiva” de los conocimientos. El ambito de
la formacion vial y la ensefianza en la esfera de la conduccion y la

seguridad vial no es ajeno a estas criticas.

En este sentido, destaca la censura del énfasis de la pasividad de
los sujetos mas que en la actividad, en la que los responsables del
aprendizaje, raramente prestan atencion a las interacciones y factores que

influyen en la capacidad de motivarse y aprender.

En el ambito de la formacion vial, predominan las pedagogias
tradicionales, aunque existen esfuerzos por identificar experiencias que
favorecen el aprendizaje activo y que apuntan a un reordenamiento de

métodos y medios para lograr aprendizajes efectivos.

Por otra parte la formacion vial puede tener una vertiente “formal”
cuya sede son los centros oficiales de formacion, las autoescuelas, o
tener o combinarse con una vertiente informal o lega en la que la
formacion vial es ajena a lo profesional y se deriva a familiares o legos

conocidos.
Todo esto nos lleva a plantearnos cuestiones como:

* ¢;Qqué modelos de ensefianza-aprendizaje se esta impartiendo en los

centros de formacion vial?
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* ¢ Qqué aspectos diferenciales supone esta formacion para la obtencion
del permiso y la formacion vial pre y post?

* ¢ qué tipo de formacion esta legislada en nuestro pais?

* ;cual es la mas efectiva?

* ;es la formacion vial igual en nuestro entorno europeo? ;qué oferta
formativa ofrecen estos centros?

* ¢ cOmMo son los centros de formacion en nuestro pais?

Sin embargo las autoescuelas, son empresas privadas cuyo objetivo
es establecer un tipo de negocio rentable. En este sentido hemos de tener
en cuenta nuevas modalidades, inundadas por las nuevas tecnologias, y
nuevas modalidades sumergidas en los nuevos modelos de negocio. Y en
consecuencia, de aquello que surge de la combinacion de estos aspectos,
podemos hablar de autoescuelas on-line, simuladores de conduccion y
como no podria ser de otra forma de las autoescuelas en franquicia frente
a las autoescuelas tradicionales o convencionales, y de los nuevos retos

gue esto supone para la formacion vial.

Estas ultimas premisas nos ha dirigido a plantearnos las siguientes

cuestiones:

* (Qqué nuevas modalidades de autoescuela podemos encontrar en
nuestro pais?

* ¢ Qqué retos, ventajas e inconvenientes suponen estas modalidades?

* ¢ Qué ventajas e inconvenientes supone el sistema de franquiciado en

el ambito de la formacién vial?
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* ¢ Qué aporta o recaba este sistema frente a los centros tradicionales o

convencionales?

1.5 Objetivos

* Estas cuestiones nos han llevado a plantearnos los siguientes

objetivos centrales:

* Realizar una revisidbn de los principales sistemas de formacion vial

para la obtencidn del permiso de conducir en nuestro entorno mas

proximo, y, centrandonos en nuestro pais realizar una revision de los

centros de formacidén vial desde el punto de vista formativo y de

negocio.

De los objetivos centrales de esta tesis, se derivarian los siguientes

objetivos especificos:

©)

©)

Describir el sistema de conducir europeo

Describir los principales sistemas de formacion vial en el ambito
europeo

Describir los principales sistemas de formacion vial en el ambito
supraeuropeo.

Describir la oferta formativa de las autoescuelas en nuestro
pais, mas alla de la obtencién del permiso.

Describir un breve analisis descriptivo del sector.

Describir las modalidades de autoescuelas y formacion vial

desde el punto de vista de las nuevas tecnologias.
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o Describir las modalidades de autoescuelas y formacion vial
desde el punto de vista de los nuevos modelos de negocio,
haciendo especial referencia al sistema de franquiciado.

o Comparar algunos aspectos diferenciales con algunas

autoescuelas convencionales seleccionadas al azar.

1.6 Establecer los beneficios de negocio y los beneficios
formativos de las modalidades establecidas.

Procedimiento

Para responder a las cuestiones objeto de estudio y la consecucion
de los objetivos planteados se realiz6 una revision documental on-line,
cuando las teméaticas a recabar y analizar hacia referencia a informacion
objetiva, referente a como la legislacién, normativa o incluso informacion

corporativa.

También se ha recabado literatura cientifica publicada en la
plataforma Google Scholar para el analisis documental y discusion de los

sistemas de formacion mas punteros.

Para la informacion referente a los centros de formacion vial, en
algunas ocasiones, la informacion necesaria fue obtenida directamente en

los centros.
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2 La formacion vial

2.1 Conceptualizacion de la formacion vial

La practica de la educacion y la formacion vial son estrategias,
utilizadas para mitigar los accidentes de trafico tan antiguas casi como la
propia existencia del trafico. Sin embargo, el hecho de que exista una
tradicidn y experiencia en su practica, no quiere decir, que sus formas de
aplicacion hayan llegado a culminar el cumplimiento de los objetivos para
los que fueron desarrolladas, a saber, la prevencion de los accidentes de
trafico que lamentablemente hacen acto de presencia ineludible en

nuestro dia a dia.

De acuerdo con Alonso et al. (2003) la formacion vial comienza
cuando, cualquiera que sea el vehiculo portado, un sujeto aprende a

manejarlo y controlarlo.
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Esto conduce a diferenciar entre:

* La formacioén vial no regulada o “informal” (aquella necesaria para
conducir vehiculos que no requieren un permiso o licencia). Esta
formacion es especialmente necesaria es la formacion vial para
conducir bicicletas, triciclos...

* La formacién vial regulada o “formal” aquella que el conductor debe
recibir para obtener su permiso reglamentario para conducir un
determinado tipo de vehiculo. Existen paises donde esta regulada
la obtencidbn de una licencia para conducir ciclos, al menos por

determinados tipos de via.

La formacioén vial esta dividida en etapas, etapas que pueden ser o
bien progresivas cuando se requiere una edad minima para su obtencion,
0 porque se requiere un tipo de permiso anterior o previo para obtener un
permiso de clase superior; 0 pueden ser bien no progresivas cuando un

tipo de licencia no es necesaria para obtener otra superior.

Como se observa en el Grafico 2, tomado de Alonso et al., (2003), la
educacion vial, en cuanto a la temporalidad y calidad del usuario de la via,
en primer lugar se extiende desde el nacimiento hasta la muerte. Muy
probablemente, en ambos extremos, el usuario de la via es principalmente
un “pasajero”. Asi una primera diferenciacion es que mientras la
educacion vial afecta a todo usuario de la via (pasajero, peatdn,
conductor, etc.), la formacion afecta al usuario que asume el rol de

conductor.
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En este sentido la educacion vial se alargara a lo largo del ciclo vital.
De hecho una de las caracteristicas inherentes a la educacion vial es que

se trata de un proceso continuo.

La educacion vial se define como toda accion educativa permanente
que favorece el desarrollo de conocimientos, habilidades, habitos de
comportamiento, valores y actitudes que mejoran el comportamiento del
peatdn, viajero o conductor con el fin dltimo de reducir la tasa de

accidentalidad.

La formacién vial debe un proceso continuo hasta que la persona
deja de conducir, por voluntad propia o por denegacion del permiso. Asi
pues, habria otro tipo de formacion para el “reciclaje” de conductores o
bien para la “rehabilitacion de infractores” que ocupa el espacio a partir

del cual se ha obtenido un permiso.
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Pasajero

L4

Peatén

Conductor de bicicletas

! Conductor vehiculo de dos ruedas a motor

Conductor vehiculo a motor

Conductor profesional

EDUCACION VIAL

FORMACION VIAL NO REGULADA

FORMACION VIAL REGULADA
Obtencion del permiso de conducir

CICLO VITAL-USUARIO DE LA ViA

Grafico 2. Correspondencia entre rol de usuario de la via, etapa

evolutiva e intervencion conductual.

En este estudio hemos limitado el andlisis de la formacion vial a
aquella recibida para obtener un permiso ordinario de la clase B, pese a

que hagamos referencia en alguin momento a otras categorias.
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Tendremos en cuenta que esta etapa “formativa” afecta mayormente a

conductores jovenes.

Esta formacion vial basica opera a nivel instruccional en el que la
mayoria de personas son formadas para comenzar a conducir en una
autoescuela, por amigos o parientes o a través de una combinacion de

ellos, y logran el estatus de estar en posesion del permiso de conducir.

La formacion vial, tal como se implementa en nuestro pais, esta
orientada fundamentalmente hacia la obtencion inicial del permiso de
conducir. Esta formacion, se centra en las habilidades basicas de control

del vehiculo y el conocimiento de las leyes de tréafico.

Esta instruccion inicial juega un papel importante en el desarrollo de
las habilidades béasicas de control del vehiculo y de conocimiento legales,
pero no olvidemos que no garantiza la conduccion segura y carente de

accidentes por parte de aquellos que son instruidos.

La formacion vial se centra en las habilidades basicas de control del
vehiculo y el conocimiento de las leyes de trafico. Esta orientada
fundamentalmente hacia la obtencion inicial del permiso de conducir. Esta
instruccion inicial juega un papel importante en el desarrollo de las
habilidades basicas de control del vehiculo y de conocimiento legales,
pero no garantiza la conduccion segura y carente de accidentes por parte
de aquellos que son instruidos. De hecho, no existe evidencia de que la
formacion vial del aspirante a obtener su permiso de conducir reduzca la

tasa de accidentes entre los conductores noveles a corto o largo plazo.
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2.2 La formacién vial como factor de seguridad vy

prevencién de accidentes

La conduccidén es una tarea compleja y lleva tiempo de aprender.
Los accidentes de vehiculos de motor son la principal causa de muerte en
los jovenes. Los jovenes conductores son inmaduros e inexpertos,
factores ambos que contribuyen a su sobre representacidon en los

accidentes de tréafico (Alonso et al., 2003).

No existe una unica solucion para reducir los accidentes en los que
se ven implicados jovenes. En muchos casos, estos accidentes no son
causa de una falta de conocimiento de las leyes y normativas de trafico o

una falta de habilidades basicas para manejar el vehiculo.

La cuestion es mas compleja. El problema parece estar mas en
funcidn de las caracteristicas evolutivas del joven, su propension a asumir
riesgos, su creencia de que es invencible y su susceptibilidad ante la
presion de grupo. Ademads, el joven tiene una experiencia en la
conduccion muy limitada, unas actitudes muy cuestionables, a menudo
malinterpreta el riesgo de las situaciones de trafico, como la alta velocidad
en la conduccion, y, a menudo manifiesta una ausencia significativa de
buen juicio en situaciones de conduccion critica. Desafortunadamente, la
consecuencia es un incremento en la probabilidad de conductas viales
inseguras que pueden resultar en un accidente de trafico con un joven

conductor o sus companeros muertos o heridos.

Parece haber un reconocimiento cada vez mayor de que, hasta el

momento, cualquier cosa que se ha realizado alrededor del mundo para
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tratar el problema no ha funcionado de forma adecuada y estan siendo
considerados nuevos enfoques y en algunos casos estos estan siendo

puestos en marcha y evaluados.

Por ejemplo, diversos estudios indican que el sistema de obtencion
de los permisos en Norte América redujo el numero de accidentes vy
victimas, y en la medida en que cualquier pais esté implementando
politicas que demuestren mediante una buena investigacion que reducen
el problema, otros paises tienen el deber de analizar estas politicas para
considerar si pueden adoptarlas y adaptarlas a su propia situacion. A lo
gue habria que afadir que lo que funciona en un pais no necesariamente

es aplicable a paises con diferentes culturas y tradiciones (Williams, 2001)

Histéricamente, incluso hoy en dia, las principales iniciativas
utilizadas para tratar con el problema de los jévenes conductores ha sido
la instruccion y formacion vial formal del conductor y el sistema de
obtencién del permiso. Los objetivos de ambos son muy similares ya que
intentan garantizar que el aprendiz posea las habilidades, conocimientos y

actitudes necesarias para conducir de forma segura y sin accidentes.

Sin embargo, al menos en Norte América, generalmente es aceptado
gue los sistemas de obtencion del permiso y de formacion no han tenido

éxito para lograr estos objetivos.

En consecuencia, la formacién vial, como medio de mejorar el
desempefio del conductor y de reducir los accidentes de tréfico, e
inherentemente como procedimiento de ensefianza-aprendizaje de la
conduccion de los ciudadanos, se ha visto sometida a un constante y

continuo cuestionamiento. Esto es debido, en gran parte, como hemos
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comentado, a la frecuencia con que los conductores noveles se ven

implicados en la siniestralidad.

La vasta mayoria de conductores obtienen el permiso de conducir
antes de los 25 afnos. En consecuencia, a los problemas del conductor
novel se anaden los del conductor joven. Es decir, aquellos conductores
gue pasan su examen mas tarde representan un tipo de conductor muy
diferente, con problemas muy distintos. Estas representan un reto muy
especifico para la formacibn que no vamos a analizar dentro de las

limitaciones espaciales de este estudio.

“Lo que observamos en la Union Europea son sistemas de formacion
vial que han fracasado de forma demostrable con sus clientes mas
importantes —los jovenes conductores-.” (European Transport Safety
Council -ETSC-).

La importancia de la formacién, no sélo consideramos va a influir en
los primeros anos de la conduccion. La formacion vial va a marcar toda la
trayectoria del conductor a lo largo de su “carrera automovilistica”. Es
decir, la formacion, como medida de prevencién de accidentes en los
primeros afnos de conduccion, también puede considerarse una medida

preventiva a largo plazo.

En un informe del ETSC se establece: “Cada afio, casi 15.000
usuarios de la via entre 15 y 24 afos, mueren en las carreteras de los
estados miembros de la Unidon Europea, la gran mayoria en los primeros

anos tras la obtencion del permiso de conducir. Por trayecto realizado, la
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tasa de accidentes de los conductores jovenes es varias veces superior
gue los conductores de mediana edad”, “eso indica que la actual practica
de la formacién vial y la obtencién del permiso ha fracasado a la hora de
preparar a los mas jovenes para participar de forma segura en el trafico

motorizado”.

Los accidentes en los que se ven implicados jovenes conductores ha
sido una preocupacion de salud publica y seguridad durante décadas
(Mayhew, 2001).

En Europa y Australia, donde la edad minima para la obtencion del
permiso es en general a los 18 anos, el problema es mas evidente entre

los 18 y los 21 afios (Simpson, 1996).

En Canada y EE.UU., donde la edad minima es habitualmente a los
16, el problema es mas acuciado entre los 16 y los 17 anos. Por ejemplo,
los conductores de 16 afos tienen una tasa de accidentes tres veces
mayor que a los 18 anos y diez veces mayor que a los 35-39 afos
(Williams, 1996).

Generalmente, los jovenes en Europa aprenden a conducir en
autoescuelas profesionales en lugar de aprender en la escuela
secundaria, pero esta formacién también estd actualmente en tela de

juicio.

“A menudo, el objetivo de la formacion parece ser preparar al
conductor a pasar el examen en el menor tiempo posible”, apunta el
ETSC. “El tiempo limitado disponible para la formacion es

insuficiente para que el alumno adquiera las habilidades basicas, los
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conocimientos y procesos para ftratar de forma segura en
circunstancias como la conduccion en condiciones climatolégicas
aaversas, durante las horas nocturnas y en condiciones de trafico
extremadamente denso, que son dificiles de evitar tras la obtencion

del permiso.”

En respuesta a este problema, han sido adoptadas diversas

medidas.

Por ejemplo, existe un sistema de permiso condicional en Alemania y
un proceso de “conduccion acompanada” o practica supervisada en
Francia, Bélgica, Suecia, Noruega y Luxemburgo. También existe
permisos provisionales en Gran Bretana, Irlanda y Austria similares a la
obtencion gradual (graduated licensing), un sistema que se esta
imponiendo en el ambito supraeuropeo y que comentaremos mas hacia

adelante.

Considerando el gran esfuerzo que se realiza en la préactica diaria del
trabajo de la formacion y la obtencion del permiso de los nuevos
conductores y considerando la asombrosamente insignificante base

cientifica que existe actualmente, la investigacion deberia ser fomentada.
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La Fundacion José Pons, junto al Comisariado Europeo del

Automovil (CEA), (2009)1, llevaron a cabo el estudio “Formacion Vial y

su incidencia en la Seguridad”. Para realizar este estudio se entrevisto

a 1.350 conductores mayores de 14 afnos, (con una edad media de 44,6

afnos, estudios de licenciado o diplomado en el 50% de los casos y con

permiso de conduccidon de coche o motocicleta) y de sus repuestas se

obtuvieron los siguientes resultados parafraseados:

Para los espafoles la causa de muerte mas importante son los
accidentes de trafico, y tememos mas a esta muerte que a morir de un
cancer, en un atentado terrorista o por consumo de drogas.

Entre las principales causas de accidentes de trafico, para los
encuestados, se encuentran el estado psicofisico de los
conductores, el estado psicofisico del conductor, lo que incluye el
consumo de drogas, seguido de la formacion y del estado de la via.

La mitad de los conductores cree que en la actualidad no aprobaria el
examen de conducir, y un porcentaje similar opina que se encuentra
minimamente preparado para afrontar las situaciones de tréfico, algo
gue no nos deberiamos extrafar si recordamos el estudio que afirma

que el 96,5% de los conductores espafnoles suspenderia el examen

1 Disponible en: http://www.blogdelaautoescuela.com/blog/formacion-vial-y-su-incidencia-

en-la-seguridad/
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tedrico. El 17,4% no sabe quien tiene que ceder el paso en una

glorieta y en el 19% no sabe como instalar correctamente una silla de

retencion infantil.

* La mayoria de los encuestados cree que la ensefanza de seguridad

vial durante el periodo escolar es escasa y que la formacion recibida

en la autoescuela tenia poco contenido sobre accidentes de tréafico.

Ademas el 58% de los encuestados opina que la educacion vial influye

mucho en la prevencion de los accidentes.

* EI 80% de los entrevistados opina que una mejor formacion vial en las

autoescuelas reduciria notablemente los accidentes de trafico.

* Las malas practicas al volante son habituales entre los encuestados,

casi la mitad reconoce utilizar el mévil al volante, la misma proporcion

reconoce haber conducido mas de 3 horas seguidas sin descansar y el

34,8% reconoce haber conducido tras consumir alcohol.

 Para los conductores las medidas mas eficaces para reducir los

accidentes son la mejora de la formacion vial y de las carreteras. Y

como medidas para reducir la siniestralidad senalan la mejora de la

senalizacion y el firme de las carreteras, las campanas publicitarias, el

permiso por puntos, un mayor control policial y la aplicacion de

sanciones economicas.

De acuerdo con los autores del estudio, por lo que demuestran estos

datos, quiza seria conveniente que se endurecieran las condiciones para

obtener el permiso de conducir, ya que en la actualidad las clases teéricas

cada vez tienen menos importancia, y segun creen los entrevistados en
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las autoescuelas se puede hacer una labor muy importante para salvar

vidas en las carreteras.

Cada vez es mayor el numero de evaluaciones realizadas sobre la

eficacia de los diferentes sistemas de ensefianza-aprendizaje para la

obtencion de un permiso de conduccion, asi como otros sistemas

formativos complementarios. ante la necesidad de los profesionales de la

seguridad vial y del publico en general de estar bien informados de la

efectividad y ventajas de tal formacion como una contramedida para la

prevencion de accidentes.

Alonso et al., 2003 establecieron al respecto:

Los conductores jovenes noveles estan severamente representados
en los accidentes de trafico en comparacion con los conductores de
mas edad mas experimentados, patron que se observa en la esfera
mundial (Gregerson, 1996).

La falta de habilidades como resultados de la falta de experiencia
juega un papel fundamental en la causacion de accidentes (Trigos y
Smith, 1996).

El proceso que subyace al aprendizaje de la conduccion interactua con
la personalidad del conductor novel y la influencia de iguales, lo que a
su vez, afecta a la conducta del conductor, la percepcion de riesgo y
las precauciones de seguridad (Gregerson, 1996).

El conductor novel se enfrenta a muchas nuevas tareas, situaciones y
estimulos que requieren procesos mentales. Como nuevo conductor, el

aprendiz carece de reacciones instintivas que se adquieren con la
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experiencia; esto significa que el procesamiento de una situacion le
llevara mas tiempo y requerird mas esfuerzo para su afrontamiento en
comparacion con un conductor veterano en la misma situacion,
(Gregerson, 1996).

La formacion del conductor debe ser disefiada para ofrecer
(Gregerson, 1996):

La investigacion indica que incluir la percepcion del peligro y las
habilidades de evitacion en la formacion del conductor, tiene un efecto
beneficioso en el conocimiento del conductor y la capacidad para los
conductores que acaban de obtener su permiso (Gregerson, 1996).
Los esquemas de obtencidn gradual del permiso pretenden permitir al
conductor novel obtener experiencia durante los vulnerables primeros
meses Yy anos, tras obtener el permiso mientras controlan la exposicion
al riesgo y evitan legalmente las conductas de alto riesgo sin
comprometer la movilidad del conductor provisional (Triggs y Smith,
1996).

La formacion progresiva del conductor enfatiza que para conducir se
necesita algo mas que habilidades para controlar el vehiculo y conocer
las normas de circulacion, que existen habilidades perceptuales y
habilidades mentales de orden superior que se adquieren con el
tiempo (Triggs y Smith, 1996).

Los nuevos sistemas de obtencion gradual estan disefiados para
optimizar la seguridad de los usuarios de la via mas vulnerables y de
alto riesgo; incluyendo a los jovenes conductores; fomentar

conductores de mayor nivel y automovilistas mas competentes y
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alimentar una nueva generacion de usuarios mas conscientes y

Seguros.
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3 EIl Sistema de formacién vial y la obtencion del

Permiso de conduccion

3.1 El permiso de conducir europeo

Aungue, no existe un permiso de conducir propiamente comunitario,
la Union Europea en julio de 1996 adoptdé un “modelo comunitario” del
permiso de conducir para facilitar una mejor comprension y el mutuo
reconocimiento de los permisos expedidos por cada Estado miembro. Sin
embargo, aunque la normativa europea tiende a unificar los permisos, no
siempre se exigen los mismos requisitos existiendo diferencias. También

en el precio y en cOmo se realizan los examenes.

La Directiva 80/1263/CEE estableci6 un modelo comunitario de
permiso nacional que los Estados miembros utilizan desde el 1 de enero

de 1986. Este modelo debe llevar una indicacion de la expedicion del
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permiso del Estado miembro siempre y una indicacion de las categorias

de vehiculos para las cuales el permiso es valido.

Los permisos nacionales expedidos a partir del 01/07/96 debian ser

conformes al modelo revisado por la Directiva comunitaria 91/439/CEE>
en el que se introdujo en particular la obligacion de llevar la foto del titular
y la sustitucion de los textos por indicaciones codificadas o programas,

con lo cual se evita el problema de la diversidad linguistica.

Ademas, en el permiso de conducir se mencionan las circunstancias
o condiciones de la conduccion. Por ejemplo, cuando es reconocida la
necesidad de utilizacion de lentes correctoras por la autoridad que expide

el permiso, debe consignarse en el permiso de conducir.

En los permisos expedidos a las personas minusvalidas existe una
indicacion especial sobre las circunstancias en que estas personas estan

autorizadas a conducir.

2 La Directiva 2008/65/CE de la Comisién de 27 de junio de 2008 modifica la Directiva
91/439/CEE sobre el permiso de conduccion (DOUE de 30 de junio de 2008). Informacion

disponible en http://www.iustel.com/diario_del_derecho/noticia.asp?ref_iustel=1029848
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Los Estados miembros establecen con arreglo al modelo comunitario

los permisos de conducir nacionales. Es valido para la conduccion, tanto

en el trafico nacional como internacional, de las categorias de vehiculos

indicadas en el permiso.

La validez del permiso se establece del modo siguiente:

* Los permisos validos para las categorias C y D también lo son para

conducir vehiculos de la categoria B.

* El permiso valido para la categoria E es valido para la conduccion de

un conjunto de vehiculos acoplados.

* El permiso para los vehiculos de la categoria E s6lo puede expedirse a

los conductores ya autorizados para una de las categorias B, C o D.

La duracion de la validez de los permisos es establecida por los

estados que los expiden. Un permiso de conducir expedido por un

tercer pais puede canjearse por un permiso de conducir con arreglo al

modelo comunitario. Debiéndose si es el caso mencionarse este canje

en el permiso, asi como toda renovacién o sustitucion ulterior del

mismo. Los Estados miembros no estan forzados a reconocer

mutuamente un permiso de este tipo. El permiso expedido por un

tercer pais se debe entregar a las autoridades competentes que

expiden el permiso en cada Estado miembro.
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Pais Autoridad competente en en cuanto a la expedicion
cuanto a la legislacion

Bélgica Ministére de Administracién municipal
communication et de (L'administration communale)
l'infrastructure/Verkeer en
Infrastructuur

Dinamarca Ministerio de Transporte Policia -Seccion permiso de
(Trafikministeriet) conducir (Politiet,

karekortskontoret)

Alemania Ministerio Federal de Oficina de Trafico Vial (Die
Transporte Lander, StraBenverkehrsamt)
(Bundesverkehrministerie )

Grecia Ministerio de Transportesy Ministerio de Transportes en la
Comunicaciones provincia y Jefatura de Trafico

Espana Direccion General de Jefatura de Tréfico
Trafico

Francia Ministére de I'Intérieur- Jefatura de Tréfico (Préfecture)
Ministére des Transports

Irlanda National Driver Licence

Service (NDLS).

(antes Road Safety
Autority)
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Italia

Luxemburgo

Holanda

Austria

Portugal

Finlandia

Noruega

Autoridad de control de
trafico (Motorizzazione
Civile)

Ministere des Transports
Societe Nationale de
Circulation Automobile
(SNCA).

Department of Road
TraNsport (Rijksdienst
voor het Wegverkeer,
RDW)

Instituto da Mobilidade e

dos Transportes Terrestres

(IMTT)

Centro de Administracion
Vehicular
(Ajoneuvohallintokeskus)

Vegvesen

Jefatura de Trafico

Service des permis de
conduire.

Driving Test Organisation
(Centraal Bureau
Rijvaardigheid, CBR)

Autoridades municipales,
oficinas de la policia federal
(Bezirkshauptmannschaft
Bundespolizeidirektion)

Oficinas de la autoridad de
controlde trafico en cada distrito
del Portugal continental
(Delegacéo Distrital de Viacao)
(Direccao Regional de
Transportes das Regides
Autbnomas dos Acores e da
Madeira)

ATL Autoriserte Trafilkkskolers
Landsforbund
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Suecia

Reino Unido | Department of Transports ~ DVLA Driver and vehicle

Direccion Nacional de Servicio administrativo
Trafico (Vagverket) municipal (L&nsstyrelsen)

Licencing Agency

Tabla 1.  Autoridades competentes de la legislacion y la

expedicion del permiso de conducir en los paises
europeos. Directiva 2006/126/EC.

Los Estados miembros fijan la duracion de la validez de los permisos
que expiden. Un permiso de conducir expedido por un tercer pais
puede canjearse por un permiso de conducir con arreglo al modelo
comunitario. En este caso, en este permiso debe mencionarse este
canje, asi como toda renovacion o sustitucion ulterior del mismo. Los
Estados miembros no estan obligados a reconocer mutuamente un
permiso de este tipo. El permiso expedido por un pais tercero debe
entregarse a las autoridades competentes del Estado miembro que
expide el permiso.

El permiso de conducir internacional es un documento que se
expide sobre un permiso de conducir nacional, con arreglo a lo
dispuesto en la Convencion de Viena. El permiso de conducir
internacional soélo es valido para la circulacion internacional de corta

duracion (turismo) y no tiene validez efectiva legal, ya que sélo es

48



El sistema de formacidn vial: del modelo tradicional a las nuevas modalidades

valido de acuerdo con la validez que tenga el permiso nacional. Por

tanto, en teoria, carece de utilidad alguna a nivel comunitario.

El Consejo de Ministros adopté la Directiva del Consejo 91/439/CEE
sobre el permiso de conduccion el 29 de julio de 1991. (Esta Directiva
exigia a los Estados miembros que adoptasen leyes para la aplicacion la
Directiva antes del 1 de julio de 1994para que entrasen en vigor el 1 de
julio de 1996.

La Directiva 80/1263/CEE seria derogada en la misma fecha. La
Directiva 91/439/CEE especificaba la licencia de conducir de la Union
Europea (con sus subsiguientes modificaciones) hasta su derogacion el
19 enero de 2013.

Una propuesta de Directiva de la Comision Europea para crear un
solo permiso de conduccion europeo con el fin de reemplazar los
diferentes modelos que existian en toda la UE / EEE fue adoptada por el

Consejo de Ministros de nuestro pais en marzo de 2006.

El Parlamento Europeo adopt6 la Directiva en diciembre de 2006. La
Directiva 2006/126/EEC se publico en el Diario Oficial de la Union

Europea el 30 de diciembre de 2006. Sus disposiciones entraron en vigor
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el 19 de enero de 2013 derogandose en ese momento La Directiva

91/439/CEE®,

La Directiva tiene preeminencia en el EEE, lo que quiere decir que
sus disposiciones se aplican también a Islandia, Noruega y Liechtenstein,

ademas de a la UE.

La licencia tiene un estilo de tarjeta de crédito, documento recubierto
de plastico unico, muy dificil de falsificar. EI documento serd renovable
dependiendo del Estado miembro. Los distintos Estados miembros
tendran la opcién de incluir un microchip que contiene informacion sobre
el titular del permiso. Esto sera muy util porque la policia puede acceder al
permiso de conducir en su propio idioma. Esto resolveria el problema de
los tres tipos de alfabeto (latin, griego y cirilico) utilizados en el Espacio
Econdmico Europeo. Ademas, los diferentes campos del permiso de
conducir estan numerados de forma analoga, lo que permite que el
significado de los campos que no tienen acceso electronico puedan ser

descifrados por la policia .

®DIRECTIVA 2006/126/CE DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL
CONSEJO de 20 de diciembre de 2006 sobre el permiso de conduccion
(Refundicién) (Texto pertinente a efectos del EEE). Informacion disponible
en : https://www.boe.es/doue/2006/403/L00018-00060.pdf
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Algunas categorias, expiran a los cinco afos (por ejemplo, las C y D)
tras lo cual, es necesario un chequeo médico para renovar la licencia

otros cinco anos.

Esta misma Directiva 2006/126/EEC dispone que a partir de los 50
afos de edad, las autoridades nacionales podra aumentar la frecuencia

con la que el documento debera ser renovado.

Las categorias del permiso vienen determinadas por
la Directiva 2006/126/CE. Estas categorias son validas en todos los

paises del Espacio Econdmico Europeo.

Todos los permisos europeos, de acuerdo con las circunstancias
caracteristicas personales de cada conductor podran tener limitaciones en
los vehiculos autorizados. Por ejemplo, el permiso AM podra estar
limitado a la conduccion de ciclomotores de tres ruedas y cuatriciclos

ligeros.

En cuanto a la edad minima para la obtencion del permiso, siempre
dentro de un margen establecido. cada pais europeo pueden modificar la
edad minima para conducir cada categoria En el caso de que se obtenga
un permiso con una edad inferior a la general en algun pais, este permiso
solo sera valido en el pais emisor hasta que el titular cumpla la edad

general establecida como minima.

En los permisos expedidos en su area cada Estado miembro, podra
limitar las equivalencias para la categoria AM a las categorias A1, A2y A,
siempre imponga un examen practico como condicidbn para obtener la

categoria AM.
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Ademas de las categorias reconocidas a nivel europeo, para algunos
tipos de vehiculos existen otras categorias nacionales, y las categorias
militares (por ejemplo para la conduccién de tanques). Estas categorias
solo son vélidas en el pais emisor del permiso ya que no estan
convenidas a nivel europeo. Por ejemplo, Eslovenia, dispone de un
permiso de clase F, con una edad minima es de 16 afos para conducir
tractores, el mismo permiso, como clase T disponible en Noruega o
Polonia. Noruega dispone de un permiso S para la conduccion de motos

de nieve a los 16 afnos. El resto de paises los veremos mas hacia

adelante.
Clase Descripcién Edad Requiere Incluye Observaciones
minima
(margen)
Ciclomotores
AM Ciclomotores de 16 afos No se permite
dos o tres (14 a el transporte
ruedas, o 18 de pasajeros
cuatriciclos anos) hasta cumplir
ligeros (cuya los 18 anos.

masa en vacio
sea inferior o
igual a 350 kg,
no incluida la
masa de las
baterias para
los vehiculos
eléctricos), cuya
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velocidad
maxima por
construccion no
sea superior a
45 km/h (a
excepcion de
aquellos cuya
velocidad
maxima no
supere los

25 km/h) y con
una cilindrada
maxima de

50 c.c. si

el motor es de
combustién
interna o de
encendido por
chispa, o una
potencia
maxima de

4 kW para los
demas motores.

Motocicletas y triciclos de motor

A1l Motocicletas 16 anos AM
(vehiculos a
motor de dos 2186 a
ruedas con o -
anos)

sin sidecar) con
una cilindrada
maxima de

125 c.c., una
potencia maxima
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A2

de 11 kW (15 CV)
y una relacién
potencia/peso no
superior a

0,1 kW/kg.

Triciclos de
motor (de tres
ruedas
simétricas) con
una potencia
maxima de

15 kW.

Motocicletas
con una
potencia
maxima de

35 kW (47 CV) y
con una relacion
potencia/peso
no superior a
0,2 kW/kg y no
derivadas de un
vehiculo con
mas del doble
de su potencia.

Motocicletas de
cualquier
potencia y peso.

Triciclos de
motor con una
potencia
superior a

18 anos AM,
(2 afios A1
mas

que

para el

permiso

A1)

20 anos 2anos AM, La

(2 afios  minimo A1, experiencia
mas con el A2 previa con el
que permiso permiso A2,
parael A2 podra no
permiso exigirse

A2) (dependiendo
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Automovile

B1
(Opcional)

15 kW.

Cuatriciclos 16 anos AM
cuya masa en (16 a

vacio sea 18

inferior o igual a  afos)

400 kg (550 kg
para los
vehiculos
destinados al
transporte de
mercancias), sin
incluir la masa
de las baterias
para los
vehiculos
eléctricos, y con

del pais) si el
titular tiene al
menos 24
anos.

Si se obtiene
el permiso
antes de los
21 anos, no
se permite la
conduccién de
los triciclos
autorizados
por este
permiso hasta
cumplir dicha
edad.

La categoria
B1es
opcional; en
los estados
qgue no
introduzcan
esta categoria
de permiso de
conduccion,
se necesitara
obtener un
permiso de
categoria B
para conducir
dichos
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un motor cuya
potencia
maxima sea
inferior o igual a
15 kW.

Automdéviles con
una m.m.a.
(masa maxima
autorizada) que
no exceda de
3500 kg y que

18 anos B1,
(17 o AM
18

anos)
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vehiculos. No
obstante el
permiso B1 es
reconocido
por todos los
estados
donde es
valido el
permiso
europeo, por
lo que en
caso de
haberlo
obtenido en
otro estado,
sera valido
para conducir
los vehiculos
autorizados
por este
permiso
incluso en
aquellos
estados que
no ofrezcan
esta
categoria.

A los titulares
de permisos B
de algunos
paises, se les
permite
conducir




estén disefados
y construidos
para el
transporte de no
mas de ocho
pasajeros
ademas del
conductor.
Dichos
automoviles
podran llevar
enganchado un
remolque cuya
m.m.a. no
exceda de

750 kg.

Conjuntos de
vehiculos
acoplados
compuestos de
un vehiculo
tractor de los
que autoriza a
conducir el
permiso B y un
remolque cuya
m.m.a. exceda
de 750 kg,
siempre que la
m.m.a. del
conjunto no
exceda de
3500 kg.
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también los
vehiculos
autorizados
con el
permiso A1
(solo en el
pais donde se
ha expedido
el permiso)
con algunas
restricciones.

Igualmente, a
los titulares
de permisos B
de algunos
paises, se les
permite
conducir
también
triciclos y
cuatriciclos de
motor (solo en
el pais donde
se ha
expedido el
permiso).
Para los
triciclos de
motor con una
potencia
superior a los
15 kW, se
exige tener
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BE

Vehiculos

C1

Mediante la
superacion de
una formacion
y/o una prueba
de aptitud y
comportamiento,
se elevara la
m.m.a. del
conjunto de
vehiculos hasta
los 4250 kg,
haciendo
constar este
hecho en el
permiso.

Conjunto de Misma
vehiculos que
acoplados para el
compuesto por  permiso
un vehiculo B
tractor de los

que autoriza a

conducir el

permiso B y un

remolque o
semirremolque

cuya m.m.a. no

exceda de

3500 kg.

de mercancias

Automoviles 18 anos

distintos de los

B

cumplidos al
menos 21
anos.
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que autoriza a
conducir el
permiso D1 o D,
cuya m.m.a.
exceda de
3500 kg y no
sobrepase los
7500 kg,
disenados y
construidos para
el transporte de
no mas de ocho
pasajeros
ademas del
conductor.
Dichos
automoviles
podran llevar
enganchado un
remolque cuya
m.m.a. no
exceda de

750 kg.

C1E Conjunto de 18 afios Ci1 BE
vehiculos

acoplados

compuesto por

un vehiculo

tractor de los

que autoriza a

conducir el

permiso B o C1

y un remolque o
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semirremolque,
siempre que la
m.m.a. del
conjunto asi
formado no
exceda de

12 000 kg.

C Automoviles 21 anos B C1
distintos de los
que autoriza a
conducir el
permiso de las
clases D1 o D,
cuya m.m.a.
exceda de
3500 kg,
disenados y
construidos para
el transporte de
no mas de ocho
pasajeros
ademas del
conductor.
Dichos
automoviles
podran llevar
enganchado un
remolque cuya
m.m.a. no
exceda de

750 kg.

CE Conjunto de 21 anos C BE, Si el titular
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Autobuses

D1

vehiculos
acoplados
compuesto por
un vehiculo
tractor de los
que autoriza a
conducir el
permiso C y un
remolque o
semirremolque
cuya m.m.a.
exceda de

750 kg.

Automoviles
disefiados y
construidos para
el transporte de
un maximo de
16 pasajeros,
ademas del
conductor, y con
una longitud
maxima de 8
metros. Dichos
automoviles
podran llevar
enganchado un
remolque cuya
m.m.a. no
exceda de

750 kg.
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21 anos B

C1E

posee el
permiso D, se
obtiene
también el
permiso DE.
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D1E

DE

Conjunto de
vehiculos
acoplados
compuesto por
un vehiculo
tractor de los
que autoriza a
conducir el
permiso D1 y un
remolque o
semirremolque
cuya m.m.a.
exceda de

750 kg.

Automdéviles
disefiados y
construidos para
el transporte de
mas de 16
pasajeros,
ademas del
conductor.
Dichos
automoviles
podran llevar
enganchado un
remolque cuya
m.m.a. no
exceda de

750 kg.

Conjunto de
vehiculos

21 anos

24 anos

24 anos

D1 BE

B D1

D BE,
D1E

Incluye buses
articulados.
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acoplados
compuesto por
un vehiculo
tractor de los
que autoriza a
conducir el
permiso D y un
remolque o
semirremolque
cuya m.m.a.
exceda de

750 kg.

3.2 El Sistema de formacion vial en los paises europeos

La Comisidén Europea, con el fin de armonizar aun mas las licencias,
pruebas y capacitacion en todos los Estados miembros, adopté en el afo
2010 un ambicioso programa de seguridad vial 2011-2020 que persigue
reducir a la mitad la cifra de muertes en accidentes de carretera en
Europa en esa década. Este programa de seguridad prescribe una
combinacion de iniciativas centradas en el comportamiento de los
usuarios de la via publica. la mejora de la seguridad de los vehiculos y de

las infraestructuras, tanto nacionales como europeas

Como ya resefiamos en la introduccion, el programa de seguridad
vial (2011-2020) estableci6 siete objetivos estratégicos. El cuarto objetivo,

sobre la Mejora de la educacion y la formacion de los usuarios de la
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carretera, dirigido a armonizar aun mas las licencias, pruebas vy

capacitacion en todos los Estados miembro, dicto al respecto:

“El usuario de la carretera es el primer eslabén en la cadena de
seguridad y el mas propenso a errores. Con independencia de las
medidas técnicas que existan, la eficacia de las politicas de
seqguridad vial depende en ultima instancia del comportamiento de
los usuarios. La educacion, la formacion y el cumplimiento de las
normas son esenciales.

La Comision colaborara con los Estados miembros para formular
una estrategia comun de educacion y formacion en materia de
seguridad vial. A nivel de la UE, una de las prioridades sera mejorar
la calidad del sistema de formacion y de concesion de permisos,
sobre todo mediante la ampliacion del ambito de aplicacion de la
Directiva de la UE sobre el permiso de conduccion, de forma que se
contemplen:

Criterios minimos para los instructores de conduccion.

* La introducciéon de la conduccion con acompanante en el
proceso previo a la concesion del permiso (esto es, el
establecimiento de la edad, la experiencia y las condiciones
minimas en los paises que decidan utilizar este sistema).

* La posibilidad de introducir periodos de prueba después del
examen de conduccion (aplicandose controles mas estrictos
a los conductores que hayan obtenido su permiso

recientemente).
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* La posibilidad de contemplar la conduccion ecologica en las
pruebas tedricas y practicas para una conduccion mas

segura y limpia.”

(European Road Safety Action Programme 2011-2020)

Estas son las ultima tendencias cuyo objetivo ha sido armonizar y

convenir la obtencion del permiso de conducir en los paises miembros.

Los Estados miembros de la Unién Europea reconocen mutuamente
los permisos de conducir expedidos por cualquier otro Estado miembro,
siempre y cuando tenga aun validez. incluso si dicho permiso es antiguo y

no corresponde al modelo comunitario.

Ya no es necesario intercambiar los permisos de titulares que
transfieran su residencia normal de un Estado miembro a otro, pero se

puede solicitar hacerlo si asi se desea.

Si se posee un permiso de conduccién con validez y el titular
traslada su residencia habitual de un Estado miembro, en el ha sido
expedido, a otro, El Estado al que se ha trasladado el poseedor del
permiso tiene derecho a agregar en éste toda la informacion necesaria
para sus propoésitos administrativos asi como también aplicar las leyes

propias en lo relativo a:

* Duracion de la validez del permiso de conduccion.
* Control médico (misma periodicidad que a los poseedores del permiso

nacional).
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* Medidas fiscales (asociadas a la posesion del permiso).

* Sanciones (por ejemplo, sistema de puntos).

* Restriccidn, suspension, retirada o anulacibn del permiso de
conduccion; y, por lo tanto, puede proceder en caso necesario al

cambio del permiso de origen.

Recientemente, febrero 2015, la Comision Europea solicité a 18
Estados miembros (Austria, Bélgica, Bulgaria, la Republica Checa, Chipre,
Alemania, Dinamarca, Estonia, Irlanda, Espafa, Francia, Finlandia, Italia,
Lituania, Polonia, Portugal, Eslovaquia y Eslovenia) que aplicasen
correctamente las normas comunitarias (Directiva Europea 2006/126/EC)

sobre permisos de conduccion.

Esta normativa actualizada sobre los permisos de conduccion
introdujo entre otras cosas, como hemos visto, nuevas categorias de
carnet de conducir, una validez armonizada del documento de la licencia
de conduccidon y establecid una red para intercambiar informacion del
carnet de conducir (RESPER). Estas nuevas reglas contribuyen a reducir
la posibilidad de fraude, garantizan la libertad de circulacion para los
conductores de la Union Europea y a reforzar la seguridad en las

carreteras europeas.

Se solicita a los paises miembros que se conecten a esta red cuyo
uso es fundamental para asegurar que una persona no emite mas de una
licencia, cuestion de gran importancia para el objetivo clave de mejorar la

seguridad vial.
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A la Republica Checa se instd a que tomase medidas adicionales
para garantizar que las licencias s6lo se concedan a personas con
residencia habitual en la Republica Checa. A la Republica Checa se le
pide ademas (dadas sus deficiencias) que garantice que sus categorias
para camiones (categoria C1 y C) y buses pequefios (categoria D1)
corresponden a las de la Directiva, que sélo se autorice la conduccion de
motocicletas pequenas (categoria A1) con la licencia correspondiente, que
los examinadores que realizan los exdmenes de conduccién, como parte
de su control de calidad, sean observados durante las pruebas, que el
examen de conducir incluya todos los elementos que requiera la Directiva,
y que se requieran las condiciones sanitarias minimas adecuadas para la

conduccion de motocicletas de potencia media (categoria A2).

A Austria, pais que sera considerado con mayor profundidad mas
hacia adelante, se le pide que impongan una edad minima de 21 afos
para la conduccién de triciclos superiores a 15 kW, definir la categoria D1
en consonancia con la Directiva, no bajar la edad minima para conducir
camiones y autobuses (categoria C y D) en situaciones no previstas por la
Directiva, autorizar a los titulares de una licencia de camion (categoria C o

CE) a conducir sélo los vehiculos establecidos por la Directiva.

Por otra parte, se le pide a Austria que se asegure que soOlo se
expiden certificados a personas con residencia habitual tal como define la
Directiva, que incluya todos los elementos requeridos en el examen
tedrico y que los examinadores de conduccién estén en posesion del

permiso de conduccion requerido y que son supervisados anualmente.
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3.3 La conduccion acompanada en Europa

La conduccion acompafada significa que sélo se le permite conducir
un vehiculo a un conductor novel si va acompafiado de un conductor

experimentado.

Hay muchas variantes de este tipo de conduccién. Dentro de Europa

se pueden distinguir dos variantes principales (SWOV, 2012, 2015):

* conduccién acompanada tras haber superado la prueba de conduccién
(un "moédulo de experiencia", como es el caso de Holanda) y la

conduccion sin haber superado la prueba de conduccion.

Los conductores noveles se ven implicados a menudo en accidentes
de trafico debido a su limitada experiencia en la conduccién. Ademas, su
implicacién en accidentes graves por kilbmetro recorrido es mucho mayor
que la de los conductores experimentados. La conduccion acompanada
da a los jovenes la experiencia en condiciones relativamente seguras de

conduccion antes de que sean usuarios independientes de la carretera.

El resultado esperado es que se veran involucrados en menos
accidentes. Sin embargo como ya hemos apuntado la falta de experiencia,

no es la Unica causa de su alta tasa de accidentes (SWOV, 2012).

La conduccion acompanada se utiliza en gran numero de paises. En
Australia, EE.UU y Nueva Zelanda generalmente la conduccion
acompafada forma parte de un “permiso de conduccién gradual”

(graduated driving licence).
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En Europa este tipo de conduccidén es generalmente una opcion de
formacion junto a la formacion tradicional del conductor desde los 18 afios
de edad. La Tabla 1 ofrece una vision general de los paises europeos que

disponian este tipo de conduccion en 2006.

Las condiciones durante la conduccion acompanada difieren de las
condiciones de las sesiones de instruccion formal ya que el supervisor no
es un instructor de formacién profesional, y el coche no esta equipado con
doble control. S6lo se dispone de datos oficiales sobre los riesgos en ese
periodo de conduccion acompanada en Suecia. Estos datos indican que
durante el periodo de conduccion acompafada, el numero de accidentes
por persona es 33 veces inferior al que se registra durante la conduccion
independiente tras pasar el examen de conduccion (Gregersen, Nyberg y
Berg, 2003). Por lo tanto la tasa de accidentes por kilbmetro para la
conduccion acompanada es sobre 10 veces menor que para la
conduccion independiente. En Suecia, estoo representa tres muertes por
afno en accidentes automovilisticos en conduccion acompafiada en una

poblacién de nueve millones de habitantes.
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Pais % conductores Numero promedio de
noveles que horas o kildmetros
participan en la de conduccién
conduccién acompanada por
acompanada. persona.

Espana <1

Estonia 5

Luxemburgo 10

Austria 15 3000km.

Alemania 20

Finlandia 20 1000 km.

Francia 30 3000 km.

Irlanda del Norte 34 10 horas

Bélgica 55

Gran Bretafa 60 15 horas

Letonia 80

Noruega 82 2000 kms.

Suecia 90 80 horas (=4000 kms.)

Tabla2. Popularidad de la conduccion acompanada y promedio

en kilbmetros u horas en los paises europeos en 2006
(Fuente: CIECA 2006 en Twisk y Stacey 2007). Una celda

vacia significa que no se dispone de informacion.
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En la conducciéon acompanada el supervisor no da instrucciones. El
papel del supervisor es el de asesorar, supervisar la manera en que la
tarea de conduccion se lleva a cabo, y juzgar cuando la complejidad del
trafico supera al conductor. Muchos paises apoyan los supervisores con

Cursos y manuales.

En Inglaterra, se han escrito, como Driving Standards Agency's
Official Guide to Accompanying L-drivers, para que la conduccion

acompafada esté en linea con la instruccion profesional

Sin embargo, no todo conductor experimentado sera un buen
supervisor. Debe evitarse la transferencia de malos habitos. Un estudio
canadiense, por ejemplo, puso de manifiesto que los padres de los
jovenes que habian sufrido accidentes graves, poseian ellos mismos un

mal historial en materia de seguridad (Mayhew et al., 2006).

Por lo tanto, seria conveniente que los paises estableciesen que los
supervisores cumpliesen con ciertas normas. Por ejemplo, ser de
conducta irreprochable, y no se les permite estar bajo la influencia de

sustancias toxicas al supervisar (SWOV, 2012).

En cuanto a la efectividad de esta medida, es dificil de establecer. La
dificultad radica entre otras cosas, en el efecto de “self selection”. La
seleccion es un fendmeno que se produce cuando es la propia eleccion de
uno el participar o no participar en un programa. Si se encuentran
diferencias entre quienes participan en un programa y un grupo de
referencia, la causa puede estar en las propias caracteristicas del grupo

participante en lugar de en la eficacia del programa (SWOV, 2012). En
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cualquier caso, como comentamos mas hacia adelante, en paises como
Austria, Alemania, Suecia y Holanda los resultados son positivos.

Mientras que en Noruega o Francia no lo son tanto.

Los estudios de evaluacion han determinado que los efectos de la

conduccion acompafada dependen de:

* El numero de horas de conduccién acompanada
* Lavariedad de rutas y circunstancia

* Las habilidades del supervisor

3.4 La obtencién del permiso de conducir en algunos

paises europeos

3.4.1 Austria

La edad minima para obtener la licencia de conducir en Austria es
de 16 anos para una motocicleta, 18 afios para un coche, y 21 afos para

los autobuses y vehiculos de carga.

Para obtener el permiso de conduccion en Austria, por regla general
se asiste a clases teoricas y practicas sobre conduccion en una
autoescuela autorizada y registrada, pero no es obligatorio, por lo que

puede adquirirse un libro o CD que permita la formacion.

Tras el paso por la autoescuela y recibido el numero de lecciones

necesarias, el aspirante debe pasar una prueba de dos fases, la tebrica y
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la prueba practica en carretera, en las que no podran faltar clases de
conduccion nocturna y en autopista. Muchas autoescuelas ofrecen la
posibilidad de realizar pruebas previas en los que el candidato puede

valorar su actuacién en condiciones de examen.

La prueba teérica se lleva a cabo delante de un ordenador donde
se realiza un test de eleccidon multiple con varias respuestas por pregunta.
A cada pregunta se le atribuyen diferentes puntos por lo que el numero de
preguntas puede variar entre 58 y 59 puntos. Para un permiso para la

categoria B deben obtenerse 33 puntos (y sblo 28 para una licencia).

La prueba teoérica incluye preguntas sobre la sefializacion de las
carreteras, las normas de prioridad y algunos aspectos técnicos de los
vehiculos de motor. En la parte tedrica del examen de conduccion el

candidato debe demostrar que conoce:

* Las normas sobre la posesidon de vehiculos y el codigo de la
circulacion.

* Los aspectos técnicos y de seguridad vial en la conducciéon de
vehiculos de motor, por ejemplo, los relativos a la distancia de frenado,
las condiciones de las carreteras, la capacidad de reaccion, la

distancia de seguridad, la visibilidad, etc.
En la parte practica del examen, el candidato debe demostrar que:

* Conoce las especificaciones técnicas del vehiculo y como revisarlas.

* Se posiciona de forma correcta dentro del vehiculo y arranca
suavemente.

» Sabe conducir, adelantar, cambiar de marcha, poner la marcha atras,

girar y estacionar correctamente.
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* Conoce y respeta las sefales y normas de circulacion.
Se realiza en dos partes:

Para la primera parte, son obligatorias 12 horas de conduccion y un
curso de 6 horas de primeros auxilios. El examen se realiza en sabado y
se debe realizar durante los 18 meses siguientes a la finalizacion de la
formacion teorica. El examen dura 25 minutos y se puede repetir tras 14

dias si se ha suspendido.

Para realizar la segunda parte de la prueba (prueba practica), se

deben realizar tres cursos adicionales mas.

* Un curso de perfeccionamiento de 2 sesiones de 50 minutos, que debe
implementarse en un periodo de 2 a 4 mese después de la obtencion
del permiso.

* Un dia de formacion que incluye una charla en grupo con un psicélogo
de la unidad y que tiene que realizarse entre 3 y 9 meses tras la
obtencién del permiso.

* Un curso de perfeccionamiento avanzado de 2 sesiones de 50
minutos, que debe implementarse en un periodo de 6 a 12 meses
después de la obtencion del permiso y no antes de 3 meses tras

completar el primer curso de perfeccionamiento.

En Austria, después de aprobar los examenes correspondiente,
existe un periodo de prueba de dos afos en que se dispone de un

permiso especial.
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Las infracciones de trafico graves cometidas en este periodo pueden
tener como consecuencia la obligacion de asistir a mas clases de conducir
y a una prolongacion de un afio del periodo de prueba. Si no se cursan las

clases adicionales impuestas, se retira el permiso de conduccion.

Ademas el limite de alcohol en sangre se establece en 0,1 mg. (en

lugar de 0,5).

Cada municipio expedira el carnet de conducir previa presentacion
de:

Un documento acreditativo de haber superado el examen tedrico y
practico de conducir.

* Un certificado médico.

* Un documento acreditativo de la realizacibn de un curso de
socorrismo.

* Una fotografia.

Alemania y Austria introdujeron el modelo de Conduccion
acompafiada con el fin de disminuir la tasa de accidentes entre los

conductores jovenes.

Esta posibilidad se introdujo en 1999. Cuando el conductor alcance
la edad legal, el permiso que permite la conduccion acompanada (BF17)

se intercambia por un permiso B.

Es posible comenzar a conducir desde los 17 afios de edad en
Austria con el permiso L17, si se va acompafiado por alguien con una

licencia de conducir de al menos 7 afios de antigliedad y que pertenezca
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al circulo préximo de las relaciones del adolescente, y que, ademas, tenga

una edad igual o mayor a los 30 anos.

Para poder conducir a los 17 afos la formacion consta de 26
lecciones tedrica y doce practicas y al menos recorrer 3000 km. de
conduccion acompafada. La evaluacibn demostr6 que el programa es
especialmente efectivo durante los primeros 2500 km. A pesar de que
estos resultados son prometedores, no puede excluirse la posibilidad de
que la muestra haya jugado un gran papel, ya que se bas6 en sélo un

pequefo porcentaje (8%) de los conductores novatos (SWOV, 2012).

Ademas, también debe tenerse en cuenta que, al bajar la edad para
conducir a 17, el piloto novato se expone antes a los peligros. Esto
probablemente producira un aumento los accidentes, en lugar de

reducirlos (Twisk y Stacey, 2007). Cuestion ésta motivo de discusion.

El 1 de Julio de 2005 se introdujo un sistema de registro de delitos
de trafico (medidas contra los conductores imprudentes), que lista un total
de 13 infracciones registrables por su riesgo. Estos son infracciones
administrativas y os delitos por los que una persona puede ser

suspendida de su permiso de conducir.

3.4.2 Bélgica

En Bélgica la edad minima para obtener el permiso de conducir es a
los 16 anos para las motocicletas, 18 afnos para los coches y los 21 afos

para autobuses y vehiculos de carga.
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Para la obtencion del permiso existen dos vias, la via libre
autodidactica y la autoescuela. El proceso es mas o menos como en
cualquier otro sitio, primero tienes que pasar el examen de teoria y luego
el examen de practica. Sin embargo, hay una ligera diferencia en los
términos y procedimientos. Por ejemplo, un dato especifico acerca de la
obtencién de licencia de conducir belga es que si el solicitante no aprueba
al segundo intento, no pueden conseguir un permiso de conducir temporal

de nuevo hasta un periodo de tres afos. Esta norma fue introducida el 04

de diciembre de 20134.

Si no se necesita la explicacion del profesor, se puede estudiar la
teoria en casa. La autoescuela por lo general ofrecen los libros con el

codigo de circulacion. El periodo de formacion minimo es de 3 meses.

El examen tedrico tipo test evalla los conocimientos sobre el codigo
de la circulacion y las normas de seguridad. Si no se supera en dos veces

se tiene que seguir un curso de teoria de 12 horas.

Después de la finalizaciéon del curso, un certificado demostrara el
seguimiento del curso se permite realizar el examen dos veces mas. Si

no, se tendra que realizar el curso nuevamente.

4 Disponible en: http://www.goca.be/fr/p/reglementation
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Tras aprobar el examen teorico se concede al candidato un periodo
de 12 meses para presentarse al examen practico, y en ese periodo debe

conducir acompafado por alguien que tenga el permiso de conducir.

Después de haber pasado la teoria, se puede empezar a conducir
por la ciudad. Si hay alguien que tenga el permiso de conducir un minimo
de 8 anos, se puede "usar" como guia, no siendo necesario realizar clases
practica en la autoescuela. Si no se tiene a nadie es necesario un
instructor, con un minimo de 10 clases de conduccién aunque pueden

hacerse clases adicionales.

El profesor te otorga el certificado de que estas listo para conducir o

no.

El examen practico se realiza en circuito y en carretera acompanado
de un inspector. Se necesitan al menos 20 horas para acceder a la
licencia de conducir provisional. Con esta licencia se puede conducir por
cualquier sitio menos las noches del fin de semana, pero durante este

periodo se tiene que realizar un examen de conducir.

Si no se supera el examen de conducir en dos ocasiones, se

necesitara seguir otras seis horas de formacion detras del volante.

 Si tiene 8 horas de autoescuela, se puede presentar al examen
practico 6 meses después de haber realizado el teorico.
 Si tiene 18 horas de autoescuela, se puede presentar al examen

practico 3 meses después de haber realizado el teorico.
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* Si el aprendizaje se realiza sin haber seguido los cursos de la
autoescuela, se puede presentar al examen practico 9 meses después

de haber realizado y superado el examen tedrico.

La duracion del permiso es indefinida salvo infraccion grave con
retirada del permiso. Dado que no existen cursos para infractores, éstos
deben volver a pasar el examen para recuperar el permiso de
conducir. Los examenes tedricos (conocimiento del cddigo de circulacion y
de las sefnales) y practicos (maniobras con el automdvil y circuito en
carretera), se realizan en los centros autorizados por el Ministerio de
Comunicaciones e Infraestructura. Los cursos practicos y tedricos se
realizan en las autoescuelas homologadas por el Ministerio de
Comunicaciones e Infraestructura. Los candidatos al permiso de conducir
valido para la categoria B pueden elegir entre 4 posibilidades para

aprender a conducir:

1. Modelo 1 de permiso de conducir provisional
a) Cursos practicos:

A partir de la edad de 18 afos, la administracion municipal puede
expedir un permiso de conducir provisional de modelo 1 si se supera el

examen teorico

Es necesario que el candidato haya realizado 8 horas de cursos

practicos como minimo en una autoescuela homologada.

La validez del permiso de conducir provisional del modelo 1 es de 9

meses. El candidato debe estar siempre acompanado por su supervisor.
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Durante este periodo, y antes del examen practico, el candidato
debe realizar 2 horas de aprendizaje en la autoescuela, que ha de
certificar la realizacion de estos cursos en el permiso de conducir

provisional del modelo 1.
b) Examen practico:

Tras 6 meses de practicas como minimo, puede efectuarse el
examen practico en el centro de examenes, bien con el vehiculo de la

autoescuela bien con el vehiculo del candidato.

Si ha suspendido dos veces el examen practico, el candidato sélo
puede presentarse al examen practico a través de autoescuela; sin

embargo, puede continuar el aprendizaje con su supervisor.

Al expirar la validez del permiso de conducir provisional del modelo
1, el candidato sblo puede continuar el aprendizaje y presentarse al

examen practico a través de la autoescuela.

2. Modelo 2 del permiso de conducir provisional
a) Cursos practicos:

A partir de los 18 anos, la administracion municipal puede expedir un
permiso de conducir provisional del modelo 2 si se ha superado el
examen tedrico Se requiere que el candidato haya realizado 18 horas de

cursos practicos como minimo en una autoescuela.

La validez del permiso de conducir provisional modelo 2 es de 6
meses. El candidato puede conducir solo. Durante este periodo, y antes

del examen practico, el candidato debe realizar 2 horas de aprendizaje en
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la autoescuela, que certifica la realizacion de estos cursos en el permiso

de conducir provisional del modelo 2.
b) Examen practico:

Después de 3 meses de practicas como minimo, puede realizarse el
examen practico en el centro de examenes con el vehiculo de la

autoescuela (en presencia del monitor).

El candidato puede presentarse a un numero ilimitado de examenes
practicos durante el periodo de validez (6 meses) del permiso de conducir

provisional del modelo 2.

Al expirar la validez del permiso de conducir provisional del modelo
2, el candidato sOlo puede continuar su aprendizaje y presentarse al

examen practico a través de la autoescuela.

3. Modelo 3 del permiso de conducir provisional:

A partir de los 18 anos, la administracion municipal puede expedir un
permiso de conducir provisional del modelo 3 si se supera el examen

teorico y se presentan los documentos siguientes:
a) “Solicitud de permiso de conducir provisional del modelo 3”.
b) “Formulario guia”.

No es necesario que el candidato realice cursos practicos en una

autoescuela.

La validez del permiso de conducir provisional del modelo 3 es de 12

meses. El candidato debe estar siempre acompanado por un supervisor.
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Examen practico:

Después de 9 meses de practicas como minimo, puede efectuarse el
examen practico en un centro de examenes con el vehiculo del candidato
(en presencia del supervisor). Puede presentarse al examen practico a

través de la autoescuela tras realizar 4 horas de cursos practicos.

Si ha suspendido dos veces el examen practico, el candidato sélo
puede presentarse de nuevo en exdmenes de este tipo a través de la
autoescuela, tras realizar 4 horas de cursos practicos. Sin embargo,

puede continuar el aprendizaje con su supervisor.

Al expirar la validez del permiso de conducir provisional del modelo
3, el candidato soOlo puede continuar el aprendizaje y presentarse al
examen practico a través de la autoescuela. Debe realizar un minimo de 8

horas de cursos practicos en la autoescuela.

4. Permiso de aprendizaje:

El permiso de aprendizaje autoriza el aprendizaje anticipado de la

conduccion a partir de la edad de 17 afos.

El candidato debe realizar cursos tebricos (12 h) y practicos (14 h)

en una autoescuela homologada.
a) Cursos practicos:

El candidato debe realizar 12 horas como minimo de cursos
practicos en una autoescuela. Las dos ultimas horas de cursos practicos
constituyen el primer encuentro pedagogico y se realiza en presencia del

supervisor. La autoescuela expide un “certificado de ensefanza practica”.
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A partir de la edad de 17 afos, la administracion municipal puede
expedir un permiso de aprendizaje si el candidato supera el examen

teorico y presenta los documentos siguientes:
+ “Solicitud de permiso de aprendizaje”.
* “Formulario guia”.
+ “Certificado de ensefianza practica”.

La validez del permiso de aprendizaje es de 18 meses. El candidato

debe estar siempre acompanado por el supervisor.

Antes del examen practico, el candidato realiza 2 horas de cursos
practicos en presencia de su guia en la autoescuela. Esto constituye el
segundo encuentro pedagogico. La autoescuela certifica la realizacion de

estas dos horas en el permiso de aprendizaje.
b) Examen practico:

Después de 12 meses de practicas, el candidato puede presentarse
al examen practico, bien con el vehiculo de la autoescuela (en presencia

del monitor), bien con su propio vehiculo (en presencia del supervisor).

El candidato puede presentarse a un numero ilimitado de examenes

practicos durante el periodo de validez del permiso de aprendizaje.

Al expirar la validez del permiso de aprendizaje, el candidato debera
bien continuar el aprendizaje con un permiso de conducir provisional de
los modelos 1, 2 6 3, bien presentarse al examen practico a través de la

autoescuela.
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Mientras aprende a conducir cualquier persona menor de 24 afios de
edad no se le esta permitido conducir en ciertos momentos - por ejemplo,
los viernes, el sabados y el domingos - y se aplican restricciones
adicionales en o alrededor de los dias festivos. Puede circular sélo en
coche si acompafado de su instructor (0 guia) y no puede llevar a otros
pasajeros. Hay otras restricciones sobre quien puede considerarse como

una guia.

3.4.3 Bulgaria

En Bulgaria durante décadas, las cifras de siniestralidad

experimentaron un crecimiento paralelo a la motorizacidén de la poblacion.

En Bulgaria se registran cada afio alrededor de 80.000 siniestros
viales. La elevada antigliiedad de los vehiculos, con un 82 % de mas de
10 afos y en muchos casos de mas de 20 afios, el mal estado de
conservacion de calles y carreteras, la cuestionable calidad de la
formacion vial y la falta de conciencia vial en la sociedad se postulan
como causas principales de estos nUmeros que se mantuvieron estables

durante todo un decenio, hasta 2008.

La formacién vial en Bulgaria es, ha sido en muchos casos y durante
muchos anos, inexistente. En 2009 el caso de un autobus siniestrado dio
la vuelta a toda la UE cuando se descubridé detras del suceso una trama
consistente en la venta de permisos de conducir. En aquella misma
ocasion se citaba a Bulgaria como el pais de la UE con mas corrupcion en

ese sentido.
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En Bulgaria, ademas de las categorias reconocidas a nivel europeo
existe la clase T, cuya edad minima se establece a los 16 afos para la

conduccién de tractores.

La edad minima para obtener la licencia de conducir es: 16 afos
para una motocicleta, de 18 afos de un coche, y 21 afos para los

autobuses y vehiculos de carga.

El permiso de conducir bulgaro puede ser obtenido después de
pasar por una autoescuela y pasar una prueba de dos etapas, la prueba
de teoria y prueba practica de conduccion. También se requiere estar en

posesion del diploma de la escuela primaria.

Para comenzar la formacion como conductor el aspirante debe
inscribirse en una autoescuela. Es obligatorio recibir lecciones teoricas y
practicas en una autoescuela autorizadas por el Ministerio de Transporte

bulgaro.

La formacion incluye tres partes: un curso de primeros auxilios, 40

horas de teoria de la conduccion y 24 horas de clases de conduccion.

Tras las 40 horas de formacion teorica, el examen consta de 800
cuestiones de eleccion multiple. El examen practico se lleva a cabo

cuando el aspirando ha realizado un minimo de 24 horas conduciendo.

3.4.4 Croacia

En Croacia, el carnet de conducir (en croata: Vozacka dozvola) es la

licencia necesaria para conducir cualquier tipo de vehiculo motorizado.
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Antes de 2013, el formato de la licencia de conducir era un triptico de
color rosa que incluye licencias independientes para uno o mas tipos de

vehiculo segun la clasificacion de vehiculos en Croacia.

La licencia de cualquier categoria puede obtenerse después de
asistir a una autoescuela y pasar una prueba de dos etapas, la prueba
tedrica y la prueba practica, que pone a prueba los conocimientos del
aspirante a conductor de leyes de trafico incluidos los limites de velocidad

en Croacia.

La edad minima para obtener un permiso de conducir croata varia;
para coches, son 18 afos, pero a los conductores jovenes sélo se les
permiten conducir un vehiculo bajo un régimen mas estricto hasta la edad
de 24 afos; para algunas motocicletas es de 24, o 20 después de dos

afnos del periodo de prueba con otra licencia.

A partir del 1 de julio de 2013 Croacia comenz6 a emitir permisos de
conducir europeos. El formato antiguo de licencias de conducir sera valido
para sus titulares hasta el 19 de Enero del 2033 segun una directiva de la

Unién Europea.

En Croacia, ademas de las categorias reconocidas a nivel europeo
existe la clase F, cuya edad minima se establece a los 16 afos para la
conduccion de tractores, con o sin remolque, la clase G, también para los
16 afos para la conduccion con equipamiento pesado, y la clase H, cuya

edad minima son los 21 afos y que permite la conduccion de un tranvia.

86



El sistema de formacidn vial: del modelo tradicional a las nuevas modalidades

3.4.5 Dinamarca

Dinamarca no hace uso de las categorias C1y D1. Esto significa que
una licencia de un camion (C) o una de autobus (D), cubre todos los
camiones o autobuses, respectivamente, que no estan cubiertos por la
licencia de coche (B). Una licencia de B/E sOlo permite remolques

pesados en los coches, incluso si el conductor tiene un permiso C o D.

A los 16 anos se puede obtener un permiso para la conduccion de
un tractor motorizado (T/M) pero cualquier persona con licencia de B
puede conducir tractores motorizados (cosechadoras, rodillos de vapor,
cargadores, excavadoras y otros vehiculos que se conducen a maximo 30

kilbmetros por hora).

También se puede adquirir una licencia de ciclomotor cuando el
conductor tiene 16 afos que requiere que el conductor abone un canon
por recibir educacion vial y supere un examen teérico y una prueba
practica. Una licencia para conducir un ciclomotor otorga al conductor

permiso de conducir ciclomotores limitada a 30 km/h,

Para la conduccion de un vehiculo (permiso clase B) se requiere

tener 18 afos pero la formacién pueden comenzar tres mese antes.

En Dinamarca, un estudiante sélo puede aprender a conducir en una
autoescuela, y debe recibir un minimo de 28 horas de formacion teédrica y
24 horas de formacion practica (16 en el trafico real y ocho en las pistas

de un circuito).
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La ensenanza de la conduccion consta de una ensefanza teorica
sobre las normas de circulacion y de la disposicion y equipo del vehiculo,
gue consiste en la asistencia a un numero determinado de clases, junto a
una ensefianza practica de conduccion con un determinado numero de

horas en la via publica disefiada para simular rutas heladas.

La primera parte de las practicas de conduccion tiene que llevarse a

cabo en un circuito cerrado autorizado.

Todos los ejercicios son supervisados por profesores
especificamente formados, y es su decision si el conductor puede
enviarse a las pruebas finales. Durante las practicas de conduccién tiene
que estar siempre presente en el coche un instructor autorizado. El
instructor de practicas es considerado el conductor del vehiculo durante
las practicas de conduccion. El instructor tiene que haber cumplido
veintiin afos, poseer un permiso de conduccion y haber conducido

regularmente coche o motocicleta durante los uUltimos tres afios.

El objetivo de la formacion para la conduccién en Dinamarca es:

1) Proporcionar a los alumnos el conocimiento y la comprension de
los peligros y dificultades con que se encuentran los conductores durante
la conduccion, junto con los conocimientos sobre las normas de trafico y

otras disposiciones legales relevantes.

2) Proporcionar a los alumnos conocimiento de los vehiculos y su
funcionamiento, de tal manera que puedan reconocer defectos que

puedan surgir y que sean relevantes a efectos de seguridad.
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3) Proporcionar a los alumnos comprension de las condiciones
basicas que influyen en la pericia conductora, de tal manera que puedan
hacer un uso correcto de sus habilidades y en la medida de lo necesario

contrarrestar las limitaciones humanas de tipo general.

4) Proporcionar a los alumnos practica para juzgar de manera critica

el trafico y conducir el vehiculo sin peligro para si y para los demas.

5) Contribuir a que los alumnos se conviertan en conductores

considerados y responsables.

6) Proporcionar a los alumnos el conocimiento y la comprension de
las situaciones de tréafico dificiles, especialmente en relacion con el trafico

motorizado.

La primera prueba teérica consiste en una prueba de opcion
multiple sobre una serie de escenarios y situaciones. La prueba es escrita
y se realiza mostrando una serie de diapositivas a los candidatos vy
haciéndoles escuchar las correspondientes preguntas y las posibles
respuestas grabadas en una cinta magnetofonica. Los candidatos
seleccionan su respuesta de entre las distintas posibilidades que se les
ofrecen en la hoja. Los resultados de la prueba tedrica se conocen

inmediatamente y sélo se permite cometer un maximo de cinco errores.

La segunda prueba practica puede realizarse una vez cumplidos
los dieciocho anos o a partir de entonces. La prueba tiene lugar una vez
aprobado el examen tedrico, y tiene que superarse a mas tardar doce

meses después.
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El examen se desarrolla en presencia de un examinador
gubernamental, quien efectia una evaluacién de conjunto y al final de la
prueba informa sobre el resultado de la misma. Se realiza en el vehiculo
con un examinador en el asiento del pasajero. En esta prueba no se

permite cometer ningun error.

Ademas del test de conduccion también se pregunta al candidato
sobre aspectos técnicos del vehiculo. El profesor de la autoescuela puede

estar presente en el examen practico.

Los permisos de conduccion son expedidos por la policia y desde el
1 de mayo de 1986, todos los nuevos permisos de conduccion que se
expiden en Dinamarca son del modelo especial UE. Las personas que
adquirieron su permiso de conduccion con anterioridad al 1 de mayo de
1986, tuvieron que cambiar obligatoriamente su permiso de conduccidn
antiguo por uno nuevo entre los afios 1990 y 1993, de modo que todos los

permisos de conduccion son ahora en Dinamarca del modelo UE.

Un permiso de conduccion temporal es expedido inmediatamente
después de superar los examenes de conduccion tiene normalmente
validez hasta que se recibe el permiso de conduccion definitivo después

de tres a cuatro semanas después de pasar la prueba.

Normalmente el permiso de conduccién definitivo tiene validez hasta
que el titular cumple los 70 afos. Si, en el momento de aprobar el examen
de conducir, el solicitante tiene ya cumplidos los 65 pero no aun los 70, se

expide un permiso de conduccion por cinco anos.
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Si el solicitante tiene 70 afos 0 mas puede renovar su permiso tras
realizar unas pruebas de conduccion y examenes médicos, expidiéndose

un permiso de conduccién cuya validez es de dos afos.

Algunas infracciones graves de trafico suponen la suspension de la
licencia. Esto se registra en una base de datos de la policia, y si se supera
el numero maximo suspension, la licencia se pierde, aunque en ultima
instancia puede ser recuperada. El nUmero maximo de suspensiones son
dos para los titulares de licencias de menos de tres afos y de tres para el

resto.

3.4.6 Finlandia

The Finnish Vehicle Administration es la asociacion responsable de
promover la seguridad del vehiculo, el conocimiento ambiental y servicios
informativos del trafico rodado. Entre sus responsabilidades se incluyen:
registrar el carnet de conducir, gestionar los impuestos anuales de

circulacion y supervision de la inspeccion de vehiculos.

Los principales estatutos que rigen el entrenamiento y la obtencion
de la licencia del conductor son el Road Traffic Act, el Driving Licence
Decree (Decreto) y la Decision of the Ministry of Transport and

Communication en la aplicacion del Decreto de Licencia de Conduccion.

Asimismo, la formacion del conductor debe ajustarse al plan de
estudios facilitado por el anterior Vehicle Registration Centre y actual
Vehicle Administration Centre. Antes de que pueda ser expedido un

permiso de conduccion se exige una formacion previa.
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En Finlandia, la formacion del conductor puede realizarse ya sea en
una escuela de conduccidn privada o por un pariente cercano que

disponga de una licencia de conduccion.

Si la persona recibe instruccion de un pariente, el familiar debe
obtener un permiso especial y disponer de un vehiculo con pedales de
freno adicionales para el copiloto. S6lo en condiciones especificas se
autoriza la instruccién privada. La instruccion privada representa del 10 al
20 % del total para la categoria B. Para ella se requiere un signo especial
de vehiculo de ensefianza (un triangulo blanco), y el vehiculo debe estar
equipado con un dispositivo de frenado para el instructor, el cual, por otra
parte, tiene que estar autorizado. El instructor debe hacer un examen
tedrico especial para instructores. Mientras se encuentra en un vehiculo

de ensefanza, se considera al instructor conductor del mismo.

Hay estipulaciones especificas que rigen la cantidad minima y el
contenido de las clases. Las lecciones deben incluir una formacioén teérica

y practica minima.

La formacién para la obtencioén del permiso de la clase B requiere 18
horas de instruccion de la que forma parte la conduccion sobre un firme
deslizante y en la oscuridad y 19 clases tedricas. Tras esta formacion la
persona debe aprobar un examen teorico informatizado y una prueba

practica en el trafico de la ciudad con una duracion minima de 30 minutos.

La licencia de conduccion (desde 1998) en formato tarjeta de crédito,
cumple con el modelo aprobado por la EU y es valida en todos los

estados miembros de la UE. Los carnets de conducir de los paises de la
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EU y de los paises nordicos son validos en Finlandia sin necesidad de

llevar a cabo otra accion.

Para obtener el permiso de conduccion o una nueva categoria dentro
del mismo, en la mayoria de los casos se han de seguir cursos de
conduccion para superar el examen. Si el conductor ya es titular de un
permiso de conduccién, se le canjea por un nuevo permiso ajustado al

modelo en vigor que sea valido para la nueva categoria.

La formaciébn minima del conductor se divide en DOS fases:

3.4.6.1 Primera fase: Licencia provisional (Innitial licencie).

El primer permiso de conduccion tiene una validez de solamente dos
anos. El derecho a conducir comienza con la recepcion del permiso de
conduccion. Los carnets de conducir generalmente son expedidos por la
policia, pero el permiso de conduccion de dos afnos es entregado por el
examinador inmediatamente después del examen. En esta primera fase,
se pretende que el aprendiz adquiera autonomia. Se incluyen 20 lecciones
tedricas de 45 minutos y 32 lecciones practicas de 25 minutos.
Normalmente se incluyen demostraciones de conduccion nocturna. Da
lugar a la obtencidbn de una licencia provisional de conduccion para
obtener experiencia en el trafico real. El minimo total son 27,5 horas. Tras
un examen se obtiene el permiso oficial para utilizar un vehiculo de una
cierta categoria en el trafico. A partir de este examen (Driving Exam) se

obtiene la Driving Licence. Es una licencia provisional.

93



El sistema de formacidn vial: del modelo tradicional a las nuevas modalidades

El Driving Exam es obligatorio en Finlandia, se realiza tras el
entrenamiento del conductor y consiste en una evaluacion oficial del
conocimiento y habilidades del conductor utilizando un vehiculo en las
vias. Consiste en unos tests de teoria y practica en la conduccion. Tiene
una duracion de dos afnos. Durante este tiempo el nuevo conductor puede
recibir un maximo de dos sanciones. Si se excede el numero de
sanciones se revoca la licencia y el conductor debe superar de nuevo el

examen.

3.4.6.2 Fase intermedia: Periodo de transicion.

Este periodo intermedio o de transicidn, proporciona una licencia de
conduccion unicamente valida para dos afos e incluye dos fases

diferentes:

Fase llamada periodo de practica que consisten en el auto-
aprendizaje. En esta fase, los nuevos conductores practican y asimilan los
conceptos aprendidos. Las escuelas de conduccion no tienen nada que
ver con esta fase en la que solo existe conduccion diurna del conductor
provisional. Estas practicas duran al menos tres meses. No hay lecciones

tedricas pero si una experiencia practica entre tres meses y dos afos.

Fase avanzada que incluye una instruccion continuada por parte de
los instructores (profesores) por ejemplo sobre: superficies resbaladizas y

habilidades de conduccion nocturna....

Este periodo puede ampliarse un maximo de dos afos incluso con

una sblo infraccion.
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Las escuelas de conduccion soélo estan implicadas en las fases

donde existe ensenanza formal de la conduccion.

3.4.6.3 Tercera fase: permiso definitivo

Fase de instruccion continuada: 4 lecciones teéricas de 45 minutos y
8 lecciones practicas de 25 minutos. Da lugar a una licencia de
conduccion valida hasta los 70 afios. Una segunda parte del examen,
relacionado con las habilidades para manejar un vehiculo, denominado
Driving Test. Una vez se han superado ambos exdmenes, el candidato
obtiene la Licencing (proceso administrativo que posibilita utilizar un

vehiculo).

Sin embargo, en Helsinki debido a la densidad del tréfico, los

aprendices de la conduccién reciben 2 o 3 lecciones extra.

En definitiva, el minimo total de sesiones con el profesor son: 24
lecciones teéricas de 45 minutos de duracion y 40 lecciones practicas de
25 minutos de duracion. Si contamos 24 de 45 minutos + 40 de 25
minutos, obtenemos un total de 34 horas reales y 40 minutos (un dato
curioso: para obtener la licencia de piloto privado se necesitan 165 horas

de instruccion).

The Road Safety Research Unit en la Universidad de Salford ha
contribuido no solo a la definicidbn de accidente sino también a un criterio
evaluativo en la educacion del conductor. En este sentido, se alude a un
criterio a largo, medio y corto plazo (Raymond, Jolly y Risk, 1973) o al
criterio ultimo, intermedio y préactico (Shaoul, 1975) también compensados

(indemnizados) por la ausencia del criterio accidente.
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En resumen, la formacién para la obtencion del carnet esta dividida
en dos fases. La primera fase, denominada licencia de conduccion
(driving licence) es una licencia temporal. Al final de la primera fase se
realiza un examen y se expide un permiso de conduccion de dos afnos.
Después de un minimo de seis meses de conduccidn el principiante
puede empezar la segunda fase, que implica un determinado numero de
horas para la evaluacion de su técnica de conduccién, para que aprenda a
prever situaciones y la conduccion en un terreno de practicas con firme
deslizante. Una vez completada la segunda fase se expide un permiso de
conduccion permanente, que es valido hasta que el titular cumple 70 afios
de edad. La segunda fase o licencia real de conduccion también
denominado permiso licencia de conduccidn (driving licence permit) no
puede obtenerse antes de 18 meses después de estar en posicion de la

primera licencia o licencia de conduccién.

Los dos tipos de formacion a las que hemos aludido en autoescuelas
y con permiso provisional de formacion estan vigentes en Finlandia.
Mientras las autoescuelas estan avaladas por el Gobierno y son
estrictamente supervisadas, el permiso provisional de formacion es una

actividad espontanea de familias con escasos recursos y desarrollo social.

a) Autoescuelas (driving schools), opcion que suele ser la mas

utilizada.

b) Licencia obtenida de forma privada e individual (individual permit).

Un ciudadano que ya tenga la licencia y que tenga cierta experiencia
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puede obtener permiso para formar a un miembro de su familia. Sin

embargo, esta forma de entrenamiento se pone en tela de juicio.

3.4.7 Francia

La formacién vial en Francia depende del Ministerio del Interior.
Desde 2013, el permiso de conducir francés formato se cambi6 a la de un
triptico rosa de papel duro a una tarjeta del tamafo de una tarjeta de

crédito.

La edad minima para obtener el permiso de conducir es de 16 afos
para las motocicletas, los 18 afos (si se va directamente a las
autoescuelas profesionales) para automoviles y 21 afios para autobuses y
vehiculos de carga. Se requiere superar los examenes pertinentes (tedrico
y practico) y tener estudios primarios. Pese a que para obtener la licencia
de conduccion de ciclomotores la formacién vial se inicia en la escuela,

esta no es obligatoria.

Sin embargo, la “conduccién acompanada” esta permitida a partir de
los 16 afos (en este caso una persona adulta se responsabiliza del joven
conductor). No existe una duracién o tiempo minimo de conduccion, de

hecho existe una formacién acelerada de 2 semanas.

Respecto a la conduccidon acompafiada, aunque al principio, los
estudios que evaluaban la conduccion acompafada en Francia apuntaban
a un efecto positivo en la seguridad vial, la mayoria de estudios

posteriores indican efectos negativos (Page, Ouimet y Cuny, 2004).
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En esta variante de formacién opcional, a los 16 afios se reciben una
formacion de 20 horas por parte de un profesor profesional, seguido de al

menos 3000 kilbmetros de conduccion acompanada hasta los 18 afios.

Page, Ouimet y Cuny, (2004) utilizaron datos de accidentes de
lesiones de los conductores que habian elegido la conduccion
acompafiada a los 16 afos, de las aseguradoras. Compararon estos
datos con los de accidentes de conductores noveles que habian
comenzado la formacion tradicional a los 18 afos. Contra todo pronéstico,
el grupo que habia participado en la conduccion acompafada se vio
implicado con mas frecuencia en accidentes que el grupo que habia

recibido la formacion tradicional.

Los autores ofrecieron una serie de explicaciones posibles: las rutas
podian tener insuficientes momentos de escaso contenido formativo, el
piloto novato podria haber sido demasiado dependiente del supervisor, o
el numero de horas de conduccion pudo haber sido demasiado limitada.
Un factor importante pudo ser que supervisores tuviesen malos habitos de

conduccién.

Para preparar las pruebas tanto te6rica como practica se puede
acudir a una autoescuela pero no es necesario. Hay un montén de libros y
CD-Rom disponibles para su propio estudio si no se quiere gastar dinero

en clases.

El permiso, cualquiera que sea la opcion elegida, se obtiene tras un

examen del codigo de circulacion y posteriormente un examen practico de
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conduccién. Los examenes de conduccion los realiza el examinador

responsable del area en la que reside el candidato. Una vez obtenido el

permiso existe un periodo de prueba y eres considerado un “jeune

conducteur”, con una duracibn de dos anos. En estos casos debe

colocarse en el automovil la letra A, y respetar una velocidad menos

elevada, 110 Km. /h en autopista.

3.4.7.1 Contenidos tedricos

Cadigo de la circulacion.

Conocer las infracciones. Nociones sobre la alcoholemia, las normas
gue conciernen a la salud visual (aptitudes fisicas), la influencia de los
medicamentos. La conducta a seguir en caso de accidente los
primeros auxilios.

Aspectos técnicos y de seguridad vial en la conduccion de vehiculos
de motor, por ejemplo, los relativos a la distancia de frenado, las
condiciones de las carreteras, la capacidad de reaccion, la distancia de
seguridad, la visibilidad, etc.

La parte tedrica del examen es un test de eleccidon multiple que incluye
preguntas sobre la sefnalizacion de las carreteras, las normas de

prioridad y algunos aspectos técnicos de los vehiculos de motor.

3.4.7.2 Contenidos practicos

Conocer los principios basicos de funcionamiento del vehiculo a motor.
Conocer como posicionarse de forma correcta dentro del vehiculo y el

procedimiento de arranque.
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» Sabe conducir, adelantar, cambiar de marcha, poner la marcha atras,
girar y estacionar correctamente.

» Conocimiento y respeto de las sefales y normas de circulacion.

Actualmente si se dispone de un permiso antiguo (tipo licencia
francesa en papel maché rosa ), éste sera valido hasta el afio 2033. Si se
ha recibido la nueva tarjeta licencia (desde 2013 en adelante), caducara

después de 15 anos.

La gestion de los permisos de conduccion estdn sometidos a un
“sistema de puntos”. La autoridad responsable de los permisos de
conduccion es la policia del lugar de residencia de la persona. Esta
autoridad expide y renueva carnets de conducir y proporciona duplicados
en caso de pérdida o destruccion. Las solicitudes de permiso de
conduccion se presentan a la policia directamente o a través de la

autoescuela donde se han recibido las clases.

Toda persona que desee obtener el permiso de conduccion en
Francia debera solicitarlo al comisario de la Republica de su

departamento de residencia.

3.4.8 Grecia
La edad minima para obtener el permiso de conducir en Grecia son
los 18 anos.

Para obtener una licencia de conducir para turismo o motocicleta en
Grecia, los solicitantes deben completar una cierta cantidad de instruccién

formal, tebrica y practica, asi como superar unas pruebas teoricas escritas
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y practicas. Examen teérico: codigo de circulacion, sefializacion vy
mecanica del automovil general) y, superado éste, un examen practico en
carretera, cuya primera parte es oral y versa sobre la mecanica del

automovil..

Cada aspirante debe pasar un examen médico, con especial

atencion a la vista y las enfermedades graves.

En caso de infraccion grave, se debe renovar el permiso.

Soélo los profesores cualificados pueden proporcionar lecciones de
conduccion vy teoria, para lo cual es fundamental la matriculacion en una

autoescuela.

Para impartir la instruccion necesaria para la obtencion, los
instructores profesionales deben tener como minimo una formacion de
bachillerato y deben pasar el curso de formacién de instructores de

autoescuela.

La formacion del aspirante se recibe en las autoescuelas
profesionales autorizadas por el Ministerio de Transportes, y debe ocupar
un minimo de 5 meses. Es el instructor de la autoescuela el que decide si

el aspirante esta preparado para afrontar los exdmenes.

Los permisos de conducir tiene una validez de 15 afios desde su
fecha de emision (clase A y B). Otras clases tienen una validez de 5 afios
(C y D). Los permisos se obtienen de forma indefinida hasta los 65 afnos,
edad a partir de la cual debe pasarse un examen médico para renovar el

permiso y renovar la licencia cada dos afos.
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3.4.9 Irlanda

En Irlanda el organismo responsable de los permisos de conduccion
es desde el 29 de octubre de 2013 es el National Driver Licence Service
(NDLS). Anteriormente eran responsabilidad del Road Safety Autority
(RSA).

Ademas de las categorias reconocidas a nivel europeo existe la
clase W, cuya edad minima se establece a los 16 afios para la conduccion

de vehiculos de trabajo y tractores de tierra con o sin remolque.

Desde el 19 de enero de 2013 los nuevos permisos emitidos en
Irlanda son similares en tamafio y forma a una tarjeta de crédito tal como
se estipula en la Directiva 2006/126/CEE.

Desde el ano 2010 la obtencion de un permiso de conduccion
requiere disponer de un permiso “provisional” durante 6 meses tras
completar una combinacién de teoria y practica de conduccidén, que
abarca conduccién, seguridad vial y unos minimos conocimientos de

mecanica de un coche.
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Para garantia de obtener la mejor formacion posible se puede acudir

a un profesor de autoescuela aprobado por la RSA (ADI, Approved Driver

Instructor)s. Hay mas de 1.500 en todo el pais.

La obtencién de un permiso provisional para principiantes requiere

gue los estudiantes superen un examen teérico informatizado.
Test tedrico:

El examen tedrico para conductores de coche y moto se compone de
dos partes que se realizan sal mismo tiempo un test de eleccion multiple y
un test de percepcion de riesgo. Deben superarse ambas pruebas para

aprobar el examen.

La parte de percepcidon de riesgo de la prueba tebrica se ha
actualizado utilizando imagenes generadas por ordenador (CGl). Estos

nuevos clips CGl fueron introducidos a la prueba el 12 de enero de 2015.

Test practico:

° Disponible en:
http://www.rsa.ie/Documents/Learner%20Drivers/Preparing_driving_test_
DL_v2.pdf
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El examen de conducir practico incluye un control de vista,
cuestiones de seguridad del vehiculo y unos 40 minutos de conduccion

que incluird una seccidn de la conduccion de independiente

Durante el examen de conducir el examinador le dara instrucciones
que debe seguir. Las rutas estan disenadas para que sean lo mas
uniforme posible y se incluyen un rango de condiciones tipicas de trafico.
Durante la prueba, el examinador pedira que se lleven a cabo una serie de

ejercicios.

En la seccion de conduccion independiente, el aspirante por un serie
de sefales de trafico, y una serie de direcciones o una combinacion de

ambos.

Tras haber pasado la primera prueba de conduccion, los nuevos
conductores (IN), entran "en el periodo de prueba de dos afios. Si en ese
tiempo se llega a seis 0 mas puntos de penalizacion, se pierde la licencia.

Entonces, se tiene que obtener y pagar una nueva licencia provisional.
La licencia provisional significa que:

« Se debe mostrar una “L” roja visible en la parte frontal y posterior de su
vehiculo. Los principiantes deberan llevar una o en un chaleco si se
trata de una motocicleta

« Los conductores principiantes deben ir acompafados bajo la
supervision en todo momento de un conductor cualificado mayor de 21
afnos y con una licencia completa de al menos tres afnos

« La velocidad no puede exceder de 45km/h

« No conducir en una autopista
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Estos permisos provisionales son idénticos a los permisos de
conduccion pero de color verde. No llevan la lista completa de

traducciones y no son validos fuera de la Republica de Irlanda.

Por lo general, los titulares de permisos provisionales pueden
conducir en todo tipo de carreteras, salvo las autopistas, siempre que
vayan acompafados de un conductor cualificado. Con el permiso
provisional se pretende que los interesados aprendan a conducir,
acumulen la experiencia necesaria para aprobar el examen practico y

puedan obtener asi el permiso de conduccion.

Una vez se ha superado una segunda prueba, todas las categorias
de conductor a excepcidén de los conductores de motos, los conductores

no tienen restricciones de uso de la carretera o tipo de vehiculo.

Si durante el plazo de validez del permiso provisional no se ha
solicitado un permiso definitivo, hay que volver a examinarse. Las
solicitudes de permisos de conducir se envian al servicio local de

expedicion de permisos.

Como en otros paises europeos desde 2002 funciona el permiso por
puntos para las infracciones de trafico. Si un conductor acumula 12

puntos, su licencia es revocada durante 6 meses.

3.4.10 ltalia

En la actualidad, los 6rganos competentes para la expedicion del

mismo son las prefecturas (organismos periféricos del Ministerio del
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Interior), ya que el permiso de conducir se considera un “documento
policial’, es decir, valido también como documento identificativo. No
obstante, la expedicion del mismo la efectua directamente por el Ministerio
de Transporte y de la Navegacion, a través de la “Direzione Generale
della Motorizzazione civile e dei trasporti in concessione”, la cual ya se

encarga actualmente de los examenes de aptitud.

Los conductores de automoviles en ltalia, debe tener por lo menos
18 afos de edad, pero se dispone de licencias para los residentes

menores de 18 afos que deseen conducir un ciclomotor

El llamado "patentino" (pequefia licencia de conducir) es un permiso
italiano dada a los jovenes de la edad minima de 14 afnos. Esta licencia
permite a los adolescentes italianos conducir scooters y "micro-cars"
(coches pequefios con potencia maxima de motor de 4kW y velocidad
maxima de 45 km/h). A los 16 afos, los italianos pueden adquirir la

licencia para 125cc reconocida a nivel europeo.

El sistema de puntos otorga 20 puntos a la persona que obtiene el
permiso de clase B, cuando se suceden infracciones se van deduciendo

puntos.
El proceso para obtener este permiso es:

 Estar en buenas condiciones fisicas (es necesario un certificado
médico para la vista, la salud mental y la condicion fisica). Para
obtener el permiso, ademas de superar las pruebas que certifican la
aptitud técnica, el solicitante ha de residir en ltalia y reunir los
requisitos psicofisicos establecidos en la reglamentacion vigente.

* Tener por lo menos 18 afios de edad.
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* Aprobar un examen teérico (opcidbn multiple, en italiano)

« Obtener un permiso de principiante (foglio rosa). A partir del 19 de
enero de 2013, el foglio rosa sblo es emitido después de superar la
prueba de teoria. El estudiante entonces tiene cinco meses para
realizar el examen practico de conduccion.

« Practicar la conduccion y pasar un examen practico de conducir

(prueba en carretera con un instructor y examinador)

El permiso de principiante (foglio rosa) permite a su titular practicar la
conduccion unicamente cuando va acompanado de una persona no mayor
de 60 anos de edad (si el vehiculo dispone de doble mando, el conductor

puede ser mayor de 65 afos de edad).

El conductor debe tener una licencia valida por lo menos de10 afios

en la categoria a la que aspira el aprendiz.

Los vehiculos de practicas deben marcarse claramente en la parte
delantera y trasera con una letra "P" (principiante) mayuscula vertical en
negro contra un fondo blanco reflectante, que indique a otros conductores
que el conductor es un novato. Estos conductores noveles no pueden

conducir en autopista.

La mayoria de aprendices de conduccidén opta por tomar clases en

autoescuelas autorizadas por diversos motivos.

* Los instructores pueden preparar a los estudiantes sobre las
cuestiones que pueden encontrarse en la prueba.
* La prueba préactica se debe hacer con un vehiculo con doble mando,

que puede ser aportado por la autoescuela para la practica y para el
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examen practico. El aspirante al examen tendria que contratar los
servicios de doble mando y contratar un seguro antes del examen
practico, pero el alquiler de este tipo de vehiculo solo puede ser

alquilado para el examen y no para hacer practicas.

Los candidatos a los examenes para la obtencion del permiso de
conducir deberan demostrar que conocen las normas teoricas y practicas

establecidas en el codigo de la circulacion en materia de circulacion viaria.

Los programas de examen se establecen a partir de las
disposiciones correspondientes  establecidas en las directivas

comunitarias.

El examen tedrico consta de cuarenta preguntas de verdad o falso

gue prueban el conocimiento del Codigo de Circulacion.

El flogio rosa permite al alumno presentarse a tres pruebas en total y
dos de un mismo tipo: por ejemplo, si un conductor pasa la prueba de la
teoria la primera vez, tienen dos oportunidades para completar el examen
practico; Si falla dos veces la prueba tedérica, el foglio rosa ya no es valido

y debe obtenerse otro.

El permiso de conducir no tiene validez ilimitada, sino que es preciso
renovarlo periddicamente en los plazos fijados por el cbddigo de la

circulacién para cada categoria.

* Las licencias de las clases A y B son validas para 10 afios para los

menores de 50 anos.
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* 5 afnos desde los 50 a los 70 afos
* 3 afnos desde los 70 a los 80 afos
» 2 afos en adelante, a partir de los 80 anos se someteran a un examen

médico cada 2 anos.

En caso de que un ciudadano comunitario sea titular de un permiso
de conduccion que no se ajuste al modelo definido en la Directiva
91/439/CEE, esta obligado a canjearlo, si lleva residiendo en Italia mas de
un afo. (La Comision desea recordar que, por regla general, el principio
de reconocimiento debe abarcar a todos los permisos de conduccion

expedidos por los Estados miembros).

Por el contrario, en el caso de que el permiso de conduccion se
ajuste al modelo de la Directiva citada, el ciudadano comunitario esta
obligado a “registrarlo”, en el plazo de 30 dias desde el cambio de
residencia, lo que se conoce con el nombre de “acto de reconocimiento”,
en la sede del “Ufficio provinziale della Motorizzazione civile”, con el fin de
gue se conozca la fecha de expiracion del permiso para cumplir con la

obligacion del reconocimiento médico.

3.4.11 Luxemburgo

La instruccion y formacion de los conductores debe realizarse a
través de una autoescuela certificada. Para solicitar un permiso de

conducir de coche de categoria B, el conductor debe tener al menos 17,5
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anos. Los formularios de solicitud deben ser firmados por un padre o tutor

si el solicitante es menor de 18 anos.

La solicitud de un permiso de conducir de cualquier categoria se
registra en la autoescuela que envia la solicitud, firmada al SNCT (Societe

Nationale de Controle Technique).

El curso tedrico para el examen tedérico, incluye al menos 12 clases
de una hora impartidas en una autoescuelas (pueden reducirse en
determinadas circunstancias). El solicitante aprendera el Cdédigo de
circulacion de Luxemburgo. Los documentos y las prueban siempre son
proporcionados por la escuela de conduccidn, sin embargo, también hay

pruebas disponibles en linea.

Una vez se ha superado el examen tedrico comienza la formacion
practica. Esta consiste en un minimo de 16 horas de trayecto con un
instructor, seguido por una hora de examen practico (el instructor esta

presente).

Un alumno-conductor de la clase B puede practicar la conduccion de
un vehiculo a la edad de 17 afios, si va acompanado por un familiar o
amigo que esté en posesion de permiso de la clase B mas de seis afios y

no tenga asociada ninguna sancion.

Una vez se ha superado con éxito la prueba practica, se expide la
licencia y el conductor novel dispone de un permiso de conducir
condicional. Se trata de un permiso de prueba que finalizara en el
momento en que hayan transcurrido dos afios desde su expedicion y

supone restricciones y un limite de alcohol inferior.
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Durante este periodo de prueba el nuevo conductor debe asistir a un
curso obligatorio de formacion en el centro de formacion de conductores
de Colmar-Berg, el Centre de Formation pour Conducteurs (CFC). El
curso debe realizarse durante los dos afios posteriores a la adquisicion
del permiso pero no antes de tres meses (o cuando el conductor tiene

menos de 3.000 Km de experiencia en la conduccion).

Los conductores noveles de vehiculos incluidos en la categoria B del
permiso de conduccioén deberan colocar verticalmente y de forma visible
en la parte posterior izquierda del vehiculo conducido un distintivo
especial de 20x13cm que llevara, en color blanco sobre fondo azul, la
letra latina “L”. Este distintivo “L” debera ser retirado cuando el vehiculo
sea conducido por una persona a la que se le haya expedido el permiso
de conduccion de las categorias A 1 o B mas de un afo antes, a no ser
gue el conductor se halle en periodo de prorroga o renovacion del periodo

de prueba.

Si se constata que el interesado no ofrece las garantias necesarias
para la seguridad en la carretera, el Ministro de Transportes podra
prorrogar o renovar el periodo de prueba por un periodo maximo de dos
afios. Unicamente los hechos cometidos durante el periodo de prueba
podran dar lugar a la prolongacion o a la renovacion de dicho periodo. En
caso de prolongacion o de renovacion del periodo de prueba, las
disposiciones previstas para el primer afno del mismo volveran a ser

aplicables para la totalidad del periodo de prueba prolongado o renovado.
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Ademas, la prohibicion judicial de conducir o la retirada
administrativa del permiso de conducciéon prolongaran el periodo de
prueba durante el periodo de tiempo de la prohibicion judicial o de la

retirada administrativa.

La prolongacion y la renovacion del periodo de prueba daran lugar a
la inscripcion de una nota en el permiso de conduccion. La inscripcion de
dicha nota correspondera al ministerio fiscal en el caso de una prohibicion

de conducir judicial y al Ministro de Transportes en los demas casos.

En caso de canje de un permiso de conduccion militar o de un
permiso de conduccion extranjero, el tiempo que se haya tenido dicho

permiso de conduccion se sumara al periodo de prueba de dos afnos.

El permiso de origen de los ciudadanos comunitarios titulares de un
permiso de conduccion expedido por un Estado miembro de la Union que
trasladan su residencia habitual a Luxemburgo, goza de pleno
reconocimiento y, a partir del momento de establecimiento de la
residencia habitual en Luxemburgo, esta sujeto a las mismas condiciones
de validez que los permisos luxemburgueses (periodo de validez, retirada

administrativa, condiciones de renovacion).

En interés de estas personas, conviene que la Administracion
luxemburguesa (en este caso el servicio de permisos de conducciéon del
Ministerio de Transportes) esté al tanto de la existencia de los permisos

mencionados.

Para obtener el nuevo documento habra que remitir al Servicio de
permisos de conduccion un impreso de solicitud acompafiado de los

siguientes documentos:
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* Un certificado médico expedido por un médico colegiado. De no mas
de tres meses

* Un certificado de antecedentes penales reciente.

* Una fotografia digital reciente.

* Un certificado de residencia expedido por el ayuntamiento del

interesado.

Los permisos de conduccion de la categoria A, B o F seran validos
hasta que el titular cumpla 50 anos. Si el interesado tiene entre 40 y 70
anos, ese mismo permiso de conduccion soOlo podra expedirse o

renovarse por un periodo de tiempo maximo de 10 afos.

3.4.12 Noruega

Los permisos de conduccion noruegos se adhieren a las normas

establecidas en el Espacio Econdmico Europeo.

La edad minima para conducir automoéviles es de 18 afos,
ciclomotores (50 cc, max. 45 km/h), pequefias motos (capacidad de motor
igual o inferior a 125 centimetros cubicos) y tractores es de16 afos. Los
permisos para conducir vehiculos pesados solo pueden obtenerse a los

21 anos.

Las motocicletas tienes diferentes normas, se puede conducir una
moto hasta 35 kW. a los 18 afios siempre que se completen los cursos y
examenes necesarios. A los 20 anos puedes realizar un curso para
motocicletas sin limite de potencia. Antes de los 24 tienes al menos dos

afnos de experiencia con motocicletas mas pequenas.
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El primer paso para obtener un permiso de conducir consiste en
realizar el registro para que la policia revise los antecedentes del
solicitante y garantice que es elegible para la licencia solicitada. La policia
realiza una revision de sus antecedentes para asegurar que son aptos
para esta licencia. La verificacion policial es valida durante 6 meses, antes

de los cuales se tiene que comenzar con una serie de pasos.

Al final de cada paso hay una leccion obligatoria de 1 hora de
evaluacion en la autoescuela. Estas dos sesiones pretenden ayudar a

lograr los objetivos en cada nivel.

Una vez la policia ha verificado los antecedentes del aspirante, el
siguiente paso consiste en comprar o tomar prestado el libro de la teoria

“The road to your driving license“y leerlo de principio a fin.

Este paso puede ser bastante tedioso para las personas que
detestan leer libros de teoria, pero es un muy buen libro para aprender las
funciones de los vehiculos y lo que se necesita para ser un buen

conductor en Noruega.
Los temas cubiertos son:

* Responsabilidades y obligaciones como conductor

* El sistema de trafico y el sistema viario

* La conduccion de acuerdo a las regulaciones de trafico
* Conduccidn con conciencia medioambiental

* Riesgos asociados a la conduccion
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* Conduccion segura en condiciones resbaladizas
« Conduccion en autopista

« Conduccion en la oscuridad

Una vez leido el libro se realizan las preguntas de teoria en un
segundo cuaderno de ejercicios. Este libro cubre las preguntas basicas
que el solicitante tendrd que sabercontestar en el examen de teoria.

También se puede acceder a estas cuestiones via on-line.

Las preguntas son de tipo objetivo y muy similares a las preguntas

formuladas en el examen tebrico.

Una vez superada la prueba tetrica se entrega una hoja de
calificaciones y procesamiento de informacion adicional. Los resultados

son validos durante tres anos a partir de al fecha de realizacion.

Las autoescuelas en Noruega utilizan un sistema centralizado con
la cooperacion del ATL para seguir el progreso del estudiante. Es
responsabilidad de las autoescuelas inscribirse al estudiante en su

escuela y transmitir esto a la jefatura de trafico de la ciudad (Vegvesen).

Los instructores de conduccidon evaluan las habilidades de
conduccion del aspirante, por o que éste se registra para una clase de
evaluacion de unos 45 minutos y evaluan la formacion necesaria para

preparar al solicitante para el examen practico.

Si se considera que el aprendiz tiene un buen control, es probable
solo lo inscriban en los cursos obligatorios. Estos se basa en las propias

habilidades y experiencia en la conduccion.
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Todo el proceso de obtencion de una licencia se basa en la
aprobacion de la escuela de conduccidn; el profesor de autoescuela tiene
autoridad para firmar el final de cada etapa. Si considera que no se han
adquirido suficientes competencias, se toman cursos adicionales o le insta
a que el solicitante practique por su cuenta con amigos con coche propio y

mayores de 25 afnos.

Los cursos obligatorios y los examenes teéricos deben
completarse antes de realizar la prueba practica. Sin embargo, se puede
optar por realizar el examen teérico durante cualquiera de las cuatro

etapas, que se describen en la Tabla 3.

El examen tedrico consiste en superar la prueba (45 cuestiones en
las que los se permiten 7 errores). S6lo consiste en ir a la estacion de
trafico, registrarse para la prueba e implementarla durante el mismo dia.
Las jefaturas de trafico (traffic station) tiene un dia fijo laborable en el que

ofrecen espacios para el examen tedrico.

Los requisitos del curso obligatorio son diferentes para los adultos

menores de 25 y mayores de 25.
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Fase

Curso

Menos de 25 anos

Mas de 25 anos

Tabla 3.

Previo a la
practica
privada(practica
en la escuela)

Practica privada

Necesario completar
los contenidos del
“Curso Elemental de
Trafico:

Obligatorio: Curso
Trafico 10 horas
(permiso aprendiz) +
4 horas curso
primeros auxilios + 3
horas conduccién
nocturna.

Permitida con un
conductor supervisor
gue posea un
permiso de conducir
en los ultimos 5 anos
y tenga mas de 25
anos.

Necesario completar
los contenidos del
“Curso Elemental de
Trafico:

Obligatorio: 4 horas
curso primeros auxilios
(primeros auxilios y
medidas en caso de
accidente) + 3 horas
demostracion en
conduccion nocturna.

Permitida con un
conductor supervisor
que posea un permiso
de conducir en los
ultimos 5 afos y tenga
mas de 25 anos.

Diferencias entre los cursos obligatorios segun la edad

en Noruega.
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Grafico 3. Fases a completar antes de obtener un permiso de

conducir en Noruega.

La formacion para todas las categorias de permisos consta de
cuatro pasos. Es importante que se alcancen los objetivos de cada etapa

con el fin de beneficiarse de la formacion en el nivel siguiente:
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Fase 1: Curso elemental de trafico

Antes de que un conductor sea autorizado para realizar las practicas
de cualquier clase de permiso de conducir, éste debe completar un curso
de cuatro dias denominado "trafikalt grunnkurs" (curso elemental de
trafico) en el que se incluyen las normas basicas de trafico, consejos
generales, y lo que se debe hacer en caso de tener un accidente o estar
presente en la escena de un accidente (por ejemplo, cOmo comunicarse
eficazmente con los servicios de emergencia y conocimientos basicos de
primeros auxilios (ABC Airway, Breathing and Circulation, posicion de

recuperacion).

Como se muestra en la Tabla 3, si se tiene una edad de menos de
25 afos, se realiza el curso de trafico de 10 horas (permiso aprendiz) y un
curso de 4 horas de primeros auxilios. Ademas, se realizan 3 horas de

conduccién nocturna.

El curso de primeros auxilios de 4 horas es principalmente teorico
pero también incluye practicas en el escenario del accidente con
dummies. El curso de demostracion nocturna como su propio nombre
indica es una demostracion de los peligros durante la conduccion
nocturna, el uso de faros durante la conduccibn normal y en un

adelantamiento, etc.
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Fase 2. Conduccion basica y habilidades de conduccion

La formacién en conduccion basica y habilidades de conduccion
consiste en cursos sobre habilidades basicas de conduccidén. Estas
consisten en preparacion antes de iniciar la marcha, mirar siempre hacia
adelante, la postura del conductor durante la conduccion, la posicion del
vehiculo, cambio de marcha, aceleracion, direcciéon y frenada, marcha
atrds, espera y estacionamiento, conocimiento de instrumentos
importantes utilizados en el coche (abrir el capd, liquido limpiador

parabrisas, etc. )

Al final de esta fase, se programa una sesion de 45 minutos con el
instructor y una autoevaluacion. Después de la aprobacion del instructor

se pasa a la fase 3.

Fase 3. Habilidades de trafico

Esta fase consta de lecciones sobre los sistemas de trafico, los
grupos de usuarios de la via publica y el uso de las carreteras, conducir
de forma eficiente y ecoldgica, las normas de circulacion, las sefiales de
trafico, leer los signos de tréafico, absorber y procesar informacion sobre el
estado de las carreteras, y la conduccidn en zonas residenciales, la

iluminacién de carreteras estrechas con trafico medio.

Parte de esta formacion es obligatoria y debe ser implementada en
una autoescuela. Esto incluye temas que son dificiles de aprender por

cuenta propia o en los que es vital la instruccion profesional.
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Curso obligatorio de tres horas de conduccion seguro en circuitos

cerrado.

La conduccion en superficies resbaladiza es una parte importante de
la formacion, pudiéndose alquilar circuitos en alquiler proporcionados por

la NAF (Asociacion del automévil de Noruega).

Los vias en estos circuitos contienen una mezcla de aceite y agua
para que sean resbaladizas. Este curso de exposicion a la conduccion en
condiciones deslizantes es uno de los mas emocionantes e importantes

en el proceso.

Esta etapa también se compone de un curso (45 a 90 minutos) en
semiautopistas de varios carriles. Al final de la fase, se programa una
autoevaluacion de la conduccion de 45 minutos con el feedback de un
instructor. Después de la aprobacion del instructor el aspirante puede

pasar a la etapa 4.

Fase 4. Fase de formacion final

Curso teorico obligatorio de 2 horas sobre los riesgos de la

conduccién

La etapa 4 se inicia con un curso de teoria sobre los riesgos de la
conduccion de una duracion de 90 minutos. Este curso proporciona
ejemplos de situaciones de riesgo y trucos para evitarlos durante la

conduccién en la carretera.

Curso de conduccion obligatorio de seguridad en carreteras en

trayectos de larga distancia de 5 horas
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El segundo curso de la etapa 4 es el de seguridad en la conduccion
de largas distancias. En este curso, el estudiante conduce 4 horas con
instrucciones continuas de los instructores. El curso también se compone
de practicas sobre los procedimientos de emergencia en caso de averia

del vehiculo.

Curso de conduccion obligatoria de Planificacion de trayectos de

larga distancia de 4 horas

El tercer curso de la etapa 4 es la planificacion de un trayecto. El
instructor proporciona los destinos iniciales y finales del trayecto y se tiene

que planificar el recorrido para ir desde A hasta B.

Por ejemplo, se plantea cubrir un total de siete destinos en
Trondheim y se dan 30 minutos para planificar la mejor ruta para cubrir

todos los destinos en 3 horas.

Se permite la utilizacion del GPS en el vehiculo o cualquier otra
ayuda para la navegacion durante la conduccion y en la planificacion del
recorrido Sin embargo, durante este curso, el instructor no ofrece ninguna
pista. El estudiante es el conductor y el instructor no sera de ayuda para

planificar el viaje. La duracion del curso es de 3 horas.

Al final del curso se pide al alumno que evalue los errores y los

aspectos en los que puede mejorar.

La practica de la conduccién y la prueba practica

Toda persona que completara este curso y no tuviese menos de dos

afnos de la edad minima para el permiso deseado, se le permitia iniciar la
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practica de la conduccidbn acompafada por un padre u otro adulto. Este
adulto debia tener al menos 25 afnos de edad y estar en posesion del
permiso correspondiente ininterrumpidamente durante los cinco ultimos

anos.

Algunas autoescuelas ofrecian formacion basica sobre como forma
de entrenar con eficacia a un conductor aprendiz, pero esta formacion no

era obligatoria.

Recientemente, ha habido un cambio en el proceso. Antes, la
autoescuela tenia poderes la facultad de registrar al estudiante para la
prueba practica de conduccion por su propia cuenta. Sin embargo, ahora
el estudiante puede elegir cambiar sus atribuciones o dar poderes a una

autoescuela.

Para ello, el estudiante da on-line plena autoridad a su autoescuela.
Este nuevo sistema permite verificar todos los cursos realizados en la

autoescuela.

Una vez otorgada la autoridad a la autoescuela, la autoescuela
registra al estudiante para acceder a la prueba final en la Jefatura de

trafico local.

Para acceder al examen practico se ha de haber superado el

examen teorico.
El examen practico tiene lugar en las Jefaturas de trafico locales.

La autoescuela ofrece la oportunidad de dar una clase opcional de

unos 45 minutos conduciendo durante el trayecto de la autoescuela a la
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estacion de trafico. Esta clase es muy beneficiosa porque ayuda templar
los nervios antes de la verdadera prueba. Se requiere un coche certificado
para el examen de conducir. En la mayoria de los casos, el mejor es el

coche de la autoescuela.

El examinador debe tener en cuenta la conduccién global y no puede
tener en cuenta errores en la conduccion. Esto significa que se puede

cometer errores y corregirlos de forma segura.

Durante la prueba practica se plantean algunas cuestiones teéricas

gue el conductor debe responder de forma competente.

Cuando se obtiene por primera vez un permiso, lo que se denomina
permiso o licencia temporal valida para conducir un mes dentro de
Noruega, la licencia definitiva establece un periodo de prueba de 2 afos
durante el cual es mucho mas facil perderla. Si se pierde la licencia
durante este periodo se tienen que repetir todas las pruebas tanto tedricas

como practicas.

Desde el 1 de enero de 2004, es utilizado por las autoridades
noruegas el sistema de puntos para la gestion de las infracciones y delitos
de trafico. Se emiten dos puntos para la mayoria de las infracciones

excepto para los casos de exceso de velocidad menores.

Si son emitidos ocho o mas puntos durante un periodo de tres afos,
el permiso de conduccion es revocado temporalmente, generalmente por

un periodo de seis meses.
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En Noruega la edad minima para comenzar a conducir disminuy6 de
los 17 a los 16 anos (de forma similar a lo ocurrido en Suecia) bajo la
condicion de conduccién acompanada hasta la edad de 18 afos. Esta
prolongacion en el periodo de conduccion acompafada no tuvo casi
ningun efecto ya que no supuso una mayor conducciéon acompanada en la
practica (SWOV, 2015). Sin embargo, aquellos que han tenido un largo
periodo de conduccion acompafada resultan tener una menor tasa de
accidentes (OECD y ECMT, 2006). Esta conclusion debe ser tomada con
cautela, ya que puede estar influyendo la autoseleccion: son los
conductores noveles mas cuidadosos los que pueden conducir mas

kilbmetros acompanados.

3.4.13 Holanda

El CBR es responsable de las pruebas de conducir y los centros
examinadores en todo el territorio de los Paises Bajos. La prueba de
conduccion esta compuesta de examenes tedricos y practicos en

carretera.

Sélo los mayores de 16 afios pueden acceder a realizar el examen
tedérico de conductores. La fecha de la prueba puede ser reservada por la

autoescuela o en linea.

Si se supera el examen teodrico se expide un certificado tedrico

inmediatamente después de que la prueba.
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Sélo se puede acceder a la prueba practica si se estd en
disposicion del certificado teodrico y si se tiene la edad apropiada para la
clase de permiso. La reserva debe ser realizada por la autoescuela en

uno de los 50 centros en los paises bajos.

Para realizar el examen practico se requiere un formulario de salud
firmado por un facultativo médico disponible en la autoescuela. La
preparacion para la prueba corre a cargo de la autoescuela. Sin embargo
puede adquirirse una prueba interina opcional. Las estadisticas han

demostrado que esta es la de mas probabilidades de pasar el examen.

Las prueba practica dura 55 minutos. Muchos examinadores
permiten que el instructor acomparne al alumno en la prueba (aunque no

estan obligados a ello).

La prueba comienza con un examen de la visibn de la zona de
aparcamiento (lectura de placas de vehiculos estacionados). Durante el
examen de conducir, el examinador verifica la capacidad técnica. Los

resultados se publican inmediatamente después de la prueba

El examen comprueba la competencia en la conduccion, asi como la
aptitud fisica y mental. Si un estudiante no supera la prueba practica, el
examinador explica la causa y qué lecciones de conduccion deben ser

reasumidas.

Los nuevos conductores son clasificados como "conductores
principiantes" (beginnende bestuurders) por un periodo de cinco afnos.
Durante este periodos las normas y sanciones son mas estrictas en

materia de velocidad y alcohol.
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Las personas que imparten clases de conduccion deben estar en
posesion, ademas del permiso de conducir correspondiente a la categoria
de vehiculo en cuestion, de un diploma de instructor para dicha categoria.
Este diploma puede obtenerse aprobando un examen establecido por la
Administracion en el instituto INNOVAM.

El vehiculo con el que se den las clases tiene que ir provisto de un
doble juego de pedales, espejos adicionales y el distintivo L. Las
motocicletas solo deben de ir provistas del distintivo L. Los instructores
s6lo pueden dar clases en la via publica a personas con una edad de 18

afnos o superior.

Los conductores en periodo de aprendizaje no pueden conducir en
ningun caso un vehiculo en la via publica si van solos o sin estar

supervisados por el titular de un permiso de conducir.

Incluso a aquellos candidatos que ya conducen un automévil o una

motocicleta se les aconseja que se preparen en una buena autoescuela.

Para poder presentarse al examen practico, es imprescindible haber

aprobado el tedrico.

En Holanda, en el afio 2011 se puso en marcha la experiencia de la
conduccion acompanada (2toDrive, 2012). En esta experiencia los
jovenes podian comenzar su formacion como conductor y realizar el
examen tedrico a los 16,5 anos. Después de pasar la prueba teorica
pueden realizar el examen practico a los 17 afios. La validez del

certificado tedrico del permiso B, se prolong6 alargado de 12 a 18 meses.
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Tas la obtencién del permiso, a los conductores jovenes sélo se les
permite conducir si van acompafados de un conductor experimentado, su

entrenador o coach, hasta que cumplan los 18 afios de edad.

Antes de acceder a la conduccidbn acompafada los conductores
noveles reciben una formacion completa basica. Un afio después de la
introduccion del 2toDrive 10.500 jovenes menores de 18 afios habian
pasado su examen de conduccion. Curiosamente, a los 17 afios de edad
se pasan mas rapidamente los examenes teoricos y practicos (SWOV,
2012).

3.4.14 Portugal

Se dice que Portugal tiene las carreteras mas peligrosas de toda
Europa en proporcion a su poblacion y que tiene las peores tasas de
accidentes. También se afirma que Portugal constituye el ejemplo mas
deplorable de inoperancia en hacer las vias mas seguras y asegurar

cientos de vidas inocentes.

La expedicion de permisos de conducir es competencia de la
‘Direccao-Geral de Viacdo” —-DGV— (Direccion General de Trafico) en el
territorio continental a través de las “delegacées distritais de Viacdo” —
D.D.V- (Delegaciones provinciales de trafico) y de los gobiernos
regionales de Azores y Madeira a través de las respectivas “Direccbes

Regionais de Transportes” (Direcciones Regionales de Transportes).

128



El sistema de formacidn vial: del modelo tradicional a las nuevas modalidades

La ensefianza tedrica, técnica y practica de la conduccién de
vehiculos automoéviles se considera de interés publico y so6lo puede

impartirse en las autoescuelas autorizadas.

Un Instructor profesional. Debe tener como minimo el bachillerato y
haber realizado un curso especifico de formacion de una duracién minima
de seis meses. Igualmente se le exige un examen psicolégico para definir

el perfil y un examen médico cada 2 afios.

No se permite, pues, en Portugal la ensefianza libre de la
conduccion de automoviles, por lo que el aprendizaje practico s6lo puede
efectuarse en un vehiculo de autoescuela identificado con una placa con
la letra L en la parte anterior y posterior del mismo y bajo la directa
orientacion y responsabilidad del profesor autorizado. Ademas, el alumno

debe poseer un permiso de aprendizaje.

Las solicitudes de permiso de aprendizaje, examen de conducir o de
permiso de conducir se presentan en la D.D.V., cumplimentando los
formularios pertinentes (C1, C2 y C3, respectivamente) que se

proporcionan de forma gratuita.

En la autoescuela, los alumnos tienen que inscribirse
obligatoriamente en las clases correspondientes al programa especifico
de la categoria, que debe ser, como minimo, 10 para las motocicletas, 25
para los automoéviles ligeros, 30 para los pesados de mercancias y 40
para los de pasajeros (20 de estas clases han de ser en zona urbana y 20
en zonas no urbanas). Las clases tedricas obligatorias son, por lo menos,
10 para motocicletas, 20 para automoviles ligeros y para automéviles

pesados de mercancias y 10 para automoviles pesados de pasajeros. La

129



El sistema de formacidn vial: del modelo tradicional a las nuevas modalidades

duraciéon minima que debe tener la formacién es de 30 lecciones tedricas

y 30 lecciones practicas.
El examen de conducir tiene tres partes: tedrica, técnica y practica.

En cuanto a la edad minima para obtener la licencia o permiso,

depende de la categoria de éstos:

* Licencia de conduccién (ciclo-motores) - 14 afos.

* Carta de conduccion (motociclos de cilindrada no superior a 125 CC) -
16 anos.

* Permiso de conducir (vehiculos ligeros y motocicletas que obedecen a
una formula que tiene en cuenta el peso y la potencia, la motocicleta
no puede exceder los 25kw - 18 anos; a partir de 21 anos, se puede

obtener el permiso de conducir de cualquier motociclo).

Una vez obtenido el permiso este tiene caracter provisional,
posteriormente es valido hasta los 50 anos, edad en la que tendra que ser
renovado, siendo valido hasta los 70 afios. A partir de los 70 tiene que ser

renovado.

En enero de 2013 se introdujo un nuevo sistema de renovacion de la
licencia, que soOlo se aplica a los conductores que recibieron su licencia
por primera vez después de esa fecha. AM, A1, A2, A, B1, B y BE
licencias se renuevan cuando el titular es de 30, 40, 50, 60, 65y 70 y
cada dos anos después de esa edad. Si el conductor adquiere su licencia

entre las edades de 25 y 30, su primera revalida es a los 40.
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El titular de un permiso de conducir expedido en cualquier otro
Estado miembro de la Unibn Europea, que fije su residencia en Portugal,
puede substituirlo por un permiso de conducir portugués sin necesidad de
examen, y en las mismas condiciones en que se obtiene un duplicado,
ademas del certificado médico sanitario. Este mismo régimen es aplicable
a los titulares del permiso de conducir de cualquier pais de la AELC, o de
un pais con el que Portugal mantenga un convenio bilateral de
equivalencia de los permisos. La numeracion de los permisos de conducir
comprende una o dos letras, identificadoras de la DDV que lo haya
expedido, seguidas por el numero respectivo. Por ejemplo: el permiso no
L-959.235 es de Lisboa y el SA-1.425 es de Santarém.

En Portugal, los conductores aspirantes por ley deben realizar 30
horas teéricas y 30 horas de practicas de conduccion. Pero, se dice que lo
gue sucede en la practica es que las escuelas de conduccion preparan a
los estudiantes para el examen, para las cuestiones (preguntas dificiles).
Es decir, se dice que la educacion, en lo que significa este término no
forma parte de la ensefanza de la conduccion en las escuelas dedicadas
a este objetivo. En realidad, no se exige que los estudiantes asistan 30
horas para realizar cada uno de los exdmenes ya que los estudiantes
meramente firman un cuestionario en el que se dice que el alumno o
candidato ha realizado dichas horas. La asistencia no se exige, de modo
gue no hay forma de saber si un aspirante ha asistido o no las 30 horas

exigidas.
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Lo que justifica la existencia de muchas horas de clase para estudiar
el Codigo de Circulacion es que el examen escrito es demasiado dificil, ya
gue exige una memoria casi fotografica y la habilidad para comprender lo

enrevesado de la preparacion de las cuestiones dificiles.

El principal error de todo esto deriva del hecho de que existe
unicamente una prueba para todas las categorias, de modo que el
candidato para obtener la licencia de la clase B tiene que saberlo todo

sobre las normas para motocicletas y camiones.

El resultado es que muchas personas suspenden. Pero no se pierde
todo. Pueden presentarse al examen todas las veces que deseen, hasta

que supuestamente lo memoricen.

La tasa de fallos en la prueba o el test actual de conduccion es muy
elevado, pero segun algunos autores puede incluso facilitarse mediante

dinero.

Segun diversas fuentes, “con todos estos factores es dificil producir
buenos conductores. Hay demasiada engreimiento en la elaboracion de la
prueba escrita y demasiada corrupcion en la administracion de la prueba

de conduccion”.

Una licencia de conduccidn (driving licence) es un documento que
capacita para conducir un vehiculo de motor o una motocicleta. Cualquier
otro documento que capacita para conducir ciclomotores y otros tipos de
vehiculos no mencionados en el parrafo anterior se considera “permiso de
conducir” (“driving permit’). Este tipo de permiso se concede a
ciclomotores, motocicletas cuya cilindrada no es superior a 50 cm3 vy

vehiculos agricolas.
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Cualquier otra licencia de conduccion (driving licence) concedida a
una persona a la que no le esta legalmente permitido conducir cualquiera
de los tipos de vehiculos mencionados en los parrafos anteriores, tendra
caracter temporal y llegard a ser permanente en caso de que el que la

posea no se le haya prohibido conducir durante los dos ultimos afios.

Si durante el periodo mencionado (2 afios previos) se prohibe
conducir al titular de la licencia, se le impedira la conducciéon temporal

hasta que pase a una situacion permanente.
Las condiciones para obtener las licencias son:

* Tener la edad minima requerida para el tipo o categoria de licencia.

 Capacidad fisica, mental y psicoloégica necesaria (debidamente
acreditada). Cuando existan serias dudas sobre la capacidad fisica,
mental o psicoldgica de los conductores o sobre un aspirante para
conducir de modo seguro, la autoridad competente debe obligarle a
realizar examenes meédicos, psicolégicos y un nuevo examen de
conduccion o cualquiera de las pruebas de conduccion.

* Vivir en Portugal.

* No tener prohibido conducir a causa de impedimento u otra razon de
seguridad que prohiba disponer de una licencia.

* Pasar el test de conduccion (driving test).

3.4.15 Reino Unido

Para conducir legalmente en el Reino Unido, un conductor debe

tener la edad minima de 17 afos, estar en posesion del permiso de

133



El sistema de formacidn vial: del modelo tradicional a las nuevas modalidades

conducir apropiado para el vehiculo que se conduce y cumplir con los

estandares legal de vision.

La edad minima para conducir un automovil es de 17 anos. Para los
ciclomotores es 16 y para motocicletas, dependiendo de la potencia de la

moto, puede ser de 17 a 21 anos.
Existen dos tipos de licencias:

*  Provisional

» Pleno derecho

Los permisos provisionales son para los conductores que nunca han
tenido una licencia completa 0 que no son capaces de demostrar que

tienen derecho a una licencia de conducir definitiva.

Hay ciertas restricciones para que los titulares de una licencia

provisional, tanto para coches y conductores de motocicletas:

« Los conductores de automdviles deben ir acompafados en el asiento
delantero de un pasajero mayor de 21 afos, y tener permiso de
conducir al menos tres anos.

« En Inglaterra, Gales y Escocia, un motorista no puede conducir una
moto por una via publica a menos que se someta a un curso de
formacion basica obligatoria.

« Los motociclistas no pueden llevar un pasajero en la moto

Lo primero que hay que hacer para obtener el permiso de
conduccion es aprobar un examen. Antes de poder examinarse para la

obtencion del permiso de conduccidén de cualquier vehiculo (incluidas las
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motocicletas), se ha de estar en posesion del permiso de conduccion

provisional.

La licencia completa se expide a un conductor que ha pasado un

examen de conducir en el Reino Unido, en los dos afnos anteriores.

Este dltimo permiso conlleva una serie de condiciones o

restricciones como, por ejemplo:

* Que el titular s6lo podra conducir la categoria de vehiculo indicada en
el permiso si esta acompanado de una persona de mas de 21 afios
poseedora (con una antigiedad minima de tres afios) de un permiso
de conduccidén para esa categoria de vehiculo; las personas que no
reunan dichos requisitos pueden ser sancionadas con una multa de
hasta 400 £, suspension discrecional del permiso de conducir o
retirada de 2 puntos. Dichas sanciones también pueden ser aplicadas
al conductor principiante.

* No se podra conducir en autopista.

Cuando alguien aprueba un examen correspondiente a una
categoria de vehiculo determinada, el permiso de conduccion que se le
expida le facultara automaticamente para conducir provisionalmente
(permiso de aprendizaje anteriormente sefialado en el presente epigrafe)
esa categoria de vehiculo mas un gran remolque. Por ejemplo, un permiso
de conduccién de un vehiculo (B) facultara provisionalmente para el
manejo del mismo mas un remolque de mas de 750 Kg. (B+E); un
permiso de conduccidon de un minibus (D1) facultara provisionalmente
para el manejo de un autobus o autocar (D), asi como de un minibus mas

un remolque de mas de 750 kg (D1+E).
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Por lo que se refiere a los automoviles de turismo y demas vehiculos
de menor tamafno, la solicitud exige que la persona en cuestion declare
gue no tiene problemas de salud especificos que afecten o puedan afectar

su capacidad de conducir de forma segura.

En cuanto a los vehiculos de mayor tamafo, es decir, minibuses,
autobuses, autocares y vehiculos comerciales medianos y grandes, es
preciso someterse a un reconocimiento médico por el que se debera

abonar un importe determinado.

Quienes deseen conducir motocicletas han de tomar parte en un

programa basico de formacion.

No existe una estructura de formacion establecida para aquellas
personas que deseen conducir automoviles de turismo: cualquier individuo
gue reuna los requisitos legales - mayor de 21 afnos y tres afios 0 mas de
experiencia en la categoria de vehiculo a la que opta el principiante -
puede impartir la formacion. No obstante, existen autoescuelas cuyos
instructores han de poseer la autorizacion de la autoridad competente. Asi
pues, el individuo puede elegir entre aprender con un amigo o pariente, o

acudir a una autoescuela.

Los principiantes deben llevar placas con una “L” en la parte frontal y
posterior del vehiculo. Los principiantes autorizados a conducir un
ciclomotor no pueden conducir maquinas con un motor de mas de 50 cc y

cuya velocidad maxima sea superior a 30 millas por hora (48 km/h).

Tampoco pueden conducir motocicletas de una plaza de mas de 125

CC. Si la primera matriculacion de la motocicleta se produjo a partir del 1
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de enero de 1982, inclusive, su potencia maxima de motor no puede
superar los 9 KW, ni la relacion potencia-peso puede ser superior a 100

KW por tonelada.

Los principiantes no pueden transportar pasajeros en el asiento
posterior de un vehiculos de una plaza, aunque el pasajero trasero tenga
un permiso de conducir definitivo para motocicletas. Tampoco pueden

arrastrar remolques.

El permiso provisional de ciclomotores suele ser valido hasta que su
titular cumple 70 anos. El permiso provisional de motocicletas expedido
con el permiso definitivo de turismos, triciclos de motor o ciclomotores
(categorias B, B1 y P) suele ser igualmente valido hasta que el titular
cumple 70 anos, aunque siguen aplicandose las exigencias del CBT y las

demas limitaciones a los principiantes.

El permiso de conducir definitivo.

El permiso de conducir turismos (categoria B) es valida normalmente
hasta el dia en que el conductor cumple 70 afos y a partir de esa fecha
debe renovarse cada 3 afos. Las autorizaciones LGV y PCV (categorias
C y D) caducan el dia en que el conductor cumple 45 afios y deben
renovarse cada 5 afos hasta la edad de 65 afos, a partir de la cual sélo
son validas por un afio. No obstante, la validez del permiso puede
reducirse si se observa que el conductor padece determinadas

afecciones.

137



El sistema de formacidn vial: del modelo tradicional a las nuevas modalidades

Para obtener un permiso de conduccién de un vehiculo o moto, los
aspirantes deben aprobar prueba de teoria y percepcion peligro seguida

por una prueba de conduccion supervisada.

No es obligatorio matricularse en una autoescuela, aunque los
conductores noveles deben ir acompanada de un conductor edad de al
menos 21 afios y con un minimo de tres afos de experiencia de

conduccién.
El examen teérico

Una vez se ha recibido el permiso provisional de conducir, el
conductor aprendiz puede realizar el examen teorico. EI examen teorico

debe ser superado antes de que se pueda reservar la prueba practica.

El examen de teoria incluye preguntas de opcion mdultiple y una
prueba de percepcion de riesgo. Para prepararse para el examen, los

candidatos deben estudiar el cédigo de circulacion.
El examen practico

La prueba comienza con un control de la vista, luego se realiza una
prueba de conocimiento del codigo de circulacion y luego una prueba para
comprobar la capacidad para conducir con seguridad. Si falla la prueba de
visidn no se puede continuar el examen. Si se pasa el control de la vista,

el resto del examen contintia y dura aproximadamente 50 minutos.

El examen de conducir practico incluye una seccion en la conduccion
de independiente, que implica conducir siguiendo las indicaciones vy

senales de trafico durante unos diez minutos. Esta parte del examen pone
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a prueba la capacidad de una persona para tomar decisiones

independientes cuando conduce.

Si se supera el examen, el examinador notifica de forma inmediata al
candidato que ha pasado el examen. Si no se pasa el test, el examinador
ofrece feedback y se puede realizar otra prueba, transcurridos al menos

tres dias habiles después de la prueba anterior

Para los nuevos conductores, el Pass Plus es un sistema de seis
horas, lo que permite a los conductores calificarse para un seguro de
coche con descuento. El curso debe completarse con un profesor de
autoescuela, que prepara al conductor para todas las condiciones de

conduccién

El permiso es del tamano de una tarjeta de crédito y lleva una
fotografia con los detalles de la categoria de vehiculos que el titular tiene

derecho a conducir.

Los puntos de penalizacibn se agregan a un permiso cuando un
conductor es acusado de cometer ciertos delitos de conduccion. Desde
junio de 2015 los nuevos puntos de penalizacion han de ser registrados
electronicamente y la informacion contenida en registro de conducir de la

DVLA. Este documento puede verse en linea, por teléfono o correo.

3.4.16 Republica Federal de Alemania

Hace méas de 100 afnos que se expiden licencias de conducir en
Alemania. En Alemania hay 2 términos, "Fahrerlaubnis" (carnet de

conducir, permiso de conducir) y "Fuhrerschein" (el documento y la prueba
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oficial de la titularidad de la licencia de conducir). Sin embargo, las

condiciones para obtener un permiso de conduccion han cambiado en los

Gltimos 100 aﬁose.

En Alemania, es obligatorio que el aspirante a obtener un permiso de

conducir se matricula en una autoescuela.

Para obtener el permiso de conducir es preciso haber seguido un
periodo de aprendizaje sobre la clase de permiso solicitado en una
autoescuela. Dicho periodo de aprendizaje debe acreditarse ante el

examinador con un certificado.

El permiso de conducir aleman puede obtenerse después de
terminar la autoescuela, completar un curso de primeros auxilios, pasar un
test ocular y pasar un examen de dos etapas, la prueba tebrica de
conocimientos y pruebas de conduccién en carretera. Antes de que se
permita tomar estas pruebas de examen se deben realizar un curso de

primeros auxilios (hormalmente dura 8 horas).

La formacion del Conductor tiene lugar en las autoescuelas
legalmente autorizadas, en su mayoria de propiedad privada con animo

de lucro. La escuela de conduccion se encarga de todos los tramites

6 Disponible en: http://www.moving-roadsafety.com/wp-
content/uploads/2012/12/Driver-training-and-licence-acquisition-in-Germany-
2013.pdf
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necesarios de los estudiantes, como solicitar una licencia, el registro en

pruebas, etc.

La parte tedrica de la educacion se compone de lecciones impartidas
en la autoescuela, por instructores de conduccion legalmente autorizados,
tipicamente durante la noche. El contenido y el numero de las lecciones
es establecido por la ley y segun el tipo de licencia que el estudiante
desea adquirir, tiene que asistirse a un numero diferente de clases
Curiosamente, un estudiante no tiene que asistir a clases diferentes,
podria tedricamente asistir a la misma leccion varias veces para cumplir

los criterios

Para la obtencion de un permiso de la clase B son obligatorias 14
sesiones tedricas y 12 sesiones practicas (4 en autopista, 3 por la noche y
5 por carreteras nacionales), aunque el numero de clases reales

necesarias son mas.

Las lecciones se dividen en conocimientos generales sobre las
normas de trafico para cualquier licencia y lecciones especializadas para

diferentes tipos de vehiculos.

Para preparar el examen teorico los estudiantes por lo general
obtienen un paquete de materiales en la autoescuela que puede consistir

de programas de software, libros de texto y muestras de los examenes

El examen teorico es una prueba de opcion multiple que consta de
preguntas al azar obtenidas de un catalogo publicado. Asi las preguntas y

respuestas correctas pueden ser estudiadas de antemano.

La formacidn practica también se lleva a cabo con los instructores de

la autoescuela. Los vehiculos especialmente preparados y etiquetados
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son proporcionados por la autoescuela. Los coches tienen mas espejos y
pedales para que el instructor puedan tomar el control del vehiculo en
situaciones peligrosas ya que la conduccion y las maniobras de

estacionamiento se ensefan en las vias publicas.

Los instructores de conduccion Desde 1976, el requisito para ser
instructor de conduccion es estar en posesibn de un
“Hauptschulabschluss” (un examen de la escuela secundaria aleman) y

recibir una formacién oficial. La propia formacion fue ampliada en 1999.

Después de 5 meses (para categorias superiores el tiempo es
mayor) de formacion en un centro de capacitacion para instructores, un
examen practico de conduccion y una prueba educativa final, que incluye
ensefanza teorica y practica, un profesor obtiene la licencia de instructor
de autoescuela, que inicialmente esta limitada a un periodo de dos afnos.
Durante este tiempo, el instructor es sb6lo pueden ensefar bajo la
supervision de otro instructor. Cada cuatro anos el instructor tiene que
asistir a una formacion de tres dias para conservar su licencia de

instructor de conduccion.

La formacion practica y tedrica puede ser iniciada al mismo tiempo o
de forma independiente. Ambas pruebas son llevadas a cabo por un
inspector autorizado que visita la autoescuela para este fin. Antes de
realizar la prueba practica se debe aprobar el examen teoérico, antes de
los 12 mese desde este ultimo. Durante la prueba en carretera, el profesor
de autoescuela estad presente en el coche de la autoescuela con las

funciones de asistencia desactivadas o conectadas a una sefial de audio y
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luz de advertencia (si el instructor tiene que intervenir, la prueba sefala un

fallo automatico).

Para la conduccion de vehiculo de la clase B, los conductores de 17
anos no obtienen un permiso regular tras aprobar todas los examenes
sino un permiso que soélo les permite conducir un automoévil bajo la
supervision de las persona que cumplan ciertos criterios y que figuran en
el permiso. El permiso de conducir real se entrega una vez la persona

cumpla 18 anos.

Los principiantes estan sometidos durante los dos primeros afios a la
normativa sobre el permiso de conducir a prueba (su término oficial es
“Begleitetes Fahren mit 177, BF17). Ver mas abajo sobre la Conduccion

Acompafada.

El permiso de conducir real es valido para 15 afios y es sustituido
por una nueva tarjeta cuando caduca. Antes del 19 de enero de 2013, el

permiso era valido sin limite de tiempo

Todas las “Fahrererlaubnisbehérden”, administraciones del permiso
de conducir (Strassenverkehrsémter, delegaciones de tréafico), facilitan

informacion sobre cualquier cuestion relativa al permiso de conducir.

En la Republica Federal de Alemania la competencia en el ambito de

la legislacion sobre el trafico rodado es federal.

En Alemania, se introdujo un sistema de puntos en el afio 1974, pero

desde el afno 2014 utiliza un nuevo sistema de puntos.
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En Alemania, ademas de las categorias reconocidas a nivel europeo
existe la clase BF17, cuya edad minima se establece a los 17 afos y es

valido en Alemania y en Austria.

Se establece asi la Conduccion acompanada: El joven conductor
debe estar acompafado por alguien de 30 afos 0 mas edad y con un
permiso valido de la categoria B con un minimo de 5 afnos de antigliedad.
Alemania y Austria introdujeron este modelo para disminuir la tasa de
accidentes entre los conductores jovenes. Cuando el conductor alcance la

edad legal, el permiso BF17 se intercambia por un permiso B.

En el ano 2005 se introdujo en Alemania la conduccidon acompanada.
los jovenes pueden comenzar su formacion como conductores a la edad
de 16,5 anos. En su 17 cumpleanos se les permite obtener su licencia de
conducir realizando las pruebas estandar. Esta licencia no es mas que un
certificado de prueba por un periodo de dos afios. Desde este momento y
hasta que cumplen los 18 afios Unicamente pueden conducir si van

acompafiados de un conductor con experiencia.

Los conductores acompafnantes pueden ser diversos (no solo los
padres). Deben tener al menos 30 afos y tener permiso de conducir (B) al

menos cinco afos, tener menos de tres puntos de penalizacion en el
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Registro central de delitos de trafico y un limite de alcohol legal en sangre

de 0,05 cuando acompana al conductor novato’.

Un estudio, evalu6 los efectos de esta medida mediante el niumero
de accidentes autoinformados, asi como el numero de accidentes
registrado. Se utilizaron los datos de las personas que habian participado
voluntariamente, pero también los datos de aquellos que no habian

firmado la participacion (Schade y Heinzmann, 2011).

Diversos analisis de los efectos parecen indicar un resultado
positivo: las estimaciones del efecto en la disminucidén de las infracciones
varian de un15% a un 26 %, el efecto en la disminucidén en el nUmero de
accidentes varian de un 17% a un 36% (Goldenbeld, Wesemann vy
Schoon, 2011).

Los indicadores de la eficacia de la conduccion acomparnada pueden
ser encontrados en los efectos de los sistemas americanos de obtencién

gradual del permiso de conducir que incluyen la conduccién acompafnada.

! Disponible en: http://www.tuev-sued.de/driving-license/driving-

test/accompanied-driving-from-age-17
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Los estudios que evaltan estos sistema muestran un efecto positivos
en los accidentes (Shope, 2007). Este efecto se supone en parte se debe
a este tipo de conduccion. Sin embargo, no puede ser determinada una
medida exacta del efecto ya que este tipo de conduccién no puede ser
separada de los efectos de otras partes de la obtencion gradual del
permiso (SWOV, 2012).

3.4.17 Suecia

En Suecia, un aspirante tiene dos posibilidades para obtener su

permiso de conducir:

1) Formacion tedrica y practica en una autoescuela, en cuyo caso los

coches llevan una placa roja con las palabras “Aprendiz de conductor”.

2) Formacion teorica y practica con un supervisor no profesional, en

cuyo caso los coches llevan una placa verde con las mismas palabras.

No se requiere un minimo de sesiones tedricas ni practicas. Sin
embargo todo estudiante debe completar un curso de “técnicas
antideslizantes” de cuatro horas. No obstante, se considera que un mayor
numero de préacticas tiene un efecto positivo sobre la seguridad vial.
Ademas también se esta considerando que la formacion de la capacidad
(por ejemplo, la practica de deslizamientos) puede tener efectos negativos
en la seguridad vial, probablemente debido a que los conductores se

autoconfian.

Antes de pasar el examen teorico el candidato debe mostrar un

certificado firmado por el supervisor no profesional o el instructor de
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conduccion que demuestre que el aspirante ha recibido las ensefianzas

establecidas por el plan de estudios sueco.

El permiso de conduccion debe renovarse cada diez afios. Unos
meses antes de la expiracion del plazo, la Direccion General de Tréafico
(“Végverket’) remite al titular un impreso para la expedicién del nuevo
permiso de conduccion. El titular debera colocar en el lugar indicado una
fotografia reciente, firmar el impreso y remitirlo a la Direccion General de
Tréfico, que tramitara el asunto. Tras unas semanas, el titular podra
recoger el permiso nuevo en su oficina de correos. No es necesario
examinarse otra vez. Ahora bien, si el titular es mayor de 65 afos, debera
presentar un certificado médico al gobierno civil (“Lédnsstyrelsen”) para

renovar los permisos de categoria C, CE, D o DE.

El titular que no renueve su permiso, pese a haber sido invitado a
hacerlo, perdera su condicion de conductor. Este requerimiento puede

emanar de la policia, de los inspectores de vehiculos o del gobierno civil.

La educacion de los conductores generalmente s6lo se obtiene a
través de la formacion tradicional para la conduccion de vehiculos. No se
ha probado los efectos en la seguridad de la formacion tradicional de la
conduccion o del aprendizaje reglado. La formacion tradicional no incluye
demasiadas practicas, y hay poca informacion teérica basica y pocos

ejercicios sobre los riesgos del trafico.

El concepto de “educacion de los conductores” en otras palabras
cubre un area mucho mayor, la formacion de conductores de
ciclomotores, de motocicletas, de coches, de taxis y de vehiculos

pesados, asi como la formacidn del instructor de la conduccion.
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Las aseguradoras deben ofrecer el incentivo de seguros mas bajos a
la gente joven para que trabajen de forma activa en mejorar su seguridad

a través de la educacion y de otras medidas.

Se esta considerando la posibilidad de que la formacion para los
instructores de la conduccién se sitie en un nivel institucional. La
formacion del instructor de la conduccion debe igualarse a otros sistemas

de formacion y tener lugar en el colegio/universidad.

En Suecia los jovenes pueden elegir la conduccibn acompanada
como preparacion para el examen de conducir. Alli, la edad minima para
la conduccion acompanada se redujo de 17.5 a 16 anos de edad en 1993.

La edad para la conduccion independiente sigue siendo 18.

Esto provocdé un aumento en el numero de horas de conduccion
acompanada, se pasdé de una media de 47,9 horas a una media de 117,6
horas por persona. De los jovenes un 45-50% hizo uso de la posibilidad
de iniciar este tipo de conduccion a una edad inferior a 17,5 afios de edad.
Se investigo si este aumento en las horas de practica daba lugar a una
disminuciébn en los accidentes una vez se permite la conduccion
independiente a los 18 anos. A diferencia de otros paises , como Holanda,
no se requiere una formacion béasica previa del conductor antes de

acceder a la conduccion acompahada.

Dado que muchos conductores elegian esta variante, los resultados
son aplicables a un grupo relativamente amplio de los conductores
novatos. Un estudio mostr6é que, a lo largo de un periodo de dos afos, el
indice de accidentes en el grupo de conduccion acompanada disminuyo

en un 40% (Gregersen et al., 2000). Este es un efecto muy importante,
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mucho mayor que los efectos de, por ejemplo, cambios en la formacion de

conductores o la introduccion de un permiso por puntos.

Es especialmente notable que este efecto haya sido encontrado en
Suecia, ya que es uno de los paises mas seguros de Europa.
Logicamente, es dificil de lograr una mayor mejora de la seguridad en un
pais que es bastante seguro porque ya se han adoptado muchas

medidas.

3.5 El sistema de obtencidén del permiso en Espana

La conduccion de vehiculos de motor y ciclomotores exige haber

obtenido previamente el permiso o la licencia de conduccion.

Los permisos y licencias de conduccion, asi como las autorizaciones
administrativas que provisionalmente los sustituyan, seran expedidos por
las Jefaturas Provinciales de Tréfico, con excepcion de los que autorizan
a conducir vehiculos de las Fuerzas Armadas o de la Direccion General
de Policia y de la Guardia Civil. Asimismo, sera expedido por las Jefaturas
Provinciales de Tréafico el permiso internacional para conducir (BOE,
2015).

En Espafa, ademas de las categorias reconocidas a nivel europeo
existe la clase BTP, cuya edad minima se establece a los 18 afios y que

es necesario para la conduccion de vehiculos prioritarios (ambulancias,
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policia, etc.) cuando circulen en servicio urgente, vehiculos que realicen
transporte escolar cuando transporten escolares y vehiculos destinados al
transporte publico de viajeros (como taxis) en servicio de tal naturaleza,
todos ellos con una masa maxima autorizada no superior a 3500 kg, y
cuyo numero de asientos, incluido el del conductor, no exceda de nueve.
Para la obtencion de este permiso se requiere un afio de antigiedad con
el permiso B o superar un curso especifico para obtener este permiso. La
obtencion del permiso de las categorias C1, C, D1 o D, incluye también el
permiso BTP. El permiso de conducir de la clase BTP, exigido para taxis,
ambulancias y otros vehiculos de emergencia y escolares, sera suprimido
el 1 enero de 2016. El objetivo de esta supresion es adaptarse a las
categorias de permisos existentes en el Permiso Unico Europeo de

Conduccion.

Ninguna persona podra ser titular de mas de un permiso o de una
licencia de conduccion expedido por un Estado miembro de la Union
Europea o por un Estado parte del Acuerdo sobre el Espacio Econémico

Europeo.

Todas las clases de permiso de conduccion de las que sea titular
una persona deberan constar en un Unico documento con expresion de

las categorias de vehiculos cuya conduccion autorizan (DGT, 2013).

Para obtener permiso o licencia de conducir en Espafa es
necesario ser residente en este pais con residencia normal o estancia por

estudios de al menos, seis meses.
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No estar privado por resolucion judicial del derecho a conducir
vehiculos de motor y ciclomotores, ni hallarse sometido a suspension o
intervencion administrativa del permiso o licencia de conducciéon que se
posea o0 que haya transcurrido el plazo legalmente establecido, una vez
declarada la pérdida de vigencia del permiso o licencia de conduccion del
que fuera titular como consecuencia de la pérdida total de los puntos

asignados.

Reunir las aptitudes psicofisicas requeridas en relacion con la clase

del permiso o licencia de conduccion que se solicite.

No ser titular de un permiso de conduccion de igual clase expedido
en otro Estado miembro de la Unidn Europea o en otro Estado parte del
Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo, ni haber sido restringido,
suspendido o anulado en otro Estado miembro el permiso de conduccion

que poseyese.

Que haya transcurrido el plazo legalmente establecido, una vez
declarada la pérdida de vigencia del permiso o licencia de conduccion del
que fuera titular como consecuencia de la pérdida total de los puntos

asignados.

Los permisos de conducir tienen unos plazos de validez segun la
clase del permiso y la edad de su titular y esta condicionada a que su

titular no haya perdido totalmente la asignacion inicial de puntos.

Dicha validez sera prorrogable mediante revision efectuada en las

Jefaturas Provinciales de Tréafico, acreditando el interesado que conserva
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las aptitudes fisicas y psicofisicas exigidas para obtener el permiso de que

se trate.

En todas las capitales de provincia, y en algunas otras ciudades,
existe una Jefatura Provincial de Trafico donde han de efectuarse todos

los tramites relacionados con los permisos y licencias.

Los permisos y licencias de conduccidon son de otorgamiento y
contenido reglados y su concesion quedara condicionada, por una parte a
la verificacion de que los conductores reunen los requisitos de aptitud
psicofisica y , por otra a los conocimientos, habilidades, aptitudes y
comportamientos exigidos para su obtencidn, para lo que tiene que ser
declarado apto por la Jefatura Provincial de Trafico en las pruebas
tedricas y practicas que, en relacion con cada clase de permiso o licencia

de conduccibn, se determinan

Pruebas a realizar para obtener la autorizacibn administrativa para

conducir:

a) Pruebas de aptitud psicofisica

b) Pruebas de control de conocimientos

c) Pruebas de control de aptitudes y comportamientos en circuito
cerrado

d) Pruebas de control de aptitudes y comportamientos en circulacion

en vias abiertas al trafico general.
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3.5.1 Pruebas de aptitud psicofisica

Deberan someterse a las pruebas de aptitud psicofisicas vy
exploraciones necesarias para determinar si reunen las aptitudes
psicofisicas requeridas, todas la personas que pretendan obtener

cualquier permiso o licencia de conduccion.

Dichas pruebas y exploraciones seran practicadas por los centros de
reconocimientos de conductores regulados en el Real Decreto 2272/1985,

de 4 de diciembre y disposiciones complementarias.

3.5.2 Pruebas de control teérico de conocimientos

Las pruebas de control de conocimientos se realizaran de forma
escrita. En casos especiales debidamente justificados, podra admitirse
para el permiso de las clases A1, A y B y licencias de conduccion, la
forma oral u otra forma adaptada a las circunstancias personales de los

aspirantes.

Para la realizacion de estas pruebas la Jefatura Provincial de Trafico
facilitara a los aspirantes cuestionarios, que seran contestados por escrito.

Se incluye:

* Normas y sefales reguladoras de la circulacion, DGT
* Temario basado en el Codigo de Tréafico y Seguridad Vial, BOE,
principalmente en el Reglamento General de Circulacion

* DGT Normativa y legislacion de la DGT
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Distribuidos en:

e Prueba de control de conocimientos comuin: Deberan realizar esta

prueba todos los aspirantes a cualquier clase de permiso de

conduccion. El cuestionario constara de un minimo de 40 preguntas y

un maximo de 90.

* Prueba de control de conocimientos sobre mecanica y entretenimiento

simple del automévil: Deberan realizar esta prueba los aspirantes al

permiso de conduccion de las clases C1, C, D1, D, asi como para

conducir vehiculos que realicen transporte escolar, turismos

destinados al transporte publico de viajeros y vehiculos prioritarios. En

el cuestionario se plantearan un minimo de 32 preguntas y un maximo

de 72.

* Pruebas de control de conocimientos especificos: Realizaran esta

prueba los aspirantes a cualquier clase de permiso de conduccion,

excepto los de la clase B y los aspirantes a las distintas clases de

licencia de conduccion. En cada una de las pruebas figurara un

minimo de 16 preguntas y un maximo de 42.

* Prueba de control de conocimientos para obtener licencia de

conduccion: El cuestionario constara de un minimo de 16 preguntas y

un maximo de 32.

Los temas que componen el programa tedrico para obtener el

permiso de conduccion de la categoria B son:

* Conceptos basicos (persona —conductor, peaton, usuario—), vehiculos

y clasificacion de los vehiculos; y otros conceptos).
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* Senalizacion de la via (marcas viales, sefales verticales, semaforos,
senales de balizamiento, sefiales y 6rdenes de los agentes).

» Utilizacion de la via (zonas de la via, clases de via, utilizacion de la
via, utilizacién de las calzadas, utilizacién de los carriles, supuestos
especiales del sentido de circulacion, circulacion por el arcén).

 Usuarios de la via (normas de colaboracion, peatones, ciclos,
ciclomotores y motocicletas, vehiculos de grandes dimensiones,
animales y vehiculos de traccion animal, vehiculos prioritarios en
servicio de urgencia, vehiculos no prioritarios en servicio de urgencia,
vehiculos especiales).

* Velocidad (conceptos, velocidad adecuada, velocidad moderada,
velocidad limitada).

* Senalizacion del vehiculo (normas generales, sistemas de alumbrado
para ver, sistemas de alumbrado para ser vistos, otros sistemas de
senalizacion).

* Maniobras (regla de seguridad, incorporacion a la circulacion,
desplazamiento lateral, adelantamiento, cambio de direccién, cambio
de sentido, marcha atras, inmovilizaciones).

* Prioridad de paso (franqueo de intersecciones, preferencia de paso,
fase de aproximacién, fase de posicidn de entrada, fase de franqueo,
tramos estrechos, pasos a nivel y puentes moviles).

e Salud

* Seguridad (factor humano —factores que influyen en las aptitudes
fisicas, factores que influyen en las aptitudes psiquicas, otros factores—

); vehiculo (—seguridad activa y seguridad pasiva—, via).
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* Mecanica (motor, lubricacion (engrase), refrigeracion, sistema
eléctrico, transmision, direccion, suspension, frenos, ruedas).
* Precauciones durante un trayecto (preparacion, repuestos, desarrollo
del viaje, conduccion econdmica, contaminacion).
« Otros: informacion de interés
o Red de carreteras de Espana
o Anexo: Red secundaria de carreteras de Espara
o Anexo: Red Autondmica de carreteras de Espafa
o Anexo: Red Provincial de carreteras de Espara
o Anexo: Carreteras Nacionales de Espana
o Anexo: Carreteras Comarcales de Espana
o Anexo: Carreteras Locales de Espana

o Catélogo Oficial de Senales de Circulacion

Las pruebas seran calificadas de apto o no apto. La declaracion de
aptitud de una prueba tendrd un periodo de vigencia de seis meses,
contado desde el dia siguiente a aquel en que el aspirante fue declarado

apto en la misma.

Quienes no hayan superado las pruebas de control de conocimientos
no podran realizar la de control de aptitudes y comportamientos en circuito
cerrado y, quienes no hayan superado ésta, no podran realizar la de
control de aptitudes y comportamientos en circulacion en vias abiertas al
trafico general. Exenciones Estaran exentos de realizar la prueba de
control de conocimientos comun a todo permiso de conduccion, cualquiera

gue sea su clase, quienes sean titulares de un permiso de conduccion en
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vigor para cuya obtencion haya sido preciso superar esta prueba. Otras

exenciones: Articulo 58 del Reglamento General de Conductores
Exenciones

» Estaran exentos de realizar la prueba de control de conocimientos
comun a todo permiso de conduccion, cualquiera que sea su clase,
quienes sean titulares de un permiso de conduccion en vigor para cuya
obtencién haya sido preciso superar esta prueba. Otras exenciones:

Articulo 58 del Reglamento General de Conductores

3.5.3 Pruebas de control de aptitudes y comportamientos en

circuito cerrado
Esta prueba se orientard a comprobar la destreza y habilidad de los
aspirantes en el dominio y manejo del vehiculo y sus mandos.

1. Los solicitantes de permiso de conduccion de las clases A1 y A,

realizaran las siguientes maniobras:
A) Zig-zag entre jalones.

B) Describir, en un espacio limitado, curvas y contracurvas, trazando

dos ochos o un trébol.
C) Circular sobre una franja o plancha de anchura limitada.
D) Describir una curva de entre 90 y 180 a velocidad sostenida.
E) Circular por un pasillo estrecho.

F) Aceleracion y frenado de urgencia controlado.
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G) Sortear un obstaculo.
H) Arranque, aceleracion y detencion.

Previamente a la realizacion de dichas maniobras, el aspirante

debera:

* Colocarse y ajustarse el casco asi como verificar los equipos de
seguridad.

* Quitar el soporte del vehiculo y desplazarlo sin ayuda del motor
caminando a su lado y conservando el equilibrio.

* Poner en marcha el motor y prepararse para la realizacion de la

prueba.

Los solicitantes de permiso de conduccion de las clases B, C1, C, D1
y D, asi como los solicitantes de autorizacion para conducir vehiculos de
transporte escolar, turismos de transporte publico de viajeros y vehiculos
prioritarios cuando utilicen aparatos emisores de luces o sefales

acusticas especiales, realizaran las siguientes maniobras:

I) Estacionamiento en linea, oblicuo o perpendicular, en terreno llano
y espacio limitado, utilizando las marchas hacia adelante y hacia atras, y

salida del espacio ocupado al estacionar.

J) Estacionamiento en linea, en espacio limitado, en una pendiente
ascendente o descendente, utilizando las marchas hacia adelante y hacia

atras, y salida del espacio ocupado al estacionar.

K) Marcha atras en recta y curva efectuando un recorrido en marcha

atrds manteniendo una trayectoria rectilinea y utilizando la via de
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circulacion adaptada para girar a la derecha o a la izquierda en una

esquina.

L) Cambio de sentido de la marcha utilizando las velocidades hacia

adelante y hacia atras, en espacio limitado.

M) Arranque sin sacudidas ni retrocesos en pendiente ascendente o

descendente.

De las cinco maniobras antes descritas, el aspirante realizara al
menos tres, entre las que obligatoriamente figuraran las indicadas en los

parrafos 1) o K).

Las maniobras exigidas para obtener permiso de la clase B, podran
realizarse durante el desarrollo de la prueba de control de aptitudes y
comportamientos en circulacidon en vias abiertas al trafico general vy,

cuando las circunstancias lo aconsejen, en circuito cerrado.

3.5.4 Prueba de control de aptitudes y comportamientos en

circulacion en vias abiertas al trafico general

Todo aspirante a permiso de conduccion, durante el desarrollo de
esta prueba, deberéa efectuar, en situaciones normales de circulacion, con
toda seguridad y con las precauciones necesarias, las operaciones vy
maniobras establecidas en el articulo 49, apartados 1,2,3 y 4 del

Reglamento General de Conductores, entre las que cabe destacar:

* Verificado del estado de los neumaticos, luces, direccion, frenos,

indicadores de direccion, sefales acusticas, etc.
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* Regulacion necesaria para asegurarse una posicion sentada correcta.
* Ajuste de la posicidon de los retrovisores y del cinturdn de seguridad.

» Control de la cerradura de las puertas.

Deberan utilizarse correcta y adecuadamente los mandos del
vehiculo: Volante, acelerador, embrague, caja de cambios, freno de mano
y de pie, las luces, indicadores de direccion, limpiaparabrisas vy

lavaparabrisas, desempanado, climatizacion y otros mandos.

La utilizaciébn correcta de los mandos del vehiculo debera ser

realizada en las condiciones siguientes:

* Poniendo en marcha el motor y arrancando sin sacudidas, tanto en
terreno llano como en pendiente ascendente o descendente.

* Acelerando y cambiando sucesivamente de relacibn de marchas,
hasta alcanzar una velocidad conveniente, manteniendo una
trayectoria en linea recta.

* Adaptando la velocidad para efectuar cambios de direccion,
dominando la trayectoria del vehiculo.

* Realizando un cambio de sentido de marcha, utilizando las
velocidades hacia adelante y hacia atras.

* Frenando para detenerse con precision.

 Estacionando el vehiculo y abandonando un espacio de

estacionamiento, utilizando las marchas hacia adelante y hacia atras.

Los aspirantes a permiso de la clase A1y A también deberan saber:
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* Ajustarse el casco y verificar los demas equipos de seguridad y

proteccion propios de las motocicletas.

* Quitar el soporte de la motocicleta y desplazarla sin la ayuda del

motor, caminando a su lado.
» Estacionar la motocicleta apoyandola en su soporte.

* Dar media vuelta en U.

* Conservar el equilibrio del vehiculo a diferentes velocidades, en

marcha lenta y en diferentes situaciones de conduccion, incluso al

transportar un pasajero.

* Inclinarse para girar.

Los aspirantes a permiso de las clases B+E, C1, C1+E C, C+E D1,

D1+E, D y D+E deberan demostrar que son capaces de efectuar las

siguientes operaciones:

* Verificar la asistencia de frenado y de direccion.

e Utilizar los diversos sistemas de frenado.

e Utilizar los sistemas de reduccion de velocidad distintos del freno de

servicio.

* Adaptar la trayectoria del vehiculo en las curvas teniendo en cuenta

sus caracteristicas, longitud y voladizos.

* Proceder al acoplamiento y desacoplamiento del remolque o

semirremolque al vehiculo tractor.
» Utilizar el tacégrafo.

* Arrancar, cambiar, detenerse y parar con suavidad.
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Los aspirantes a permiso de la clase A demostraran ademas que
son capaces de conservar el equilibrio a diferentes velocidades, incluida la

marcha lenta, y en diversas situaciones de conduccion y circulacion.

Los aspirantes a permiso de la clase D deberan demostrar ademas
gue son capaces de adoptar las disposiciones particulares relativas a la

seguridad del vehiculo.

3.5.5 Lalicencia de conduccién por puntos

La ley 17/2005, de 19 de julio, regula el Permiso y la Licencia de
Conduccion por Puntos, mientras que la orden INT/2596/2005, de 28 de
julio, regulan los cursos de sensibilizacion y reeducacion vial para los

titulares de un permiso o licencia de conduccion.

Desde la puesta en marcha del Permiso por Puntos,1 de julio de
2006, cuatro millones de conductores han perdido puntos por infracciones

de trafico.

Ademas, otros 136.000 han perdido su permiso por agotamiento de

puntos y muchos de ellos lo desconocen.

Las infracciones que conllevan la pérdida de puntos se registran en
la Tabla 4. Se pueden perder 2, 3, 4 0 6 puntos, segun el tipo de infraccion

cometida. Al perder todos los puntos se pierde el permiso.
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6

Conductores: + 0,5
mg/l Alcohol en aire

Profesional. y
Novel: + 0,3

Conducir bajo

efectos de drogas o

analogos

No someterse

pruebas deteccion

(alcohol / drogas)

Conducciéon
temeraria.

Sentido contrario.
Competiciones y
carreras no
autorizadas.

Profesionales: +
50% en tiempos:

-conduccion

4

Conductores +
0,25 <0,5 mg/l
Alcohol en aire
Profesional y
Novel: + 0,15<0
3

Sin permiso o
licencia que
habilite para tipo
de vehiculo.

Arrojar objetos:
riesgo incendios,
accidentes o
obstaculizacion.

No respetar:

Prioridad de paso

Stop, ceda el
paso. Semaforos
en rojo.

Adelantamiento

peligroso incluido

el de ciclistas.

3

Cambio de
sentido en
lugar no

autorizado.

Con manejo
manual:

-movil,
-auriculares,

-navegadores
y otros

Sin cinturdn,
sistemas
retencion
infantil, casco
u otro.
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-descanso

6. | Alterar tacografo o Marcha atras en

limitador velocidad. autopistas y
autovias. No
respetar sefiales
agentes.

7. | Sistemas de No mantener
deteccién de radar  distancia

e inhibidores. seguridad.

8. Conducir
estando
suspendido o]

conducir vehiculo

con permiso
circulacion
suspendido.
9. | + 50% velocidad + 30 km/h +20<30
maxima (al menos, hasta 40 km/h. km/h

30 km/h)

Tabla 4. Infracciones que suponen la retirada de puntos (Ley
6/2014 de Trafico, Circulaciéon de vehiculos a motor y
Seguridad Vial).

La pérdida de puntos no es instantanea, sino cuando la sancién es

firme. La sancion es firme: a) al dia siguiente en que se paga la sancion
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con descuento (procedimiento abreviado). Se ejecuta y se detraen los
puntos; b) pasados 30 dias naturales desde la notificacion de la denuncia
sin 12 Se hace firme: presentar alegaciones (procedimiento ordinario); c)
al dia siguiente de la notificacion de la resolucion si se han hecho
alegaciones. Sin embargo la resolucibn no se ejecuta hasta un mes
después. A partir de ese momento se produce el volcado de datos y se

detraen los puntos.

“La Jefatura Provincial de Trafico, una vez constatada la pérdida por
el titular del permiso o de la licencia de conduccion de la totalidad de los
puntos asignados, iniciara el procedimiento para declarar su pérdida de
vigencia mediante acuerdo que contendra una relacion detallada de las
resoluciones sancionadoras firmes en via administrativa que hubieran
dado lugar a la pérdida de los puntos, con indicacion del numero de
puntos que a cada una de ellas hubiera correspondido y se le dara vista
del expediente al titular de la autorizacion, en los términos previstos en la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre.“(BOE, 2015).

El procedimiento para declarar la pérdida de vigencia de la licencia
de conducir figura en el Capitulo IV del Titulo | del RD 818/2009
Reglamento General de Conductores, la declara el Jefe Provincial de

Trafico y tiene un plazo maximo de 6 mese para su resolucion.
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8 puntos al obtener el carnet de conducir

Alcanza los 12
puntos

Recuperacion
de puntos

Al cumplirse 2 anos
de la obtencién del
permiso, si no es
sancionado por
infracciones graves
0 muy graves que
detraigan puntos.

a) Automatica por el
paso del tiempo

b) Por medio de
cursos de
recuperacion parcial

(sin examen en la
JPT)
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Al pasar 2 anos desde la firmeza
de la ultima sancién grave, o al
pasar 3 afnos desde la firmeza de
la Ultima sancién muy grave, el
interesado vuelve a tener de
forma automatica 12 puntos.

e Otorgan como maximo 6
puntos, pero el nuevo saldo
no puede superar los 12
puntos.

* Nunca se podran recuperar
mas puntos que los que se
hayan perdido, es decir, un
conductor que partia de un
saldo inicial de 8 puntos, y
pierde puntos, solo podra
recuperar el saldo hasta esos

8 puntos.
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¢) Por medio de un
curso de
recuperacion total
(con examen en la
JPT)

Se puede realizar un curso
parcial cada dos afos (los
conductores profesionales
Movimiento de saldo de
puntos 4 de puntos JPT)

Se puede realizar un curso
parcial cada dos afos (los
conductores profesionales
que acrediten esa condicidén
podran realizar un curso cada

ano).

Si se realiza el curso con
aprovechamiento y se supera
el examen en la JPT , cuando
es obligatorio, se recupera el
permiso pero con un saldo
limitado a 8 puntos.

El examen es obligatorio para
los que han perdido
administrativamente todos los
puntos y para los condenados
judicialmente, por un Unico
delito, a mas de 2 afios y un
dia de privacion del derecho

a conducir.
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Bonificaciones | 14 puntos

Tabla 5.

15 puntos

Al pasar 3 afos sin sanciones
desde el momento en que el
interesado alcanz6 el saldo
de 12 puntos.

Si una persona se queda a 12
puntos tras una sancion que
detraiga puntos, pasara a
tener 14 si transcurren 3 anos
sin ser sancionado desde la

firmeza de aquella.

Al pasar 3 anos sin sanciones
desde el momento en que el
interesado se le aplico la
bonificacion que le permitio
alcanzar un saldo de 14
puntos. Si por una sancion
hubiese quedado con 13
puntos tras una sancion que
detraiga puntos, al cabo de 3
afos sin ser sancionado

volveria a tener 15 puntos.

Movimiento del saldo de puntos
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Las condiciones para la detraccién de puntos son:

* Infracciones graves y muy graves del Anexo Il de la Ley de Seguridad
Vial.

* Sanciones firmes en via administrativa. Firmeza al cabo de un mes de
la notificacion resolucion sancionadora. Si hay recurso, en el momento
en que se notifique resolucion recurso.

* Se detrae la cantidad de puntos establecida en la Ley

* La persona fisica afectada debe estar perfectamente identificada.

* Debe comunicarse la detraccion de puntos al infractor en toda
notificacion

* La detraccion solo se aplica si para conducir el vehiculo se necesita
una autorizacion administrativa, es decir, estan exentos conductores

de ciclos, de animales y de vehiculos de traccion animal.

Las denuncias entregadas a los conductores indican los puntos a
detraer siempre que sean infracciones que resten puntos. Ademas de la
Guardia Civil, los policias municipales, los Mossos d’Esquadra y la
Ertzaintza pueden denunciar infracciones de trafico. Las 'graves' y 'muy
graves’ que supongan pérdida de puntos. Por tanto, las sanciones por las
infracciones impuestas por los Alcaldes, o por los correspondientes
organos de las comunidades autbnomas con competencias en materia de
trafico, en el ejercicio de sus competencias sancionadoras respectivas
pueden llevar aparejada la pérdida de puntos en la autorizacion
administrativa del conductor. Algunos ayuntamientos han firmado

convenios con la DGT para poder detraer directamente los puntos a los
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conductores infractores. tendran ademas la correspondiente sancion

econdmica.

3.5.6 Los cursos de sensibilizacién y reeducacion vial

La Ley de trafico y seguridad vial estipula una duracion maxima de
los cursos de recuperacion total de 30 horas y los de recuperacion parcial
de 15 horas. Sin embargo la Orden sefala que la duracion de los cursos
de recuperacion total es de 24 horas y los de recuperacion parcial es de

12 horas.

Los conductores, al obtener por primera vez el permiso, tienen 8
puntos y pasan a tener 12 puntos si, durante los dos anos siguientes, no
cometen ninguna infraccidon que implique la pérdida de puntos. También
se tienen inicialmente 12 puntos si se posee otro permiso con mas de 2
anos de antigledad o se reconoce esa antigiedad a un permiso
extranjero que se canjea. En cualquier caso, la competencia para declarar
la pérdida de vigencia corresponde al Jefe de Trafico de la provincia

correspondiente al domicilio del titular de la autorizacion.

Los cursos de Intervencion, Sensibilizacion y Reeducacion Vial

dentro del Sistema de Permiso por Puntos son impartidos por Formadores
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y Psicélogos Formadores, tal como refleja la ORDEN INT/2596/2005° por
la que se regulan los cursos de sensibilizacién y reeducacion vial para los

titulares de un permiso o licencia de conduccion.

Ambas figuras deben realizar la formacion especifica que les permita
intervenir en los cursos que contempla actualmente el Permiso por Puntos
tanto en los casos de recuperacion parcial como recuperacion total de

puntos.

3.5.6.1 Curso de recuperacion parcial

Los cursos de formacion para la recuperacion parcial de puntos es
opcional y sin examen. La falta parcial de puntos permite conducir sin
ninguna restriccion. La recuperacion parcial tiene el objetivo de recuperar
hasta 6 puntos como maximo y alcanzar un saldo de 12, y nunca mas de
los perdidos. La duracion es de 12 horas y no se puede faltar a ninguna

clase.

Sb6lo se puede hacer un curso cada dos afos (los conductores

profesionales cada afo).

8 Disponible en:
http://www.uv.es/fatwireed/userfiles/file/ORDEN_INT_2596_2005_de_28_
de_julio.pdf
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El contenido del curso se distribuye en 7 horas sobre seguridad vial,

2 horas de debate en grupo y 8 horas de formacion individualizada.

3.5.6.2 Curso de sensibilizacion

Realizar un curso de sensibilizacion permite recuperar el permiso a
quienes hayan perdido todos los puntos o a los condenados judicialmente.
Los condenados judicialmente, por un Unico delito, a mas de 2 afios y un
dia de privacion del derecho a conducir y aquellos que perdieron por
infracciones todos los puntos deberan examinarse en la JPT. En todos los

casos, el nuevo saldo sera de 8 puntos.

Una vez el Jefe Provincial de Tréfico, declara la pérdida de vigencia
por pérdida de todos los puntos los curos de formacion para la
recuperacion del permiso o licencia es obligatorio para volver a conducir.
Se realiza un examen en caso de pérdida de vigencia administrativa o
privacion judicial del permiso superior a dos afos. El objetivo es recuperar
el permiso si se supera el examen posterior al curso en la Jefatura
Provincial de Trafico. El examen se puede, realizar a partir de los 6 meses
de la pérdida de vigencia (Ver Grafico 4), 3 meses si se trata de un
conductor profesional. Si lo pierde otra vez en los 3 afos siguientes a la
recuperacion de la vigencia debera esperar un afo antes de realizar otro

curso (6 meses los conductores profesionales).

Si se suspenden las dos primeras veces se realizara un ciclo de
formacion adicional. Cada solicitud da derecho a tres examenes. El

objetivo es repasar conceptos, por lo que el contenido del curso es un
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resumen de los dado en el curso de recuperacion total, a lo largo de 4

horas en una sola jornada.

El saldo de puntos del permiso se sigue actualizando durante el
periodo de caducidad, es decir, aunque no se renueve. Asi si tiene 12
puntos cuando le caduca, y transcurren 3 afnos estando el permiso
caducado, cuando lo renueve tendra 14 puntos y si deja transcurrir otros 3
afnos, al renovar, el saldo serd de 15 puntos. Por ejemplo, un conductor
tiene el By el C, y deja caducar este ultimo. Si, luego, lo renueva porque
le sale un trabajo de conductor profesional, los puntos que haya podido
perder mientras conducia con el B, pasan a “considerarse de conductor
profesional” y se le aplica las ventajas que tienen ese tipo de conductores
en tiempo de espera para recuperar la vigencia. Incluso si tiene un B y
pierde todos los puntos y antes de la resolucion declarando la pérdida de
vigencia consigue un trabajo de conductor profesional, pasa a tener esa
consideracion y sélo tendria que esperar 3 meses para hacer el curso,

examinarse y recuperar la vigencia.
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Pérdida de vigencia

por pérdida de todos los puntos

v

Examen Duracion curso 24 horas

Tres convocatorias i

N 14 horas Seguridad Vial

1°y 2° suspenso: + 4 horas
i 2 horas Dinamica de Grupos
3 suspenso: repeticion curso 8 horas Formacion especifica
3 nuevas convocatorias

Puede ser en otro centro

Grafico 4. Curso de recuperacion total por infracciones

administrativas.
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3.6 El ambito supra-europeo: un referente en alza

3.6.1 El sistema de obtencién gradual del permiso de conducir

3.6.1.1 EE.UU, Nueva Zelanda, Australia y Canada.

Los conductores jovenes representan un alto riesgo de accidente de
trafico. En consecuencia, y como ya hemos comentado la tasa de
accidente de los conductores noveles jovenes es muy alta y en todo el
mundo, se intenta reducir el alto riesgo de accidentes de los conductores
noveles jovenes mejorando la formacion del conductor para afrontar
examen de conducir (SWOV, 2012).

El sistema de obtencion gradual de la licencia de conducir, de la que
hablamos detalladamente mas hacia adelante, se ha propuesto como un
medio para la disminucidn de las tasas de accidentes entre conductores
noveles a través de una inmersion gradual en las situaciones de mayor

riesgo en la conduccion.

En Estados Unidos (EE.UU.)Q, Canada, Australia y Nueva Zelanda

se ha abordado este problema dejando que los conductores noveles

® Para obtener una licencia de conducir en los Estados Unidos

normalmente es necesario superar los siguientes examenes:

* un examen escrito
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adquieran experiencia en la conduccion, en condiciones de seguridad,
antes de que se sometan al examen de conducir. A medida que van
adquiriendo experiencia se les va permitiendo conducir en condiciones

menos seguras.

En estos paises este sistema llamado “obtencion gradual del
permiso de conducir (graduated driver licensing)” ha dado lugar a una
disminucidén considerable en el numero de accidentes que involucran a

conductores noveles jovenes.

Concretamente los paises y Estados que han introducido un sistema
gradual completo de licencias han registrado un descenso del 15,5% al
22% en el numero de accidentes graves (muertes o accidentes graves) a
los 16 afos de edad aunque el descenso es menos escarpado a los 17
afnos de edad: entre 6% y 9% (Williams, Tefft y Grabowski, 2012).

* un examen practico de conduccion

* un examen visual

El examen escrito contiene preguntas sobre los signos y senales,

reglas de trafico y leyes de no alcohol cuando se conduce.

Se puede obtener una copia del manual de conducir para
estudiantes, antes de acceder al examen, contactando con el

Departamento local de Automotores (DMV) de cada estado
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Sin embargo, la disminucidén se atribuye, no tanto a haber adquirido
experiencia en condiciones de proteccion, lo que le convierte en un mejor
conductor, sino mas bien al hecho de que como conductores jovenes
noveles, mucho tiempo antes se exponen a las condiciones peligrosas del
trafico SWOV, 2012).

En algunos paises europeos, los primeros pasos hacia una licencia
de conduccion gradual ha sido la introduccion de la conduccion
acompafada y la licencia de principiantes (con un limite de alcohol inferior
y un sistema de puntos (ver por ejemplo 2toDrie, 2012). Sin embargo,
ningun pais europeo posee un sistema gradual para la obtencion del
permiso de conducir con las tres fases que se describen mas abajo. Sin
embargo, son cada vez mas los paises que introducen la fase de fase de
aprendizaje en la que la conduccion sélo esta permitida si esta presente
un supervisor experimentado. La fase intermedia que generalmente
incluye la prohibicion de conducir con comparneros de la misma edad
como pasajeros y la prohibicion de conducir en la oscuridad, hasta la
fecha, no se ha introducido en ningun pais europeo, aunque el Reino

Unido esta preparandose para hacerlo.

El hecho de que la fase intermedia no haya sido introducida en
Europa puede estar relacionado con la edad. En la mayoria de los paises
europeos la edad minima para conducir es 18 anos. En Estados Unidos,
Australia y Nueva Zelanda, sin embargo, la edad minima es de 16 afios, 0

incluso inferior.

Para que la fase intermedia sea un éxito, se requiere la cooperacion

y supervision de los padres. Esto es mucho mas facil para los padres
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cuyos hijos tienen 16 afos 0 menos, que para aquellos cuyos hijos tienen
18. Sin embargo, un numero cada vez mayor de paises europeos, Como
Holanda, estan introduciendo la tercera fase: el permiso de principiante,
con un simple sistema de puntos y una menor tasa de alcohol durante los

primeros cinco anos tras la obtencion de la licencia.

Entre las fases de la conduccion acompanada y la licencia de
principiante, el sistema gradual de licencias tiene una fase intermedia en
la que solo se puede conducir con restricciones: no se puede conducir
cuando estd oscuro ni con compaferos como pasajeros. La fase

intermedia, en la mayoria de paises europeos, no existe.

“(...) la ventaja de un sistema gradual de obtencion del permiso de
conducir es que uno incrementa su exposicion al riesgo

paulatinamente a medida que su nivel de habilidad aumenta.’

(MacKenna, 2003)

El sistema gradual para la obtencion del permiso o licencia de
conducir es un sistema que difiere notablemente de los sistemas
convencionales ya que fomenta la adquisicion de habilidades en
momentos y condiciones de bajo riesgo dando paso a los efectos
beneficiosos de un mayor desarrollo en la madurez en la ejecucion,

dilatando el momento de obtener el permiso definitivo.

El concepto de obtencion gradual del permiso no es nuevo. El

concepto proviene de inicio de los afios 70. En esa época fue cuando la
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NHTSA (National Highway Traffic Safety Administration, USA) recomendo
para hacer frente a la sobrerrepresentacion de los jovenes en los
accidentes de trafico este sistema de obtencion gradual. Momento en e
cual, este sistema fue visto con un escepticismo considerable, por lo que

pocos Estados adoptaron el modelo.

Durante la década de 1980 y principios de 1990 la cuestion tomo un
nuevo rumbo en los Estados Unidos, Canad4a, Australia y Nueva Zelanda,
a raiz de la valoracion de la iniciativa “Dekalb County”. Este estudio
mostré que el riesgo de los estudiantes que sélo habia aprendido a
conducir con la ayuda de sus padres, era igual al riesgo de los estudiantes
que habian recibido una formaciéon de conductores profesionales (Lund,
Williams y Zador, 1986).

Esto llevd a los paises mencionados a no seguir tratando de
encontrar la solucion en la calidad de la formacion del conductor vy
centrarse en obtener experiencia en la conduccidon en condiciones de

seguridad.

A medida que aumenta la experiencia se van gradualmente
permitiendo gradualmente el acceso a condiciones menos seguras. Este

sistema es el denominado “obtencion gradual del permiso de conduccion”.

Sin embargo, hoy en dia el concepto de obtencion gradual ha
obtenido una aceptaciéon mas amplia y ha sido adoptado como un medio
potencialmente efectivo para reducir las altas tasas de accidentes en las

gue se ven implicados conductores noveles, especialmente jovenes.
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3.6.1.2 Descripcion del sistema

La obtencion gradual del permiso de conducir (graduated licensing)
es un sistema disefiado que dilata la disponibilidad completa del permiso
de conducir mientras. Al aspirante se le permite ir adquiriendo
experiencia, mientras inicia su conduccién en condiciones de bajo riesgo.
Es decir, es un sistema disefiado para ir dotando a los jovenes
principiantes de privilegios para una conduccién completa a medida que
maduran y desarrollan habilidades de conduccion, incorporandoles fase a
fase en situaciones de conduccibn mas complicadas. Existen
translaciones de este sistema en EE.UU, Nueva Zelanda, Australia y

Canada.

Existen tres fases, con una serie de componentes clave:

3.6.12.1 Fase de aprendizaje: periodo minimo de aprendizaje

supervisado.

Se obtiene el permiso de aprendizaje tras pasar una prueba de
visidn y de conocimientos; en esta fase soélo esta permitida la conduccion
acompafiada y un adulto debe ir en el automovil en todo momento; todos
los ocupantes del vehiculo deben utilizar sistemas de seguridad; recibir
una formacién vial elemental; el compromiso de mantener una tasa de
alcohol cero en la conduccion y no cometer ninguna infraccion ni tener

ningun accidente en al menos 6 meses (Alonso et al., 2003).
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El supervisor es normalmente uno de los padres. Por lo general, el
supervisor y el alumno realizan un registro de las operaciones que el

estudiante ha llevado a cabo, junto con una evaluacion de cémo lo hizo.

A menudo, el numero de kilbmetros recorridos también debe quedar
registrado. Algunas versiones de este sistema no requiere asistir a una
escuela de conduccion acreditada antes o durante esta fase de la
conduccion acompafnada; otras versiones si que lo requieren. La duracion

del periodo de aprendizaje varia de seis meses a un afo.

3.6.1.2.2 Fase intermedia

Casi todas las variantes de sistema gradual contemplan una prueba
antes de que el alumno pase a la fase intermedia. En el transcurso de
esta fase intermedia el alumno podra conducir independientemente, pero
sOlo en circunstancias en las que el riesgo de sufrir un accidente sea

pequeno

Esta fase supone el compromiso de alcohol cero, prohibiéndose
incluso la mas minima cantidad de alcohol y también se prohiben a
menudo conducir en la oscuridad y conduciendo con pasajeros en el

mismo grupo de edad

Se requiere ademas realizar una formacidén en conduccion avanzada
y no cometer ninguna infraccion ni tener ningun accidente en al menos 12
meses. En caso de causar un accidente o cometer alguna infraccion el

periodo intermedio pueden ser prolongado.
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La duracion de la fase intermedia puede variar considerablemente.
Dura de tres meses a un afo en Estados Unidos, pero en Australia la fase

intermedia tiene una duracién de tres anos.

En ocasiones se debe realizar una nueva prueba para concluir eta
fase. Esta nueva fase de centra en habilidades de orden superior como la

percepcion de riesgo.

3.6.1.2.3 Permiso de conduccion de principiante.

Disponible tras completar las dos fases anteriores. En esta fase se
permite conducir sin restricciones pero se establecen normas mas
estrictas que para los conductores experimentados (con menor nivel de

alcohol permitido o un sistema de puntos mas estricto).

Los aspirantes a la obtencién del permiso deben permanecer en
cada una de las dos primeras fases durante un minimo de tiempo. Bajo
los sistemas convencionales de obtencion del permiso, se permite un
periodo de aprendizaje hasta la obtencion del permiso completo. Sin
embargo, en muchos casos ese permiso es opcional. Cuando este
permiso es requerido, el tiempo minimo de del mismo no se especifica o
en todo caso, es muy breve, generalmente 30 dias. En un sistema
gradual, es esencial un periodo de aprendizaje prolongado para ofrecer la
oportunidad de una realizar una amplia practica supervisada en la

carretera bajo diversas condiciones.

En un sistema 6ptimo, la edad minima permitida para un aprendiz es

de 16 afos; la fase de aprendizaje dura al menos 6 meses, durante los
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cuales los padres deberan certificar al menos entre 30-50 horas de
conduccion supervisada; y la fase intermedia al menos hasta los 18 afios
incluye una restriccibn de conduccion nocturna que comienza a la 9 o las
10 de la noche y una estricta restriccion de portar como pasajeros a

iguales, aunque si se permiten los pasajeros adultos no adolescente.

Consideramos interesante resaltar tres de las caracteristicas mas
impactantes del sistema gradual de obtencién del permiso de conducir
(Alonso et al., 2003).

Participacion paternal

El proceso de aprendizaje para ser un conductor seguro puede ser

fomentado por los padres (u otros adultos) por diversas razones.

Los padres siguen siendo modelos y es necesario que sean
conscientes de que su conduccion puede influir en la conduccion de su
hijo. Es necesario que los padres sean conscientes de que aprender a ser
un conductor seguro requiere tiempo y esfuerzo. Los padres mantienen el
control de cuando el joven conduce. Los padres pueden ofrecer una guia
practica de conduccion para ayudar al principiante a aprender a conducir

de forma segura.

Procedimientos y Mecanismos de formacién innovadores

La tarea de conducir implica una toma de decisiones complejas

frecuente mientras se controla un vehiculo en medio del tréafico.
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Muchos factores influyen en la capacidad del conductor de ser
seguro en diversos tipos de via, condiciones de trafico y ambientales.
Muchos conductores aprenden sobre estos factores por medio del ensayo

y error —una forma no muy eficiente ni un método de aprendizaje seguro-.

Los especialistas en educacién consideran que el aprendizaje de
habilidades complejas puede ser fomentado a través del uso de

numerosos mecanismos electronicos informaticos:
« Simuladores.

* Tecnologias de instruccion avanzada.

Evaluacion

“La evaluacion del impacto de las provisiones contenidas en el
‘Proyecto de Ley de Obtencion Gradual del Permiso’, (Motor
Vehicles Act Amendment Acto, No. 2, No. 97) es fundamental si
queremos aprender del pasado. Esta evaluacion nos informara como
ha funcionado el esquema en el problema de los jovenes
conductores, y mediante la comparacion con otros estados que
tienen requisitos para el permiso mas rigurosos, nos informara hacia

donde necesitamos ir” (O’Connor, 1999)

Para garantizar que los nuevos sistemas y materiales de formacion
sean efectivos y aceptables, los procedimientos de formacién apropiados
y que los programas tengan un impacto positivo en la seguridad de los

conductores principiantes, deben ser llevadas a cabo evaluaciones.
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Cabe citar respecto a la necesidad de evaluacion del esquema de
Obtencién Gradual del Permiso de Conducir en Australia, las palabras de

O’Connor (1999) investigador del Research Centre for Injury Studies.

La experiencia norteamericana ofrece un guia para tratar en otros
paises sus problemas propios con los jovenes conductores. Esta cuestion,
de acuerdo con Williams (2001), podria, naturalmente, ser considerada en
sentido contrario, considerando si los nuevos enfoques en el Reino Unido
y otros paises europeos, —que parecen estar centrados en intentar
mejorar la formacioén y los examenes de conductor—, podrian funcionar

para reducir los riesgos de los jovenes conductores en EE.UU. y Canada.

La formacioén vial tradicional no ha reducido los accidentes de trafico,
pese a que puede ser una forma Optima de aprender las habilidades
basicas de conduccidén. La instruccion en carretera, también puede
contribuir a la experiencia en la conduccion del aprendiz. EI como integrar
la formacion vial con un sistema de obtencion gradual ha sido objeto de

discusion.-El sistema gradual mas alla de EE.UU.

Ningun pais en el mundo tenia un sistema de obtencion gradual del
permiso de conducir del estilo de Norte América con una fase de
aprendizaje y una fase intermedia hasta que Nueva Zelanda adopté uno
en 1987.

Las restricciones de la conduccion en la via son caracteristicas
definitorias del estilo norteamericano de obtencion gradual del permiso.
Existen otros sistemas multifasicos relacionados con la obtencion gradual,

como por ejemplo el adoptado en New South Wales, Australia, que son
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mas condicionales en naturaleza e incluyen restricciones minimas en la

carretera.

En Nueva Zelanda, el sistema gradual restringe inicialmente a los
conductores de transportar pasajeros sin un adulto en el vehiculo, y esta
provision se ha encontrado que reduce los accidentes en los que se ven
implicados pasajeros. Asi, la investigacion indica que la restriccién de
pasajeros en New Zealand es efectiva, aunque también los mas jovenes
infringen mas esta norma que la que restringe la conduccion nocturna. El
riesgo de accidente cuando se viaja con pasajeros es tan elevado que
incluso un cumplimiento moderado es de esperar suponga reducciones

sustanciales de los accidentes y victimas (Chen et al., 1999).

El esquema de obtencién gradual del permiso de conducir fue uno
de los 10 puntos de las medidas de seguridad vial anunciadas por el
Primer Ministro de Australia en Diciembre de 1989 como parte del Plan de
Seguridad Vial del Gobierno Federal. Los elementos del esquema en el
caso de Australia, salvando las diferencias entre estados en cuanto a los
matices y la implementacion de elementos especificos, fueron (Monash

University Accident Research Centre, 1997):

* Nivel de alcohol en sangre para aprendices.

* Concentracion cero de alcohol en sangre durante los tres primeros
anos tras la obtencion del permiso hasta los 25 afios.

* No permitir el aprendizaje antes de los 16 afios.

* No expedir la obtencion de un permiso condicional antes de los 17

anos.
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» Establecer un periodo minimo de un permiso de aprendizaje de 6
meses.

* En la expedicibn de permisos para vehiculos automaticos seran
aplicados los periodos condicionales a menos que se realice un test
manual u otro requisito, especificado por el Estado o Territorio, al que

pertenezca.

Antecedentes legislativos de la Formacion y Obtencion del Permiso

de conducir en Australia:

* El Esquema de Permiso Condicional se introdujo en 1964 (Kirov,
Legge y Rosman, 2000).

* El limite maximo de velocidad para conductores “a prueba” se
incrementé de 80 Km/h a 90 Km/h en 1994 (Kirov, Legge y Rosman,
2000).

* El nuevo sistema de Formacion y Obtencidon Gradual del Permiso se
introdujo en febrero de 2001. Este habia sido disefiado para garantizar
qgue los nuevos conductores obtuvieran experiencia supervisada antes
de conducir solos.

* Después de febrero de 2002, se permitid a los conductores a prueba
conducir a 11 Km/h (Transport, 2000).
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3.6.1.3 La eficacia del sistema de obtenciéon gradual del permiso de

conducir

Aungue los programas de formaciéon de conductor son actualmente
populares, el grado en que reduce participacibn en accidentes es

ambiguo.

El sistema de obtencion gradual del permiso de conducir se propuso
como una medida para reducir los accidentes entre los conductores
noveles mediante su introduccion gradual en las situaciones de
conduccion de riesgo. Russell, Vandermeer y Hartling (2011) realizaron
una revision de 34 estudios que habian evaluado varios tipos de programas

de obtencion gradual del permiso.

Los estudios analizados se incluyeron bajo los criterios siguientes: 1)
comparaban resultados pre y posteriores a la implementacion de un
programa obtencion gradual del permiso de conducir dentro de la misma
jurisdiccion, 2) realizaban comparaciones entre las jurisdicciones con y sin
el sistema de obtencion gradual del sistema o 3) ambas. Los estudios

debian informar al menos una medida de resultado objetiva cuantificada.

Se calculé para cada afo el cambio porcentual tras la intervencion y
se utiliz6 como valor inicial el afio anterior a la intervencion. Los andlisis
se estratificaron segun el denominador (poblacién, conductores con
licencia). Se calcularon los resultados para los diferentes tipos de
accidentes y se presentaron solo para los conductores de 16 afios de

edad, asi como para todos los conductores adolescentes.
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Tras el analisis de 34 estudios que evaluaron 21 programas de

licencia de conduccion gradual y dos andlisis de mas de 40 Estados

americanos los resultados fueron los siguientes.

* Los programas de licencia de conduccion graduada se implementaron

en los EE.UU. (n = 16), Canada (n = 3), Nueva Zelanda (n = 1) y

Australia (n = 1) y sus restricciones variaron durante el estadio

intermedio.

* Segun la clasificacion del Insurance Institute for Highway Safety, 11

programas fueron buenos, cuatro fueron aceptables, cinco fueron

marginales, uno fue deficiente y dos no se pudieron evaluar.

« Se observaron reducciones en las tasas de accidentes en todas las

jurisdicciones y para todos los tipos de accidentes.

« Entre los conductores de 16 afos de edad, la mediana de la

disminucién en las tasas de accidentes generales ajustadas por

poblacién durante el primer afio fue 15,5% (rango: -27% al -8%; cinco

estudios).

« Hubo una disminuciébn en las tasas de accidentes con lesiones

ajustadas por poblaciéon (mediana -21%; rango: -46% a -2%; cinco

estudios).

« Los resultados para todos los conductores adolescentes, las tasas por

conductor autorizado y las tasas ajustadas para los controles internos

generalmente se redujeron cuando se comparaban dentro de las

jurisdicciones.
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Todos los estudios establecieron hallazgos positivos con
reducciones para todo tipo de accidentes entre conductores adolescentes.
Sin embargo, el alcance de las reducciones varié y, segun los estudios
incluidos, no es posible decir qué aspectos de los programas producen
mayor efecto. Por tanto, nuevos estudios de investigacion deberan evaluar
en el futuro la repercusion relativa de los diferentes componentes del

programa.

Otra revision realizada por Williams, Tefft y Graboswski (2012) sobre
las revisiones realizadas sobre la obtencion de licencias de conduccion
gradual publicadas en Journal of Safety Research entre 2010 y 2012, con
el objetivo de ofrecer a investigadores y responsables politicos el
conocimiento del estado actual de este sistema de obtencién del permiso,
identificar las lagunas de informacion y detectar las areas donde los

resultados de la investigacion necesitan ser aclarados.

La investigacion analizada indic6 que seguimos aprendiendo sobre
los modo de extender los beneficios de la obtencion gradual del permiso
de conducir, pero que quedan muchas cuestiones importantes que

investigar y responder.

En términos de impacto en la industria, la revisidbn proporciona una
guia para la futura agenda de investigacion sobre el sistema de obtencion

gradual del permiso de conduccion.

Beanland, Goode, Salmon y Lenné (2013) llevaron a cabo una
revision de la literatura analizando las evaluaciones de programas de
formacion de los conductores, principalmente de aquellos publicados en la

ultima década (2001- 2011). El examen utiliza las revistas especializadas,
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actas de congresos, libros, informes del gobierno y los informes de los
consultores. El objetivo fue el de determinar la eficacia de la formacion vial
del conductor en la mejora de la seguridad vial de jovenes conductores

noveles e identificar las limitaciones de la investigacion.

Se consideraron los programas tanto pre obtencidn del permiso
como los post obtencidn. Los programas pre obtencion pretenden
desarrollar las habilidades que se requieren para obtener un carnet de
conducir y conducir sin riesgos, como el control basico del vehiculo y la
evaluacion de trafico. Los programa post obtencion pretenden mejorar las
habilidades que se consideran relevantes para la prevencion del
accidente, incluyendo el control de deslizamientos, percepcion de riesgo y

habilidades de control avanzado del vehiculo.

Los resultados de la revision indicaron que algunas formas de
entrenamiento han sido eficaces para la adquisicion de habilidades
procesales y otros programas los son para mejorar la percepcion de
riesgo de los conductores. Por el contrario, la evidencia sugiere que
programas de formacion de controlador tradicional no han reducido riesgo
de accidente de los conductores jovenes. Sin embargo, se recomienda
cautela al interpretar los hallazgos apuntando a los grandes fallos
metodolégicos identificados en los estudios de evaluacion, que incluyen:
ningun grupo de control; asignacion de grupos no aleatoria; falta de

control o medida de variables confundentes; y disefio del programa pobre.

Ademas, la validez y utilidad de las tasas de accidente como una
medida de resultado es cuestionable. Deben realizarse investigaciones

mas robustas para evaluar los programas de formacion vial, usando
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medidas mas sensibles para evaluar la seguridad de los conductores en

carretera.
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4 Los Centros de formacion vial: las autoescuelas

4.1 Las Autoescuelas y la formacion vial

En nuestro pais, las escuelas de conductores o autoescuelas estan
reguladas por el Real Decreto 1295/2003, de 17 de octubre, por el que se

aprueba el Reglamento regulador de las escuelas particulares de

conductores, modificado por el Real Decreto 369/2010, de 27 de marzo'®

10 Ministerio del Interior «<BOE» num. 258, de 28 de octubre de 2003
Referencia: BOE-A-2003-19801. Real Decreto 1295/2003, de 17 de

octubre, por el que se aprueba el Reglamento regulador de las escuelas

particulares de conductores. TEXTO CONSOLIDADO Ultima modificacién: 27 de marzo de
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Como centros docentes, las Escuelas Particulares de Conductores
estan autorizadas para impartir, de forma profesional, enseihanza de los
conocimientos, habilidades, aptitudes o0 comportamientos
esenciales para la seguridad de la circulacién, a los solicitantes de
alguno de los permisos o licencias de conduccion previstos en el
Reglamento General de Conductores, aprobado por el Real Decreto
818/2009, de 8 de mayo. 2.

Las Escuelas Particulares de Conductores, ademas, podran realizar
otras actividades, siempre que cumplan con los requisitos exigidos en la

normativa especifica que, en su caso, las regule.

Previa autorizacion de los alumnos e informacién a los mismos del
coste asociado a este servicio, podran gestionar en los centros oficiales,
en el nombre de aquéllos, el despacho de cuantos documentos les

interesen a aquéllos y estén directamente relacionados con la obtencion

del permiso o licencia de conduccion (BOE, 2003)“'

¢Como se materializan estos servicios en las autoescuelas en

nuestro pais?

2010 http://www.boe.es/buscar/pdf/2003/BOE-A-2003-19801-

consolidado.pdf

" Disponible en: http://www.boe.es/buscar/pdi/2003/BOE-A-2003-
19801-consolidado.pdf
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Para ejercer funciones docentes como profesor en una escuela o

seccion es necesario:

a) Estar en posesion del certificado de aptitud de profesor de

formacion vial o de profesor de escuelas particulares de conductores.

b) Disponer de autorizacion de ejercicio como profesor.

Para ser profesor de formacién vial o de autoescuela, debera pasar
P . . s e 12-
con éxito tres pruebas convocadas por la Direccion General de Tréafico ™
* Una prueba de seleccion: con un examen tedrico y uno practico.

* Una prueba denominada por correspondencia: se trata de un ejercicio

teodrico.

'2 Real Decreto 369/2010, de 26 de marzo, por el que se modifica el
Reglamento de las Escuelas Particulares de Conductores, aprobado por el
Real Decreto 1295/2003, de 17 de octubre; ... para adaptar su contenido
ala Ley 17/2009, de 23 de noviembre, ... y a la Ley 25/2009, de 22 de
diciembre, ... (BOE num. 75, de 27 de marzo)

Real Decreto 1295/2003, de 17 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento regulador de las escuelas particulares de conductores (BOE
num. 258, de 28 de octubre; correccidn de errores en BOE nim. 302, de
18 de diciembre)
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* Asistencia a un curso: con una duracién de unas 10 semanas.

El candidato puede preparar las dos primeras fases por su cuenta,

aunque existen escuelas que imparten clases preparatorias

Los requisitos para presentarse a una convocatoria para obtener el

certificado de aptitud de Profesor de Autoescuela:

1. Estar en posesion del titulo de Educacion Secundaria Obligatoria o
de Técnico (Formacién Profesional de Grado Medio) (...).

2. Ser titular del permiso de conduccién de la clase B (...) minimo 2
anos

3. Poseer las condiciones psicofisicas y psicotécnicas que
actualmente se exigen al grupo 2 de conductores, segun lo
dispuesto en el articulo 45 del Reglamento General de

Conductores.

Las pruebas seran de caracter objetivo y en ellas se valoraran los

conocimientos, la aptitud pedagdgica y la experiencia practica.

4. La parte tedrica de los cursos o pruebas comprendera, al menos,

las materias siguientes:
a) Normas y sefales reguladoras de la circulacion.

b) Cuestiones de seguridad vial, técnica de conduccién y circulacion,
conduccion econémica, medio ambiente y contaminacion, accidentes de

circulacion, causas y factores que intervienen en los mismos.
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c) Reglamentacion general de vehiculos y en especial de los
vehiculos pesados, de transporte de personas y mercancias, prioritarios y

especiales.
d) Seguro de automoviles.

e) Normativa por la que se regulan los permisos de conduccion, sus

clases y las pruebas de aptitud a realizar para su obtencion.

f) Normativa por la que se regulan el aprendizaje de la conduccion y

los centros de formacion de conductores.
g) Pedagogia y Psicologia aplicadas a la conduccion.
h) Mecanica y entretenimiento simple de los automoviles.

i) Comportamiento y primeros auxilios en caso de accidente de

circulacion.

Sera necesario haber superado todas las materias que integran esta
parte tedrica para pasar a realizar la parte practica de los cursos o

pruebas.

5. La parte practica de los cursos o pruebas consistira en el desarrollo
de clases tedricas y practicas relacionadas con las materias

establecidas en el apartado 4 anterior.

Finalizados los cursos o las pruebas, se expedira el Certificado de
Aptitud de Profesor de Formacion Vial a quienes los hubieran superado,
los cuales seran inscritos en el Registro de profesionales de la ensefianza
de la conduccion a que se refiere el parrafo h) del articulo 5 del texto

articulado de la Ley sobre Trafico, Circulacion de Vehiculos a Motor y
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Seguridad Vial, quedando exentos de las pruebas de control de
conocimientos para la obtencion del permiso de conduccidon. 6. No sera
necesario que realicen la parte practica de los cursos o pruebas quienes
vayan a obtener un certificado de aptitud limitado a ensefanzas de

caracter tebrico.

Los profesores del centro también tienen que cumplir unas

obligaciones como:

« Impartir eficazmente la ensefianza, de acuerdo con las normas.

« Atender de forma continuada la ensehanza practica, sin abandonar
los dobles mandos del vehiculo.

« Acompanar durante las pruebas practicas a los alumnos de la
autoescuela, siendo responsables del doble mando del vehiculo y
la seguridad de la circulacion.

- Estar presente en las inspecciones de la autoescuela cuando se
requiera.

« Llevar consigo el distintivo que le identifique cuando imparta la

ensenanza o acomparne a los alumnos al examen.

Hay determinados requisitos y aspectos de la normativa que deben

ser considerados a la hora de abrir una autoescuela.

La autoescuela debe contar con un local en el que pueda desarrollar
las actividades. Este local tiene que cumplir los requisitos exigidos por la
normativa vigente. Ademas, debe contar con un terreno donde realizar las

practicas de maniobras en circuito cerrado.
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Al menos, un vehiculo de la categoria adecuada a cada clase de
permiso. Los vehiculos tienen que estar a nombre del titular de la
autoescuela. Deben figurar dados de alta y estar registrado en el Registro
de Centros de Formacion de Conductores. Los que estén destinados a la
prueba de control en vias abiertas al trafico, deben estar dotados de doble
mando, excepto las motocicletas. Los turismo deben llevar en la parte

superior un cartel en el que figure el nombre de la autoescuela.

Para abrir una autoescuela, es necesario contar, como minimo, con
un titular, un director que tenga el correspondiente Certificado de Aptitud
de Director de Escuelas de Conductores, y un profesor en posesion del

Certificado de Aptitud de Profesor de Formacion Vial.

Sera necesario disponer de:

* Una autorizacion de apertura. Se expide por la Jefatura Provincial de
Trafico donde se vaya a abrir la autoescuela. La autorizacion tendra
validez en todo el territorio espariol.

* Una autorizacion de ejercicio del personal directivo y docente.

* Registro de alumnos.

* Fichas del alumno.

La persona que sea titular de la autoescuela tiene varias
obligaciones, como controlar y comprobar que su centro cuenta en todo
momento con los elementos personales y materiales minimos, dar cuenta
a la Jefatura Provincial de Trafico de cualquier modificacion de los datos o
estar presente en las inspecciones, colaborando con los funcionarios que

las realicen.
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Las pruebas para conseguir el certificado de Director de Autoescuela

se basan en el siguiente temario:

1) Normativa que regula las Escuelas Particulares de Conductores.

2) Tramitacion administrativa de conductores y vehiculos.

3) Conocimientos generales de organizacion y gestion de empresas y
su aplicacion a las Escuelas particulares de conductores

4) Psicologia de las organizaciones.

4.2 La oferta formativa actual mas alla de la obtencion del

permiso

Maés alla de la obtencion de los permisos de conduccion reconocidos
, las autoescuelas ofrecen: otros servicios relacionados con la formacion
vial. Revisada la oferta formativa de numerosas autoescuelas

seleccionadas al azar, hemos hallado diferentes servicios posibles.

4.2.1 Cursos de reciclaje y perfeccionamiento de la conduccion

Para aquellas personas que estdn en posesion del permiso de
conducir pero hace tiempo que no conduce o bien, mejorar su técnica de
conduccion en situaciones concretas o repasar las nuevas normas de

circulacion.
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Las personas que realizan estos cursos pueden recuperar su actitud

en la conduccion.

Pueden retomar su habito de la conduccion mediante cursos de
tedrica, si es lo que o cursos de practicas para volver a sentir la seguridad

al volante.

4.2.2 Cursos recuperacion de puntos, sensibilizaciéon y reeducacién

vial

Desde que se instaur6 el sistema del permiso por puntos, la
Confederacion Nacional de Autoescuelas (CNAE) gestionaba los cursos
en toda Espafa, (excepto en Catalunha y Pais Vasco que tienen las

competencias transferidas en materia de trafico y seguridad vial).
La DGT ha dividido en cinco lotes el territorio bajo su jurisdiccion y
los ha sacado a concurso. Tres de ellos los mantiene la CNAE. Los otros

dos corresponderan a PONS Seguridad Vial'® que gestionara los cursos

en Galicia, Asturias y Cantabria, y a Fundacion UNED-Fundacion

'3 |nformacion disponible en:
http://www.ponsseguridadvial.es/index.php/movilidad-

responsable/formacion-y-educacion-vial/
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Invesforquue gestionara Castilla-La Mancha, Murcia, Islas Baleares vy

Comunidad Valenciana.

4.2.3 Cursos para el tratamiento de la Amaxofobia

La Amaxofobia, 6 el miedo a conducir, supone para muchas
personas un auténtico obstaculo a la hora de ponerse a los mandos de un
vehiculo. La persona desea conducir pero el hecho de imaginarte con un

vehiculo inquieta.

Se define como un persistente e injustificado miedo a conducir un
automévil. Es un problema extendido entre la poblacion, aunque en
muchos casos las propias personas afectadas normalmente no la detecta,
tienen una sensacion agudizada o fobia a conducir, tienden a ignorarlo y

buscan cualquier excusa para evitar conducir.

El objetivo de estos cursos es que el conductor recupere la

sensacion de seguridad conduciendo.

' Informacion disponible en: http://fundacioninvesford.es/patronato/
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4.2.4 Conduccion ecolégica, conduccion econémica y conduccién

eficiente

Es una manera de conducir, unos habitos y una técnica de
conduccion inteligente que ahorra combustible. Por eso beneficia al medio
ambiente puesto que al reducir el consumo de combustible, reducimos las
emisiones de CO2 o gases de efecto invernadero de nuestro vehiculo, y

evidentemente reducimos la contaminacion del aire de nuestro entorno.

La conduccion eficiente es sinbnimo de conduccion ecoldgica y
ademas nos permite economizar, mejorar el rendimiento de nuestro

vehiculo y mejorar el medio ambiente.

Dentro de esta tendencia ecoldgica, se debe destacar la proxima

presentacion del Ecocarnet ' una guia para que las autoescuelas
refuercen la formacion de sus alumnos sobre conduccién eficiente o
sostenible. Este ecocarnet, promovido por la Confederacion Nacional de
Autoescuelas (CNAE) en colaboracion con la Direccidon General de Trafico
(DGT) y en el que también colaboran empresas como FIAT, Shell
(Licenciatario DISA) y BBVA, tiene como objetivo concienciar a los futuros
conductores de la importancia de utilizar sus vehiculos de un modo
sostenible para el medio ambiente y, por otra parte, difundir informacion

util sobre movilidad y conduccion.

15 .z . .
Informacion disponible en:

http://www.cnae.com/Pagina.aspx?sec=2&det=378&fecha=0
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Para ello los alumnos de las autoescuelas recibiran de forma gratuita
la Guia del Conductor Ecosostenible con informacion sobre conduccion
eficiente y movilidad sostenible, después se tendran que someter al
Ecoquiz, una prueba en la que se pondran a prueba sus conocimientos

sobre el tema, y si lo superar obtiene el Ecocarnet.

Los alumnos que aprueben el Ecoquiz participaran en el sorteo de
un Fiat Punto Evo y de cheques en estaciones de servicio Shell que se
sortearan todos los meses y que se pueden canjear por carburante.
Ademas también beneficiarse de ofertas exclusivas como condiciones
especiales de financiacion en el BBVA para adquirir sus vehiculos,

descuentos en Fiat o puntos en la tarjeta Shell.

En el caso de las autoescuelas participantes tendran ofertas
exclusivas de Fiat y Shell y un Fiat Punto Evo para la autoescuela a la que

pertenezca el ganador del concurso de Fiat.

4.2.5 Monitor/director de parques de seguridad vial

La educacion vial debe iniciarse en edades tempranas con el fin de

gue ser buenos peatones hara que seamos buenos conductores.
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4.2.6 Certificado de aptitud profesional (CAP) para conductores de

transporte de mercancias

“Conducir sin la tarjeta del CAP sera considerado falta grave de
acuerdo con el art. 141.19 del reglamento de la ley de ordenacion de

los transportes terrestres”

Los cursos de formacion continua sirven para renovar el CAP vy
tienen que realizarse cada cinco afos. Los conductores estan exentos de
hacer la formacion inicial del CAP por tener el carnet correspondiente con
anterioridad a la entrada en vigor del CAP tienen que hacer la formacion
continua teniendo en cuenta estas fechas y el ultimo digito del DNI. Por

ejemplo, en el afio 2015 tocd poro DNI A.

El objetivo de estos cursos es formar sobre los contenidos a los que
hace referencia el "Certificado de aptitud profesional" establecido en los
requerimientos de cualificacion y formacioén derivados de la trasposicion
de la DIRECTIVA 2003/59/CE del Parlamento Europeo Y del Consejo del
15 de julio de 2003.

Estan destinados a todos los conductores que efectian alguna
actividad de transporte de mercancias por carretera, a cualquier nivel
funcional, sexo y edad, para los que se exige un permiso de conduccion
de una de las categorias C1, C1 + E, C o C+ E, para transporte de
mercancias; y D1, D1 + E, D O D + E para transporte de viajeros; tal y

como se definen en la Directiva 91/439/CEE.
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4.2.7 Nociones de reanimacion cardiovascular

Muchos son los que piensan que las ensefanzas que se imparten
actualmente en las autoescuelas se quedan cortas y que los conductores
deberian salir formados también en temas como la reanimacion, por eso
en las autoescuelas los alumnos pueden aprender las nociones basicas

de reanimacion cardiopulmonar.

Normalmente los primeros en poder atender a los heridos de un
accidente de trafico son los otros conductores que estaban circulando por
la via, por lo que si estan correctamente formados para atender a los
heridos de la forma adecuada se incrementan las posibilidades de

supervivencia del herido y se pueden reducir la gravedad de sus lesiones.

Esta medida de ensenfiar las técnicas basicas de reanimacion en las
autoescuelas puede contribuir a salvar muchas vidas y puede ser vital

para reducir las victimas de trafico”,

“‘los conductores son los primeros intervinientes en un accidente de
trafico y les corresponde activar la Illamada cadena de

supervivencia’.

4.2.8 Otros cursos

Otros cursos para el sector como serian “Capacitacion para la
profesion de transportistas”, “Tiempos de conduccidn en el transporte de

carretera” para conocer a fondo los tiempos de conduccidon establecidos
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en la normativa, y otros cursos para trabajadores del sector del transporte

por carretera (manejo de carretillas, tacdgrafo digital

También se incluyen practicas con vehiculos adaptados para

discapacitados, o con cambio automatico...

4.3 Lalabor de las Asociaciones de Autoescuelas

La Confederacion Nacional de Autoescuelas (CNAE) se cred en
1961 con el objetivo de asociar y representar a los centros de formacion
vial del pais. Cincuenta y cuatro afos después, agrupa a mas del 90% de

las autoescuelas de Espana.

La CNAE incorpora a mas del 90% de las autoescuelas existentes
en nuestro pais (7.500 autoescuelas y, aproximadamente, a un colectivo
de 37.000 trabajadores), con 55 asociaciones provinciales repartidas por
todo el pais. El &mbito geografico de la CNAE es nacional.

. 16-
Sus fines son

* Representar, promocionar, gestionar y defender los intereses

profesionales de los empresarios integrados en la misma.

'® |nformacion disponible en: http://www.cnae.com
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* Promover servicios asistenciales, comerciales y técnicos.

* Negociar Convenios sindicales.

* Actuar en las situaciones de conflictos laborales representando a los
empresarios.

* Velar por el prestigio de la profesion.

* Realizar fines de caracter cultural y formativo.

* Coordinar las actividades de Asociaciones Provinciales.

Como patronal de las escuelas particulares de conductores, CNAE
firma el Convenio de Autoescuelas con las organizaciones sindicales y
gestiona la formacion continua del personal de autoescuelas. Vela
también por los intereses econdmicos de sus asociados, ofreciéndoles
ventajosas ofertas fruto de acuerdos con entidades financieras, petroleras,

editoriales, aseguradoras, marcas automovilisticas, etc.

CNAE asesora e informa a sus asociados de todas las novedades
del sector a través de su pagina web www.cnae.com y la publicacion
mensual AutoESCUELA.

Uno de los objetivos de la Confederacion es la formacion de calidad
de los nuevos conductores. En este sentido, es miembro de pleno derecho
del Consejo Superior de Trafico y Seguridad Vial y ha participado en la
Subcomision sobre Seguridad Vial y Prevencion de Accidentes de Trafico
del Congreso de los Diputados y en reuniones sobre seguridad vial en el

Senado.

Dentro de su compromiso contra la siniestralidad vial, CNAE firmo en
2006 la Carta Europea de la Seguridad Vial. Ademas, colabora en

distintas campanas de sensibilizacion como “La Carretera te pide Sin”, a
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través de sus autoescuelas y mantiene una estrecha relacion con la
asociaciones del sector, como la Asociacion Espafola de la Carretera, de
la que es miembro. Ha participado en distintas iniciativas a lo largo de

estos anos, como por ejemplo el “Club de Amigos de la Carretera”.

CNAE colabora con la Direccion General de Trafico (DGT) en los
ultimos proyectos que ha puesto en marcha, como el Permiso por
puntos (PXP). En este sentido, la Confederacidn gestiona los centros que
imparten los cursos de sensibilizacion y reeducacion vial (menos en
Catalufa). Para ello cuenta con la colaboracion de RACE, ADA vy
AESLEME.

Ademas, CNAE ha firmado un Acuerdo de colaboracion con
Instituciones Penitenciarias en virtud del cual escuelas de la
Confederacion impartiran clases de conduccién y seguridad vial a los
internos. Tiene previsto extenderse a 69 centros. CNAE se ha
comprometido a organizar, al afo en cada centro, tres cursos teoéricos de

25 horas, siempre que exista un minimo de 10 alumnos.

CNAE participa en varios organismos internacionales de Trafico y
Seguridad Vial, lo que le permite estar presente en los debates y aportar

propuestas a otros paises.

En 1990, CNAE se uni6 a la EFA - Federacion Europea de
Autoescuelas - de la que fue vicepresidenta - y en 2003 particip6 en la
creacion de la Confederacion Iberoamericana de Centros de Formacion
Vial, organismo que preside desde su nacimiento. También en el ambito
internacional, CNAE colabora con la CIECA - Comision Internacional de

los Examenes del Permiso de Conducir. Constituye parte integrante de la
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Asociacidon de la Carretera y, en la actualidad, preside la Confederacion

Iberoamericana de Centros de Educacion y Formacion Vial (CICEFOV).

Pionera en la formacion de profesores y directores de escuelas de

conductores.

Como organizacion representativa del sector de las autoescuelas y
siguiendo las lineas definidas en sus Estatutos, en los ultimos 3 afios ha
realizado, entre otras actividades relacionadas con la formacién, las

siguientes:

1. Apoyo a la formacién basica de profesores de Formaciéon
Vial, mediante: cursos de preparacion de la Fase previa de
seleccion y correspondencia para aspirantes a la obtencion
del Certificado de Aptitud de Profesor de Formacion Vial.
Imparticion, por medio de su Sociedad Autoescuelas
Confederadas, de la formacion en la Fase de Presencia

2. Apoyo a la formacién inicial de directores de Escuelas de
conductores, mediante cursos de preparacion de la Prueba
selectiva para Profesores de Formacion Vial, aspirantes a la
obtencién del Certificado de Aptitud de Director de Escuelas
de Conductores

3. Apoyo a laformacion permanente del personal de las
Escuelas de conductores, mediante:

= Cursos disefiados y realizados por CNAE en los Planes

de Formaciéon Continua para el sector de autoescuelas.
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= Cursos de formacion en “Conduccion Eficiente de
Turismos y de Vehiculos Industriales 2008” para
profesores de formacion vial.

= Cursos de formacion de “Formadores y Psicélogos —
Formadores de los Centros de Sensibilizacion vy
Reeducacion Vial” (Permiso o licencia de conducciéon por
puntos).

4. Fomento de la formaciébn permanente de los conductores
mediante la imparticion de cursos en materia de “Normas
Béasicas y Seguridad Vial”. Entre otros, los dirigidos a
conductores de Metro Madrid.

5. Actualizacion de conductores en técnicas de “Conduccion
Eficiente de Turismos y de Vehiculos industriales”.

6. Divulgacion de la Seguridad Vial en la “Revista Autoescuela”,
mediante articulos y reportajes relacionados con la materia.

7. Colaboracién con la Federacion Europea de Autoescuelas,
EFA, y otras Organizaciones en el desarrollo del “Proyecto
MERIT”, con objeto de encuadrar la formacion de profesores
de formacion Vial en el marco normativo de una Directiva.

8. Participacion en congresos de seguridad vial, entre otros: “IV
Congreso Iberoamericano” (Junio 2006), “Il Congreso de
Seguridad Vial de Murcia” (Noviembre 2006).

9. Colaboracion de miembros de CNAE en ponencias sobre
formacion y seguridad vial, entre otras: “Formacién de

Conductores” (Sao Paulo — Brasil — Septiembre 2008).
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10.Gestion de los centros de imparticion de los cursos de
sensibilizacion y reeducacién vial, establecidos en el territorio
del Estado, con excepcion de los correspondientes a la

Comunidad de Cataluna.

La Fundacion CNAE'" es una institucion cuyo patrono principal es la
Confederacion Nacional de Autoescuelas (CNAE). La Fundacion CNAE
trabaja con caracter independiente para la prevencion de los accidentes
de trafico y para optimizar la formacion y la sensibilizaciébn en materia de
riesgos viales, especialmente las de los trabajadores cuyo riesgo

predominante sea el inherente a la conduccidn de vehiculos a motor.
El trabajo y esfuerzo de la Fundacion CNAE se centra en:

* Potenciar la formacion en Seguridad Vial y en la prevencion de los
Riesgos Viales.

* Transmitir al conjunto de los ciudadanos la importancia de una
movilidad segura y sostenible.

* Fomentar el reconocimiento de la labor docente y la importancia social

de las autoescuelas y sus profesionales.

17 Informacioén disponible en: http://www.fundacioncnae.com
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4.4 Analisis descriptivo del Sector de las Autoescuelas En

Espana

El sector de autoescuelas incluye a todos los centros y trabajadores
gue imparten las ensenanzas especializadas de conduccion de vehiculos
de traccidbn mecanica. La situacion por la que atraviesa se podria definir
como de estancamiento o en algunos casos de regresion (segun zonas
geograficas o tipologia de las empresas), y ello debido a diversas causas,
entre las que la Comision Paritaria Sectorial de Autoescuelas (2002) ya
cito:

* Descenso de la poblacidon de quienes inician la mayoria de edad y
pueden obtener el permiso de conducir.

» Crisis econémica que incide en el poder adquisitivo de la poblacion.

* Prohibicién de utilizar los locales para otros fines ajenos a los propios
del sector tal y como determina el reglamento de autoescuelas, ello

hace dificil la incorporacion de nuevas areas de actividad.

En lineas generales, el sector de las autoescuelas es un sector que
estd advirtiendo indudables cambios, determinados en cierto modo por el
nuevo permiso por puntos y la nueva manera de considerar la conduccion
y otro factores “tecnoldgicos y pedagogicos” que abordaremos mas hacia

adelante.

El permiso de conducir es un elemento imprescindible en la sociedad
actual, por ello la oferta en relacibn con las autoescuelas estad muy
extendida. Consecuencia de ello, es una gran competencia en el mercado,

debido a que el servicio ofrecido a los consumidores es practicamente
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igual en todas las escuelas de conduccion. Esta situacion ha provocado,
por ejemplo, una fuerte ofensiva de precios que ha conducido al sector a

un tiempo de crisis.

A pesar de ello, (precios por debajo de los ofrecidos en afos
anteriores y del gran numero de autoescuelas), el sector sigue siendo
rentable, aunque es se hace necesaria una mayor dedicacion en horas

trabajadas y en esfuerzos para conseguir un mayor numero de alumnos.

Ademas, desde diferentes foros se sefalan: la falta de profesionales
en los centros de formacion, y, sobre todo la insuficiencia de
examinadores. Estas circunstancias provocan una dilacion laboral en las

autoescuelas.

En respuesta a ello, las autoescuelas continuamente solicitan a la
Administracion para que la formacion de los profesionales de las
autoescuelas se subvencione, basandose en que la formacion debe ser

continua.

Por diferentes causas, estamos ante un sector en el que el flujo de
alumnos va a ser siempre continuo: necesidad del carnet para la
obtencién de ciertos trabajos, desplazamiento de la residencia habitual al
extrarradio de las ciudades, amplio mercado de clientes potenciales, etc.,
aunque como hemos sefialado haya un alta competencia en el sector y la
rentabilidad conlleve una alta dedicacion en horas de trabajo y esfuerzo

para conseguir clientes.
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Para el analisis de la competencia hay que distinguir tres tipos

principales de competidores18:

1.

Otras autoescuelas, que se encuentren situadas en la
misma zona de influencia, ya que es frecuente que el alumno
no desee hacer un desplazamiento largo para dar sus clases.
Por ello, estas autoescuelas proximas suponen una
competencia directa.

Internet. Existen un conjunto de paginas y espacios Web que
ofrecen test y e-learning de manera gratuita para que una
persona pueda formarse y prepararse para el examen cuando
ha decidido presentarse por libre y no a través de una
autoescuela.

Preparacion a través de conocidos. Se da en ocasiones el
caso de que una persona aprenda a conducir yéndose a
lugares sin trafico acompafnado de un familiar o amigo, para

asi ahorrase el dinero.

En lo relacionado con la realizacién de la prueba “por libre” en el

caso del examen practico, debemos tener en cuenta que habra que

cumplir unos requisitos:

18 Informacién disponible en: http://www.factoremprende.com
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a) El coche que utilicemos debera tener doble mando (freno,
embrague y acelerador) y

b) Tendremos que asistir a la prueba acompafados de una
persona que se responsabilice del aprendizaje y nos

acompane el dia del examen.

Por ello, la presentacion por libre se complica para el alumno, en
este sentido la competencia es relativa ya que el alumno tendra que pasar

finalmente por la autoescuela para presentarse al examen practico.

Por ello, la verdadera competencia para una autoescuela seran las

autoescuelas cercanas.

Aunque el negocio de las autoescuelas no va dirigido a un grupo de

clientes en particular, destacan tres grupos de clientes principales:

* Jbvenes de 18 afos, con la mayoria de edad cumplida recientemente.

* Jbvenes comprendidos en la franja de edad de 16 a 17 afos que
desea sacarse el carnet de ciclomotor o el A1.

* Personas que desean sacarse el carnet de vehiculos de gran tonelaje,
en estos casos los clientes desean la obtencion del permiso por

motivos laborales.

“Las autoescuelas vivieron su época dorada en torno a los arios
setenta. En aquellos momentos, su buena salud se vio favorecida
por el deseo de muchas mujeres y de muchos jovenes de obtener el
permiso de conducir. Sin embargo, desde entonces, el crecimiento

del sector ha descendido en la misma proporcion en que lo ha hecho
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la tasa de natalidad. Y es que, para bien y para mal , esta actividad
depende mucho de la edad de la poblacion” (Gonzalez y Garcia,
2008).

El hecho de que el sector se haya resentido se centra en factores

como:

* Mucha competencia. Los datos de la Confederacion Nacional de
Autoescuelas sefalan que el sector de las autoescuelas en nuestro
pais se encuentra muy saturado.

* Un trabajo muy sacrificado. La guerra de precios ha provocado que,
en proporcion, las tarifas sean mas bajas que hace unos anos. La
consecuencia es que, para obtener la misma rentabilidad, se necesita
trabajar mas horas y conseguir mas alumnos.

* Una regulaciéon muy restrictiva. José Miguel Baez, presidente de
CNAE, senal6:

“este negocio no tiene libertad de empresa. Por ejemplo, se nos
prohibe examinar a mas de cuatro alumnos por semana y profesor,
tener a mas de un profesor por coche —de manera que se puedan
ofrecer el doble de clases con la misma maquina—, ofrecer servicios

como tramitacion de seguros, servicio de fotocopiadoras, etcétera”.
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Las lineas estratégicas recomendadas de acuerdo con el analisis

del sector de las autoescuelas serian (Factor Consultores, 2015,

emprendedores, 2015

+ Diversificacion de la actividad. cursos diarios, curso intensivos de
dos o tres semanas de duracidn, o cursos semipresenciales que se
lleven a cabo los sabados para aquellos que les sea imposible acudir
entre semana. Conseguir aumentar su oferta de cursos a medida que
va evolucionando en el tiempo. En este sentido, en principio, la
autoescuela ofrecera a sus clientes los permisos de ciclomotor,
motocicletas (A y A1) y para turismos convencionales (B). En funcion
de que el negocio fuera dando beneficios y creciendo, podrian
sumarse a la oferta los permisos para camiones (C y C1) y los de

autobuses (D), que supondrian un aumento importante de la inversion.

¢la autoescuela tradicional o convencional, tiene esta capacidad

frente a la franquicia?

19 Disponible en: http://www.emprendedores.es/crear-una-
empresa/plan-de-negocio-autoescuela y
http://www.factoremprende.com/Planpg.asp?CategPlan|D=2&ZonelD=23&
DomainlD=11&ContentID=169
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* Nuevas tecnologias. Aunque, en un principio, la compra de
ordenadores para ofrecer clases multimedia pueda encarecer la
inversion, a la larga es la mejor forma de incrementar la facturacion.
Ademas, diferenciara de la competencia.

o Tener una pagina web desde la que los alumnos puedan
realizar test e informarse en todo momento sera un factor que te
ayuda a mejorar el servicio.

o Posibilidad de impartir cursos on-line (e-learning), o de
llevar a acabo las clases teoricas a través de video-

conferencias.

¢la autoescuela tradicional o convencional, tiene esta capacidad

frente a la franquicia?

- Politica de precios. El hecho de establecer unos precios competitivos
en un principio, puede servir para atraer un numero importante de

clientes y por lo tanto conseguir un mayor beneficio a largo plazo.

¢la autoescuela tradicional o convencional, tiene esta capacidad

frente a la franquicia?

* Ampliaciéon del publico objetivo. Los datos sobre la evolucion de la
pirdmide poblacional espafola son poco halagliefios. Sin embargo,

crece el numero de inmigrantes que residen en nuestro pais. Y es en
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esos potenciales alumnos donde mas empefo se debe poner
proporcionandoles un servicio adaptado a sus necesidades.

Ofrecer una franja horaria lo mas amplia posible. Para conseguir la
diferenciacion de la competencia, es importante ofrecer un servicio que
abarque una franja horaria lo mas amplia posible. Con ello se consigue
atraer a un grupo mas amplio de clientes, por ejemplo, a los
trabajadores que soélo pueden tomar clases antes o después de su
jornada laboral.

Se puede optar porintegrarse dentro de la Confederacion
Nacional de Autoescuelas (CNAE). Hoy dia, mas de la mitad de las
autoescuelas en Espafa integran esta confederacion, que supone una
serie de ventajas para el asociado, como puede ser una asesoria
juridica y fiscal, la presentacion y promocion de sus intereses o la

realizacién de cursos de formacion, conferencias y debates.

¢ Se asocian las autoescuelas en franquicia a la CNAE? ;Por quée?

Garantizar no sélo los aspectos tecnolégicos sino
pedagoégicos. No es suficiente poseer los mejores equipos
informaticos o vehiculos sino que ademas se deben tener los
profesores (tedricos y practicos) y material didacticos necesarios para
garantizar el valor pedagoégico de la formacion. Esto supone, contar
con un equipo humano experto, motivado y profesional.

Atencién al cliente. sera fundamental preocuparse por el trato y por

los problemas del alumno, asi como resolverle todas las dudas que
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pueda tener. En el negocio de las autoescuelas,la forma de
publicidad que mejor funciona es el boca a oido

« Un aspecto diferenciador en este punto podria ser que el profesor
fuera a buscar al alumno a la hora de impartir las clases practicas, si
éste tuviera su domicilio alejado del la autoescuela.

« Numero suficiente de equipos informaticos, para que los alumnos
que lleguen al establecimiento no tengan que hacer una larga espera
para utilizarlos, de forma que puedan realizar las pruebas de un modo
mas interactivo y facil. En este orden, el establecimiento también
debera estar provisto de sillas de aula para que los alumnos puedan

realizar las pruebas a mano.

¢ Tienen las franquicias mas facilidades por la compra masiva?

« El establecimiento debe poseer un ambiente de estudio y
formacién adecuado, equipado de la luz (natural y artificial),
ventilacién y climatizacion.

* Ofrecer la posibilidad de realizar pruebas y test desde casa, y de
establecer contacto continuo con el tutor a través de correo

electronico.

La actividad principal del centro es impartir clases tedricas vy
practicas de manera que se prepare al alumno para la obtencion del

permiso.
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Para el desarrollo de las clases teoricas, es conveniente que haya un
maximo de 15/20 alumnos por clase y acondicionar las aulas con un
numero suficientes de ordenadores ya que se ha considerado que se
impartiran clases mediante “autoformacion”. En principio, se impartirian
dos clases tedricas al dia, una de mafana y otra de tarde para que todos
los alumnos tengan la posibilidad de acudir a las mismas. Estas clases
tendran una duracion de una hora, y en ella se intentara explicar el tema
correspondiente a ese dia. Ademas, siempre deberd haber una persona
en el establecimiento a disposicion de los alumnos para resolver las

dudas de éstos.
El desarrollo de estas clases tedricas puede ser:

* Presencial en grupo mediante clases organizadas con un profesor.
* Presencial mediante autoformacion (aprendizaje en el centro mediante
programa de aprendizaje multimedia).

* A distancia de forma tradicional o a través de e-learning.

En cuanto a las clases practicas, se llevaran a cabo dentro de un
horario muy amplio, empezando desde muy temprano y acabando de
noche. Con ello, lo que se intenta es que el alumno tenga posibilidad de
empezar las clases practicas poco después de haber aprobado el examen
tedrico, ya que la demora excesiva en este aspecto es algo que suele

disgustar mucho a los alumnos.

Estas clases practicas tendran una duraciéon de 90 minutos, que
contaran como dos clases de 45 minutos, que era la forma tradicional de

llevarlas a cabo. Después de un tiempo, la gran mayoria de autoescuelas
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han optado por este sistema, ya que de esta forma los alumnos tienen

mucho mas tiempo para practicar la conducciéon de forma continuada,

sintiéndose el cliente mucho mas seguro y confiado en la conduccion,

pudiendo llegar a sitios mas variados que con una clase de so6lo 45

minutos, que son mucho mas mecanicas y el margen de variacion es

mucho menor.

Los responsables de impartir las clases practicas deberan llenar el

depdésito de gasolina de los vehiculos al comienzo de la jornada para asi

tener controlado el gasto en combustible.

Dentro de los productos que ofertaria la autoescuela estarian:

* Licencia de ciclomotor, LCC: La edad minima requerida para la

obtencién de la LCC es de 14 afos. Con esta licencia se podran

conducir motos de menos de 50 cc de cilindrada.

* Permisos de moto: Al: Este permiso habilita para llevar motos de

hasta 125 c.c. limitadas a 15 CV de potencia. La edad minima

requerida para la obtencion de este permiso es de 16 afios y exige

superar un examen tedrico general, otro especifico, y un practico de

maniobras en circuito cerrado. No obstante, una reforma reciente

permite acceder a él si se tienen mas de tres afios de carnet B (de

coche). A: Es necesario tener al menos 18 afos y pasar dos teoricos y

dos practicos:. Los dos primeros afios desde la obtencion del permiso

deberemos tener limitada la potencia de la moto, no pudiendo superar

los 34 CV de potencia (unos 250 c.c.). S6lo después de este periodo

se pueden conducir modelos de cualquier cilindrada.
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* Permisos de automoéviles, B: Habilita para conducir automéviles
cuya masa maxima autorizada no exceda de 3.500 kilogramos y cuyo
numero de asientos, incluido el del conductor, no exceda de nueve.
Dichos automoviles podran llevar enganchado un remolque cuya masa
maxima autorizada no exceda de 750 kilogramos.

* Cursos de reciclaje y cursos de perfeccionamiento: Para personas
gue quieran mejorar su habilidad en la conduccion o casos en los que
lleva un largo periodo sin conducir. Estos cursos estarian compuestos

de clases practicas.

La politica de precios sera fundamental en el devenir de la empresa,
debido a la alta competencia existente en el mercado y a la guerra de
precios llevada a cabo por las diferentes autoescuelas. Queremos
remarcar este aspecto porque, un leve descenso en el precio de los
servicios ofertados, puede servir para incrementar el numero de clientes

de nuestra empresa y por tanto el beneficio.

Un aspecto que debemos aclarar siempre al cliente en lo que
respecta al precio, es que lo que se le ofrece inicialmente es un
presupuesto que incluye, preparacibn de examen tedrico, tasas de
examen y un numero de clases practicas, no pudiéndole nunca ofertar un
precio cerrado del permiso que pretende obtener ya que este ira en
funcion del numero de clases, de las convocatorias de examen que

necesite para aprobar los examenes, etc.

El precio de la matricula variara en funcioén del tipo de permiso que

se quiera obtener. He aqui unos precios orientativos medios del sector:
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* LCC: 95 euros para la matricula, incluyendo manual, curso teérico y
tasas de trafico.

* A1: 80 euros para la matricula, incluyendo manual, curso teérico y 22
euros mas IVA por clase practica.

* A: 80 euros para la matricula, incluyendo manual, curso teérico y 22
euros mas IVA por clase practica.

* B: 400 euros para la matricula incluyendo libros, clase teérica diaria, 2
examenes (uno tedrico y uno practico) y 10 clases practicas dobles a

50 euros mas IVA la clase.

A la hora de realizar las matriculas se llevaran a cabo distintas
promociones. Es comun, que a principios de curso, se oferten descuentos
para estudiantes del 10-20%, ya que es una época tipica para empezar a
sacarse el carnet. Ademas, podria ofertarse una rebaja similar en caso de

gue se hicieran dos o tres matriculas conjuntamente.

¢Puede la franquicia favorecer establecer una politica de precios

competitiva?

Sera importante desarrollar un plan de comunicacién, sobre todo al
inicio de las actividades, para darse a conocer al publico objetivo de este

tipo de negocio.

Las empresas que se encuentran establecidas en el sector han
desarrollado mucho el area de publicidad y marketing, sobre todo por las

grandes campanas que realizan al inicio del curso y ocasionalmente a lo
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largo del afo. Estas campanas se pueden realizar a través de anuncios

en prensa local, buzoneo vy, si existe la posibilidad, en cufias de radio.

Otras opciones podrian ser la venta personal, que supondria invertir
cierta cantidad de dinero en cartas de presentacion que se distribuirian
por diferentes puntos de la ciudad o la busqueda de algun club deportivo

para patrocinio.

Ademas de estas acciones, se debe de estar presente en las guias

profesionales y estar anunciado en las guias telefénicas.

Es fundamental poseer una pagina web donde se especifique el
contenido de los servicios, los permisos, las ofertas y descuentos, precios,
etc. Paralelamente servira para mantener contacto con los alumnos y para

poder desarrollar cursos y test on-line.

¢ Favorece la franquicia realizar un plan de comunicacion con mayor

penetracion?

A la hora de fijar los horarios habra de tenerse en cuenta el horario
de oficina, de unas 8 horas diarias, que se repartira entre la manana vy
tarde, de lunes a viernes. Ademas, los sadbados por la mafana también

abrira la oficina para impartir, los cursos semipresenciales.

Para las clases practicas, el horario no sera fijo, ya que los
profesores deberdan amoldarse a las posibilidades de los alumnos,

debiendo estar dispuestos a dar las clases a cualquier hora del dia.
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5 Nuevas modalidades de autoescuelas: nuevos

retos para la formacién

5.1 El auge de la autoescuela on-line y las clases

practicas a domicilio

En noviembre de 2014 la Direccion General de Trafico dio luz verde

a la existencia de autoescuelas en la modalidad online.

“Dado que el Reglamento regulador de escuelas de conductores no
prevé expresamente en ninguno de sus articulos la obligacion de
que la formacion de contenidos teoricos deba ser presencial, se
podran autorizar autoescuelas con ensefianza tedrica online siempre
que se garantice que, previa solicitud del alumno, éste tiene la

posibilidad de interaccion directa con personal debidamente
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cualificado a través de, por ejemplo, tutorias personalizadas

o similares.”

Hace una década era casi impensable no acudir a la autoescuela a
preparar el examen tebrico de conducir. Hoy, lo raro es hacerlo. Este
comportamiento podria llegar a universalizarse a partir de ahora si las
autoescuelas decidieran tomar al pie de la letra la reciente decision de la

DGT de dar luz verde a las escuelas online para preparar el teorico.

De hecho, en los ultimos tiempos buena parte del mundo de la
autoescuela ha ido evolucionando para adaptarse al ritmo y a las
necesidades de los alumnos. Los ordenadores y proyectores han ido
sustituyendo a los recursos utilizados tradicionalmente para la ensefianza,
y ya son muchos los centros que no se conforman con que el alumno
apruebe un mero examen, sino que se implican para conseguir que
ademas ese alumno, el dia de mafana, sea un conductor agil y
seguro, respetuoso con las normas de convivencia y con el resto de las

personas.

En ese contexto, una de las formas de acceder a los conocimientos
tedricos necesarios para la obtencién del permiso es la autoescuela on-
line. Son ya varias las paginas web que ofrecen soporte para que el
alumno pueda formarse en casa, sin desplazamientos y en el momento

que mas le convenga.
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Las autoescuelas on-line no dejan de tener ventajas pero también se
presentan inconvenientes desde aquellos sectores que se oponen a esta

nueva modalidad.

Como algunas de estas autoescuelas on-line afirman:

“La teorica online tiene muchas mas ventajas que la autoescuela
tradicional. Esta a tu disposicion las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, puedes repetir las clases las veces que quieras y la puedes

hacer desde donde quieras.” (tedrico.net, 2015).

El alumno puede preparase el teodrico a su ritmo, sin tener que ir a
clase, adaptado a sus horarios, con tutorias y explicaciones

personalizadas por videoconferencia.

5.1.1.1 Ventajas:

* Rapidez
* Facilidad
e Comodidad

* Economia

* Permite consultar contenidos cuantas veces quiera, sin inseguridad.

« Algunas paginas ilustran sus explicaciones con ejemplos que facilitan
la comprension de la materia que explican.

« Es un sistema completamente valido para el aprendizaje

tradicional de conocimientos teoricos. El responsable de la pagina
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cuelga una informacion y el alumno la estudia cuando mejor le

conviene.

5.1.1.2 Inconvenientes:

* Los profesores no explican el por qué en el momento.

- Las aseguradoras y otras entidades que se han opuesto a la decision
de la DGT, consideran imprescindible la ensefianza presencial para la
seguridad vial.

« La despersonalizacion del sistema hace que el alumno aprenda o no
sin que exista un verdadero seguimiento profesional de sus avances.
En algunas autoescuelas, sobre todo de pequefo tamafo, es posible
realizar un trato muy personalizado, lo que redundara en una
formacion mas ajustada a las necesidades del alumno.

- Se pierde la interaccion directa del profesor con el aspirante para
poder desarrollar la funcibn que el reglamento de escuelas le
encomienda.

« “se pierde la labor de concienciacién del profesor sobre el futuro
conductor”, que “se desliga mucho la parte practica de la teérica”, lo
que perjudicar la formacion conjunta del alumno y que “una educacion
vial sin los consejos y la instruccion de los profesores “atenta
directamente contra la seguridad vial”

« Los sistemas on-line no exigen un compromiso por parte del alumno.
Por eso puede darse el caso de que el alumno se relaje
excesivamente, tanto en lo que respecta al seguimiento del curso

como en lo tocante a su nivel de aprendizaje. Este relajo constituye el
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primer paso hacia la banalizacién en todo lo que rodea al mundo del
volante.

- Las situaciones que podemos encontrar en la circulacibn son
ilimitadas, y por eso las cuestiones y las dudas se resuelven mucho
mejor en grupo, lo que enriquece notablemente el progreso de los
alumnos.

- La ensefanza tradicional de conocimientos tedricos ha quedado
desfasada. En la actualidad resulta mas que necesario incidir en todos
los aspectos relativos a las actitudes del conductor apelando a la
capacidad racional y emotiva del alumno e interactuando con él en
todo momento para conocer la evolucion de su aprendizaje. Eso se

consigue de mejor manera cuando estamos cara a cara.

Este es un debate abierto que admite muchisimas lecturas. Como
todo en esta vida, lo importante no es la herramienta en si, sino el uso que
se le dé. Y, la verdad, aunque las autoescuelas on-line estan empleando
los recursos mas actuales, los contenidos con que los usan siguen siendo

los de toda la vida.

La preparacion de la parte tedrica se realiza desde casa y con el
horario que prefiera el alumno. El alumno se saca la parte teorica por libre,
sin pisar una autoescuela. La autoescuela on-line prepara al alumno para

gue haga el examen y lo apruebe.

Se compra un curso que por un precio ajustado que incluye la tedrica

del carnet con videos, test y consultas a profesores online, el acceso al
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curso durante tres meses y en ocasiones la devolucion del dinero sin no

se aprueba.

En la mayoria de autoescuelas on-line, los temas estan explicados

de tres formas diferentes:

* Ampliados (para personas con problemas de lectura)

* Resumidos (para personas con buena capacidad de lectura)

* Esquemas (para repasar).

* Test DGT, totalmente actualizados al dia con las ultimas preguntas de
trafico.

* Servicio de consulta, para que el aspirante pueda preguntar tanto las
dudas de los test como sobre sus resultados para que se sepa cuando
puedes presentarse al examen.

* Estadisticas, Cuadros de ayuda, Seguimiento y todo lo necesario
para que no se tenga que utilizar ni el libro ni ir a ninguna autoescuela.

e Clases on-line en directo

* Programacion personalizada y anadlisis de Ila evoluciéon

personalizados

No se trata de ponerte unos videos y unos test y dejar al alumno
solo, los cursos estan estructurados con un orden y método y el profesor
esta pendiente del alumno, para resolverle las dudas y aconsejarle
cuando puede examinarse, pudiendo éste preguntar dudas por correo

electronico por teléfono).
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Los test de la DGT son los mismos para toda Espana, por lo tanto
los test y tedricos online valen para toda Espafa. Da igual examinarse en

un sitio u otro.

Las clases practicas se organizan de la siguiente forma:

Las practicas del carnet de coche no se pueden hacer online. El
alumno puede ir a cualquier autoescuela, aunque se recomiendan las
autoescuelas que colaboran con las autoescuelas on-line, porque ademas

de ofrecer los mejores precios, se ocupan gratis de todo el papeleo.

Cada clase practica que se va a dar en el coche de la autoescuela
tiene su oportuna explicacion en el curso. La forma de utilizarlo es ver
primero la explicacidbn para que cuando el alumno al coche sepa qué
tiene que hacer y como hacerlo, de esta forma el aprendizaje es mas

rapido y facil; ahorrando mucho dinero en clases.

La modalidad practica utilizada por algunas autoescuelas on-line son

las “clases practicas a domicilio”.

El profesor recoge al alumno y lo deja donde éste elija con el fin de

evitarle gastos de desplazamiento y pérdidas de tiempo innecesarias.

También existen hoy en dia autoescuelas convencionales que
ofrecen como opcion el “Tebrico on-line, combinando la opcidén de clases
tedricas presenciales con profesor con las clases teéricas on-line

ofreciendo la posibilidad de obtener tu permiso de conducir completa o
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parcialmente on-line. Estas autoescuelas on-line si disponen de

autoescuela fisica.

De hecho, es algo ya generalizado en las autoescuelas
convencionales cuya metodologia estd basada en clases presenciales,
disponer de Aulas on-line, en las que el alumno puede realizar los test y la

mayor parte de gestiones comodamente desde tu casa, denominandose a

- .20
si mismas autoescuelas on-line”".

Esta modalidad de autoescuela on-line se consideran, por sus
precios ajustados, autoescuelas low-cost, otra modalidad en plena

expansion, ya que gracias a internet hacen que el aprendizaje sea

P P P . ;s P ;. 21
ademas de mas coémodo, sencillo y rapido mas econémico” .

0 Ver ejemplos disponibles en: Autoescuela Intensivo (Navarra y
Guipuzcoa) www.autoescuela-intensivo.es; Autoescuelas Dakar (Bilbao,
Santurtzi, Portugalete, Deusto, UPV Leioa) www.autoescuelasdakar.es;
Autoescuela Honduras (Valencia) www.autoescuehonduras.es;

Autoescuelas Bahia (9 secciones - Cantabria) www.bahiaformacion.es

1 Ver ejemplo disponible en: http://www.autoescuelas-

jorda.com/lowcost/como-funciona.php
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Algunas autoescuelas on-line, han desarrollado ademas aplicaciones

tanto para Android como para iphone con el fin de que el alumno pueda

: - 22
realizar sus test y asistir a sus clases con su Tablet o smartphone™.

5.2 Los centros virtuales gratuitos

Estas autoescuelas on-line han surgido de forma paralela a las
autoescuelas on-line son los centros virtuales gratuitos que podemos

encontrar en la red. Algunos de éstos centros son:

* todotest.com: recoge en una gran base de datos lo que quiza sea el
compendio de test mas visitado de Espana.
* autoescuelaencasa.com: muestra una serie de test para rellenar

sentado comodamente en el sofa mientras se mira una pelicula en la

22 Ver ejemplos disponibles en:
https://play.google.com/store/apps/details?id=gs.com.autoescuela;
http://kukutestudio.es/apptoescuela/; https://www.raccautoescuela.es/app-

autoescuela, http://www.tuautoescuela.net/bahiasantander.htm
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tele. Util para mentes inquietas que Unicamente desean aprobar el

examen de Trafico.

* autoescuela.tv: un servicio gratuito para preparar el examen teorico de
conducir mediante lecciones multimedia, video-test y test de
autoescuela. Reune buenas explicaciones escritas que se
complementan con animaciones flash claras y, en el terreno de los
test, cuenta con un recurso interesante: el del descarte de opciones
incorrectas de forma argumentada. Es decir, si una respuesta no es
correcta, se explica graficamente porqué esa solucion se considera
inadecuada.

* carnetonline.es: es quizd la unica pagina web que ofrece una
verdadera diferencia de formato respecto a otros sitios similares. Se
trata de una serie de clases magistrales grabadas en video por un
profesor, de modo que visionar estos documentos es como asistir a

una clase de las de toda la vida.

5.3 El fendmeno de las start up

Otro fenbmeno econdémico que se ve trasladado el sector de las
autoescuelas es el de las start up. Algunas de estas start up, con el fin de
adaptar las autoescuelas al ecosistema digital ofrecen un servicio digital

integral, incluyendo toda la formacion teorica online a los alumnos para
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que puedan superar esa primera parte del carnet de forma gratuita.
También incluyen, con el caso de Bugaloop, un comparador
de autoescuelas donde los propios usuarios califican sus precios,
calidad del servicio y demas aspectos a tener en cuenta a la hora de
elegir autoescuela, a la que casi todo el mundo tiene que acudir alguna

vez en la vida.

Este tipo de proyecto busca quelas propias empresas y los

usuarios consigan gestionar mejor los recursos materiales y de tiempo.

A veces existen horarios para dar clases de conducir muy
demandados mientras que otros practicamente no se solicitan. Con
Bugaloop se pueden gestionar todos estos aspectos de forma que

tanto usuarios como autoescuelas optimicen recursos.

«Se pueden ofrecer precios por clase diferentes en funcion de la
demanda que tenga, asi el usuario tiene un incentivo a la hora de solicitar

sus clases y las autoescuelas consiguen maximizar su negocio»,

Esta autoescuela online incorpora un comparador de precios.

«Bugaloop da la posibilidad al usuario de elegir aquel lugar que mas

convenga a sus intereses».

Como comparador, introduce un punto de competencia en el sector,
pero por otro ladoayuda a que las autoescuelas consigan mayor
visibilidad, ya que las que se registran consiguen llegar a un publico cada

dia mayor, aquel que vive cada vez mas conectado a la red. Bugaloop
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propone una nueva forma de sacarse el carnet de conducir por menos
dinero mediante un comparador de precios. Ademas, la aplicacion ayuda
a prepararse el examen teérico con una plataforma inteligente que se
adapta a las necesidades y el nivel de cada usuario. Uno de los aspectos
mas destacables es el uso de un geolocalizador, que muestra las
autoescuelas cercanas al lugar en el que se encuentra el usuario asi

como las distintas tarifas y horarios para las clases practicas.

5.4 Tecnologias avanzadas: los simuladores de

conduccion

Los formadores de autoescuela, al igual que todo en estos tiempos,
tienen que adaptarse a las nuevas tecnologias que poco a poco van

introduciéndose en el mundo y en su sector.

Las ultimas tecnologias se han hecho imprescindibles para las
autoescuelas para ofrecer una formacion de calidad a sus alumnos vy
ademas estas nuevas tecnologias también tienen un impacto positivo
sobre el medio ambiente ya que el uso del papel cada vez es menos

necesario.

Como ya hemos comentado la tele-formacion vial ha llegado a las
autoescuelas, y cada vez es mas habitual encontrar en las
autoescuelas de todo el pais pantallas tactiles, también comienzan a ser
habituales los profesores virtuales, y es habitual utilizar sistemas como los

ordenadores e incluso los teléfonos méviles para hacer los tipicos test,
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todo para que los futuros conductores tengan mas sencillo aprender todo

lo necesario para realizar una conduccion segura.

La autoescuelas se estdan preocupando de prepararse con los
mejores programas informaticos y los medios mas modernos conscientes

ademas de que pronto llegara el sistema teleméatico en tréafico.

Aprender a conducir se ha convertido cada vez mas en un tramite
para sacarse el carnet, y menos en un aprendizaje para transformar a
ciudadanos en conductores concienciados. Por ello, algunas empresas
han decidido aliarse en la busqueda de la educacion de mejores

conductores.

La formacion virtual en la conduccion facilita generar diversas
situaciones especificas en las que un conductor debe actuar de una
determinada manera. Gracias a la simulacion, estas se podran programar
de forma mas fluida que en un entorno real, con la ventaja de poder ser
evaluadas en el momento y sin poner en peligro la seguridad ni del
conductor como de otros usuarios de la via publica. Las ventajas de la
formacion via simulador se torna aun mas relevante en el caso de la

conduccion de vehiculos pesados.

El uso de simuladores de conduccion se estd mostrando como un
elemento clave para la formacion en seguridad vial.

El uso de simuladores no es el futuro, es el presente.

Los simuladores de conduccion permiten que el alumno tenga su

primera toma de contacto con los mandos reales de un vehiculo pero sin
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correr el riesgo de sufrir un accidente, agravado por la poca experiencia

que tiene un principiante al volante.

Los simuladores de conduccidon pretenden complementar

formacion practica real con una formacién virtual inicial. De esta manera,

se pueden tratar temas como el miedo a conducir (Amaxofobia),

automatizar movimientos mecéanicos como el cambio de marchas y el

juego de pedales.

Podemos sistematizar los beneficios del simulador de la siguiente

forma:

* Aprender a conducir mas seguro: Estudios en los Estados Unidos

han demostrado que la tasa de accidentes en los conductores

aprendices que han sido entrenados en un simulador de conduccion

se reduce en un 66%. Ya que los estudiantes pasan sus primeras

horas en un simulador de conduccidn. Después de estar informados y

confiados entonces pasan a conducir un auto real. Por lo tanto es

menos probable que se involucren en accidentes.

 Aprender a conducir mejor: La calidad de la formacion mejora

fuertemente con el uso de los simuladores de conduccion. Puede

practicar en diferentes entornos, con diferentes tipos de vehiculos,

diferentes climas, maniobras de peligro, medir su tiempo de reaccién y

mucho mas.

e Ayuda a ahorrar combustible y disminuye las emisiones de

carbono: Un simulador le reduce el consumo de combustible y las

emisiones de CO2 que provocan el efecto de invernadero en la

atmosfera.
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* EIl aprendizaje se hace divertido: Al poder interactuar con una
herramienta educativa que le permitira adquirir destrezas, practicar
maniobras y adquirir conocimientos de manera amena y divertida;

eliminando el estrés y los nervios.

5.4.1 Simumak23

Gracias la estructura de los simuladores, permite controlar y ver al
alumno en todo momento sin necesidad de estar en el mismo espacio
fisico.

El formador o el instructor tienen vision total de la simulacion que se
esta ejecutando en el simulador en ese momento y del primer plano del
alumno que la esté realizando. Permite la comunicacion a tiempo real con
él, alterar la simulacion, indicarle notificaciones a seguir y programar las
diferentes aulas que la autoescuela desee hacer diariamente con el

simulador.

Con esta herramienta, se facilita a los formadores un trabajo mucho
mas preciso puesto que con ella se consigue profundizar sobre un

aprendizaje mas técnico: como la fuerza con la que pisa el embrague o la

2 |nformacion disponible en: http://simumak.com/es/los-formadores-

viales-y-las-nuevas-tecnologias-en-las-autoescuelas
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velocidad a la que mete las marchas. Todo ello verificado con datos que
genera el simulador y que el instructor o formador puede ver en cualquier
momento para evaluar con mayor rigor el trabajo que su alumno esta

haciendo durante la conduccién.

5.4.2 Simescar

. 24 . . L
El Simescar”™ es un simulador de conduccion de automovil que,
junto con nuestra herramienta de software Socrates, cumple dos objetivos

principales:

* Formacion de nuevos conductores mediante practicas esquematizadas
y la repeticion de ejercicios especificos para el desarrollo de buenos
habitos de conduccion.

* Concienciacion para conductores noveles o experimentados mediante
practicas de conduccion a gran velocidad, consecuencias de las
distracciones al volante, y consecuencias de la conduccion bajo los

efectos del alcohol.

2 Informacion disponible enhttp://simumak.com/es/simescar
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5.4.3 Simulador de conduccion DriveSim

El programa de simulacion DRIVESIM® va a permitir practicar la

conduccion como si estuviéramos al mando de un vehiculo real.

Es un simulador que incluye contextos y situaciones realistas que le
permitird practicar en un entorno seguro, absolutamente libre de
riesgos, y con la posibilidad de repetir los ejercicios tantas veces como
desee. La imposibilidad de replicar determinadas situaciones en la vida
real, hace que el simulador DRIVESIM sea la herramienta idénea para
preparar a los alumnos en las autoescuelas antes de enfrentarse a

conducir un vehiculo real.

DRIVESIM incluye trafico real y peatones, otorgando un mayor

realismo a la conduccion.

Ademas, se puede practicar en situaciones muy diversas: con
diferente configuracién horaria (de dia, de noche), climatoldgica (lluvia,

nieve, niebla...), en superficies deslizantes, conduccion con y sin ABS...

El software consta de varios modulos.

% Informacion disponible en: http://autoescuelas.org.es/simulador-
de-conduccion-drivesim/
http://www.blogdelaautoescuela.com/blog/simuladores-de-conduccion-

futuro-autoescuelas/
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El primer médulo esta dedicado a la formacion inicial en pista. Es
la primera toma de contacto que el alumno hace con el coche. Aprende a
manejar el vehiculo (marchas, pedales, etc.) y realiza ejercicios basicos

como los giros, la marcha atrés, las rampas o los estacionamientos.

En el modulo 2, de formacién vial basica, el alumno practica los
ejercicios del modulo inicial. Mediante una serie de breves ejercicios, el
alumno realiza adelantamientos, rotondas y practica la circulacion por

carriles de especial consideracion.

El médulo de formacioén vial avanzada esta dedicado a la puesta en
practica de todos los conocimientos aprendidos anteriormente en una
serie de circuitos que el alumno realiza por vias urbanas, autovias,

autopistas y carreteras convencionales.

DRIVESIM también dispone de un modulo de conduccidn eficiente.
Al comenzar, el programa mostrara al alumno la situacion de algunos
parametros como la presion de los neuméticos, la carga del vehiculo, el
aire acondicionado (encendido/apagado), la baca, la luneta térmica, las

luces (encendidas/apagadas) y las ventanillas (abiertas/cerradas).

Mediante este moédulo es posible comprobar la diferencia de
consumo y de emisiones de CO2 segun la configuracion de estos

parametros.
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5.4.4 Simulador de conduccion de la Universidad de Valencia
(DATS-INTRAS / ARTEC-IRTIC)

5.4.4.1 Simuladores de automoévil para la prevencion de riesgos
laborales en accidentes de trafico in itinere y en misién
(PREVISIM-SIAUTO).

Sistema de simulacibn de automovil orientado a la realizacion de

cursos de prevencion de riesgos laborales de tréfico, accidentes "in-
itinere" y accidentes "en mision", disefiado y construido con el fin de

cambiar las aptitudes y actitudes de los conductores que lo necesitan.

La arquitectura global del aula de formacion para la utilizacion de
este simulador sera tal que un instructor pueda controlar simultaneamente
a dos alumnos, lo cual puede desglosarse de la siguiente manera (en

términos de los componentes fisicos):

e Un Puesto de Instructor (PI).
* Dos Puestos de entrenamiento compuestos por:
* Puesto de conduccion.
Sistema de proyeccion.
* Redde PCs.

A. Descripcion de la estructura (hardware).

Cada uno de los puestos de simulacion pertenecen a una cabina real
de coche de la casa Peugeot y cuenta con un sistema de triple

proyeccion, un panel de control reconfigurable, volante con fuerza de
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retorno, silldon de conductor, pedales de acelerador, freno y embrague y

sistema de cambio de marchas manual o automatico.

Adicionalmente, el puesto de conduccidén requerira las siguientes

operaciones:

1. Sensorizacion e Instrumentacion. Para que, en general, todos los
mandos, indicadores u otros equipos de instrumentacion funcionen igual
gue en la maquina real y conseguir asi el maximo grado de inmersion en

la cabina.

2. Sistema de sonido. La cabina de simulacién llevara instalado un
sistema de sonido mediante el que se reproduciran de forma fidedigna

aquellos sonidos que proporcionen el nivel de inmersion deseado:

* Ruido aerodinamico y de rodadura.
* Sonidos propios de los mandos e indicadores de cabina (Intermitentes,
bocina, etc.).

* Sonidos propios de las condiciones climatolégicas (lluvia, viento, etc.).

B. Descripcion del sistema software y de formacion.

El paquete de software suministrado es capaz de responder a

diversos grupos de parametros de configuracion:

» Estado inicial del vehiculo (Modelo de vehiculo a utilizar, disponibilidad
del sistema ABS, ASR, nivel de combustible, condiciones de carga,
desgaste de neumaticos, etc.).

* Ubicacién inicial del vehiculo (escenario Interurbano, montafia o

urbano, punto de comienzo, tipo de carril).
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* Tipo de pavimento (firme asfaltado con muchas/pocas/ningunas
irregularidades con adherencia alta/media/baja).

* Configuracion del trafico (densidad del trafico y velocidad media del
flujo).

* Condiciones climatologicas y de visibilidad (hora de comienzo del
ejercicio, factor aceleracion del tiempo, condiciones de sol, nieve,

lluvia, viento, niebla).

Ademas, durante la definicion de un ejercicio en la posicion del
instructor, existe la posibilidad de incluir diferentes tipos de eventos, en
concreto incidencias, averias y avanzadas funcionalidades de

monitorizacion.

El instructor puede incidir en la sesion de simulacion afiadiendo on-
line nuevos eventos no incluidos en la definicion original del ejercicio en
desarrollo asi como, proporcionar un cierto control microscopico del trafico

alrededor del vehiculo simulado.

De este modo, en una sesion de simulacion se podran incluir
incidencias que pongan a prueba las capacidades del conductor ante

situaciones que cualquier dia podrian presentarse en carretera.

Gestionados por la Fundacion de la Comunidad Valenciana para la
prevencion de riesgos laborales actualmente esta destinado a la
realizacion de cursos de prevencion de riesgos laborales por trafico en la

Comunidad Valenciana.

Realizado, con la financiacion de la Fundacién para la Prevencién
de Riesgos Laborales ,por el Grupo de Investigacion DATS en

colaboracion con el Grupo de Investigacion ARTEC.
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5.4.4.2 Sistema de simulacion mévil para la formaciéon de

conductores: simulador de camiones (PREVISIM-SICAM).

Sistema de simulacion de camiones orientado a la realizacion
de cursos de prevencion de riesgos laborales de trafico, accidentes
"en misién", para conductores profesionales. La particularidad es que
puede alcanzar cualquier localizacion en un pais y acercar asi la sala de

formacion a los usuarios.

Este sistema sirve también para hacer camparfas de comunicacion,
con el objetivo de reducir la accidentalidad no sé6lo en profesionales sino
también en conductores no profesionales, pudiendo implementar, dentro

del sistema movil, cualquier tipo de simulador que el cliente requiera.

El sistema PREVISIM-SICAM enfoca este proyecto de desarrollo
tecnologico hacia la definicibn de un adecuado centro de formacion
singular con simuladores de conduccion. La mayoria de los simuladores
de conduccion que se han desarrollado, algunos de ellos disponibles
desde hace algunos afios, no tienen ni las caracteristicas fisicas ni la

orientacion que se pretende desarrollar en el proyecto PREVISIM.

En el proyecto PREVISIM se ha tratado de definir una serie de

caracteristicas que permitan ventajas como:

* Tener un sistema que permita la formacion de hasta diez conductores

al mismo tiempo.
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* Tener un sistema trasladable a los distintos espacios fisicos laborales
o0 aquellos que se consideren mas adecuados en cada momento al
estar disefiado para ser “embarcable” en un remolque movil.

* La orientacién del simulador hacia aspectos como el incremento de la
percepcion de riesgo y el cambio de actitudes (variables que
explican en mayor medida la posibilidad de sufrir un accidente de
trafico).

* Tener la posibilidad de adaptar los contenidos del simulador a las
situaciones cambiantes del entorno laboral, a las caracteristicas
especiales de la empresa (tipo de recorridos, etc) y a lo que distintas
directrices y leyes determinen.

* La adaptacion del sistema a distintos tipos de vehiculos (camion con
tipo de remolque variable, camioén con diferentes cargas en el

remolque, bus, etc).

A. Descripcidn de la estructura (hardware).

El sistema PREVISIM-SICAM est4 implementado sobre un remolque
de camibon, que puede ser desplazado por una cabeza tractora (no
incluida) pero homologada, para el desplazamiento por las vias de

cualquier pais. Las zonas de trabajo que contiene dicho camion son:

* Puesto del Instructor y zona de “briefing” (evaluacion). Esta se centra
en la parte delantera del vehiculo con una dimensién de 1,60m Xx
4,60m y en ella se dispone de un puesto de control centralizado para

el instructor y una pequena sala de “briefing” para el comentario y
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evaluacion personal de los ejercicios y pruebas desarrolladas por los

conductores. También podra ser empleado como sala de reuniones.

El material de esta zona consiste basicamente en un puesto de
control para el instructor que se compone de un ordenador con
capacidades gréaficas y tres canales de salida desde donde se pueden
controlar de manera individual cada uno de los puestos de simulacion e

incluso replicar su salida en un momento determinado.

Ademas en esta zona se situa una pantalla de proyeccion de
160x140 y un proyector LCD (1024x768 pixels de resolucion y 2000
Lumens) para ser empleado como mecanismo de revision y/o explicacion

de ejercicios de simulacion y para clases demostrativas.

* Zona de Simulacién de Conduccion. Esta zona esta conformada por
10 puestos de simulacion de conduccion gemelos situados en la zona
extendida del camion “Paddock” con unas dimensiones de 9m x 7m.
Cada uno de los puestos de simulacion pertenecen a una cabina real
de camién y cuenta con un sistema de triple proyeccion, un panel de
control reconfigurable, volante con fuerza de retorno, sillon de
conductor, pedales de acelerador, freno y sistema de cambio de

marchas secuencial.

Los diez puestos de simulacion de conduccidbn se encuentran
interconectados entre si a través de una red de alta velocidad
GigaEthernet con el fin de soportar simulacidén colaborativa; ademas la red

se extiende hasta el puesto del instructor y la sala de evaluacion con el fin
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de que desde esta posicidbn se puedan controlar todos los puestos de

simulacion.

* Zona de aula virtual y despacho de seguimiento. En la planta alta del
container, conectada a la planta baja a través de una escalera interna,
se sittala zona de aula virtual que dispone un proyector para
la realizacion de la parte te6rica de cada curso y discusion colectiva de
aptitudes llevadas a cabo, por parte de los conductores, durante el
proceso de simulacion. Contiguo a esta, en la parte delantera, se
encuentra el despacho de seguimiento de la actividad, por parte de
prevencionistas y colectivos, sin interactuacion con los alumnos del

Curso.

B. Descripcion del sistema software y de formacion.

El sistema comprende una serie de elementos software y de disefio

instruccional que se adaptan a los elementos hardware.

Desde el médulo del instructor se permite, a partir del programa
instruccional, configurar las sesiones formativas para cada sesion.
Ademas en tiempo de ejecucion permite controlar los distintos puestos de
simulacién para arrancar o terminar ejercicios, modificar las condiciones
de ejecucion introduciendo eventos inesperados (lluvia, niebla, vehiculos
saltandose un semaforo, animales en carretera, averias, etc) o monitorizar
las acciones concretas de cada individuo. El puesto del instructor también
dispone del software de evaluacion y de “briefing” que permite supervisar

y repasar las acciones de cada usuario con el fin de incidir en problemas
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durante las mismas o situaciones peculiares que merezca la pena volver a

visualizar.

El paquete de software suministrado es capaz de responder a

diversos grupos de parametros de configuracion:

» Estado inicial del vehiculo (Modelo de vehiculo a utilizar, disponibilidad
del sistema ABS, ASR, nivel de combustible, condiciones de carga,
desgaste de neumaticos, etc.).

* Ubicacién inicial del vehiculo (escenario Interurbano, montafa o
urbano, punto de comienzo, tipo de carril).

* Tipo de pavimento (firme asfaltado con muchas/pocas/ningunas
irregularidades con adherencia alta/media/baja).

* Configuracion del trafico (densidad del trafico y velocidad media del
flujo).

* Condiciones climatologicas y de visibilidad (hora de comienzo del
ejercicio, factor aceleracion del tiempo, condiciones de sol, nieve,

lluvia, viento, niebla).

Ademas, durante la definicion de un ejercicio en la posicion del
instructor, existe la posibilidad de incluir diferentes tipos de eventos, en
concreto incidencias, averias y avanzadas funcionalidades de

monitorizacion.

El instructor puede incidir en la sesion de simulacion afiadiendo on-
line nuevos eventos no incluidos en la definicion original del ejercicio en
desarrollo asi como, proporcionar un cierto control microscopico del trafico

alrededor del vehiculo simulado.
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De este modo, en una sesion de simulacion se podran incluir
incidencias que pongan a prueba las capacidades del conductor ante

situaciones que cualquier dia podrian presentarse en carretera.

Gestionados por la Fundacion PRESEVIAL (Fundacion para el
Fomento de la Cultura Preventiva de la seguridad vial en la Comunidad
Valenciana) actualmente esta destinado a la realizacibn de cursos de

prevencion de riesgos laborales por trafico en la Comunidad Valenciana.

Realizado, con la financiacion de la Fundacién CDTI (Centro para el
Desarrollo Tecnolégico Industrial) y por el IMPIVA (Instituto de la Mediana
y Pequefa Industria Valenciana), por el Grupo de Investigacion DATS en
colaboracion con el Grupo de Investigacion ARTEC, Lander y la

Universidad de Valencia.

5.4.5 Otros simuladores

SISTEMA PREVISIM SICAM

http://www.uv.es/uvweb/instituto-universitario-investigacion-transito-
seguridad-vial-INTRAS/es/grupos-investigacion/dats/experiencia-
desarrollo-innovacion/sistema-simulacion-movil-formacion-conductores-
simulador-camiones-previsim-sicam--

1285893040015/Projectelnves.html?id=1285898865862

PREVISIM SIAUTO
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http://www.uv.es/uvweb/instituto-universitario-investigacion-transito-

seqguridad-vial-INTRAS/es/grupos-investigacion/dats/experiencia-

desarrollo-innovacion/simuladores-automovil-prevencion-riesgos-

laborales-accidentes-trafico-in-itinere-mision-previsim-siauto--
1285893040015/Projectelnves.html?id=1285898841841

INDRA

http://www.indracompany.com/noticia/indra-muestra-ecuador-su-

simulador-formacion-seqguridad-vial

City Car Driving

http://www.tracciontrasera.es/19-juegos-simvarios/80-3d-instructor-

city-car-driving-el-simulador-de-autoescuela-definitivo

DRIVE SEAT 500ST

http://driveseat.com/es/noticias/eventos-y-ferias/participaciones/90-

drive-seat-en-la-autoescuela-innovat.html

No todos los ‘driving simulator’ puede ser utiles para estos centros
formativos. Basta echar una mirada a los ‘stock’ de videojuegos para
entender la abundancia de este género. Los célebres Gran Turismo o
Froza Motorsport, por mencionar a los mas representativos, pueden
ayudar a incrementar los reflejos de los jugadores pero poco o nada
aportaran al aprendizaje de la sefalizacion, al correcto manejo de

vehiculo o al desenvolvimiento en vias urbanas.
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La llamada realidad aumentada 2 , ademas, incrementaria el
realismo y la calidad de la experiencia. En este sentido Oculus Rift, Totem
VR o Avengant Glyph son los dispositivos mas prometedores. Finalmente,
conviene recordar que los estos dispositivos buscan complementar la
experiencia real, no sustituirla, por lo que el ‘viejo’ sistema de practicas

seguiria siendo determinante.

% Informacion disponible en:
http://autoescuelapro.com/blog/simuladores-de-conduccion-el-futuro-de-
las-autoescuelas-esta-en-la-realidad-

virtual/http://xombit.com/2015/01/aprender-conducir-simulador
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6 La autoescuela en franquicia

Ademas de la autoescuela convencional, las redes de autoescuelas
o las cadenas de autoescuelas, que tendrian un duefo Unico, se ha

instalado en el sector de las autoescuelas el franquiciado.
éque ventajas puede ofrecer este modelo de negocio al sector de las

autoescuelas?

6.1 El sistema de franquiciado

6.1.1 La franquicia: concepto y caracteristicas

6.1.1.1 Concepto

La franquicia es la comercializacion de bienes y servicios, bajo una

marca y un sistema operativo por los cuales se reciben beneficios y
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regalias. Existen por lo menos, perfectamente identificados, dos tipos de
figuras civiles en un contrato de franquicia: el franquiciante, que otorga el
uso de marca y transmite su saber hacer y el franquiciado, quien paga
mensualmente un porcentual de las ventas en concepto de regalias.
Técnicamente la suscripcion del contrato se denomina franquicia

comercial.

6.1.1.2 Otros conceptos base

Franquiciante: Empresario que posee determinada Marca, lemas,
métodos, técnicas y procedimientos para la elaboracibn o

comercializacion de un producto.

Franquiciado: El que adquiere contractualmente el derecho de

comercializar un bien o servicio, dentro de un mercado exclusivo.

Regalias: Pagos regulares que realiza el Franquiciado. Se dividen en

dos: Por Derecho de Marca y Fondo de Publicidad.

Fondo de Publicidad: Monto que se destina a difundir la Marca,

Imagen y Promociones.

Contrato de Franquicia: Instrumento legal que formaliza la relacion
entre el Franquiciante y el Franquiciado. Detalla las responsabilidades y

derechos de ambas partes.
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6.1.1.3 Tipos de franquicias

Franquicia maestra: es la que corresponde a la suscripcion del
acuerdo de voluntades por la cual el franquiciante otorga exclusividad al
franquiciado para desarrollar la franquicia en una determinada region (
pueblo, provincia, etc.) otorgandole a la vez, la opcién de sub-franquiciar

el modelo de negocio entre los interesados locales.

Franquicia individual: es el clasico contrato entre un comerciante
independiente que adquiere los derechos de explotar el modelo del

empresario en una sola unidad.

Franquicias multiples: es el caso anterior, agregada la facultad de
abrir un numero determinado de locales dentro de un area acordada. Se
debe tener en cuanta que este contrato no acepta la posibilidad de sub-

franquiciar.

Franquicia corner: son aquellas que se instalan en pocos metros
cuadrados y forman parte integrante de un mega espacio o mega evento,
como por ejemplo, un supermercado o meramente un discurso politico o

evento de disciplina deportiva. Estas pueden ser corner fijo o corner movil.

Franquicia de productos: se trasmite la posibilidad de vender dentro

de un local, determinados productos del franquiciante.
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Franquicia de servicios: se trata del franquiciante otorgando su
transferencia del saber hacer en la prestacion de un determinado servicio

como inmobiliaria, capacitacion, asesoramiento contable, juridico, etc.

Franquicia de distribucion: si hablamos de tornillos, no franquiciamos
la fabrica de tornillos, si no su distribucion, el contrato lleva inserto y

delimitada perfectamente la extension zonal, permitida al franquiciado.

Concepto empresarial completo v probado

Y

Que su «saber hacer» pueda suponerle al
franquiciado una ventaja competitiva

Y

Exito demostrado

Y

Tener unidades piloto

Y

«Saber hacer» transmisible

Y

Posibilidad de dar formacion

Y

Tener control sobre la red
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6.1.2 Como franquiciar una empresa

Los requisitos para ser franquicia se muestran en la figura que sigue:

Concepto empresarial completo y probado

Figura 1.  Requisitos para ser franquicia
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Cada franquiciado, a cambio de unas contraprestaciones
econOmicas, se convierte en un empresario independiente que explota un
negocio acreditado en su zona, haciendo las inversiones que precise y

gestionando su organizacion total.

Uno de los requisitos fundamentales para el éxito de una franquicia
es que todos los franquiciados ganen dinero y, como consecuencia de
esta ganancia, el franquiciador obtenga beneficios. De lo contrario no

funcionara.

El perfil de un franquiciador es el de un emprendedor con una total
entrega a su proyecto empresarial, que pone una gran pasion en todo
aquello a lo que se dedica; una persona que esta acostumbrada a trabajar

en equipo, con una gran capacidad de liderazgo.

No todas las empresas pueden ser franquiciadas. La falta de
profesionalidad en el sector hace que muchas de las empresas
franquiciadas fracasen. Para franquiciar es necesario poseer un excelente
concepto de negocio, que aporte novedades y valores diferenciales, ya
sea en el producto, en el servicio o en su forma de comercializacién. Es
totalmente necesario que se posea experiencia en el sector, que se haya
probado con éxito. El franquiciado debe comprobar que se trata de un
negocio rentable, que no estad basado en una moda pasajera, que existe
un método comercial, una imagen diferenciada y que esté experimentado.
En definitiva, que es un negocio que esta adaptado a las necesidades del

mercado.

En una mayoria de casos se trata de cumplir la regla del tres por

dos, que consiste en elegir una franquicia que tenga al menos tres
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unidades de negocio piloto y dos afios de experiencia en el mercado. La
idea comentada anteriormente de tres unidades piloto se basa en que el
mercado es diferente segun las poblaciones, y los resultados no son
extrapolables. En cuanto al requisito temporal de dos afnos, se basa en la
experiencia real. Se ha demostrado que muchos negocios tienen muy
buena acogida en su primera etapa pero que, una vez pasada la novedad,
se produce una caida en las ventas, no pudiendo permanecer en el
mercado, aunque en el mercado de nuevas tecnologias es dificil mantener

el tiempo sin llegar a franquiciar.

En cuanto a los pagos que se recogen en el contrato se pueden

establecer tres tipos:

* La cuota de entrada. Es una cantidad que se paga a la firma del
contrato por los derechos de explotacién del negocio y varia de una
cadena de franquicia a otra. Se paga una sola vez y no puede
recuperarse.

* Elroyalty. Es la cantidad que el franquiciado debe pagar
periédicamente al franquiciador por el hecho de utilizar su sistema de
negocio. Puede ser una cantidad fija mensual, un porcentaje sobre las
compras 0 un porcentaje sobre las ventas realizadas, en algunos
casos no existe aportacion monetaria.

* El canon de publicidad y marketing. No siempre obligatorio, puede
establecerse de diferentes formas y tiene como objetivo financiar la
publicidad general de la cadena. Se puede establecer sobre el

porcentaje de ventas del franquiciado o en base a otros conceptos.

263



El sistema de formacidn vial: del modelo tradicional a las nuevas modalidades

El sistema de franquicia puede resultar interesante siempre que esté
desarrollado con profesionalidad, para ello el franquiciador debe
comprometerse a reforzar constantemente la imagen de la cadena; a
introducir nuevos productos de forma permanente y actualizar
periédicamente el concepto de negocio; a asistir al franquiciado y formarlo
permanentemente; a controlar, dirigir y animar la red franquiciada; a
definir planes a medio y largo plazo para el desarrollo de la franquicia; a
controlar la calidad de los productos y/o servicios; a buscar y seleccionar
a los franquiciados mas adecuados; en definitiva, a garantizar la buena

marcha y el éxito del negocio.

Muchas veces la franquicia se utiliza como medio de expansion por
parte de empresas con pocos recursos economicos o de gestion y que
piensan obtenerlos a través de este proceso. Esto perjudica mucho al
sector de franquicia al igual que a los franquiciados, ya que la falta de
recursos econémicos degenera en una falta de apoyo al franquiciado, asi
como la falta de medios para la propia franquicia, falta de criterios para la
seleccion en los franquiciados y una ausencia de estrategia empresarial

que no sea a corto plazo.

Por su parte, el franquiciado que ha profesionalizado su gestion
bastante en los ultimos tiempos debe entender perfectamente el espiritu
del sistema de franquicia y adaptarse al mismo, respetando las directrices
del franquiciador, estudiando conjuntamente los problemas que puedan
surgir y contribuyendo al éxito de la red. Este éxito proviene, pues, tanto
de su trabajo y esfuerzo personal como de su compromiso con las normas
y disciplina corporativas impuestas por el franquiciador que no en todos

los casos son aceptadas de buena gana por el franquiciado (ver Figura 2).

264



El sistema de formacion vial: del modelo tradicional a las nuevas modalidades

CRECIMIENTO EMPRESARIAL EN

FRANQUICIA

EMPRESA

Unidad/es piloto

PROYECTO DE FRANQUICIA

ESTRATEGIA

Viabilidad conceptual
Viabilidad econdmica
Plan de expansion

BASES
DOCUMENTALES

¢ Informativas
« Contractuales
* Operativas

_________________________________ 1
____________________ Ly e e

EXPANSION DE REDES GESTION DE REDES

1
| | | |
BELEHITE, v Selecoionide Formacion Organizacion
comunicaciéon franquiciados
| 1 )
Asistencia

objetivos y

Posicionamiento,

presupuesto

Acciones y medios

|

|

Comités de direccion y
franquiciados

Relacién con los
franquiciados

|

Comunicacion

Mejora continua de la
relacion con los
franquiciados y

potenciacion de las

Gestion de Aperturas interna ventas de cada unidad
candidatos
Figura 2.  El proyecto de franquicia
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6.2 Ventajas e inconvenientes del franquiciado

Ventajas para el franquiciador

e Es la mejor y mas rapida manera de desarrollar una actividad

empresarial con infraestructura ajena y minimo desembolso

econdbmico.

* Reduce la necesidad de disponer de buenos mandos intermedios y de

establecer controles permanentes, ya que el primer interesado en que

funcione el negocio es el propio franquiciado.

* Menores gastos de personal y sistemas de control.

* Se pueden realizar grandes economias de escala a nivel de

fabricacion, compras y costos.
» Se reduce el riesgo econdmico-financiero y comercial.
* Permite la apertura a nuevos mercados.

* Mayor rapidez a la hora de abordar el plan de expansion.

* Mayor control de la produccién, suministro y distribucion de los

productos o servicios.

* Puede recibir ideas y experiencias sin coste alguno.

* Creacion de una sélida imagen de marca, y de una mayor notoriedad y

presencia en el mercado.

* En definitiva, la franquicia evita al franquiciador dos limitaciones clave

en su proyeccion futura como son la econ6mica y los recursos

humanos.
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Inconvenientes

* Falta de conocimientos sobre los medios necesarios para determinar
la bondad de la cadena.

* No percibir inmediatamente o en su justo momento la planificacion u
organizacion del franquiciador.

* Mala adaptacion en algunas ocasiones a la filosofia del franquiciador
en los diferentes aspectos comerciales.

* Pérdida potencial de la libertad que le otorgaria el ser propietario de un
comercio, con la consiguiente pérdida de independencia empresarial.

* No ser propietario del nombre y marca comercial que trabaja.

» Estar directamente relacionado con la suerte del franquiciador,
dependiendo totalmente de la gestion que este realice.

* Sus aportaciones de criterios se producen en un nivel consultivo y
nunca ejecutivo.

* Pago de derechos de entrada.

* Tener que abonar parte de sus beneficios de forma permanente y

puntual en la mayoria de los casos.

6.3 Obligaciones del franquiciador y del franquiciado

La franquicia no puede ser entendida sin mas como sinénimo de
buen negocio o garantia absoluta de éxito. La franquicia no es en si
misma un negocio, sino un especial sistema de asociacion comercial que

se adapta a casi todos los sectores de actividad. Por ello es necesario,
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tanto por parte del franquiciador a la hora de seleccionar a sus

franquiciados, como por parte del franquiciado al elegir la franquicia, hacer

una esmerada seleccion a través de un proceso de analisis. Para ello es

necesario conocer con precision cuales son las obligaciones de ambos.

Obligaciones del franquiciador

* Disponer de una marca, producto o servicio debidamente registrado e

introducido en el mercado con éxito probado y que pueda ser

facilmente transmisible.

* Saber transmitir a sus franquiciados el know how de la franquicia.

* Contar con la infraestructura suficiente para proporcionar el servicio

adecuado a las necesidades.

* Presente en internet y redes sociales de forma activa.

» Estar asesorado permanentemente de los ultimos avances, tanto a

nivel técnico como de marketing.
» Saber evaluar las diferentes zonas geogréficas.

* Capacidad financiera y solvencia profesional.

* Disponer de tiendas piloto, como minimo tres, que demuestren la

rentabilidad de la franquicia al franquiciado.

* Tener el correspondiente manual operativo, que garantice el éxito

comercial y econdmico de la transaccion.

* Proporcionar exclusividad de zona.

* Que facilite, sin ninguna reticencia, la lista completa de sus

franquiciados.

268



El sistema de formacidn vial: del modelo tradicional a las nuevas modalidades

Que su rentabilidad no dependa exclusivamente de los canones de
adhesién o de la venta inicial de maquinaria.

Que la actividad que desarrolla se situe en un mercado en expansion y
duradero y no esté basada en una demanda temporal, moda pasajera
o cotice a la baja.

Que su concepto se adapte plenamente a la demanda de
un target amplio.

Que lleve a cabo una seleccion esmerada de sus franquiciados y
opere un crecimiento ajustado a sus medios.

Que dedique esfuerzos potentes para incrementar la notoriedad de su
marca.

Que garantice a sus franquiciados unos servicios permanentes de
seguimiento, comunicacion interna, investigacion, apoyo y marketing.
Que su contrato respete el equilibrio entre las partes y defina
claramente las reglas de juego.

Y, por ultimo, que asuma en todos los terrenos un compromiso total

con sus franquiciados.

Obligaciones del franquiciado

Disponer de un local adecuado para desarrollar la actividad comercial.
Solvencia economica y profesional.

Disponer del equipo humano.

Capacidad de entusiasmo y entrega frente a la experiencia que,

dependiendo de los casos, llega a no ser necesaria.

269



El sistema de formacidn vial: del modelo tradicional a las nuevas modalidades

* Respetar las directrices marcadas por el franquiciador y que fueron

recogidas en su momento en el contrato y en el package.

* Entender perfectamente el espiritu del sistema de franquicia y

adaptarse plenamente a la filosofia y a la identidad corporativa de la

misma, asumiendo un compromiso personal tanto con las normas

como con la disciplina.
* Seguir la politica comercial de la red, comun a todos los franquiciados.

* Abono de las cantidades econdmicas pactadas en lugar y tiempo.

* Disponer de la organizacion necesaria para prestar servicio, tanto a la

actividad propia de la franquicia como a lo demandado por el

franquiciador y que en su dia fue recogido en el manual del

franquiciado.

* Que dedique, al igual que el franquiciador, esfuerzos patentes para

incrementar la notoriedad de la marca franquiciada.

* Que sus relaciones con el franquiciador estén basadas en la

honestidad de sus acciones y en un trato de mutua confianza.

* Y, por ultimo, contribuir al éxito de la red estudiando y resolviendo

conjuntamente con el franquiciador los problemas que pueda.
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6.4 Las principales autoescuelas en franquicia en Espana

6.4.1 RACC autoescuela

RACC autoescuela27

Canon de entrada: 5.000 euros
Royalty: 5,5%

Canon de publicidad: 2,5%

Otros canones: sin otros canones
Duracion del contrato: 5 afnos

Poblacién minima requerida: 10.000 habitantes

27 o .
. Informacion disponible en:

http://www.raccautoescuela.es/pages/being_a_franchise;

https://www.raccautoescuela.es/quieres-ser-franquicia
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6.4.1.1 Informacién corporativa

El RACC (Real Automovil Club de Cataluia, club de automovilistas y
de servicios lider en Espafia con mas de 100 anos de historia y con mas
de un millébn de socios) tiene mas de 125 franquicias y se conforma como

la principal red de autoescuelas del pais.

La RACC autoescuela posee mas de 150 centros que ensefnan a
conducir a miles de conductores cada afo. Desde su creacion en 1957, el
objetivo de la autoescuela es ofrecer la mejor calidad de ensefianza. Sus
métodos y procedimientos tienen una eficacia comprobada y persiguen,
ademas de la superacion del examen, la asimilacion de los conceptos
basicos que definen un buen conductor. Las autoescuelas franquiciadas
reciben un soporte continuo de RACC, en reciclaje de profesores,
recursos humanos, administracion y constantes campafas de
comunicacion y publicidad. Ademas, RACC como franquiciador actiua
como central de compras reduciendo asi los costes en beneficio de los

miembros de RACC Autoescuela.

Imparte otros cursos post-licencia, como por ejemplo cursos de

conduccion segura, cursos de conduccion eficiente o CAP.

Abarca un volumen de alumnos anual de 10.000 alumnos y una

medida de menos de 7 semanas de tiempo para la obtencion del carnet.

6.4.1.2 Beneficios de negocio

* Aval de marca. negocio propio, estable y diversificado avalado por una

gran marca consolidada con mas de 100 afos de experiencia.
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* Diversificacion del negocio: posibilidad de comercializar otros

productos RACC como el servicio de venta de vehiculos, seguros,

socios, etc.

» Compartir experiencias: conocimiento que proporciona una red de

autoescuelas amplia y diversa.

* Apoyo comercial/Incremento de ingresos: apoyo comercial de amplios

canales de venta (oficinas RACC, plataforma telefénica, web...)

* Soporte logistico, técnico y legal: ofertas competitivas en la adquisicion

de materiales y servicios mediante central de compras.

* Beneficio de canales de comunicacion: redes sociales, campafas

promocionales a través de la web, difusion en la revista (con mas de

600.000 ejemplares) y campafias de marketing.

6.4.1.3 Beneficios formativos

* Mejor formacion: a través de materiales propios realizados con

estudios de movilidad y seguridad vial del RACC y mediante la

aplicacion de las nuevas tecnologias.

* Innovacion: tanto con la aplicacion de los procesos y tecnologias mas

avanzados para la formacibn de conductores, como en

comunicacion de tu negocio.

* Aula on-line, estudio a través de internet con contenido actualizado y

mas de 3.000 test.
» Cursos presenciales intensivos.

* Profesor 24 horas.
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* Flota de vehiculos moderna: coches hibridos, a gas y adaptados y
eléctricos

* Curso adicional de conduccion segura ante situaciones de riesgo

* Acceso App

» Carnet de coche, carnets de moto, todos los carnets profesionales y
CAP

* Cursos de sensibilizacion, recuperacion de puntos, perfeccionamiento,
conduccion segura para conductores noveles, conduccion eficiente,

conduccion formula, experiencia drifting, rally..

6.4.2 hoy voy Autoescuelas low cost

hoy voy Autoescuelas low cost

Canon de entrada: Desde 30.000 euros
Royalty: 5%

Canon de publicidad: 3%

Otros canones: sin otros canones
Duracion del contrato: 5 afos

Poblacién minima requerida: 50.000 habitantes
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6.4.2.1 Informacién corporativa

La franquicia hoy-voy28

es la primera autoescuela low-cost de
Espafa que basa su funcionamiento en la adaptacién de sus precios a la
demanda y ofrece clases siete dias a la semana con horarios

ininterrumpidos.

Llegd al sector de las autoescuelas en el afo 2013 como un
concepto moderno, joven, optimista, innovador y low cost. En tan solo dos
anos es la primera autoescuela low cost del pais, con un ambiente

optimista y flexible, reduccion de costes y gastos y mas de 4.500 alumnos.

Han revolucionado un sector muy tradicional, diferenciandose de la
competencia gracias a la innovacion, una atractiva imagen y la positividad

con los alumnos.

El plan es alcanzar las 80 autoescuelas en tres afios. Su concepto

de negocio se basa en un sistema tecnolégico creado por ellos mismos,.

La premisa de esta franquicia es que en la autoescuela Hoy Voy,
sacarse el permiso de conduccidn deja de ser una tortura para el alumno.

Fuera nervios y estrés, el optimismo es el protagonista.

28 Informacion disponible en: http://es.hoy-
voy.com/autoescuela/barcelona/somos/diferentes;

http://www.franquiciasynegocios.com/franquicias/hoy-voy.aspx
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Hoy-voy es una apuesta tecnologica. Desde la pagina web los

alumnos programan y gestionan sus clases y desde la APP de los iPAD

que incorporan los MINIS controlan su evolucion en tiempo real.

hoy-voy es una forma diferente de aprender a conducir en la que el

diseno es un factor clave para comunicarlo.

6.4.2.2 Beneficios negocio

* Precios competitivos: Hoy Voy elimina costes de matricula. reduce los

gastos de gestion y toma el concepto low cost tipico de las aerolineas,

el precio de las clases practicas varian en funcion de la oferta y la

demanda, llegando a ofrecer precios hasta un 30% mas baratos que

otras autoescuelas. Si el alumno selecciona un horario con poca

demanda, consigue un precio mas bajo.

- Sistema de gestion propio, totalmente informatizado, con el que

consiguen reducir al minimo los costes. De este modo, con solo una

autoescuela en Barcelona, han conseguido tener ya mas de 4.500

alumnos en 30 meses.

« Impacto con su imagen y su naming. Sus coches, MINI Countryman,

son muy visibles e identificativos, convirtiéndose en si mismos en

objetos publicitarios que recorren la ciudad durante 18 horas al dia.

Sus campafnas de marketing, sobre todo en redes sociales, han

ayudado también a posicionar la marca
* Innovacion tecnolégica
+ Unica autoescuela low cost

* Concepto unico
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« Exito entre el publico

» Estudiado concepto de negocio

6.4.2.3 Beneficios formativos

conducir. Con esta filosofia nace una nueva forma de ensenfar.

Propoésito optimista, una actitud positiva frente al reto de aprender a

« Coches en funcionamiento de 6 de la manana a 12 de la noche, los

siete dias de la semana con horarios ininterrumpidos.

* Soélo imparten cursos presenciales bajo la premisa de que son los mas

efectivos,

« Aplicacién innovadora exclusiva de hoy-voy, con la que se puede

practicar online y desde cualquier dispositivo, todas las preguntas de

examen.

« Evolucion sincronizada. En todos los vehiculos se dispone de un iPad

donde los profesores registran la evolucion del alumno paso a paso.

« Cursos para el miedo a conducir (Amaxofobia) impartido por

psic6logos especializados
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6.4.3 Autoescuelas Torcal

Autoescuelas Torcal29

Canon de entrada: 12.000 euros
Royalty: 3%

Canon de publicidad: 2%

Otros canones: sin otros canones
Duracion del contrato: Indefinido
Poblacién minima requerida: 300.000 habitantes

6.4.3.1 Informacién corporativa

Centro de formacion vial que desarrolla y usa aplicaciones de
software innovadoras para facilitar el aprendizaje. Imagen de marca

cuidada y unos servicios que van dirigidos a un amplio publico objetivo.

29 o .
Informacion disponible en:

http://www.mundofranquicia.com/franquicias/educacion/autoescuela/autoe

scuelas-torcal.php
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Autoescuelas Torcal suma 38 centros repartidos en la comunidad

autébnoma andaluza.

Hoy en dia, este franquiciado cuenta mas de 150 vehiculos y mas de

300 personas altamente cualificadas, y sus autoescuelas se pueden

obtener todo tipo de permisos en cualquiera de los 35 centros de

TORCAL Autoescuelas.

6.4.3.2 Beneficios de negocio

* El “saber hacer”, poder de negociacién, marca de reconocido prestigio

y facilidades que una ensefia con mas de 20 afios de experiencia en el

mercado.

* Imagen de marca, gran calidad en un servicio especializado, un

concepto de negocio probado con éxito, innovador en el sector de las

autoescuelas y con grandes perspectivas de crecimiento.

6.4.3.3 Beneficios formativos

* Cursos del CAP (inicial, ampliacion y formacion continua), cursos de

mercancias peligrosas, cursos de operador de carretillas, maquinaria,

movimiento de tierra....., cursos de formacion maritima, cursos de

consejero e seguridad, formacion sanitaria inicial, transportista

nacional, avanzado de lucha contra incendios, ...

* clases intensivas, apoyo de la plataforma virtual y de los profesores

online que seguiran tu rendimiento en los test.

« Curso teorico exprés que permite presentarse al examen teérico del

permiso B en tan solo una semana.
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6.4.4 Autoescuelas Jorda

Autoescuelas Jorda

Canon de entrada: 6.000 euros
Royalty: 5.000 €/ano
Canon de publicidad: No hay

Otros canones: sin otros canones
Duracion del contrato: 5 afnos

Poblacién minima requerida: 25.000 habitantes

6.4.4.1 Informacién corporativa

.30 -
Autoescuelas Jordd™ es una red de autoescuelas franquiciadas con

50 afios de experiencia en el sector. La empresa se caracteriza por

« %% |nformacién disponible en: http://www.autoescuelas-jorda.com/;

http://www.infofranquicias.com/fd-2805/franquicias/Autoescuelas-

JORDA.aspx
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ofrecer una experiencia diferenciadora, estando totalmente orientada al

cliente.

6.4.4.2 Beneficios de negocio

* Inversion inicial reducida.

* Respaldo de la imagen de marca

* Know how de una empresa reconocida por el publico como referente
en el mundo de las autoescuelas.

* Apoyo técnico y logistico para la puesta en marcha de nuevos locales

* Posibilidad de dar un apoyo en la gestion diaria del local una vez esté

abierto al publico.

6.4.4.3 Beneficios formativos

« Originalidad en el sistema de trabajo. Modelo totalmente informatizado
por medio de tabletas y dispositivos méviles que facilitan la tarea de la
gestion diaria de la empresa, optimizando el tiempo y el esfuerzo de
todo el personal.

« Ofrece a sus clientes el sistema low-cost, siendo su principal estrategia
la venta en Internet y la gestion de usuarios empleando una utilidad,
que posibilita al cliente interactuar con la compafia y aprender de
forma sencilla, agil y segura.

« Cursos de carretillero, cursos CAP.

« Cursos intensivos en verano para obtener el carnet en pocos dias.
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6.4.5 ADA Autoescuela

ADA Autoescuela

Canon de entrada: 3.005,06 euros
Royalty: 1%

Canon de publicidad: No hay

Otros canones: sin otros canones
Duracion del contrato: 5 afnos

Poblacién minima requerida: 25.000 habitantes

6.4.5.1 Informacién corporativa

ADA® es una empresa espanola fundada en 1969 y que siempre ha
estado centrada en los servicios relacionados con la asistencia al
automovilista y con el tiempo se ha ido adaptando a la demanda del
mercado ofreciendo, desde cursos de seguridad vial, hasta el mas
modernos sistema de franquicias para Autoescuelas y talleres

profesionales.

31 Informacién disponible en:

http://www.franchisekey.com/es/franquicia/ada-autoescuela-e.htm
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Desde su creacion ha ido ofertando un mayor numero de
prestaciones, que han sido reconocidas en mdultiples ocasiones por su
calidad. El mejor ejemplo de ello es que fue la primera empresa espanola

del sector en recibir el certificado ISO 9000.

Para llegar a mas clientes ha optado desde 1993 por el sistema de

franquicia en dos ambitos distintos: el de taller y el de autoescuelas.

El nuevo concepto de franquicia ADA, se fundamenta en la
fidelizacion de los clientes, ofreciendo una amplia gama de ventajas

comerciales, sin royalties, canon de entrada, ni grandes inversiones.

6.4.5.2 Beneficios de negocio

* Acceso a una firma consolidada, con mas de cuarenta anos de
experiencia y que presta atencion a miles de clientes.

* Formacion a los futuros franquiciados en los dos ambitos en cuestion
para asi poder ofrecer un mejor servicio.

 Camparnas de publicidad a nivel nacional que sirven para darse a
conocer y captar nuevos clientes; los franquiciados se beneficiaran de
forma directa de las campafnas de marketing que se lleven a cabo.

* Asistencia en la organizacion y administracion y tendra acceso a la
intranet, que servira para resolver las dudas incidentales que se vayan

desarrollando con el trabajo.

6.4.5.3 Beneficios formativos

* Medidas didacticas novedosas.

* Una plataforma E-learing
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* Disefo de cursos personalizados.

* Subvenciones y CAP.

6.4.6 Aqui Si Autoescola

Aqui Si Autoescola

Canon de entrada: 17.000 euros

Royalty: 450€ + 150€ (promociones)
Canon de publicidad: No hay

Otros canones: sin otros canones

Duracion del contrato: 5 afnos

Poblacién minima requerida:

6.4.6.1 Informacién corporativa

- . .32 o .
La franquicia Aqui si™ es un centro de formacion vial, orientado a

facilitar al maximo la obtencion del carnet de conducir y en el minimo

32 o .
Informacion disponible en:

https://www.aquisiautoescola.cat/index.php?onsoc=teorica#;

https://www.aquisiautoescola.cat/index.php?onsoc=casa;
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tiempo. La direccidon de la franquicia esta tutelada por un equipo de una
amplia experiencia en el sector (mas de 30 afios). Los principales valores
diferenciadores estan en la implementacion de las nuevas tecnologias en

el conjunto de la formacién del alumno/a.

Aprovechar las ventajas que proporcionan las nuevas tecnologias y
aplicarlas en la educacion vial fue el proposito con el que nacid en
Barcelona la cadena de franquicias Aqui Si, que apuesta por diferenciarse
de la competencia con la incorporacion de las TIC a la hora de sacarse el

carnet de conducir.

Esta autoescuela nacia con un objetivo claro: mejorar los métodos
didacticos y dar mas facilidades al alumno, competir en calidad y no en

precio.

Bajo el lema “Déjate los libros en casa”, Aqui Si presenta una eficaz
propuesta, basada en las nuevas tecnologias, que aporte un nuevo

modelo de formacién en el campo de la educacion vial.

http://www.lavanguardia.com/vida/20140331/54404576167/una-

autoescuela-grabara-las-clases-practicas.html
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6.4.6.2 Beneficios de negocio

* Posibilidad de aprovechar elementos de utilizacibn comunes,

compartiendo servicios que de forma individual dificiimente serian

rentables. De esta forma, alcanzarse una mayor cuota de mercado.

Esto es: compartir servicios como aula de tedrica, servicio de practica

de pistas, facilidad para negociar con proveedores, etc.

* Imagen corporativa. La imagen corporativa ofrece una garantia en

todos los niveles (alumnado, administracion, medios informativos)

dando una imagen de solvencia mas acorde con las tendencias

actuales del mercado. Lo cual dificiimente se podria transmitir si se

opera unilateralmente.

* Optimizacibn de los recursos promocionales. En el &ambito

promocional, el hecho de pertenecer a un grupo homogéneo, permite

la optimizacion de los recursos promocionales, merchandising, medios

de difusion y las diferentes formulas de comunicacibn de marca

existente actualmente en el mercado.

6.4.6.3 Beneficios formativos

* Uno de los puntos clave que se destaca es que la fecha de los

examenes tedricos se conoce desde el principio. Esto permite hacer

un programa de estudio adecuado a cada alumno y, gracias a esta

organizacion y a la utilizacion de nuevas tecnologias, los alumnos

pueden obtener el carnet de conducir en dos o tres meses.
« Cursos intensivos de tedrica.

* Aprendizaje “a tu ritmo”
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* Conduccion econb6mica, Amaxofobia, cursos de reciclaje

recuperacion.

« Evolucion on-line. coches equipados con sistemas para seguir la

evolucién y aprendizaje del alumno que queda reflejado en el

sistema de seguimiento personalizado de alumno, al cual éste

también puede acceder en cualquier momento.
« Horario de 06:00 a 23:15 h.

* AquiSi, es la primera autoescuela que ha incorporado minicamaras

para grabar las clases practicas, que tanto profesor como alumno

podran repasar en casa 0 en la misma autoescuela, y que garantiza la

obtencién del carnet en 3 meses, segun sus impulsores.

* Los alumnos estan dentro de una base de datos que evalua en qué

proceso formativo se encuentran a través de entre 40 y 50 variables

gue pondran una nota del uno al tres; cuando la media sea superior a

dos, se considerara que el alumno esta listo para examinarse.
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RACC Hoy Torcal Jorda ADA AQui
voy Si
Empresa | Real Torcal Sociedad ADA, Ayuda
Automovil Seguridad Franquiciadora del
Club de e de Automovilista,
Cataluna Innovacion Autoescuelas, S.A.
SL S.L.
Ano 1957 2013 1986 1997 1969
empresa
Afo de 1998 2013 2008 2011 2002 (1999) 2014
inicio
franquicia
N° de 150 4 2 5 14 1
franquicias (122)
Propios 25 1 36 4 1 1
Cursos Si Si Si Si Si
post
obtencion
Sede Cat Cat Andalucia Valencia Madrid Cat
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6.4.7 Franquiciados en otros paises

Por motivos de espacid y por excederse de nuestros obijetivos,

procedemos a establecer algunos links para futuros estudios.

6.4.7.1 USA

* 911 Driving School: https://www.911drivingschool.com/

* Fresch Green Light:

http://www.freshgreenlightfranchisepartners.com/About_Us.html

* Road Rules Driving School.

http://www.roadrulesdrivingschool.com/services.php

6.4.7.2 UK

* Red Driving School: http://www.reddrivingschool.com/

* Billplant: http://www.billplant.co.uk/

* The AA: http://www.theaa.com/driving-

school/index.html?ico=homepage&icl=learn_to_drive&icc=hero

e ADI Franchise: http://www.andy1stdrivingschool.co.uk/

* ASK: http://www.askdrivingschool.org/index.html

 SUREPASS DRIVING SCHOOL.
http://www.surepassdrivingschool.com/driving-school-franchises

* DRIVE COACH DRIVING SCHOOL: http://www.drivecoach-driving-
school.co.uk/

* |IGNITION DRIVING SCHOOL: http://www.driving-school-
franchises.co.uk/

* 4WHEELZ.CO.UK. http://www.4wheelz.co.uk/
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* SAFEDRIVING DRIVING SCHOOL.

http://www.safedrivedrivingschool.co.uk/

e |Learn with Mike: http://www.learnwithmike.co.uk/driving-school-

franchise.html
* NOGEARS. THE automatic driving school.

http://www.nogearsdrivingschool.co.uk/franchises/

6.5 Las autoescuelas convencionales

6.5.1.1 Informacién corporativa autoescuela 1

En Autoescuelas 1 hacemos que obtener cualquier permiso de

conduccion sea rapido y ameno.

Cursos intensivos ~ Si puntuales 10 dias
Centros 2
Horarios limitado Si

Cierre medio dia  Si
Permisos B BTP Licencia ciclomotor PERMISO A
Flota coches 7

Motos 1

ciclomotor 1
Testonline Si

Consultas on line Si
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Cursos post-obtencion NO
APPs No
Aula virtual No

Asociacion autoescuelas No

6.5.1.2 Informacién corporativa autoescuela 2
Con nosotros, aprobar tu carnet de conducir es facil!!

Trabajamos un equipo de profesores titulados, siendo nuestro mayor

objetivo la ensefianza dirigida a una conduccion segura.

Tratamos a nuestros alumnos con la maxima profesionalidad y
honradez para hacer que sacarse el permiso de conducir sea una
experiencia agradable y sencilla. Nuestros alumnos son nuestro mejor

aval.

En todos los precios incluimos el IVA y los exponemos de forma

transparente.

No somos partidarios de las ofertas "todo gratis". Ya que en ese tipo
de ofertas, el alumno suele quedar decepcionado porque lo que se acaba

pagando dista mucho de lo que se creia en un principio.

Estamos convencidos de lo importante que es una ensefanza
tedrica de calidad. Que el alumno adquiera unas ideas claras y concretas
de la normativa y de la forma de ejecutar correctamente las maniobras.
Esto acabard haciendo que la formacion practica sea mas sencilla y

menos costosa en cuanto a numero de practicas, ademas de los buenos
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resultados que obtenemos en el examen teérico gracias también a los

ultimos avances tecnoldgicos de los que disponemos.

Estamos convencidos de lo importante que es una ensefanza
tedrica de calidad. Que el alumno adquiera unas ideas claras y concretas
de la normativa y de la forma de ejecutar correctamente las maniobras.
Esto acabard haciendo que la formacion practica sea mas sencilla y
menos costosa en cuanto a numero de practicas, ademas de los buenos
resultados que obtenemos en el examen teérico gracias también a los

ultimos avances tecnoldgicos de los que disponemos.

Una buena formacion es vital para conducir con seguridad en las
distintas situaciones que se nos pueden dar en el trafico. Es el ultimo paso
para obtener el permiso y poder conducir con tranquilidad y confianza.
Somos consciente de la preocupacion de nuestros alumnos por el numero
de practicas a realizar. Nosotros aprovechamos al maximo las
clases. Informando en cada clase de los progresos y lo que hay que tener

en cuenta para la proxima clase.

Cursos intensivos  Si a demanda
Centros 1
Horarios limitado

Cierre mediodia No
Permisos B BTP
Flota coches

Consultas on-line Si
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Cursos post-obtencion Si
APPs Si
Aula virtual Si clases multimedia on line

Asociacion autoescuelas  Si (AVAE)

6.5.1.3 Informacién corporativa autoescuela 3
Cursos intensivos  No
Centros 14
Horarios
Cierre medio dia No
Permisos AM, A1, A2y A;B,BTP;CyC1,DYE
Flota
Consultas on-line

Cursos post-obtencion CAP, ADR, Recuperacion de puntos,

maquinaria elevadora
APPs
Aula virtual

Asociacion autoescuelas

Autoescuela 1 http://www.autoescuelascolon.com/?s=empresa.htm

Autoescuela 2 http://www.arcenautoescuelas.com/

Autoescuela 3 http://www.autoescolapallars.com/?lang=es
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Autoescuela 4
http://www.autoescuelaarroyo.es/?gclid=CjOKEQjwnrexBRDNmZzNk{7c4c
4BEiIQALnIxhaoQPnfPneK8uVsHaDdLAeH8Xxd8P{fi9h13zwnYMwroaAsrL
8P8HAQ
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7 Discusion y conclusiones

Defender la formacion vial como medio de mejorar las habilidades y
conocimientos del conductor supone asumir que existen deficiencias en
las habilidades y conocimientos de los conductores y que estas pueden
remediarse mediante la aplicacion de formacion vial. También se asume
que tales deficiencias incrementan el riesgo de accidente. Aunque estas
premisas persisten en la comunidad, a menudo son falsas y se basan en
creencias que no estan apoyadas por el peso de la investigacion y la
evidencia (Wooley, 2000).

Puede que no sea razonable esperar que un elemento educativo o
instructivo como la formacion del conductor reduzca los accidentes ya que
una mejora en el conocimiento y las habilidades no siempre conlleva un
cambio de la conducta entre los aprendices (Christie, 1996 y Palmer,
1995). Ademas, el formador tiene escaso control sobre la conducta de los
aprendices una vez acaban la formacion, la motivacion de los conductores
para poner en marcha lo que han aprendido o los otros muchos factores

de riesgo que pueden contribuir a un accidente. Los conductores,
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particularmente los joévenes, pueden asumir riesgos, y lo hacen, que
tienen poco que ver con las habilidades y/o el conocimiento que poseen,
pero si con sus motivaciones y otros factores de orden superior (McKnight
y Resnick, 1993; Catchpole, Carney y Mcdonald, 1994). La formacién del
conductor no es probable quede firmemente establecida mas alla del
aprendizaje recibido, sino es a través de semanas, meses y afnos de
practica y experiencia, ni duradera si no se altera la motivaciéon o los

valores personales subyacentes.

La formacion vial del conductor mas convencional tiende a centrarse
en las habilidades y el conocimiento relevante para evitar de un accidente
o enfrentarse con las emergencias. Sin embargo, dado que los accidentes
son eventos raros, particularmente aquellos con victimas, para el
promedio de conductores, este conocimiento o habilidad en raras
ocasiones necesitan ser aplicados, o son olvidadas en gran parte cuando
llega un momento en que son necesarias (Christie, 1996). Los
conductores olvidan rapidamente aquellas conductas que no utilizan

habitualmente.

7.1.1 Modelos de aprendizaje

La formacidn que se lleva a cabo en las autoescuelas también recibe
el nombre de formacion profesional y la formacion que se lleva a cabo con
un permiso de formacién provisional se denomina formaciébn no
profesional, lega o entrenamiento privado, incluso en lugares donde las

autoescuelas son empresas privadas.
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Algunos autores han planteado que la eleccion de una de ambas
formas de formacion tiene como resultado diferentes poblaciones de
aprendices en la escuela de conduccion profesional y en el entrenamiento
privado. Spolander et al., (1984) encuentran diferencias de edad y género
entre los aprendices privados y los de las escuelas (de conduccion).
Algunos autores aluden a diferencias en funcion de caracteristicas
personales asociadas con su implicacion en accidentes (Wilde, 1994);
segun su nivel educativo (Hatakka et al., 1996; Hatakka, 1998). Groeger y
Brady (1999) encontraron que la practica con instructores no
profesionales era un determinante mas importante de la adquisicion
exitosa de habilidades de conduccion que el entrenamiento profesional.
En este sentido, se apunta que por un lado los recursos de los padres
estan implicitos en el sistema de licencia graduada y que la préactica
prolongada del aprendiz de conductor normalmente con un familiar tuvo
como resultado una menor implicacion en accidentes. Evidentemente,
algunos padres conocen las caracteristicas de sus hijos como aprendices
mejor que los instructores y ademas los padres dedican mas tiempo al
entrenamiento de sus hijos que el que quiza dedique el instructor. Incluso
Gregersen et al. (2000) calcularon que la implicacion en accidentes de
trafico era aproximadamente 35 veces mayor durante los dos primeros
afos tras la obtencion de la licencia que tras los dos afios de practica, sin
considerar la influencia del supervisor privado y de la interaccion entre

éste y el aprendiz de conductor.
Caracteristicas de cada tipo de entrenamiento segun estos estudios:

* El entrenamiento profesional es caro, causa nerviosismo, esta abierto

al desarrollo educativo, es esencial en el contexto educativo. Los
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instructores son capaces de estructurar las lecciones de forma
sistematica y se encuentran en mejor posicion para reconocer el
proceso de aprendizaje e identificar las faltas y saber como integrar los
aspectos tedricos y lo practicos. Parece que los que reciben
entrenamiento profesional aprenden mas lentamente. Unas pocas
semanas de entrenamiento profesional afiaden un ligero incremento al
conocimiento recibido en el ambiente familiar de los paises
motorizados.

* El incremento de experiencia asociada con la instruccion privada o
lega constituye un factor que mejora la seguridad a lo largo de la

educacion formal.

Un estudio que comparé ambos tipos de formacion llegd a las
siguientes conclusiones: Los jovenes que reciben una formacion vial
privada se centran en la conduccion y en tomar precauciones; los que
asisten a la autoescuela utilizan conceptos para analizar problemas pero
no los solucionaban necesariamente ya que su entrenamiento era

demasiado corto como para completar la asimilacion.

El eje objetivo de fuerzas de la naturaleza se introdujo en los que
recibieron un entrenamiento privado o informal; de este modo, el trafico se
sitia al menos conceptualmente bajo el total control intelectual humano.
Sin embargo, los asistentes a escuelas de conduccidn concebian
incidentes imprevisibles que incluyen ausencia o carencia de recursos en
algun evento identificable. Tendian a manejar incidentes criticos mediante
sentido comun, pero también utilizaban este concepto cuando
necesitaban justificar o excusar un error. La construccion de un proceso

de pensamiento, denominado maximas que sirven como reglas para
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justificar algun aspecto de la conduccion o para dirigir la ejecucion,

también era diferente.

Curiosamente, los conductores de escuela no utilizaban maximas
(representaciones internas) ya que consideran que la base de la
legislacion en seguridad vial es siempre peligrosa, es decir, su
pensamiento era mas convergente. Los jovenes del entrenamiento
privado deliberaban o pensaban sobre varios aspectos de la conduccion
lo que tendia a experimentar y asumir riesgos. Es decir, pensamiento

divergente en la asuncion de riesgos.
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Pais Formacion teéricay Formacion teérica
practicaen la y practica no
autoescuela obligatoria profesional

reconocida

Alemania Si No

Austria No Si

Bélgica No Si

Bulgaria Si

Croacia Si?

Dinamarca Si No

Finlandia No Si

Francia No Si

Grecia Si No

Irlanda No Si

Italia No Si

Luxemburgo Si

Noruega Si Si

Holanda

Portugal Si No

Reino Unido No Si

Suecia No Si

Tabla 6. El centro de formacion vial
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Pais Prueba Prueba Permiso Restricciones Requisitos Sistemas
teérica practica condicional licencia combinados
definitiva
Alemania | Si Si Si Sistema de
puntos
Austria Si Si Si Infracciones 2 afios de
(3-12 prueba
meses) Curso
para
infractore
S +
prolongac
ion
periodo
de
prueba
Bélgica Si Si
Bulgaria | Si Si
Croacia | Si Si Si (2 anos)
Dinamarc | Si Si No
a
Espana | Si Si Sistema de
puntos
Finlandia | Si Si
Francia Si Si Sistema de
puntos
Grecia Si Si
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Irlanda
Italia
Luxembu
rgo

Noruega

Holanda

Portugal

Reino
Unido

Suecia

Tabla 7.

Si Si Sistema de
puntos
Si Si Sistema de
puntos
Si Si
Si Si Sistema de
puntos
Si Si Si (5 afos) Velocidad Sistema de
Alcohol puntos
Sanciones
Si Si Si Cualquier 2 afnos
prohibicion
conduccion
Si Si Si Acompanhad Sistema de
0] puntos
Si Si

Caracteristicas asociadas al proceso de obtencion del

permiso
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Pais Formacion Formacion Contenidos destacados
tedrica practica
minima minima
Alemania 14 clases 12 clases Normas de trafico
Primeros auxilios
Austria No 12 h. Primeros auxilios
conduccion Sefalizacion
6 primeros Normas
auxilios o
Aspectos técnicos
vehiculos
Bélgica 3 meses/20 20 horas Cadigo circulacion
horas Normas de seguridad
Bulgaria 40 horas 24 horas Primeros auxilios
Croacia Leyes de trafico
Dinamarca | 26 horas 22 horas Normas de circulacion
Vehiculo.
Responsabilidad
Primeros auxilios
Espafa Caodigo de trafico y
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Finlandia

Francia

Grecia

Irlanda

Italia
Luxemburgo

Noruega

24 sesiones
de 45

No

Si

5 meses

No

No
12 horas

Si

40 sesiones
de 25.

No

20 horas

No

No
16 horas

Si

Mecanica

Caodigo circulacion

Alcohol, vision,
medicamentos

Primeros auxilios.
Aspectos técnicos y
seguridad vial

Cadigo circulacion
Senfalizaciéon

Mecanica del automovil
Conduccion

Seguridad Vial
Mecanica

Percepcion de riesgo
Cadigo circulacion
Caodigo de circulaciéon

Responsabilidades y
obligaciones como
conductor

El sistema de trafico y el
sistema viario

La conduccioén de
acuerdo a las
regulaciones de trafico
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Conciencia
medioambiental

Riesgos asociados a la
conduccion

Primeros auxilios

Holanda

Portugal 30 horas 30 horas Cadigo de circulacion
Normativa para todo tipo
de vehiculo

Reino Unido | No No Caodigo de circulaciéon
Percepcion de riesgos

Suecia No No

Tabla 8. Horas de formacion minima, teérica y practicay

contenidos de formacion destacados.

305



El sistema de formacion vial: del modelo tradicional a las nuevas modalidades

7.1.2 La edad minima para la obtencién del permiso

Pais Ciclomoto Motocicleta Conduccién  Conduccié  Autobuse
r independient n sy
e acompanad vehiculos
a de carga
Alemania 15 16 18 17 21
Austria 16 18 17 21
Bélgica 16 18 21
Bulgaria 16 18 21
Croacia 24/20 18
Dinamarca | 16 18
Espana 18
Finlandia
Francia 16 18 16 21
Grecia 15 16/21 18
Irlanda 16 16/24 17 17 18/21
ltalia 14 16 18 18
Luxemburg 18 17
0
Noruega 16 16/18/20/2 18 16 21
4
Holanda 18 16,5
Portugal 14 16 18
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Reino 16 17/21 17
Unido
Suecia 18 16

Tabla 9. Edad minima par la obtencion del permiso

7.1.3 Formacion practica en sistemas viarios publicos abiertos al

trafico vs. contextos simulados y cerrados

Pais Formaciéon(pruebas Formacion/pruebas Formacion
en sistemas en circuitos virtual
abiertos cerrados

Alemania Si No

Austria Si Si

Bélgica Si Si

Bulgaria Si

Croacia

Dinamarca Si Si

Finlandia Si

Francia Si No

Espana Si Si Si

Grecia Si No

Irlanda Si
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Italia Si

Luxemburgo | Si

Noruega Si Si
Holanda

Noruega Si Si
Portugal

Reino Unido

Suecia

Tabla 10. Formacion practica en sistemas viarios publicos abiertos

al trafico vs. contextos simulados y cerrados

Existe poca evidencia cientifica que apoye que la formacion del
conductor fuera de la situacion real del trafico mejore la conducta del

conductor o reduzca su consecuente implicacion en accidentes de trafico.

Las evaluaciones no encuentran diferencias significativas entre los
noveles formados en la via y aquellos fuera de la via respecto a su
accidentalidad o conducta infractora posterior. La formacion fuera de la via
es mas cara que la formacion in situ, ya que las disposiciones fuera de la
via son costosas de construir, poner en funcionamiento y mantener. Tales
disposiciones pueden también desviar los escasos fondos para otras
iniciativas y contramedidas que merecen mas la pena (Alonso et al.,
2003Db).
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En Suecia y Norte América sugieren que el mejor contexto de
aprendizaje para los aspirantes a conductor es el sistema de tréafico real
bajo supervision de un conductor o instructor con experiencia (Mayhew y
Simpson, 1996; Gregersen, 1996). Los conductores que aprenden bajo
supervision en la via tienen un menor riesgo de verse implicado en un
accidente, probablemente el menor de todos los grupos de conductores
(Vicroads, 1998). Quizas, el principal contribuidor para reducir el riesgo de
accidentes en conductores noveles sea la acumulacion de experiencia en

el sistema real de trafico.

En cualquier caso, de acuerdo con un estudio llevado a cabo por la
Comision Paritaria Sectorial de Autoescuelas sobre el “Sector de
Autoescuelas y su incidencia en las cualificaciones profesionales de los

trabajadores del sector” se reza:

“(...) Las nuevas tecnologias, basicamente la informatica y las
tecnologias de comunicacion telematica, condicionan el futuro
inmediato de la actividad del profesorado de la formacion vial, asi
como de la sociedad en general. Se abren nuevas vias, nuevos
campos, con una mayor capacidad de comunicacion y una mas
completa informacion, tanto para el profesorado como para el
alumnado.

En términos generales, se pueden distinguir los siguientes tipos de
productos:

* Productos multimedia para la ensefianza basados principalmente

en soportes CD o DVD.
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- Ofertas formativas interactivas a distancia, basadas principalmente
en Internet.

- Simuladores de conduccion.

* Acceso a informacion relacionada con la seguridad vial en Internet.
Todas estas tecnologias implican potenciales positivos para las
profesiones docentes, ampliando los recursos y métodos didacticos
disponibles, incrementado la motivacion de los alumnos y
facilitandoles el proceso de aprendizaje. Sin embargo, algunas de
ellas comportan el riesgo de una falta de eficacia de las ofertas
formativas, sobre todo si carecen de suficientes elementos de
formacion presencial, y caen en la tentacion de obtener un
rendimiento econémico con un producto de poca calidad y escaso
valor educativo en el sentido de la seguridad vial.”

(Comision Paritaria Sectorial de Autoescuelas, 2001, 22-23)

También a colacidén de esta cuestion, cabe citar algunas de las ideas
gue se presentaron en el TRAINER Workshop celebrado en Noviembre de
2000 (TRAINER: System for driver Training and Assessment using
Interactive Evaluation tools and Reliable methodologies)33. En este
workshop se les pregunté a los participantes diversas cuestiones entre las

gue estaba:

33 Organizado por CIECA (Comission Internationale des Examens de

Conduite Automobile) y EFA (EuropNische Fahrlehrer Assoziation)
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;Sobre qué puntos la formacidbn de los candidatos necesita

elementos adicionales y qué papel puede jugar el simulador en estos?

Las respuestas apuntaron, entre otras, a las siguientes conclusiones

a favor del uso de simuladores:

Las capacidades de distraccion de estimulos externos (desde los
teléfonos moviles a una ambulancia) podria también ser destacado
utilizando simuladores. Los aprendices podrian ser entrenados sobre
como procesar sefales sin abandonar su concentracion de la tarea de
conduccion principal. La formacion en la distraccion no puede ser

desarrollada en la via.

* Los adelantamientos de camiones en particular es importante sea
entrenado con simuladores, incluyendo adelantamientos a baja
velocidad en contextos urbanos.

* Los grupos de discusion post-formacién son importantes cuando se
utilizan simuladores, para comprender los errores, obtener experiencia
a través de los errores de otros aprendices y ganar autoconocimiento.

* El mal funcionamiento y su impacto en el control del vehiculo podria
ser también explicados con la ayuda del simulador.

* El énfasis de la formacion en escenarios simulados deberia situarse en
la distancia de frenado en lugar de la frenada de emergencia y
direccion.

* EI diferente punto de vista de otros usuarios (camioneros, taxistas,

ciclistas, motoristas) también deberian formar parte de la formacion).

Por el contrario, las situaciones de riesgo no deben ser utilizadas

demasiado a menudo, con el fin de no crear en el aprendiz el sentimiento
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de un contexto antinatural. Ademas, la formacion con simuladores deber
siempre ser controlada por un instructor y ser precedida o seguida de
sesiones de formacién con vehiculos reales. Los simuladores también
deben ser utilizados Unicamente durante un numero limitado de horas,
como la conduccidén no deberia ser entrenado en ellos. El aprendiz debe

aprender a sentir el coche conduciendo un coche real.

Por otra parte, escenarios muy complejos, con muchos vehiculos
pueden no ser bien representados en los simuladores y por tanto deberian
ser evitados. El reconocimiento del riesgo debe ser entrenado con

simuladores pero no el control del riesgo.

7.1.4 Perfil del agente formador

La tasa de accidente post obtencion del permiso de aquellos
conductores que han recibido formacion de instructores profesionales, y
aquellos instruidos por familiares o amigos tiende a ser muy similar
(Lyman y Twisk, 1995). Al respecto, investigaciones llevadas a cabo en el
Reino Unido han sugerido que los noveles que reciben unicamente
instruccion profesional tienen menos probabilidades de aprobar los
examenes de conducir y pueden tener mas accidentes post obtencion del
permiso. El nivel y variedad de experiencia en el trafico generalmente es
menor en la instruccion profesional en relacion con la recibida por los
aprendices cuando son supervisados por amigos o familiares. Por otra
parte los mayores niveles de experiencia supervisada durante el periodo

de aprendizaje se ha demostrado que reduce la implicacion en accidentes
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post obtencidn del permiso en Suecia (cerca del 35%) (Gregensen, 1997).

La investigacion sueca ha demostrado que fomentando la cooperacion

entre las autoescuelas y los padres en la formacion de los conductores

aprendices puede incrementar la calidad de la instruccion y la ampliacion

y profundidad de la experiencia el conductor aprendiz.

Pais

Requisitos formador
profesional

Requisitos formador no
profesional

Alemania

Austria

Bélgica

Dinamarca

Espanha

Diploma de cualificacion
profesional

Diploma de cualificacion
profesional

Formacién especifica, 21

afnos, permiso de conducir y

conduccion regular 3 anos.

Practica: Diploma de
Cualificacion Profesional

Teoria: Sin cualificacion
especifica requerida
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Francia

Estonia

Finlandia

Francia

Gran Bretana

Grecia

Holanda

Irlanda del
Norte

ltalia
Letonia

Luxemburgo

Diploma de Cualificacion
Profesional (BEPECASER)

Practica: Diploma de
Cualificacion Profesional

Teoria: Sin cualificacion
especifica requerida

Diploma de Cualificacion
Profesional

Practica: Diploma de
Cualificacién Profesional

Teoria: Sin cualificacion
especifica requerida

Diploma cualificacion
profesional (ADI, Approved
Driver Instructor)

Diploma de Cualificacion
Profesional (Brevet de

Permiso especial
Vehiculo doble mando
Marca en el vehiculo

Examen de instructor

Permiso clase B mas de 6
anos.
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maitrise) Sin sanciones.
Portugal Practica: Diploma de
Cualificaciéon Profesional

Teoria: Sin cualificacion
especifica requerida

Noruega Autorizacion de la autoridad Permiso 5 anos
competente. Mas de 25 afios

Reino Unido

Suecia Practica: Diploma de Mas de 21 afos

Cualificacién Profesional Permiso al menos 3 afios

Teoria: Sin cualificacion
especifica requerida

Tabla 11. Requisitos del agente formador/acompanante

7.1.5 Acumulacion y fortalecimiento de la experiencia

7.1.5.1 Conduccién acompanada (Accompanied driving)

Prolongar el periodo de aprendizaje significa promover mas practicas
y requiere un proceso de supervision mas estructurado para un mejor
aprovechamiento del tiempo disponible. Estos elementos pueden suponer

una disminucién de la tasa de accidentes en dos sentidos:

a) limitando la exposicion mediante un kilometraje bajo y una
supervision cercana, mientras mejoran las capacidades del aprendiz por

medio de una practica mas extensa y e intensiva.
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b) Incrementando la experiencia de conduccion supervisada en
la via publica que el aspirante a conductor recibe. En Suecia, la
investigacidon demostré que los aprendices que reciben alrededor de 118
horas de conduccion supervisada, alcanzaron un 35% menos accidentes

qgue aquellos que recibieron sélo 41-47 horas (Gregersen, 1997).

Una cuestion que queda abierta al respecto seria determinar la
duracién y el método 6ptimo de dotar la practica de la conduccion bajo

supervision de un adulto.

“Deberia implementarse con caracter obligatorio y, en la medida de
lo posible, por etapas, una prolongacion del periodo de aprendizaje
supervisado para conductores noveles independientemente de la
edad.” DAN (Description and Analysis of Post Licensing Measures

for Novice Drivers) EU-project, recommendations (2000).

La evidencia empirica de los efectos de la conduccion acompanada
en la seguridad vial en Paises europeos es generalmente, aunque no

exclusivamente, positiva.

Se han encontrado efectos positivos, por ejemplo, en Suecia
(Gregersen et al., 2000), Austria (Winkelbauer, 2004), Alemania (Willmes
Lenz et al., 2010) y Noruega (Elvik, 2008).
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Pais Conduccion acompanada
Alemania Si
Alemania Si
Austria Si
Bélgica Si
Espana No
Francia Si
Estonia

Finlandia

Francia Si
Grecia No
Holanda Si
Irlanda del Norte Si
Italia

Letonia

Luxemburgo Si
Portugal

Reino Unido Si
Noruega Si
Suecia Si

Tabla 12. Presencia del sistema de “conduccion acompainada” en

Europa
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Sin embargo, la experiencia en Francia, es menos positiva. Page et
al. (2004) no encontraron diferencias en la participacibn en accidentes
entre un grupo de conduccién acompafada y un grupo que habia recibido

formacion convencional.

Se ha sugerido que la ausencia de efecto puede ser debida a un
numero insuficiente de kilbmetros de conduccidon acompanada y la escasa
variedad de circunstancias de conduccién. Esto también es explicaria por
qué en Noruega tras disminuir la edad minima para la formacién de la
conduccion de 17 a 16 anos, con el fin de aumentar la experiencia de
conduccion, no se produjo una mayor reduccion de accidentes (Sagberg,
2000; en 2006 de la OCDE). También hay indicios de que la calidad de los
supervisores/entrenadores afecta a la eficacia de la conduccion
acompafada (OCDE, 2006).

En todo el mundo, los jévenes conductores tienen un mayor riesgo
de verse involucrado en un accidente de trafico de gravedad (OCDE,
2006). La falta de experiencia es uno de los factores que contribuyen a un
mayor riesgo del joven conductor, especialmente en cuanto a la

percepcion del riesgo en el trafico (McCartt et al., 2009; Viakveld, 2005).

En general, parece que los jovenes subestiman los requisitos que
suponen las tareas de conduccion y sobrestiman sus habilidades en
relacion con estos requisitos; un desequilibrio que también es conocido

como una carencia de la calibracién (De Craen et al., 2011).

Para hacer frente a la falta de experiencia, muchos paises han
adoptado, como hemos visto, la conduccion acompafnada como parte del

proceso de obtencion de licencias, como una medida independiente
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(principalmente en Europa) o como parte de un enfoque mas amplio a la
obtencién gradual de licencias y permisos (principalmente en Australia,

Canada, Nueva Zelanda y Estados Unidos).

También podemos encontrar indicadores de la eficacia de la
conduccion acompanada observando la obtencidn gradual del permiso de
conducir en EE.UU. A pesar de que la conduccion acompanada no puede
ser considerada de manera independiente de otros componentes del
sistema de obtencion gradual (p. ej., noche los toques de queda, las
limitaciones en la conduccion de pasajeros, y una reducida tasa o cero
alcohol), la conduccion acompanada es a menudo considerado como uno
de los contribuyentes mas importantes al efecto positivo en la seguridad
vial (Shope, 2007).

7.1.5.2 Obtencion Gradual del Permiso de Conducir

Como se comentd previamente, bajo este sistema los conductores
noveles no reciben un permiso de conducir inmediatamente (con o sin
restricciones) y deben ir acumulando experiencia bajo condiciones de bajo
riesgo sin cometer infracciones durante un periodo superior a tres anos.
Hemos visto también como las evaluaciones de este tipo de programas en
Nueva Zelanda y Norte América muestran reducciones significativas en
los accidentes de noveles conductores que oscilan desde un 7% y un
55%.

De acuerdo con Alonso et al., 2003, la obtencion gradual del permiso
de conducir es potencialmente mas constructiva que otros enfoques para

la obtencion del permiso debido a que da la oportunidad a los aspirantes
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de adquirir experiencia y practica bajo condiciones de bajo riesgo. La
evidencia de la efectividad de este sistema es cada vez mayor. Diversas
evaluaciones comprehensivas y detalladas llevadas a cabo han

demostrado que el programa reduce los accidentes hasta un 30%.

Este sistema hace frente a los factores relacionados con la edad
minimizando las ocasiones en que los jovenes conductores adoptan
conductas de riesgo 0 se encuentran con situaciones de riesgo —toque de
gueda en la noche, alcohol en sangre muy bajo o cero, largos periodos de
conduccion supervisada—. Estos programas aislan a los jovenes
aspirantes de las condiciones de riesgo, y con ello, permite que se
alcancen los efectos beneficiosos de la madurez demorando el permiso

definitivo.

En Norte América, las restricciones generalmente se aplican a
jovenes entre 15y 17 afos. En otro muchos paises el permiso se obtiene
a los 17 anos o mas edad, generalmente los 18, y las edades superiores
como edad minima para conducir parecen ser un handicap para la
imposicion de restricciones en la conduccion. Sin embargo, en términos
de riesgo de accidente ambas restricciones, para los de mas edad que

obtienen por primera vez el permiso, podrian estar justificadas.

El argumento mas solido para las restricciones en aquellos que
obtienen el permiso con mas de 17 afios procede de los estudios que
indican que los primeros meses de conduccion de los conductores
noveles, al menos hasta los 20 afios de edad, es un periodo peligroso.

Por ejemplo, en un estudio llevado a cabo en Noruega, donde la edad
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minima de conduccién son los 18 afos, la tasa de accidentes para
conductores entre 18-20 afios fue mucho mayor en los primeros meses de
permiso que hacia el final del primer afio de conduccion (Sagberg, 1999).
La tasa de accidentes sigue declinando mes a mes durante el segundo
afno de conduccién pero a un ritmo mas lento que en el primer ano.
Sabemos que los accidentes sufridos por jovenes conductores en el
primer afio de conduccion son mas elevados en comparacion con los de
mas edad. Los datos noruegos demuestran que gran parte de este
aumento es debido al riesgo desproporcionadamente alto de los primeros
meses de conduccidon. Estos resultados fueron replicados en Canada,
para conductores noveles de 16-19 afo, y de forma independiente para
los 16, 17, 18 y 19 afnos (Mayhew, Simpson y Pak, 2000). Por tanto,
tienen gran sentido intentar proteger a los principiantes entre los 16 y 20
afos, especialmente durante los primeros meses mientras van
adquiriendo experiencia. Mantenerlos alejados de situaciones de
conduccion de alto riesgo a través de las restricciones nocturnas y de

pasajeros intentan conseguir esto (Williams, 2001).

La conducciéon nocturna es una actividad de alto riesgo para los
conductores de cualquier edad. Llevar pasajeros en el vehiculo se
asocia con un incremento de riesgo para conductores, al menos hasta los
20 anos, aunque los pasajeros conductores de mas edad tendrian un
efecto protector. El efecto es mayor para los mas jovenes pero también
incrementa el riesgo de accidente a partir de los 18-19 afos cuando se
transportan pasajeros. Por ejemplo, los datos americanos indican que
llevar dos 0 mas pasajero duplica el riesgo de accidentes a los 18-19 afos

en comparacion con conducir en solitario.
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Las restricciones nocturnas y en menor extension las restricciones
de pasajeros han sido discutidas en paises que no las han adoptado en
funcibn de su aceptabilidad social, factibilidad y posibilidades de
efectividad. Las restricciones de conduccion nocturna son consideradas
en Europa y Australia en algunas ocasiones como socialmente
inaceptables. De hecho, fueron rechazadas por algunos estados
americanos durante los 70 y los 80, a pesar de su larga existencia en
algunos estados. Sin embargo, las actitudes hacia las politicas de
seguridad vial, como las leyes del cinturon de seguridad, la legislacion
contra la conduccién bajo los efectos del alcohol, o las restricciones sobre
los principiantes jovenes, suelen cambiar con el tiempo. Y los decisores
politicos pueden sobreestimar el sentimiento contra las restricciones
nocturnas. Es notable que aunque las restricciones nocturnas no fueron
politicamente viables en los Estados Unidos en los 70 y los 80, un estudio
llevado a cabo en 1985 de una muestra representativa de padres e hijos
adolescentes indicd que el 73 por ciento estaba a favor de ellas (Williams
y Lund, 1986).

También se sugirié que las restricciones en la conduccion nocturna
no serian apropiadas para los conductores mayores de 17 afnos, que
pueden haber abandonado los estudios y pueden tener familias, trabajos
a tiempo completo y por lo tanto una mayor necesidad de conducir de
noche. Sin embargo, el objetivo de no conducir noche es evitar la
conduccion recreativa nocturna. Todas las leyes de conduccion nocturnas
en Estados Unidos exceptuan los trayectos laborales y otras actividades
consideradas necesarias. Por otra parte, los padres son los principales

inspectores de las restricciones y son un grupo clave en el funcionamiento
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de la obtencion gradual. Si los padres no estan presentes en el mismo

hogar, se puede disipar el efecto de las restricciones.

En qué medida las restricciones podria ser efectivas en la reduccion
del problema de los accidentes entre los conductores de mas edad no ha
sido establecido. Sin embargo, la vulnerabilidad de los conductores
principiantes de todas las edades en los primeros meses de conduccion
sugiere que restringir la conduccion en situaciones que se sabe son de
alto riesgo durante este breve periodo de tiempo es una cuestion politica a

considerar (Alonso et al., 2003).

7.1.6 EIl permiso provisional o conduccién “a prueba”

En algunos sistemas que expiden permisos y licencias provisionales
0 periodos de prueba o que han adoptado el “sistema de puntos”, se
contemplan métodos para mejorar la conduccién bajo los cuales los
delitos e infracciones reiteradas conducen a un incremento progresivo en
la severidad de las sanciones, desde amonestaciones a la revocacion o
suspension de los permisos. Los sistemas graduales de obtencion del
permiso inician este proceso antes con los conductores noveles, algunos
de los cuales retiran los permisos con una Unica infraccion. Esta
aceleracion (y rigurosidad) de las intervenciones se ha asociado con unos
efectos disuasorios significativos de las citaciones y accidentes generales
y especificos de los jovenes de 16-17 afios que se acercan o0 exceden el

umbral de activacién de las acciones del control de la licencia.
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Otro elemento derivado de la intervencidn temprana es que se

avanza hasta la obtencion definitiva con un historial limpio. La evidencia

del efecto de esta provisidbn se deriva de la primera ley de Maryland,

donde soélo se podia obtener el permiso definitivo tras seis meses de

conduccion libre de infracciones. Este elemento se considera que es

capaz de disminuir un 5% de los accidentes diarios que permiten su

implementacion. Una cuestion que tal vez no sea extrapolable a otros

paises o estados donde domina mas la inmunidad y el control policial de

las infracciones no es tan efectivo.

Pais Permiso Conducciéon  Restricciones Permisos Requisitos
provisional acompafada definitivos
Alemania Si Si 2 anos
Austria Si Si Alcohol 2 anos
(0,01)
Infracciones
graves
Bélgica Si Si Nochesyfin 2afios  Nuevo
de semana examen
Bulgaria
Dinamarca
Finlandia Si Maximo 2 2 anos Curso
sanciones Nuevo
Noches examen
Francia Si Si Velocidad 2 anos
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Grecia No No
Irlanda Si Si Autopistas 6 Examen
Solo valido ~ Meses-2
en el pais Elnes
Acompanado
Velocidad
Italia
Luxemburgo | Si Si Alcohol 2 afos  Curso de
formacion
Noruega Si No Puntos 2 anos
pérdida
Holanda
Portugal
Reino Unido | Si Autopista 2 afnos Examen
Acompanado
Suecia

7.1.7 Pruebas de Orden Superior para la obtencion del permiso

Algunos programas de obtencion gradual del permiso requieren
pruebas adicionales de habilidades de orden superior para progresar a
niveles con menos restricciones y para acceder al permiso definitivo. Por
ejemplo, en New South Wales exigen que los aspirantes pasen una

prueba de percepcion de riesgos (Hazard Percepcion Test, HPT) para
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pasar del permiso P1 mas restrictivo al permiso menos restrictivo P2. Se
trata de un test informatizado en pantalla tactil que mide la capacidad del
candidato para reconocer y responder ante situaciones potencialmente

peligrosas y reaccionar de forma apropiada.

Aquellos que no demuestran estas habilidades para el nivel
requerido permanece el nivel mas restrictivo. Para acceder del nivel P2 a
un permiso definitivo, se debe pasar una prueba con mayores exigencias.
La investigacion preliminar sugiere que esta prueba puede predecir los

conductores noveles mas proclives a verse implicados en un accidente.

7.1.8 La formacion continua post obtencion

Las medidas post obtencion del permiso tienen el objetivo de mejorar
la seguridad vial de los conductores noveles e influir en la conducta del
conductor con el fin de reducir los accidentes e infracciones mediante

métodos especificos.

Las medidas post obtencion del permiso en los paises de la Unidn

Europea puede subdividirse en cuatro grupos:

1) Formacion vial bifasica (medida preventiva para todos los

conductores noveles aplicada en Luxemburgo y Finlandia).

2) Cursos de perfeccionamiento de la conducciéon en conexion con
los permisos de conducir “a prueba” o condicionales (cursos de

rehabilitacion para infractores, sélo en Austria y Alemania).

3) Medidas restrictivas como limites de velocidad inferiores, nivel

menor de alcohol permitido, medidas del tipo “toque de queda”, etc.
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4) Formacion voluntaria con o sin incentivos (ej.: El Programm Pass

Plus en Gran Bretana).

Pais

Alemania El permiso de conducir es condicional dos
anos.

Curso de perfeccionamiento obligatorio
para infractores (profesores autoescuela).

Curso de perfeccionamiento obligatorio
para infractores por alcohol (psicologos).

Cursos voluntarios de conduccion segura.

Sistema de puntos para todos los
conductores.

Austria Permiso de conducir condicional de dos
afnos y limite de alcoholemia 0,01.

Curso de perfeccionamiento psicologico
para infractores.

Bélgica No existen medidas especificas, pero el
instituto “Driving Know How” ofrece cursos
de conduccion segura en combinacion con
horas de conduccion en vias publicas
abiertas al trafico.

Dinamarca No se han registrado medidas

Espana De momento la Unica medida post
obtencion del permiso en Espafia es un
limite de velocidad de 80 km/h durante el
primer afio después de obtener el permiso.
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En este momento estan bajo discusion
nuevas regulaciones para los conductores
noveles pero la introduccion de cualquier
nueva normativa ha sido retrasada hasta
ahora.

Finlandia Segunda fase obligatoria en el sistema:
periodo condicional y feedback obligatorio
con un instructor de trafico real (dos veces,
cada una de 25 minutos) y un curso de
conduccion segura con feedback
individual.(13)

Francia En Francia, desde 1994 los conductores
noveles tiene que mantener limites de
velocidad inferiores y son penalizados con
mas puntos que los conductores veteranos
cuando exceden lo limites de velocidad.
Generalmente el sistema de puntos se
aplica a todos los conductores. Si todos
los puntos son retirados se suspende el
permiso de conducir y se debe pasar de
nuevo el examen de conducir. Si s6lo han
sido retirados la mitad de puntos los
conductores pueden participar en un curso
de perfeccionamiento de la conduccién de
dos dias impartidos por un psicologo de
trafico y un instructor de conduccién para
recuperar los puntos. También se ofrecen
cursos voluntarios de conduccion segura
en una pista de pruebas.

Luxemburgo Segunda fase obligatoria en el sistema:
periodo condicional, placas de aprendiz,
restriccion de velocidad y participacion en
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un curso de conduccion segura.

Portugal En Portugal un conductor novel tiene que
volver a realizar el examen de conducir si
comete una infraccién de trafico que le
lleve a la suspensidn de la licencia.
Ademas, un juez puede decidir si el
conductor novel tiene que participar en un
curso de mejora psicologica de la
conduccion. Este sistema se aplica solo en
un pequeno numero de casos.

Reino Unido La persona que aprueba su primer
examen de conducir permanece “a
prueba” durante un periodo de dos afos.
En caso de un delito de tréafico grave, los
tribunales deciden el tipo de sancién para
el infractor. Esto puede significar
simplemente una multa o la obligacion de
hacer un examen o volver a la fase de
aprendizaje mostrando la placaconlalLy
también se le prohibe al conductor
conducir vehiculos de motor. Medidas
voluntarias: Practicas adicionales en vias
publicas abiertas al trafico (“Pass Plus
Programme”) desarrolladas por la Driving
Standarsds Agency con la ayuda de la
industria aseguradora y de la instruccion
de conduccion. En Irlanda del Norte se
solicita a los conductores cualificados que
muestren una placa condicional en su
vehiculo durante el primer afio y se
restringe su velocidad a un maximo de 45
MPH.
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Suecia Las medidas de Seguridad Vial en Suecia
no pueden ser consideradas como una
tipica medida post obtencion del permiso,
sino que ha sido desarrollado un sistema
comprehensivo de formacion vial (sistema
de obtencion gradual del permiso de
conducir) que también se ocupa del
momento después de la adquisicion del
permiso de conducir seriamente.

Tabla 13. Medidas post-obtencion del permiso de conducir en los

paises de la Unién Europea. Fuente: Bartl, 2003.

Existen muy pocos programas dirigidos de forma especifica a los
conductores noveles en los primeros anos de conduccion. Sin embargo,
algunos conductores jovenes o que acaban de obtener su permiso buscan
y asisten a cursos de formacion una vez han obtenido su permiso por su
propia iniciativa o consejo de otros que creen que esto puede mejorar sus
habilidades de conduccion y reducir el riesgo de accidente. Sin
embargo, existe poca evidencia de que estos programas sean efectivos

para reducir el riesgo de accidente o las infracciones de trafico.

Otros programas que contemplan habilidades de orden superior
(por ejemplo el desarrollo de habilidades perceptuales/cognitivas para
tratar la percepcion de riesgo y la reduccion del peligro) y factores
actitudinales como la sobreconfianza y el sesgo optimista, es decir,
cuando los aprendices creen que son habilidosos y que tienen poco riesgo

de sufrir un accidente (Gregersen, 1995).

330




El sistema de formacidn vial: del modelo tradicional a las nuevas modalidades

“Rehabilitacion individual sélo para infractores: Los cursos de
perfeccionamiento de la conduccién en el sentido de rehabilitacion se
centran en las caracteristicas personales y las actitudes y estan
impartidos por psicologos o profesores de autoescuelas. El delito o
infraccién es un sintoma de un caracter socialmente problematico, por lo
que los cursos de rehabilitacion deberian ser llevados a cabo por
psicoélogos. Al menos en el caso del alcohol o el abuso de drogas durante
la conduccion y la repeticion de otras violaciones graves deberia
confiarsele el curso a un psicologo. (El abuso de alcohol o drogas no
afecta a todos los conductores noveles y no puede solucionarse con

medidas preventivas generales.)” (Bartl, 2000).

Como ocurre con otras areas de la formacibn de nuevos
conductores, no existe una evidencia clara de que la formacion post-
obtencion del permiso para conductores noveles conlleve a una reduccion
de los accidentes o las infracciones (Wooley, 2000). De nuevo, tal
formacion, a menudo conlleva a un incremento en la confianza y en
ocasiones a un incremento del riesgo de accidente para los novatos,
particularmente jovenes varones (Lynam y Twisk, 1995; Mayhew vy
Simpson, 1996). Desde una perspectiva teorica, existe apoyo a que el
desarrollo y la implementacion de formacion dirigida al sesgo optimista, la
sobre-confianza y los factores actitudinales/motivacionales, influyen en la
conducta de conduccion segura. Diversos programas utilizan este enfoque
—en ocasiones conocido como formacion “insight”- han sido probados en
Suecia y Holanda (Gregersen, 1995). No obstante, existe escasa

evidencia hasta el momento de que este tipo de formacién reduzca el
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riesgo entre los novatos ya que se han llevado a cabo escasos estudios

de estos nuevos enfoques para la formacion.

7.1.9 Una formacion basada en la motivacion y las actitudes del

conductor

“Una formacion multifasica preventiva que también utilicen en las
fases intermedias la formacion en los vehiculos asi como elementos
psicologicos relacionados con las actitudes personales.” DAN (Description
and Analysis of Post Licensing Measures for Novice Drivers) EU-project,

recommendations (2000)

Las mejoras en la formacion del conductor pueden lograrse a largo
plazo centrandose en las habilidades cognitivas y preceptuales, junto con
un mayor énfasis en los factores, como la actitud y la motivacion, que
conforman la conducta del conductor (Mayhew y Simpson, 1996). Esto
puede incluir experimentar con variantes de la formacion tipo “insight” de
Suecia. La educacion a largo plazo para fomentar el desarrollo de factores
actitudinales y motivacionales de seguridad, utilizan los examenes como

motivador sugerido como formacién a corto plazo (Brown, 1997).

7.1.10 Los centros de formacion vial en franquicia

Como ya hemos podido comprobar, existen pro y contras a la hora

de decidir cual sera la mejor opcion para la formacion vial.
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Construir una reputacion toma mucho tiempo, por lo que es
importante “vender” un negocio con eficacia. Esto significa crear una
pagina web, participar en diversos escenarios de interaccion social (como
lo son las “redes sociales”, por excelencia) e invertir mucho tiempo y

dinero en la promocién de uno mismo y de su autoescuela.

Si los beneficios no son la cima de la lista de prioridades 0 no se es
necesario el tiempo completo completa, el crecimiento organico de un
nuevo negocio puede implicar que la opcidn mas favorable es la opcion de

la independencia.

Sin embargo, sSi se necesita obtener ingresos y tener la jornada
completa, en el menor tiempo posible y, adquirir una franquicia con una
escuela de conduccion puede ser la mejor opcion. Trabajar 30 horas a la
semana, y pagar una franquicia supone mas ingresos que trabajar 5-6

horas como instructor.
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8 Conclusion final

Son dos los sistemas de formacion que parece se van a imponer a
nivel mundial en la obtencion del permiso de conducir y por ende van a
estar presentes en la formacién vial que reciben los aspirantes a
conductor. Dada la situacion en nuestro pais, y la accidentalidad juvenil,
es de suponer que una obtencion gradual del permiso de conducir basada
en la conduccién acompanada, las restricciones..., podria ser tan eficaz
como en otros paises, a la par que la investigacion, ha demostrado ser a

la hora de reducir los accidentes.

Sin embargo, pese a que estos dos sistemas complementarios y no
excluyentes, pueden suponer un gran avance en la acumulacion de
experiencia (centrada en las habilidades) en la conduccién de una forma
segura, no garantizan una adecuada educacion vial (valores, actitudes,
motivaciones...) durante el periodo formativo. Por otra parte esos
sistemas permiten abundar en otra variable, a saber, la conduccidén en
entornos reales de trafico durante la formacion, si bien, la formacion en

otros entornos servirian para el entrenamiento en otras tareas como la
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percepcion de riesgo, la atencién y la distraccion etc. que no pueden

desarrollarse en la via.

En cuanto al aprendizaje lego, frente al aprendizaje profesional, dado
qgue los resultados nos son concluyentes, debe centrarse mas en las
caracteristicas del formador y su ascendencia con el aprendiz. En
cualquier caso, seria recomendable poder combinar ambos tipos de

aprendizaje.

Son contenidos comunes a todos los paises aquellos los referentes
a la sefnalizacion, las normas, la legislacion y el vehiculo, siendo cada vez
mayor la presencia de la formacion en primeros auxilios. Sin embargo,
abogamos, como lo hacen paises como Dinamarca, Noruega o el Reino
Unido, por la inclusion de contenidos referentes a la responsabilidad, la
conciencia medioambiental o los riesgos y la percepcién de riegos. Es
fundamental que la formacién en valores y actitudes, objetivo de la
educacion vial, se incluyan en | a formacion del conductor, ya que se
establece un vacio entre el periodo desde el término de la edad escolar y

la edad de obtencion del permiso.

Otra de las aportaciones que nos ha permitido concluir esta revision
es la necesidad de administrar pruebas adicionales de habilidades de
orden superior relacionados con la percepcion del riesgo, en los sistemas
de seleccidon de conductores como requisitos necesarios para la obtencion
del permiso. Como hemos documentado, este factor es uno de los
principales moduladores de la adopcion de conductas peligrosas en la
conduccion. Es preocupante que Espafia sea uno de los paises con

menos medidas post-obtencion del permiso en la Unibn Europea. Es por
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tanto prioritario introducir en nuestro sistema de obtencion del permiso
programas formativos dirigidos de forma especifica a los conductores
noveles en los primeros afnos de conduccion y también de forma continua,
mas alla de los programas formativos establecidos para la recuperacion

de puntos en el sistema de carnet por puntos.

Una vez analizado el sistema de formacion de las autoescuelas
tradicionales frente a las autoescuelas franquicia, se puede concluir que,
si bien las autoescuelas tradicionales tienen por lo general un fuerte
caracter paternalista y la relacion entre cliente-autoescuela es mas
cercana, ante una globalizacion de gran envergadura como en la que
vivimos en la actualidad, con cambios en las exigencias del mercado y de
los consumidores y ante el imparable avance tecnoldgico, las
autoescuelas tradicionales se han quedado en su gran mayoria obsoletas
y con dificultad de competir con grandes grupos de franquicia, que
cuentan con una forma de gestion de empresas mas estratégica y
competitiva, adaptada a los cambios tecnologicos (medios virtuales de
ensefanza, App, etc.), donde disponen de una imagen de marca mas
acentuada, con mas recursos tanto financieros como humanos, con
paquetes de fidelizacién, de publicidad y marketing y con planes
estratégicos a corto-medio y largo plazo (las autoescuelas tradicionales
viven en el dia a dia, sin ningun tipo de planificacion futura, ni

previsiones...)

Las autoescuelas-franquicia, gracias a su fuerza de grupo, disponen

de mas capacidad para adaptarse a las necesidades actuales del
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mercado, lograr acuerdos de financiacion para sus clientes con entidades
financieras, acuerdos con gestorias de ambito provincial o nacional y
economias de escala en cuanto impresos y demas sellos de identidad. Si
bien las autoescuelas tradicionales de forma independiente se pueden
unir a ciertas asociaciones, nunca son comparables con el seguimiento y
la imagen de marca de una franquicia, donde la fidelizacién y las
continuas adaptaciones un entorno dinamico son algunos de sus

principales objetivos.
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