Tecnologias informaticas: variantes organizativas
emergentes en los centros de primaria

Resumen

Los centros escolares articulan diversas
formulas organizativas para optimizar la dis-
posicion e integracion de las TIC en los proce-
s0s de ensenanza-aprendizaje. A partir de
este supuesto, presentamos en este articulo
algunos de fos resultados de una investiga-
cion en fa que analizamos las variantes orga-
nizativas generadas en dos centros de
Ensefianza Primaria de la Comunidad Valen-
ciana al incorporar las tecnologias informati-
cas. Los datos de campo nos llevan a concluir
que las formulas organizativas emergentes
deben ir acompanadas de instancias que coot-
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dinen el mantenimiento y la organizacion de las aplicaciones y tareas, asi como la distri-
bucién del acceso a los equipos. Estos apoyos resultan fundamentales para conseguir
una verdadera incorporacion y apropiacion de las tecnologias informaticas en los centros

de primaria.
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1. INTRODUCCION

La presencia de Jos recursos infarmaticos en 10s centros de Primaria e3 cadd vez més
visible, aungue aln no se haya ajcanzado el nivel 6ptimo, de modo que fa preccupacicn ne
puede ya cenirarse Onicamenle en ia formacidn y coordinacién de! profesorade, wi en si se
dispena 0 no e un respensable gue dinamice et proceso de aphicacion de los medios tec
nologicas. Ahora hay gue concentrarse en pensar {as nuevas dizposiciones organizativas,
tales como: ios espacias donde van a ubicarse, fa mejor disposicién del mobifiana necesario
y de los equipos, fa arganizacion del software educativo en fes ordenadores, fas condicionas
flsicas y ambientaies raqueridas, el archivo o aimacenamiento de programas, manuales, pe
zas, redistribucitn de las nuevas tareas, elc. En definitiva. estan aphreciendo en [0s tenires
diversas fOrmulas organizativas para fa mejor disposicion e implicacin de a5 tecnelogias
informi&ticas cn et preceso de ensenanza y aprendizaje.

Aungue hay muchas reticengias hacia la sspecializacion de espacios con implicacicnes
en af procesa We ensenanza-aprendizaje, ya que los recirsos deben estar contextualizados
en el marco del curriculum, estos modos organizativos sdlka tienen valor én ta medida que
fatilitan el trabajo o profescres y aiumnos {San Mattin, 19588, p.84). Con este enfogue, no
hay todavia demasiados estudios que s® ocupen de orientar en cuanio o ta mejor disposi-
ci#n e instalacion de ivs erdenaderes en el aula, ergonomia, seguridad, criterins de acceso,
habios y consejos diiles para su use. &a obstante, un frabajo prowime a estas preocupa-
ciones, y basadc en estudios de casos, es el de Ponte {1999), que describe expenancias
de introduccitn de equipos informatices en el centexto norteamericano.

Sitvandonos en esta vertiente del problema, aporlamos para {a reflexidn algunos de
los resultados mbs significativos de una investigacion mas amplia ¥ ya finalizads, desarro-
liada en dos escuelas de ensenanza primaria de 1a Cemunidad Valenciana.

2. RESPUESTAS ORGANIZATIVAS A LAS TECNOLOGIAS INFORMATICAS

Ei grado de compigjidad en |a organizagion dg Jos centros va aumentando progresiva
menie en funcién del mayor nimero de ofdonadores y periféricos, y tambien del incre-
mento en su utitizacion de profesores v alumnos; swEgen jos debates y se cuesticnan 1@
converimncia do los centres de recursos, de fas auias de informéatica, muitiusos, de fos
rincones en las auids. de ias redes locales, de ta pizarra electronica, ete. A continuacion
varnos v deseribin, ayudandonos de 1a literatura especializada, ofgunos de eiies, gue en
la actualidad tienen cabida e nuastras escuelas.

2.1. Centroa de recussos

L5 un tipu €e organizacion utilizada sn muchos sistemas educatives cuyo owjetc es
centralizar i0s matenaleg y recursos humanos. Es ya clasica la vonsideracion de Vidarre-
ta {1982, p.7) sobre los centros de recursos como fa centraiizacion de i0s matsriaies
didactices, ©s decir, "todos aquelles obietos que puedan ser utilizados en ¢i centro esco-
lar en el proceso de ensefanza-aprendizaje de sus alumnos”,

Hon sido muy estudiados y su erigen en Espana, en el contexto del Real Decreta
1174/1983 sebre Educacién Ceropensatoria, se encuentia en la proliferacién de tos
recurses educativos, sean estos audiovisuales y/o infarmaticos, si bien Capera (1598,
p-809) apunla que {ue debido a una seile de hechos y acontecimientos entre los gue
nombra “la aparicidn en {a escueta de medios diferenies a los impresos, la escascz do









{ECNULOGIAS INFORMATICAS: VARIANTES ORGANIZATIVAS
EMERGENTES EN LOS CENTRUS DE PRIMARIA

-~ Cada vez mas las aulas informéticas se van utilizando como salas multiuso para
que ios estudiantes realicen de manera auténoma tareas de aprendizaje o des-
arrollen proyectos colaborativos,

En esta Gltima opcidn, Salinas (2000, p.226) senala que para desarrollar pioyectos
colaborativos son necesarias las redes de aprendizaje apoyadas en las {elecomunicacio-
nes, por lo que se debe proporcionar “un espacic compartido en el gue ias instituciones
puedafnt encontrarse e interactuar y que proporcione servicios y experisncia {&cnica y
administrativa a los miembros de la organizacion™.

£n la actuatidad 1a opcion de aula de informatica se esta relegando poco a poco a faver
del ordenador en las aulas convencionales, sea en modalidad de "rincén de ordenador”, “la
pizarra digital” 0 incluso ambos. Killi (2003, p.255} encuentra que “una razdén para el menor
uso de las aulas de informatica (frente a la utilizacién #e ordenadores en aulas ordinarias)
puede ser el trabajo #xtra que causa al profesor” que cada vez incrementa méas su carga dia-
ria debido a tas milltiples tareas de coordinacion gue dermanda: contactar con el responsa-
ble, conacer las peculiaridades técnicas, los programas, vy de trabgjo individual para
implementar los contenidos multimedia en el curriculo ordinario, etc,

Desde otra perspectiva, en el analisis sobre la futura ciber-ciudadania en proyectos
europeos como etEurope 2002 o nacicnales como Info XXt e Intermet en la escuela, Ruiz
(2002) encuentra gue el aula de informéatica no es la solucidn idénea y apunta la conve-
niencia de integrar los instrumentos informaticos en el aula, espacio donde se intenta
que el alumnado desarrolle capacidades y aptitudes para comprender el mundo, 1a sccie-
dad y la realidad de forma ciftica y autonoma. “Si creemos sue fas NTIC son instrumen-
tos de aprendizaje véalidos, no puede quedar restringido su acceso al aula de informatica,
que seria considerada més bien como un laboratorio” (p. 5).

En un estudio llevado a cabo por Tejeda y Pélach {2002) en Catalufia, sefialan que el
modelo de auta de wformatica. aun a pesar de la confortabilidad del espacio, tiene unos
limites que son superados cuando los centros se plantean situar ordenadores en las
aulas convencionales. En ese mismo estudio destaca su preocupacién por la disponibifi-
dad de espacio, en tas aulas de informatica, para la realizacion de ofras actividades en
las que no es necesario €l uso del ordenador {como aulas multiusos), superando et 40%
las encuestas que contestaron afirmativamente. Si anteriormente nombréabamos algunas
teticencias hacia la especializacién de espacios, consideramos gue transformar las auias
de informatica en aulas de usos miltiples, puede ser una buena solucidén aunque el
modelo sea vigjo.

2.4. Aulas convencionales y pizarra digital

Ciertamente, en ias aulas ordinarias del sistema regladn, van entrando poco a poco
los ordenadores y las conexiones a Internet. Estos equipos s¢ utilizan, normalmente, para
acompariar las explicaciones del profesor y de los estudiantes, también como rincén de
trabajo con los materiales didacticos de apoyo 0 com fuente de informacién.

Siguiendo a McFarlane {2001) y Multisilta, Keiho y Ketamo (2003), no podemos des-
cartar en el futuro la presencia de ordenadores portatiles, propios o de la escuela, con
SUs venfajas en cuanto al tamafio y comodidad de uso, ni la del Tablet PG, esos ordena-
dores portatiles con conexi®n inalambrica a Internet gque sirven tanto para teclear como
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para escribir como si fuera un cuaderno mediante un lapiz aptico. A nivel de experiencias
encontramos, entre otras, su uso en el Centro Rural Agrupadao de Arino-Alloza, en la pro-
vincia de Teruel, en el Colegio Piblico Pello Arrota de Asteasu (Gipuzkoa), en el Colegio
Luis de Gongora de Leganés, 0 que también la ONCE esta probando las posibilidades de
adaptacion del Tablet PC en la ensefianza de nifos con discapacidades visuales.

Por otra parte, Marqués (2002} desde hace tiempo esta investigando sobre las
posibilidades educativas de |a pizarra digital y mantiene una web sobre el tema. La
pizarra digital estd integrada por un ordenador multimedia {con DVD, altavoces y
microfono) conectado a Internet y un videoproyector. Muchas veces se dispone tam-
bién de una impresora, un magnetoscopio, una webcam, una antena de TV, etc. La
pizarra digital permite proyectar sobre una pantalla situada en un lugar relevante del
aula cualquier tipo de informacion vrocedente del ordenador, de Internet o de cual-
quier otro dispositive analdgico o digital conectado al sistema: antena de television,
videoproyectar, camara de video, etc. De esta forma, profesores y alumnos tienen per-
manentemente a su disposicion un sistema para visualizar y comentar de manera con-
junta teda la informacion que puede proporcionar Internet o la televisian y cualquier
otra de que dispongan en cualguier formato: presentaciones multimedia y documen-
tos digitalizados en disco (apuntes, trabajos y proyectos realizados colaborativamen-
te por grupos de estudiantes...), videos, documentos en papel {que pueden capturar
con una simple webcam), etc.

2.5. Rincones

Basicamente es un espacio fisico, un lugar dentro del aula ocupade por unos recusos
para el trabajo auténomo de un alumno o de un grupo de alumnos. Para Cantén (2002,
p.328) es una forma de organizacion del aula parecida a la de taller “pero con mas expe-
riencia de vida”, por eso van dirigidos a los ninos mas pequefos; sus tematicas se extraen
de las vivencias de los nifios y se simulan en el aula en los rincones del aseo, de la coci-
na, del supermercado, etc. Domingo (2000, p. 239) ofrece una definicién mas amplia, 105
considera como una “opcién organizativa capaz de revitalizar, de dotar de material didacti-
co a la clase y de diversos medios de uso comin a lo largo de la jornada”.

Por 1o que respecta al uso de los medios tecnoldgicos en los centros no pareceria ade-
cuada esta formula organizativa, ya que segin la definicion emplea medios de Uuso
comin. No obstante, la practica demuestra gue la utilizacion del rincon del ordenador en
las escuelas ya se puede considerar como normatizada en Educacién Infantil, incluso
alcanza niveles hastante elevados. En un estudio realizado durante los cursos 1999 ¥
2000 por el Departament d'Ensenyament de Catalunya y la Universitat de Girona sobre
organizacion de espacios con TIC, del total de ordenadores situados en espacios de
docencia habitual, exceptuando los egquipos del aula de informatica, cifran en torno al
43% del total los concentrados en Educacion Infantil {Tejeda y Pélach, 2002).

En primaria también hay muchos profesores que utilizan los ordenadores bajo esta
modalidad (Moldstad, 1989), v en oposicion al uso gue se realiza en las aulas de secul
daria en forma de laboratorios informaticos separados. En este nivel, Hargreaves {2003,
p. 34) sefala gue “las escuelas de ensenanza primaria han mostrado una gran creativ
dad al incluir 1os ordenadores en las clases regulares, al integrarlas dentro de 10S proce
s0s flexibles de ensenanza y aprendizaje”.



Sin embargo, en el siguiente nivel, en la etapa de secundaria obligatoria, encontramos
pruebas de la escasa utilizacibn en un reciente estudio realizado en un instituto (Penin,
2002), donde concluye que el {inico espacio en los que las TIC no estan presentes son
las propias aulas; este hecho no sélo es caracteristico de nuestro sistema educativo. En
otro contexto, Tiene e Ingram {2001, p. 105 y ss.) también senalan la dificultad de inte-
grar ordenadores en las aulas convencionales de secundaria, y consideran la estructura
departamental como causa de esta caracteristica.

Apoyando la utilizacién en aulas y en oposicidon o como planteamiento alternativo a los
centros de recursos, Bautista (1994, p.92) sostiene la idea de “distribuir todos los equi-
pos y materiales existentes en un colegio entre todos los profesores del mismo, segin
sus preferencias e intereses. Esto supone que cada profesor tendra un aula asignada y
seran los grupos de alumnos los que pasen por ellas todos los dias para tratar los con-
tenidos de los que se encarga cada profesor respectivo”. Consecuentemente con este
interesante planteamiento desapareceria ia figura del experto en medios audiovisuales e
informética, pero surgiria la imperiosa necesidad de una formacién basica del maestro
sobre el funcionamiento, filosofia y aplicacién de los mismos.

2.6. Talleres

Son espacios distintos a las aulas, especialmente dotados para usar, producir y mani-
pular con los medios; es decir, son lugares donde se utilizan y se hacen cosas distintas
de las que habitualmente se realizan en el aula. Domingo (2000, p.230) los considera
como “espacios o infraestructura del centro especialmente disenados para desempenar
funciones muy especificas 0 que requieran cierta dotacién de uso mas técnico y no habi-
tual por la clase y que se encuentra a disposicién del conjunto de la comunidad educati-
va del centro con la coordinacion del centro de recursos colegial y del equipo directivo del
centro”. Comparte también el caracter de produccién y manipulacién de medios frente al
uso como recurso didactico, lo cual confirma la tradicion del taller de base manipulativa.

En cambio, Canton (2002, p.3286) incide en que esta modalidad permite responder a
las necesidades, no individuales, sino mas bien grupales de los alumnos. “Los grupos
pueden formarse a iniciativa del profesor o de los propios alumnos, pero lo que caracte-
riza a este modelo es que el grupo tiene que organizarse para llevar a cabo una tarea
compleja y inica”. Esta modalidad no suele utilizarse con un solo grupo de alumnos, nor-
malmente estan implicados varios ciclos y profesores —los grupos de Educacién Infantil,
el primer ciclo de Educacidén Primaria, etc.— lo que obliga a la flexibilizacién de profeso-
res, grupos y espacios implicados. Por otra parte, esta modalidad organizativa destaca
especialmente por facilitar la integracién de alumnos con necesidades educativas espe-
ciales. En Educacion infantil suelen realizarse asiduamente —entre otros, talleres de coci-
na, experimentos, psicomotricidad, informatica, etc.— y algunas webs de colegios
anuncian esta particularidad como signo de distincion.

En definitiva, es una modalidad que utiliza medios y materiales, se aplica en grupos
de alumnos, se implican varios docentes y puede ser utilizada en areas muy diversas, lo
cual facilita la flexibilidad del curriculo. Trahtemberg (2000, p.42) destaca especialmente
que los laboratorios o talleres estan orientados al desarrollo de proyectos y a la simula-
cion de fenémenos interdisciplinarios, “es el lugar donde ios estudiantes interactian con
instrumentos, datos, revistas y libros en forma analoga a la del laboratorio del cientifico”.
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2.8. Software de gestion

Otro elemento tecnoldgico utilizado para la organizacion de los centros y que esta
experimentando un auge cada vez mayor es el software aplicado a la gestion de los cen-
tros, tanto el que se ocupa de la parte econdmica como de la organizativo-administrati-
va. En nuestro contexto autonémico valenciano, concretamente, nos estamos refiriendo
al programa GESCEN disernado, facilitado y actualizado por la Consefleria de Cuitura, Edu-
cacio | Esport.

Practicamente todas las Administraciones autonémicas tienen en marcha aplicacio-
nes informéticas con esta finalidad, ejemplos de ello son el programa Sdcrates para la
gestion de centros docentes dependientes de la Junta de Andalucia, los programas Win-
Priy WinSec para primaria y secundaria en Cataluna e incluso e! Ministerio también faci-
lita las aplicaciones de gestion econdomica GECE 2000, y el Programa Escuela para
infantil y primaria y el /ES 2000 para secundaria.

En este contexto, nos importa ahora describir otras opciones que desde el ambito de
la empresa comercial se estan acercando cada vez mas a los centros educativos. Rela-
cionado con la gestion encontramos en el mercado un nuevo producto: el Sistema de Ges-
tion Docente (SGD) que parece imponerse en muchos de nuestros centros,
especialmente en el ambito de la Educacion Secundaria. Este sistema esta compuesto
por hardware (unidades personales para cada profesor y una base central en la que se
almacenan las unidades y se descargan los datos)y software (el programa que gestiona
los datos que introducen los profesores). El conjunto permite realizar una serie de tare-
as relacionadas con el control del absentismo de los alumnos, la entrada de calificacio-
nes, el seguimiento de alumnos y profesores, y la comunicacién entre directivas y
profesores de forma agil y comoda que elimina la engorrosa cumplimentacion de nume-
rosos estadillos e informes.

Este nuevo medio complementa, no sustituye, al programa oficial de gestion del
centro ya que los datos pueden ser tanto importados como exportados al programa
oficial. No obstante, al ser un producto comercial tiene el inconveniente de su ele-
vado precio, al que hay que hacer frente con los escasos presupuestos ordinarios
de los centros. En este caso nos encontramos que el recurso tecnologico esta al
servicio del docente facilitdndole el trabajo burocratico que en numerosas ocasio-
nes entorpece su labor, aunque a costa de perder cotas de libertad y autonomia pro-
fesional, al ser un artefacto que proporciona a la direccidbn del centro el control
instantaneo de sus quehaceres.

Finalizando esta revision, hacemos notar que, ademas de las opciones organi-
zativas anteriores, cualquier dependencia o servicio del centro —biblioteca, aulas
especiales, laboratorios, etc.— es susceptible de contar con techologias informati-
cas. Al tradicional ordenador de la secretaria se afnaden ahora muchos mas pro-
ductos de donaciones, adquisiciones o renovaciones que van multiplicando et
nimero de los equipos que poseen los centros. A todo esto se debe sumar, tam-
bién, las posibilidades de los ordenadores portatiles que pueden repartirse cuando
sean necesarios y sin necesidad de desplazamientos a un aula especial, y fa web-
cam que como otro medio o herramienta mas en el aula, puede facilitar la gestion
administrativa, mejorar la comunicacién interna de! centro y abrir el centro a la
sociedad.
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3. IMPLICACIONES Y REPERCUSIONES

Del apartado anterior se desprende que el mayor o menor ndmera de las variantes
organizativas que debe reatizar un centra escolar, su grado de complejidad, dependera de
las tecnologfas informéaticas que posea y de profesores, afumnos, aulas. ciclos o etapas
que las utilizan, Un centro puede disponer de numerosos osdenaderes aungue, pori falta
de formacién o incluso de motivacion, nc ser utilizados mas que por unos pocos profe-
sores o incluso ninguno.

En este tema sefialamos también que ho cempartimes con McFarlane {2001, p.184}
su preocupacion, debido a su “alto coste”, por la disponubilidad de software educative en
las escuelas. Experiencias como el programa Clic, ne sélo utilizado en Espana sine en
numerosos paises, han demostrado la posibilidad de crear, distribuir e instalar aplicacie-
nes informaticas aprapiadas y gratuitas para cada nivel del sistema educativo {Peirats y
Sales, 2004). Indudablemente una huena disposicién, agrupacion y ordenacion del soft-
ware, de tal forma que se facilite al alumno y al profesor el acceso a los programas que
necesitan en su trabajo y en su formacion, beneficiara el uso. Para ello se requiere la ins-
talacion y agrupacion de programas adecuados, par edad y contenidos, y por niveles,
ciclos o &reas; también fa disposicion de los programas en el ordenador de tal forma gue
dificulte el acceso del alumno a seftware no permitido -] sisterma operativo, programas
de lrabajo de otros niveles o ciclos, paginas web de contenido sexual, discriminatorio o
violento, etc.~ pero facilite la entrada en {os permitidos. Evidentemente si conseguimos
un afto grado de organizacitn y adecuacidn de los elementos matetiales, aumentars ¢
nivel de utilizacion en las actividades realizadas con los recurses informaticos,

El factor tiempo, un aspecto esencial en los centros escolares, se encuentra muy rela
cionado con los comentarins anteriores. Los momentos de utilizacién de estas herra-
mientas didacticas son muy cortos en las escuelas 8 causa del alto grado de
reglamenlacién del tiempe escolar. La rigidez de los horarios impide la planificacion da
actividades que rompan la sucesion de las sesiones de trabajo y, también, la utilizacién
espontanea o puntual anté una necesidad no prevista. Cada vez mas voces claman en
las escuelas porque no disponen del tiempo —generalmente s#lo se puede asistir una veZ
a la semana al gula de informatica, s¢ ha de compartir con muchos alumnos, no se pue
den sacar los materiales del aula, etc.- para desarrollar y explotar las posibilidades edu
cativas de unas herramientas que casi sin darnes cuenta se han hecho viejas, ya N?
sirven y fos equipos se van quedando desfasados, incluso obsoletos.

La adecuacion de los nuevos espacios, la consecucion de condiciones GpLimas: 2
adquisicion, instalacion y erganizacion de los programas adecuados son elementos et |os
que las organizaciones escolares van a tener que lramajar arduamente pard consegl_Jir
sacar el mejor partido a los medios informéticos. El centro escolar, en palabras de Domir
go {2000, p.246}, se ha de reconvertir en “una inteligente sintesis o simbjosis entré F'B'
$65, nuevos espacios, talleres y mediateca capaz de integrar opciones y hacer posibié
una educacién en y con medios”.

4, BREVE DESCRIPCION DEL ESTUDIO DE CAMPO

Ei trabajo realizado se enmarca en la investigacion en medios de ensefianza y €N Orgm:
zaciones educalivas. £s un enfoque de investigacion que segin Gros {2000) se centra en@
anslisis de las implicaciones generadas en un determinado contexto a pattir de fa utilizaoion




sistémica de los medios. En particular, nuestra investigacion se ha centrado en el estudio de
las variantes organizativas generadas en dos centros educativos de Educacion Primaria de la
Comunidad Valenciana, vartantes surgidas al integrar en su seno las Tecnologias de la Infor-
macion y de la Comunicacion, especialmente las tecnologias informéticas. Para el analisis de
los datos e informacion recogida, optaimos por un enfoque metodoldgico de corte cualitativo,
estableciendo un conjunto de categorias con las que analizar tanto los docwmentos como los
testimonios aportados por los agentes escolares.

4.1. Problema y objetivos

El objeto de estudio tiene su origen en el proceso de introduccion de las tecnoiogias
informaticas en las escuelas, y los limites de la investigacion han venido determinados
por la compleja relacidn que se establece entre éstas y la organizacion de los centros.
Especificamente, nos hemos planteado qué cambios experimenta la organizacion de dos
centros de Primaria con la progresiva incorporacion de las tecnologias informaticas. Supo-
niamos en el inicio de la investigacion que con la introduccion de las tecnologias infor-
maticas se producirian resistencias, pero también actuaciones de innovaciéon y cambio
que acabarian provocando, de forma mas o menos estable, variaciones en la organiza-
cion de los centros. Su analisis e interpretacion se ha convertido a lo largo del estudio
en nuestro objeto de reflexion,

En sintesis, de los centros estudiados nos han preocupado especialmente las
dimensiones de la organizacion que se modifican o adaptan para acoger a las tec-
nologias informaticas. En esa direccibn, nos propusimos, como objetivos de la inves-
tigacion, estudiar el “programa” de informatica de los dos centros y también los de
la Administracion; asimismo, analizar la documentacion administrativo-pedagogica
del centro para comprobar el grado de aceptacion del artefacto; del mismo modo,
intentar dilucidar las funciones de los responsables de la introduccion y la organiza-
cion de las mismas, asi como el papel que realizan en este proceso los 6rganos de
coordinacion intermedio; y, para finalizar, también queriamos fijarnos en los criterios
de disposicidon espacio-temporal y en el grado de formacion en informatica de los
docentes implicados.

4.2. Consideraciones metodologicas sobre el desarrollo de la investigacion

El estudio de casos busca ta particularizacion, no la generalizacion, a través del pro-
fundo conocimiento de un fenébmeno educativo singular, ya sea el analisis de un individuo,
un grupo, una clase, centro o cualquier otro componente educativo. “Se toma un caso
particular y se llega a conocerlo bien, profundamente, y no principalmente para ver en qué
se diferencia de los otros, sino para ver qué es, qué hace. Se destaca la unicidad, y esto
implica el conocimiento de los otros casos de los que el caso en cuestion se diferencia,
pero la finalidad primera es la comprension de este Gitimo” (Stake, 1999, p. 20).

Dadas las caracteristicas de nuestro trabajo, es obvio que no encaja del todo en lo
que Stake (1999) denomina estudio colectivo de centros, ya que han sido solo dos los
que se han analizado. Sin embargo, este estudio colectivo es un estudio instrumental de
casos, porque ha sido una cuestion, la comprension e interpretacion de las variaciones
organizativas que experimenta la escuela, la que nos ha mantenido ocupados en nuestro
trabajo.
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elementos informéaticos; es decir, un centro de recursos tecnoldgico que facilite la labor
del coordinador y por ende la del profesorado, mejore la aplicacion del material escolar y
ayude en la integracién curricular. Este espacio, segin Domingo Segovia {2000, p.230)
“eminentemente didactico”, en aras a mejorar el proceso de ensefnanza y aprendizaje per
manecera abierto y dispuesto para el estudio y adiestramiento en las aplicaciones y pro-
gramas educativos, y atendera principios de disponibilidad, transparencia y facilidad de
uso para el personal del centro.

El aula de informaética es la opcidn mayoritaria manejada por los centros; sin embar-
go, hemos comprobado en el trabajo de campo las escasas variaciones en cuanto a su
utilizacién y en relacion a sus mdltiples posibilidades metodolégicas. Se impone la utili-
zacion individual en actividades de apoyo curricular, y no se exploran o se utilizan de
forma marginal otras sobre trabajo colaborativo a través de equipos de trabajo o el apren-
dizaje colaborativo en redes (Salinas, 2000) para desarrollar proyectos en los talleres o
laboratorios de informéatica (Trahtemberg, 2000; Tiene e Ingram, 2001); por otro lado, la
forma, el espacio disponible, la disposicion de los equipos y del mobiliario de las aulas
que hemos observado tampoco ayudan para la consideracion de otras variaciones orga-
nizativas en su aplicacion.

Ultimamente son numerosas las voces en contra de esta opcidon (Domingo Segovia,
2000; Ruiz Davila, 2002; Tejeda y Pelach, 2002), reclamando lo que Bautista (1994)
hace ya tiempo que planted taxativamente: “los medios... al aula”. Sin estar totalmente
en contra del aula de informética, abogamos por una férmula mixta que, en atencion a
las maltiples oportunidades de actividad curricular, contemple por un lado su transfor-
macién en aula multiusos y, por otro, se complemente con la dotacién de ordenador al
aula ordinaria, en la forma de rincon o como “puesto de trabajo” para las explicaciones
del profesor y el trabajo o exposicion de los alumnos.

Observamos una imparable presencia de los equipos informéaticos en las dependencias de
la institucién educativa: equipo de direccion, aula de informatica, biblioteca, despachos, tuto-
fias... las aulas de los alumnos es el siguiente espacio a cubrir en este proceso, donde puede
completar o incluso suplir el trabajo pedagbégico realizado en las aulas de informética. En las
escuelas hemos comprobado como mayoritaria entre el profesorado, la tendencia que apoya
la presencia y utilizacion del ordenador en el aula ordinaria, aunque también existen algunas
opiniones radicalmente en contra de esta posibilidad. Sin embargo, la utilizacién en las aulas
ordinarias de los equipos descartados por obsoletos en el aula de informética, por empresas
0 por los padres de los alumnos, se esta convirtiendo en la norma a seguir para atender estas
necesidades emergentes, al ser impensable en estos momentos la posibilidad de adquisicion
0 de dotacion oficial.

Siguen surgiendo otros recursos tecnologicos que posibilitan nuevas opciones orga-
nizativas, como la pizarra digital, su difusion depende en alto grado de la disponibilidad
econdmica (Marqués, 2002; Ibergallartu, 2004). El elevado coste de algunos medios
hace que sean accesibles solo para colegios elitistas, como sucede con el Tablet PC,
mientras que 10s equipos mas econdmicos, como los ordenadores poriatiles, se expan-
den con profusion.

Sin ningln género de dudas, cada vez es mas elevada la penetracion de Internet en
las escuelas a causa de los sucesivos planes, europeos, nacionales y locales, de crea-
cion y desarrollo de infraestructuras para la comunicacion basadas en el cable de fibra
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todo el software necesario para sacar el maximo partido a un ordenador. La dotacitn
masiva de equipos informaticos que se esta realizando con el doble sistema ~cddigo
cerrado y codigo abierto— van a poner a prueba, de nuevo, el punto de vista organizativo
de los centros que se decidan a instalar el “Modelo de Aula Lliurex”.

En suma, el trabajo con tecnalogias informaticas ya ha dejado de centrarse en el auia
de informatica, ahora el programa se hace cada vez mas amplio y como hemos visto sur-
gen distintas féormulas para su aplicacion: rincones de ordenador, redes locales, Internet,
gestion del colegio, web de la escuela, aulas de especialistas... su posterior evolucion
conllevara, necesariamente, la adquisicion o la dotacién de nuevos medios: el videopro-
yector, la informatizacién de la biblioteca, los laboratorios, dotacién de servidores, utili-
zacion de videoconferencia... Combinar adecuadamente todos estos elementos
comportara, ineludiblemente, una serie de nuevas preocupaciones y tareas a la que la
organizacién de la escuela debera responder. Encontramos indicios de cambio y la flexi-
bilidad, la adaptacion, la descentralizacion vy, sobre todo, la busqueda de otras formulas
en su organizacion llevara finalmente a integrar la tecnologia informatica en el proyecto
curricular de los centros.

Hemos visto como los centros analizados en el trabajo de campo acomodan su orga-
nizacion en relacién a las tecnologias informaticas, y esto tiene consecuencias en la
estructura organizativa de las escuetfas: aparecen nuevas figuras, nuevas funciones, nue-
vos Organos, etc. Estas variantes organizativas, por la naturaleza misma de las tecnolo-
gias, van a calar en la estructura de los centros obligando a tomar algunas decisiones
que tal vez sean irreversibles. Desde esa perspectiva, alertamos ante “la dinamica de
tensidon a la que éstas someten a la institucidn escolar en aras de propdsitos que no
siempre tienen relacién con la ensefanza y el aprendizaje” (San Martin, 2004, p.15).

Defendemos, por tanto, variaciones para innovar —la organizacién puede convertirse
en un obstaculo para ei cambio, pero también un elemento dinamizador de la innovacién
y de la mejora (Santos Guerra, 1997, p.79)-, no para controlar. El recurso tecnoldgico es
necesario en esta sociedad informatizada porque nos permite informarnos, formarnos,
comunicarnos y expresarnos, porgue la escuela todavia desempena un papel fundamen-
tal en la educacion de la ciudadania; suyo es el deber de ensenar no sélo los compo-
nentes instrumentales sino también de alertar sobre los intereses que se esconden tras
estos artefactos y de transmitir vatores morales auténticos y duraderos, una educacion
verdaderamente comprometida con valores de democracia, solidaridad y critica (Jurjo
Torres, 1994). En definitiva, lo que esta en juego es el modelo educativo de la Sociedad
de la Informaciéon y, aun lamentando ta forma en la que se han incorporado hasta el
momento las tecnologias de ta informacién a los centros escolares, hay quienes piensan,
y a ellos nos sumamos, que la escuela publica debe seguir contribuyendo y apropiando-
se de la sociedad del conocimiento (San Martin, 2005, p. 177).
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