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1. PROFESSOR

Anselm Bodoque Arribas
anselm.bodoque@uv.es

2. ALUMNAT

34 alumnes matriculats (14 de setembre)

3. CLASSES
Aula N113

Dilluns: 15.30 h-17.00 h
Dimarts: 15.30 h-17.00 h

4. TUTORIA
Despatx 1P18

Dilluns: 14.30 h-15.30 h
Dimarts: 14.30 h-15.30 h,i18.30 h-19.30 h

Per a agilitar les tutories, cal concertar préviament una reunié de tutoria per correu electronic.

5. TEMARI

PART I. ELS REGIMS POLITICS | LA SEUA TRANSFORMACIO
1. Els regims politics. Les democracies i les seues caracteristiques: totalitarismes i autoritarismes
Valles (2001) 97-129 i Caminal (2012) 201-258
2. Transicions a la democracia. Arenes, factors i variables
Caminal (2012) 602-623

PART Il. PROCES POLITIC

3. Opinio publica i la seua funcio politica en el procés democratic
Vallés (2001) 289-309

4. La cultura politica. Models, elements i variables
Del Aguila (2002) 231-251

5. Comunicacio politica: campanyes electorals i comunicacié institucional
Uriarte (2010) 275-293

PART Il. PROCES POLITIC

6. El comportament politic. Participacidé i comportament politics: models, factors i tendéncies
Valles (2001) 309-329

7. Eleccions i representacié. La funcié politica de les eleccions. Tipus d’eleccions
Del Aguila (2002), capitol 9 i Caminal (2012) 369-380

8. Sistemes electorals i les seues conseqiiencies politiques
Del Aguila (2002) capitol 15 i Caminal (2012) 381-401

9. Els partits politics: conceptes i evolucié. Els sistemes de partits

Del Aguila (2002) capitol 11

10. Els moviments socials: enfocaments d’analisis. Vells i nous moviments socials

Del Aguila (2002) capitols 18 i 19, i Vallés (2001) capitol 22
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11. Els grups de pressio. Pluralisme i neocorporativisme
Del Aguila (2002) capitol 13 i Vallés (2001) capitol 22
12. Els mitjans de comunicacié i la politica
Vallés (2001) capitol 24

PART lIl. RESULTATS DEL PROCES POLITIC: LES POLITIQUES PUBLIQUES
13. Les politiques publiques I: enfocaments, estils i actors.

Vallés (2001) capitol 25 | Caminal (2012) 495-518
14. Les politiques publiques Il. Els processos de disseny, implementacio, control i avaluacié de politiques
publiques.

Vallés (2001), capitol 25 i Caminal (2012) 495-518

6. BIBLIOGRAFIA DE REFERENCIA
Aguila, R. Del (ed.), Manual de Ciencia Politica, Trotta, Madrid, 2002.

Valleés, J.M. Ciencia Politica, Ariel, Barcelona, 2001.

Caminal, M. (ed.) Manual de Ciencia Politica, Madrid, Tecnos, 2012.

Sodaro, M. Politica y Ciencia Politica. Una introduccion. McGraw-Hill, Madrid, 2010.

Uriarte, E. Introduccion a la Ciencia Politica. La Politica en las Sociedades Democrdticas,
Madrid: Tecnos, 2012

7. AVALUACIO

3 elements

a) Prova escrita

Valor de fins al 60 per cent de la nota global.

Perqué la nota se sume als altres elements de I'avaluacid, s’hi ha d’haver obtingut un 4 (sobre
10).

b) Treballs practics i activitats complementaries

Es lliuraran en classe el dia de la seua realitzacié (alguns exigeixen que I'alumne haja treballat
préviament els materials indicats pel professor).

Per a ser valorats, s’han de presentar, com a minim, un 75 per cent dels treballs indicats (en la
classe i el dia indicats per a cadascun), dels quals el professor n‘avaluara, aleatoriament, un
minim de 2 al quadrimestre.

Té un valor de fins al 20 per cent de la nota final.

El contingut dels treballs practics en classe és susceptible de formar part de la prova de final de
curs.



c) Treball individual o en grup de dos
Ha de lliurar-se en les dates establides sobre els temes que el professor establisca.

Té un valor de fins al 20 per cent de la nota final.

7.1. PROVA ESCRITA

Una unica prova final. Per definir la forma.

7.2. TREBALLS PRACTICS | ACTIVITATS COMPLEMENTARIES

Les classes practiques en cada quadrimestre consistiran en el comentari i debat de textos i
gualsevol mena de materials relacionats amb la materia d’estudi.

PREVIAMENT a les sessions de practiques, 'alumnat ha d’haver llegit detingudament el text
que centrara el debat.

Hi haura dos tipus de preguntes: les prévies i les que el professor comunicara quan comence la
classe practica.

A LINICI de cada practica, I'alumnat lliurara en ma la resposta a alguna de les qliestions a
tractar en la practica.

AL FINAL de cada practica, l'alumnat lliurara les respostes a les preguntes que s’hagen
plantejat en classe.

7.3. TREBALLS INDIVIDUALS O EN GRUPS DE DOS

Cada alumne o alumna (o grup de dues persones) proposara (en ordre de preferencia) un
maxim de tres treballs individuals sobre aspectes que tinguen relacié estreta amb la materia
objecte de l'assignatura FCPA-Il. Una de les propostes ha de coincidir o ser semblant als temes

orientatius proposats pel professor.

La proposta es fa amb un correu electronic al professor, on s’ha d’identificar adequadament
I'alumne o alumna.

Data ultima de proposicié de treballs: 31 d’octubre del 2015.
Un mateix fet o tema no sera objecte de treball per més de 5 alumnes.

En funcié de les preferencies i ordre d’arribada de les propostes, el professor comunicara el
treball que hi hauran de fer.

Data ultima d’atribucié de treballs per part del professor: 10 de novembre del 2015.

El treball s’ha d’enviar al professor abans del 30 d’abril del 2016.



POSSIBLES TEMES DE TREBALL

Es Russia una democracia? Per qué?

Caracteristiques de la transicid espanyola a la democracia.

Canvis en la participacio en les eleccions locals de Valéncia; comparant 2011 i 2015.
Principals caracteristiques del sistema electoral valencia (eleccions autonomiques).

El sistema d’eleccid interna dels partits (PP, PSOE, Compromis, EU, Podemos, C’s).
Logica d’actuacié d’un moviment social (obrer, feminista, contra els desnonaments...).
Tractament de les eleccions catalanes en E/ Pais, La Vanguardia, La Razdén i VilaWeb.

Lensenyament en anglés en les diferents comunitats autonomes espanyoles.

EXTENSIO DELS TREBALLS

Lextensio dels treballs individuals no ha d’excedir dels 31.000 caracters (comptant els espais
en blanc) i les 5.000 paraules.

No obstant aixo, els treballs en parella poden arribar a uns 45.000 caracters (amb espais) i unes
7.500 paraules.

Els treballs s’"han de remetre per correu electronic, en format word i pdf.

Linterlineat ha de ser d'1,5.

La identificacié del treball i de la persona que el fa ha de ser formalment clara, amb la
informacio precisa i estructurada de manera concisa i breu.

Els paragrafs han d’estar adequadament separats i justificats.

L'us dels diferents tipus de lletra, de les cites, de les referencies bibliografiques i de la resta de
convencions linglistiques i técniques ha de ser correcte i coherent.

8. LLENGUES DE LASSIGNATURA
Llengua vehicular del professor: valencia.

Llenglies d’ds normal de I'alumnat és el de les oficials a la Comunitat Valenciana (valencia i
castella), segons el criteri de cada persona.



Tema 1l
Reégims politics

0 Introduccid 1 Les democracies i les seues caracteristiques 2 Totalitarismes i autoritarismes

0. INTRODUCCIO

Vallés (2001) 97-129 i Caminal (2012) 201-258

0.1. Classificacio actual dels regims politics

Dictadura i democracia.

Els dos conceptes han de ser entesos en la seua significacid contemporania i no en el sentit
classic, anterior al segle XIX. Fins al segle XIX, el concepte democracia és entés sovint com a
sinonim de demagogia o de tirania de la majoria.

0.2. Classificacio classica: Aristotil (regims politics)

Finalitat del poder/ qualitat del govern

Interés comu / Bo

Interés propi /corrupte

Qui té el Un Monarquia Tirania
poder?
Un grup / pocs | Aristocracia Oligarquia
Molts / tots Republica Democracia

0.3. Classificacié actual (régims politics)

Com es distribueix el poder poli-
tic?

Concentracidé en poques mans.

Totes les persones d’una comuni-
tat hi poden fer politica.

Com s’accedeix als recursos i els
instruments per a fer politica?

Accés dificil, arbitrari i selectiu als
recursos.

Accés lliure i igual als mitjans i re-
Cursos.

Quin és el grau de concordanca
entre les decisions politiques i les
preferencies ciutadanes?

Decisions sistematicament en fa-
vor d’un grup.

Decisions que tenen en compte
la majoria, sense discriminar
sempre un grup determinat.




FREEDOM IN THE WORLD 2015

2 Freedom
1 House

1. LES DEMOCRACIES | LES SEUES CARACTERISTIQUES

1.1. Definicions de democracia

La titularitat Ultima del poder la tenen totes les persones que formen la comunitat politica.

La proteccid dels drets de qualsevol minoria enfront dels drets de la majoria: tota minoria té el
dret a poder ser majoria.

La seleccié dels governants per decisié popular, en un procés de competéncia oberta, periodic i
competitiu.

La intervencid popular en les decisions socioeconomiques per a promoure el desenvolupament
de les capacitats individuals i la igualtat progressiva.

La capacitat dels ciutadans per a influir directament en les decisions politiques perqué hi haja
correspondencia entre les accions del govern i les aspiracions ciutadanes.

Definicions (sintesi): La democracia segons les formes i els mitjans

Democracia instrumental o procedimental. Les tres primeres definicions centren Ia
preocupacioé en el procediment i les formes.

Democracia substantiva. Un sistema sera més democratic com més disminuisquen les

diferencies de poder politic, social i econdomic d’una societat. Les dues ultimes definicions es
relacionen amb aquesta visio de la democracia.

Tota definicié de democracia conté una visid de la politica, de la societat i del que s’espera de
I'accié politica.
Si entenem la politica com la gestid dels conflictes d’'una comunitat en un espai determinat, la
democracia és la gestio del conflicte amb la intervencid més amplia possible de la ciutadania en
tots els moments de la gestio:
a) la identificacio, seleccio i definicié dels conflictes,
b) el debat sobre les alternatives,
c) la decisio final.
D’aix0 es desprén que les condicions o mitjans minims per a qualificar una democracia serien:
1) Lliure accés a I'activitat politica de totes les persones que integren la comunitat politica.

2) Tria de les autoritats en eleccié lliure, competitiva, equilibrada i periodica.
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3) Control permanent de les autoritats i responsabilitat publica dels governants.

4) Capacitat d’associacid en organitzacions independents de les autoritats.

5) Garantia efectiva de la llibertat d’expressio.

6) Pluralitat de fonts d’informacio assequibles a la ciutadania.
Per molt que es vulga limitar la democracia a I'ambit dels mitjans i les formes, el fet d’assumir
la idea que en democracia totes les persones tenen el mateix i igual dret a participar comporta
tenir en compte també les finalitats, ja que en la participacié democratica totes les persones es
reconeixen com a iguals i esperen tenir les condicions per a realitzar-se individualment de la
manera més plena possible.

Per aixo, la desigualtat social posa en qliestié els sistemes democratics actuals.

1.2. Les poliarquies actuals: I'estat liberal-democratic i social

Els estats plenament democratics serien una minoria en el mén i governarien una minoria de la
poblacié del planeta.

Els estats democratics actuals tenen el seu origen en els estats liberals del segle XIX,
progressivament democratitzats amb |'aparicié de la politica de masses des de mitjan segle XIX
i progressivament orientats a garantir drets socials i igualadors.

Especialment, des dels anys 30 i fins als anys 80 del segle passat (a Espanya, uns anys després).

Quines son les diferéncies entres l'estat liberal i I'estat liberal-democratic i social?

1) La relacié politica basica no és entre el poder i les persones individualment
considerades; sind entre poder i actors col-lectius.

2) A més dels drets civils i politics liberals, hi ha altres drets politics i socials de grup:
partits, sindicats, etc., i drets per rad d’estatus socioeconomic, edat, etnia, génere, religio,
etc.

3) Les lleis no sén el producte d’iniciatives personals i debats entre representants; siné el
fruit de negociacions entre grups.

4) El poder és compartit, entre majories i minories parlamentaries, entre grups
organitzats, moviments socials, etc. Per aixo el terme poliarquia (Dahl).

5) La inhibicid de l'estat liberal en I'economia es modifica. Lestat intervé: crisis, gestié
d’empreses, regulacié mercat laboral, etc. Model d’economia mixta: I'estat té un pes gran
en I'economia.
6) L'estat actua per a evitar la situacid d’exclusid social i impulsa béns socials igualitaris
(sanitat, educacio, familia...).

Que va fer possible I'estat liberal-democratic i social?
1) Convergéncia de corrents ideologics diferents: liberalisme social (Stuart Mill), teories
economiques liberals contemporanies de Keynes, pensament social cristia i el pensament
socialdemocrata.

2) La pressio del moviment obrer i I'accié de govern dels partits socialdemocrates.

3) Lexpansié del capitalisme industrial, amb plena ocupacié (masculina) i necessitats
d’increment del consumisme.

4) Situacié central dels paisos europeus i existéncia d’'una relacié comercial desigual amb
les colonies o excolonies europees.



Els estats liberal-democratics i socials van estar caracteritzats per un pes molt elevat de l'estat
en l'economia del pais (40%-60% del PIB) i un percentatge elevat de despesa public amb
finalitats socials igualadores.

L'época daurada d’aquest model de democracia va ser entre 1942 i 1979 (a Espanya, entre 1978
i 1992, i, en alguns aspectes, entre 2004 i 2008).

En els anys 70 del segle XX, comencen els simptomes d’esgotament del creixement del model:
1) Economicament: inestabilitat monetaria, estancament economic, inflacid alta,
afonament dels sectors industrials classics... Canvi en el model productiu, revolucio TIC, el
coneixement i la informacié sén les materies primeres més valuoses, sistema laboral
fragmentat, dualitzacid entre treball qualificat i treball precari. Internacionalitzacié de
I'economia, sobretot de 'economia financera.

2) Socialment: noves protestes i expressions del malestar (moviment ecologista, moviment
feminista...). Caiguda demografica, augment de I'esperanga de vida. Canvi en el tipus de
familia. Pas de la societat de valors materials a la postmaterial.

3) Politicament: dificultats creixents per a fer front als vells i nous problemes (cada vegada
més complexos) i per a governar en un moén en qué I'estat ha perdut capacitat d’actuacio:
crisi de governabilitat.

Aixi mateix, en els anys 80 del segle XX, autors com Bobbio subratllen alguns incompliments de
les democracies:

1) Els grups i no les persones son els subjectes d’una poliarquia de poders desiguals.

2) Els parlamentaris no actuen d’acord amb el principi del mandat representatiu, siné d’un
manament imperatiu del partit (o sindicat, grup de pressio, etc.)

3) No s’ha produit una identificaci6 de governants i governats i hi ha una elit de
professionals de la politica.

4) La democracia no ha arribat a ambits on es prenen decisions que afecten la societat:
economia, empresa, administracio, etc.

5) No s’ha eliminat I'opacitat del poder.
6) No ha aconseguit estendre socialment I'interés per la cosa publica i la politica.

| caldria afegir-hi que en les ultimes déecades s’ha estes una difusa relacié entre politica i diners,
i hi ha augmentat el poder sense control dels mitjans de comunicacid.

Reflexions sobre la crisi de I'estat liberal-democratic i social

Marxista

El problema és el capitalisme i la desigualtat social. Mentre no desapareguen les desigualtats,
la democracia sera merament formal i no sera real. Cal una transformacio revolucionaria de la
societat.

Neoconservadora o neoliberal

El problema és l'estat liberal-democratic i social amb la seua tirania de la majoria i del
creixement incontrolat de I'intervencionisme estatal.

La solucid és: menys estat. Desregular, desnacionalitzar, deixar ambits de decisié de politica
economica fora de la decisi6 politica directa (bancs centrals, borses, etc.).

Revisions realistes de I'estat liberal-democratic i social

Accepten que sempre hi haura desigualtat i nivells diferents de poder entre grups i persones.



Reivindiquen formes d’intervencié estatal per a reduir-la o mecanismes de democracia
participativa que reduisquen les desigualtats socials, incrementen la participacié ciutadana i
permeten la modernitzacié de I'estat liberal-democratic i social.

1.3. Cap a on anem? Democracia postsocial, postestatal, autoritaria?

La resposta dominant a la crisi de I'estat de benestar o de l'estat liberal-democratic i social ha
estat el neoliberal i neoconservador, amb tendéencies a la revisié i actualitzacié de les seues
premisses en funcid de la situacid dels diferents paisos en I'ambit mundial, en la seua
estructura social, econdmica i politica.

Els debats actuals sén si anem cap a democracies postsocials i més desiguals, i, en
conseqliencia, si una democracia amb més desigualtats sera una democracia amb més tensions
socials i menys qualitat.

A més, el gliestionament de I'estat liberal-democratic i social coincideix amb la perdua de valor
i capacitat d’actuacié de I'estat com a forma de poder en un mén global, si més no en la seua
concepcio tradicional.

I, finalment, hi ha autors que adverteixen que com a resposta a la pérdua de poder de l'estat i
I'increment de les desigualtats, hi ha el risc que hi haja democracies que evolucionen cap a
sistemes semiautoritaris amb restriccions a la participacid, sense instruments de control i
rendiment de comptes, i amb baixa qualitat democratica. |, en paral-lel, 'emergencia de

moviments populistes, o logiques politiques que proposen solucions simples i comprensibles a
problemes complexos i dificils.

2. TOTALITARISMES | AUTORITARISMES

La major part dels paisos del mén i la major part de la poblacié té regims monocratics.

2.1. Caracteristiques generals de les dictadures
Concentracioé de la capacitat d’accié i decisié politica en pogues mans.

Tendéncia a personalitzar l'autoritat en una persona, a qui s‘atribueixen facultats
extraordinaries

Accés dificil, arbitrari i selectiu als recursos politics.
Inestabilitat en les normes i inseguretat juridica.
Les decisions politiques beneficien sistematicament un grup concret.

Paper central del control (i repressié) de la ciutadania.

2.2. Variants de dictadures

Dos criteris per a classificar: qui té el poder politic?

Algunes families o grups que concentren el poder socioeconomic i politic.
L'exercit.

Una coalicié de militars i burocrates.

Una burocracia civil (organitzada en un partit o moviment).

Una organitzacié o jerarquia religiosa.

Dos criteris per a classificar: quina ideologia diu que té el grup en el poder?

Conservar la realitat socioecondmica i politica.
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Transformar la realitat (en teoria).

Combinant els dos criteris tenim una considerable varietat de dictadures.

2.3. Autoritarismes i totalitarismes

Juan Linz (1964) fou el primer que va distingir entre sistemes autoritaris i totalitaris a I'hora
d’analitzar les dictadures.

Autoritarismes

Concentracié del poder en una coalicié reduida d’actors politics: hi ha competéncia entre grups
per ocupar el poder.

Per a legitimar el sistema s’invoquen grans principis (patria, ordre, familia, justicia, etc.), pero
no hi ha una ideologia global que explique i ordene tots els aspectes de la realitat.

La repressio és arbitraria, dura i discontinua. Generalment no arriba a tractar d’exterminar les
persones que s’hi oposen.

Totalitarismes
Concentracié del poder en una persona o en un grup molt reduit.

Per a legitimar el sistema s’estructura una ideologia global que afecta tots els aspectes de la
realitat i de les persones.

La repressiod recorre al terror i a I'eliminacié sistematica de les persones adversaries.

2.4. Totalitarismes (d’entreguerres)

El totalitarisme comunista creu en un determinisme socioeconomic (lluita de classes) que
acabara en una societat d’iguals, sense necessitats, ni classes socials ni estat. Es parteix de la
idea que les persones estem exclusivament condicionades per la realitat social de cada periode
historic i que a través de I'enginyeria social es pot fer una persona nova i una societat perfecta.

El totalitarisme nazi creu en un determinisme biologic (lluita de races) que acabara en una
societat estructurada jerarquicament amb la raca aria en una posicié de domini i la resta de
races en diferents nivells subordinats. Aixi mateix, creu que |'estat pot ordenar i controlar tots
els aspectes de la vida humana i social. Es parteix de la idea que les persones estem
exclusivament condicionades per I’heréncia genético-racial i que a través de l'enginyeria
genetica i social es pot fer una diferenciacio racial clara, purificar la raca superior, i subordinar o
eliminar les races inferiors.

Totalitarisme comunista

El model totalitari comunista naix amb la revolucié soviética de 1917, s’inspira en les vagues
idees de Marx sobre la Comuna de Paris i la dictadura del proletariat, és definit per Lenin
tedricament i en la practica politica i és sistematitzat per Stalin, que va accentuar els elements
repressius i de dictadura personal.

Amb matisos, és seguit en tots els paisos comunistes.

Desapareix la nocié liberal de ciutada (individu amb drets civils i politics) i la relacid politica
formal s’estableix entre el poder i els individus com a membres d’una classe social.

L'actor politic principal és una classe social: el proletariat.

El proletariat (treballadors assalariats) té una funcié revolucionaria (definida pel Partit
Comunista), i, per aixo, ha de substituir I'estat liberal (definit com a dictadura de la burgesia)
per una dictadura del proletariat.
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Teoricament, el proletariat té drets civils, politics, socials i econdmics que I'estat proletari ha de
garantir.

Pero els drets no deriven de la naturalesa humana i no pertanyen a la persona individualment
considerada, sind que deriven del procés revolucionari. Per tant, l'estat els garantira (o limitara
o eliminara) en funcié que es considere que contribueixen al progrés general de la revolucié.

El dret dependra també de la voluntat transformadora de la classe revolucionaria. El dret estara
condicionat (i sera modificat) en funcié de la voluntat revolucionaria i del progrés de la
revolucié.

La voluntat revolucionaria del proletariat s’expressa a través del partit revolucionari (Partit
Comunista), que és I'Unic partit existent. | la voluntat del partit acaba confonent-se amb la
voluntat dels seus dirigents i, sobretot, amb la del seu lider suprem.

Aixi, la dictadura del proletariat acaba convertint-se en dictadura del partit i en dictadura
personal del seu lider.

Lorganitzacio de I'estat se supedita a I'objectiu de la suposada transformacid revolucionaria.

La divisié de poders s’elimina i el poder es concentra al voltant del partit comunista (partit-
estat) i les estructures del partit acaben confonent-se amb les del partit.

El partit tracta d’estructurar, controlar i mobilitzar la societat. Quan la capacitat de mobilitzacié
i control del partit siguen insuficients o hi haja resisténcies a la voluntat revolucionaria del
partit, actuen els aparells repressius (policia, sistema judicial depenent del partit) que
criminalitzen la discrepancia politica i la sotmeten a una repressio sistematica i sense garanties
juridiques.

L'estat comunista es converteix en I'actor econdmic exclusiu per a transformar la societat. Es el
propietari de tots els mitjans de produccidé (terra, subsol, industries, institucions financeres,
empreses de serveis, etc.). Planifica i dirigeix tota la produccié. Leconomia s’estatalitza i
desapareix la iniciativa privada i el mercat esta estrictament regulat i controlat pel poder
politic.

Lestat controla la intervencid social. L'estat assumeix teoricament les prestacions de béns i
serveis a les persones: sanitat, cultura, educacidé, esport, oci. Els productes de consum
(habitatge, alimentacio, electrodomestics, etc.) també sén proveits per I'estat. Curiosament,
I'estat es justifica perqué no s’ha aconseguit una societat socialment igualitaria.

Lestat-partit estableix un sistema de propaganda, control social, moral publica i privada,
estructuracié i socialitzacid politica i social bastant estricte i conservador.

Totalitarisme nazifeixista

No existeix una ideologia tancada i estructurada. S’integren interessos de grups socials i
aportacions ideologiques molt diverses, sovint anteriors a les experiéncies nazifeixistes.

Suma de tradicionalisme autoritari, organicisme (societat entesa com a cos huma en que cada
sector social és un organ) conservador, antiliberalisme, nacionalisme, xenofobia, militarisme,
culte a la violéncia i alguns elements socialitzants.

Els models nazifeixistes naixen durant el periode de crisi de l'estat liberal, en el periode
d’entreguerres (anys 20 del segle XX) a Italia, Alemanya i Hongria. Naixen en els tres paisos que
més intensament havien viscut intents de revolucié sovietica propia després de la | Guerra
Mundial. Sén respostes antiliberals que tenen com a objectiu evitar la temptacié de la
revolucié sovietica.

Desapareix el ciutada individual i la classe social. La relacié fonamental s’estableix entre el
poder concentrat en un lider suprem i la comunitat nacional.

Lexisténcia politica de I'individu depén de la seua identificacié amb el tot comunitari (estat,
nacio) al qual ha de sotmetre sense cap reserva totes les dimensions de la seua vida: familia,
economia, cultura, religid, etc.
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La totalitat es defineix per elements étnics o historics. Qui no els comparteix és ignorat o és
considerat un element estrany que ha de ser apartat de la vida politica (o que ha de ser
exterminat).

La preséncia activa en la politica queda reservada als membres de la comunitat nacional. Els
interessos de la comunitat nacional sén interpretats pel lider (inspirat i visionari) que amb
I'ajuda del partit Unic (partit-estat) controla I'estat.

Els drets individuals sén precaris i estan en funcid de I'interés del tot estatal-nacional i de la
voluntat del lider suprem.

La voluntat del lider és la que ddna origen al dret com a conjunt de normes basiques. El dret
canvia en funcié de la voluntat del lider. La justificacié de la llei no és ni el debat racional ni la
rao, sin6 exclusivament la voluntat del lider.

Concepcié de la llei com a element creatiu i violent. La politica (i el dret) esta dominada per una
concepcio de lluita amic-enemic i, per tant, el dret ha de servir per a eliminar els opositors
interiors i imposar-se als enemics exteriors.

La policia politica i la judicatura, sotmesos al lider, aixi com la mobilitzacié del partit-estat, sén
essencials com a instrument de repressio i control social.

Es nega la divisié de poders.

El sistema concentra el poder en una sola persona. El lider designa i destitueix tots els carrecs de
I'estat, dins de la minoria que s’agrupa en el partit Unic. El principal merit per a ser triat és la lleialtat
incondicional al lider.

Lestat intervé en I'economia amb la voluntat d’incrementar la riquesa del pais i la concentracid
de capital en les empreses privades del pais contra la competéncia exterior (nacionalisme
economic).

Defensa politiques economiques proteccionistes. Promou la construccié d’infraestructures.
Augmenta la inversié en la inddstria militar. Impulsa projectes industrials que el capital privat
no assumeix. Fomenta la concentraci6 monopolistica del capital en poques empreses
nacionals.

Socialment, se suprimeixen (i persegueixen) els sindicats obrers.

Es nega l'existéncia de lluita de classes i es creen corporacions on estan integrats empresaris i
treballadors o sindicats de treballadors vinculats al partit tnic.

Els interessos dels treballadors se supediten als de l'estat i, per tant, als dels empresaris
(nacionalisme economic).

S'impulsen alguns sistemes estatals d’assisténcia social (habitatge, seguretat social, regulacio
de les condicions laborals, etc.) que sén considerats una superacid de l'estat liberal
(despreocupat de les condicions socials i economiques dels individus) i de la lluita violenta de
les classes del model soviétic.
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Tema 2

Transicions a la democracia

0 Introduccié 1 Arenes, factors i variables
Caminal (2012) 602-623

0. INTRODUCCIO
Definicid

En sentit literal, transicié politica és I'interval temporal que va des de la crisi d'un regim
politic a la instauracié d’un altre nou. Es sempre un canvi qualitatiu. La transicié
democratica és, per tant, la transicié d’un regim autoritari a un democratic.

Els moments de transicid es caracteritzen perqué les regles de l'accié politica no
acostumen a estar ben definides. Els actors i les estratégies sdn canviants i inestables.

Teoria

No hi ha una teoria general i universal que explique la logica de les transicions, les fases, les
caracteristiques dels actors, etc., en tots els casos i situacions; pero s’ha avancat bastant en
el coneixement de processos de transicio concrets.

Els primers estudis eren desenvolupistes i eurocentristes i establien una comparacié amb
els models d’evolucié a la democracia europeus i també les fases de desenvolupament
econdmic i social. Posteriorment, aquesta mena d’estudis es van considerar reduccionistes
i poc valids. | els treballs van centrar I'atencié en les causes de la crisi dels regims
autoritaris, el paper dels actors, les estrategies que segueixen i els processos politics a que
donen lloc.

Tota transicid és un fenomen complex i contradictori, permanent, dinamic, obert, amb
graus de profunditat i ritmes diferents.

Tot sistema politic pot experimentar moltes fases diferents: instauracid, consolidacio, crisi,
reequilibri, decadéncia, enfonsament, reconstruccid. Per aixo cal distingir entre canvi de
regim i canvi en el regim i no confondre aquests fenomens.

El canvi de régim és un canvi substancial, independentment que la logica seguida siga
des de dins del régim o des de fora del regim. El canvi en el régim és superficial, no
altera I'element nuclear, tot i que poc tenir conseqiiéncies importants.

De la mateixa manera, cal tenir en compte que les caigudes dels sistemes politiques sén
degudes sempre a fenomens diversos i complexos, endogens i exogens. Reduir les causes
ultimes a una Unica economica, social o politica és un error que impedeix una bona analisi.

En l'onada de transicions dels anys 70-90 del segle passat (Europa del Sud, Europa de I'Est,
America Llatina), s’'observa una acumulacio de factors:

Exogens: obertura econdmica i pressio internacional.

Endogens: canvis en la composicid de les elits, canvis de valors en la societat,
mobilitzacid social.

Incapacitat de les elits dominants per a adaptar-se al canvi.

Crisi de legitimitat (augment de descontents entre les elits, falta de legitimitat
economica, mobilitzacié popular, pérdua de valor de la repressio...).
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Amb tot, com hem dit, no hi ha una teoria de les transicions politiques ni, menys encara,
una teoria suficientment explicativa de les dinamiques del canvi politic. Cada cas té molt de
singular i contribueix a un coneixement millor de les dinamiques de transicié politica; pero
és singular i no té valor universal.

1. ARENES, FACTORS | VARIABLES

Que significa el concepte arena politica utilitzat per primera vegada per Theodore Lowi el
1964°?

Es una metafora. El concepte té I'origen en I'analisi de les politiques publiques. Significa
que tot assumpte politic té un espai figurat on actuen i competeixen els actors directament
interessats en un moment donat, generen dinamiques i processos d’acord o desacord,
despleguen les seues estratégies i acaben determinant la configuracio canviant de l'arena.

Les dinamiques i els processos que es generen depenen dels actors i les seues estratégies i
mai estan predeterminades.

Larena politica és un concepte dinamic. Els actors, les estrategies i els processos sén
canviants sobretot en les transicions politiques o els moments constituents. Tota arena
politica acaba configurant un espai de consens entre les parts en funcié de la correlacié de
forces i de les estrategies dels actors. Val a dir que, a voltes, el consens pot limitar-se al

reconeixement sense més de la dimensid del conflicte sense cap mena d’acord o logica de
dialeg o cooperacié especial.

Processos i dinamiques

El procés son les fases i formes que segueix la transicio politica a la democracia. De manera
generica es consideren cinc moments diferents:

1. Crisi del regim autoritari: fragmentacié de la coalici6 dominant.

2. Preparacio del canvi de regim: pugna entre el poder i 'oposicio.

3. Instauracié: superacid del regim anterior.

4. Consolidacid.

5. Persistencia.
1. Crisi del regim autoritari
La crisi pot tenir l'origen en molts factors. Generalment, comporta una péerdua de
legitimitat del regim i genera una fragmentacié de la coalicié dominant. Depen de l'origen
del regim, les caracteristiques de la coalicié dominant, el sistema de privilegiats pel regim,
el grau d’institucionalitzacié i de legitimitat, etc. En tota crisi, cal tenir una atencid especial
a I'exércit i a la burocracia.
2. Preparacio del canvi de regim
Es un moment critic i sempre hi ha pugna entre el poder i 'oposicié. Sempre hi ha una

batalla per I'hegemonia tant entre els diferents sectors de la coalicié6 dominant i els
diferents grups de l'oposicid.

3. Instauracio

15



Es el moment en queé es produeix la superacié qualitativa del régim anterior. Generalment,
amb unes primeres eleccions i unes noves regles de joc (constitucio, sistema electoral,
pacte entre les diferents elits en competencia, etc.).

Prefigura el sistema de partits, les elits que competeixen en el sistema, els nous valors
legitimadors, les elits critiques amb el sistema acordat, etc.

Es el moment critic pel que fa a la integracié de forces socials i elits en el sistema
democratic. Els sistemes parlamentaris i proporcionals solen afavorir la integracié i
diversitat de grups.

En aquest moment, poden haver-hi amenaces involucionistes i processos de radicalitzacio
dels grups de la coalicié dominant o de I'oposicio, que eviten consolidar el consens basic.

4. Consolidacio.
Procés, a curt termini, pel qual les eleccions es repeteixen i el pacte constituent es manté.

Comporta que les caracteristiques essencials del sistema democratic s’institucionalitzen i
les elits i la societat accepten les noves regles politiques.

5. Persisténcia

A llarg termini, consolidacié del sistema democratic i creacié d’'una cultura politica
pluralista i critica.

Totes les crisis de regims autoritaris no acaben en una democracia

Els processos derivats de la crisi dels régims autoritaris no han donat lloc sempre a
democracies. A vegades, simplement, han generat sistemes no plenament democratics,
hibrids o fins i tot nous sistemes autoritaris, amb algunes transformacions en el sistema
socioeconomic o en la coalicié dominant.

Els factors i el comportament dels actors interns de cada pais son I'element determinant
perque un regim entre en crisi terminal i el pais inicie una transicié cap a una democracia.

10 condicions per a la democracia

Els 10 factors que es comentaran no son una formula infal-lible. No tots els paisos
democratics tenen aquestes condicions; ara bé, com més elements tinga una societat més
facil és aconseguir una democracia consolidada.

1. Institucions estatals solides i democratiques. Una qliestid essencial; pero en les
transicions pot haver-hi institucions debils o solides, favorables a la democracia o no.

2. Elits compromeses amb la democracia. El compromis de les elits politiques, socials i de
tot tipus és necessari per a I'exit de la democracia.

3. Societat homogénia. Com més homogenia siga una societat més facilment pot
consolidar-se una democracia.

4. Nivell de riquesa relativament important. No hi ha una correspondéncia absoluta entre
nivell de riquesa i democracia; pero majors nivells de riquesa afavoreixen potencialment
una estabilitat democratica més gran.

5. Existéncia d’empresa privada. S'admet que la lliure iniciativa per a crear empreses
privades és un dret democratic; pero l'existeéncia d’un sistema capitalista no és una garantia
que hi haja democracia. A més, el capitalisme no és una realitat homogenia, i la logica del
lliure mercat i la lliure empresa i alguns sectors del capitalisme no té per que ser la
mateixa.
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6. Existencia d’una classe mitjana forta. L'existencia d’'una classe mitjana forta redueix la
intensitat dels conflictes socials i aixd afavoreix la democracia; pero les classes mitjanes
solen ser porugues i, si veuen els seus interessos perillar, poden allunyar-se de les solucions
democratiques.

7. Politiques de suport i integracio de les classes i sectors socials més desfavorits. Si la
democracia no integra, els seus fonaments seran debils.

8. Participacié ciutadana, societat civil forta i cultura politica democratica. L'existéncia
d’una societat amb voluntat democratica no és cap garantia per a posar en marxa un
procés de democratitzacid. Ara bé, una societat civil forta i independent, i una cultura
participativa dona estabilitat a la democracia.

9. Sistema educatiu desenvolupat i llibertat d’informacié. Hi ha correlacié entre
democracia i nivells educatius elevats i pluralitat de fonts d’informacié; pero hi pot haver
transicio a la democracia sense que n’hi haja uns nivells alts.

10. Entorn internacional favorable. El context internacional contribueix a I'éxit de la

democracia; perd la pressid estrangera no pot crear i consolidar les estructures
democratiques.

Tipologies de transicions

Ja hem dit que no hi ha una teoria de les transicions politiques a la democracia. En part,
per falta de coneixement acumulat en la Ciencia Politica i, en part, perque els processos de
transicié no sdbn homogenis niiguals d’un pais a un altre, d’'una época a una altra.

A més els processos no son lineals i, menys encara, racionals. Estan plens d’incertesa i
sempre son reversibles. Pel que fa al final del procés de transicid, s’hi observen:

1. Democracies plenes.
2. Democracies limitades (hi ha normes autoritaries i democratiques).

3. Democracies controlades o protegides (la coalici6 dominant de l'autoritarisme
sobreviu i hi posa condicions).

4. Hibrids: dictablanes (liberalitzacié sense democracia) i democradures (competéencia
electoral controlada).

NOTA: Aquesta és la nomenclatura que utilitza Caminal. Personalment, no hi estic d’acord: les 2 i 3 s6n
sistemes hibrids similars a les del punt 4. La classificacio de sistemes s’hauria de limitar a democracies,
régims hibrids i régims autoritaris o dictadures.

La tipologia de les transicions és molt diversa i esta en funcié de I'element que utilitzen per
a classificar:

1. Grau de la transicié: en funcid del nivell de pervivencia de trets del sistema
autoritari.

2. Forma: manera en queé s’ha fet la transicio.
3. Naturalesa del regim resultat.

De l'estudi comparat de les transicions de les Ultimes décades es desprén que perquée
tinguen exit les transicions cal en tots els casos:

1. Compromis democratic mantingut per part dels actors.
2. Respecte global a la nova legalitat, amb un estat fort.

3. Neutralitat i neutralitzacio de les forces armades.
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4. Col-laboracid o neutralitat dels sectors socioeconomics (sobretot dels més
poderosos).

5. Partits forts (son els principals interessats en I'exit de la transicid).
Els principals ambits de les transicions sén:

1. Politicoinstitucionals. Afecten les formes de govern (presidencialisme/
parlamentarisme) i el sistema electoral (majoritari/proporcional), i implica acceptar
gue no hi ha exclosos i que tots poden guanyar en el futur.

2. Economicosocials. Pas d’'una economia intervinguda i dirigista, amb gran paper de
I'estat a una economia i sovint autarquica, a una economia internacionalitzada, de
propietat privada i lliure mercat.

3. Nacional-territorials. Per a una transicié estable cal que el pais tinga una unitat
nacional assentada o haja assumit plenament la seua realitat plurinacional.

Les transicions de les Ultimes decades destaquen per:
'abséncia general de violéncia i la brevetat del procés (excepcio de I'ex-lugoslavia).
La no exigéncia de responsabilitat (excepcié de Grecia, Argentina i Romania).

Les transicions d’Europa del Sud foren autolimitades: els actors limitaren el camp de
transformacié al politicoinstitucional (excepte els primers anys de Portugal que intenta
transformacions economicosocials). Amb tot, a Espanya, també hi ha una certa
transformacié nacional-territorial.

Les transicions de I'Est han estat més complexes i han donat lloc a diversitat de regims:
democratics, hibrids i autoritaris.

Actors i estrategies

La questid essencial que cal determinar és la correlacié de forces i, sobretot, qui governa la
transicio.

El problema no és la legitimitat que té el regim en transformacid i el govern que hi ha. La
gliestid, sense més, és qui controla els recursos del poder.

El primer espai de batalla és fer un govern que pilote la transicio: 'oposicié antiautoritaria
demanara un govern de concentracido democratica; el govern d’origen autoritari dira que
sense eleccions es desconeix quina representativitat té cada forga politica.

Generalment, ha predominat la segona opcid. Perd esta en funcié de la forca de cada
opcio.

Un nivell elevat d'implicacié i mobilitzacié social contribueix a consolidar la transicid i a
reforcar el cami cap a la democracia. Sense mobilitzacié i participacié electoral la transicid
pot perdre legitimitat. Perd una mobilitzacié que és entesa com a excessiva o perillosa per
a interessos de la coalicié autoritaria pot frenar els processos.

Convé que els pactes entre els actors siguen explicits i publics. Que la logica de I'acord siga
el consens i no el principi de la majoria, especialment per a establir un acord constitucional
basic. Cal atendre adequadament i integrar la diversitat nacional-territorial.

Com més lleials siguen les relacions entre les forces que propugnen la democracia més facil
sera la transicio. Com més grups semilleials o deslleials, o contraris al nou sistema politic,
més complicat i incert sera el procés. De la mateixa manera, com més gran siga el nombre
de partits que donen suport a la democracia més probable sera la consolidacié del nou
sistema; sobretot si les forces predominants sén de centredreta i centreesquerra.
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Tota transicié té molt de joc d’estrategies de les elits politiques; perd no es pot considerar
gue siguen només aixo o que el paper de les elits siga el principal.

Els processos de transicid solen activar la societat civil i els moviments socials, no
necessariament amb les mateixes estrategies i finalitats que les elits politiques. El paper
dels actors socials, sobretot alla on hi ha classes mitjanes importants i un moviment obrer
organitzat i democratic, ha estat essencial per a la consolidacié de les transicions. Pero les
transicions dominades pels pactes de les elits solen reduir el paper de la ciutadania, i les
dominades per la mobilitzacié social poden ser més incertes i inestables.

Les transicions poden ser rapides o graduals, dirigides des de dalt o imposades des de baix,
poden ser impulsades pel context internacional o derivar exclusivament d’una logica
interna.

Les caracteristiques concretes de cada transicié acabaran determinant en bona mesura les
formes democratiques posteriors. | cada circumstancia i procés és particular i irrepetible.

En els sistemes autoritaris en que I'exercit tenia una posicié central, la transiciéd ha estat
especialment delicada. En general, ha evolucionat en funcié del pes de l'exercit en la
coalicié autoritaria, I'existéncia de moderats en l'exércit, el prestigi social de les forces
armades i, puntualment, el colpisme (democratic o antidemocratic).

Durant les transicions, la tendéncia ha estat afavorir o tractar de manera preferent les elits
militars i, molt puntualment, exigir-los alguna mena de responsabilitats. Els pactes amb els
militars han estat relativament facils en els processos de transicido a I'Europa del Sud i
America Llatina; pero no han impedit alguns intents colpistes.

En els paisos de I'Europa de I'Est, cal distingir entre les transicions dels paisos sovietitzats
després de la IIGM i 'antiga URSS.

Els primers, amb un suport popular baix i una legitimitat basada en les idees d’eficacia i
estabilitat, van passar a la democracia de manera relativament rapida i sense grans
dificultats. A més, la pressid social multiplica les tensions en les elits entre immobilistes i
renovador, i va generar transicions per negociacid (Hongria i Polonia), per cessio del PC
(Txecoslovaquia, RDA, Bulgaria). Sense excloure algaments populars (Romania), la implosié
del poder comunista i 'afonament de les estructures de I'estat (Albania) o, el cas dramatic,
de les guerres nacional-territorials a I'antiga lugoslavia.

En els paisos de I'antiga URSS, amb un sistema de poder burocratic molt consolidat des de
la revolucié sovietica, sense record de cap sistema democratic anterior, les dinamiques han
estat diverses:

Els paisos de I'Oest (Bielorussia, Ucraina, Moldavia i les republiques baltiques) han
intentat consolidar democracies liberals i vincular-se a la UE.

Russia té un regim hibrid.

Les republiques caucasiques tenen dificultats per a consolidar la democracia i presenten
greus problemes nacional-territorials.

Les republiques asiatiques solen tenir nous régims autoritaris.

En resum, les dues formes genériques de transicié son la reforma (domini dels reformistes
del sistema autoritari) i la ruptura (domini de les forces de l'oposicié antiautoritaria), amb
multiples combinacions mixtes, que solen ser les formules més freqiients.

Les ruptures revolucionaries son excepcionals i no solen donar lloc a sistemes democratics
sind a formes de neoelitisme autoritari. Les transicions basades exclusivament en les
reformes des del poder no solen conduir a sistemes plenament democratics.

La consolidacio de les noves democracies
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La consolidacio esdevé quan el nou regim repeteix periodicament eleccions i el sistema
funciona sense tensions especials i de manera integradora. Es considera que els sistemes
parlamentaris de caracter proporcional solen afavorir més la consolidacid, tot i que tenen
I'inconvenient de la partitocracia. La consolidacié comporta una desmobilitzacié de la
ciutadania i la institucionalitzacio dels components del sistema.

Generalment, les transicions no alteren el sistema de poder econdomic de les classes
propietaries, ni obrin depuracions en les forces armades i la burocracia, ni les esglésies
veuen alterats els seus privilegis. S6n regles no escrites que accepten tots els actors.

El problema de (no) fer comptes amb el passat (i depurar responsabilitats per la repressid)
és cabdal en les transicions. Hi ha moltes maneres d’intentar resoldre’l; pero no és la millor
solucio confondre la no depuracié de responsabilitat per la repressié amb l'oblit de la
repressio i falta de reparacid minima de les victimes.

La consolidaci6 de la democracia es considera aconseguida quan els elements
desestabilitzadors de l'antic regim estan neutralitzats, el pluralisme politic assentat i
garantit i es produeixen noves eleccions.

Molts autors consideren que el nou regim esta assentat, quan disposa d’una nova
constitucié, es donen les condicions anteriors i se celebren unes segones eleccions
democratiques. Altres mantenen que la confirmacid absoluta que el nou regim esta
consolidat és quan es produeix un canvi de partit en el govern sense cap mena de
problema.

La realitat és més complexa i només es pot parlar de democracia consolidada quan cap
actor social no discuteix les regles de joc generals.

Les democracies no son irreversibles

Malgrat que les darreres decades s’han caracteritzat per dinamiques d’accés a la
democracia, més o menys reeixides, no es pot oblidar que la democracia no és un sistema
invulnerable i irreversible.

En la darrera década, també hi ha hagut casos de transicié des de la democracia a sistemes
hibrids no democratics: Venecuela. Aixo esta en relacié amb la hipotesi que tota onada
democratica (1828-1926, 1943-1952 i 1970-2000), té una contraonada autoritaria (1922-
1942; 1958-1975 i ara?).
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Tema 3

Opiniod publica

1 Comunicacié politica 2 Opinié publica i la seua funcié publica en el procés
democratic

Vallés (2001) 289-309

1. COMUNICACIO POLITICA: La batalla per la influéncia i ’hegemonia en Popinié
politica

En les societats de masses contemporanies, la politica no pot ser entesa sense
comunicacio i tota comunicacié politica sS’'emmarca en un procés constant de lluita per
la influéncia politica en les accions i problemes més immediats i per I"hegemonia
politica a mitja i llarg termini.

De la mateixa manera, la politica en les democracies actuals es desenvolupa a través
d’una permanent interrelacié entre ciutadans, politics, institucions, organitzacions

civils, socials i politiques.

Una interrelacié que es déna entre tots els actors i en totes les direccions (de dalt a
baix, de baix a dalt, de baix a baix, de dalt a dalt, etc.).

Una interrelacié que genera una comunicacio politica ininterrompuda i desigual.

En consequiencia, la comunicacio politica és I'intercanvi de missatges de tota mena que
va unida a totes les fases del procés politic:

Expressié de demandes.

Definicié del problema politic.

Elaboracié i negociacié de propostes.

Mobilitzacio de suports per les propostes.

Adopcid, aplicacidé i redefinicié de politiques.
A més, la comunicacié és un fenomen consubstancial als processos de socialitzacié
humana, a la difusid de cultures politiques i socials i a la creacié d’institucions; a més,
de ser un instrument de persuasio i poder.
1.1. La comunicacié humana
La comunicacié humana té dos components basics i, en cert sentit, contradictoris: la
comunicacio és un procés de transmissio d’informacié i també és un procés de creacio
de significacid.

El primer és objectiu, el segon subjectiu. | aixo dificulta el procés comunicatiu.
21



1.2. Procés de comunicacio

Procés de comunicacio: emissor — receptor — missatge — canals de transmissié —
retroalimentacié — context — soroll.

LU'emissor intenta seleccionar el contingut, missatge, forma, destinatari, canal. Tot aix0
en un context i amb un soroll determinant.

Els mitjans de comunicacié hi tenen un paper fonamental, de transmissié i distorsio del
missatge.

El receptor del missatge és el destinatari (i tota la resta de la gent que el rep). Els
receptors subjectiven el missatge (i el personalitzen i distorsionen d’acord amb els seus
prejudicis).

El missatge conté informacid de tot tipus. El missatge tracta de ser el més estructurat
possible i influir en el receptor; pero el receptor sempre distorsiona el missatge. El
missatge s’expressa a través de la paraula, els gestos, els simbols, les imatges.

El canal més simple és el contacte personal, xarrar i enraonar; pero quan la politica és
un exercici de masses juguen un paper essencial els mitjans de comunicacié: impremta,
llibres, periodics, telefons, radio, televisid, satellits, internet, mobils, SMS, xarxes
socials...

Trama molt densa i mundial: veinatge universal (global village, MacLuhan).

Els mitjans de comunicacid6 dominants de cada epoca condicionen el missatge (ex.
Nixon vs. Kennedy). Quan els mitjans estan controlats pel govern, I'oposicid respon
amb sistemes alternatius: fax (Xina, 1982), SMS (Aznar i gestié de la informacio després
de I’11/3/2004) o xarxes socials (primavera arab, 15-M).

La regulacid i el control dels mitjans és un camp de confrontacio entre tots els actors
politics, perque és essencial per a divulgar el missatge i conquistar I'hegemonia
ideologica.

La retroalimentacié dels processos de comunicacidé es produeix quan lI'emissor passa a
ser receptor i el receptor és ara I'emissor.

En politica de masses, la manera de coneixer I'impacte dels missatges i les iniciatives
politiques de cada forga és recérrer als sondejos i les enquestes que com més rigorosos
siguen més mostraran el pensament i les posicions de la poblacié (de manera
segmentada i precisa) sobre politiques publiques, iniciatives i discursos.

Pero també les mobilitzacions socials a favor o en contra de politiques concretes. Les

enquestes d’opinio (i les mobilitzacions) poden obligar a canviar el discurs, les formes i,
sovint, les politiques.
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El context i el soroll son elements importants perqué una comunicacié tinga o no exit.
El moment, el lloc, la forma i el mitja d’'una comunicacio és essencial. Un bon missatge
sense un bon context sera quasi sempre un missatge fracassat.

El soroll sén tots els altres missatges, distorsions, contramissatges que hi ha en
I'ambient.

Lluny d’entendre el procés de comunicacido una forma lineal, on I'emissor és actiu i
racional i el receptor essencialment passiu (una idea molt estesa en l'accié politica
guotidiana); la comunicacié és una relacid molt més complexa, amb molts actors, molts
missatges, moltes distorsions, contextos canviants i soroll ambiental continuat i on
I'element central és moltes vegades no la importancia del missatge, sind la credibilitat
del missatger.

1.3. Comunicacio social

Pero més enlla el fet individual que té, la comunicacid politica és principalment un
fenomen social i col-lectiu: una activitat de grup.

En la societat, sempre hi ha actors individuals (liders d’opinié) més atents a I'accid i els
missatges politics, i els seleccionen, interpreten, reelaboren i acaben per reformular-los
i emetre’ls al seu ambit de contactes.

Els emissors de missatges solen tenir en compte els liders d’opinidé perque reboten el
seu missatge.

Ara bé, qui soén els liders d’opinié? Periodistes, articulistes, intel-lectuals, microliders
socials, amicals i laborals, caps de les xarxes socials.

Les noves tecnologies de la informacio i la comunicacid, internet, els mobils avancats i
les xarxes socials han modificat i estan modificant el paper tradicional de mitjans de
comunicacio, liders d’opinié i la comunicacié politica partidista.

| ha generat diversos debats sobre el seu paper: La xarxa allibera o empresona?
Societat de la informacido sense qualitat de la informacié? La pérdua de poder i
influencia de la premsa escrita és negativa per a la democracia? Les xarxes socials
banalitzen la politica i redueixen la comunicacid a transmissio d’eslogans?

La victoria comunista a 'URSS i el triomf nazifeixista a Italia i Alemanya van generar els
primers estudis sobre la importancia de la comunicacié de masses.

1.4. Estudis sobre la comunicacioé politica

Els primers estudis (anys 30-40 del segle passat), subratllen la importancia de les noves
tecnologies (cine i radio), en detriment de les tradicionals (reunions, mitings, premsa
escrita, llibres). Posen I'atencié en I'emissor i la seua capacitat d’influéncia. Veuen el
receptor com un ésser passiu i objecte facil de manipulacions (moltes de les lectures
actuals sobre la TV mantenen aquesta concepcié simplista).
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Posteriorment, I'atencié es desplaga cap a la relacié emissor-receptor. Aci, el receptor
no és passiu i acaba convertint-se en complice de I'emissor; una persona que té una
idea i busca un lider.

Els mitjans enforteixen les actituds i opinions previes.

La comunicacié no canvia les idees previes, sind que les reforca.

Amb l'aparicié de la TV, I'atencié ha passat del contingut del missatge al mitja i la
forma. L'important ja no és el missatge discursiu, sind el mitja que el transmet: el

missatge (rellevant i influent) és el mitja mateix (McLuhan).

L'hegemonia de la TV genera unes caracteristiques i exigencies de comunicacio:
visualitzacio, espectacularitat, personalitzacid, brevetat, telegenia, etc.

Delimita la TV com el principal escenari de comunicacio, que suplanta altres espais i
fins i tot el parlament. Selecciona i filtra els problemes sobre els quals hi ha missatge.
Selecciona els actors del procés comunicatiu. Imposa un determinat llenguatge verbal i
gestual.

La TV acaba condicionant la forma de fer i entendre la politica: debat dialectic i
escassament exigent per als receptors entre personatges telegenics, que intercanvien

missatges simples i esquematics per a respondre a problemes complexos.

Qui exigeix atencid als receptors, no és telegenic, llanga missatges complexos i tracta
d’explicar la complexitat de la realitat queda fora de la TV.

El predomini de la TV (i la radio) ha alterat la forma de comunicacié politica. Ha limitat
el paper de la premsa escrita i ha influit en la forma en qué aquesta premsa s’expressa
(personalitzacio, espectacularitat, simplificacid).

El predomini d’aquests mitjans, a més d’influir en la forma del discurs comunicatiu o la
seleccio dels comunicadors, ho fa en la configuracid de l'arena politica i I'agenda

publica; hi fixa prioritats per damunt de la voluntat de politics i ciutadans. Amb tot, aixo
no sempre funciona (cas Lewinsky).

1.5. Influéncia dels mitjans de comunicacié

En qualsevol cas, el paper dels mitjans de comunicacié (TV, radio, premsa escrita
material, premsa escrita digital, blocs, xarxes socials...) és divers:

Identifiquen i seleccionen els problemes politics.
Transmeten la informacié amb una carrega ideologica.

Generen plataformes per a defensar interessos i causes.
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Sén el vehicle principal de la comunicacié politica dels actors (des de les campanyes
electorals fins a les declaracions de queixes passen pels mitjans de comunicacid).

Informen els ciutadans.
Creen opinio.
Vigilen el poder politic.

Assumeixen, sovint, el paper d’opinid publica i la substitueixen; pero els mitjans de
comunicacido no son l'opinié publica ni responen davant la ciutadania. Depenen
(exclusivament) del mercat (i del suport de la banca i I'ajut public).

En aquest sentit, cal destacar que en les darreres decades hi ha hagut una enorme
concentracié de mitjans (p. ex. TV i premsa escrita a Espanya). | aixo0 planteja dos
problemes: la questié de la relacid entre concentracié de mitjans i pluralitat, i el de la
tendencia dels mitjans a ser part del poder i no de la politica (seguint Bauman).

2. 'OPINIO PUBLICA: La veu canviant i plural de la ciutadania (i només dels qui voten)

El concepte d’opinid publica fou desenvolupat pel liberalisme a finals del segle XVIII.
Tenia el sentit d’opinid dels governats sobre un fet de govern, derivada d’una discussié
racional entre ciutadans. Tenint en compte que la ciutadania politica era reduida,
I'opinié publica era només d’'un nombre reduit de persones.

Amb l'expansio del procés democratitzador, el concepte adquireix una significacié més
amplia: opinid del conjunt de la poblacid sobre els assumptes d’interes general i que té
la intencid o la consequiéncia d’influir en I'accié de govern o en les forces d’oposicio.

Lopinié publica és una mena de resum de les actituds politiques existents en una
societat en un moment concret.

Depén de dos factors:

La cultura politica (element relativament estable). Aci la comunicacié politica té
una influéncia a llarg termini.

La suma d’opinions individuals sobre un tema (o temes) en un moment concret.
Aci la comunicacié politica i els mitjans de comunicacié tenen un impacte
relativament immediat.

Un estudi puntual d’opinid publica esta més prop de mostrar essencialment el segon
factor. Una serie continuada en el temps d’estudis similars posa de manifest més
elements del primer factor.

En qualsevol cas, els estudis d’opinié publica ho mostren mai una opinid unanime
d’una comunitat politica, siné diversa i, a voltes, escindida en funcioé de les qliestions
objecte d’estudi (economia, identitat, serveis de benestar, etc.) i de multiples variables
(nivell socioeconomic, edat, génere, territori, etc.).
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Les eleccions son el moment en qué la poblacid tria de manera relativament
simplificada les opcions politiques que prefereix. Perd qué passa entre cada elecci6?
Com sabem que pensa la poblacié?

2.1. Que és 'opinid publica?

Tradicionalment, 'opinid publica es confonia amb l'opinié publicada per liders d’opinio i
analistes politics amb major o menor capacitat per a esbrinar les tendéncies socials i
electorals de fons.

En les Ultimes decades, pero, sén les enquestes i els sondejos d’opinid els que tracten
de determinar les orientacions dels ciutadans sobre qliestions politiques: valoracio de
politiques, acceptaciod de liders, intencio de vot, etc.

Com? Preguntes. Mostra reduida i representativa. Metodologia rigorosa. Us de
I'estadistica matematica.

Els antecedents de les enquestes d’opinidé cal buscar-los en les prediccions dels
processos de les eleccions presidencials a comengament del segle XX.

Les primeres previsions les realitzava la revista Literary Digest a través de les respostes
dels seus subscriptors. En 1936, l'estudi de la revista pronostica una derrota de
Roosevelt contra Landon per 43%-57%. L'estudi es basava en 2.4000.000 respostes; per
contra, una empresa d’analisi d’opinio, Gallup, amb només 50.000 enquestes va
pronosticar la victoria Roosevelt per més de 20 punts: el resultat final fou Roosevelt
63%, Landon 47%. Per que? Els subscriptors de Literary Digest i els qui van respondre
no eren representatius del conjunt de la poblacié.

Des de llavors, les enquestes i els sondejos no han deixat de guanyar importancia. |
també de generar distorsions, ates que sovint els sondejos i els resultats que anuncien
son part de I'acciod (i manipulacid) partidista per a reforcar posicions en I'opinid publica:

Sondejos inventats o a la carta.

Sovint les enquestes no respecten elements basics com ara: mostra representativa,
treball de camp, enquestadors professionals, analisi adequada de les dades,
preguntes correctes, enquesta suficientment complexa, etc.

Pero I'opinid publica, a més del component d’opinié i debat col:lectiu, té un component
de control social: no és sols el que es diu en una societat, siné també el que no es diu o
s’‘oculta.

L'opiniod publica mostra els canvis en les opinions i sistemes de valors, els nous consensos, els
nous «sentits comuns» dominants, i l'ocultacié de posicions minoritaries o viscudes com a
minoritaries.

Tota societat amenacga els individus que es desvien del consens social amb I'aillament i el
silenci:
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Els individus tendeixen a reproduir els arguments i les afirmacions que s6n enteses com
a dominants i a ocultar les propies opinions si les considera minoritaries o «estranyes»:
dinamiques d’espirals de silenci.

En la batalla per I’hegemonia, |'«espiral del silenci» i, sovint, la demonitzacio de les
opinions minoritaries és determinant.

Malgrat aixo, les enquestes sén positives, permeten coneixer 'opinié del conjunt de la
poblacié i, en moltes ocasions, contribueixen a reduir i compensar la preséencia de
liders d’opinid i grups de pressid organitzats.

La importancia de I'opinié publicada unida a I'aparicid, primer, de la democracia de
masses i, sobretot, a la consolidacié després de societats del benestar amb una amplia
classe mitjana i un comportament electoral potencialment canviant.

Amb el temps, el coneixement de les preocupacions ciutadanes generals i sobre
determinats problemes, i, especialment, el coneixement segmentat d’aquestes
opinions, van esdevenir essencial per a l'accid politica: redaccié de programes,
modulacié de propostes, iniciatives de govern, etc.

Ara bé, I'abus dels estudis d’'opinié pot provocar logiques electoralistes, populistes,
inaccio davant questions impopulars, emergencia de liders i missatges condicionats o
dependents de les enquestes; malgrat les insuficiéncies que hi puguen haver.

La dificil relacid de l'opinid i el lideratge: 1936-1939, l'opinid publica britanica volia
pactar amb Hitler; 1955-1960, a Franca no es volia permetre la independéncia
d’Algéria; 1975-1980, a Espanya no es volia entrar en I'OTAN; pena de mort, sobretot
després d’un crim mediatic...

Finalment, esta en discussio: quina és la dinamica de canvi en l'opinid publica? Quin
paper hi juguen intel-lectuals, artistes, mitjans de comunicacié, enquestes i sondeigs
d’opinié? Qué té de cert la teoria de la media malaise (o de l'increment de la
desafeccid per culpa dels mitjans de comunicacid)?

Els estudis no sén determinants pel que fa als elements determinants de les opinions ni
de la media malaise. Hi ha estudis que han intentat establir una relacié entre mitjans
de comunicacid, informacié i desafeccié democratica, desconfianca dels liders o atencié
a temes concrets en un moment determinats; pero, amb una visié més global, aquestes
conclusions no estan clares.

Si que sembla, perd, demostrat que hi ha una certa correlacié entre sectors de la
poblacié més informats i més atents als mitjans de comunicacié i més confianga en
liders i institucions democratiques. El problema estaria en els que no hi estan
interessats.
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Tema 4

Cultura politica. Models, elements i variables

1 Introduccié 2 Com actuem politicament 3 Cultura politica 4 Cultura i subcultures
Del Aguila (2002) 231-251

1. Introduccié
Que és la politica?

Activitat col-lectiva que els membres d’una comunitat (politica) realitzen, establint
mecanismes de competéncia i col-laboracié per tal d’aconseguir conquistar el poder
politic i, d'aguesta manera i en competéncia, col-laboracid o subordinacié amb altres
poders, tractar de gestionar els conflictes entre els grups i decidir objectius col-lectius,
en el marc d’unes institucions (regles, procediments, organismes) per mitja de
decisions, aplicables per l'autoritat estatal (en qualsevol nivell politicoadministratiu),
gue obliguen (inclus per la forca) a tots els membres de la comunitat.

La politica, per tant, és una accié col-lectiva constituida per un teixit complex
d’activitats individuals o grupals, conscients o inconscients, amb objectius clars o
difusos, coherents o incoherents. Es un procés en qué multiples activitats s'encadenen
i influeixen mutuament, s’organitzen en les institucions (regles, escrites i no escrites).

Les institucions faciliten i fan possible unes activitats i en dificulten unes altres. Pero el
funcionament de les institucions i la seua naturalesa material (més enlla de la formal)
és producte de les posicions, valors, logiques de participacié o sistemes de legitimitat
qgue predominen en cada societat, i aix0 du a preguntar-se pels motius del
comportament politic col-lectiu.

2. Com actuem politicament?

Politicament, actuem moguts per algun fet o situacid que ens preocupa, provoca, irrita,
o crida I'atencid; pero les reaccions davant d’una mateixa realitat sén variades segons
els grups i les persones. La unanimitat és practicament impossible.

Per qué actuem de manera diferent?

Hi ha dos models ideals explicatius:

Model de la teoria de I’eleccié racional (economic).

Suposit: cada individu és un actor racional, amb preferéncies definides que determinen
el seu comportament politic.

Els individus saben el que volen, tenen informacié verag i adequada sobre els costos i
els beneficis de cada decisid, coneixen els mitjans necessaris per a aconseguir els

objectius i saben perfectament els recursos de que disposen.
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Només actuen si I'accid afavoreix els seus objectius. Laccid politica és essencialment
instrumental. Estariem davant d’un egoista il-lustrat.

Model del comportament sociocultural (psicologia col-lectiva).

Suposit: cada individu té, abans d’actuar politicament, un sistema de pautes de
conductes adquirides durant el seu procés de socialitzacio.

Els individus no actuen necessariament per interes utilitari, egoista i racional, sind pel
seu sistema de normes socials (explicites o implicites, conscients o no) que ha
interioritzat.

L'accid politica és essencialment ritual i d’adhesié a una identitat col-lectiva. Estariem
davant d’una persona cultural o predisposada.

Per que un mateix fet, simbol o acte genera reaccions molt distintes en cada individu?
Perque sempre s’interposa un filtre o sistema d’actituds entre I'estimul politic i la
conducta concreta.

| aquest filtre és producte de les nostres actituds, o orientacions que hem interioritzat i
que ens ajuden a orientar-nos en el procés politic: faciliten la comprensié de les
situacions, les conductes, els discursos, les accions. | el preparen per a organitzar les
seues reaccions.

En aquest sentit, les actituds politiques sén propensions adquirides, no innates, en un
procés de socialitzacid. Son predisposicions estables. Persistents. Canvien gradualment i
lentament. No sén perceptibles directament, encara que son enregistrables a partir de
les conductes repetides. Presenten diferents graus d’intensitat en cada individu. Solen
donar-se correlacions entre actituds que es combinen sovint entre si i altres que
s’exclouen: models de personalitats autoritaries, liberals, conservadores, revolucionaries,
de dretes, d’esquerra, reformistes, etc. | es vinculen amb sistemes de valors i, a vegades,
amb manifestacions ideologiques.

Pero cal tenir en compte que les ideologies es declaren, els valors no i les actituds reals
encara menys. | també cal considerar que entre ideologia declarada, valors i actituds

pot haver-hi una distancia gran.

Ara bé, com es conformen i manifesten les actituds politiques? Quatre categories
explicatives basiques:

Orientacions cognitives: el que el ciutada coneix de primera ma i el que creu sobre un
objecte politic.

Orientacions afectives: base de les reaccions emocions davant d’objectes politics
concrets.

Orientacions valoratives: predisposen a emetre un jui de valor sobre 'objecte.

Orientacions intencionals: origen de la tendéncia a actuar en un sentit o altre.
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Les orientacions s’entrellacen i expliquen actituds que responen als estimuls politics
del:

a) sistema politic: normes, institucions, simbols identificadors, actors col-lectius,
liders i dirigents

b) inputs o aportacions o pressions sobre el sistema: demandes i modes d’actuar
politicament.

¢) outputs o rendiments del sistema: politiques sectorials.
d) posicio dels individus i els grups en el sistema politic.
Pero com canvien les actituds politiques?
Per causes diverses:

Experiéncies personals, especialment aquelles de la infancia i la joventut, pero
també a la relacié laboral i traumes o estres vital. Elements psicologics.

Pertinenga a un col-lectiu. Elements sociologics: model cultural, grup professional,
confessid religiosa, color, etnia, llengua...

Elements institucionals. Determinades actituds sén resultat de la influencia del
mateix context institucional.

| fins a quin punt les actituds politiques d’'una persona estan organitzades de manera
coherent?

Es podria pensar que hi ha actituds coherents en tots els aspectes de la vida i la
politica: conservacido de l'orde social i econdomic — esquema familiar tradicional —
valoracié de la seguretat i I'estabilitat. O, al contrari, canviar l'orde social i economic —
esquema familiar pluralista — valoracio del canvi.

El sistema personal que organitza les actituds d’un individu pot ser contradictori o estar
sotmes a pressions internes a causa d‘alteracions profundes en l'entorn (pas d’una
societat rural a una urbana, d’'una homogénia a multietnica, desclassament, etc.).

Els desequilibris i les contradiccions provoquen malestar i el malestar genera intents de
reequilibrar les orientacions: busca de nova coheréncia: equilibri dinamic. Pero els
desequilibris també poden provocar I'estrategia de I'estruc i tractar d’ignorar el que ens
resulta incomode. Amb tot, l'estrategia de l'estru¢ no és facil: les pressions i
contradiccions existeixen, i en aquestes incideixen els grups socials, politics, ideologics,
etc.,, amb arguments o apel-lant a les emocions per a tractar de canviar actituds i
comportaments politics.

3. Cultura politica
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Més que entendre la cultura politica com un fet unidimensional i excloent, caldria
parlar de cultures: un fet plural. A més, el concepte s’utilitza en sentit antropologic,
com fa el fet col-lectiu de compartir caracteristiques i com a atribut d’'un conjunt de
ciutadans que segueixen una mateixa pauta.

Cada cultura mira la politica de manera diferent, intervé de manera especial en cada
fase de I'accié politica i valora de manera singular els seus resultats i actors.

Com rastrejar l'existéncia d’'una mateixa cultura politica en una comunitat?
Estadistiques, series llargues, repeticions, tendéncies dominants.

No s’ha de confondre cultura politica amb coneixement sobre la politica. Tota persona
forma part d’un col-lectiu amb una cultura politica singular. No hi ha col-lectius amb
més o amb menys cultura politica, sind que cada grup té la seua.

En consequiencia, la cultura politica és un atribut d’un grup, no d’un individu. L'individu
forma part d’un grup amb una cultura politica propia, I'individu té actituds, no cultura.
La cultura politica influeix en el comportament i les dinamiques de participacio
politiques i, en conseqliencia, en l'evolucié dels sistemes politics: especialment en
I'estabilitat de la democracia.

Es un concepte que relaciona la micropolitica (psicologia individual i actituds no-
politiques de caracter general) i la macropolitica (sistemes politics i I'actuacid politica
dels grups i individus davant del sistema politic). Les disposicions psicologiques
basiques dels ciutadans poden ser: cognitives (coneixements i creences referides al
sistema politic), afectives (sentiment respecte al sistema politic) o avaluatives (juis i
opinions dels objectes politics: combinacié d’informacid i sentiments).

Les orientacions politiques es dirigeixen cap a tres dimensions essencials del sistema
politic: cap al sistema politic general, cap a totes les organitzacions que generen inputs
en el sistema (partits, parlament...) i cap als outputs del sistema (resultats). A aixo
caldria afegir les orientacions cap a un mateix com a subjecte participant en el sistema
politic. S6n un tot coherent i interrelacionat que influeix en el comportament politic i
en 'estabilitat del sistema politic.

Que és la cultura politica?

Sistema de creences, expectatives, valors i actituds compartides pels membres d’una
societat sobre un sistema politica i el context social. Reflecteix la manera en que les
persones pensen i perceben la vida politica. Serie d’actituds compartides cap a
I'autoritat, el govern i la societat. Aixi, pot haver-hi tot un seguit d’actituds davant de
I'autoritat (dicotomia: submis — rebel) i graus (alienats, subdits, respectuosos passius,
respectuosos actius, rebels) o la societat (dicotomia: consens — conflicte i col-lectivisme
/ comunitarisme — individualisme).

Es poden donar tot tipus de combinacions amb aquestes variables; aixi, per exemple,
és freqlient que determinades subcultures politiques de tipus conservador neoliberal
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defenguen menys estat en les relacions socioeconomiques o en la garantia de drets
civils i, no obstant aix0, un estat fort i controlador en matéria de seguretat.

Les cultures politiques sén diferents segons les diferents societats tant si es té en
compte tot el mdn, un continent o un estat. Lactitud davant dels valors liberal-
democratics, religiosos o patriotics acostumen a delimitar cultures i subcultures.

Avui es debat si hi ha cultures (en el sentit de civilitzacions) que son incompatibles amb
la democracia: valors asiatics, valors islamics, etc., i on s’anteposa el grup a I'individu.

3. Estudis sobre cultura politica

Des de la Grecia classica (Platd o Aristotil) veiem una relacié entre la cultura politica
d’un lloc i el seu sistema politic. En I'epoca moderna, estan implicita les reflexions de
Maquiavel.

Tocqueville (1805-1859) considera que els costums politics del pais explicaven el vigor
de la democracia a America: els costums sén I'dnic poder resistent i durador d’una

nacid. La democracia a Ameérica, 1840.

Weber (1864-1920). Les actituds culturals influiren decisivament en la realitat politica i
economica. L'ética protestant i I'esperit del capitalisme, 1905.

Almond i Verba: La cultura civica, 1963

Escriuen poc després de la IGM, en un context Guerra Freda i descolonitzacié. Entenen
qgue la cultura politica d’'una comunitat politica és I'agregat d’actituds i orientacions
coherents. Hi ha tres tipus ideals de cultura politica, segons Almond i Verba:

Parroquial

Els seus integrants a penes reconeixen lexistencia d’una autoritat politica
especialitzada. No tenen expectatives sobre el sistema en general o sobre els canvis

que aquest poguera generar.

Predominen sentiments afectius de rebuig de qualsevol organitzacié social o politica
gue vaja més enlla de 'ambit immediat, local o familiar.

Cultura de subdit

Els ciutadans enfoquen la seua atencid politica només cap als resultats del sistema, i
adopten un paper passiu en el procés de presa de decisions.

Els subjectes sén conscients de l'existencia d’autoritat politica especialitzada que
adopta decisions que els afecten i, per tant, generen afectes cap al sistema en funcio
dels resultats obtinguts; perd no tenen motivacié per a participar en el sistema i el seu

paper és passiu.

Cultura participant
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Els seus integrants tendeixen a estar clarament orientats cap al sistema en general i
adopten un paper actiu en la comunitat politica, tant cap a les demandes, propostes i
processos (inputs) com cap a les decisions i els resultats (outputs) del sistema.

Cap d’aquestes cultures es presenta en estat pur, sind hibrides en funcié de dos
elements: la identificacié amb el sistema politic i el compromis participatiu. Per a
Almond i Verba entre els tipus de cultura politica hibrida destaca la cultura civica.

Confianga i respecte cap a les autoritats i el sistema i actitud positiva cap a la
participacié. Harmonia perfecta (identificacié amb el sistema i participacid): Alta als
EUA i Gran Bretanya, mitjana a Alemanya o Italia, baixa a Méxic.

Simplificant: les democracies liberals funcionen millor i sdn més estables amb
ciutadans que participen (perd no massa) i obeeixen (perd no de manera passiva).
Totes aquestes actituds s’assenten durant I'adolescéncia i la joventut i son estables
durant la resta de la vida d’'una persona. Model culturalista: la cultura una vegada
establida no canvia, encara que canvie el sistema.

En resum, Aldmond i Verba van concloure que: la cultura civica afavoreix I'estabilitat
democratica, les cultures tenen una coheréncia en les actituds dominants, la
participacié depén de les actituds (prepolitiques) i les actituds sén estables des de
I'adolescéncia i joventut.

Critiques a Aldmond i Verba

No hi ha cultures més favorables a |'estabilitat, ni precondicions culturals per a la
democracia, pero les actituds incideixen en el funcionament i la qualitat democratica.

No té per que haver-hi coheréncia en les actituds. En les noves democracies és molt
comu el suport a la democracia i el desinterés i I'escepticisme respecte a les regles del
joc.

La participacio també depen de l'avaluacié de I'entorn politic i de les experiéncies
politiques.

Les actituds poden canviar al llarg de la vida.
4. Cultures i subcultures

Quan naix el concepte de cultura politica les referencies eren generiques a les cultures
d’un estat nacid; pero no es corresponien estrictament amb la realitat. Cada societat té
en el seu si sistemes d’actituds diferents i sovint contraposats entre si: cultures de grup
o subcultures, que s’estructuren en funcié de génere, generacid, classe social, espai
geografic, estatus social, formacions politiques, etc.

Cultura i subcultura no sén conceptes que indiquen subordinacid, sind dissidencia.

Les cultures i subcultures tenen mecanismes propis de reproduccid i socialitzacid.
Segles XIX i XX: esglésies, escola, sindicats, partits, estat nacid, etc. Finals del XX i
principis XXI: homogeneitzacid social, les cultures es desdibuixen i debiliten els
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mecanismes de reproduccioé tradicional. Nous mecanismes: mitjans de comunicacid i
mitjans d’entreteniment i noves tecnologies.

Les cultures no sén immutables, com s’explica la consistencia o fragilitat d’un sistema
politic? No depenen d’un disseny institucional més o menys correcte. El que funciona
en un pais és un fracas en un altre. El resultat esta en funcié de la cultura politica, pero
sense determinismes.

El sistema de pautes actitudinals dominants en un pais és determinant per a
I'estabilitat d’un sistema. El sistema és estable si la cultura dominant es correspon amb
el sistema. En cas contrari, inestabilitat o forga.

En els sistemes democratics, la cultura civica o participativa, és a dir inclinacié a
participar i a confiar en l'eficacia de la intervencidé, tendeix a fer més solida la
democracia.

També influeixen les caracteristiques de les subcultures: enfrontades i contraries:
inestabilitat; pluralistes i col-laboratives, estabilitat.

De la mateixa manera, és important la relacié entre la cultura de les elits i la cultura
dominant en la societat. Valors, ideologies, sentit de I'interes general, etc.

Les democracies son més efectives i estables (també els seus governs) on hi ha una
tendéncia tradicional dels ciutadans a associar-se en entitats de qualsevol tipus i a
col-laborar. Lactitud favorable a la col-laboracié expressaria confianga en els altres i en
I'accié col-lectiva.

Com més capital social, més confianca i major rendiment de les institucions
democratiques: més participacié, més representacié, més rendiment de comptes
(accountability) i més transparencia.

El capital social expressa l'existéncia d’'un conjunt de valors compartits. Concilia la
motivacio per interes propi (egoista il-lustrat) i per logiques de socialitzacié i solidaritat
col-lectiva (individu socialitzat).

%de poblacio gue creu que I'estat és el responsable de disminuir les
desigualtats de renda entre les persones (I55P, 1996)
Alemanya Oriental 76
Rissia 74
Israel 70
Franga a8
Hongria 66
Italia 65
Espanya a0
Regne Unit 54
Alemanya Occidental 49
Japé 48
Canada 43
Australia 43
Estats Units i3

Font: Fundacio BBVA, 2007
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Tema 5

Comunicacid politica

1 Comunicacid politica 2 Campanyes electorals 3 Comunicacié institucional
Uriarte (2010) 275-293

1 COMUNICACIO POLITICA. No hi ha politica sense comunicacié

No hi pot haver politica sense comunicacio. En un sentit ampli de la paraula, totes les
accions politiques, en totes les fases del procés politic comporten I'existeéncia d’accions
comunicatives o van unides a processos de comunicacio.

Ara bé, caldria evitar les conclusions precipitades que entenguen politica i comunicacio
com una mateixa realitat. No és aixi, ni tota accid politica és comunicacié, ni tota
comunicacio és politica.

La comunicacié politica és la transmissié de missatges que tenen o volen tenir un
efecte en la distribucié o I'Us del poder politic en la societat. Missatge ha de ser entés
en sentit ampli: discursos, mitings, debats, i també tota mena de comunicacié que
tinga una intencionalitat o un efecte politic.

Ara bé, 'accié politica és necessariament una continua competicié i accié discursiva
entre posicions enfrontades i distintes. En conseqiiencia, la comunicacié politica
sempre és un espai de confrontacid o intercanvi entre discursos contradictoris entre
tots els actors politics.

La comunicacid politica, per tant, és competicid, rivalitat, enfrontament, debat entre
moltes parts. | aix0 li dona una complexitat més gran encara. | aixo fa també que la
comunicacio politica tinga (o haja de tenir) un minim sentit de planificacié estrategica,
perque els actors que vulguen comunicar de manera rellevant les seues posicions han,
obligatoriament, d’avaluar el seu pressupost per a comunicacid, establir els
mecanismes de control del propi missatge i de les seues conseqiiéncies, aconseguir
I'aprovacio de les propies posicions, i garantir-se que el significat siga ben entés.

La clau és aquesta ultima obligacid: aconseguir I'hegemonia del significat.

La comunicacio politica, a més, sempre s’orienta al moment immediat i al curt termini,
és estratégica, és mediada (passa pels filtres dels mitjans de comunicacid), i esta
esbiaixada o orientada a publics especifics.

A més, els protagonistes de I'accié de comunicacié politica no sén Unicament els actors
que llancen el missatge, també ho sén els mitjans de comunicacid, els ciutadans
receptors i els altres actors.

Cal eliminar qualsevol concepcié antiga (dominant fins als anys 80 del segle passat i
encara molt present en la comunicacié institucional i administrativa) d’entendre els

elements principals de la comunicacidé politica com a constituits per les respostes a

36



quatre preguntes: qui comunica, qué comunica, a través de quin mitja i que vol
aconseguir.

Els processos no sén unidireccionals ni estables. Tots els actors que intervenen en el
procés (actor que comunica, mitjans, ciutadans, altres actors) ponderen sempre la seua
resposta i posicid en funcid del que vulguen guanyar o tinguen temor de perdre.

A més, cal tenir en compte que en comunicacio politica (si més no en els mitjans
tradicionals) tenen un filtre molt gran, que fa que sempre es parle en present i de
manera sovint molt proxima i emotiva de coses que van succeir en el passat, encara
gue siga en el passat més proxim (ahir, fa una setmana).

| també cal considerar que la identitat i 'opinid personal també es configura a través
del que els altres pensen i diuen de nosaltres. La mirada dels altres condiciona sovint
la comunicacié dels actors i la seua forma de processar-la i déna lloc, a vegades, a
espirals del silenci.

Per tot aixo, hem de tenir en compte que: en els processos de comunicacio politica cal
usar una concepcio amplia (canviant i oberta) del que és un missatge politic i de com és
el missatge politic (incloent-hi allo que s’evoca i es calla) i cal partir d’'una concepcié
amplia del sistema d’interaccié que es produeix entre els actors que participen en el
procés.

Els temes d’estudis referits a la comunicacié politica mostren la complexitat de la
materia. Aixi es pot analitzar:

Missatge: Contingut, forma, tema, simbologia, discursos, relat. Sovint
relacionant-los amb la retorica i la lingliistica.

Processos politics que acompanyen la comunicacioé politica. Gestio de la
comunicacio, planificacié comunicativa, tipologia comunicativa segons els actors i
les institucions, campanyes electorals (eslogans, imatges, organitzacié, etc.).

Estudis sobre les accions de comunicacions. Formes del missatge, debats politics
(especialment, electorals), publicitat, rodes de premsa, resums de premsa,
comunicacio d’actes publics, missatges d’humor politic...

Estudis de mediacié del missatge. Relacio entre politics i periodistes, control dels
mitjans de comunicacid, context politic de la comunicacié, control dels mitjans,
personalitzacié de la politica, sistemes de cobertura de noticies, creacié de
I'agenda, climes d’opinid i comunicacio, etc.

Estudis dels efectes del missatge. Recepcid del missatge pels ciutadans,
influencia dels mitjans en els ciutadans, consum d’informacié ciutada, impacte

dels nous mitjans.

| tota aquesta mena de perspectives ha de ser tinguda en compte pels responsables de
fer comunicacio politica.
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De fet, els territoris o escenaris on es produeix la comunicacié politica son molt
diversos: locals, regionals, nacionals, estatals, internacionals. Pero també sén
«territoris» els estats, les institucions, els partits i la resta d’actors. Mentre que les
arenes son el conjunt de formules, marcs, regles i estrategies que caracteritzen
determinades formes de comunicacié: debats, tribunals de justicia, radio, TV,
periodisme d’opinid, tertulia, rodes de premsa, mitings, etc.

Finalment, per a fer comunicacio politica:

a) Cal una accio teleologica: planificada amb uns objectius i intencions.

b) Cal una accid axiologica: els actors tenen normes, valors i criteris etics.

c) Cal una accié afectiva: la comunicacio pretén canviar conductes i per aixo
tracta de moure sentiments.

d) Cal una accié rutinaria. Cal emetre missatges que no demanen esfor¢ reflexiu i
reforce idees.

e) Cal una accié dramatica. La comunicacié politica sempre té un component
dramatic o teatral (herois, lleials, traidors, defraudadors, vencedors, vencuts...).

f) Cal una accié comunicativa. La comunicacié politica ha de ser interaccio i
interdependencia.

En cas contrari, no funciona. Els elements més importants sén I'accié dramatica i I'accid
comunicativa.

2. COMUNICACIO DE LES ORGANITZACIONS INSTITUCIONALS

Concentrarem l'atencid en les institucions enteses com a organitzacions d’entitats
publiques i no en la seua conceptualitzacio més amplia i general.

Totes les organitzacions institucionals comuniquen; ara bé, n’hi ha molt poques, a
Espanya, que disposen de plans i dinamigues modernes de comunicacid institucional.

Aixi, un informe de I'INAP del 2007 posava de manifest que només el 37% dels
organismes governatius de I'administracid central, governs autonomics i ajuntaments
de més de 50.000 habitants tenien plans de comunicacié. Ara, amb la crisi, les xifres
han disminuit.

Les Administracions Publiques tenen l'obligacié de comunicar i publicitar informacid
qualificada, completa sobre els serveis publics que s’hi desenvolupen. La comunicacié
s’hauria de constituir en un pilar basic de la informacid publica, de la transparencia, i
de l'exigéncia d’una societat democratica exigent i participativa. Per aix0 la
transcendéncia, si més no teorica, de la comunicacid en la gestié d’una institucid
publica.

Problemes en el cas espanyol: de cultura politica (falta de cultura de la transparéncia i
de rendiment de comptes); de politica comunicativa (antiga, adregada a explicar accio
de la institucié i no informacio al ciutada, i en la major part de les institucions, parcial,
segmentada, fragmentada i amb poc sentit col-lectiu); i d’Us més que deficient de les
noves tecnologies com a forma de millorar la informacid transparent.
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Per a desenvolupar una labor de comunicacio integral institucional cal tenir en compte
cinc dimensions essencials:

1. Direccid estratégica

La comunicacié ha de tenir un sentit estratégic, comptar amb un pla de
comunicacio flexible on encarar qualsevol activitat comunicativa contreta segons el
relat, les politiques, serveis i funcions que ofereix el govern, cridant l'atencié de la
ciutadania.

Per a dur a terme una direccié comunicativa estrategica cal investigar i analitzar
I'entorn, dissenyar o planificar la comunicacié per a cada necessitat particular i
definir la imatge de la institucié que es desitja projectar a la societat.

2. Comunicacio postcrisi

| cal també tenir previst, dins de la direccié estratégica, un sistema de comunicacié
de crisi que tracte d’evitar els danys que puguen sorgir d’una situacié adversa i
anticipar solucions al mal ocasionat. Que fer en una crisi?

1. Designar un comite tecnic de crisi.

2. Elaborar un manual o protocol de comunicacié de la crisi (millor que parlen
els experts)-

3. Dissenyar l'estrategia i dur a terme les actuacions decidides (evitar la
dispersio d’'informacid i les informacions critiques).

4. Elaborar comunicats periodics, certs i clars.
5. Realitzar el seguiment dels mitjans en la crisi i la postcrisi.
2. Comunicaci6 institucional

La comunicacio institucional engloba les activitats orientades al desenvolupament
de la comunicacié en termes d’imatge/marca de la institucié.

Es pot desglossar en comunicacié corporativa i comunicacié externa.
2.1. Comunicacio corporativa

La comunicacid corporativa és el discurs que I'entitat emet de si mateixa en
paraules i imatges i el treball de les quals s’orienta a crear una marca propia i
definida.

El sistema corporatiu esta definit per la identitat corporativa
(conceptual i visual) i la imatge corporativa (la percepcié del public). Caldria un
manual efica¢ d’identitat visual corporativa, gestionar el material corporatiu
(escrits, material grafic i audiovisual, web corporativa), gestionar la marca i
I'arquitectura de marques i disposar d’'una memoria anual d’activitats de la
institucid i de dades precises sobre la seua gestié i funcions.
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2.2. Comunicacio externa

La comunicacid externa és la variable que cerca a través del seu
desenvolupament aconseguir els objectius marcats. Els instruments sén el
marqueting, la publicitat, internet i les relacions publiques per a donar a
coneixer el missatge als seus publics.

Aix0 comporta dissenyar el pla de marqueting, desenvolupar campanyes de
publicitat, gestionar la pagina web, elaborar memories d’activitat anual,
gestionar perfils en les xarxes socials, realitzar actes publics, mesurar els
resultats de les accions i elaborar informes i presentacions d’iniciatives.

3. Atencio ciutadana
La comunicacid institucional ara, si vol ser eficag, ha de ser propera a la ciutadania.

| per a fer-la possible cal una serie d’actuacions que afecten la gestié de la pagina
web, la comunicacié en xarxes socials, els teléfons d’informacio, les oficines
d’atencié ciutadana, com ara dissenyar i mantenir una web institucional orientada
a la ciutadania, oferir un servei d’informacié a la carta a través del correu
electronic, gestionar les consultes dels telefons d’atencié ciutadana, gestionar les
oficines d’atencid ciutadana, i elaborar informes de resultats de la gestié d’atencié
al ciutada.

4. Comunicacio interna

La comunicacié interna se centra en el capital huma i el coneixement de les
persones i busca crear un equip motivat i participatiu.

La gestié de la comunicaci6 interna implica comunicar primer als de dins i després
als de fora. Transmetre informacio util, clara, certa i verac i transparent, facilitar el
treball, comunicar de manera fluida i permanent.

Invertir en capital relacional: bustia de suggeriments, intranet, reunions,
desdejunis i esmorzars, revista interna impresa o revista digital, tauler d’anuncis,
correu electronic de comunicacié, etc.

Cal definir les necessitats de comunicacid interna, reforgar la cultura de
I'organitzacio, captar els fluxos d’informacié interna, desenvolupar sistemes de
gestié del coneixement, impulsar eines de comunicacié interna i definir indicadors i
mesurar els resultats de les accions.

5. Relacions amb els mitjans

El gabinet de premsa és un instrument més per a fer arribar als publics objectius
els missatges de la institucid.
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La seua labor consisteix a identificar i elaborar noticies a partir d’informacio
interna, aprofitant totes les oportunitats de comunicacié dels esdeveniments i
projectes, contestant als mitjans i gestionant la relacié amb aquests ambla finalitat
d’aconseguir la cobertura i repercussié mediatica més elevada de les activitats
propies.

Cal, per tant, identificar focus d’interés per tipus de mitja, sector i professionals,
crear continguts per a la seua difusid, mantenir dinamicament |'area de premsa de
la web institucional, gestionar les relacions amb els mitjans de forma constant i
fluid, seguir les aparicions mediatiques i elaborar un arxiu documental, i controlar i
formar la capacitat comunicativa dels portaveus.

Pla de comunicacid estratégica institucional

Disposar d’un pla de comunicacio estratégica hauria de ser I’habitual en qualsevol
organitzacio i institucid. No és, pero, gens frequent; sovint es confon estrategia amb
glestions operatives. Algunes de les dificultats a I’hora de planificar una politica de
comunicacio institucional sén originades per: falta de creengca en la necessitat de
planificacid, obsessio pel domini de I'agenda pels mitjans, comunicacid reactiva: el dia a
dia que impedeix la planificaciod i perque s’entén que un pla formal és dificil de complir.

La planificacid confereix poder per a transformar una institucio en termes de
credibilitat, rellevancia, funcionament intern i cohesié. A més, comporta avantatges
com: ajuda a aconseguir les metes i objectius marcats, enfoca el treball diari, ajuda a
marcar prioritats, proveeix d’un sentit d’ordre i control en el treball habitual, evita
visions reactives i protegeix de la improvisacié.

Quines son les etapes de I'elaboracié del pla de comunicacié?

. Estudi de I'entorn: analisi i recerca
. Objectius

. Public objectiu

. Missatge

. Estratégia

. Accions de comunicacio

. Cronograma

. Pressupost

. Control i seguiment

10. Avaluacié

O oo NOOULULLPE, WN R

Es poden resumir en: diagnostic, estratégia, accions i control.

Amb tot, cal tenir en compte uns passos previs determinants: implicacié i suport de
I'equip directiu per al seu desenvolupament. Definicié de qui dissenya el pla, quins son
les raons per a fer-ho i de quin equip, quins mitjans, quin temps i quin pressupost es
disposa per a la seua elaboracié. Comunicacié als integrants de la institucié de
I'elaboracié del pla. Obrir un procés de dialeg continu entre els responsables de
I'organitzacid i les persones responsables de comunicar.
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3. CAMPANYES ELECTORALS
De la propaganda i I'agitprop al marqueting politic i electoral
Agafarem les campanyes presidencials com a referencia.

1952. El Partit Republica, amb Eisenhower, passa de la propaganda classica a una
campanya basada en els mitjans de comunicacié, amb técniques demoscopiques
(enquestes particularitzades en cada estat: publicitat distinta en cada estat), anuncis
gue seguien la forma del marqueting comercial i incorpora la tecnica de I'tnica
proposicio de venda (unique selling proposition): concentrar I'atencid en una Unica
cosa. Canvia els discursos de 15 minuts dels candidats en la TV i els va substituir per
anuncis de 20 segons. Primera campanya en qué la TV és determinant. En aquesta
campanya es posaren les bases del mite dels politics que es venen com a productes.

Fins a 1952, la comunicacio s’estructurava a partir de I'emissor, el seu discurs i les seues
propostes mobilitzant suports i utilitzant els canals de comunicacié al seu abast.

La campanya del Partit Republica canvia moltes coses, perque el discurs es fa tenint en
compte les enquestes, es fragmenten els publics, la TV tingué una importancia central
en la transmissid del missatge.

La campanya de 1956 només aporta la novetat de I'Us, per primera vegada i de manera
timida, de publicitat negativa (tecnica de marqueting comercial comparatiu), per part
del Partit Democrata: On son les seues promeses, general?

1960. Kennedy vs. Nixon. La novetat foren els debats televisius que permeteren la
victoria de Kennedy.

1964. Johnson vs. Goldwater. Goldwater era un candidat d’extrema dreta partidari
d’usar les armes nuclears en plena guerra freda. El Partit Democrata accentua les
tecniques de marqueting negatiu: anunci de la xiqueta i la margarida. Un anunci que
nomeés es passa dues voltes en la TV publica i dona la victoria a Johnson.

1968. Nixon vs. Humphery. El Partit Republica va prescindir totalment de la principal
premsa escrita. Crea una serie de programes de TV propis (L’home respon) per a cada
estat amb un public sociologicament similar al de I'estat, amb preguntes (preparades) i
respostes.

1972. Nixon vs. McGovern. La novetat fou que des de la presidencia s’inicia la tactica
de fer oposicio a I'oposicid (a Espanya, habitual des de 1996). Nixon hagué d’abandonar
la presidencia en 1974.

1976. Carter vs. Ford. Ford intenta evitar els debats a la TV i aix0 fou negatiu. Carter es
presenta com una persona propera a la gent i allunyada del sistema de poder

(I'estrategia la va seguir Bush fill posteriorment en dues ocasions).

1980. Reagan vs. Carter. El Partit Republica va usar les noves tecnologies informatiques
per a millorar la investigacié de publics.
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1984. Reagan vs. Mondale. Debat: Mondale a la defensiva, explicant la seua gestié (i no
era el president!). TV propia seguint Reagan en ambients euforics (xiquets amb
banderes, festes, gent contenta...), positius i joves: cap entrevista o roda de premsa no
pactada previament.

1988. Bush pare vs. Dukakis. Publicitat negativa molt dura (imatges de rates,
comentaris sobre delictes de presos de permis en I'estat on Dukakis era governador)
per sorpresa i en la fase critica de la campanya.

1992. Clinton vs. Bush pare. Simpatia, dona i It’s the economy, stupid (tota I'atencio i
discurs de la campanya se centra en I'aspecte més negatiu de la gestio de president).

1996. Clinton vs. Dole. Dick Morris dirigeix la campanya (des de 2 anys abans!). Clinton,
solid governant, home del present amb un projecte de futur. Dole és el passat. Els
costos de la campanya es disparen.

2000. Bush fill vs. Al Gore. Bush home proper, allunyat del Washington oficial.
2004. Bush fill vs. Kelly. Explotar les contradiccions de rival.

2008. Obama vs. McCain. Les xarxes socials i YouTube. Les estructures de base com a
instrument de suport. Lestructura de partit reforcada en els estats clau. Discurs i
imatge molt frescos i acurats. Eslogans molt senzills i directes: Yes, we can. Nou sistema
de finangament: una especie de crowdfunding, a base de xicotetes aportacions que li
permeté trencar totes les barreres de despesa electoral anteriors.

2012. Obama vs. Romney. Es manté la dinamica anterior, amb menys entusiasme de les
xarxes de base i més importancia del pes del partit, en termes relatiu.

Per a qué una politica de comunicacid i marqueting politic? Per a aconseguir més
vots.

Etapes per a planificar la politica de comunicacié en campanya electoral

Autoanalisi de I'organitzacié
Formulacio d’objectius

Informacid

Seleccid de publics

Pla de comunicacio: estratégia i discurs
Seleccié de mitjans

Posar-ho en practica: la mobilitzacio

Els passos essencials

Investigar abans d’actuar.

Com capten els publics les qliestions que ens importen?

Quina imatge tenen els publics d’'una persona, proposta, grup o institucio?
Quins atributs i posicionament tenim?
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1981. Mitterrand vs. Giscard.

Abans de la campanya

Giscard era vist com a seductor, jove, bon economista, burges i era el president de
Franca. Mitterrand era vist com a vell, antic, perdedor, mal economista, canviant,
massa politic i socialista.

Com es canviaren les percepcions? Sistema de la contraimatge.

Durant la campanya

Giscard és vist com a inconstant i lleuger, fragil, tecnocrata, conservador i allunyat de la
gent. Mitterrand era vist com a prudent i experimentat, realista, constant, sentit
d’estat, apassionat, huma i renovador.

Per a aix0 calen investigacions de I'opinié publica de tipus qualitatiu (dinamica de
grups, tecnica Delphi, etc.) i de tipus quantitatiu (enquestes, panels, enquestes de
mostra dinamica (tracking), enquestes després de la votacid). EI PINS (Political
Information System). Sistema informatic que processa molta informacid, usat per
primera vegada en 1980 amb dades de sondeigs, dades demografiques, informacid
historica electoral (uns 15 anys), estudis qualitatius, etc. Informacié d’accés lliure:
resultats electorals anteriors, cens, estudis i barometres publics, enquestes publicades
per la premsa, estudis sociologics, estudis de perspectiva econdmica, premsa, etc.

Després cal establir els publics. Public per afinitat: exclosos, exclosos debils, indecisos
(critics i estructurals), afins débils, afins. Per altres categories: edat, genere, professio,
geografia, etc. Liders d’opinid, abstencionistes.

Pla de comunicacio

Coneixement del context

Publics

Discurs general de la campanya
Programa general i programes sectorials
Linies de critica als adversaris

Mitjans de comunicacié que utilitzarem (risc de relacions perilloses)
Seguiment

Candidat

Papers dels primers candidats
Campanyes secundaries

Mitjans de mobilitzacié

Mitjans de distribucid

Organitzacions civils afins
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Tema 6

Comportament politic: models, factors i tendéncies

1 linteres per la politica 2 Actors politics 3 Formes d’accio politica 4. Epileg
Vallés (2001) 309-329

1 UINTERES PER LA POLITICA

Totes les persones fem politica. Generalment, de manera conscient; pero no sempre. |
totes actuem politicament amb la nostra carrega individual de valors, ideologies, classe
o sector social, geografia, moment historic i cultura politica de la qual formem part.

1.1. Accio politica

Conducta individual o de grup que incideix en el procés de gestié dels conflictes socials.
Pot ser des de la canalitzacié i formulacié de demandes, el reclutament de dirigents
politics, l'elaboracid i execucid de politiques publiques, protestes, resisténcia,
discussions, manifestacions, opinions, cartes de queixa o sol-licitud, etc.

1.2. Activitat politica
Ocupa només una part del temps i les preocupacions: familia, treball, oci, amics...

Només una minoria (2%) sol concentrar I'accié politica institucionalitzada en els ambits
locals, autonomics, centrals. Només entre un 12% i un 30% tenen un interes
relativament alt per la politica. Uinteres general per la politica depéen dels paisos: ESE
(2010). Espanya tercer pais per la cua (28%), Franca (45%), Alemanya (58%) i
Dinamarca (70%).
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Evolucié de I'intereés per la politica a Espanya
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Canvis en la mirada sobre la politica a Espanya

1.3. Intensitat i especialitzacio en I'accié politica

Les accions politiques individuals depenen de la intensitat que tinga la politica en la
vida de cada persona i del nivell d’especialitzacié a que s’arribe.

Partint de la intensitat, els estudis de comportament en les democracies liberals
indiquen tres grans categories de ciutadans:

Els totalment indiferents a la politica, també anomenats apatics, que se situen al
voltant del 33% de |a poblacid.

Els que tenen un interés intermitent i desigual per la politica, anomenats espectadors,
gue se situen al voltant del 50%-60% de |la poblacio.

Els que tenen un interés alt o molt alt, professionals, militants, mobilitzats, també
anomenats gladiadors, entre el 2% i el 15%.

ATENCIO! No hem de confondre actituds i comportaments politics, amb comportaments
electorals.

Partint de I'especialitzacid, els estudis de comportament estableixen una classificacido més
complexa:

Els inactius: no intervenen i s’especialitzen en la inhibicid.

Els votants: limiten I'activitat a votar.

Els comunicadors: els interessa informar-se, debatre i criticar.

Els activistes locals: participen en activitats de 'ambit immediat (barri, poble).

Els wvoluntaris socials: actuen en I'ambit social en iniciatives puntuals
mediambientals, d’assistencia social, de solidaritat, ONG, immigracid, etc.

Els militants: participen de manera permanent en activitats socials, sindicals o
politiques.
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Els activistes totals: 'activitat politica és el centre de les seues preocupacions.

El llenguatge popular i mediatic té tendencia a distingir entre la gent, la ciutadania, la
majoria, etc., i els politics, la classe politica, i ocasionalment, els que viuen de la politica
(politics, assessors, periodistes, etc.).

Cal no confondre-ho amb dos conceptes que s’han obert pas en els ultims anys: elits
extractives i casta.

Les caracteristiques del sistema politic, les institucions que el conformen, la cultura
politica dominant, les pulsions de canvi i reforma configuren les oportunitats de
participacié politica.
2. ACTORS POLITICS

Per que, en una mateixa comunitat politica i en un mateix moment historic, unes
persones actuen politicament i unes altres no?

Quan parlavem d’actituds politiques ja vam citar dues explicacions teoriques:

La conductista (model sociocultural): les persones actuem en funcié del procés de
socialitzacié social i cultural.

La teoria de I'elecci6 racional (model economic): les persones actuem seguint una
logica que prioritza I'interés propi, encara que aix0 tinga conseqiiéncies negatives
en termes generals (teoria de I'accio col-lectiva).

Caldria afegir-hi, I'explicacio institucional: les persones actuem d’acord amb un
pensament institucional, d’acord amb preceptes, valors, formes de comportament

institucionalitzats i que valorem positivament.

Les actituds politiques, en qualsevol cas, aniran associades al caracter personal del
subjecte i a la posicid que ocupa en l'estructura social.

En aquest sentit, 'estudi de I'edat, el genere, el nivell de formacid, la situacio laboral, el
lloc on viu, la llengua que parla, etc., serveix per a apuntar comportaments politics
previsibles, sempre en termes probabilistics.

2.1. Edat

Les persones tenim una responsabilitat diferent respecte a nosaltres mateixos i
respecte a qui ens envolta al llarg de |la nostra vida.

Generalment, comencem amb una intensitat politica baixa, acostuma a créixer durant
la maduresa, i disminueix quan arribem a la vellesa.
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Va lligada també amb altres questions vitals: etapa de creixement i formacid, accés a la
vida activa i al mon laboral, emancipacié dels pares, formacié d’'una familia,
desenvolupament laboral i familiar, jubilacid, etc.

2.2. Génere

Tradicionalment, fins a les Ultimes décades, les dones han estat socialitzades en la
marginalitzacio respecte qualsevol dimensid publica, i aixd0 comportava marginacioé en
el mén educatiu, laboral i social. La politica quedava igualment com una cosa d’homes
i, fins i tot, quan la dona té dret a vot, hi ha una tendéncia socialment gran que el vot el
decidisca I’home dins la familia.

Ara bé, en les societats desenvolupades i avancades han modificat profundament
aquesta realitat tradicional.

Progressivament, s’ha igualat el nivell i les formes de participacid; encara que aixo no
vol dir que el sistema de preocupacions, preferencies i opcions de les dones siga el
mateix dels homes.

2.3. Nivell d’instruccio

Hi ha autors que consideren que, en aquests moments, és l'indicador més potent per
explicar o «predir» comportaments politics. Ueducacié no sols facilita més informacio,
permet també interpretar i processar la informacid i generar coneixement.

Permet expressar millor les posicions propies i defensar més adequadament els
interessos individuals i grupals.

Indueix a participar més activament i amb més capacitat per a influir en les politiques.
2.4. Posicio social i professional
Es un factor molt important del comportament politic.

Més nivell de renda, més qualificacid professional i posicions de direccié en el mén
professional comporten més intervencid en politica. |, en sentit invers, menys nivell de
renda, menys qualificacid professional, menors responsabilitats professionals o situacié
d’atur, menor nivell de participacid.

Jubilats i parats serien els col-lectius menys proclius a la participacid politica. Ara bé,
novament cal no confondre comportament politic i comportament electoral. Els
jubilats voten bastant més que els aturats.

2.5. Final

Els factors (edat, génere, classe, nivell educatiu, nivell professional, etc.) s’entrecreuen i
es reforcen en el sentit d’'un comportament politic més actiu o més passiu, segons els
casos. Perd, a més dels factors personals estructurals, que hem citat, hi ha dos
elements que en les analisis de comportaments solen tenir-se molt en compte per a
predir intervencions i actuacions politiques.
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La participacid en activitats col-lectives de qualsevol tipus: culturals, esportives,
religioses, socials, sindicals, etc.

Es considera que, a major participacio, més capacitat d’accio i influencia social (i
politica). | una marcada definicié ideologica (és a dir, sistema de valors forts), s’entén
també com a major inclinacio a I'accid politica.

Aixd explica que els extrems siguen més militants (i visibles) que els centres de les
escales ideologiques.

3. FORMES DE FER POLITICA

Hi ha multiples formes de fer i actuar en politica, de manera convencional i no
convencionals. Una ordenacio:

Accions individuals i de grup. Pot haver-hi una accié politica individual quan la
politica sempre afecta a tota la comunitat politica? Pot haver-hi una accié
individual que no afecte a una part o a tota la comunitat? No. Tota accio individual
publica genera un moviment col-lectiu (de dimensions variables) o afecta sectors
socials i col-lectius (I'accié individual pot ser discreta i no publica); pero tindra
efectes col-lectius.

Ara bé, analiticament, és interessant estudiar les motivacions personals, els
estimuls de I'entorn, el moment historic, etc.

A més, les persones concretes son importants en politica. Els canvis historics no
depenen d’una forca impersonal, sind de les accions humanes individuals,
acumulades col-lectivament; és el que tracten d’explicar les teories de l'accié
col-lectiva i les matematiques del caos.

Accions espontanies i esporadiques, o accions coordinades i estables. El més
habitual, o si més no el que més efecte politic i social produeix, son les accions
organitzades, coordinades i estables i amb graus d’afiliacido o simpatia mantinguts
en el temps.

Accions convencionals i no convencionals. Les formes convencionals sén aquelles
que ja estan institucionalitzades i sén acceptades com a valides per la comunitat
politica majoritariament (debatre, manifestar-se, afiliar-se, votar, etc.).

Les formes no convencionals sén les que tenen un rebuig social d’importants
sectors de la poblacid, generen situacions socialment conflictives (dret a la salut,
incompliment de la llei) i fins i tot sén formes que incorporen, en major o menor
mesura, formes de violéncia (ocupacié de locals, escraches, talls improvisats de
transit, vagues de fam, insubmissio, desobediéncia civil, violéncia politica).

Tradicionalment, els estudis prestaren atencid i la legislacié liberal-democratica
regula els sistemes d’accidé politica convencional. | els no convencionals tendien a
guedar com un problema d’ordre public.
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En les ultimes decades, els estudis també s’han dirigit als sistemes no
convencionals, han recordat que formes que ara son convencionals (p. ex.
manifestacions de protesta) en altres €poques eren no convencionals.

A més, en les Ultimes decades, la societat ha acceptat progressivament com a
valids els sistemes d’accid politica no convencional de caracter pacific i, en el mén
occidental, ha rebutjat les formes violentes.

3.1. Formes convencionals
Classificacid més habitual:

Procés electoral. Votar, seguir la campanya, participar en la campanya, persuadir a
altres perqueé voten el teu candidat, ser candidat, etc.

Creacié d’opinid. Informar-se, debatre, enviar cartes a periodics, telefonar a radio i
TV, escriure-hi articles...

Contacte amb institucions i autoritats. Enviar cartes i missatges, sol-licitar
entrevistes, firmar peticions, etc.

Mobilitzacio politica organitzada. Participar en manifestacions autoritzades,
participar en grups i moviments, formar part de partits, contribuir econdomicament
a mantenir formacions socials i politiques, etc.

L’accid politica electoral

El comportament electoral ha centrat molts dels estudis de la ciéncia politica perqueé:
les eleccions legitimen els governs, les eleccions mostren el vincle de I'individu amb la
comunitat politica i perqué és una accid politica i un comportament facilment
observable.

La tipologia d’accid politica electoral és diversa: assistir a mitings, actuar com a
voluntari en les campanyes, aportar diners, i, sobretot, pot votar. Els estudis de ciéncia
politica han centrat l'atencié en tres elements: participacié, orientacid del vot i
volatilitat.

Participacio electoral

Votar o abstenir-se és el primer problema electoral.

Els indexs de participacidé varien molt d’un pais a un altre. Des del 90% al 50%.

Ara bé, no totes les eleccions mobilitzen igual. Aixo fa parlar d’eleccions de primer

ordre (valorades pels ciutadans com a més importants): presidencials o parlamentaries
generals, autondmiques, locals, europees, etc. Per exemple, a la Comunitat Valenciana
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en les Generals del 2011 vota el 74,2%; en les autonomiques del mateix any el 70,2%
en les locals el 70,5%, i les europees del 2014, només el 49,1%. En les autonomiques
del 2015, ho va fer el 69,6% i en les locals el 70,1%.

Pero, a més del tipus d’eleccid, les gliestions conjunturals, com ara, els moments de
forta competéncia electoral (eleccions de canvi o resistéencia) afavoreixen una
competencia electoral més alta.

Comunitat Valenciana
Participacio en les eleccions generals

Any Participacio
1989 74,8
1993 81,7
1996 81,7
2000 72,7
2004 77,7
2008 78,8
2011 74,2

Per que votar?

Teoria de I'elecciod racional: abstenir-se és el més racional (escas pes del vot individual,
elevats costos en temps i informacio per a decidir racionalment el vot).

Teoria sociocultural. Uns col-lectius sén més proclius a votar que uns altres, en funcio
de coneixements i nivell d’integracid i socialitzacio.

Orientacio electoral
A qui votar? Multiples opcions. Tendéncia a concentrar el vot en poques: entre 2

(paisos de tradicid majoritaria) i 10 o 12 significatives (paisos de tradicié proporcional),
generalment.
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Cens

Valids

Candidatura
Partido Popular

Partido Socialista Obrero Espafiol

Ciudadanos-Partido de la Ciudadania

Podemos

Acord Ciutada

Unién Progreso y Democracia

Guanyem Pais Valencia
Vox

Espafia 2000

Somn Valencians

Falange Espafiola de las J.O.N.S.

Recortes Cero
Ciudadanos de Centro Democrético
Poble Democratic Podem

Escafios en Blanco

Coalicié Junts

Units x Valéncia

Avant

Foro Demécrata

Partido Libertario

Els Verds - L'Alternativa Ecologista
Esperanza Ciudadana

La Coalicion Nacional

Movimiento Social Republicano

Dades generals de l'eleccié

Coalicié Compromis: Bloc-Iniciativa-Verds

Partido Animalista contra el Maltrato Animal

Partido Comunista de los pueblos de Espafia

Dades electorals detallades de les Eleccions Corts Valencianes 2015

Votants
Abstencié
A candidatura

Esquerra Unida Pais Valencia-Els Verds-Esquerra Republicana Pais Valencia-Altemativa Socialista:

Namero
2.510.459
1.098.806
2.441.180
34.083

Sigles

PP

PSOE

COMPROMI S
C's
PODEMOS/PODEM

EUPV-EV-
ERPV-AS:AC

UPYD

PACMA
GANEMOS
VOX

ESPANA 2000
SOMVAL

FE de las JONS
PCPE
RECORTES CERO
cco

POBLE

EB

JUNTS

Uxv

AVANT

FDEE

P-LIB

EV-AE

Es.C.

LCN

MSR

Vots
658.612
509.098
456.823
309.121
282.389

106.917

28.754
19.781
18.322
10.336
7.509
6.835
3.569
2.925
2.906
2.510
2.210
1.806
1.476
1.438
1.322
1.310
1.219
1.149
1.129
1.106

603

69,6
30,4
98,6

1,4

%

26,98
20,85
18,71
12,66
11,57

4,38

1,18

0,81

0,42
0,31
0,28
0,15
0,12
0,12
0,10
0,09
0,07
0,06
0,06
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05

0,02

Diputats
31

23

"

"
W oW

A qui votar? Depen de les fractures socials, divisories, cleavages presents en una
comunitat politica (social: esquerra-dreta, dalt-baix, dins-fora; religids: confessions
diferents; nacional: diversos projectes nacionals; politic: elits-poblacio, nou-vell, etc.).
Depén de les opcions personals: atraccié dels liders, tradicié de vot familiar, vot d’altres
eleccions, etc., de la persuasio electoral: mobilitzacid i atraccié per les campanyes, i de
la conjuntura: vot de castig, vot de por...

Volatilitat electoral

Estabilitat i canvi en l'orientacid del vot individual.

Hi ha qui no canvia mai d’opcid (inclosa I'abstencid) i qui és més canviant.

En les Ultimes décades, en tots els paisos ha disminuit la fidelitat electoral i ha
augmentat la volatilitat dins (o no) d’'un mateix bloc ideologic.

Les decisions electorals individuals sempre tenen una dimensié col-lectiva: produeixen
governs amb opcions politiques diferents, produeixen representacido i produeixen

legitimitat.

Altres formes d’accié politica convencional

Quasi un 30% tendeixen a inhibir-se de la politica (més dels que s’abstenen).

Formacié d’opinié. Entre el 60 i el 80% discuteix amb amics i familiars amb certa

frequencia de politica.

52




Contacte amb les autoritats politiques. Menor com major siga I'ambit de
representacio.

Mobilitzacié organitzada. Molts participen en la firma de sol-licituds i manifestos;
molts menys militen en organitzacions socials; menys encara en grups politics...

3.2. Formes d’accié politica no convencional
Sén formes de fer politica que entren en conflicte amb alguns valors dominants, es fan
al marge de les formes institucionalitzades, a voltes en contra de la legalitat establida i

per qui confia poc en l'eficacia de les formes convencionals.

Sén de tipus molt divers: des de resisténcia pacifica, i desobediencia civil i legal fins a la
destruccidé violenta de béns.

Actes testimonials fisics o culturals (tancaments, vaga de fam, reunions festives).

Obstruccio d’activitats (bloqueig del transit, ocupacions de locals, boicot d’actes publics,
etc.).

Pintades.
Reivindicacions de llocs publics.
Boicot a serveis o productes.

Resistencia a complir obligacions legals (pagament d’impostos, taxes, servei militar
obligatori, etc.).

Manifestacions il-legals.
Vagues salvatges.

Destruccid de béns publics, agressions contra persones: formes de lluita que utilitzen la
violéncia i s'acosten a les accions terroristes.

Generalment, les accions NO convencionals busquen l'espectacularitat mediatica i
I'impacte mediatic fort i de gran visibilitat, sobretot quan la noticia arriba als mitjans de
comunicacio televisius. Pero l'espectacularitat pot tenir una doble cara: visibilitat i
promocid, visid negativa i criminalitzacio.

Tipologia d’actors politics individuals

Activitats politiques convencionals
cap/poques diverses/moltes
Activitats cap/poques INACTIUS CONFORMISTES
politiques
NO conven- diverses/moltes CONTESTATARIS REFORMISTES
cionals ACTIVISTES
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4. EPILEG. Augmenta l'activitat politica dels ciutadans?

Els estudis del capital social indiquen que esta disminuint en les democracies liberals.
L'evolucié demografica, els valors postmaterials individualistes i la fragmentacid social i
laboral tampoc no afavoreixen la participacio. Ara bé, I'increment de la formacid i de la
informacid afavoreix una intervencié més cognitiva. El que sembla evident és que les
formes de participacid estan canviant i que hi ha dinamiques de polititzacio-
participacié i despolititzacid-inhibicié canviants i obertes.
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Tema 7

Eleccions i representacio

1 Funcions politiques de les eleccions 2 Caracteristiques i elements necessaris de les
eleccions 3 Tipus d’eleccions

Del Aguila (2002), capitol 9, i Caminal (2012) 369-380

1. FUNCIONS POLITIQUES DE LES ELECCIONS

Les eleccions son transcendentals en els sistemes democratics. S6n el reconeixement
de la voluntat popular. Obrin les portes al poder institucional, de manera lliure i sense
violéncia. S6n un acte de participacio politica ciutadana d’especial transcendéncia.

El sistema electoral, per tant, és un instrument essencial del joc politic democratic. En
el procés electoral, es configura el sistema de partits i la tipologia d’aquest sistema.

Les eleccions tenen quatre funcions basiques i un munt de subfuncions:

1. Generar participacié
2. Produir representacio
3. Proporcionar govern
4. Oferir legitimitat

1.1. Generar participacio

Les dictadures estructuralment anul-len o manipulen qualsevol sistema de participacid.
La participacio electoral no és I'Unica manera de participacié politica. La participacio
electoral no es limita al fet de votar; pero

a) Expressa en vots les preferéncies politiques de I'electorat.
b) Tria entre partits i programes politics diferents.
c) Exerceix influéncia politica: exclou i inclou temes en I'agenda politica.

1.2. Produir representacid

La titularitat del poder esta en cada una de les persones d’una comunitat politica, pero
no I'exercici: cal distingir entre titularitat i exercici. El procés electoral fa possible:

a) Seleccionar i elegir les elits politiques i els seus liders.
b) Atorgar un mandat representatiu fonamentat en les eleccions.
c) Reflectir el pluralisme de la societat dins d’unes institucions politiques.

La gliestioé de la representacio és central en la concepcid de les democracies actuals. La
democracia atenesa i I'actual no son sistemes comparables. No tenen res a veure, llevat
del nom.

La democracia actual beu en la tradicié del republicanisme més que en la democracia.
La idea de representacio és present en la republica de Roma: Senat i tribuns de la plebs
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(noblesa i poble), i també en les corts i parlaments medievals (estaments vs. rei) i en
I'estat absolut (el rei representa la sobirania de I'estat).

En la democracia actual hi ha una tensié entre democracia directa i idil-lica (/a
democracia és el govern del poble, pel poble i per al poble, Lincoln) i democracia com a
procediment legitimador del govern (sistema de govern en el qual els representants
politics son elegits democraticament pel poble, Schumpeter) o, de manera realista i
pragmatica com «/a forma de govern menys dolenta» (Churchill).

La tensid igualadora i la tensio elitista i diferenciadora sempre hi és present.
El parlament és I'eix de la representacio.

En els parlaments moderns hi ha representants, no delegats, tenen un mandat
representatiu (no imperatiu), no revocable i vinculat a I'interés general i col-lectiu (no a
un interés particular). El parlament representa una Unica nacié, no un conjunt de parts
o interessos enfrontats. Pero amb la democratitzacié de I'estat liberal (passar del vot
d’un grup social minoritari al vot de tota la ciutadania) es va produir, curiosament, una
perdua de poder real de representats i de representants. PER QUATRE MOTIUS:

L’escala de representacio és elevada.
Parlament Europeu 1/676.188
Congrés 1/102.300

Corts Valencianes 1/35.600
Ajuntament de Valéncia 1/18.000

La relacio directa elector-elegit es perd.

En els sistemes proporcionals amb cos electoral gran es despersonalitza la relacio i
I'eleccid.

Només en els sistemes electorals majoritaris i uninominals hi ha relacid directa
(quan el cos electoral és reduit).

La vinculacio emocional del ciutada és desigual.
La sensacio de representacié del ciutada és inversament proporcional a la dimensid
de I'espai representat: UE-Congrés-Corts-Ajuntament.

La independéncia del diputat disminueix.
La independéncia del diputat és inversament proporcional al pes del partit en les
decisions i en I'eleccié de candidats.

1.3. Proporcionar govern

Tant en els sistemes parlamentaris com en els presidencials es genera un govern
legitimat electoralment, ja que les eleccions permeten:

a) Crear un suport politic que sostinga el govern.

b) Crear una oposicid parlamentaria que controle al govern.
c) Establir I'orientacié general de les politiques publiques.
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1.4. Oferir legitimitat

Les eleccions tanquen un periode politic. I, amb aix0, legitimen el sistema politic, els
partits politics que hi participen i la designacié de govern. Estableixen la comunicacio
politica més intensa, ja que fan possible la interaccié entre opinié publica i elits.
Contribueixen a la socialitzacié politica i a la formacid i modificacio de la cultura politica
de la ciutadania.

2. CARACTERISTIQUES | ELEMENTS NECESSARIS DE LES ELECCIONS

2.1. Caracteristiques del sufragi democratic

Hi ha cinc caracteristiques perquée es puga parlar de sufragi democratic. Si en falta
alguna, no es pot parlar d’eleccions lliures i pluralistes.

Universal, per a homes i dones.

Lliure: no és democratic un sistema de votacié sense eleccié o sense decisio.
Igual: una persona, un vot.

Directe: és a dir, sense intermediaris.

Secret: el vot public o obert és coercitiu.

2.2. Condicions per al vot

Estar inscrit en el cens: hi ha inscripcions obligatories i voluntaries.

Requisits per a votar: nacionalitat, exercici dels drets civils i capacitat psiquica.

Requisits especifics per a ser elegit i incompatibilitats.

Condicions per al vot (Espanya)

1. El dret de sufragi correspon als espanyols majors d’edat que no estiguen compresos
en cap dels suposits previstos en l'article seglient.

2. Per al seu exercici és indispensable la inscripcié en el cens electoral vigent.
3. En el cas d’eleccions municipals, incloses les eleccions a cabildos, a consells insulars,
al Consell General de la Vall d’Aran i a juntes generals és indispensable per al seu

exercici figurar inscrit en el Cens d’Espanyols Residents a Espanya.

4. No tenen dret de sufragi:
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a) Els condemnats per senténcia judicial ferma a la pena principal o accessoria de
privacio del dret de sufragi durant el temps del seu compliment.

b) Els declarats incapacos en virtut de senténcia judicial ferma, sempre que la
mateixa declare expressament la incapacitat per a I'exercici del dret de sufragi.

c) Els internats en un hospital psiquiatric amb autoritzacio judicial, durant el periode
que dure el seu internament sempre que en l‘autoritzacié el jutge declare
expressament la incapacitat per a I'exercici del dret de sufragi.

Etapes del procés electoral (Espanya)

Préviament: debat politic permanent, eleccid en els partits de candidats, definicié del
programa electoral, etc.

1. Convocatoria legal de les eleccions (segons el tipus).
2. Termini per a presentar candidatures.

3. Proclamacié de les candidatures.

4. Precampanya.

5. Campanya.

6. Dia o dies de les eleccions.

7. Escrutini: vots emesos, vots nuls, vots valids, vots en blanc, vots a candidatures. Vots
per correu, vots d’interventors.

8. Resultats provisionals.

9. Impugnacions i contenciosos.

10. Vots del CERA.

11. Proclamacid dels resultats i dels elegits.

A més, administracié electoral: membres de meses, representants de I’Administracio,
logistica...

3. TIPUS D’ELECCIONS

A Espanya hi ha 5 tipus d’eleccions per a quatre nivells de govern: europeu, estatal,
autonomic i local. No hi ha eleccions directes per a triar representants en les

institucions supramunicipals de caracter local: diputacions, consells insulars,
comargues, mancomunitats, etc.
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Les eleccions directes per a triar representants son el sistema absolutament dominant.
El recurs a la participacio directa a través de referendums (siguen decisius o consultius)
és molt dificil a Espanya.

3.1. Parlament Europeu

Les eleccions al Parlament Europeu sén cada 5 anys (les proximes al maig del 2019) i
s’elegeixen 54 diputats.

Trets propis: no hi ha llei especifica (a diferencia del que és habitual en la UE),
circumscripcid Unica a tota Espanya i no hi ha barrera electoral.

Trets comuns amb la resta d’eleccions: proporcional amb férmula D’Hondt, llistes
bloquejades i tancades.

index de proporcionalitat major, coalicions de partits menors, menor nivell de
participacié (eleccions de tercer ordre), tendéncies a votar contra el govern, major
abstencio passiva i activa (blancs i nuls).

Potencialment, major nombre de partits, major fragmentacié i més oportunitats per a
partits menuts. En la practica, aquesta hipotesi no acaba de manifestar-se, excepte en
situacions de crisi.

2014: PP 16, PSOE 14, L'Esquerra Plural 6, Podem 5, UPyD 4, Coalicié per Europa 3,
L'Esquerra pel dret a decidir 2, Ciutadans 2, Els Pobles Decideixen 1, Primavera Europea
1.

3.2. Ajuntaments
Les eleccions locals sén cada 4 anys, el 4t diumenge de maig.

Reforma LOREG 2011: dificulta les mocions de censura amb transfugues: majories
gualificades.

Llistes paritaries: a partir del 2011 les llistes electorals ha de ser paritaries en els
municipis de més de 3.000 habitants.

Poden votar els ciutadans de la UE. Des del 2011, també van poder votar els ciutadans
dels paisos amb acords de reciprocitat (Bolivia, Cap Verd, Xile, Colombia, Equador,
Islandia, Noruega, Nova Zelanda, Paraguai i Peru). Requisits: inscriure’s en el cens
electoral, major de 18 anys, no estar privat del dret de sufragi actiu, estar empadronat,
tenir el permis de residencia i haver residit legalment 5 o 3 anys en el cas de Noruega.

Des del 2011, s’impedeix el vot als espanyols no residents en el municipi.
5% de barrera electoral. Formula D’Hondt. Llistes tancades i bloquejades
Fins a 100 residents: 3 regidors, de 100 a 250: 5, de 251 a 1.000: 7, de 1.001 a 2.000: 9,

de 2.001 a 5.000: 11, de 5.001 a 10.000: 13, de 10.001 a 20.000: 17, de 20.001 a
50.000: 21, de 50.001 a 100.000: 25. De 100.001 en avant, un regidor més per cada
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100.000 residents o fraccid; se n’afegeix un de més quan el resultat siga un nombre
parell.

Major dispersio de formacions i partits
3.3. Diputacions provincials

No n’hi ha a Asturies, Cantabria, La Rioja, Madrid, Mdurcia i Navarra. Al Pais Basc son
diputacions forals i concentren molt del poder que en altres llocs és autonomic.

Els membres de les diputacions no sén elegits directament. El nombre de diputats
depen del nombre d’habitants de la provincia: fins a 500.000 habitants: 25 diputats; de
500.001 a 1.000.000: 27; d’1.000.001 a 3.500.000: 31; de 3.500.001 en avant: 51.

Els diputats de cada provincia es reparteixen entre els districtes judicials: un diputat
minim per cada partit judicial i després es distribueixen els restants de manera
proporcional a la poblacid.

Una vegada que es constitueixen els ajuntaments, es prenen, per a cada partit judicial,
els vots de tots els partits que han obtingut representacié (almenys un regidor). Entre

ells es reparteixen els escons, segons la férmula D’Hondt.

Els diputats provincials es trien, en cada partit judicial, d’entre els regidors elegits d’un
partit en algun municipi del partit judicial.

Els resultats sdn un procés de seleccidé indirecta amb biaix majoritari i elevat grau de
repartiment partitocratic dels escons.

3.4. Comunitats autonomes

4 autonomies (de moment) amb ritme parlamentari propi: Andalusia, Catalunya,
Galicia, Pais Basc.

13 amb ritme parlamentari conjunyit i unit al sistema local.
Hi ha autors que consideren, amb bastant acceptacio, que els sistemes autonomics han
seguit el principi de dificultar la representacid de forces minoritaries de caracter

localista, provincialista, regionalista, nacionalista o d’altre tipus.

Fins ara han prevalgut els grans partits estatals (PP, PSOE) i els partits nacionalistes
forts (PNB, CiU i, en menor mesura, CC).

Circumscripcions plurinominals. De base provincial, excepte a les illes i a Asturies i
Murcia.

Sistema proporcional; perd la demografia, el tipus de circumscripcions i la formula
D’Hondt distorsionen la proporcionalitat.

Lelement més distorsionador és la magnitud del districte en funcié de la poblacio.
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Les barreres d’exclusio son diverses.

3% cada circumscripcio (= Congrés de Diputats): Andalusia, Aragd, Asturies, Castella-
la Manxa, Castella i Lled, Catalunya, Navarra, Pais Basc.

5% cada circumscripcio (= ajuntaments): Balears, Galicia. Ceuta i Melilla

5% comunitat autonoma: Cantabria, Madrid, Mdurcia, La Rioja, Extremadura,
Comunitat Valenciana

30% circumscripcid i 6% comunitat autonoma: Canaries
Els parlaments solen ser més proporcionals i amb sistemes de partits més complexos
(hi ha diverses Espanyes electorals i politiques); perd presenten un grau de
desproporcionalitat alt i, en alguns casos, una capacitat d’exclusié dels petits partits
molt elevada.
3.5. Senat
208 elegits directament i 58 designats o d’eleccio indirecta.
Quatre senadors per districte provincial (criteri general): 188.
Tres en les illes grans: Gran Canaria, Mallorca i Tenerife. 9.

Dos senadors per cada ciutat autonoma de Ceuta i Melilla. 4.

Un per a les illes o agrupacions menors: Eivissa-Formentera, Menorca, Fuerteventura,
La Gomera, El Hierro, Lanzarote i La Palma. 7.

Després de cada eleccié autonomica es designen senadors territorials: 58.

Sistema majoritari.

Circumscripcio plurinominal (excepte en les illes menors).

Vot plural limitat (excepte Ceuta, Melilla i illes menors).

3.6. Congrés dels Diputats (350 diputats)

Principi formal de representacié proporcional. Orienta la distribucio de 248 dels 350
diputats. S'aplica en la distribucid dels escons de cada circumscripcio, excepte en dues

circumscripcions.

Formula D’Hondt. Afavoreix lleugerament els grans partits en els districtes mitjans i
grans.
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Formula O'Hondt (cireunseripclan de 3 escafios)

Partido Votas
A 30

i 4]
i 260
0 5
hotal 1433

Cambra de grandaria reduida: només 350 diputats. Una de les menors d’Europa.

Depuat
W9dp Olputprop  O'Handt  Vobes/I  Votes/2  Votosfd
13 ] 4 0001 2003 ITRETT
15 ] 3 8002 JM006 139338
LA 1 1 260,004 130,00
141 1 1 15008 112,50
8,00 4 ]

Redueix la proporcionalitat

Provincies com a districtes electorals; si les circumscripcions foren autonomiques,

augmentaria la proporcionalitat.

Nombre minim de diputats per districte (2). 102 diputats dels 350 sén determinats per

Viatosfd Yotoy/s
112508 10600
104,50

una logica de sistema majoritari (quasi el 30% del congrés).

Quatre tipus diferents de circumscripcions existents: majoritaria (trien entre 1 i 6
representants) i aixi es trien 147 diputats i diputades; semimajoritaria (trien entre 7i 9
representants) i aixi es trien 76 diputats i diputades; semiproporcional (trien entre 10 i
15 representants) i aixi es trien 44 diputats i diputades, i proporcional (trien més de 15

representants) i aixi es trien 83 diputats i diputades.

Distribucio de diputats per circumscripcions (Congrés)

TIPd DL PROVINLLA HPUTADDS GUE | TUTAL DE TUTAL DE
CIRCUMSCRIPCION LLIGEN DIPUTALLDS LIFUTALO S
ALUMULAL

MAATORITARLY

FIv] euta, Me 1 b 2

1{3) soria F P 4

8(11) Auila, Cuenca, Guadalajara, Hussca, Palenda, Segovia, Teruel, | 3 4 L
Zamara

LR Alava, Nbacete, Burgos, Clcerss, Lérida, Lugo, Orensge, La Riaja, | 4 ik 4
Salamanca

TN Cantabria, Castelldn, Ciudad Real, Mueka, 5 15 ]
Ledn, Navarra, Valladolid

B35 Almerta, Badajor, Codrdoba, Gerona, Guipdcea, laén, [ 48 147
Tarragona, Taledo

SEMIMAYORITARIA

4 (35) Granada, Pontevedra, Tenerife, Zaragoza ! pa!

G (45) Asturias, Balegres, Cdiz, La Corufia, Las Palmas, Vizcaya | 48 11

PROPURCIONAL

1470 Mdlaga, Murda 10 X 243

148 Alicants, Sevilla 12 Pl 267

1(50) Walencia 1k 1b PEE

1({51) Barcelona 1n 1 114

1(52) Meadrid LD b 450

Barrera electoral del 3% en cada circumscripcid i, a més, la distribucio es fa sobre el

total de vots valids i no sobre el total de vots a candidatures.

Llistes de candidats tancades i bloquejades

Conclusio
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El sistema electoral espanyol té el nivell de desproporcionalitat més elevat de tots
sistemes proporcionals, i fins i tot és més desproporcionat que alguns dels sistemes
majoritaris. Els criteris de representacid proporcional que afirma la Constitucié tenen
com a intencid reflectir amb exactitud el pluralisme politic, o simplement fan referencia
a una tecnica de calcul i no defineixen el principi de representacié a seguir: majoritari o
proporcional? Passa el segon, i, per tant, la classificacido del sistema espanyol en el
Congrés és majoritariament majoritari (més de 2/3 del parlament). Pero sense tenir
I'element positiu dels sistemes majoritaris: vinculacié més directa entre elector i elegit,
menor grau de partitocracia, i major nivell d’autonomia dels elegits respecte als
aparells de partit.

Formula majoritaria reforcada per la dinamica parlamentaria de majoria i oposicio, el
predomini de governs de legislatura, la projeccié de la logica majoritaria a totes les
institucions de I'estat, les dinamiques de vot util o la reduccié de la representativitat de
les elits politiques. Els efectes de desproporcionalitat de la formula D’Hondt només es
manifesten en 17 de les 52 circumscripcions. El gran element distorsionador és la
magnitud de les circumscripcions: 35 majoritaries (147 diputats); 10 semimajoritaries
(76 diputats), 4 semiproporcionals (44 diputats), i 3 proporcionals (83 diputats). El
sistema castiga les terceres forces estatals, beneficia les grans forces estatals (sobretot,
les conservadores).

Desproporcionalitat en les eleccions generals de 2011

Partido % Votos Diputados % Escafios Escafiosprp  Diferencia Senadores* % Senadores Senadoprp  diferencia
PERAR+LIPN+CCN 44,63 186 53,14 160 -26 138 A5,38 95 -11
PSOE 2876 110 3143 103 -7 &4 2596 &1 7
Ciu 417 16 4,57 15 -1 9 433 9 1]
Uy +Chunta 6,92 i1 3,14 5 14 1 048 15 14
UFYD 47 5 143 17 12 i} 0 10 10
PRV 133 5 143 5 0 4 1492 3 -1
Amaiur 137 7 200 5 -2 3 144 3 1]
ERC 1,05 3 0,88 i 1 i} 0 2 2
BNG 0,75 2 0,57 2 0 i} 0 2 2
CC-NC 059 2 0,57 2 0 1 048 1 1]
Compromis 051 1 0.29 2 1 0 0 1 1
FAC 0,41 1 0,29 1 0 i} 0 1 1
Geroa Bai 017 1 0,19 1 0 i} 0 0 1]
Equo 0,89 ] 0 3 3 i} 0 2 2
PACMA 0,42 1] 0 1 1 i} 0 1 1
En Blanco 04 1] 0 1 1 0 0 1 1
PA 0,32 1] 0 1 1 i} 0 1 1
Pl 0,25 1] 0 1 1 i} 0 0 1]
PRC 0,18 1] 0 1 1 i} 0 0 1]
MN¥ partidos 13 19 7 18

*elactos

prp significa proporcionalitat pura. En el Senat no es comptabilitzen els representants territorials.
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Tema 8

Sistemes electorals i les seues conseqiiéncies

1 Introduccié 2 Sistemes electorals 3 Notes sobre el sistema espanyol
Del Aguila (2002), capitol 15, i Caminal (2012) 381-401

1 INTROCUCCIO. Més qiiestions sobre la representacio
Tot sistema electoral té les funcions seglients:

Legitima: en tot regim politic, la participacid ciutadana legitima.

Representa: mostra les tendéncies dominants d’una societat.

Recluta elits politiques: selecciona, renova, crea i destrueix lideratges.

Produeix direccio politica: defineix les elits de govern.

Socialitza: participar i acceptar les regles de joc implica un procés de socialitzacié i
conformacié de valors.

Representacio politica liberal-democratica
Les democracies liberal-democratiques son democracies representatives.

Unicament, mantenen excepcionalment alguns elements de democracia directa
(consells oberts, referendums, iniciatives legislatives populars...). Els sistemes liberal-
democratics han evolucionat des de férmules de sufragi censatari molt restringit fins a
sistemes de sufragi universal general, passant pel sufragi restringit ampliat i el sufragi
universal masculi.

Els sistemes autoritaris o semiautoritaris han tendit a sufragis segregats per motius
racials, religiosos, ideologics.

Hi ha paisos llatinoamericans (Bolivia) amb logiques multiculturals de representacio.
També hi ha la tendéencia occidental actual a legislacions per a garantir la preséncia de
dones o de minories étniques singulars.

Els mandats del sufragi representatiu sén d’apoderament general o mandat
representatiu i no hi ha mandat imperatiu.

Els representants responen davant el poble en general periodicament i no davant els
seus electors concrets de manera permanent: hi ha la impossibilitat de coneixer els
votants concrets i els mandats concrets, d’agregar-los, etc., en tot moment i en cada
decisid. El periode de temps del mandat (legislatura) ve determinat legalment i té un
caracter periodic i un temps maxim insuperable.

Conceptes
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Abstencid

Abstencié passiva voluntaria: no voler votar.
Abstencid passiva técnica: no poder votar.
Abstencié activa: vot en blanc i vot nul.

El vot nul: generalment, no es té en compte i, per tant, té els mateixos efectes que
I'abstencid passiva. Quan és considerat per a calcular la barrera electoral, ajuda a
apujar la barrera electoral.

El vot en blanc sovint és computat com a vot valid: quan és considerat per a calcular la
barrera electoral, ajuda a apujar la barrera electoral.

La barrera electoral canvia en funcié que es considere el vot a candidatures, el vot valid
o el vot emés.

Sufragi

Directe (els electors elegeixen directament els seus governants)

Indirecte imperatiu (els electors trien representants que voten obligatoriament un
mandat: president dels EUA.)

Indirecte substantiu (els electors trien representants que voten lliurement uns
governants)

Obligatori o no

Personal i directe (el vot dels electors no és delegable)

Per correu

Desplagat

En I'estranger

Per delegacié

Avui regeixen els principis d’igualtat i d’universalitat del vot. Ara bé, cal aclarir que
universalitat de vot no és sinonim d’igualtat de vot.

Sufragi actiu: ciutada, edat, drets, estar en el cens.

Sufragi passiu: nacionalitat d’origen, residéncia o veinatge, edat.

Causes d’inelegibilitat i incapacitat electoral passiva.

Inelegibilitat no és igual a incompatibilitat. La inelegibilitat es produeix abans de les
eleccions i comporta que no es pot concdrrer a una eleccid. La incompatibilitat és

després de I'eleccié i significa que no pot ser proclamada persona electa.

Llibertat de vot. Abséncia de coaccié. Secretisme. Sense temors raonables. Sense
manipulacio ni frau electoral. Sense alterar la intencié de sufragi (compra de vots).

Igualtat formal: cada ciutada un vot. No sempre va anar aixi (vot plural).
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Igualtat de vot real. Substantiva o d’igual valor del resultat: igualtat quantitativa de
resultats (percentatges) i igualtat d’eficacia (similar suport electoral de cada escd).

Com es manifesta parlamentariament les preferéncies de la poblacié?

El principi de representacié fa referéncia a la decisid politica fonamental per la qual les
preferéncies electorals se substancien en una representacié parlamentaria concreta
(majoria social / pluralisme proporcional) d’acord amb unes finalitats politiques
determinades.

2. SISTEMES ELECTORALS

La classificacié basica dels sistemes electorals és la de majoritaris o proporcionals. Un
dels elements més importants per a classificar-los sén els indexs de proporcionalitat,
gue quantifiquen la desviacio representativa i no el grau de legitimitat democratica
d’un sistema electoral.

Existeix una relacio directa no determinista entre els sistemes electorals i els sistemes
de partits, estabilitat governamental, rendiment institucional i sistemes politics dels
diferents paisos. No existeixen sistemes electorals politicament neutres. Tot sistema és
producte de decisions politiques, pactes, i pretén afavorir determinats interessos
politics, socials, institucionals... Els sistemes electorals no determinen la realitat politica
d’un pais ni la qualitat democratica; pero sén una «institucio politica» i tota institucié
reforca tendencies politiques i socials; encara que els seus efectes muten si canvia la
realitat social i politica. P. ex. composicid de I'actual parlament espanyol.

Incentiven dinamiques, pero no determinen realitats.
Sobre la proporcionalitat

Com es determina la proporcionalitat? Quan es parla de proporcionalitat, podem estar
referint-nos a coses diferents: la distribucié d’escons en les circumscripcions; o la
manera en que es fa I'escrutini i la férmula de calcul electoral que utilitza.

Es fa dificil qualsevol intent de classificacié d’'un sistema com a proporcional o
majoritari: el grau de proporcionalitat (correspondéncia entre percentatge de vots i
percentatge d’escons) d’un sistema determina que se’l considere proporcional o
majoritari. En la practica, sistemes que es defineixen a si mateixos com a proporcionals
(Espanya) s6n més majoritaris que sistemes majoritaris.

Els sistemes majoritaris deixen sense representacid en la circumscripcié els vots
perdedors (en primera o segona volta), tendeixen a dificultar la representacié de les
forces minoritaries, solen generar majories de govern estables, permeten (en part) una
vinculacio directa entre elegit i electors. | fan més facil I'atribucié de responsabilitats.

Els sistemes proporcionals tracten d’establir una distribucié raonablement proporcional
dels vots rebuts en una circumscripcio pels diferents candidats, tendeixen a facilitar la
representacio de les forces minoritaries, solen generar majories de govern més
inestables i governs de coalicid, i fan que la relacié dels electors siga amb el partit (i els
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seus liders) al qual voten. |, normalment, fan més dificil I'adscripcio (i 'assumpcid) de
responsabilitats.

Un sistema proporcional pur requereix una manera d’escrutini electoral proporcional
pur, una circumscripcio electoral Unica, no delimitar el nombre total i exacte d’escons,
sind simplement el percentatge de vots per escd (quedant clar que les restes o vots
restants poden donar lloc a escons addicionals), inexistencia de primes electorals,
inexisténcia de barrera electoral.

Pero fins i tot en els sistemes proporcionals purs hi ha una minima sobrerepresentacié
d’algunes forces politiques.

Empiricament i contrariament al que es creu, ni els sistemes majoritaris condueixen al
bipartidisme i ni els proporcionals al pluripartidisme necessariament. O, el que és igual,
les relacions entre sistemes electorals i sistemes de partits no sén mecaniques ni
deterministes.

A més, els sistemes majoritaris solen generar més estabilitat governamental i oposicio
més forta, major tendéncia a la transparencia, al rendiment de comptes, a la
responsabilitat politica, menor tendéncia a logiques corruptes, una relacid
potencialment més directa entre elector i elegit i menor nivell de partitocracia.

El rendiment d’un sistema electoral depen de la societat concreta i el moment historic
concret.

Els elements que configuren un sistema electoral son:

la circumscripcio electoral,

les formes de les candidatures,
la manera d’expressio del vot,

la manera d’escrutini,

les primes electorals, i

les barreres electorals d’exclusio.

Circumscripcio electoral
Es la divisié del cos electoral basada en el criteri de residéncia de dret. Espai en el qual
s’exerceix el dret de sufragi actiu i organitzacié basica del procés electoral.

N’hi ha d’'uninominals o plurinominals. Hi ha circumscripcions menudes (0-5 diputats),
mitjanes (6-10 escons) grans (més de 10).

La distribucio d’escons pot fer-se de forma igualitaria (independentment de la poblacid,
cas del Pais Basc, autonomiques), cercar la proporcionalitat o assignar un nombre de
diputats minims i distribuir proporcionalment la resta (Espanya, CV). Lla
proporcionalitat real en la distribucié dels diputats (independentment de la férmula
d’escrutini) depéen de la magnitud de la circumscripcié: menudes (sistema majoritari),
mitjanes (semimajoritari o semiproporcional), grans: proporcional (a partir de 20 ja no
augmenta la proporcionalitat). Lefecte distorsionador de la formula d’escrutini (p. ex.,
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la formula D’Hondt) és irrellevant en comparacié amb l'efecte produit per la magnitud
de la circumscripcio.

La delimitacio territorial de la circumscripcid és molt important per a configurar la
representacid, sobretot en circumscripcions de menys de 5 escons, ja que el
gerrymandering pot alterar significativament els resultats finals.

Formes de les candidatures
Candidatures individuals (personals) o col-lectives (llistes).

Col-lectives: llistes electorals

Llista tancada i bloquejada (es vota la llista tal qual).

Llista tancada no bloquejada (se’n pot alterar 'ordre).

Llista oberta (es trien els candidats de la llista, d’'una llista més amplia).
Llista oberta vot de barreja o panachage (es tria entre diverses llistes).

NOTA: A les llistes electorals se’ls déna una importancia desmesurada. Els canvis en les
formes de les llistes no comporten les conseqliéncies imaginades pels promotors de la
reforma.

Maneres d’expressio del vot

Vot Unic simple

Vot unic ordinal (ordre de preferencia)

Vot multiple absolut

Vot multiple limitat

Multiple acumulatiu

Multiple fraccionat

Vot multiple combinat o vot de barreja o panachage (de diverses llistes)
Vot doble a llista tancada i bloquejada i a una candidatura uninominal
Vot preferencial en llistes tancades i no bloquejades

Maneres d’escrutini
Son les regles per a l'atribucié d’escons.

Escrutini majoritari:

Maijoritaris simples: majoria simple en una circumscripcié s'emporta I'escéd o la llista
completa (compromissaris estatals en les eleccions presidencials dels EUA).

Majoritaris absoluts: dues voltes i vot alternatiu.

Escrutini proporcional:

Férmula de quocient sencer i rectificat (vots necessaris per a obtenir un escd): métode
de restes, métodes de mitjana electoral més alta, férmula de quocient de Droop,
formula proporcional pura, férmula del quocient de candidatura, férmules de divisors:
D’Hondt, Imperiali, Sainte-Lagué pura, Sainte-Lagué rectificada, danesa.

Ara bé, no pot existir una proporcionalitat absoluta, sempre hi ha alguna mena de
sobrerepresentacid o d’infrarepresentacid de les candidatures, encara que siga
menuda.

Primes electorals:
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Primes implicites: el sistema de circumscripcions o les formules d’escrutini afavoreixen
unes forces sobre unes altres.

Primes explicites: una prima d’escons a la candidatura vencedora: Grécia.
Barreres electorals:

Explicites

Tecnica del parlamentarisme racionalitzat: correspon a sistemes proporcionals.
Objectiu impedir I'excessiva fragmentacié, majories estables i governs forts. 3%-5% dels
vots en la circumscripcio, vot absolut minim, escons minims (Alemanya 3 uninominals).
Pots haver-hi barreres multiples: acumulatives o alternatives. Solen disminuir el grau
de proporcionalitat.

Implicites
En funcid de la grandaria de la circumscripcié i les férmules d’escrutini.

3. CONSEQUENCIES. EL CAS D’ESPANYA

En el disseny del sistema electoral espanyol pesen molt dos elements: 1) Preocupacio
pel multipartidisme polaritzat i centrifug de la Il Republica. 2) Disseny pensat per a
garantir la sobrerepresentacié de les forces conservadores majoritaries (UCD). Reial
Decret Llei (RDL) de 1977. Les linies mestres del RDL van ser consagrades en la CE
(1978) i en la LOREG 1985, i no van ser alterades en la reforma de la LOREG 2011.

Fins ara ha afavorit governs forts. Permet la preséncia parlamentaria de totes les forces
significatives estatals, encara que siguen minoritaries. Garanteix representacio
parlamentaria als partits regionalistes i nacionalistes periférics. Genera majories
parlamentaries amplies i permet governs estables.

Pero la desproporcionalitat afavoreix els partits estatals majoritaris i conservadors. La
mitjana de 6,7 diputats per circumscripcio és de les més baixes d’Europa. Té molts
elements de sistema majoritari: ratios diferents d’electors/diputats segons la grandaria
dels districtes, sobrerepresentacio de les arees menys poblades i més rurals.

Senat.

208 elegits i 58 designats.

Quatre senadors per districte provincial peninsular: 188.

Tres en les illes grans: Gran Canaria, Mallorca i Tenerife. 9.

Dos senadors per cada ciutat autonoma de Ceuta i Melilla. 4.

Un per a les illes o agrupacions menors: Eivissa-Formentera, Menorca, Fuerteventura,
La Gomera, El Hierro, Lanzarote i La Palma. 7.

Sistema majoritari: circumscripcid plurinominal (excepte en les illes menors); vot plural
limitat (excepte Ceuta i Melilla, i les illes menors).

Congrés. 350 diputats.

Principi formal de representacié proporcional: s’aplica, en part, en la distribucié dels
escons de cada circumscripcioé. Orienta la distribucié de 248 dels 350 diputats.
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Formula D’Hondt: afavoreix als grans partits en els districtes mitjans i grans.

Cambra de grandaria molt reduida. Una de les menors d’Europa i aix0 redueix la
proporcionalitat.

Sistemes electorals. Caracteristiques i conseqliencies: Espanya

Provincies com a districtes electorals: si les comunitats foren la circumscripcio,
augmentaria la proporcionalitat.

Nombre minim de diputats per districte (2): 102 diputats (quasi el 30% del congrés) es
determinen amb criteris majoritaris.

Barrera del 3% en cada circumscripcio i la distribucio es fa sobre el total de vots valids i
no sobre el total de vots a candidatures: en les provincies amb pocs diputats, la barrera
real és molt més alta, de fet.

Llistes de candidats tancades i bloquejades.

El sistema electoral té el nivell de desproporcionalitat més elevat de tots sistemes
proporcionals. La qlestio és: el principi de representacié proporcional que afirma la
Constitucié té com a intencid reflectir el pluralisme social i politic, o simplement fa
referéncia a una técnica de calcul electoral? El segon, i, per tant, la classificacioé real del
sistema espanyol, al marge del que diu la Constitucid, és, en la practica, la de sistema
essencialment majoritari; pero sense el més el positiu dels sistemes majoritaris:
vinculacié més directa entre elector i elegit, i menor grau de partitocracia.

La dinamica parlamentaria de majoria i oposicio, el predomini de governs de
legislatura, la projecci6 de logica partidista a tots els drgans i institucions de I'estat o les
dinamiques de vot util son elements que reforcen els elements majoritaris del sistema.

Encara que la formula D’Hondt contribueix a generar desproporcionalitat en alguns
casos, els efectes de la formula només tenen significacid6 en 17 de les 52
circumscripcions. El gran element distorsionador de la proporcionalitat és la magnitud
de les circumscripcions: 35 majoritaries (147 diputats), 10 semimajoritaries (76
diputats), 4 semiproporcionals (44 diputats) i 3 proporcionals (83 diputats). Castiga les
terceres forces estatals. Beneficia les grans forces estatals (sobretot les conservadores).
indexs de desproporcionalitat alts.

Desproporcionalitat en les eleccions generals del 2011 (quadre ja vist en temes
anteriors).
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Partido % Votos Diputados % Escafios  Escafios prp Diferencia Senadores* % Senadores Senado prp

PE-+RaR+URN+CCN 44,63 186 53,14 160 -6 136 65,38 95
PSOE 28,76 110 31,43 103 -7 Ed 25,96 61
Ciu 4,17 i 4,57 15 -1 9 4,33 9
IU#iCV=Chunta 6,92 11 3,14 25 14 1 0,48 15
UrYD 47 5 143 17 12 ] 0 10
PV 133 5 143 5 a 4 192 3
Amalur 137 7 200 5 -2 3 144 3
ERC 1,05 3 0,86 4 1 ] 0 2
BNG 0,75 2 0,57 2 a 0 0 2
CC-NC 058 2 0,57 2 0 1 0,48 1
Compromis 051 1 0,29 2 1 0 a 1
FAC 041 1 0,29 1 0 ] 0 1
Geroa Bal 017 1 0,29 1 0 1] 0 ]
Equo 084 0 ] 3 3 1] 0 2
PACHMA 042 0 ] 1 1 ] 0 1
En Blanco 04 ] 0 1 1 0 a 1
PA 032 0 ] 1 1 ] 0 1
PxC 0,25 0 ] 1 1 1] 0 ]
PRC 0,18 0 ] 1 1 ] 0 ]
W& partidos 13 19 7 16
*electos

Paritat (Llei d’lgualtat 2007). En les eleccions generals i la resta d’eleccions (excepcions
en les llistes cremallera: p. ex. Andalusia) s'aplica el principi d’equilibri entre sexes: en
cada tram de cinc candidats al Congrés, totes les llistes han d’incloure un minim del 40
per cent de dones o d’homes. Es a dir, una proporcié de tres/dos en cada tram.

Lobjectiu d’equilibri també ha de respectar-se quan es trien menys de cinc candidats.

En el cas del Senat, suposa que entre els tres candidats que es presenten per provincia
i partit ha d’haver-hi dues d’un sexe i un altre del contrari.

Eleccions locals

Des del 2011, les mocions de censura amb transfugues demanen majories qualificades;
llistes paritaries: obligatories en municipis de més de 3.000 habitants.

Vot immigrant i emigrant: poden votar els ciutadans de la UE i d’altres paisos residents i
inscrits en el cens. No poden votar els espanyols no residents en el municipi.

5% de barrera electoral (molt alta).

Férmula D’Hondt.

Llistes tancades i bloquejades.

Diferents nombres de regidors segons la grandaria del municipi: a partir de 2.000
habitants, més d’11 regidors i un nivell de proporcionalitat més elevat.

Eleccions autonomiques valencianes

Fins ara, sempre s’ha votat amb les locals i altres 12 autonomies.

Circumscripcions plurinominals, de base provincial.

La demografia, la grandaria de les circumscripcions i la férmula D’Hondt continuen sent
un element de distorsié de la proporcionalitat.

Pero els elements distorsionadors principals sén la distribucid dels escons per
provincies i la barrera d’exclusio electoral: 5% en tota la comunitat autonoma, sobre
vot emes.
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Desproporcionalitat de les Corts Valencianes (2011)

Partido Wotos % wilidos % cand. W 2018
5% ow of

PF 17211112 159,47 50,67 5% 55,1

PEPV-PSOE BET. 141 Z2E 04 2B, TS ECBEER

Compfamis 176213 e 1= 737 B Al

EU 144,703 5.9 B0 5 5.1

UPYD 60.859 2.48 55 -

Weerds 31.BDE 1 1.33 -

EZ0D0 121951 L5 5] 5

ERPY 11339 1LAS 7 -

PACBAA 9.306 3 2,39 =

Otros d45. 740 1.B7 1 =

En Blanco GO.6T0 2.4 ]

Mulos 40716 - =]

Abstendion 1.058.099 BT S5 B8]

CEntd I_ 589,687

Diiputadas - g3

MNP partidos - - - 4
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Tema 9

Partits politics

1 Introduccié 2 Partits politics
Del Aguila (2002), capitol 11

1. INTROCUCCIO. Actors col-lectius

La politica no és una activitat exclusiva dels politics més o menys professionals, ni el
paper dels ciutadans es limita al de votant ocasional. Hi ha gran quantitat d’actors
col-lectius o socials.

Queé caracteritza els actors col-lectius?

Associacid voluntaria, relativa estabilitat en [lactivitat, comunitat d’interessos i
objectius, una certa homogeneitat entre els individus, linia d’accid coordinada i
organitzada.

Els actors col-lectius naixen i es desenvolupen en la modernitat i la postmodernitat,
guan apareix la politica de masses. Estan presents en les revolucions liberals, en les
lluites obreres, democratitzadores, d’unificacié o separacid nacional, etc. La seua
existéncia no estava prevista en la teoria liberal, perd van ser acceptats i incorporats
progressivament a les democracies actuals, especialment quan s’assenta I'Estat social.

Hi ha tres grans tipus d’actors col-lectius: moviments socials, grups d’interes i partits
politics, als quals es podrien afegir els mitjans de comunicacio.

Com diferenciar-los?

Tipos

Movimientos sociales  Grupos de interés Partidos politicos

Estructuracion Variable Fuerte y estable Fuerte y estable

Discurso Transversal Sectoria Globa

Escenario preferente  Social, no convencional  Institucional y social nstituciona

de actuacion

Criterios Orientacion haciael ~ Cambio / enfrentamiento  Presion Ejercicio
poder institucional
Estrategia Conflicto Acceso a autoridadesy  Competencia
medios

Recursos Movilizacion social, ONG,  Conocimiento experto  Apoyo electoral, cargos

acciones mediaticas publicos

2. PARTITS POLITICS. Geénesi i evolucid
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La irrupcié de les masses en la politica i la politica de masses han fet dels partits un
instrument essencial. Els partits sdn associacions voluntaries, amb un programa d’accié
global, que competeixen electoralment per I'exercici del poder institucional, amb una
organitzacio estable, institucionalitzada i amb preséncia social i territorial.

La historia dels partits té uns 200 anys.

Primer moment: partit de notables

Pocs membres. Reclutats entre minories. Organitzacié basica: club de notables, debil
coordinacié entorn de parlamentaris. El seu ideari o programa era molt vague i depenia

de grups d’interessos.

Dominen el segle XIX, en retrocés des de finals de segle i reduits a la minima expressid
després de la IIGM.

Segona fase: partit de masses

Aportacio de la socialdemocracia alemanya, adoptada després per democratacristians,
nacionalistes, comunistes, feixistes, populistes, etc.

Reclutament massiu d’afiliats, es busca la quantitat, ideologicament, perquée es vol
I'accés del poble al poder, i perquée, de manera practica, es necessiten recursos humans
(militancia voluntaria) i econdmics (quotes).

El model s’expandeix amb el sufragi universal masculi.

Problemes: tendéncia a generar una divisid entre burocracia professionalitzada i els
afiliats. La llei de ferro de I'oligarquia. Aparenca democratica. Realitat: les elits internes
es recluten per cooptacio entre professionalitzats de la politica.

Tercer moment: Catch-all parties o partits d’electors

Els partits de masses van evolucionar (anys 60) cap a partits d’electors o «atrapa-ho
tot».

Objectiu central és mobilitzar els votants per a la consulta electoral. Els programes es
difuminen, es desdibuixa la relacié partit-sectors socials determinats.

La concentracié en I'objectiu electoral, el cost de les campanyes, la introduccié gradual
del finangament public de les despeses dels partits, fan menys importants I'afiliacio.

Més important que lI'educacio politica de les masses és la propaganda electoral.

S’extrema la professionalitzaci6 de la direccio: carreres politica exclusives.
Personalitzacio del lideratge.

Per queé els partits de masses es converteixen en partits d’electors?
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Aproximacié de les posicions ideoldgiques: pacte de l'estat de benestar. Canvi de les
condicions socials i culturals: major igualacié social. Conversid dels mitjans de
comunicacio de masses en transmissors politics. Auge dels grups d’intereés.

Dependeéncia creixent del financament public i de les subvencions dels grups d’intereés.

Partit (burocratic) de masses Partit (professional) d’electors

Paper central de la burocracia Paper central dels professionals
Afiliacié alta amb forts llagos Partit orientat elector amb debils llagos
organitzatius verticals organitzatius verticals

Preeminéncia de la direcci6 col-legiada Preeminéncia dels representants electes i
la direccié personalitzada

Finangament per quotes Finangament per grups d’interés i fons
publics
Accentuacié de la ideologia Accentuacid de les respostes técniques a

problemes concrets i el lideratge

3. PARTITS POLITICS. Organitzaci6

Tot gran partit, com tota gran organitzacid, té una estructura formal (regulada en els
estatuts) i una altra informal (com s’agrupen i exerceixen el poder els seus militants).

Formalment, els partits solen tenir una estructura piramidal, a partir d’unitats
territorials de base que s’escalonen territorialment de manera gradual fins a arribar als
organs centrals.

Lestructura informal és més complexa. Agrupacié en funcido de tasques, recursos,
capacitat, relacions, etc.: cupula dirigent (nucli central i assessors), membres que
ocupen llocs electius, carrecs intermedis amb dedicacido exclusiva a organitzacio,
financament i gestio, militants actius, afiliats passius, simpatitzants actius i passius.

La complexitat i la diversitat interna dels partits, i la doble estructura formal i informal
és font de conflictes i tensions: entre militants, gestors del partit i representants, entre
els «aparells» i grups d’afiliats, entre responsables de la direccio central i dels ambits
territorials, entre sectors i faccions del partit, entre lideratges.

El conflicte és consubstancial a la politica i també als partits (i les organitzacions). La
faccio és el normal.

Només en les cultures politiques de base autoritaria i submisa se sobrevalora la
uniformitat interna i I'abséncia de matisos, posicions diverses i diferencies.

Una qliestido que va en paral-lel a I'organitzacid és la del financament. En les societats
parlamentaries liberals no democratiques (s. XIX) la politica estava reservada als rics i
no hi havia problema de finangament. La irrupcié dels partits de masses
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socialdemocrates i la lluita per la democratitzacidé politica porta a noves formes de
financament dels partits de masses (quotes).

La professionalitzacio de la politica i el cost creixent de les campanyes augmenta les
aportacions privades, lligades a practiques corruptes, que distorsionen la competicid
politica igualitaria.

El consens del benestar de la postguerra i la pressié socialdemocrata porta a un
financament public (Alemanya 1959, Suécia 1965).

Avui: quotes, aportacions extraordinaries, empreses propies, donacions privades, fons
publics.

Problema del finangament il-legal. Solucié: privatitzacié radical? Finangament public i
finangament privat limitat de manera radical?

Els partits han crescut i mantenen una doble logica d’actuacid en els sistemes
democratics (especialment en els continentals europeus).

D’una banda, son organitzacions competitives amb altres partits per a captar suports,
representar interessos diferents i «colonitzar» sectors de la societat civil.

Els partits avui

Com a organitzacions competitives sén agents de reclutament i formacié de personal
politic, agreguen i ordenen les demandes socials, estableixen sistemes de comunicacié
entre governants i governats i concentren els sistemes de preferéncies electorals dels
ciutadans que es traslladen a les institucions.

Pero, d’altra banda, també han desenvolupat logiques de «cartel» politic que ha
«envait» les institucions mantenint sistemes de col-laboracid interpartidista, cosa que
ha portat a parlar de I'existencia d’'una partitocracia.

Al mateix temps que la professionalitzacié extrema de la politica i la concentracié del
poder de decisid i de seleccid d’elits politiques i institucionals en poques mans dins de
cada partit que envaeixen les institucions, ha generat critiques que afirmen l'existéncia
d’una classe politica o que l'elit politica esta al marge de la ciutadania i no integraria
realment les demandes ciutadanes.

Alternatives als partits actuals?

Fins al moment, les alternatives als partits sempre han sigut el partit unic o el partit
empresa, la qual cosa fa pensar que els remeis han sigut pitjor que la malaltia.

Ara bé, els partits han de canviar; pero com tota organitzacié gran i amb historia llarga
tenen dificil el canvi: les organitzacions institucionalitzades sén conservadores.
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4. SISTEMES DE PARTITS

Que explica el nombre, les caracteristiques i la diversitat de partits?

Element estructural: els cleavages o fractures de la societat

Regles de joc que regulen la competicid electoral: sistemes majoritaris vs. sistemes
proporcionals, sistemes parlamentaris vs. sistemes presidencialistes. Les regles del joc
no son alienes als cleavages i acostumen a reforgar-los o temperar-los.

Sistemes més habituals:

Partit unic. Dictadures amb partit: PCX (Xina), PCC (Cuba), etc.

Partit hegemonic: partits que dominen durant molt de temps i guanyen les eleccions
(Baviera, Andalusia, CValenciana...).

Partit dominant: entre 2011-2015, el PP a Espanya.

Bipartidista perfecte: sistema de partits amb dos partits de forces similars que s’alteren
en el govern.

Bipartidista imperfecte: dos partits dominen, pero sovint necessiten una tercera forca
per a governar.

Pluripartidista moderat: diversitat de partits, coalicions, sistema estable.

Pluripartidista polaritzat. Diversitats de partits, fragmentacié i coalicions dificils.
Espanya seria ara (marg del 2016), pluripartidista, relativament polaritzat.
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Tema 10

Moviments socials

1 Actors politics col-lectius 2 Els moviments socials: caracteritzacio 3 Vells i nous
moviments Del Aguila (2002) capitols 18 i 19 Vallés (2001) capitol 22

1. INTROCUCCIO. Actors col-lectius

Com ja hem vist en el tema anterior, la politica no és una activitat exclusiva dels politics
més o menys professionals, ni el paper dels ciutadans es limita al de votant ocasional.
Hi ha gran quantitat d’actors col-lectius o socials.

Queé caracteritza els actors col-lectius? Associacid voluntaria, relativa estabilitat en
I'activitat, comunitat d’interessos i objectius, una certa homogeneitat entre els
individus, linia d’accié coordinada i organitzada.

Hi ha tres grans tipus d’actors col-lectius: moviments socials, grups d’interes i partits
politics. Als quals es podrien afegir els mitjans de comunicacié. Com diferenciar-los?

Tipos
Movimientos sociales  Grupos de interés Partidos politicos
Estructuracion Variable Fuerte y estable Fuerte y estable
Discurso Transversal Sectoria Globa
Escenario preferente  Social, no convencional  Institucional y social nstituciona
de actuacion
Criterios Orientacion haciael ~ Cambio / enfrentamiento  Presion Ejercicio
poder institucional
Estrategia Conflicto Acceso aautoridadesy  Competencia
medios
Recursos Movilizacion social, ONG,  Conocimiento experto  Apoyo electoral, cargos
acciones mediaticas publicos

2. Caracteritzacio dels moviments socials

Estructura: Variable. Cada moviment té una estructura organitzativa propia.
Curiosament, les direccions dels moviments organitzats tendeixen a ser molt estables
en el temps.

Discurs: Transversal. Pretenen influir en tots els grups socials i sectors partidistes i
ideologics.

Ambit preferent d’actuacié: Social i sovint no convencional. No hi sén inhabituals les
accions «rebels» i cridaneres.

78



Orientacié cap al poder institucional: Canvi i sovint enfrontament. El que es vol és
modificar una politica.

Estratégia: Evidenciar conflictes i posar en l'agenda mediatica, politica i social
problemes de la societat en I'opinié de sectors de la societat.

Recursos: Mobilitzacid social, creacié d’'ONG, capacitat de repercussiéo mediatica. Sense
els mitjans de comunicaci6 els moviments socials es fan «invisibles».

Els moviments socials sdn els actors col-lectius menys homogenis, estables i amb
fronteres més difuses.

Poden ser monotematics o difusos en les seues reivindicacions, amb diferents graus o
nivells de transversalitat, multipartidisme, amb tendéencies globals (ecologisme o
feminisme) o concrets (antitaurins, antiavortament), i sobretot canviants i sense
voluntat necessaria de perdurar.

Poden desapareixer per exit o per fracas o per cansament o per inanicié. O poden
evolucionar cap a major estabilitat fins a convertirrse en un moviment
institucionalitzat, en un grup de pressio o un partit.

Els moviments socials son motors de «canvi» tant en un sentit «progressista» com
«conservador», «innovador» i fins i tot «revolucionari» o «estancador» i fins i tot

«reaccionari».

Cal no oblidar que sovint els moviments socials tenen «contramoviments», i els dos
moviments s’alimenten, en moltes ocasions, en una dinamica amic/enemic.

3. Vells, nous i «novissims» moviments socials
3.1. Abans dels vells moviments (els moviments arcaics)

Els primers moviments de I'€poca contemporania encara conserven molts elements i
sistemes de valors dels moviments socials d’époques anteriors.

Sén protestes «restauradores» que volen tornar a una realitat anterior (considerada
justa o tradicional). Motins de subsisténcia, motins reivindicant costums ancestrals...

Solen atacar els registres de la propietat, destruir nous simbols, incendiar propietats
privades, assalten propietats «privatitzades», destrueixen maquines.

Acostumen a tenir una forma de protesta escassament estructurada.
3.2. Vells (materialistes: al voltant del conflicte de classe)
El més important moviment social des de mitjans del segle XIX fins a mitjans del segle

XX és el moviment obrer, que crea grans sindicats, partits, provoca grans avangos
socials i fins i tot revolucions.
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La pulsid de canvi s‘orientava essencialment en una direccié social. Qualsevol altre
moviment o aspecte del debat public es vinculava a «la qliestid social»; foren
moviments educatius, culturals, de dones, juvenils, etc.

Amb tot, hi hagué altres tipus de moviments socials: primer feminisme sufragista,
moviments nacionalistes.

El que sol caracteritzar els moviments d’aquesta eépoca és que tendeixen a tenir una
organitzacio forta, jerarquitzada i voluntat de canviar I'estructura social material, fins i
tot els moviments més allunyats del moviment obrer.

3.3. Dels vells als nous moviments socials

Tots els moviments socials nascuts abans de la IIGM esdevenen «vells» en els anys 60 i
70. Més o menys, quan els partits de masses entren en crisi i comencen a evolucionar
cap a partits d’electors.

Per que?

Essencialment, perque totes les societats més avancades moderen molt radicalment el
conflicte social entre 1945 i 1975. La desigualtat social es redueix, els estats de
benestar es desenvolupen, I'economia creix, la pobresa es redueix profundament en el
primer mon (i en la resta del mén, en menor mesura).

La societat del benestar i fins i tot de l'opulencia debilita els moviments socials
anteriors i genera nous moviments.

Cap als anys 60 i 70, els sistemes de valors que comencen a predominar en les societats
més avancades solen tenir caracteristiques POSTMATERIALISTES i INDIVIDUALISTES, en
contrast amb les societats anteriors.

Els objectius de molts moviments ja no seran millorar les condicions de vida o
aconseguir llibertats i drets; sind l'alliberament individual o grupal (minories racials,
culturals o linglistiques, homosexuals i lesbianes, etc.) a través de drets especifics o
regulacions legals especifiques. | apareixen nous moviments «globalitzants»:
ecologisme i feminisme.

3.4. Els nous moviments socials
Els nous moviments socials sorgits a partir dels 60 del segle XX defenen valors
postmaterialistes i activen politicament conflictes i fractures fins llavors poc rellevants:
drets civils, respecte a les minories, situacié de la dona en la societat, relacié entre
model social i medi ambient, etc.

Estableixen noves formes de lluita i d’atraure I'atencio.

Els anys 60 i 70 sén essencialment contestataris, rebels i progressistes.
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Sén moviments que sovint rebutgen els lideratges tradicionals, la centralitzacié i la
jerarquia en les organitzacions, fan una critica a la societat consumista, al patriarcat i
desconfien del progrés entés només en termes materials i economics.

En aquest sentit, sén especialment importants, perquée sén moviments que qiliestionen
la totalitat del sistema social (i tendeixen a tenir un discurs global que revisa
I'estructura de poder i I'orientacié de I'activitat productiva), el feminisme i 'ecologisme.

Des dels anys 80, pero, els nous moviments socials no son Unicament «progressistes»,
també hi has conservadors (religiosos, revolta fiscal, Tea Party) o d’extrema dreta
(xenofobia, antiimmigracid), o, dins de la UE neopatriotics antieuropeistes o de diferent
signe al voltant del problema del deute europeu, sobretot dels PIIGS.

A més del sistema de valors postmaterialista, els nous moviments sorgits des dels anys
60 i 70, han tingut tendéncia a constituir organitzacions més informals, més flexibles i a
dur a terme accions no convencionals i «rebels».

La seua estructura és igualment més lleugera, menys estable, menys burocratica i
centralitzada, més fragmentada. Tot i que la casuistica és molt gran: moviments que
s’acosten a la capacitat organitzativa d’alguns grups d’interés, moviments amb un grau
d’adhesié alt i elevada capacitat de mobilitzacio, pero sense organitzacio forta, i grups
monotematics sobre un problema concret.

Molts dels nous moviments desconfien dels llocs institucionals d’accio politica i tracten
de promoure iniciatives poc convencionals per a centrar I'atencié col-lectiva o fins i tot
es plantegen conquistar directament espais de poder institucional a través de partits
politics.

En alguns aspectes, fins i tot, s‘acosten a formes d’actuacid que recorden els
moviments premoderns, més arcaics.

3.5. Els «novissims» moviments socials

Actualment, conviuen els vells moviments, els nous i els que alguns autors consideren
«novissims», caracteritzats, fonamentalment, per I'Us de les tecnologies de la
informacio i la comunicacid (TIC), per una gran laxitud en l'organitzacio i I'adscripcio,
per una notable «volatilitat» i, fins i tot, com en aspectes dels moviments
antiglobalitzacid, per una escassa ubicacio geografica.

Nota final
A pesar de la seua menor estabilitat i consisténcia, tots els moviments socials
comparteixen la idea que hi ha una realitat injusta que es pot canviar, comparteixen el

sentiment de pertanyer a un grup i comparteixen la conviccid que les iniciatives dels
membres del moviment sdn eficaces per a aconseguir els objectius proposats.
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Tema 11

Els grups de pressié

1 Actors politics col-lectius 2 Els grups de pressié 3 Tipus de grups de pressidé 4 Quin
poder tenen?

Advertiment: aco és Unicament un esquema

Del Aguila (2002) capitol 13 Vallés (2001) capitol 22

1. INTROCUCCIO. Actors col-lectius

Com ja hem vist en el tema anterior, la politica no és una activitat exclusiva dels politics
més o menys professionals, ni el paper dels ciutadans es limita al de votant ocasional.
Hi ha gran quantitat d’actors col-lectius o socials.

Queé caracteritza els actors col-lectius? Associacid voluntaria, relativa estabilitat en
I'activitat, comunitat d’interessos i objectius, una certa homogeneitat entre els
individus, linia d’accié coordinada i organitzada.

Hi ha tres grans tipus d’actors col-lectius: moviments socials, grups d’interes i partits
politics. Als quals es podrien afegir els mitjans de comunicacié. Com diferenciar-los?

Tipos
Movimientos sociales  Grupos de interés Partidos politicos
Estructuracion Variable Fuerte y estable Fuerte y estable
Discurso Transversal Sectoria Globa
Escenario preferente  Social, no convencional  Institucional y social nstituciona
de actuacion
Criterios Orientacion haciael ~ Cambio / enfrentamiento  Presion Ejercicio
poder institucional
Estrategia Conflicto Acceso aautoridadesy  Competencia
medios
Recursos Movilizacion social, ONG,  Conocimiento experto  Apoyo electoral, cargos
acciones mediaticas publicos

2. ELS GRUPS DE PRESSIO. Caracteristiques

Estructura: Forta i estable. Cada grup de pressid té una estructura organitzativa propia.
Pero la tendéncia és que aquest tipus de grups tinguen una estructura molt forta, molt
estable i allunyada de I'atencié mediatica.

Discurs: Sectorial i generalment molt concret i fonamentat. Pretenen influir en les
decisions politiques; perd també en la societat.

Ambit preferent d’actuacié: Institucional i social. Actuacions molt convencionals
(contactes, telefonades, actes...) i generalment molt poc cridaneres; ara bé, poden
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promoure moviments socials per a «pressionar» o «desviar» I'atencio, p. ex. moviment
«Aigua per a Tots» o penyes del Valencia CF en el cas Nou Mestalla.

Orientacié cap al poder institucional: Pressid per a generar un canvi en benefici d’'una
posicio concreta. El que es vol és modificar una politica o aconseguir un benefici sense
massa «soroll» social.

Estratégia: Accés als llocs de decisid i als mitjans de comunicacid. Es tracta de posar en
I'agenda mediatica, politica i social problemes de la societat en l'opinid de grups de
pressio, p. ex. Fundacié Pro AVE.

Recursos: Coneixement expert. Els estudis, treballs, documents de debat, informes,
etc., que reforcen una concepcié del problema sobre el qual actua un grup de pressié
son els instruments determinants, a voltes amb I'ajuda dels mitjans de comunicacio per
a difondre’ls, a voltes sense comptar amb els mitjans.

Lobjectiu dels grups d’interes és influir. LUessencial d’'un grup de pressido és que es
prenguen decisions favorables a uns interessos concrets en un sector social o economic
delimitat.

3. TIPUS DE GRUPS DE PRESSIO

Hi ha grups economics (empresarials, sindicals, consumidors...), socials (génere, edat,
territorials, condicions fisiques...), ideologics (religiosos, culturals, ecologics...), amb
objectius politics concrets (pau, reforma sistema electoral...).

Realitzen activitats de persuasio, economiques, juridiques, d’intimidacid...

Accions publiques, mediatiques i contactes discrets.

Tenen una capacitat d’accié desigual. En funcid del nombre d’afiliats, capacitat de
mobilitzacié recursos economics, valor dels arguments persuasius, habilitat mediatica,
capacitat de relacié i de coalicié amb altres grups.

Segons l'interes

Hi ha grups de pressio, en sentit estricte, o grups de proteccid, i grups d’idees o de
promocio.

Grups de pressid especifics o de proteccid; grups professionals: empresaris, agricultors,
sindicats, col-legis professionals, etc.

Grups d’idees o de promocid: organitzacions confessionals o laiques (esglésies,
organitzacions laiques...)

Objectiu especialitzat i causa concreta: contra la pena de mort, contra l'avortament,
etc.
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Els grups de condicid: joves, estudiants, dones, persones majors, etc.

Societats de pensament i politics.

Segons naturalesa publica o privada

Generalment els grups de pressido sén privats; pero hi ha grups de pressio publics:
burocracia, cossos especifics de funcionaris, magistratura, ajuntaments, autonomies,
militars...

Segons el tipus d’organitzacio

De quadres i de masses.

De quadres: grups molt menuts amb interessos molt definits.

De masses: vinculats a moviments socials professionals i de condicio: sindicats,
feminisme, etc.

Segons el tipus de pressio

Exclusius o parcials.

Exclusius: només es dediquen a un aspecte concret.

Parcials: només una part del seu treball és de grup de pressid. P. ex. sindicats, etc.

Segons l'ambit territorial de pressio

Locals, autonomics, estatals, europeus, internacionals...

3.1. Grups de pressio singulars i organitzacions semblants als grups de pressio
Agencies instrumentals i serveis d’influéncia

A més dels grups d’interes hi ha les agencies instrumentals i les empreses de serveis
d’influéncia: lobbies, gabinets d’assessoria, consultoria i pressio: entre 10.000 i 30.000

enla UE.

Funcié: connectar amb representants amb capacitat de decisid (parlamentaris,
membres de I'executiu o funcionaris).

Agencies de relacions publiques i publicitat

Campanyes d’'imatge i actes de trobada i relacio.
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Mitjans de comunicacid

Els mitjans de comunicacio actuen cada vegada més com a «premsa» d’interes.
Grups de Administracié publica

Cossos de funcionaris que intervenen a favor dels seus interessos professionals:

Pes de cossos de funcionaris en determinats sectors de |'accidé politica (agricultura,
foment, boscos, sanitat, educacid).

Extralimitacié de I'administracié forta o amb recursos de coaccié (jutges, policies,
militars).

4. QUIN PODER TENEN ELS GRUPS DE PRESSIO?
No ho sabem amb precisié. Perd en tenen i molt.

Com menys rendicié de comptes i menys transparencia hi haja, més poder dels grups
de pressio.

Com menys regulacio publica dels grups de pressid (creacié d’un registre, seguiment
d’activitats, etc.), més poder tenen.

Com més recursos economics i capacitat d’influéncia, més poder tenen.
Com es justifiquen democraticament els grups de pressié?

El primer liberalisme defenia una visié de la societat composta per individus racionals
gue a través d’una discussio publica i oberta prenien decisions que responien a un
suposat interes general.

Aguesta concepcio del liberalisme primigeni tenia molt de mite i era poc realista com
autors d’un liberalisme posterior ja van posar de manifest, Madison, Tocqueville, John
Stuart Mill o Bentham.

Les democracies actuals sén poliarquies (Dahl). Les societats actuals sén pluralistes,
irreductiblement pluralistes. Estan compostes per grups humans amb diversitat
d’interessos, amb diversitat de valors, amb elements de fractura social plurals
(creences religioses, génere, classe social, llenglies, identitats, etc.).

Aqguesta diversitat es tradueix necessariament en l’existéencia d’actors col-lectius
(moviments socials, grups de pressid, partits politics, esglésies, mitjans de
comunicacio); és una realitat inevitable.

Ara bé, els grups de pressid per les seues caracteristiques especifiques i per disposar de
recursos economics importants plantegen un problema per a les democracies
poliarquiques.
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Per aix0, I'accid d’aquests grups de pressido hauria de ser en tots els casos publica,
oberta i coneguda per la ciutadania, perque si no és aixi (com ocorre ara en la majoria
de les ocasions) entrem en el que podriem denominar els poders opacs i correm el risc
de patir una degradacio creixent de la qualitat democratica i dels ja baixos, en el cas
espanyol, nivells de transparéencia i qualitat democratica.
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Tema 12

Els mitjans de comunicacié

1 Mitjans de comunicacié: instruments o actors? 2 El mitja i el missatge: Que
transmeten els mitjans de comunicacié? 3 Mitjans de comunicacidé i poder politic
Tensions entre les parts 4 Mitjans de comunicacid i democracia Nous problemes

Vallés (2001) capitol 24

1 MITJANS DE COMUNICACIO. INSTRUMENTS O ACTORS?

Podem imaginar I'activitat politica actual sense els mitjans de comunicacié? Hi hauria
politica sense TV, radio, premsa analogica, premsa digital o xarxes socials?

Els mitjans sempre estan presents: transmeten, exclouen, elaboren I'agenda mediatica,
marquen linies editorials i actuen en la definicio de la realitat la politica. Pero els
mitjans no sén instruments passius i neutrals. No hi accedeixen per igual totes les
persones d’una societat.

Els mitjans de comunicacid sén molt cars i solen formar part de grans corporacions
mediatiques i economiques, vinculades a sectors dominants de les elits economiques
d’un pais, sovint en conflictes o competéencia amb altres sectors i, a vegades, amb
ramificacions internacionals.

Que vénen els mitjans de comunicacié?

Per damunt de tot, publicitat; després, productes i informacid. |, per a poder vendre,
necessiten audiencia. |, en la lluita per l'audiencia, els mitjans deixen de ser canals de
transmissid i passen a convertir-se en actors principals del sistema politic, directament
vinculats als interessos dels sectors empresarials dels quals formen part i amb
estrategies particulars per a guanyar audiéncia, influéncia i poder.

En conseqliencia, els mitjans de comunicacid mai son neutrals i, quan menys ho son, és
guan defensen els seus interessos particulars apel-lant a la llibertat d’expressio i
criticant «per parcials» els mitjans de comunicacioé publics.

Papers actuals dels mitjans de comunicacié com a actors col-lectius (no sempre, ni en
tots els casos ni alhora): eco, comparsa i protagonista.

Eco. Els mitjans reprodueixen, més o menys fidelment, el que diuen els actors
politics (dirigents, partits, moviments, etc.).

Comparsa. Els mitjans acompanyen les posicions dels actors: hi donen suport, les
critiquen, les matisen.

Protagonista. Els mitjans prenen iniciatives politiques: promouen un govern, o un

partit, o un moviment... per motius politics o economics (audiéncia).

2 EL MITJA | EL MISSATGE. QUE TRANSMETEN ELS MITJANS DE COMUNICACIO?
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Tot mitja de comunicacid integra de manera diversa elements d’informacid i d’opinid
de manera variada.

Informacid. Es fonamenta en dades i fets que es traslladen. Tedricament sén elements
«objectius». Latur augmenta/disminueix un 2%; dos morts en un accident laboral...

Opinid. Son analisis, juis de valor, apreciacions. L'atur augmenta a causa de la politica
del govern/de la crisi economica internacional, I'accident fou a causa de la falta
d’inspeccions laborals per culpa de les retallades/de la imprudéncia dels treballadors...

Pero les coses no sén tan simples; el periodisme actual barreja opinidé i informacio
sense distingir-los. Com?

Seleccio de noticies.

Atencid relativa a cada noticia.

Titulars i adjectius.

Forma de descriure.

Que es destaca, com, per que, per a que?

Mai és neutral i aseptic el tractament de la informaci®.

La influencia dels mitjans audiovisuals s’ha multiplicat. EI que no apareix (o qui) no
apareix en la radio, i sobretot, a la TV, no existeix.

Pero la TV, per sistema, i la radio i la premsa en menor mesura, perdo de manera
creixent, tendeix a simplificar els problemes, la informacid, les organitzacions, els
conflictes. |, el que és pitjor, a explicar-los apel-lant a les emocions, i sovint les
emocions més primaries i irreflexives, a eliminar els arguments i els matisos, a dividir la
realitat en «uns» contra «altres», a preferir el que és inusual («que un home mossegue
un gos») i la generacid o exageracid dels aspectes conflictius de la realitat politica.

Es essencial entendre la maxima contemporania que «el mitjd és el missatge»
(McLuhan). Es a dir, que sovint els actors politics i socials (ciutadans, organitzacions,
liders, etc.) acaben sotmesos al mitja i acaba sent més important el mitja i la forma
d’estar-hi que el missatge i el fons que es vol comunicar. D’aguesta manera, la forma en
gue es retransmeten molts esdeveniments politics és més important que el fet que es
retransmet.

El domini de la TV (continent) i de la forma sobre el missatge i el contingut alimenta la
personalitzacio de la politica, la «presidencialitzacié» de les organitzacions, la reduccid
de la politica no a actuacions (politiques publiques i decisions transcendents), siné a
una successio de valoracions, declaracions, declaracions de valoracions i valoracions de
declaracions que esquematitzen els problemes i fan ridicula I'activitat politica.

A més, les frases de les declaracions han de ser curtes, concises, incisives, intel-ligents,
humils, engrescadores...
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A més, els mitjans redueixen els debats a un contrast d’antagonismes entre
personatges i alternatives, de «bons» contra «dolents», i exclouen les zones de
coincidéncia i els arguments sobre costos i beneficis reals de les propostes.

D’aquesta manera la ciutadania més exposada als mitjans acaba veient la politica de
manera simple, emocional, caricaturesca, de confrontacio, tertuliana, de falsos debats,
allunyats de la realitat. Amb seccions i programes d’humor politic que, a vegades,
alimenten, més encara, la simplificacio i la visié negativa i antipolitica de la politica.

Els mitjans sén molt responsables de la degradacid de la politica, de la seua conversio
en un espectacle.

«Donem a la gent el que la gent demana» (argument comu en els mitjans, sobretot a la
TV). De veritat?

Si la informacio és reduida a noticies, i les noticies han d’atraure espectadors i han
d’entretenir-los, les noticies han de ser espectacle: han de tenir drama, suspens,
conflicte, rivalitats, cobdicia, engany, guanyadors i perdedors, topics... |, per aixo, als
mitjans els interessa I'esdeveniment, no el que hi ha darrere; la persona, no el grup; el
conflicte, no el consens; el fet en que es basa la noticia, no les causes que I'expliquen.

Els mitjans sdn, en definitiva, un actor politic de primer ordre.

3. MITJANS DE COMUNICACIO | PODER POLITIC. TENSIONS ENTRE LES PARTS

Entre poder politic i mitjans de comunicacid sempre hi ha hagut una relacié intima i
grans tensions.

Tot actor politic ha vist sempre els mitjans de comunicacié com un instrument per a
reforcar la seua legitimitat i poder i disminuir la dels altres actors.

Abans les monarquies absolutistes pretenien controlar les esglésies i els pulpits; ara,
qualsevol dictadura pretén controlar els mitjans de comunicacio.

La premsa de masses naix amb el procés de construccio de I'estat liberal: les llibertats
d’expressid i de premsa son reivindicacions centrals del liberalisme. Durant déecades, en
els segles XVIII (Anglaterra) i XIX, hi hagué una lluita per restringir la llibertat de
comunicacié (conservadors) o per ampliar-la (liberals).

Al llarg del segle XX, la premsa es va anar fent dependent de la publicitat i de les
empreses que la promovien o que finangaven els mitjans.

L'aparicio de la radio (anys 30) i la TV (anys 50) comporta que els estats controlarien els
nous mitjans. Els estats emetien directament o els estats controlaven les concessions,
sense iniciativa privada lliure. La neutralitat o el pluralisme dels mitjans esta en funcid
de com es resol en cada pais la titularitat publica i la dependéncia del govern.

Canvis de les darreres décades: concentracid de la propietat, augment de la
importancia de la publicitat, aparicio de mitjans electronics, descens de la premsa
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escrita, empobriment de la informacié en TV i radio, augment de l'opinid, aparicié de
transmissions via satel-lit, via internet, perdua de control estatal.

Internet i la revolucié digital han fragmentat els mitjans, perd no la concentracio de
poder mediatic, que continua incrementant-se en aquests moments tant en I'ambit
internacional com en l'estatal.

4. MITJANS DE COMUNICACIO | DEMOCRACIA. NOUS PROBLEMES

Historicament, les monocracies pretenien subordinar qualsevol instrument de
comunicacio als seus interessos: posa al seu servei els mitjans publics, fiscalitza els
privats i vol convertir la comunicacio en propaganda.

Per contra, les democracies pretenien el respecte de la llibertat i la pluralitat, sense
voluntat de controlar aquests mitjans.

Ara bé, la decadéncia dels parlaments, la decadéncia dels partits de masses i
I'increment de les classes mitjanes han convertit els mitjans de comunicacié en el
centre del debat, la difusid i la controversia politica.

Perd en aquests moments el poder mediatic s’ha fet molt gran. Molt sovint té la
voluntat de condicionar I'agenda mediatica, i, en conseqliencia, afavoreix uns dirigents,
partits, posicions, temes de debat, i en marginen uns altres.

Ara, lluny de ser els mitjans de comunicacio els que s6n manipulats pel poder politic, és
el poder politic qui sovint tracta de manipular el poder politic.

La revolucié digital augmenta la capacitat de concentracid i d’interrelacié de sistemes
de comunicacid en una mateixa empresa (llibres, parc d’oci, TV, radio, cinema, premsa
escrita, premsa digital, etc.): la pluralitat de formes de comunicacié pot amagar una
uniformitzacié de missatges i idees.

Amb tot, hi ha qui considera que internet i la revolucié digital permeten una
comunicacio instantania, alternativa, que trenca els circuits dels grans mitjans i dificulta
la intervenci6 del poder politic, permet una organitzacio i associacio rapida i horitzontal
i ajuda a multiplicar els canals de comunicacio i el pluralisme informatiu.

El debat entre la veracitat, el pluralisme, el debat lliure, la informacio creible, I'opinié

fonamentada, la manipulacio, la propaganda, el poder dels mitjans i el poder politic
continua obert.
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Tema 13

Les politiques publiques |

1 Que és una politica publica? 2 Enfocaments 3 Decisions publiques 4 Actors
Valles (2001) capitol 25 i Caminal (2012) 495-518

1. QUE ES UNA POLITICA PUBLICA?

En el moén anglosaxd es diferencia entre polity, politics, policy. Polity: sistema politic,
régim politic, sistema institucional. Politics: accid politica, debat politic, competéncia
d’actors, de partits, etc. El que habitualment la premsa anomena politica. Policy:
politiques publiques concretes. El que habitualment la premsa anomena sanitat,
cultura, educacio, societat, economia, etc. o no anomena.

Parlar de politiques publiques és preguntar-se: qui aconsegueix qué? Com? Quan? Per
que? Per a que? Qui guanya? Qui perd?

Des de Maquiavel i des de les primeres catedres politologiques, la ciencia politica
practicament no ha prestat atencié a les politiques publiques fins fa poc (unes 6
décades), quan creix la preséncia de I'estat i les politiques de benestar. El primer autor
gue se’n va ocupar va ser Lasswell. Cientisme. Analisi des de fora de la politica.
Comenca a preguntar-se que justifica les coses que es fan (descripcid) i també els seus
costos i rendiments (prescripcié). Després vingueren Lindblom i Wildavsky que van
comengar a canviar profundament la perspectiva. Critiquen l'apoliticisme de I'APP de
Lasswell i defensen que la construccid de les politiques, la implementacid i I'avaluacid
son fenomens politics i col-lectius, on intervenen permanentment molts actors.

D’on ixen les politiques publiques? Per que naixen en un lloc i un moment determinat?
No hi ha una resposta definitiva, pero s’intenta donar una resposta amb la idea de les
fases de les politiques publiques: FORMACIO DE LAGENDA-FORMULACIO DEL
PROBLEMA | DECISIO-IMPLEMENTACIO-AVALUACIO.

Pero és aixi? No exactament, en la realitat el procés no és lineal, sind continu (en totes
les fases concretes hi ha aspectes d’altres fases). Aixo es pot veure, per exemple, en la
formacié de I'agenda: no hi ha res a qué puguem dir «interes general». Sempre hi ha
guanyadors i perdedors en les decisions publiques. La politica no és decidir
asepticament i en abstracte, sind concretant qui guanya i qui perd, com ho fa, com
s’accepta, etc. A més, els actors, si saben que guanyaran o perdran, actuaran abans de
temps. Les politiques son sempre producte d’un conflicte (politica), amb molts actors,
amb interessos diversos i visions dels problemes diversos. | els conflictes no sén sols
entre grups, sind dins de les persones.

Amb caracter general, una politica publica és tota resposta del sistema
politicoadministratiu a un problema public reconegut com a tal en l'agenda
governamental i considerat politicament com a inacceptable. Ara bé, quan analitzem
una politica publica, cal tenir en compte que una politica publica governamental
integra tant les decisions com les no-decisions al voltant del problema politic a que es
tracta de donar resposta.
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Els simptomes d’un problema social sén els que habitualment constitueixen el punt de
partida del debat sobre la necessitat d’'una politica publica (p. ex. la falta d’habitatge, la
degradacié dels boscos, la delingliencia causada per la drogodependéncia, una taxa
alta de desocupacio, etc.). | cal tenir en compte que I'existencia d’'un problema social
no genera automaticament politiques publiques: hi ha situacions de canvi social que no
en generen necessariament, sobretot perqué no estan articulats, perqué no sén
«visibles» o perque cap de les alternatives d’intervencié publica és viable i no té
consens suficient.

De la mateixa manera, poden haver-hi politiques publiques que no sén una accio
col-lectiva per a tractar de resoldre o alleujar un problema social (adaptacié o
anticipacié a un canvi social), sind un simple instrument per a I'exercici del poder i la
dominacié d’un grup social sobre un altre.

El grau d’intervencionisme dels poders publics en les societats contemporanies és molt
més elevat del que ha sigut mai en el passat. Perd agd no significa que el protagonisme
del public siga una realitat incontestada.

Es discuteix la legitimitat de la intervencid publica, des d’enfocaments que posen en
dubte l'eficacia i I'eficiencia. Hi ha qui afirma de nou que la societat deixada a la seua
lliure interaccié resoldria de manera més idonia el que en mans dels poders publics
acaba generant més perjudicis que beneficis. Uns altres consideren que no poden
confondre’s les imperfeccions burocratiques amb la necessitat de garantir drets i
deures, o la necessitat que els poders publics actuen per a aconseguir superar els
obstacles que impedeixen que la llibertat i la igualtat siguen efectives.

A més, cada vegada resulta més dificil mantenir el mite d’uns hipotetics interessos
generals metapolitics, que existeixen sense que ningu els haja creat, i cada dia és més
evident que els «interessos generals» son el resultat de processos de negociacid i
interaccio entre actors. De la mateixa manera, les decisions de les administracions i els
governs no corresponen estrictament a criteris de racionalitat, sind que solen
respondre a criteris de compromis entre multiples actor. A¢o s’agreuja encara més pel
fet que ha crescut la pluralitat vertical i horitzontal de les institucions publiques, i que
totes tenen legitimitat directa.

Per aix0, no son realistes afirmacions «noves» (basades en idees de la «planificacio
racional» de fa 60 anys, combinades amb la suposada superioritat de la gestio privada
sobre la publica del neoliberalisme) com aquesta: «Aci ha arribat I’hora d’aplicar a la
politica criteris d’eficiencia, de gestid empresarial, amb professionals que no hagen
viscut sempre de la politica.» (CPunset).

Hem de reconeixer que els actors es mobilitzen segons les seues preferéncies i
interessos. | que pretenen influir, condicionar, bloquejar o activar les decisions
publiques utilitzant tot tipus de recursos (econdomics, politics, cognitius, etc.).

Els poders o actors publics usen també els mateixos recursos, pero a més disposen d’un

tipus d’instruments que els distingeix dels altres actors: tenen la capacitat legitima
d’obligar els altres des de la seua posicié formal sobirana i representativa.
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Les seues decisions sén interpretades com a decisions de tots, i es pot argumentar que
responen als interessos generals, encara que la veritat és que sén quasi sempre fruit de
la interaccio i negociacio entre actors, i de compromisos. Per tant, sén representatives
d’allo que conjunturalment s’entén com a interessos generals.

En el debat public, el més important no és qui té rad, ni tan sols qui aporta el principal
argument tecnic o pretesament cientific. En politica, el més important és la capacitat
de persuasid. La capacitat de definir conceptualment, cognitivament, el problema a
resoldre.

Les evidencies cientifigues poden ser importants i aportar arguments. Pero el que
resulta definitiu en el debat public d’idees i alternatives sobre la millor manera de
resoldre els assumptes o problemes col-lectius, no és tant qui aporta o esgrimeix els
millors arguments tecnics, sind qui és capac¢ de convencer de les seues posicions a la
major part de la gent o dels actors.

En democracia les decisions sén basicament el resultat del consens, d’'un «sentit
comu», el resultat de la construccié de majories que donen suport (explicitament o
implicitament) a una decisid o una altra. | és la construccié d’aquest consens i de la
majoria social que fa possible I’'hegemonia el que mou I'accid dels actors politics.

2 ENFOCAMENTS

Politics o policy, que determina quée? Instintivament, creiem que la politics determina la
policy. Que l'accio politica, la ideologia, etc., esta abans que la politica publica.

Perd, Lowi demostra que sovint la policy determina la politics. Es a dir, la politica
publica, amb la seua arena d’actors i d’interessos condiciona la posicié dels actors
politics, especialment quan les politiques tenen un grau d’institucionalitzacié molt
elevat.

Enfocament de les politiques publiques (Lowi)
COERCIO SOBRE

PERSONES / COMUNITAT
GRUPS
COERCIO IMMEDIATA Politiques Politiques
REGULATIVES REDISTRIBUTIVES
REMOTA Politiques Politiques
DISTRIBUTIVES INSTITUCIONALS

POLITIQUES REGULATIVES
Coercid individual i immediata. Regulen les activitats d’'un sector o un aspecte social.

Imposen obligacions a grups i individus. Solen anar acompanyades de sancions si es
transgredeix la norma.
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P. ex. regulacié urbanistica, aigua, salut publica (tabac, aliments), competéncia deslleial,
telecomunicacions, seguretat laboral, seguretat viaria, avortament, eutanasia, drets
dels homosexuals, violéncia de genere, igualtat...

POLITIQUES DISTRIBUTIVES

Coercid individual i remota. Distribueixen, estableixen o assignen béns, privilegis,
poders o recursos (drets, ajudes, subvencions) sobre la base de conductes o realitats
socials. Soler ser politiques d’ajuda o patronatge.

P. ex. subsidis, subvencions a determinades activitats, ajudes socials per fills,
minusvalideses, etc., politica comercial (aranzels), politica d’R+D, ajudes a lloguer
social, habitatges de proteccid social, etc.

POLITIQUES REDISTRIBUTIVES

Coercid col-lectiva i immediata. Transfereixen recursos d’uns grups socials, territorial o
pais a uns altres. Es a dir, atorguen beneficis a uns grups en detriment d’uns altres.

P. ex. politica fiscal, seguretat social, sistema de pensions, educacio, sanitat, carreteres i
obres publiques, politiques de cohesio, etc.

POLITIQUES INSTITUCIONALS o CONSTITUTIVES

Coercié col-lectiva i remota. Estableixen les regles de distribucions de poders en un
entorn social, les seues competencies i els procediments formals de la presa de
decisions. Tenen com a objecte establir les regles de comportament del sistema
politicoinstitucional. Fan referencia a les reformes constitucionals o institucionals
basiques

P. ex. normes de separacié de poders, relacions entre nivells de govern, etc.
Amb tot, la classificacié de Lowi és un esquema estatic i, per tant, no hem d’oblidar que

la tipologia de politiques publiques no és mutuament excloent i que el procés de les
politiques és sempre dinamic.

Tipologia de les politiques publiques segons conflicte (Wilson, sobre Lowi)

COSTOS

CONCENTRATS DIFUSOS
BENEFICIS CONCENTRATS Arena: redistributiva Arena: distributiva

Jugadors: estat, Jugadors: estat i

guanyadors i perdedors guanyadors

Joc: suma zero Joc: suma positiva

Conflicte: alt Conflicte: baix

DIFUSOS Arena: reguladora Arena: Majoritaria
Jugadors: estat, Jugadors: estat

perdedors i guanyadors  Joc: suma positiva
Joc: suma zero relativa  Conflicte: baix
Conflicte: intermedi
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3. DEFINICIO DEL PROBLEMA PUBLICA

Per qué posem en marxa politiques publiques? Perqué creiem que una situacié no ens
agrada (és problematica) i estimem que amb una politica publica la millorarem. Pero
millorar una situacio no és resoldre-la absolutament ni de bon tros. Cal tenir en compte
gue les politiques publiques treballen amb «dianes que es mouen». Mai resolem del
tot els problemes, els problemes es desplacen i amb ells les politiques.

Per qué una realitat concreta és problematica? Un problema és una situacio que no ens
agrada. Pero podem fer una politica publica Unicament perqué hi ha un fet que no ens
agrada? No. Sén necessaris elements operatius. Cal una formulacid de la discrepancia
entre allo que creiem que ha de ser i allo que ara és. |, en aquest procés, s’incorporen
valors a l'analisi.

Pero, llavors, apareix un nou problema per a passar de la realitat actual a la nova
realitat que volem que siga hem de ser realistes i les politiques han de ser operatives.
Es més facil passar de O (situacié actual) a 10 (accié operativa) que a 100 (realitat
desitjable).

Sovint pensar «solucions» sense entendre: 1) que els «objectius es desplacen», 2) que
les politiques publiques sén operatives i progressives, i que «no s’arriba a la meta sense
correr la carrera», genera molta frustracio.

Per a una politica publica cal un marc analitic (qué no m’agrada, per que, quines son
les causes, que vull com a optim...) i un marc operatiu i temporal (com ho faré, quan,
guins recursos i capacitats tindré, com els utilitzaré, quines aliances...). | a més un
problema ha de tenir una solucié. Si no hi ha solucid, no hi ha problema en les
politiques publiques. Les condicions d’existéncia no sén problemes de politiques
publiques.

Els problemes sdn realitats objectives o hi ha tantes visions del problema com actors?
Els actors defineixen un problema en funcid dels seus valors, de les seues capacitats i
els seus recursos; pero també en funcio dels seus interessos o del que creuen que sén
els seus interessos.

En els problemes publics, la satisfaccié total i de tots és impossible; perque hi ha tantes
visions del problema com actors que hi intervenen i la definicié del problema (no la
descripcié del problema) és la clau d’una politica publica. Pero, si hi ha diversitat
d’actors, diversitat de definicions, el problema no sera una realitat objectiva o
metapolitica; sind politica, producte del debat, la competencia i la col-laboracié entre
actors.

Les definicions dels problemes, finalment, seran per aproximacid i suma, per creacié de
coalicions i consensos.

Les definicions dels problemes i la capacitat d’actuacié
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Les necessitats dels ciutadans sén generals, integrals i les seues expectatives tendeixen
a ser totals, i els governs i les administracions tenen recursos economics, personals,
capacitats i competéncies limitats.

Com més proper siga I'ambit de govern més gran és la incumbeéncia i, a voltes, més
limitada la competeéncia. | cal recordar que la formacio de I'agenda no és mecanica. Els
actors actuen per a tractar de fer coalicions grans, per a aconseguir, a través dels
mitjans de comunicacio i les xarxes socials, que hi haja majories socials que accepten
temes de 'agenda social i, després, politiques publiques concretes. Pero, a més de la
logica problema-busca-solucid, hi ha la logica recursos (o solucions)-busquen-problema
(CV: Formula 1, American Cup, Aeroport de Castello, Terra Mitica...).

En conseqiiéncia, tenim que els problemes tenen elements objectius, perd no soén
realitats objectives, sind construccions socials subjectives. Els actors lluiten (debaten,
manipulen, confronten...) per incloure o excloure temes en l'agenda i per definir els
temes (i les politiques). L'agenda publica inclou problemes, pero també elements que
no sén problemes. No tots els problemes humans sén problemes socials i no tots els
problemes socials son problemes politics.

De fet, un problema politic ha de tenir dues dimensions: la dimensié col-lectiva, i ha
d’existir conflicte, sense conflicte no hi ha politica, ni solucions diferents.

Caracteristiques d’un problema politic perque siga incorporat a I'lagenda politica:

1. especificitat: especific i facilment delimitable

2. grau de rellevancia social

3. rellevancia temporal: temps llarg

4. nivell de complexitat: un problema ha de ser facil d’'entendre
5. precedents historics

Com es construeix un problema politic? Etapes:

1. «etiquetatge»: visié del problema
2. problematitzacio: trobar un culpable i la causa del problema
3. reclamacié: demandes i propostes de situacio

Clau: Les estrategies discursives, la construccié del relat. Les histories causals: una
bona historia causal té un culpable huma, si no, no hi ha problema politic (p. ex.
inundacions o incendis forestals...), i a més demostrar la causalitat. El «pensament
magic» del «saber expert», vincular coneixement amb anglicismes, llatinismes, forma
de vestir, etc. Simbologia: imatges vinculades a debats per la construccié de problemes
politics.

Finalment, cal tenir en compte els no-problemes. Si el problema és una construccio
individual i col-lectiva sobre una realitat percebuda com a millorable i a la qual es

proposen solucions, la qlestio és qui decideix. Visions:

1. Sempre les elits, que decideixen quée és i que no és un problema. Una
concepcid classica, repetida, cinematografica i falsa.
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2. Construccié poliarquica (primera esfera de poder). Dahl demostra que la
construccié dels problemes és pluralista i democratica.

3. Els no-problemes (segona esfera de poder). Baratz i Bachrach sense
glestionar que els problemes que arriben a I'agenda publica ho facen de
manera pluralista, destacaren que hi havia temes que no arribaven a
I'agenda perque hi ha actors que tenen capacitat de silenciar altres actors
gue volien politiques concretes.

4. La capacitat de canviar la percepcio del problema (tercera esfera del
poder). Actors que poden influir en les mirades dels problemes i canviar la
seua definicio i propostes de politiques.

Nota final. En la caracteritzacid i definicié dels problemes cal evitar «els problemes
maleits». Sovint hi ha problemes que s’enfoquen de manera tan complexa i dificil que
no hi ha solucié.

Joan no sap escriure. Té 12 anys. Es el fill nové d’una familia de 12 fills. Son pare va morir
quan ell tenia 5 anys. Sa mare té treballs precaris i no pot atendre adequadament els fills. Té
un germa a la preso i dos més amb problemes de droga. Ha hagut de cuidar els dos
germans més menuts. Viu en un barri extremadament problematic, amb un 70% d’atur,
sense serveis i amb una estructura social molt debil, I'escola del barri té un professorat
desmoralitzat i un nivell de fracas escolar altissim...

Com més complexa siga I'explicacié d’un problema, més facil és quedar-hi atrapats.
Sovint les mesures simples i incrementals no solucionen la complexitat del problema,
perod si que milloren la realitat concreta

4 ACTORS DE LES POLITIQUES

Les politiques no sén mai un monoleg dels governs, ni els actors son estables i
prefixats: sovint hi ha «espectadors» que en un moment determinat esdevenen actors
protagonistes.

La qualitat técnica d’una proposta és una qliesti6 menor, la coalicié dels actors és
determinant perqué una politica tinga siga una realitat (i tinga éxit).

Qui influeix més en una politica? La xarxa de poders.

En tota politica publica, hi ha actors, parts interessades i afectats. | cada una d’aquestes
categories és diferent. Els actors son aquells que duen a terme accions rellevants,
estiguen o no interessats o afectats de manera directa. Hi ha persones que puguen ser
parts interessades o que puguen estar afectats que per desconeixement, falta de
voluntat, incapacitat o perqué creuen que la politica els afavoreix, no actuen i, en
conseqliencia, no sén actors. P. ex., les politiques de violéncia de genere, o sobre canvi
climatic.

En tota politica publica, hi ha actors esperats, sovint establits en la llei, hi ha actors
inesperats, que es mobilitzen (moviments socials), hi ha actors il-legals (corruptes), hi
ha actors singulars (experts). Cal, per tant, superar el «constitucionalisme
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metodologic»: les politiques sén producte mecanic de I'aplicacio de la legislacid, i els
actors son els que estableix la llei, i considerar un «constitucionalisme empiric»: la llei
és part de la politica publica (i la condiciona), pero no és la politica ni determina els
actors.

Els actors sén molt diversos, tenen un grau de poder, recursos, interessos, discursos,
capacitats, etc., diferents.

Tipologia
Per representacid: Individuals i col-lectius (tots en crisi de legitimitat, actualment).

Per naturalesa juridica: Publics o semipublics (tenen la responsabilitat d’implementar
les politiques) i privats; pero la diferéncia és ambigua, sovint ara hi ha nous actors del
procomu (privats, perod que s’organitzen per a donar resposta a problemes col-lectius).

Per logica d’actuacid: Politics, burocratics, amb interes especial, amb interes general i
experts.

Classificacio per funcions i papers dels actors:
Promotors: introdueixen el problema en I'agenda publica.
Directors: implementen la politica i tracten de dur-la a terme.
Opositors: s'oposen als promotors o als directors.
Aliats: actuen en col-laboracié amb els promotors i directors.
Mediadors: persegueixen un acord, no els importa el contingut, sind el procés.
Gatekeepers (porters): capacitat de bloquejar o impulsar temes en un procés.
Filtres: allunyats de les politiques, perd que poden ser decisius (els mitjans de
comunicacio quan son indiferents a les politiques).

Recursos
Financers: diners
Legals: possibilitat de fer canvis legals
Tecnics: coneixement expert aplicat
Cognitius: derivats de la informacié disponible
Organitzatius: capacitat d’organitzar i mobilitzar

Objectius
De contingut: sobre els beneficis i les perdues d’una politica
De procés: poder dels actors
Globals: canvi general d’'una politica
Especifics: contingut d’'una actuacio

Xarxes d’actors

Els poders publics no sén els actors Unics. La realitat de les politiques publica és més
complexa. En tota politica publica, el que hi ha és una xarxa d’actors (policy network).
Les xarxes sén un conjunt de relacions estables entre actors publics i privats que
interactuen a través d’una estructura no jerarquica i interdependents per a aconseguir
objectius comuns en una politica publica.
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La interdependéncia és I'element fonamental. Cada politica genera el seu propi sistema
d’actors. No hi ha un Unic model. Els actors sén importants, pero el marc institucional
(formal o informal) de les interaccions és decisiu.

1. Nombre d’actors: xarxes tancades i obertes

2. Tipus d’actors: socials/privats (tipus d’afiliacid, recursos, organitzacio, grau
d’autonomia o dependencia, legitimitat, capacitat de mobilitzacid i de representacio...)
i publics (capacitat reguladora i de decisid, concentracié o dispersid competencial,

recursos economics i cognitius, cultura professional, cultura politica...).

3. Funcions: participacié conjuntural o permanent, tipus d’actuacions (consulta,
pressid, cooperacio...).

4. Tipus de relacions entre els actors: xarxes conflictives o consensuals (tipologia de
finalitats, de presa de decisions, d’orientacié en l'accid ideologica o pragmatica, de

resposta als problemes reactiva o proactiva).

5. Grau d’estabilitat: xarxes estables o discontinues. Tipus de participacié (caotica,
ordenada, voluntaria, obligatoria...), institucionalitzacié o no.

6. Relacions de poder: grau de distribucid dels recursos: simetriques o asimetriques.
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Tema 14

Les politiques publiques Il

1 Els processos de disseny 2 Implementacié 3 Control i avaluacié de les politiques
publiques

Advertiment: aco és Unicament un esquema

Vallés (2001) capitol 25 i Caminal (2012) 495-518

1. ELS PROCESSOS DE DISSENY

Prendre decisions és elaborar politiques publiques? Els parlaments que aproven les
lleis i els governs que prenen decisions i iniciatives sén els que decideixen i dissenyen
les politiques?

No. Cal una perspectiva més gran del procés: CICLE DE LES POLITIQUES PUBLIQUES.
Cicle de les politiques publiques

Cal tenir en compte que abans de la decisio és important:

1. Recordar que no tots els temes arriben a I'agenda social (preocupacions socials) i no
tots arriben a I'agenda politica.

2. lgualment, cal recordar que les decisions estan molt condicionades per les
definicions del problema.

| també cal tenir present, que després de la decisid

3. Moltes decisions no s’'implementen satisfactoriament (desviacido dels resultats
previstos, mala definicié del problema, escassos recursos, dificultats de coordinacid
d’actors necessaris per a dur-les a terme...).

Preguntes clau: Qui pren les decisions? Com es prenen les decisions? Aquestes dues
preguntes podrien integrar-se en una: Com s’haurien de prendre les decisions
publiques?

Primera resposta. Racionalitat

Les decisions haurien de prendre’s racionalment sobre criteris técnics i eliminant-hi
«'excés de politica» en la presa de decisions (eliminar criteris electoralistes per a
acontentar els respectius electorats): més racionalitat tecnica (i cientifica) i menys

oportunisme politico-partidista. Pero que significa més racionalitat?

El model racional proposa que les decisions han de seguir una série de passos
metodologics:

1. Analitzar exhaustivament el problema, les causes i la casuistica que I'envolta.

2. Estudiar les alternatives per a solucionar el problema.
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3. Analitzar i comparar sistematicament les alternatives (costos i beneficis).

4. Triar l'alternativa optima (menors costos per al menor nombre de gent, major
benefici per al major nombre de persones).

Pero és possible prendre decisions politiques (i de qualsevol tipus) racionalment?
Limits de la racionalitat

Limitacions per a tenir TOTA la informacio (economiques, de temps, de coneixement).
La informacio és costosa i limitada.

Normalment, no es tenen en compte TOTES les alternatives, només les més properes
als valors propis o als sistemes de coneixement existent. La identificacié de les
alternatives sempre és incompleta.

No sempre es poden avaluar racionalment TOTES les alternatives: sovint seria una tasca
incommensurable.

Les decisions «racionals» no solen ser les optimes, sind les més satisfactories o
factibles. La «racionalitat», el recurs a la «planificacid integral», etc., son actes de
supérbia intel-lectual, la realitat és més humil i més confusa (Lindblom).

Model incrementalista o I'art d’anar tirant

Critica a la «racionalitat» del pensament sinoptic: NO podem coneixer totes les
dimensions del problema, totes les alternatives, analitzar-les tranquil-lament, i triar
sempre 'Optima.

El model «racional» és equivocat. Tots els problemes s’analitzen parcialment. A més, el
model «racional» ignora el procés politic de les politiques. El coneixement «técnic»
nomeés és un factor en joc, en el procés de presa de decisid actuen molts actors amb
interessos diversos i sovint enfrontats: és comu que les politiques siguen productes
d’acords i consensos provisionals.

Caracteristiques del model incrementalista.

1. Les decisions publiques acostumen a ser un ajustament «incremental» (no s’ha
d’entendre el concepte com a «augment», sind com «canvi») a les politiques anteriors.
NO CAL ESPERAR GRANS CANVIS en les politiques, encara que els canvis menuts
acaben tenint grans conseqiiencies.

2. En les decisions publiques pesa més I'experimentacio i la interaccié dels actors que
les analisis racionals de les realitats.

3. Laparicié de nova informacid sobre un problema i el canvi en les relacions de poder
entre els actors altera les decisions i les politiques.

Aguest model s’adiu bastant amb la percepcié popular que «és igual que governen uns
o altres, que tots acabaran fent més o menys el mateix».
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Critica favorable: model realista. Critica contraria: model conservador.
Perqueé els canvis de govern, poden canviar i molt les politiques.
Model de l'ordre alternatiu o del poal del fem (garbage can)

Es un model que afegeix més complexitat a I'analisi del procés de presa de decisions
publiques.

1. Molt sovint els objectius dels actors no estan clars. Incertesa politica.

2. Tampoc estan clars els mitjans i la tecnologia que ens permet aconseguir els
objectius. Incertesa técnica.

3. Els actors no sén estables: entren i ixen del debat, i canvien les posicions. Incertesa
d’actors i posicions

Les decisions acaben sent producte d’una coincidencia puntual en el temps, entre:
problemes que busquen solucions, solucions que busquen problemes, i actors que
busquen problemes que calga resoldre, o aliances.

Model de la coincidéncia o de les politiques de corrents (policy stream)

Les decisions sén producte de la coincidencia temporal de tres grans corrents:

1. Corrent del problema. Els problemes tenen logica propia (crisis, canvi de la percepcio
del problema, etc.).

2. Corrent politic. La politica té logica propia: canvis de partits en el govern.

3. Corrent de les solucions. També és diferent i té logica propia.

Quan els tres corrents s’uneixen (problemes, politica i solucions) i s'obri una «finestra
d’oportunitats», que pot ser aprofitada per un actor politic per a impulsar noves

politiques o canvis importants en les politiques anteriors.

El model incremental explica la continuitat de les politiques i com les politiques canvien
la politica.

| el model dels «corrents» explica els moments de canvi en les politiques, i com Ia
politica canvia les politiques.

Critiques al model dels «corrents»: semblaria que les politiques sén producte de la
confluéncia fortuita de diversos elements i factors que els governs no controlen; pero
la veritat és que sovint les coses sén el que semblen que soén, i els governs fan
politiques no per casualitat, sind per voluntat politica decidida.
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Hem vist

Models prescriptius: El model racional; no ignora la realitat i proposa un model ideal.
Models descriptius: model incrementalista; és realista, perd ignora un ideal de presa
de decisions i de canvi en les politiques. Model de I'ordre alternatiu és realista; segueix
la logica incrementalista, perd no exclou canvis significatius. Model dels corrents;
modifica les visions realistes anteriors, i hi introdueix els canvis profunds en les
politigues quan hi ha una «finestra d’oportunitats» i un actor amb capacitat per a
prendre la iniciativa.

Llavors, com s’haurien de prendre les decisions i dissenyar les politiques?

Segurament, no hi ha cap model valid per a totes les situacions i politiques.

QUATRE POSSIBLES ESCENARIS: segons el tipus de complexitat dels problemes

Objectius clarm § corser Ohjectivs confusos [ conflicte
Cieriesa tecnica PLAMIFICACIO BURDTRATICA HEGOCLACIC POLITICA
poan ket rmdboad B mRei Dt desactivar conflietes.
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Cal adaptar el procés de presa de decisions al tipus de problema que tenim.

Es un error aplicar un procés de presa de decisions que no es correspon amb el tipus
de problema.

| aquest error és en 'origen del fracas de moltes politiques.

2. IMPLEMENTACIO

En la literatura administrativista tradicional i sovint en la creenca popular s’entén que la
implantacié d’una politica, una vegada el govern ha pres les decisions corresponents i
el parlament ha legislat, és un procés rutinari i sense interés: es pensa que les
administracions aplicaran docilment els acords politics seguint els criteris tecnics i
protocols previstos sense més problema.

Pero la veritat no és aixi. El nivell de compliment dels objectius d’'una politica depéen de:
recursos, coordinacio, variables ambientals.

Sovint les politiques no tenen recursos economics o humans per a dur-se a terme, o els
recursos estan mal usats.
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Sovint, quan es dissenyen, no es tenen en compte els actors que hi intervenen (altres
administracions, professionals, col-lectius, etc.) i les relacions que tenen entre si. |,
sense col-laboracid, les politiques tendeixen a bloquejar-se o a deformar-se.

Les variables de I'entorn fan referéncia, sobretot, al cicle politic: clima de l'opinid
publica, situacid politica, situacié economica, etc.

A més, com que en la conformacido de l'agenda, dels actors o de les decisions, la
implantacié i I'avaluacid de les politiques no és un procés en qué uns ordenen i uns
altres executen, sense més, no és un procés de dalt cap avall (top-down). També és un
procés de baix cap amunt (bottom-up).

Que vol dir aix0? Que la decisid d’'una politica i la seua aplicacié no sén dos fets
separats ni mecanics. La implantacidé d’una politica sera més efectiva com més s’adapte
a les realitats concretes dels seus destinataris finals (que mai sén iguals): nivell cultural,

social, territori, etc.

| aixi, el procés d’execucid de les politiques s’integra en el procés d’avaluacié i la
redefinicié de les politiques.

La figura clau del procés d’implementacid és el gestor public o directiu public,
dependent dels politics, responsable d’empleats publics subordinants, en relacié

complexa amb altres gestors publics i amb la ciutadania.

Persona amb interessos propis, visions i valors propis, capacitats i merits qualificats,
pero diversos.

Es una figura basica en la implementacié de les politiques publiques.

3. AVALUACIO

Com es valora una politica publica? Com sabem si ha aconseguit els seus objectius?
Tecnicament, no és gens facil.

Hem de determinar indicadors i respondre a la pregunta de qué mesurem?

Hi apliquem valors, respecte a qué mesurem?

Aguestes dues preguntes no estan exemptes de discussid politica.

Generalment, qué es mesura?

Els governs tendeixen a mesurar:

Accions (outputs): hospitals construits, vacunes realitzades, increment/disminucié de
I'ocupacid, etc.

Els documents administratius i I'estadistica oficial, si n’hi ha, estan plens d’estudis que
recullen les accions (outputs).
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La qliestid és si aix0 déna bons indicadors per a avaluar una politica i decidir si seguir o
no avant amb una politica.

En general, la informacié que proporcionen les accions o outputs és poc significativa
per a saber que ha passat i com ha passat.

Per a saber, amb major profunditat, sobre I'éxit o el fracas d’una politica cal avaluar els
impactes o outcomes: com ha millorat la salut, de quins sectors socials, quin tipus de

treball es crea/destrueix, etc.

Aguesta mena d’estudis son més estranys i més dificils, i sovint compten amb la
resisténcia dels poders publics avaluats.

Qui avalua?

Els governs i les administracions: tendéncia a la benevoléncia.

Organismes parlamentaris: tendéncia a dependre de la majoria parlamentaria.
Organismes autonoms: institucions publiques, organismes privats, universitats, etc.
Una bona analisi combinara técniques qualitatives i quantitatives, coneixement precis
dels objectius i si han estat aconseguits (grau d’eficacia), el que han costat (grau

d’eficiéncia), el nivell d’acceptacio dels afectats (grau de legitimitat aconseguida).

Generalment, cal combinar-hi coneixements de ciéncia politica, psicologia social,
sociologia i economia, entre d’altres.

Amb tot, cal ser conscients, que tota avaluacié sera sempre discutida, perquée les
politiques publiques, en totes les seues fases, sdn sempre materia de debat, de

confrontacid d’expectatives, de percepcions diverses de la realitat.

Tota avaluacid superficial o rigorosa, ben feta o irrellevant sera sempre motiu de debat
i discussio politica.

Al capdavall, tota politica publica sempre combina elements «técnics» (recursos
economics, de coneixement expert i de capacitat de gestid) i directament politics, és a

dir derivats del conflicte entre posicions i interessos diversos.

Una questio final. La cultura politicoadministrativa espanyola acostuma a confondre
avaluacioé d’una politica amb:

1. Control administratiu de legalitat: la politica publica aconsegueix els seus
objectius si el procediment i la despesa és d’acord amb la llei.

2. Enumeracié d’accions (outputs): la politica publica és adequada perqué s’ha
aconseguit: xifres i dades no qualitatives.

3. A Espanya no estem acostumats a avaluar els impactes.

105



