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RESUMEN

En la presente comunicacién se presenta la experiencia de «Bollenti Spiriti»,
una politica juvenil desarrollada en el Sur de Italia desde el 2006 hasta la actuali-
dad. Se trata de un programa de intervencidn dirigida a los jévenes y orientada a la
promocidn de su activacién. El planteamiento de esta politica se fundamenta en la
idea de que los jévenes no son un problema, sino un recurso, y es justamente pro-
moviendo este patrimonio intangible de los territorios y poniendo a su disposicién
algunas herramientas, que se realizan buenas politicas de desarrollo local. Las expe-
riencias generadas a partir de este programa, libremente propuestas por los jévenes,
son en su mayorfa iniciativas de desarrollo local en sus multiples vertientes, a partir
del territorio y caracterizadas por un enfoque sostenible.

Palabras clave: activacién, participacién, ocupacién, proyectos, comunidad,
innovacion.
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1. INTRODUCCION

En la presente comunicacién se presentard la experiencia de una politica desarro-
llada desde el 2006 hasta la actualidad en una regién del sur de Italia, la Apulia. Se
trata de una innovadora politica juvenil —que ha acabado convirtiéndose en modelo
para muchas de las regiones de Italia en los afios siguientes— que tuvo el propdsito
de apoyar la activacién de los jévenes y de identificar un yacimiento de recursos y
energfas totalmente desperdiciadas hasta la fecha. No solamente la politica se propuso
ayudar y ofrecer un apoyo a los jévenes que tenfan ideas y ganas de ponerse en juego,
sino que considerd su activacién como una palanca para el desarrollo del territorio y
la innovacién. En el marco de las Jornadas sobre el Desarrollo Local de la Comunidad
Valenciana, esta comunicacién se propone presentar un ejemplo de una politica que,
si bien prioritariamente dirigida a la activacién de los jévenes, tuvo desde su disefio
un enfoque muy préximo al del desarrollo local, movilizando a los jévenes y dirigien-
do los resultados de esta activacién al desarrollo de toda la comunidad. Se propone,
por tanto, a la audiencia del congreso y a la reflexién de los investigadores y decisiones
politicos participantes, como un modelo de politica de desarrollo algo original en su
enfoque, pero a la vez completamente coherente con el implante tedrico del desarro-
llo local en su formulacién originaria (Becattini, 2000; Trigilia, 2005; Vdzquez-Bar-
quero, 1988, 1993; Valcdrcel-Resalt, 1992). El elemento mds innovador es la idea de
que los joévenes no son el objeto de su intervencidn, sino los sujetos activos y prota-
gonistas del cambio y de la innovacién. El punto de partida fue dar voz y confianza a
un patrimonio y a una riqueza de recursos humanos infravalorada. En los apartados
2y 3 de la comunicacién se describird el cuadro de contexto en el que la politica tuvo
lugar, con qué situacién de partida se encontrd. Se utilizaran, tanto datos estadisticos,
como los resultados de la evaluacién cualitativa ex ante que se realizé para disenar la
politica. En el apartado 4 se describird la articulacién de la politica y del programa
que se activd y sus principales resultados. Para concluir, se propondrd un andlisis de la
misma a la luz de las categorfas conceptuales propia del desarrollo local.

2. LA CONDICION JUVENIL EN LA APULIA: EL CONTEXTO

Apulia es una regién del Sur de Italia con atdvicas dificultades de desarrollo y
una permanente situacién de altas tasas de desempleo sobre todo juvenil. Los jo-
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venes (15-34 afios') son una parte importante de su poblacién, en el tltimo censo
(2001) antes del disefio de la politica que se ilustrard, los jévenes representaban
el 29,64% de la poblacidn, casi tres puntos mds que en el resto del pais. Siempre
que los jévenes han sido objeto de atencién por parte de las politicas publicas, las
medidas han tenido relacién con el grave problema del desempleo y la consecuente
constante emigracién de los jévenes al Norte del pais y mds recientemente al ex-
tranjero. En el 2005, para la poblacién de entre 15 y 64 afios, la tasa de actividad
(52%) y la de ocupacién (43%), siempre mds bajas que la del resto del pafs, mar-
caban respectivamente 10 puntos de diferencia la primera y mds de 12 la segunda.
La diferencia se hace mds profunda para la poblacién juvenil, donde especialmente
entre 25 y 34 afos, la diferencia de la tasa de ocupacién en Apulia (51%) y en Italia
(70%) era de casi 20 puntos porcentuales. Por consiguiente, la tasa de desempleo
juvenil es de mds de 35 puntos (15-24) y la de 25-34 es de 19,6% y lo que es peor,
particularmente aguda es la tasa de desempleo de larga duracién: 17,6% (15-24).
Por tanto el escenario para los jévenes en aquel momento en cuanto al empleo re-
sultaba bastante dificil: ya que le resultaba complicado encontrar un trabajo, y una
vez fuera del mercado laboral aparecia la dificultad de volver a entrar en el mismo.
En cuanto al sistema de educacién superior, relevante para el tipo de jévenes que
fueron involucrados desde el principio en la politica que se presenta, el sistema
Universitario de esta regién registraba una pérdida significativa de estudiantes que
prefieren universidades distintas a las 5 regionales. Los jévenes no encontraban,
en definitiva, respuestas a sus inquietudes y a su demanda de formacién dentro
de su territorio regional. Estudiar fuera, ademds, se convierte en un camino que
prepara la emigracién, un fenémeno que se conoce como la «fuga de cerebros». Por
afadidura, estudiar en Apulia no mejora significativamente la ocupacién de los
jévenes: en 2004, pasados tres afios desde que se licenciaron, solamente el 54% de
los estudiantes de la regién trabaja, frente al 74% de los italianos, y ademds solo el
45% en un trabajo que empezé después de licenciarse. Las carreras humanisticas
o juridicas son las que mds dificultad encuentran. Ante este escenario del mercado
laboral, ;Qué hacen los jévenes? ;Cémo reaccionan? ;Hay algunos que se activan
de alguna manera? Administracién Regional (AR) quiso dirigirse justo a este co-
lectivo. La idea de fondo era que una eficaz politica juvenil no pudiese prescindir

U El difundido fenémeno de transicién tardia a la edad adulta, induce muchos estudios y esta-
disticas a considerar jévenes a la poblacién entre 15 y 34 afios. En este articulo, seguiremos esta idea.
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de ellos, necesitase su contribucién activa y su pleno protagonismo. Por esto, la
AR, promovié una investigacién cualitativa dirigida a evaluar ex ante los recursos
innovadores juveniles con los que contaba. Fue asi que se financié y desarrolld la
investigacién Cosa Bolle in Pentola?* (CBP), que hizo un censo de los recursos que
el territorio tenfa a su disposicidén, y de los obstdculos que los jévenes mds activos e
innovadores habfan encontrado.

3. Los JOVENES INNOVADORES ANTES DE LA POLfTICA: UN RECURSO ESTRATEGICO

Desde el primer momento la Consejerfa de Juventud de la Regién Apulia, se
planteé disenar una politica de forma participada. No quiso establecer sus pautas
desde arriba y considerar a los jévenes objeto de la misma, decidié involucrarlos
como protagonistas, sujetos activos de la misma. Por esta razdn, antes de disefiar la
politica, se planteé analizar el contexto y sobre todo conocer en qué medida los j6-
venes podian representar un recurso. La investigacién que se realizé, asi pues, tenfa
como sus preguntas principales: ;Qué hacen los jévenes innovadores de la regién?
:Quiénes son los que se activan, toman iniciativas capaces de innovar, de promover
nuevos recorridos en los dmbitos de la formacidn, de la cultura, de la creacién de
empleo y de la educacién? La idea no era la de hacer solamente un diagnéstico pre-
vio de la situacion real en la que la politica se iba a mover, sino conocer el contexto,
los recursos y los vinculos con los que los jovenes ya se movian. Por esta razén la
AR pidié a la Universidad de Bari que realizase un andlisis en profundidad a través
de una investigacion cualitativa capaz de interceptar lo informal, lo invisible, lo
que se escapa a cualquier intento de medicién estadistica. La Universidad de Bari
cre6 un grupo de investigacién formado por jévenes investigadores, que ya se en-
contraban en contacto con las mds importantes realidades juveniles en los sectores
de interés: cultural, social, iniciativas de formacién e insercién laboral, creacién de
empresa, innovacion tecnoldgica etc. El grupo de investigacién realizé un trabajo

2 Dicha investigacion fue realizada durante dos afios (2006-2007), fue dirigida por el profesor
Daniele Petrosino de la Facultad de Ciencias Politicas- Dipartimento de Ciencias Histéricas y Socia-
les, Universitd «Aldo Moro»de Bari-Italia y financiada por la Administracién Regional. El disefio y
la coordinacién de toda la investigacién fue asignada a la autora de este articulo, conjuntamente a la
investigadora Cristina Di Modugno, durante su estancia post-doc en dicha Universidad
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de campo amplio y profundo que duré casi dos afios, mientras la misma AR iba
creando eventos participativos para recoger ideas y sugerencias en todo el territorio
regional. La investigacién permitié entrar en contacto con 445 iniciativas juveniles
y de ellas 90 fueron analizadas en profundidad a través de la técnica de los estudios
de caso. La muestra de los 90 casos se eligi6 en base a criterios de diversificacién
territorial, sectorial y de drea de intervencién (trabajo, educacién y cultura, etc). El
cuadro que la investigacién permitié dibujar es el retrato de una generacién inno-
vadora y valiente, con perspectiva global y raices profundamente locales. De los 90
estudios de casos, 67 fueron las experiencias colectivas, organizadas alrededor de
alguna forma de organizacién (asociacién, empresa, cooperativa social, grupo in-
formal pero consolidado en el tiempo, centro de formacién, corporaciones locales)
y 23 las historias de jévenes innovadores que habfan actuado de forma individual,
aunque casi siempre apoydndose en sujetos organizados, pero aportando signifi-
cativas innovaciones al territorio. A continuacién, se describirdn las principales y
destacadas caracteristicas que estas experiencias presentaron.

3.1. Las experiencias comprometidas con el desarrollo local

Las experiencias analizadas tienen su sede en el territorio regional, sin embargo
su radio de accién en el 34,3% de los casos es de nivel nacional o internacional
(Petrosino, 2007). Se trata por tanto de experiencias muy arraigadas en el territorio
pero que habfan sabido colocarse en un contexto mds amplio y traer al territorio la
riqueza que otros contextos podian aportar. Se trata en su mayorfa de experiencias
dirigidas a otros jévenes de forma exclusiva o prevalente 61%, pero también a una
poblacién mds amplia 38,9%. La mitad de ellas se habian puesto en marcha en los
5 afos anteriores a la realizacién de la investigacién, el 31,3 % de ellas habian sido
activadas entre el 1991 y el 2000 y las demds existian ya desde hacfa mds de 15
afios. Casi los 3/4 de las 67 experiencias colectivas recurrian a la autofinanciacién
para su existencia, algunas como forma exclusiva, otras, casi el 60%, asociadas a
fondos publicos (15 casos), a fondos privados (7) o aambos (11). La multiplicidad
de las fuentes de financiacién por tanto era un rasgo bastante comun.

El sesgo de género es otra de las caracteristicas a destacar: el 70,3% de los
entrevistados en los 90 estudios de casos (192) son hombres y solo el 29,7% son
mujeres. El nivel educativo de estos jévenes es en general muy elevado: la mitad de
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los entrevistados involucrados en los casos de innovacién tienen un titulo de grado
por lo menos, cuando no un titulo superior (18,8%).

Particularmente interesantes, en términos de promocién del desarrollo local,
son las experiencias en el drea de trabajo, es decir, aquellas que se analizaron por
su haber sido capaz de crear trabajo para los promotores y otros jévenes. Estas ini-
ciativas incidfan particularmente en el dmbito del desarrollo local. Tienen su sede
en las distintas provincias de la regién y trabajan en sectores como: comunicacién
(2), servicios para el espectdculo (4), consultoria para el desarrollo local y servicios
para las empresas (2), servicios para la informacién y la orientacién de los jévenes
(1), servicios socio-educativos (1), produccién artesanal tipica (1), investigacién e
innovacidén tecnoldgica (1), servicios para el turismo y el ambiente (2), gestién de
bienes culturales (2), comercializacién de los productos bioldgicos y del comercio
justo (1), artistas callejero (1), produccién de vino de variedad local (1), textil
juvenil (1). Como es evidente, aunque se trate de sectores bastante diversos, se
trata casi siempre de actividades innovadoras y, en muchos casos, relacionada con
el territorio, y con la puesta en valor de sus bienes ambientales y culturales. En el
estudio cualitativo que se hizo, se analizaron los recursos que las experiencias de
éxito habfan utilizado y los obstdculos con los que se habfan encontrado.

3.2. Los recursos de los jévenes innovadores en sus palabras

El compromiso con el territorio y con su mejora es uno de los rasgos mds
llamativos y difundidos entre las experiencias estudiadas. Se buscaba encontrar a
los jévenes innovadores y se encontraron jévenes todos muy comprometidos con
el cambio, la mejora y el desarrollo de su tierra. Hasta las empresas tipicamente
de mercado, como las S.A.s incluidas en la muestra, manifiestan un interés muy
marcado en la utilidad social de su trabajo. En una empresa de investigacion e
innovacidén tecnoldgica cuentan:

En nuestra manera de trabajar tenemos una actitud orientada siempre al bien de la

sociedad, dC nuestro entorno... NOsSotros nos queremos caracterizar por nuestro com-

promiso ético...si quisiéramos ganar dinero, harfamos otra cosa.”

3 Todas las citas en su versién original se encuentran en el informe final de la investigacién «Cosa

248



Igualmente sintomdtico resulta lo que nos dice uno de los socios de una S.A.
de consultoria para el desarrollo local:

Los objetivos de nuestra empresa no son los beneficios, los muchos ceros que podemos
contar en nuestro balance sino el de dar un alma a nuestra tierra. La vertiente de los

valores estratégica, fundamental.

Tutela del medio ambiente, de los bienes culturales, fortalecimiento de la co-
hesién social y de la integracién y también fomento de una cultura empresarial res-
ponsable son las externalidades positivas que quieren conseguir las asociaciones, las
empresas entrevistadas, manifestando asf una sensibilidad trasversal a las especificas
producciones o servicios de cada uno.

Todos los jévenes innovadores entrevistados tienen un rasgo en comun: un
fuerte enraizamiento en su propia tierra, un compromiso con la mejora de la cali-
dad de la vida y el desarrollo de la misma y una clara orientacién a la recalificacién
de los bienes comunes y a su tutela.

Yo espero echar raices cada vez mds, ya que me gusta, en realidad nuestra «del entre-
vistado y de su pareja» eleccidn de quedarnos aqui, es una eleccién. Por supuesto me
interesa estar aqui. Si hubiese querido una vida mds fécil me hubiera trasladado a vivir
a Umbria o0 a Toscana hace tiempo...me gusta estar aqui, me gusta mi ciudad, mi tierra,

quiero construir algo aqui... (artista callejero).

El proyecto va mds alld del interés personal y adquiere connotaciones sociales
mds amplias, como nos explica el presidente de la cooperativa de servicios para el
turismo y el medioambiente. «“Quisiera” crear oportunidades ademds de para mi
mismo, también para el territorio del que formo parte». La mejora de la calidad de
la vida, de los servicios y el desarrollo sostenible del territorio parecen ser el come-
tido que mds les mueve y compromete.

El desarrollo territorial se convierte en un escenario de la accién, un objetivo
que motiva la accién empresarial, como nos cuenta el presidente de una cooperati-
va social de servicios de cuidados para menores, inmigrantes, etc.

Bolle in Pentola?» (Petrosino, 2007) en el capitulo «Il lavoro» elaborado por la autora de este articulo
0 en sus versiones previas no publicadas.
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... que la cooperativa se convierta cada vez mds en un punto de referencia del territo-
rio...cuando una experiencia se convierte en una buena prictica y estimula y promueve
en los jévenes nuevas ideas, y el deseo de seguir el mismo camino, de quedarse al Sur,

de apostar por el Sur, esto me gustarfa muchisimo.

El territorio y su desarrollo, en todas sus formas, son valores fundamentales
para las actividades de los entrevistados. Su centralidad se ha manifestado en una
doble direccién: por un lado funcionando de atractivo para jévenes emigrados en
afos anteriores, por el otro facilitando la exportacién al exterior de la cultura pro-
pia de la regién. En el primer caso el vinculo con sus raices ha inducido muchos
jovenes a volver al Sur y ha marcado de forma muy visible el proyecto y la entidad
que han creado, hasta en la eleccién del nombre de la empresa: «Papd tiene origenes
grike® a las que me siento particularmente cercana, mi abuela me ensefiaba palabras
en griko’ que me han vuelto a la cabeza cuando he tenido que elegir el nombre
de mi empresa» (directiva de un periédico de informacién local e independiente).

A veces al revés es la cultura local que encuentra la via para darse a conocer fue-
ra, como es el caso de una empresa de servicios para el espectdculo que promueve
la cultura de la Apulia y de sus raices al extranjero:

Me pasa también de trabajar fuera para promover la Apulia, en un festival en Londres
el «Talent Express»... y me gusta mucho ver cémo puede gustar nuestra musica popular

fuera de aqui, al fin y al cabo son nuestras raices.

De manera transversal a todas las experiencias y con una relevancia sorpren-
dente, ha quedado patente, durante las entrevistas, que las relaciones son esenciales
para desarrollar este tipo de actividades en Apulia, sobre todo si se trata de una ac-
tividad empresarial. Crear o participar en varios consorcios, redes institucionales o
también involucrarse en relaciones mds informales son actividades imprescindibles
por dos razones: por un lado por qué se consideran un valor —el de la cooperacién
con los demds— y por el otro en términos de racionalidad instrumental orientada
a la consecucién de beneficios. En el andlisis de las entrevistas realizado emerge

4 Vinculadas a la antigua presencia de griegos en el Sur de Apulia.

SEl griko salentino es un idioma local de origenes muy antiguo.
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con claridad que uno de los recursos principales utilizados por los protagonistas
de estas experiencias son las redes largas, denominadas en literatura bridging social
capital, mds que los vinculos familiares, conocidos también como el bonding social
capital (PIU, 2002). Lo mds relevante son las redes de socios, de colaboradores,
con los que se establece una relacién de confianza (Fukuyama, 1996) que a veces
se convierte en amistad, en relaciones informales afectivas que suplantan relaciones
exclusivamente instrumentales.

La creacién de una red es considerada en 20 casos sobre 20, una opcién abso-
lutamente estratégica para conseguir un buen resultado: puede tratarse de redes de
distintos tipos, entre personas, entidades, a nivel local o nacional e internacional,
redes formales, o menos estructuradas, pero en todos los casos crear relaciones es-
tables y significativas representa para todos una eleccidn estratégica fundamental.
Esto vale también en el caso de organizaciones poco estructuradas como es el de la
asociacién de artistas callejeros:

Hemos creado una pequefa red de personas que se ocupan de arte callejero en sentido
amplio, por tanto no solo de malabares o teatro de calle, sino también de musica y
cosas similares y por tanto colaboramos... de forma que en un momento dado nos

dividimos las tareas.

Lo mismo vale para muchisimas mds experiencias entre las entrevistadas, como
es el caso de la empresa que ofrece servicios para el cine, sus socios han construido
a su alrededor toda una red de profesionales indispensables para la creacién de cier-
tos productos o servicios especificos. Este modelo se aplica obviamente aun mds a
entidades que, por la naturaleza de su misién trabajan en red, como es el caso de la
consultora de servicios para el desarrollo local:

Una cosa que me importa subrayar es la cuestién de la red, de trabajar en red...la estra-
tegia es construir consorcios sélidos con entidades extra-regionales que te dan atractivo
con tus clientes y entidades locales para difundir una actitud cooperativa, intentando

insertar en la red sujetos que pueden ser a la vez ttiles y de los que puedas aprender.
Las redes creadas a veces se convierten en verdaderos sistemas en los que se

encuentran todos los nudos necesarios para la manutencién de la misma red. Es
como si se focalizaran todas las necesidades presentes en el sistema territorial para
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la consecucién de uno o mds objetivos y luego poco a poco se vayan insertando
o creando ad hoc, si no existen ya, sujetos, entidades externas indispensables para
la misma supervivencia de aquel sistema; todo ello en un contexto que no deja de
ser muy complicado y hostil. Esta estrategia es mencionada, como factor de éxito,
por numerosos protagonistas y puede tener un alcance tanto local como nacional.
En general, construir buenas relaciones con sujetos terceros resulta siempre una
estrategia exitosa, seglin estos jévenes innovadores.

La evaluacién ex ante, realizada para el disefio de la politica, deja clara algunas
cosas fundamentales: 1. En el territorio, lejos de los lugares del poder y de los de-
cisores publicos, algunos jévenes han construido recorridos de desarrollo local, hay
un humus sobre el que se puede construir; 2. Los recursos estratégicos sobre los que
se tiene que apostar son: un compromiso con el territorio y una fuerte identidad,
las competencias y la capacidad de gestionar redes y grupos. De alli movié el disefio
de la politica que se presenta a continuacién.

4. EL PROGRAMA «BOLLENTI SPIRITI»
4.1. La estructura y las acciones

El programa denominado «Bollenti Spiriti» (desde ahora BS) que significa «es-
piritus inquietos», se disefié por parte de la AR y componia de 5 acciones princi-
pales:

1. «Laboratori Urbani» (laboratorios urbanos) para transformar edificios abando-
nados de propiedad de los ayuntamientos en espacios para los jévenes

2. «Principi Attivi» (desde ahora PA) (Principios Activos) para financiar las ideas
y proyectos de jévenes con hasta 25.000 €.

3. «Cantieri per la legalitd» (construyendo legalidad) para difundir la cultura de la
legalidad y de la lucha en contra de las mafias

4. «Laboratori dal basso» (talleres desde abajo) para potenciar las competencias de
los que hacen y querer hacer empresa en el territorio regional

5. «La scuola di BS» (la escuela de los Espiritus inquietos) para formar nuevas
figuras profesionales dedicadas a la activacién de proyectos de desarrollo local
y de animacién de comunidad.
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Ademds, el programa intenta crear un espacio de intercambio entre todos los
actores involucrados en ello, para facilitar a través de la horizontalidad, el inter-
cambio de informacién, sugerencias, ideas y el protagonismo de sus actores. Este
objetivo se persigue creando la comunidad virtual de los «espiritus inquietos» y
creando una cita anual, los «<BS CAMPS», ocasiones de encuentro e intercambio
de experiencias entre todos los actores involucrados en el programa. Finalmente,
todo el programa viene acompafnado de un sistema de evaluacién permanente de
su impacto, promoviendo estudios e investigaciones para conocer el contexto y
evaluar las intervenciones.

El programa nace a finales de 2005 y lanza en primer lugar el «Contrato ético
juvenil» una iniciativa que se propone intentar crear un vinculo de confianza entre
los jévenes y la administracién regional. El fomento de la confianza sobre todo en
las instituciones, tan desacreditadas en este contexto particular, aunque no solo alli,
se considera el primer paso de una estrategia de desarrollo local que ve a los jévenes
como protagonistas. Se financian los estudios en las mejores universidades e insti-
tutos de los jévenes a condicién de que ellos vuelvan a Apulia: el objetivo es formar
nuevos recursos juveniles que luego se pongan al servicio del programa o del desa-
rrollo de la regién. Esta linea de actuacién, dos afios después, se desvinculard del
programa y cobrard vida propia en un programa distinto con el sugestivo nombre
de «regreso al futuro» aludiendo al regreso de jévenes formados, para la construc-
cién de su futuro y de el de la comunidad. Quedan en el programa las otras 5 lineas
de accidn, indicadas anteriormente. En el 2006, sale la primera convocatoria de
«Laboratorios urbanos» y empieza la investigacién CBD, con el objetivo de explorar
el contexto antes de disefiar el primer Plan de accién bienal 2008/2009. A ese plan
le seguirdn otros 3 que se van ajustando en base a la evaluacién de los resultados
y de los posibles efectos distorsionador o perversos del primer plan, en una légica
de aprendizaje continuo, facilitan compartir las experiencias entre todos los actores
en los «<BS CAMPs». En cada Plan se incluye la planificacién de las principales
acciones de la politica. La primera convocatoria de la medida PA es del 2008 que,
a través de un procedimiento muy ligero, con poco papeleo, financia proyectos
e iniciativas propuestas por los mismos jévenes. «Principi Attivi» es la accién del
programa Bollenti Spiriti que se propone favorecer la participacién de los jévenes
de Apulia a la vida activa y al desarrollo del territorio a través de la financiacién
de pequefios proyectos pensados y realizados por los mismos jévenes. El objetivo
es doble: por un lado se quiere dar a los jévenes responsabilidad y oportunidades

253



de aprendizaje y activacién directa, y por el otro se quiere estimular el territorio
para su desarrollo econémico y social, a través de la energfa y del compromiso de
los jévenes. La gestién de esta medida intenta crear lazos directos entre los jévenes
y el equipo que desarrolla la politica, reduciendo al mdximo la presencia de ser-
vicios intermediarios, burocracias y procedimientos que representan una barrera
en general, mds aun si se trata de jévenes. El equipo regional que se ocupa de BS
estd compuesto por un dnico grupo de jévenes, altamente cualificados que hablan
la lengua de los jévenes, de la comunicacién 2.0, y saben traducir el lenguaje de
las instituciones en algo comprensible para ellos. Ademds ellos tienen una actitud
horizontal y de co-disefio de los proyectos con los grupos financiados.

El modelo de desarrollo que esta politica implica estd claramente orientado al
desarrollo local y sostenible a través de la innovacién. El programa financia ideas y
proyectos orientados a:

1. Latutelay la puesta en valor del territorio ( iniciativas de desarrollo sostenible,
turismo, puesta en valor y tutela del patrimonio ambiental, cultura y artistico).

2. Desarrollo de la economia del conocimiento e innovacién (nuevas tecnologfas,
innovacién de procesos y productos, comunicacion digital etc.).

3. La inclusidén social y la ciudadania activa (calidad de la vida, integracién de
discapacitados, minorfas, inmigrantes, igualdad de género, insercién en el mer-

cado de trabajo, legalidad).

Tutela del patrimonio cultural y medioambiental, cohesién social a través de
instrumentos propios sociedad del conocimiento y nuevas tecnologias estdn en el
centro del modelo propuesto. En este sentido el programa aprende de las expe-
riencias realizadas por los jévenes innovadores antes de su desarrollo y pone en
valor aquel modelo de desarrollo propuesto por los mismos jévenes a través de sus
acciones concretas.

Los grupos que proponen el proyecto para su financiacién pueden ser informa-
les, pero con la presentacién de la solicitud se comprometen a constituirse en un
sujeto juridico unico pudiendo elegir entre asociacién, cooperativa, empresa etc.

La ayuda mdxima admisible por cada propuesta es de 25.000 euros para de-
sarrollar el proyecto en 12 meses como mdximo. La abertura a grupos informales,
la escasez de la financiacién y el reducido tiempo de desarrollo indican una clara
opcidn: evitar que la medida se convierta en financiacién a las empresas, ya cons-
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tituidas, y que se haga apetecible para grandes sujetos como forma de recaudacién
de fondos publicos.

Cada dos afos, hasta la actualidad, ha salido una convocatoria (2010, 2012,
2014). Paralelamente se han ido construyendo y estabilizando dos herramientas
orientadas a la creacién de una comunidad y de una identidad visibles que fomenta
el sentido de pertenencia: una reunién presencial anual denominada «BS Creative
Camp» y un portal dedicado a todas las actividades de la misma comunidad en
versién digital. En el 2007se realiza el primer gran encuentro de los BS con su
creative camp, un acontecimiento que se repite cada afio y redne a esta comunidad,
permitiendo una evaluacién participada y una escucha informal de los problemas
que se pudieran encontrar en la actuacién de la politica. Mientras tanto las pri-
meras actuaciones de la convocatoria «Laboratorio urbanos,» permiten abrir unos
presidios territoriales de la comunidad, fisicos y simbdlicos. En locales embargados
a la mafia local, se abren centros juveniles. La convocatoria para la asignacién, la
recualificacién y la gestién de espacios abandonados mientras tanto tiene nuevas
ediciones en el 2011 y en 2014. Completan el disefio de la politica 3 acciones mds:
dos orientadas a la formacién de profesionales capaces de gobernar este proceso y
una orientada a inyectar la capacidad innovadora de los jévenes en el tejido em-
presarial local.

En el primer caso se crean unos talleres en los que son los mismos jévenes
los que disefian itinerarios formativos ttiles para el desarrollo de su competencia:
en lugar de ser la administracién la que desde arriba establece lo que a los jéve-
nes les sirve, les pregunta a ellos y construye con ellos estos recorridos. La otra
iniciativa de formacién es una «Escuela de formacién» para la trasferencia de las
competencias necesarias para desarrollar este modelo de politica a nuevas genera-
ciones. Finalmente cabe destacar la relevancia de la iniciativa: jévenes innovadores
en las empresas. Se hace un matching entre proyectos de innovacién disefiados
por los jévenes y necesidades de innovacién de las empresas: a la convocatoria
se presentan los unos y los otros y la administracién solo facilita este encuentro
marcdndoles las reglas de desarrollo de esta relacidn, garantizando asi un contexto
de confianza.
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4.2. El impacto después de 5 anios

Siendo «Principi Attivi» la medida que mds solicita la participacién de los jéve-
nes en acciones de desarrollo local, la mds directa, la menos sistémica, con respecto
a las demds, ofreceremos en este apartado una breve descripcién del impacto que
tuvieron sus primeras convocatorias (Regione Puglia, 2010, 2015). A la primera
convocatoria del 2008 (Regione Puglia, 2010), se presentaron 4163 jévenes con
1563 proyectos de los que se financiaron 420. En la segunda convocatoria, la del
2010, se financiaron 187 proyectos (Regione Puglia, 2015). Para entender como
ha funcionado la medida nos hemos preguntado antes que nada: ;Quién son los
que han contestado a la llamada? y ;Qué resultados ha habido con la medida adop-
tada? A partir del segundo informe de evaluacién (Regione Puglia, 2015) inten-
taremos contestar a estas preguntas. Son en su mayorfa (55%) jévenes mujeres,
contrariamente a los primeros innovadores, que, como vimos eran preferentemen-
te hombres. En este sentido el programa ofrece una oportunidad a las mujeres que
les convence a emprender un nuevo camino, sin ella se atreverfan mucho menos.
Tienen una edad entre los 26 y 30 afios. En cuanto al nivel educativo en este colec-
tivo el 30,2% tiene un titulo de educacién secundaria, el 29,1% ha conseguido el
grado, el 18,7% con una diplomatura universitaria (3 afios de estudios universita-
rios) y el 20% tiene un Mdster. Un dato interesante es que la mayor parte de ellos
lo consiguié gracias a la accién del «Contrato ético» que permitia estudiar fuera de
la regién a cambio de volver y trasladar sus conocimientos al territorio. La situa-
cién laboral prevalente era la bisqueda de primer empleo (35,4%). Por lo demds
se trataba de estudiantes (25,6%), trabajadores temporales (15,5) y auténomos u
pequefios empresarios (14%). Casi el 8% eran NiNIs.

La evaluacién se realiz6 con una perspectiva longitudinal (analizando que habia
sido de la experiencia financiada 5 afios después y utilizando un grupo de control,
es decir, se realizé la misma encuesta a los que obtuvieron la ayuda y a los que, no
obstante una valoracién positiva, a causa de la escasez de recursos, no la consiguie-
ron. Los dos grupos compartian muchos rasgos y caracteristicas relevantes con res-
pecto a los objetivos de la convocatoria: ambos respetaban sus requisitos de acceso.

El impacto mds llamativo fue sin duda el ocupacional: de los j6venes que perte-
necfan a los grupos financiados con la convocatoria del 2010, mds de la mitad son
empresarios o auténomos (53,5%). En segundo lugar encontramos trabajadores
asalariados (27,3%), los trabajadores eventuales son el 10% y los estudiantes 6%.
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Después de 5 afios nadie pertenece al colectivo de los NiNis (jévenes que ni
estudian, ni trabajan). Se trata de un claro indicador de éxito en el propésito prin-
cipal de la politica de producir activacién entre los jévenes y evitar que queden en
el limbo de los NiNis.

Entre los que no tuvieron su proyecto financiado por falta de fondos, sigue
siendo mds relevante el peso de los trabajadores eventuales (14%) y de los NiNis
(7%) y menos el de los trabajadores auténomos o empresarios (34,6%), siendo
superior el porcentaje de trabajadores por cuenta ajena (33,3%). En sintesis, PA
funciona como instrumento para salir de la inactividad (pasando del 7 al 0% de
NiNis) y de la precariedad (del 31 a 10% de trabajadores temporales y eventuales)
y para promover el espiritu empresarial (los empresarios o los profesionales libera-
les pasan del 26 al 53,5%)

Entre los grupos que no tuvieron financiacién, 8 casos sobre 10 han declarado
no haber realizado la idea propuesta a la convocatoria de Principi Attivi, indicador
de que la medida si, incide en su activacién; en todo caso han tenido resultados
ocupacionales superiores a la media regional. Otro indicador interesante es la capa-
cidad de las iniciativas de durar en el tiempo, también después de la financiacién.
Tanto los proyectos financiados con la convocatoria del 2008, como los financia-
dos con la del 2010, siguen en pie pasados 5 afios desde la financiacién en el 75%
de los casos. Solo el 16,5% ha interrumpido las actividades una vez acabado el
fondo publico recibido. Aunque la forma organizativa que han elegido en el 81%
de los casos es de tipo asociativo, en el 33% de los casos la actividad puesta en
marcha representa la ocupacién exclusiva o preferente de los sujetos involucrados
en ellas. La accién PA requerfa que se propusiera un proyecto innovador. Pero ;En
qué sentido innovador? En sentido relativo, respecto al contexto, con la trasferen-
cia de experiencias innovadoras existentes en territorios mds desarrollados (61%
de los casos) o bien una innovacién respecto al contexto nacional e internacional
(34,9%). Como hemos puesto en evidencia desde principio, el programa es, en
primer lugar, una medida orientada a la activacién de los jévenes, por tanto los re-
sultados mds esperados se refieren a su impacto en ellos mismos. En la evaluacién,
(Regione Puglia 2010, 2015) se ha explorado de hecho qué piensan al respecto los
protagonistas de estos proyectos: ;Qué efectos ha tenido esta medida en su vida?

En su gran mayorfa los entrevistados piensan que PA les ha permitido reali-
zar algo relevante para su tierra (93,4%), testificando asf la importancia que tiene
para ellos la vocacién orientada al desarrollo local. El resto de efectos si estdn mds
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focalizados en el impacto sobre las personas: reforzar sus habilidades y competen-
cias (86%), ser consciente de sus potencialidades (85,2%), trabajar en su terri-
torio (85,2%), desarrollar su creatividad, (84,4%), definir sus intereses laborales
(82,7%). De hecho, en 8 casos sobre 10, PA ha tenido una relevante influencia en
sus decisiones laborales, y en el 61% de los casos ha cambiado sus proyectos vitales.
En el 45% de los casos, para los protagonistas de estos proyectos, el programa les
ha generado mds confianza en las instituciones en general. Como se ha subrayado
varias veces, el desarrollo de la intervencién publica se caracterizaba por un en-
foque horizontal y de co-disefio de los proyectos entre el grupo motor regional y
los jévenes y entre los jévenes mismos entre si, en una perspectiva de intercambio
continuo. De esta manera se querfa difundir competencias sin trasmitirlas a través
de un itinerario formativo cldsico.

En cuanto a éste tipo de competencias, el programa permitié desarrollar la ca-
pacidad de transformar una idea en un proyecto (95%), de entender cémo se tiene
que desarrollar una actividad financiada con un programa publico (95%), pero
también les ha permitido aprender a crear grupos de trabajo (87,7%), a encontrar
nuevos perfiles profesionales (86%), a llevar a cabo la planificacién financiera de
una actividad (83,6%) a llevar a cabo proyectos de innovacién, (80%), a supor-
tarlos con estudios e investigaciones (71,3%) a crear nuevos consorcios y alianzas
estratégicas. (69,7%). Todas competencias trasversales indispensables para activi-
dades con enfoque de desarrollo local, fundamentadas en el conocimiento previo
del territorio, orientados al trabajo en grupo y en red.

Cabe destacar que, no obstante PA no sea una medida para la ocupacion, la
evaluacién de su impacto después de 5 afos de aplicacién muestra que los 187 pro-
yectos juveniles puesto en marcha gracias a la convocatoria del 2010, han generado
208 puestos de trabajo, concretamente 116 entre los socios de las organizaciones
creadas a raiz de la aprobacién de los proyectos y 92 de jévenes empleados en ellos.
Se trata de una inversién publica media de 22.475 € por nuevo puesto de trabajo
creado. De normal se ha calculado que la inversién publica necesaria para crear un
nuevo puesto de trabajo ronda los 90.000 €. Quizds este dato deberfa generar una
reflexién sobre que las mejores politicas de ocupacién se hacen haciendo politicas
de desarrollo, en este caso local, mds que politicas orientadas a mejorar la emplea-
bilidad de los desempleados para su insercién en un mercado que realmente no
ofrece posibilidades.
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5. ANALISIS DE LA POLITICA: ENFOQUE Y HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO LOCAL

Si hasta ahora hemos descrito la estructura y las medidas incluidas en el pro-
grama BS y el impacto de la medida mds orientada a la creacién de trabajo, en este
apartado ofreceremos un andlisis interpretativo de la misma, de su enfoque y de su
estrategia de fondo.

La politica en su conjunto, BS, tiene un disefio multidimensional, es decir, in-
tenta actuar en distintas direcciones coherentes entre s en un disefio de desarrollo
local.

Considerando los recursos de que dispone la comunidad, la politica se pro-
pone intervenir tanto sobre los recursos inmateriales, como sobre los materiales y
digitales.

En el primer caso resulta evidente que la politica interviene sobre el capital
humano: reforzando o creando competencias especificas y sobre el capital social
con su triple vertiente: confianza, valores y normas y redes (Harper, 2002; Putnam,
1996). Ademds, el programa intenta trabajar en la reconstruccién del sentido de
pertenencia a la comunidad y sobre una identidad. Se trata de una novedad ab-
soluta en el contexto, dado que enteras generaciones han huido de ella, debido
al estigma asociado a una comunidad subdesarrollada y en distintas temporadas
atravesadas por fenémenos mafiosos.

La politica ademds intenta trabajar en la puesta en valor de recursos materiales
desperdiciados o rescatados a un uso ilegal (bienes embargados a la mafia local,
muy activa en afios anteriores) y de utilizar los recursos financieros publicos evitan-
do que el programa despierte el interés de empresas o grupos ya existentes y muy
competentes en la recogida en varias formas de financiacién publica. Su exigua
cantidad hace que el programa sea poco apetecible para estos sujetos.

Finalmente la politica intenta conectar con los jévenes y su lenguaje, en el
mundo donde los jévenes son los mds activos y presentes. Los recursos digitales son
una herramienta estratégica del programa y sobre todo de su intento de crear una
comunidad virtual: una pdgina web y un acceso especifico para los protagonistas,
una comunicacién de acceso fdcil e inmediato.

Mucha relevancia adquieren en el andlisis de estas politicas aspectos instru-
mentales. Desde el principio la Consejeria decidié de agilizar los procesos admi-
nistrativos burocrdticos y de organizar por tanto un organismo de gestién muy
ligero. Aunque algin funcionario de la Consejeria se incorpora a la gestion de esta
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politica, el grupo motor de la misma se compone de técnicos elegidos entre jévenes
particularmente profesionalizados, con competencias complementarias y dispues-
tos a trabajar de forma trasversal integrada entre todos. En algunos casos se trata
de personas involucradas a vario titulo en la evaluacién ex ante de la politica, o en
programas de desarrollo local, anteriormente llevados a cabo por la administracién
regional.

Utilizando el marco interpretativo del capital social, podemos claramente ob-
servar que la estrategia de desarrollo que subyace a esta politica sigue los 3 ¢jes del
capital social: confianza, redes y normas.

Por un lado intenta reconstruir la confianza entre jévenes e instituciones,
creando una interfaz pablica accesible para los jévenes, lanzando el «contrato éti-
co» como primera medida. Sin embargo, no se conforma con reforzar una con-
fianza vertical, sino que intenta fomentar la confianza entre personas, actuando de
intermediador y garante entre jévenes particulares que quieren involucrarse en el
proyecto. Este mismo objetivo tienen las acciones orientadas a fomentar el trabajo
en grupos, el trabajo colectivo y a construir lugares virtuales y fisicos para el inter-
cambio entre todos los actores (BS Camp, y B.S. 2.0). El trabajo en red también se
revela un eje estratégico del programa. Se intenta construir redes a través de lazos
«débiles» (Granovetter, 1973 ), reforzando el bridging social capital en un territo-
rio donde los lazos que prevalecen en todos los aspectos de la vida social son los
lazos fuertes y los vinculos familiares. Reconstruir los weak leaks se convierte en
algo indispensable. Finalmente el tercer eje de trabajo es el ¢je de la legalidad, del
fortalecimiento de las normas de convivencia propias de un contexto en el que las
instituciones tienen un papel regulador central.

La idea clave parece la de construir comunidades, alternativas a las propias
del familismo amoral (Banfield, 1958) y de los vinculos orientados a la prevari-
cacién, y a la proteccién de intereses particulares. Combatir los vinculos propios
del bonding social capital no es una idea nueva en este territorio, pero la autentica
novedad de esta politica es que no intenta sustituir las dindmicas de socializacién
propias de esta regién, centradas en la comunidad, con el modelo de organizacién
social especializada, universalista y aséptica propia de la modernidad Modelo de
intervencidn fracasado varias veces en pasado. La idea original es la de crear una
forma de comunidad que libere energfas, que abra y ofrezca posibilidad también
a los que no pertenecen a comunidades cerradas y orientadas a la conservacién de
sus propios privilegios.
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6. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

;Por qué la experiencia de este programa se propone como un «modelo» de
politica de desarrollo local a estas jornadas? Porqué se trata de una politica con
cierto éxito, como hemos visto, que cumple con todos los requisitos propios de
una politica de desarrollo local, pero a la vez presenta algunos rasgos originales
interesantes. En cuanto a las caracteristicas que hacen de ella una politica de de-
sarrollo local, ante todo cabe destacar que se trata de una politica cuyo disefio
mueve a partir de la exploracién y reconocimiento de los recursos disponibles en el
territorio e infravalorados, tanto en términos estructurales (bienes embargados a la
mafia) como inmateriales: competencias, recursos formativos, propuestas, procesos
y prdcticas existentes.

En segundo lugar queda patente que el territorio y la comunidad no son un
sujeto pasivo que recibe input desde arriba y ejecuta prdcticas de desarrollo eco-
ndémico, pensadas en otro sitio, sino que se activa, toma responsabilidad, disefa y
propone su propio camino (Vazquez Barquero, 1988).

Concibe el desarrollo no solo como una cuestién de recursos econémicos que
se generan sino como un cambio en la organizacion social de los individuos que se
orienta hacia un enfoque colectivo, orientado a crear valor social (Vachon 2001).

En palabras de Madoery (2001), esta politica disefia y promueve un proce-
so, fundamentado en el territorio, de maduracién social, de aprendizaje colectivo
orientado al cambio multidimensional: cultural, econémico e social.

Las acciones se desarrollan desde el principio a nivel local: la idea se produce
en el territorio, se desarrolla en ello, pero sin localismo sino abriéndose al exterior e
importando buenas précticas. La misma evaluacién ex ante que se realiz, asi como
la convocatoria de PA y los «laboratorios desde abajo», ponen en valor propuestas
e ideas que vienen desde abajo, en concreto desde los jévenes. Otro de sus rasgos,
que claramente le colocan dentro del marco y modelo de politica de desarrollo
local, es el proceso de aprendizaje ciclico (evaluacién continua) y colectivo, a través
de una comunidad que se encuentra y dialoga fisica e virtualmente. Una comuni-
dad entera se vuelca a su desarrollo econémico y social a la vez (Valcarcel-Resalt,
1992). Se trata ademds de un proceso del cual los jévenes protagonistas son cons-
cientes: cuando se le pregunta qué es lo que la politica les ha permitido realizar, lo
primero que incidan es «algo relevante para su tierra» (Regione Puglia, 2015). Aun
siendo claramente una politica de desarrollo local, presenta algunas caracteristicas

261



originales y, considero, exportables a otro contexto. En primer lugar coloca a los
jévenes en posicién de sujeto protagonista de este desarrollo y no de sujeto pasivo
destinatario de las medidas dirigidas en su favor. En cuanto a la creacién de empleo,
por ejemplo, promueve la activacién de los jévenes pero no reforzando su emplea-
bilidad (Santamaria y Serrano, 2016) —segtin el modelo propuesto por la Estrategia
Europea para la Ocupacién, centrada en la activacién individual en la bisqueda de
trabajo— sino promoviendo una activacién orientada al crecimiento de su propio
territorio, a la creacién de un contexto favorable a la creacién de nueva ocupacién.
La multidimensionalidad de las medidas de la misma politica, también permite
poner en valor una estrategia holistica que trabaja sobre diferentes recursos, como
vimos anteriormente, en una dimension a la vez individual y sistémica, social:
la politica incluye medidas para los individuos (contrato ético), para los grupos
(PA) y para el contexto, trabajando sobre los bienes comunes (Laboratori Urbani).
Otro elemento destacado es la fuerte «desburocratizacién del proceso». La idea fue
trabajar para que el proceso de seleccién de las propuestas fuese lo mds sencillo y
breve posible, dentro del marco legal, y sobre todo se percibiera por parte de los
jévenes como un proceso llevado a cabo por una institucién que te acompana, te
asesora, te ayuda, no te desanima con miles requerimientos sin sentido para ellos.
Un interfaz digital, la rapidez de las respuestas, la presencia, para los solicitantes, de
unos interlocutores jévenes ellos también y perteneciente al mismo «universo sim-
bélicor, fueron la clave de este proceso. La gestién de todas las medidas, ademds, se
llevé a cabo por un tinico grupo motor regional: la dimensién colectiva del agente
promotor evitd el efecto aislamiento que se ha podido relevar como debilidad en el
rol de los agentes de desarrollo local (ADL) en Espafa (Calvo y Martinez, 2012).
Los miembros del grupo gestor estaban muy presentes en el territorio (desplazdn-
dose continuamente) pero tenfan una nica «sala de control regional». Esto les ha
permitido intercambiar continuamente buenas pricticas, problemas y posibles so-
luciones, y desarrollar unas competencias intercambiables y transversales a todas las
medidas. De este modo se ha evitado, por ejemplo, que fueran expuestos a las pre-
siones de grupos locales con intereses particulares, uno de los puntos débiles de la
actividad de los ADL (Calvo, 2011). Ademds, la dimensién regional de la politica,
una visién trasversal de las intervenciones y su no atomizacién, permitié conseguir
tener una visién de conjunto y desarrollar una intervencién holistica. Hay un de-
bate muy intenso alrededor de esta politica en Apulia. Los detractores consideran
que se trata de una politica publica que de-responsabiliza las instituciones, por
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ejemplo por la inexistentes politicas industriales, cargando de responsabilidad a los
jévenes en la creacién de politicas de desarrollo y para la ocupacién. Por otro lado,
se considera que se trata de una politica de élite, dirigida a los jévenes mds cuali-
ficados, con un capital humano muy elevado, ignorando los colectivos de jévenes
mds desprotegidos. Los que al revés defienden el implante de la politica, consideran
que no se trata de una politica de ocupacién, y menos de una politica econémica,
sino de una politica de activacién, que pretende frenar la fuga de capital humano
cualificado y pretende trabajar en el refuerzo de la identidad y del apego local de
los jévenes. El objetivo es que se sientan sobre todo protagonistas del proceso de
desarrollo local. Desde luego, como cada intervencidn, tiene luces y sombras, pero
lo que no se puede dudar es que se trata de un disefio en su conjunto original y que
ha alcanzado muchos de sus objetivos.
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