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Prélogo

Una de las maravillas de los seres humanos es que somos diferentes los unos a

los otros, tengamos la edad que tengamos. Pertenecer a un grupo de edad no nos hace
perder esa individualidad tan especial. Estamos rodeados por multitud de variables que
afortunadamente nos hacen diferenciarnos, por ello no todos los bebés son iguales, ni
todos los nifios, ni los adolescentes, ni los adultos. ..
En el area de la Psicologia Evolutiva o Psicologia del Desarrollo se estudian las
transformaciones psicologicas que acontecen a los seres humanos a lo largo del Ciclo
Vital. Pero serd necesario tener en cuenta que, ademas de las similitudes que podamos
encontrar entre personas que comparten rango de edad, existen numerosas diferencias a
tener en cuenta si queremos mejorar nuestro conocimiento y comprension de los
mismos. Se podria decir que existen tantas formas de envejecer como personas.

Repasando algunas obras bibliografias y pensamientos de personas mayores
célebres, encontramos a tres mujeres diversas como, por ejemplo, a Iris Apfel. Es una
mujer de 95 afios, empresaria estadounidense, disefladora de interiores e icono de la
moda, que bromea asegurando haberse convertido en una estrella geridtrica. lIris
pertenece a una etapa vital muy estudiada, con unas caracteristicas socialmente
esperables que, en su caso, no se adaptan a su realidad.

Otras dos famosas figuras muy conocidas, como son Isabel Allende y Jane
Fonda, también han reflexionado acerca de los perfiles o formas de envejecer,
planteando variables personales como la salud y la actitud o afrontamiento que cada
persona adopta a la hora de enfrentarse al paso de los afios.

Allende alude a variables que van a influir en el perfil que una persona puede

presentar tras la jubilacion, como la satisfaccién con los recursos econdmicos, los



problemas de salud y las formas de afrontamiento ante los cambios. En una de sus
apariciones publicas explicaba al auditorio que, para ella, el envejecimiento es un asunto
de actitud y salud. Normalmente la gente no se siente identificada con la edad que tiene
y eso es porque el espiritu no envejece. También hay pérdidas, de personas, de energia y
de algo que asusta mucho a los mayores, la pérdida de independencia. Pero todavia hay
ganancias, como la libertad de no tener que demostrar nada a nadie. Isabel Allende
planteaba que una no debe estar atrapada en lo que fue o en lo que los demas esperan
que sea. Subraya que es genial soltar y que deberia haber empezado antes. Habla en
primera persona diciendo que, con la edad, se gana en espiritualidad, se es mas
consciente que antes. Propone la meditacion como método de ayuda a la consciencia.
Expresa, al respecto del edadismo, concepto al que haremos referencia a lo largo de esta
tesis, que “...es muy dificil envejecer en esta cultura ya que, por dentro, me siento bien,
encantadora y sexy, pero nadie mds ve eso, me siento invisible para el resto de la
sociedad”. Atestigua que la jubilacion es el gran momento de las personas mayores y, a
menos que uno esté enfermo o sea muy pobre, tiene opciones. “Yo he elegido mantener
la pasion”, enfatiza Isabel Allende.

En otra ocasidn, la conocida actriz Jane Fonda hablé del significado que tenia
envejecer para ella. Fonda crea una metafora del envejecimiento como tercer acto, que
da oportunidad a una revision de vida, donde clarificar y dar sentido a la misma. Plantea
que es un momento para el crecimiento y descubrimiento personal. El significado del
tercer acto para ella es volver a reinterpretarse. Explica que lo que hace sabias a las
personas mayores no es tener experiencias, sino reflexionar sobre las experiencias
vividas. Sirvan estos parrafos como punto de partida y reflexién previos al presente

trabajo doctoral.
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Perfiles psicoldgicos, sociodemograficos y laborales de los estudiantes jubilados
de las universidades de mayores espafiolas

1. INTRODUCCION

Justificacion de la tematica

Esta tesis doctoral se enmarca en el estudio de las personas mayores,
concretamente, en aquellos jubilados que participan activamente en programas de
universidades para personas mayores. Se profundizé especificamente en sus
caracteristicas sociodemograficas y en su proceso de jubilacion. Se estudiaron sus
caracteristicas individuales para delimitar los distintos perfiles que pudieran definirse.
Asi, se recogieron datos relacionados con variables sociodemograficas, problemas de
salud, niveles de resiliencia, apoyo social y satisfaccion, ademas de variables laborales,
concretamente, interés manifestado hacia la jubilacion, presiones organizacionales
recibidas y estrés laboral. Se afiadié este segundo tipo de variables puesto que, en
estudios anteriores, estos factores, relacionados con la jubilacion, han demostrado su
implicacion respecto a la diferenciacion de perfiles en este grupo de edad.

Debido a que el nimero de personas mayores es cada vez mayor y que su perfil
esta cambiando, son necesarios estudios que profundicen en las caracteristicas reales y
actuales de este colectivo en pro del conocimiento de los factores que propician su
satisfaccion vital y de la mejora de su calidad de vida. Pero, antes de plantear estas
propuestas, se deberia conocer y caracterizar a este colectivo lo mejor posible. Una de
las claves es comprender que no son un grupo homogéneo. En relacion a esto, se sabe
que aquellas personas que estan en esta fase de la vida sufren una mayor discriminacion
(edadismo) que las que viven otras etapas vitales. Una de estas falsas creencias es el

mito de la uniformidad, de la igualdad de gustos, aficiones, caracteristicas personales,
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Justificacion de la tematica

etc., entre las personas mayores, igualandolos en un grupo monolitico en el que la
variable de edad y/o estar jubilados prima, hasta hacer desaparecer, todas las diferencias
personales, laborales, etc., que les caracterizaban previamente.

Es importante realizar estudios y desarrollar acciones que ayuden a reducir el
edadismo o discriminacién por razén de edad en nuestra sociedad, eliminando
estereotipos como el que se sustenta bajo la premisa de que el colectivo de personas

jubiladas es un grupo homogéneo, fusionando sus caracteristicas y necesidades.
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Perfiles psicoldgicos, sociodemograficos y laborales de los estudiantes jubilados
de las universidades de mayores espafiolas

1.1 ENVEJECIMIENTO Y CARACTERIZACION DE LAS

PERSONAS MAYORES

La vejez solo puede ser entendida en su totalidad; no es sélo un hecho biolégico, sino
un hecho cultural.

Simone de Beauvoir, 1983

Viejos son los que viven mas para el recuerdo que para la esperanza.

Aristételes, S VIIT

En este apartado se enmarcara la tematica seleccionada para esta tesis doctoral,
describiendo la situacion poblacional en la que se encuentran las sociedades actuales, se
conceptualizara el término de envejecimiento, se ahondard brevemente en el concepto
de vejez en la historia y se recogeran las diferentes formas denominativas del colectivo
de personas 65 o mas afios. Asi mismo, se profundizara en la importancia de tener en
cuenta los distintos tipos de envejecimiento y las diferencias existentes entre los

distintos grupos, evitando asi los estereotipos de edad.

1.1.1 Demografia

El niimero de personas mayores estd creciendo de forma exponencial, lo que
genera un gran interés por este colectivo; y este crecimiento no sélo se produce en
paises denominados desarrollados o industrializados. Segin la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS, 2015), entre 2015 y 2050, la proporcion de la poblaciéon mundial con
mas de 60 afios de edad pasara de 900 millones a 2000 millones, lo que representa un

incremento del 12% al 22% del total de la poblacion.
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Envejecimiento y caracterizacion de las personas mayores

El indice Global de Envejecimiento, o Indice Global AgeWatch, es elaborado cada afio
por Help Age Internacional (Global AgeWatch Index, 2015). Este indice ofrece
informacién sobre la calidad de vida de las personas a medida que envejecen. Para ello
utiliza cuatro indicadores: la seguridad de los ingresos, el estado de salud, las
capacidades y el entorno favorable. Con él se confecciona una clasificacion en la que 96
paises son valorados del 1 al 96, donde el 1 es aquél en el que mejor calidad de vida
tienen las personas mayores y el 96 en el que peor. Espafia, en el afio 2015, fue
clasificada en el puesto niimero 25 de este indice; en 2014 se ocupaba el puesto 21, lo
que implica que en el ultimo afio evaluado se ha descendido en la escala de valoracion,

mostrando con esto un empeoramiento en la calidad de vida de las personas mayores.

Los estudios muestran que, en la actualidad, el envejecimiento de la poblacion es
mas rapido que en afios precedentes. Francia dispuso de casi 150 afios para adaptarse a
un incremento del 10% al 20% en la proporcioén de la poblacién mayor de 60 afios; en
cambio, Brasil, China y la India deberan hacerlo en poco mas de 20 afios. El propio INE
sefiala que el indice de envejecimiento en Espaiia en el 2016 ha sido de 116,4% como

vemos en la Figura 1.
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Figura 1. Indicadores de crecimiento y estructura de la poblacion. Total Nacional. Fuente:
Instituto Nacional de Estadistica. INEBASE (2016).
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Perfiles psicoldgicos, sociodemograficos y laborales de los estudiantes jubilados
de las universidades de mayores espafiolas

En las ultimas décadas se ha producido una mejora de las expectativas de vida
en las personas de edad madura y avanzada; en el periodo 1992-2013, el horizonte de
afios de vida de las personas que tienen 65 afios ha aumentado en tres afios para los
hombres y tres afios y 3 meses para las mujeres. Para aquellos que tienen 85 afios, el
incremento ha sido de 1 afio en los hombres y 1,5 afios en las mujeres. Segun las
proyecciones del INE, la esperanza de vida al nacer alcanzara los 84 afios de media en
los hombres y los 88,7 en las mujeres en el afio 2029, lo que supone una ganancia
respecto a los valores actuales de cuatro y tres afios, respectivamente. Estos valores
serian de 90,9 afios de esperanza de vida al nacimiento para los hombres en el afio 2063
y de 94,3 afios para las mujeres en este mismo afio (INE, 2015). Segtn la proyeccién del
INE, en 2051 habra en Espafia mas de 15 millones de personas de edad mayor o igual a

65 aflos (36,5% del total).

90 y mas | ‘ |
85-89
80-84 T *
75-79
10-74
B5-69
60-64
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50-54
45-49
40-44
35-39
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0-4

4 3 2 1 % 1 2 3 4

Espanoles M Extranjeros

Figura 2. Piramide de poblacion a 1 de enero de 2015. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica.
INEBASE. Disponible en: http://www.ine.es/inebmenu/mnu_cifraspob.htm
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Envejecimiento y caracterizacion de las personas mayores

En el analisis sociodemografico también es importante tener en consideracion,
ademas del aumento de la esperanza de vida, factores como la feminizacion del
envejecimiento y de la dependencia, y el descenso de la natalidad. Segtin el INE (2015),
el numero de personas de 65 y mas afios en Espafia alcanza la cifra de 8,6 millones y
representa el 18,5% de la poblacion total. De éstos, 15.479 personas tienen 100 afos o

mas; es lo que se conoce como el sobreenvejecimiento de la poblacion.

En relacion con aspectos econdmicos, como muestra la Tabla 1, a fecha 31 de
diciembre de 2015, aproximadamente 8.500.000 personas cobraban algin tipo de
pensidn en Espafia, sea por incapacidad permanente, por viudedad, orfandad, por favor
familiar o por jubilacion. La pension por favor familiar hace referencia a una prestacion
econdmica que se concede, en determinados casos, a los familiares en caso de que
fallezca o desaparezca la persona que los sustentaba. La gran mayoria de las pensiones
son motivadas por la jubilaciéon, con un nimero total de 5.546.499 pensionistas,

superando en niimero los jubilados varones (3.567.075) al de mujeres (1.979.352).

Tabla 1
Numero de pensionistas en Esparia por sexo y tipos en el afio 2015

Hombres Mujeres No consta Todos los sexos
Jubilacién 3.567.075 1.979.352 2 5.546.499
Incapacidad permanente 604.951 318.488 4 923.443
Orfandad 168.966 154.668 9 323.653
Viudedad 63.294 1.608.733 1 1.672.058
Favor familiar 10.426 27.011 - 37.437
Todas las pensiones 4.414.712 4.088.252 26 8.503.090
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de las universidades de mayores espafiolas

Respecto a las cuantias de las pensiones en Espafia, a fecha 31 de diciembre de
2015, 1a Tabla 2 nos indica como la cuantia media se encontraba en torno a los 1.030,63
euros mensuales, existiendo diferencias significativas entre las cantidades recibidas por
los hombres y por las mujeres, pasando de una media de unos 1.198 euros mensuales en
los varones a unos 743 euros para las mujeres. También se observa que como las
cuantias son mayores en la franja de edad entre los 50-54 afios, descendiendo después

progresivamente conforme avanza la edad de los beneficiarios.

Tabla 2
Cuantia (pension media) de las pensiones por jubilacion por franjas de edad y sexo en el aiio 2015

LRI (2 (5 0 Hombres Mujeres Todos los sexos
45-49 2.048,97 1.784,33 1.979,60
50 - 54 2.297,59 2.043,51 224525
55-59 2.146,07 1.796,09 2.129,04
60 - 64 1.525,85 1.304,52 1.467,89
65 - 69 1.357,35 919,15 1.198,32
70 - 74 1.245,08 742,48 1.062,55
75-79 1.091,47 641,95 928,58
80 - 84 1.018,33 606,98 866,88
85 y mas 927,81 562,58 762,79
U SIS 1.198,37 743,98 1.030,63
edad

El numero de personas mayores, muchos de ellos jubilados, crece y se hace
necesario ampliar los conocimientos en torno a este tema. La demografia indica que,
tanto a nivel social como econdémico, la sociedad tiene que prepararse para un futuro

con una proporcion creciente de poblacion mayor.
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Envejecimiento y caracterizacion de las personas mayores

1.1.2 La vision del envejecimiento durante la Antigiiedad

El envejecimiento es una etapa mas del Ciclo Vital, junto con la infancia, la
adolescencia y la edad adulta. En ella se producen una serie de modificaciones
morfoldgicas y fisioldgicas que aparecen como consecuencia de la accidon del tiempo
sobre los seres vivos. Hay que tener en cuenta que, en esta etapa, no solo se producen
pérdidas, sino que algunas capacidades mantienen su actividad, pudiendo incluso
mejorar.

Como consecuencia, el envejecimiento constituye un proceso multidimensional
que incluye distintos cambios en el funcionamiento de las personas en diversas facetas a
lo largo del tiempo. Estos cambios afectan a los procesos bioldgicos, psicoldgicos y
sociales (Kanfer y Ackerman, 2004).

Es importante conocer la historia e interés por el estudio del envejecimiento para
comprender el origen de las connotaciones negativas y la vision actual de las personas
mayores. Desde siempre, el estudio del envejecimiento ha interesado al ser humano,
sobre todo para averiguar como retrasarlo o evitarlo. Diversas historias, libros,
peliculas, etc., dan a conocer de generaciéon en generacion la idea de escapar del
envejecimiento.

Relatos mitoldgicos reflejan el miedo al envejecimiento como antesala de la
muerte como, por ejemplo, el pacto de Fausto con el diablo o la leyenda de Titon.
Cuenta la historia que la diosa Eos, Aurora en la mitologia latina, se enamor6 de Titon,
hijo mortal de Laomedonte, rey de Troya, y hermano de Priamo, y convencié al dios
Zeus para que hiciera inmortal a su amado. Pero a la diosa se le olvido pedir también

por su juventud eterna, por lo que con el avance de los afios Titon se convirtié en un
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anciano, deteriorado y enfermo y, finalmente, imploré morir con dignidad a su amada
Eos. Como esta historia, muchas otras, muy conocidas por todos, muestra la eterna
lucha del hombre contra el paso del tiempo; Peter Pan, El retrato de Dorian Gray,
Blancanieves, y diversas peliculas, como Cocoon o El curioso caso de Benjamin Button,
abordan el tema del envejecimiento y la busqueda de la inmortalidad.

Por otra parte, el trato otorgado a los mayores ha ido cambiando, segun la
cultura y el momento histérico. Un trabajo llevado a cabo en el siglo pasado por
Simmons (1970), estudié el rol de los mayores en 71 grupos poblacionales diferentes de
todo el mundo, y observd que, en aquella época, gran parte de los pueblos ndmadas
abandonaba a sus mayores. En algunas poblaciones incluso llegaban a asesinarlos tras
diferentes rituales.

En contraposicion, en diversos momentos historicos, los mayores han adquirido
un papel relevante en la sociedad, vinculados a la sabiduria, magia y religion, como la
gerontocracia en la Roma Clasica y su representacion en la mitologia romana a través de
Senectus o la existencia del Consejo de Ancianos y la veneracion a Geras en la
mitologia griega. Son manifiestas las diferencias en el comportamiento hacia los
mayores segin qué época o civilizacidn se analice, pasando de una vision de la persona
mayor como un estorbo, relacionado con dependencia y pasividad, hasta una vision de

las personas mayores como simbolo de sabiduria, experiencia y respeto.

27



Envejecimiento y caracterizacion de las personas mayores

1.1.3 ;Cémo se denomina actualmente al grupo de edad de mas de 60-65 afios?

Existen muchos términos relacionados para denominar a la fase de la vida que va
mas alla de los 60 o 65 afios. Se puede hablar de personas mayores, gente mayor,
envejecidos/as, viejos/as, ancianos/as, tercera edad, maduros/as, jubilados/as,
retirados/as, clases pasivas, pensionistas, abuelos/as, veteranos/as, séniors, senescentes
o gerontes, entre otros. La gran cantidad de expresiones, esta polisemia, indica, en
cierto modo, la discrepancia de perspectivas y la confusion en la terminologia existente
para referirse a esta etapa (Agullo-Tomas, 2004).

Quizéa esta complejidad y variabilidad de conceptos pueda deberse a la gran
heterogeneidad que muestra este gran grupo de edad. Y se debe enfatizar lo de gran
porque si se tiene en cuenta que la esperanza de vida en Espaiia es actualmente de unos
85 afios y seguira yendo en aumento, el grupo de edad al que se hace referencia se
prolonga durante unos 20 afios. Si este mismo periodo temporal tuviera lugar al
principio del Ciclo Vital (0 a 20 afios), las categorias estarian bastante mas definidas
(bebé, infante, nifio, adolescente, joven), y no tendria sentido utilizar un unico nombre
para un grupo de edad tan extenso. En cambio, el grupo de personas de 65 afios 0 mas
son incluidas normalmente dentro del mismo término, lo que aumenta la heterogeneidad
dentro del grupo y la falta de individualizacién a la hora de realizar analisis y proponer
recursos y politicas para esta etapa del Ciclo Vital.

Términos como viejos o ancianos, que antes eran mas utilizados, estan ahora
cayendo en desuso, debido a las connotaciones negativas que tienen estos conceptos.

A continuacién se plantean algunas consideraciones acerca de los términos

denominativos de este grupo de edad.
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La Comision Europea realiza desde 1973 una serie de encuestas de forma periodica; es
lo que se conoce como Eurobardmetro, que analiza y sintetiza la evolucion de la opinién
ciudadana en determinados temas de interés para la Union Europea. El Eurobarémetro
ha realizado diversas encuestas relacionadas con el envejecimiento en los ultimos afios,
como Edad y Actitudes (1992), Los Europeos y Los Ancianos (1999), La Solidaridad
entre las Generaciones (2009) y El Envejecimiento Activo (2011).

Los resultados del Eurobarémetro (1992), en la encuesta denominada Edad y Actitudes,
recoge las opiniones de las personas mayores de los estados miembros, con una muestra
de unas 5.000 personas, siendo el 41% hombres y el 59% mujeres. Los resultados
hicieron patente la falta de acuerdo entre los habitantes de la Unién Europea respecto al
término preferente para referirse a las personas mayores de 60 afios como colectivo. Los
dos términos preferidos fueron el de personas mayores en Espafia, Alemania Oriental,
Grecia, Italia, Luxemburgo y Portugal, y ciudadanos de tercera de edad en Reino
Unido, Irlanda, Alemania Occidental, mientras que Bélgica y Francia se inclinaron por

el término jubilados. Estos resultados hallados se muestran en la Tabla 3.
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Tabla 3
Encuesta preferencia en la eleccion de la denominacion de las personas mayores

La eleccion de un nombre
(Sdlo personas mayores)

CE Bélgi Dina- Fran- Alem. Gre Irlan- Italia Luxem Holan- Portu- Esp RU

12 -ca marc cia  Occi -cia da -burgo da gal a-
a dy iia
Orien

Ancianos 6,6 7,7 49,5 40 35 151 123 24 33 239 74 133 43
Personas 7 4 191 39 248 350 342 90 309 628 108 524 551 43
mayores

Ciudadanos

detercera 30,9 31,5 18,5 21,5 447 147 419 21,1 157 13,0 21,7 145 452
edad

Jubilados 15,0 32,6 245 265 13,1 17,6 144 91 182 55 133 78 147
Viejos/per-

sonas de
edad
avanzada
Maygroe“‘e 11 47 00 00 00 00 00 00 00 246 00 00 00
Edad
dorada/afios
dorados/vie
-jecitos
Pensionista 1, 0,0 00 00 00 00 93 00 00 00 00 02 58
Otros 55 00 34 10 07 11,8 00 00 00 1,6 1,9 80 229

N“ﬁ‘sm"/ 16 54 02 04 21 1,9 35 00 00 L9 33 08 28

10,6 0,0 0,0 21,1 09 47 45 365 0,0 18,7 0,0 03 08

02 00 00 07 00 00 5.1 0,0 0,0 0,0 0,0 00 0,0

La pregunta exacta era “De los siguientes términos para describir a las personas mayores de 60 arios,
Jcudl es el que usted prefiere utilizar? ” (los entrevistados podian afiadir otro a su eleccion)

Fuente: Walker, A. (1996). Actitudes europeas ante el envejecimiento y las personas mayores. Revista
Espariola de Investigaciones Sociolégicas, 17-42.

Aun en la diversidad de términos y preferencias, todos os paises coinciden
claramente en el rechazo a denominaciones como anciano y viejo, entre otras (Walker,
1996).

Respecto al término fercera edad, hace referencia a otras dos etapas vitales, a las
cuales no se les suele denominar por este tipo de clasificacion. La primera edad haria
referencia a la nifiez y la juventud, la adultez seria la segunda edad y, por tanto, la etapa
posterior a la edad adulta se denominaria fercera edad. Debido al aumento en la
esperanza de vida, la Unién Europea también se planted, en los aflos noventa, una

cuarta edad, término destinado a incluir aquellas personas mas longevas. La tercera
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edad comprenderia el intervalo de los 65-80 afios, y la cuarta edad haria referencia a las
personas mayores de 80 afios (Duque y Mateo, 2008).

El término ancianos/as se utiliza para denominar al colectivo de personas con
mayor edad. Personas mayores que han superado el limite de la esperanza de vida
(Garcia, 1997). Sin embargo, el uso del término anciano y anciana esta cargado de
connotaciones negativas y se relaciona con situaciones de dependencia, a la vez que es
uno de los términos mas rechazados por las propias personas mayores.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2002) clasificé a las personas de
entre 60-74 afios como personas de edad, a las que se encuentran entre los 75-90 afios
como ancianas, y a las mayores de 90 afios como muy viejas. En este trabajo no se
utilizara esta clasificacion. El término que mayoritariamente se empleard en esta tesis
doctoral sera el término persona mayor, aunque puede resultar impreciso, ya que la
palabra mayor se suele utilizar como comparativo, ;persona mas mayor que quién? En
este trabajo, el término hard referencia a las personas de mas de 60 afios.

A la hora de diferenciar entre los términos de envejecimiento y vejez, existe un
matiz a considerar. El primero muestra a la persona dentro de un proceso, como una
continuidad. En el presente trabajo doctoral se utilizara este término ya que se considera
que el ser humano comienza a envejecer desde el nacimiento.

(Cuando empieza la vejez? Algunos investigadores utilizan el criterio
cronoldgico, enlazandolo con el comienzo de la jubilacidn, en torno a los 65 afios; otros
prefieren tomar como referencia los criterios funcionales, en relacion al grado de
autonomia/dependencia.

En este trabajo doctoral, cuando se haga hincapié¢ en el rol laboral, se recurrira a

la palabra jubilado/a. En muchos estudios se utiliza como sindnimo la palabra retiro,
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pero no se utilizard aqui por sus connotaciones negativas. No obstante, en los articulos
citados se ha respetado la terminologia utilizada por sus autores.

Retiro, segun la RAE (Real Academia de la Lengua, 2014), como nombre, tiene
distintos significados relacionados con recogimiento, apartamiento, jubilaciéon y
abstraccion. Como adjetivo, dicho de una persona y de la vida que lleva, se refiere a la
cualidad de estar alejado del trato con los demas. Probablemente, es utilizada por
muchos trabajos en castellano como transferencia de los términos ingleses retirement
(retiro o jubilacion) y retired (retirado o jubilado). Ademas, no existe un sinénimo
similar a la palabra jubilacion en inglés, por lo que se engloba la traducciéon de ambos
términos castellanos en las palabras retirement, retired y retirees.

La RAE (2014) define la palabra jubilacion (del latin iubilatio, -onisen) en
relacion a la palabra jubilar o jubilarse. Viene derivada de la palabra jubileo, que era
una festividad judia celebrada cada 50 afios; justamente estos eran los afios necesarios
para poder retirarse del trabajo. Sefiala el significado de la palabra jubilar como
disponer que, por razén de vejez, largos servicios o imposibilidad, cese un funcionario
civil en el ejercicio de su carrera o destino y, generalmente, con derecho a pension. Otro
significado seria dispensar a alguien, por razon de su edad o decrepitud, de ejercicios o
cuidados que practicaba o le incumbian o, como verbo coloquial, desechar algo por
inutil.

Posiblemente debido a la falta de aceptacién del envejecimiento, del hacerse
mayor, por esa vision negativa que existe en la sociedad actual, parece que muchos
términos asociados a este proceso acaban por tener connotaciones negativas. Por lo
tanto, como plantea Agullo-Tomas (2004), serd necesaria una continua readaptacion

terminoldgica, lo que concuerda con la idea de identidad en continua construccion. En
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este trabajo, Agulld-Tomas describié como los mayores rechazaban también el concepto
mayor, con el que muchos no se identifican. Prefieren identificarse con la situacion
familiar o estado civil (viudas, abuelos), con su edad (a nuestros afios) o con su estado
laboral (jubilados, pensionistas, amas de casa) antes que con el calificativo genérico de
mayores.

Aunque tras el repaso de la terminologia se observa que el factor edad es el que
mas peso tiene, se debe recordar, como se ha sefialado anteriormente, que el
envejecimiento sera fruto de varios factores, el bioldgico (cuerpo), el psicoldgico
(mente) y el social (entorno histérico y cultural), que dotaran de diferencias sustanciales
a dos personas de la misma edad. Prieto, Herranz y Rodriguez (2015) sefialaron, en un
estudio cualitativo, el peso de esta concepcion del envejecimiento, tan centrada en la
edad como unico factor. Tras el analisis del discurso de los mayores, comprobaron su
rechazo ante un rol otorgado a las personas mayores unicamente por la variable edad.
Existia también un rechazo muy acusado hacia las actividades o quehaceres que se
asignan al colectivo bajo los roles tradicionales (reunirse en el hogar del pensionista de
forma segregada por edad, viajar en grupos sélo de mayores, etc.); también se niegan a
verse incluidos en un gran grupo de edad que los muestra como grupo homogéneo
basandose simplemente en la categoria edad. También se constat6 una reivindicacion de
un espacio diferente dentro de la sociedad, incluyendo una mayor valoracion en virtud
de lo que son, mas alla de la edad que atesoran.

En resumen, ante la pregunta ;como llamamos al grupo de edad de mds de 60-
65 aros?, en esta tesis doctoral se hara alusion a este grupo de forma genérica
llaméandolos personas mayores aunque, debido a que concretamente la muestra de este

trabajo esta compuesta inicamente por personas mayores estudiantes, aparecera también
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el término estudiantes mayores, como caracteristica concreta de este estudio. Cuando se
haga referencia al rol laboral, se utilizard el término personas jubiladas para hacer

referencia a aquellas personas desvinculadas definitivamente del &mbito laboral.

1.1.4 Las personas mayores como grupo heterogéneo y las huellas del edadismo

Una de las caracteristicas que se debe tener en cuenta a la hora de estudiar las
personas mayores es, por una parte, la existencia de diferencias intraindividuales, ya
que, en una misma persona, distintas habilidades evolucionan de modo distinto a lo
largo del tiempo. Por otro lado, deberan atenderse las diferencias interindividuales, que
muestran como una persona mayor puede preservar totalmente intactas sus capacidades
y realizar tareas complejas, mientras que otra persona de su misma edad puede presentar
altos niveles de deterioro de sus habilidades.

Algunas investigaciones gerontoldgicas plantean que a mayor edad existe una
mayor variabilidad, por lo que encontrar una descripcion del anciano tipico es muy
dificil (Pausado y De la Fuente, 2005). Como se ha visto, las personas mayores no
envejecen todas por igual, no constituyen un grupo homogéneo sino que, por el
contrario, existen diferentes formas de envejecer, que dependeran del contexto social en
el que se viva, asi como de la situacion y caracteristicas personales.

Ademas, se observa que existe un importante efecto generacional, una marcada
diferencia entre cohortes, que influye de una forma muy potente en este grupo de edad,
ya que poco tienen que ver los mayores de hace una o dos generaciones con los de
ahora. Los roles, pensamientos, aspiraciones y formas de ver la vida de los mayores de

hace una o dos generaciones son notablemente diferentes de los de los mayores de la
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actualidad. Como se observa en la Figura 3, es de esperar que las personas mayores de
ahora, personas que se encuentran entre la generacion de la postguerra y la del
desarrollo, tengan poco que ver con los mayores de generaciones anteriores

(considerando la edad de 60-65 afios, se estd haciendo referencia a las personas nacidas

en torno a los afios 45-50 del pasado siglo).

Figura 3. Cohortes generacionales de la poblacion espafiola. Fuente: Gil-Calvo, E. (2003): El poder gris.
Una nueva forma de entender la vejez. Barcelona: Mondadori.

Por tanto, se debe tener en cuenta a la hora de su estudio que el envejecimiento
es un proceso dindmico, que no se produce de la misma forma ni en el mismo momento
en todas las personas. Actualmente, esta generacion presenta trayectorias mas
auténomas e individualizadas que las de sus antecesores gracias, en parte, a los cambios
producidos en la construccion cultural de las etapas vitales.

Las caracteristicas de la poblacién estan cambiando de forma muy rapida, con
todas las consecuencias (terminologicas, roles, gustos, aficiones, recursos etc.) que ello
conlleva. Hasta hace pocos decenios podia considerarse que la vida giraba en torno a
tres etapas: etapa de formacion, etapa laboral y etapa jubilacion, en la que se producia

una retirada de la vida social y activa. Estudios como el de Alonso (2004) muestran que
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el antiguo sistema economico puede haber incidido en la formacion de los proyectos
vitales y la representaciéon del envejecimiento en los mayores de generaciones
anteriores. Actualmente ya no es asi. Segin Prieto, Herranz y Rodriguez (2015), un
esquema motivacional mas actual, de cara a la comprension de los modos de planificar
y pensar el proyecto del envejecimiento, seria la busqueda de la vinculacion con los
demas, la preocupacion por la salud y la continuidad de la identidad. Lizaso, Sanchez de
Miguel y Reizabal (2008) sefialan la existencia de un nuevo perfil, que incluye la
realizacidon de nuevas actividades, las cuales permiten ampliar o fomentar el crecimiento
de sus redes de apoyo social. Estas nuevas tareas responden a la necesidad de construir
roles sustitutos de aquellos que se desempefiaban en el trabajo y construir una nueva
identidad como jubilado (Hornstein y Wapner, 1985; Sargent, Lee, Martin y Zikic,
2013).

Pero debe recordarse que esta teniendo lugar en la sociedad actual un cambio de
roles. Cada vez queda mas lejana la vision de persona mayor o jubilado, como sujeto sin
ningin quehacer, esperando la llegada de la muerte. Esta situacion, personal y
socialmente dramatica ha sido denominada roleless, personas sin ninguna funcién en la
sociedad (Burgess, 1960, Shapiro y Yarborough-Hayes, 2008). Por el contrario, las
personas mayores pueden ser actualmente igual de activas que en cualquier otra fase del
Ciclo Vital y también son, quiza, mas exigentes a la hora de elegir a qué dedican su
tiempo. Por lo tanto, tienden a oponerse a participar en actividades que aglutinaria a una
colectividad con la que a menudo no se identifican, atendiendo exclusivamente a
razones de edad, aunque este rol de viejo, como persona pasiva que ya no es util para la
sociedad, es todavia visible en una parte de las generaciones mas ancianas y con menor

desarrollo sociocultural. Hay que tener en cuenta que, actualmente, las personas
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mayores viven mas afios y con mejor salud para disfrutar de la vida. Una persona que se
jubila con 65 afios tiene una media de 20 afios de vida por delante.

También es necesario tener en cuenta el factor econdmico. Es cierto que los
ingresos se reducen tras la salida del mundo laboral, pero, actualmente, la situacion
econodmica es mejor que la que tenian los mayores de generaciones anteriores, cuando
quedaban supeditados a la caridad o al sustento econémico de sus familiares.

Este nuevo perfil es muy diferente al de hace 30 afios y se encuentra ante una
situacion novedosa, en relacion a lo que se entendia tradicionalmente como el rol que
debia cumplir una persona mayor. Ahora las personas mayores pueden plantearse como
quieren redistribuir su tiempo libre. La sociedad actual deberia posibilitar que los
mayores pudieran encontrar actividades que tuvieran sentido para ellos, de modo
individualizado, y que les permitiera continuar con su identidad, independientemente de
la edad, teniendo siempre en cuenta sus preferencias y opiniones.

En el trabajo, antes mencionado de Prieto, Herranz y Rodriguez (2015), sobre el nuevo
papel de los mayores, observaron que se abre ante este colectivo un terreno inexplorado,
un papel en blanco, que ya nada tiene que ver con los mayores de antes. Muchos se
enfrentan solos a la etapa tras la jubilacion (e/ rol vacio de roles) porque nadie les ha
preparado para hacerlo. Ya han cumplido sus deberes con la sociedad (desarrollo
profesional, crianza y educacion de los hijos) de forma que ya pueden desarrollar
proyectos para si mismos que puedan disfrutar (hedonismo) y también pueden, ahora,
contribuir a la sociedad partiendo de sus experiencias y capacidades (responsabilidad).
En resumen, en este estudio, centrado también en el tipo de envejecimiento dptimo, se
observd que las personas mayores de 60 afios constituian un grupo heterogéneo de

personas activas que cuidaban su salud y su estética y que eran y se sentian utiles,
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involucradas en la sociedad con sus propios objetivos y metas y cuidan sus habitos de
vida para seguir conservando una buena salud. Se podria decir que se identificaban mas
como los mayores de los adultos que como los jovenes de los mayores, 1o que ratifica
que el aumento de la esperanza de vida no ha alargado la etapa de la vejez, sino que ha
prolongado el periodo de adultez.

Actualmente, y debido a los rapidos cambios que estan teniendo lugar en el
perfil de las personas de mas de 60 afios, como se ha avanzado anteriormente, los
mayores de ahora tienden a ser mas diversos entre si de lo que lo eran hace veinte afios,
quiza por las posibilidades de eleccion de estilos de vida y desarrollo personal.

Segun Huenchudn (2001), las personas mayores son el reflejo del paso del
tiempo, hecho totalmente contrario a los modelos de belleza y juventud impuestos en las
sociedades actuales, que asocia el proceso de envejecimiento con la muerte, lo que
vendria a incrementar las actitudes y estereotipos negativos hacia este fenomeno.

Existe una palabra para referirse a la discriminacion que sufren, en ocasiones, las
personas mayores exclusivamente en funcién de su edad cronoldgica, el término
edadismo (del inglés, ageism), que fue a acuilado por Butler en 1969. En este sentido, y
segun la OMS, hay que tener en cuenta que la discriminacion respecto de las personas
de edad avanzada no so6lo les afecta a ellas, sino que también ocasiona graves
consecuencias para la sociedad en general. Esta discriminacion, ya sea en forma de
prejuicios, actitudes, practicas o politicas, perpetua estas creencias que devaluan a los
mayores y pueden dificultar la adopcidon de politicas mas racionales y menoscabar la
calidad de la atencidn sanitaria y social que se presta a las personas mayores.

Como sefiala Agullo-Tomas (2004), existe un tono de negatividad hacia los

mayores en el discurso de la gente mas joven, manteniendo una vision del mayor como
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carga, persona improductiva, etc. (ndtense tan s6lo algunos conceptos como viejo verde,
maruja, persona pasiva, etc.); esto provoca que las relaciones intergeneracionales
cooperativas sean todavia un reto, aunque se haya avanzado mucho recientemente en
este campo. Un objetivo a conseguir por la sociedad es la construccidon social del ser
mayor en positivo; por el contrario, el edadismo es mantenido por una serie de mitos o
convicciones llenas de connotaciones negativas, relacionadas con las personas de mas
edad.

Se han realizado numerosas investigaciones sobre el impacto medible que tienen
los estereotipos negativos de edad sobre la salud. En esta linea, una investigacién de
tipo longitudinal con una muestra de 433 participantes mayores de 50 afios de Ohio
(USA) demostré que la manera en que las personas ven su propio envejecimiento afecta
a su salud (Levy, Slade y Kasl, 2002). Un estudio reciente de Allore, Monin, y Levy
(2016), examind a lo largo de 23 afios a un grupo de 1011 adultos mayores para
averiguar si los estereotipos relacionados con la jubilacion y la supervivencia estan
asociados con la salud. Se encontrdé que los estereotipos positivos tenian una relacion
sobre la salud fisica durante la jubilacion, dando una ventaja de supervivencia de 4,5
afios. Los estereotipos positivos sobre la salud mental también tendian a mostrar una
ventaja de supervivencia de 2,5 afios. Ademds, los resultados sugieren que la
preparacion para la jubilacion podria ser beneficiosa para el trabajo con estereotipos en
la jubilacion.

A modo de resumen se muestra a continuacidn, en la Tabla 4, los diferentes

mitos presentes en nuestra sociedad en relacion a los estereotipos de edad.
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Mitos sobre las personas mayores

Envejecimiento y caracterizacion de las personas mayores

MITO

HECHO

- La ancianidad comienza a los 65 afios

- Existe una progresiva retirada de los intereses
de la vida

- Las personas mayores se hayan muy limitadas
en sus aptitudes

- Las personas mayores son inflexibles e
incapaces de cambiar y adaptarse a nuevas
situaciones

- La ancianidad suele venir acompaiiada de
pérdida de memoria

- La persona anciana es una figura idilica que
vive en un contexto feliz, lleno de afecto.

- La ancianidad es una etapa totalmente negativa

-La persona mayor es conservadora y
depositaria de la tradicion

-Envejecer implica tener que renunciar a la
sexualidad

- La ancianidad no comienza a una edad
uniforme, sino variable e individualizada.

- A muchas personas no solo le siguen
interesando los diversos planos sociales y
familiares, sino que, ademads en esta etapa
participan alin mas.

- Las personas mayores tienen muchas
posibilidades.

- Muchas personas mayores no solo son
capaces de adaptarse continuamente a nuevas
situaciones, sino que nos enseifian a través del
ejemplo.

- La pérdida de memoria puede venir a
cualquier edad.

- Existen muchas y muy variadas situaciones
en esta etapa.

- La ancianidad es una etapa vital peculiar.

- Cada persona refleja la esencia de su
personalidad a medida que cumple afios.

- Con la edad no desaparece la sexualidad.

Fuente: Pérez. La calidad de vida en personas mayores (2004).

En el ano 2011, el Eurobarometro realizd 26.723 entrevistas en diferentes

estados europeos y, concretamente, 1.012 encuestas en Espafia, en referencia al

envejecimiento activo. En uno de los items del cuestionario se preguntaba a la poblacion

respecto a qué concepcion creia que se tenia de las personas mayores de 55 afios en

Espafia. Especificamente, el item concreto se muestra en la Figura 4.
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En la siguiente pregunta hablaremos de los mayores de 55 anos. En general, /diria

que en Esparia los mayores de 55 arios son considerados de manera...?

@ Total Positiva’
@ Total ‘Negativa'
Ni positiva ni negativa

No sabe

UE27 @ Gréfico exterior ES © Grafico interior

Figura 4. Resultados del item sobre la consideracion de los mayores de 55 afios. (Eurobardémetro, 2011)

Como muestra el grafico de la encuesta del Eurobarémetro, los ciudadanos de
los demas paises de la Union Europea tienen una vision mas positiva (61%) y menos
negativa (28%) de las personas mayores de 55 aflos que la mantenida por los
ciudadanos espafioles (54% con una vision positiva frente a 39% con una vision
negativa).

Otra de las preguntas realizadas en esta encuesta planted directamente una
cuestion sobre la discriminacién por edad, cuando se trata de personas mayores. Se les
preguntd acerca de si habian sido victimas o testigos de discriminacidon en diferentes
escenarios. El escenario con mayor porcentaje de discriminacion fue claramente el

laboral. Un 15% tanto de espafioles como de miembros de la Union europea fueron
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testigos de este tipo de discriminacion. Un 6% de los encuestados padecieron ellos
mismos este tipo de discriminacion. Las personas entrevistadas de la Unién Europea
hicieron también referencia a la discriminacion en la atencion sanitaria; un 11% habia
sido testigo de este tipo de discriminacidon. Concretamente, en este caso, el item fue el

que se muestra en la Figura 5.

La discriminacion por edad puede afectar a personas de todas las edades. No
obstante, en esta pregunta me gustaria que pensara solamente en aquellas situaciones
en las que a las personas se les discrimina porque se las percibe como demasiado
mayores. En los ultimos dos afos, ;ha sido victima de dicha discriminacion por su edad

0 ha sido testigo de discriminacion por edad en alguna de las siguientes dareas?

En el lugar de trabajo o [N --- (I -

cuando buscaba trabajo 15% %
i [ e I e
En la atencidn sanitaria 5o 3%
En el aceeso a productos v  Raa
servicios financieros 9% 6%
En el acceso a la educacidan v _ &% - 3%
a la formaecian % 3%
En ocio (urismo, deportes, I -
elc.) 4% 1%
UEZ7 @ I |
ES @
Ha sido testigo de Discriminadola
diseriminacion personalmente

Figura 5. Resultados del item sobre discriminacion por edad (Eurobarémetro, 2011)
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1.1.5 El envejecimiento 6ptimo y las universidades de mayores

Existen diferentes formas de envejecer. Diversos autores han planteado la
existencia de tres tipos de envejecimiento: el envejecimiento normal, el patoldgico y el
envejecimiento Optimo o satisfactorio (Fernandez-Ballesteros, 1998; Meléndez,
Navarro, Oliver y Tomas, 2009).

Las personas mayores pueden presentan un tipo de envejecimiento denominado
patoldgico, relacionado con habitos disfuncionales, enfermedades y dependencia para
las actividades de la vida diaria. Este tipo de enfermedades no forman parte del
envejecimiento normal, aunque algunas de ellas presenten factores asociados con la
edad; por ejemplo, cataratas, demencia, etc.

Se considera el envejecimiento normal como la serie de cambios evolutivos, no
inhabilitantes, graduales, biologicos, psicoldgicos y sociales asociados a la edad, que
son intrinsecos e inevitables y que ocurren como consecuencia del paso del tiempo (por
ejemplo, el encanecimiento del pelo).

Por ultimo, el envejecimiento optimo tendria lugar en las mejores condiciones
posibles (tanto fisicas como psicoldgicas y sociales), teniendo en cuenta los multiples
factores que intervienen en el proceso del envejecimiento. Este envejecimiento implica
pocas o ninguna pérdida e incluye, como sefialan Rowe y Kahn (1997), una baja
probabilidad de enfermedad y de discapacidad asociada, alto funcionamiento cognitivo
y capacidad fisica funcional y compromiso activo con la vida. Para conseguir un
envejecimiento satisfactorio serd indispensable el fomento de la salud, tanto fisica como
psicologica, mediante actividades de estimulacion cognitiva, ejercicio fisico,

mantenimiento de habitos de vida saludables, contactos sociales, etc.; por ejemplo, la
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utilizacién de redes sociales o, como se presenta en este estudio, la asistencia a
universidades de mayores, lo que configura una muestra de personas mayores con un
envejecimiento Optimo. Este estilo de vida saludable conduce a una mejor calidad de
vida de las personas mayores. Uno de los objetivos de este tipo de envejecimiento
optimo es el fomento de la autonomia, evitando las situaciones de dependencia y
aislamiento social.

En este sentido, en los ultimos afios, se ha podido constatar el gran éxito de una
nueva modalidad educativa, la formacidn universitaria para las personas mayores, que
ofrece una oportunidad para asistir a la universidad a través de un programa especifico a
colectivos que, en muchos casos, han finalizado su carrera laboral. El Espacio Europeo
de Educacién Superior reconoce estos programas como un derecho de los ciudadanos
(la denominada formacion a lo largo de la vida).

Las universidades de mayores nacen debido, por una parte, al creciente
envejecimiento de la sociedad y como adelanto del futuro incremento de alumnos y
alumnas mayores frente a los mas jovenes y, por otra parte, como recurso al aislamiento
sociocultural y personal al que se ven sometidos, en ocasiones, las personas mayores.
Aunque la historia de las universidades de mayores es relativamente reciente, se puede
seflalar su origen en el pasado siglo en Europa.

En torno a los afios setenta nacieron dos enfoques de las llamadas universidades
de mayores. Por una parte, el modelo francés, que fue el adoptado en Espaiia. Pierre
Vellas, Catedratico de Derecho Economico Internacional de la Universidad de
Toulouse, fundd la primera universidad para el colectivo de personas mayores en
Toulouse en 1973, lo que supuso un fendmeno social que, poco a poco, fue

extendiéndose por toda Francia y, después, por Europa. Este profesor define las
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universidades de mayores como “instituciones universitarias con dos funciones
fundamentales: de formacidn, particularmente en el campo de la gerontologia social, y
de investigacion, sobre temas relacionados con la salud, la economia, la jurisdiccion, la
psicologia y la sociologia de la vejez” (Veldzquez y Fernandez, 1998, pag. 19). Estos
autores amplian la definicion anterior de las universidades de mayores “como un
movimiento cientifico, cultural y social que desea devolver a las personas mayores su
dignidad y lugar activo que le corresponde en el seno de la sociedad, al mismo tiempo
que propicia las relaciones generacionales ¢ intergeneracionales” (Veldzquez y
Fernandez, 1998, pag. 20).

Por otra parte, en el Reino Unido surge, a finales de la década de los 70 del
pasado siglo, otro tipo de universidades para mayores que se centran en los aspectos
sociales y de ocio, buscan la colaboraciéon y ayuda mutua e incorporan profesores
voluntarios (Dopson, 2004 ; Glendenning, 2001).

En conjunto estas instituciones reciben diferentes nombres, tales como
Universidad de la Experiencia, Universidad de Mayores, Programas de Mayores en la
Universidad, Aulas para mayores, Universidad Senior, etc. Diversos estudios sefialan
que los asistentes a este tipo de programas presentan un alto grado de satisfaccion, no
solo por parte de los propios mayores que participan, sino también por parte del
profesorado y los coordinadores de los diversos programas (Castellon, Gémez y Martos,
2004). La participacion en estos programas educativos tiene una repercusion no sélo en
la mejora de la integracion y actividad social, sino que los propios aprendizajes en estas
edades reportan beneficios en la salud fisica y mental.

La universidad de mayores desmiente algunos de los estereotipos mas

fuertemente acufiados respecto a la vejez, como son su incapacidad para aprender algo
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nuevo o que la mayoria de los mayores no tienen memoria (Fernandez, 1992; Gazquez
et al., 2009).

Las universidades de mayores constituyen un proyecto de desarrollo cultural
dirigido a promover la educaciéon continua y la participacion social, con el que se
pretende mejorar la calidad de vida de las personas mayores, ademas de fomentar las

relaciones intergeneracionales.
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1.2 ENVEJECIMIENTO Y JUBILACION

El problema con la jubilacion es que nunca tienes un dia libre.

Abe Lemon

La vida es cambio;, desde que nacemos, nuestro cuerpo, personalidad,
pensamientos, objetivos, etc., van modificandose y adaptandose. Vamos pasando por
diferentes etapas guiadas, en parte, por el contexto. En la edad adulta, se produce una de
estas etapas de cambio, generada por un importante cambio en nuestro entorno, la salida
del mundo laboral. La persona deja una rutina establecida durante afios, con unos
ingresos econdmicos determinados y un entorno social estable, por la incertidumbre
que, en ocasiones, conlleva la desvinculacion del mundo laboral y el aumento del
tiempo libre.

Los conceptos de jubilacion y envejecimiento son fenomenos diferentes, pero
tienen una estrecha relacion. En la gran mayoria de los casos, los jubilados y jubiladas
son personas mayores ya que, como se vera en las tipologias de jubilacion, por norma
general existe un minimo de edad para poder llevarla a cabo. En cambio, no todas las
personas mayores pueden ser jubilados o jubiladas ya que han de cumplir con un
requisito temporal y de cotizacion laboral previo.

El envejecimiento, en si mismo, puede conceptualizarse como el resultado de
diferentes dimensiones continuas, en uno de cuyos polos se encuentran las
caracteristicas y percepciones individuales y, en otro, las sociales y ambientales (Van
der Heijden, Schalk y Van Veldhoven, 2008). En este sentido, el colectivo de
trabajadores mayores desvinculados de su actividad laboral constituye un conjunto

heterogéneo de personas.
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Diversos estudios realizados hasta el momento han sefialado que la experiencia
de la salida laboral o la jubilacién es uno de los cambios mas importantes y de mayores
consecuencias que se produce durante esta etapa de la vida (Brugiavini, 2001; Topa et
al., 2009; Van der Heijden, Schalk y Van Veldhoven, 2008).

Debido a que en esta investigacion se estudiaran diversas variables relacionadas
con el mundo laboral, en este segundo apartado se incidira en el concepto de jubilacion
y se realizard un breve repaso a la evolucion historica de la jubilaciéon y las tipologias

existentes en Espaiia en la actualidad.

1.2.1 Concepto de jubilacién

Algunos autores definen la jubilacion como la salida del mundo laboral de un
individuo, acompafiado de su retirada de las actividades laborales, asi como de la
disminucion de la implicacion psicologica en ese ambito (Shultz y Wang ,2011).

Basicamente, la jubilacion es la finalizacion del desempefio de tareas en el
mundo laboral a causa de la edad. Respecto al concepto de jubilacion, como fin del rol
laboral, ha sido estudiado de forma interdisciplinar por investigadores de diferentes
campos (Psicologia, Sociologia, Trabajo Social, Demografia, Economia, entre otros).
Como resultado, hay un creciente cuerpo de literatura sobre esta transicion vital.

Si se observa el recorrido en el interés sobre el estudio de la jubilacién, puede
comprobarse que, en los aflos 70 del pasado siglo, tan sélo habia 207 articulos
indexados incorporando como palabra clave jubilacion en PsycInfo. Mas tarde, en los
80, la cifra se elevo a 535, en los aflos 90 hasta los 687 y, después, en la década de 2000

se dispard a 2.019 (Wang y Shi, 2014). Es evidente que se trata de un tema de creciente
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popularidad para los investigadores, tanto dentro como fuera de la Psicologia, debido
posiblemente al rapido envejecimiento de la poblaciéon y a sus implicaciones en

distintos &mbitos como salud, sociologia, politica, economia, etc.

1.2.2 Breve historia de la jubilacion

La jubilacién es un concepto relativamente joven. En épocas no tan pretéritas la
poblacién trabajadora lo era hasta que resultaba imposible continuar, normalmente por
motivos fisicos. Tras este retiro, eran mantenidos y cuidados por sus familiares y
colaboraban en la medida de lo posible en las tareas del hogar.

En el siglo XIX, la sociedad occidental, hasta entonces agricola, se transforma
en una sociedad industrializada y aparecen los sindicatos en pro de los derechos de los
trabajadores y los jubilados, cuyo numero se incrementa muy lentamente.

En 1889, el canciller Otto von Bismarck llevé a Alemania a ser el primer pais en
instituir un programa de seguro social de vejez. El programa aleman establecia
inicialmente la edad de jubilacién a los 70 afios, pero en 1916 se redujo a los 65. Asi, el
Estado asume por primera vez el papel de velar por el bienestar de los trabajadores
mayores. Este tipo de programas se va extendiendo al resto de Europa entre el final del
siglo XIX y principios del XX (fundamentalmente de 1890-1920).

En el caso de Espafia, la historia de la institucion denominada Seguridad Social
estd muy ligada a lo que hoy se conoce como jubilacion. El punto de partida de las
politicas de proteccion en nuestro pais se situa en la Comision de Reformas Sociales
(1883), que se encargo del estudio de cuestiones interesadas en la mejora y bienestar de

la clase obrera.
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Concretamente, es en 1900 cuando se crea el primer Seguro Social, con la Ley
de Accidentes de Trabajo, y en 1908 aparece el Instituto Nacional de Prevision, en el
que se integran las cajas que gestionan los seguros sociales que van surgiendo (Anuario
de Instituto Nacional de Prevision, 1945).

Las condiciones de vida de las personas mayores comenzaron a protegerse en
nuestro pais en el afio 1919 por Real Decreto con la ley de Retiro Obrero Obligatorio,
que fue sustituido por el llamado subsidio de vejez en 1939. Esta norma legal incluia
todos los puestos de trabajo del pais con rentas anuales inferiores a 4.000 pesetas (R. D.
11 de marzo de 1919). Esta pension pasd, a llamarse, en 1947, SOVI (Seguro
Obligatorio de Invalidez y Vejez) y estaba destinada a los trabajadores con menores
ingresos. Esta pension de vejez ha estado vigente hasta hace pocos afios. También se
instituyeron otros mecanismos de proteccion social como el Seguro Obligatorio de
Maternidad (1923), el Seguro de Paro Forzoso (1931) y el Seguro de Enfermedad
(1942). A pesar del avance en el ambito de la proteccidon social, estos cambios seguian
siendo insuficientes, y se sumaron mutualidades que pretendian completar la proteccion
existente. En 1963 se promulga la Ley de Bases de la Seguridad Social, cuyo objetivo
principal era la implantaciéon de un modelo unitario e integrado de proteccion social, con
una base financiera de reparto, gestion publica y participacion del Estado en la
financiacion. Aunque a lo largo de los siguientes afios hubo intentos de paliar las
discriminaciones y mejorar el sistema, no fue hasta la implantacion de la democracia en
Espafia y la aprobacion de la Constitucion, cuando se produjo una serie de reformas en
los distintos campos que configuraron el sistema de la Seguridad Social.

En el articulo 41 de la Constitucion Espaiiola se establece que los poderes

publicos mantendran un régimen publico de seguridad social para todos los ciudadanos
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que garantice la asistencia y prestaciones sociales suficientes ante situaciones de
necesidad, especialmente en caso de desempleo, indicando que la asistencia y
prestaciones complementarias seran libres.

Tras la publicacion del Real Decreto Ley 36/1978, de 16 de noviembre, sobre
gestion institucional de la Seguridad Social, la salud y el empleo, se crea un sistema de
participacion institucional de los agentes sociales favoreciendo la transparencia y
racionalizacion de la Seguridad Social, asi como el establecimiento de un nuevo sistema
de gestion realizado por los siguientes organismos:

- El Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS), para la gestion de las
prestaciones economicas del sistema.

- El Instituto Nacional de Salud (INSALUD), para las prestaciones sanitarias
(organismo que posteriormente pasara a denominarse Instituto Nacional de Gestion
Sanitaria).

- Instituto Nacional de Servicios Sociales (INSERSO), para la gestion de los
servicios sociales (organismo que posteriormente pasard a denominarse Instituto de
Mayores y Servicios Sociales).

- El Instituto Social de la Marina, para la gestion de los trabajadores del mar.

- La Tesoreria General de la Seguridad Social, como caja tnica del sistema

actuando bajo el principio de solidaridad financiera.

En la década de los ochenta del siglo XX se desarrollé una serie de medidas
encaminadas a mejorar y perfeccionar la accidon protectora al extender las prestaciones
de los colectivos no cubiertos y dar una mayor estabilidad econdmica al sistema de la
Seguridad Social. Entre estas medidas, cabe citar el proceso de equiparacion paulatina

de las bases de cotizacion con los salarios reales, la revalorizacion de las pensiones en
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funcién de la variacion del indice de precios al consumo, la ampliacion de los periodos
necesarios para acceder a las prestaciones y para el célculo de las pensiones.

La década de los noventa del pasado siglo supuso una serie de cambios sociales
que han afectado a cuestiones muy diversas y que han tenido su influencia dentro del
sistema de Seguridad Social, como son cambios en el mercado de trabajo, mayor
movilidad en el mismo, incorporacién de la mujer al mundo laboral, etc., que han hecho
necesario adaptar la proteccion a las nuevas necesidades surgidas. Se incorpora la Ley
de pensiones no contributivas en 1990, que incluye pensiones para personas que no han
cotizado en virtud de su trabajo, es decir, no han contribuido al sostenimiento
econdmico del sistema de pensiones.

En 1995 se firmé el Pacto de Toledo, con el apoyo de todas las fuerzas politicas
y sociales, que tuvo como consecuencia importantes cambios y el establecimiento de
una hoja de ruta para asegurar la estabilidad financiera y las prestaciones futuras de la
Seguridad Social.

Actualmente, la Seguridad Social estd regulada por el Real Decreto Legislativo
1/1994, de 20 de junio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de la
Seguridad social (BOE del 29), aunque esta norma ha sido modificada en numerosas
ocasiones.

La implantacion de las prestaciones no contributivas, la racionalizacion de la
legislacion de la Seguridad Social (llevado a cabo a través del nuevo Texto Refundido
de 1994), la mayor adecuacion entre las prestaciones recibidas y la exencion de
cotizacion previamente realizada, la creacion del Fondo de Reserva de la Seguridad
Social, la introduccion de los mecanismos de jubilacion flexible y de incentivacion de la

prolongacion de la vida laboral, o las medidas de mejora de la proteccion, en los
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supuestos de menor cuantia de pensiones, son manifestaciones de los cambios
introducidos en el ambito de la Seguridad Social desde 1990 hasta la fecha (Seguridad

social, 2016. Extraido de http://www.seg-social.es [Fecha de acceso: 17-01-2016]).

1.2.3 Tipologias actuales de jubilaciéon

Segun la normativa del Instituto Nacional de la Seguridad Social, la prestacion
por jubilacién, en su modalidad contributiva, cubre la pérdida de ingresos que sufre una
persona cuando, alcanzada la edad establecida, cesa en el trabajo por cuenta ajena o
propia, poniendo fin a su vida laboral, o reduce su jornada de trabajo y su salario en los
términos legalmente establecidos. Concretamente, esta prestacion estd incluida dentro
de la accion protectora del Régimen General y de los Regimenes Especiales que
integran el Sistema de la Seguridad Social. De forma reciente, en el afio 2013, se
produjeron modificaciones en las normativas referentes al acceso a la jubilacion,
debidas a la actualidad demografica; en décadas anteriores los modelos propuestos eran
viables pero, ahora, con un niimero cada vez mas creciente de personas mayores, un alto
nivel de paro y un descenso en la natalidad, el futuro de las pensiones esta
comprometido.

A continuacién se detallan las diferentes tipologias actuales de jubilacion en
Espaiia, segun los criterios del Sistema de Seguridad Social espailol en el afio 2016.

Respecto a la jubilacion ordinaria, a partir del uno de enero del 2013, la edad de
acceso a la pension de jubilacion depende de la edad del interesado y de las cotizaciones
acumuladas a lo largo de su vida laboral, requiriendo en la actualidad (aflo 2016) haber

cumplido 65 afios si el periodo de cotizacién es de 36 o mas afios o, si el periodo
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cotizado es inferior, la edad minima se eleva a 65 afios y 4 meses. Ademas, desde 2014
a 2018, la edad de jubilacion se elevara 1 mes cada afio y de 2019 a 2027, 2 meses cada
aflo, excepto en determinados supuestos especiales.

En lo que respecta a la Jubilacion anticipada por razén del grupo o actividad
profesional, la edad serd rebajada o anticipada en aquellos grupos o actividades
profesionales cuyos trabajos sean de naturaleza excepcionalmente penosa, peligrosa,
tdxica o insalubre y acusen elevados indices de morbilidad o mortalidad, siempre que
los trabajadores afectados acrediten en la respectiva profesion o trabajo el minimo de
actividad que se establezca, se encuentren en situacion de alta o asimilada a la de alta y
cumplan los demas requisitos generales exigidos.

Respecto a la Jubilacion anticipada de trabajadores con discapacidad, 1a edad
puede ser reducida, mediante la aplicacion de coeficientes reductores, en el caso de
trabajadores con una discapacidad igual o superior al 65% o, también, con una
discapacidad igual o superior al 45%, siempre que, en este ultimo supuesto, se trate de
discapacidades reglamentariamente determinadas en las que concurran evidencias que
determinan de forma generalizada y apreciable una reducciéon de la esperanza de vida de
esas personas.

En el caso de la Jubilacion anticipada por tener la condicion de mutualista,
podran causar derecho a la pension contributiva de jubilacion a partir de los 60 afios,
con aplicacion de coeficientes reductores, los trabajadores afiliados y en alta o en
situacion asimilada a la de alta que reunan los demds requisitos generales exigidos
(periodo minimo de cotizaciéon y hecho causante) y se encuentren en uno de los
colectivos concretados en la ley como, por ejemplo, los trabajadores que iniciaron su

actividad en RENFE con anterioridad al 14-7-67.
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Se podra acceder a la Jubilacion anticipada sin tener la condicion de mutualista,
si cumplen los siguientes requisitos: encontrarse en alta o situacion asimilada al alta,
tener 61 afios de edad real, acreditar un periodo minimo de cotizacién efectiva de 30
afios, deben encontrarse inscritos como demandantes de empleo en las oficinas del
servicio publico de empleo, durante un plazo de, al menos, 6 meses inmediatamente
anteriores a la fecha de solicitud de jubilacidon, que el cese en el trabajo, como
consecuencia de la extincion del contrato de trabajo, siempre que no se haya producido
por causa imputable a la libre voluntad del trabajador.

En cuanto a la Jubilacion anticipada derivada del cese no voluntario en el
trabajo, podran acceder a esta modalidad de jubilacion anticipada los trabajadores que
retinan los siguientes requisitos:

- Tener cumplida una edad que sea inferior en cuatro afios, como maximo, a la
edad exigida que en cada caso resulte de aplicacion, encontrarse inscritos en las oficinas
de empleo como demandantes de empleo durante un plazo de, al menos, seis meses
inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud de la jubilacion.

- Acreditar un periodo minimo de cotizacion efectiva de 33 afios, del periodo de
cotizacion, al menos dos afios deberdn estar comprendidos dentro de los 15
inmediatamente anteriores al momento de causar el derecho o al momento en que ceso
la obligacion de cotizar, si se accede a la pension de jubilacion anticipada desde una
situacion de alta o asimilada al alta sin obligacion de cotizar.

- Que el cese en el trabajo se haya producido como consecuencia de una
situacion de reestructuracion empresarial que impida la continuidad de la relacion
laboral, en alguno de los siguientes casos, por despido colectivo o objetivo por causas

econdmicas, técnicas, organizativas o de produccidn, extincion del contrato por
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resolucién judicial, muerte, jubilacién o incapacidad del empresario individual,
extincion del contrato de trabajo motivada por la existencia de fuerza mayor constatada
por la autoridad laboral.

- La extincién de la relacion laboral de la mujer trabajadora como consecuencia
de ser victima de la violencia de género dara acceso a esta modalidad de jubilacion

anticipada.

En lo que respecta a la Jubilacion anticipada por voluntad del trabajador,
tendran que cumplirse una serie de requisitos:

- El trabajador debera tener cumplida una edad que sea inferior en dos afios,
como maximo, a la edad exigida que resulte de aplicacion en cada caso, encontrarse en
alta o situacion asimilada al alta.

- Debera acreditar un periodo minimo de cotizacién efectiva de 35 afios, periodo
de cotizacion, al menos dos afios deberan estar comprendidos dentro de los 15
inmediatamente anteriores al momento de causar el derecho o al momento en que cesé
la obligacion de cotizar.

- Una vez acreditados los requisitos generales y especificos, el importe de la
pensidon a percibir ha de resultar superior a la cuantia de la pensién minima que
corresponderia al interesado por su situacion familiar al cumplimiento de los 65 afios de
edad.

- En caso contrario, no se podra acceder a esta formula de jubilacion anticipada.

Respecto a la Jubilacion flexible, es decir, la derivada de la posibilidad de

compatibilizar, una vez causada, la pension de jubilacion con un contrato a tiempo
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parcial, dentro de los limites de jornada marcados en la ley, con la consecuente
disminucién de aquélla en proporcidén inversa a la reduccion aplicable a la jornada de
trabajo del pensionista, en relacion a la de un trabajador a tiempo completo comparable.
El limite de reduccion de jornada se sitia entre un minimo del 25% y un maximo del
50%. Consecuentemente, el jubilado debe realizar una jornada de entre el 75% y el 50%
de la jornada de trabajo a tiempo completo.

En cuanto a la Jubilacion parcial, se considera jubilacidon parcial la iniciada
después del cumplimiento de los 60 afios, simultanea con un contrato de trabajo a
tiempo parcial y vinculado o no con un contrato de relevo celebrado con un trabajador
en situacion de desempleo o que tenga concertado con la empresa un contrato de
duracion determinada. El periodo minimo de cotizacion es de 15 afios, de los cuales dos
deberan estar incluidos dentro de los 15 afios anteriores al hecho causante y la edad
minima para acceder a esta modalidad sera la edad ordinaria de jubilacion que en cada
caso resulte de aplicacion. Los trabajadores pueden estar contratados a jornada completa
o parcial y la reduccidon de la jornada trabajo estard comprendida entre un minimo de un
25% y un maximo del 50%, o del 75%.

En lo que concierne a la Jubilacion especial a los 64 afios, podran acceder a la
misma los trabajadores por cuenta ajena pertenecientes a empresas que, en virtud de
convenio colectivo o pacto, los sustituyan al tiempo de su cese por jubilacion por otros
trabajadores inscritos en la oficina de empleo, siempre que se cumplan determinadas
condiciones. En relacion con el trabajador, es requisito tener 64 afios de edad real,
ademas de reunir los demds requisitos generales exigidos para causar derecho a la
jubilacion normal u ordinaria: estar en alta o en situacion asimilada a la de alta en el

régimen correspondiente y acreditar el periodo minimo de cotizacién. En relacion con la
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empresa, el contrato para sustituir al trabajador que se jubila, debe tener una duracion
minima de un afio, se registrara en la Oficina de Empleo correspondiente.

En relacion con las Jubilaciones anticipadas desde el 1-1-2004, por expediente
de regulacion de empleo, se establece que todas las jubilaciones anticipadas causadas
entre el 1 de enero de 2004 y la fecha de entrada en vigor de la Ley de Medidas, ya sean
las anticipadas con 61 aflos como las anticipadas con condicién de mutualista,
motivadas por ceses en la relacion laboral producidos en virtud de expediente de
regulacion de empleo, tienen caracter involuntario. Por ello, las resoluciones
denegatorias de las pensiones de jubilacién anticipada, asi como las cuantias de las

pensiones ya reconocidas, seran revisadas a instancia de los interesados.

Por otra parte, hay que distinguir entre lo que se denomina pre-jubilacion y
jubilacion anticipada. Los pre-jubilados no son aun jubilados, no han entrado en el
sistema de seguridad social, es un estado de inactividad laboral (que no de desempleo)
cuyo objetivo en el futuro es la jubilacidon. Suelen ser personas que tienen alrededor de
55 afios y que llegan a un acuerdo con la empresa en relaciéon con su retiro laboral.
Algunos prejubilados/as permanecen en los Fondos de Promocién de Empleo hasta los
55 afios, siendo entonces asimilados al sistema de jubilacion anticipada, formando una

figura hibrida entre el desempleado y el jubilado (Prieto, 1996; Agull6 y Garrido, 1996).

En el Anexo 1 se adjunta el cuadro comparativo segun las distintas modalidades

de jubilacion confeccionado por la Seguridad Social.
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1.3 MODELOS TEORICOS SOBRE EL

ENVEJECIMIENTO Y LA JUBILACION

“No deben preocupamos las arrugas del rostro (...) sino las del cerebro. Estas no se
reflejan en el espejo, pero las perciben nuestros amigos, discipulos y lectores, que nos
abandonan y condenan al silencio. Tales arrugas metaforicas, precoces en el ignorante,
tardias en presentarse en el viejo activo, acuciado por la curiosidad y el ansia de
renovacion. En suma, se es verdaderamente viejo cuando se pierde la curiosidad
intelectual, y cuando la torpeza de las piernas coincide con la torpeza y la premiosidad

de la palabra y el pensamiento”.

Ramén y Cajal

Para abordar el tema de los diferentes perfiles en las personas jubiladas
estudiantes de la universidad, es importante tener una vision global de los trabajos
teoricos llevados a cabo hasta ahora. Tras la revision y el analisis de las principales
investigaciones relacionadas con la jubilacion, se observa que la literatura cientifica se
centra en las siguientes conceptualizaciones:

- La jubilacion basada en la toma de decisiones (Gustman y Steinmeier, 1986;

Ashforth, 2001).

- El estudio de la jubilaciéon como una etapa del desarrollo profesional (Wang, Olson,

Shultz, 2013)

- La jubilacién como un proceso de ajuste (Fitzpatrick y Lovenheim, 2013; Wang,

2007; Vega y Bueno, 2000; Reizabal, 2008)

- Las caracteristicas de los jubilados actuales (Lizaso, Sdnchez y Reizébal, 2008).
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El presente trabajo se centrara en la vision de la jubilacion como un proceso de
ajuste y también se recogeran las principales teorias de la jubilacion basadas en la toma
de decisiones, ya que se considera que es importante tener en cuenta las variables
psicosociales y laborales que llevaron a la persona a decidir retirarse del mundo laboral,

en el caso de que pudiera hacerlo de forma voluntaria.

1.3.1 Jubilacién como un proceso de adaptaciéon

1.3.1.1 La Teoria de Roles (Burgess, 1950, 1960; Rosow, 1967) y la Teoria de

la Imagen (Beach y Frederickson, 1989)

Algunos autores se han basado en la Teoria de Roles dedicada a estudiar la
transicion y el ajuste de la vida laboral a la jubilacion. Rosow (1967) desarrollé su
Teoria de Roles aplicada al proceso de envejecimiento en base a dos conceptos. Planted
el concepto de rol y el de socializacion, ambos muy presentes en la construccion de los
diferentes perfiles que aparecen en las personas jubiladas. El rol es la funcion que una
persona representa en su vida o en un grupo social. En la etapa de la jubilacion existe
una necesidad de adaptacion a nuevos roles sociales, es decir, de una redefinicion del rol
tras la jubilacion.

Respecto a la socializacion, implica la interiorizacion de normas y valores
sociales que contribuyen a conformar la personalidad del individuo y su imagen social
(Wang, 2007).

La Teoria de Roles plantea que, a lo largo de la vida de una persona, la sociedad

va asignandole papeles o roles que debe asumir en el proceso de socializacion (rol de
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hijo/a, rol de estudiante, rol de padre/madre, rol de trabajador/a, etc.). De esta manera, la
persona va construyendo su autoimagen y autoestima personal. Estos roles son
dindmicos y van cambiando a lo largo de la vida. Muchas veces el problema radica en la
escasa responsabilidad o ausencia de roles que la sociedad otorga a las personas de mas
edad.

Ashforth (2001) subraya la importancia de la identificacion con el rol, por
ejemplo, con el de trabajador; los sentimientos de autovaloracion de las personas
tienden a estar asociados con la capacidad de llevar a cabo esa funciéon de manera
eficaz. La jubilacion puede ser entendida como una transicion de roles (Moen,
Dempster-McClain, y Williams, 1992; Riley y Riley, 1994). Esta transicion de roles
conllevaria el debilitamiento de los roles asociados con el trabajo y el fortalecimiento
del papel familia y el papel como miembro de la comunidad (Barnes-Farrell, 2003).

Muy similar a la Teoria de los Roles es la Teoria de la Imagen. Los tedricos de
la imagen hacen hincapié en el hecho de tomar la decision de jubilarse con el objetivo
de mantener la autoimagen estable (Beach y Frederickson, 1989). Segin Feldman
(1994), la decision de jubilarse o no, se toma para resolver el conflicto. Esta teoria se
diferencia ligeramente de la Teoria de Roles (Ashforth, 2001; Moen, Dempster-
McClain, y Williams, 1992), debido a que los estudiosos de la Teoria de Roles aportan
importancia a la bisqueda activa del cambio de roles asociada a la transicion en la

jubilacion (Barnes-Farrell, 2003).
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1.3.1.2 La Teoria de la Actividad (Cavan et al., 1949; Havighurst y Albrecht,

1953; Havighurst, 1961)

Otro de los clasicos para explicar la transicion a la jubilacién ha sido la Teoria
de la Actividad que postula que la mejor adaptacion a la jubilacion consiste en mantener
unos niveles adecuados de actividad, compensando asi la pérdida del trabajo
(Havighurst, 1961). Este enfoque adopta una postura critica en relacion a la sociedad
industrializada que obliga a la persona mayor a retirarse del mundo y hace hincapié en
el rol activo de la persona jubilada en la busqueda de actividades.

Segun Havighurst y Albrecht (1953), para sustituir las posibles consecuencias
negativas de la pérdida de roles en la jubilaciéon serd importante dar un papel a las
actividades sociales, fomentar los sentimientos de utilidad del individuo y proteger
contra el excesivo tiempo libre. Sin embargo, el nivel de actividad de las personas no
mantiene una relaciéon causal con el nivel de satisfaccion durante la jubilacidn.
Solamente se postula que si las actividades realizadas durante la jubilacion tienen
relacion con las actividades previas podran mostrar una buena influencia sobre las
personas jubiladas.

Asi, diversos autores han sefialado que una de las consecuencias mas
importantes durante esta etapa es la reestructuracion del tiempo libre y el redisefio de

nuevas actividades (Crego y Alcover, 2008; Isaksson, 1997).
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1.3.1.3 Teoria de la Desvinculacion

La Teoria de la Desvinculacion sostiene que la jubilacion se acompafia de un
progresivo alejamiento por parte del trabajador de sus roles en la sociedad vy,
simultaneamente, de ésta respecto a la persona; por lo tanto, la disminucion de
relaciones sociales favorecera su satisfaccion con la vida, asi como el mantenimiento de
la identidad del individuo (Cumming y Henry, 1961).

Buhler (1968) sugiere la renuncia a ciertas metas que se convierten en
inalcanzables al envejecer y la aceptacion de las limitaciones fisicas impuestas por la
edad. El perfil de persona jubilada que enmarca esta teoria estaria caracterizado por el

aislamiento y un tipo de afrontamiento relacionado con la resignacion.

1.3.1.4 La Teoria de la Continuidad (Atchley, 1971, 1975, 1989; Kelly, 1993)

En relacion a la perspectiva la anterior, Atchley (1989) propone la Teoria de la
Continuidad, que es una teoria constructivista y plantea el desarrollo constante de la
persona adulta, incluyendo su adaptacion a circunstancias negativas externas. Esta teoria
ha sido aplicada para explicar la transicién a la jubilacion a través de modalidades de
jubilacion temprana de trabajadores de mayor edad (Alcover y Crego, 2005; Topa,
Depolo, Moriano y Morales, 2009). Atchley sostenia que, a la hora de adaptarse, los
adultos de mediana edad y mayores tratan de preservar y mantener las estructuras
internas y externas existentes. Para ello utilizan estrategias de experiencias pasadas,
vividas por ellos mismos y su mundo social. Segun esta teoria, el cambio esta vinculado

al pasado percibido de la persona, a la capacidad de continuidad en las caracteristicas
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psicoldgicas internas, asi como al comportamiento social y a las circunstancias sociales.
La continuidad es una gran estrategia adaptativa que es promovida tanto por las
preferencias individuales como por la aprobacion social.

Esta continuidad entre la fase previa a la jubilacion y la propia jubilacion supone
una forma de afrontamiento ante los cambios sociales, organizacionales, psicosociales y
personales que se producen durante el periodo de vida post-laboral. Siguiendo los
postulados de este enfoque tedrico, la mejor forma de conocer como las personas
reaccionaran a un proceso de salida laboral u otras situaciones similares es por medio de
la consideracion de su conducta durante todo el Ciclo Vital de esa persona (Fernandez,
2012).

Atchley (1975) observo que se producian diferentes fases después de la
jubilacion. Llamo prejubilacion al momento de fantasear con la posibilidad de jubilarse
mas adelante, estando atin en activo. Después llega la jubilacion, cuando la persona ya
se ha retirado de la vida laboral, y se producira un periodo conocido como /una de miel,
en el que abundan los sentimientos de euforia tras la liberacion de las tareas del mundo
laboral; también se puede vivir como una dedicacion mas exhaustiva a las actividades
de ocio previstas (ocupacion y actividad) o, en tercer lugar, como un periodo de
descanso y tranquilidad. Después de esta fase, Atchley también plantea tres maneras
diferentes de afrontar la jubilacion:

a) Desencanto: en esta fase la persona jubilada se da cuenta que la realidad no
coincide con sus expectativas, por lo que desciende su entusiasmo previo.

b) Estabilidad: la persona consigue cierto ajuste con su rol de jubilado, buscando

cierta rutina que sustituya el trabajo.
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¢) Dependencia: existe un pequefio porcentaje de personas jubiladas en esta
situacion, lo que puede convertirlas en personas con limitaciones, que necesitan ayuda.

Posteriormente plante6 la posibilidad de que, en ciertos casos, solo se
experimentaran algunas de estas fases (Atchley, 1989, 1999).

Para los tedricos de este enfoque, el individuo que envejece bien busca
asegurarse una continuidad en su vida a pesar de los cambios. Esta idea implica una
estructura de base que persiste con el curso de la vida (Costa, Metter y McCrae, 1994).
Esta continuidad es a la vez interna (ideas, emociones, experiencias vividas) y externa
(medio ambiente social y fisico) y permite integrar una variedad de cambios sin que se
produzca una interrupcion estresante en su vida. Los jubilados pueden intentar mantener
la continuidad mediante la visualizacion de la jubilacion como otra etapa de su carrera o
pueden continuar trabajando tras la jubilaciéon (Kim y Feldman, 2000).

Los tedricos de la continuidad ven la jubilacién como una oportunidad para
mantener relaciones sociales y patrones de estilo de vida. Postulan que no deberia haber
un descenso significativo en el bienestar cuando las personas realizan la transicion del
trabajo a la jubilacién, a menos que experimenten dificultades severas en el
mantenimiento de los patrones generales de sus estilos de vida. Es decir, el patrén mas
comun de ajuste en la jubilacion es mantener los mismos patrones de estilo de vida
desarrollados antes de la jubilacién (Wang, 2007).

Partiendo de este modelo de adaptacion a la jubilacion propuesto por Atchley
(1975), Aymerich, Planes y Gras (2010) plantearon identificar la vivencia de las
diversas fases adaptativas, la afectacion de los niveles de satisfaccion vital y la duracion
tanto del proceso como de sus distintas fases. Realizaron un estudio con 30 personas

jubiladas, las cuales fueron entrevistadas en profundidad, representaron su Linea de
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Vida (Life Chart Methology-retrospective o LCM-r) asociada a los niveles de
satisfaccion vital y evaluaron su satisfaccion vital con el Life Satisfaction Index (LSI-A,
Neugarten, Havighurst y Tobin, 1961). Los resultados obtenidos muestran la presencia
de las fases propuestas por Atchley entre los participantes del estudio, aunque no todos
presentaron la totalidad de fases. Durante la adaptacion a la nueva situacion existen
fluctuaciones en los niveles de satisfaccion. Posteriormente, cuando la persona se adapta
a la jubilacion, los valores se estabilizan y son similares a los obtenidos al final de la
etapa laboral. También se observaron grandes diferencias interpersonales respecto a la
duracién del proceso adaptativo que podia oscilar desde los seis meses, para la mayoria

de los participantes, hasta mas alla del afio y medio, en algunos de los casos.

1.3.1.5 La Perspectiva del Ciclo Vital o del Desarrollo

A finales de los 70 surgié una nueva forma de estudiar el envejecimiento desde
la Psicologia Evolutiva impulsada por autores estadounidenses, como Warner Schaie o
John Nesselroade, y europeos, como Hans Thomae o Paul Baltes. Entre los precedentes
de este enfoque destaca la aportacion de Erik Erikson. Este enfoque amplia la vision de
la Gerontologia, que hasta este momento se habia centrado en los factores bioldgicos del
envejecimiento. Desde esta perspectiva conocida como enfoque del Ciclo Vital (Life
Span Approach) se estudia el envejecimiento, y los acontecimientos que lo rodean,
como un proceso integrado dentro del conjunto de la trayectoria vital humana, sin
etapas.

Posada (2005) plantea tres puntos clave que comparten las teorias incluidas en

este enfoque: la defensa de una visién compleja del desarrollo, la importancia de la
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cultura y la historia como factores que determinan trayectorias evolutivas y, por tltimo,
el énfasis en la adaptacién como aspecto clave del desarrollo a lo largo de la vida.

Conciben el desarrollo como un proceso de seleccidn, a lo largo de la vida, de
una serie de posibilidades y trayectorias evolutivas (Baltes y Baltes, 1990; Baltes,
Lindenberger y Staudinger, 1998). Dentro de la Perspectiva del Ciclo Vital, Baltes y
Carstensen (2003) propusieron el modelo de Seleccion, Optimizacion y Compensacion
(SOC) que sugiere que, a medida que las personas envejecen, buscan maximizar efectos
positivos y minimizar efectos negativos mediante la consecucion de objetivos realistas y
emocionalmente satisfactorios en los dominios seleccionados.

Respecto a la evolucién de la personalidad a lo largo del Ciclo Vital, el
psicdlogo evolutivo aleman Brandtstidter (1998) entiende las metas evolutivas como
representaciones sobre estados futuros que pretendemos alcanzar o evitar, constituyendo
un aspecto crucial de nuestro autoconcepto y un recurso importante para adaptarnos a
los cambios. Nuestro bienestar dependerd de la distancia existente entre lo que
queremos y lo que tenemos en nuestra realidad. Cuanto mas lejanas estén las metas que
deseamos, menos bienestar obtendremos. Existen dos tipos de estrategias adaptativas
destinadas a gestionar la distancia entre nuestra situacion presente y nuestras metas
(Brandtstddter y Rothermund, 2002). Por una parte, las estrategias de asimilacion
transforman nuestro presente para aproximarlo a nuestras metas de futuro. Se trataria de
acercar la situacion actual (la vision presente de nosotros mismos) a las metas que cada
uno se haya establecido o bien alejarla activamente de los estados no deseados.

Por otra parte, las estrategias de acomodacion tratan de cambiar las metas de
futuro para que se parezcan mas a nuestro estado presente. Implicaria un acercamiento

de las metas deseadas (o alejar las no deseadas) a nuestra situacion actual.
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Para una persona cuyo autoconcepto y prioridades vitales estén muy vinculados
al sentido de productividad personal que proporciona el trabajo, la jubilaciéon podria
representar una amenaza importante. Seria necesario poner en marcha estrategias de
adaptacion como, por ejemplo, las de asimilacidén, intentar sustituir el trabajo
anteriormente desempefiado por otro tipo de actividades no remuneradas que
permitieran mantener el valor personal de la productividad o elegir utilizar las
estrategias de acomodacion, restando valor a la productividad en esa nueva etapa de su
vida y volcandose en otros valores y metas, como el cuidado de uno mismo, de la pareja
o de los nietos (Posada, 2005).

En relacion a la jubilacidn, la perspectiva del Ciclo Vital (Elder, 1995; Elder y
Johnson, 2003) aborda temas que ayudan a conocer mas las variables implicadas en la
creacion de diferentes perfiles, como la importancia de las transiciones y trayectorias, el
estudio del contexto introducido, la interdependencia de las esferas de la vida y el
tiempo de las transiciones (Szinovacz, 2003).

Respecto a las transiciones, se refieren a cambios en el estado personal que van
sucediendo a lo largo del tiempo (por ejemplo, desde el empleo hasta la jubilacion),
mientras que las trayectorias hacen referencia al desarrollo de la vida tras un ntimero
relativamente estables de estados, por ejemplo, el desarrollo individual en post-retiro
(Wang, 2007). Por lo tanto, como sefialan Adams y Beehr (2003), la jubilacion puede
plantearse como un proceso que incorpora tanto la transicion hacia la jubilaciéon como la
trayectoria de post-retiro. Cuando analizan el contexto desde esta perspectiva, apoyan la
idea de su importancia en relacion a cdmo se producira la transiciéon de las personas
jubiladas. Seflalan como circunstancias condicionantes atributos individuales y su

historia pasada, su relacion con el mundo laboral y el contexto social. De estos
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condicionantes se hablard mas adelante, ya que son variables que pueden influir en la
aparicion de diferentes perfiles de jubilados.

Otro de los puntos a destacar es la interdependencia de las esferas de la vida. Las
esferas de vida no laborales son importantes para el ajuste en la jubilacion, debido a que
proveen de identidades alternativas después de la jubilacion y contribuyen a aumentar la
oferta de oportunidades para la participacion.

Por ultimo, esta perspectiva habla de la importancia del momento de Ia
jubilacion como otra de las claves para entender esta etapa. De acuerdo con la
perspectiva del Ciclo Vital, la experiencia de la jubilacidn y su transicién también esta
supeditada a la fecha escogida en términos sociales y culturales, las expectativas
personales y los sucesos en otras esferas de la vida.

Segun esta perspectiva, las personas jubiladas no mantienen un perfil constante y
uniforme durante la etapa post-laboral, sino que evolucionan a medida que pasa el
tiempo. Este enfoque apoya la importancia de examinar las diferencias interindividuales

e intraindividuales que a su vez irdn cambiando a lo largo del Ciclo Vital.

1.3.1.6 La Perspectiva de Recursos

Este modelo centrado en los recursos se basa en la hipotesis de que las personas
se esfuerzan para conservar, proteger y desarrollar los recursos de que disponen. La
percepcidn de la jubilacion como amenaza se relaciona con la pérdida potencial o real
de estos recursos valiosos (Hobfoll, 2001). De acuerdo con la teoria de conservacion de
recursos, las personas tratan de obtener, mantener y proteger las cosas que valoran,

incluyendo, por ejemplo, recursos materiales, personales, sociales o energéticos. Segun
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Hobfoll (2002), los recursos adquieren su verdadera importancia en un contexto de
pérdida de los mismos.

Centrandose en el tema de la jubilacién, se podria sefialar que cuando una
persona tiene mas recursos para cumplir con las necesidades que se valoran en esta
etapa, experimentara menos dificultades para adaptarse a la nueva situaciéon. Por otro
lado, la disminucién de los recursos en los jubilados tendra efectos adversos en su
ajuste. Por lo tanto, de acuerdo con esta perspectiva, para entender el ajuste de los
jubilados, los investigadores deben centrarse en el examen de las variables que tienen un
impacto directo sobre los diferentes tipos de jubilados (Wang, 2007).

Otra caracteristica de la Perspectiva de los Recursos es que estos pueden ser
acumulados a lo largo tiempo (Hobfoll, 2002). Ciertas diferencias individuales (por
ejemplo, la apertura al cambio, la orientacion de meta en la jubilacion y la necesidad de
estructuracion) pueden afectar a los recursos de motivacion de los jubilados y ciertos
factores ambientales (por ejemplo, el apoyo familiar, la cohesion de la comunidad y la
tasa de desempleo en el mercado laboral local) pueden impactar en los recursos
financieros y sociales de los jubilados. Estos datos pueden predecir con qué rapidez se
alcanzara el punto de inflexion para los jubilados que experimentan el patrén en forma
de “U”. Es decir, como se ha sefialado anteriormente, los recursos se acumulan, por lo
que los jubilados experimentaran un cambio negativo en primer lugar, debido a la falta
de recursos de esta nueva etapa, pero un cambio positivo en su bienestar mas adelante
(Wang, 2007).

Este enfoque puede ayudar a definir distintos perfiles de los subgrupos de

jubilados basandose en los recursos que poseen.
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1.3.2 Jubilacion como toma de decisiones

Existen diversos enfoques tedricos que profundizan en la existencia de
determinados factores que llevaran a las personas mayores a aceptar u oponerse a la
jubilacion. Estas teorias se encuentran dentro de la conceptualizacion de la jubilacion
como una toma de decisiones. A la vista de la literatura, es importante profundizar en
las razones que llevaron a la persona a plantearse la jubilacién en ese momento, ya que

estos factores podrian afectar, mas adelante, al tipo de perfil de la persona jubilada.

Wang y Shultz (2010), en su revision tedrica, incluyen dentro de las teorias que
abordan la jubilacion como una toma de decisiones, la Teoria de la Eleccion Racional
(Gustman y Steinmeier, 1986), la Teoria del Comportamiento Planificado (Ajzen,
1991), la Teoria de las Expectativas (Vroom, 1964), la Teoria de la Imagen (Beach y
Frederickson, 1989) y la Teoria de Roles (Ashforth, 2001; Moen, Dempster-McClain y
Williams, 1992); estas dos ultimas ya fueron descritas en el apartado de teorias que

tratan la jubilacién como un proceso.

1.3.2.1 Teoria de las Expectativas

La Teoria de las Expectativas (Vroom, 1964) vincula las caracteristicas de
productividad, del empleo de los trabajadores, el estado de salud y la esperanza de vida
subjetiva a sus decisiones de jubilacion (Karpansalo et al., 2004; Shultz y Wang, 2007,
Van Solinge y Henkens, 2010). Este enfoque plantea que, cuando los trabajadores

perciben bajas expectativas de alcanzar una buena productividad o recibir recompensas
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de su trabajo (debido a su estado de salud, las caracteristicas de su trabajo o sus
destrezas y habilidades para afrontarlo), es mas probable que deseen jubilarse en lugar

de seguir trabajando.

1.3.2.2 El modelo de Beehr

Numerosos estudios se han apoyado en el modelo de Beehr (1986) sobre la
conducta de jubilacion, que diferencia entre los factores personales y ambientales como
antecedentes de la decision. Beerh, en sus estudios sobre el efecto de la jubilacion sobre
las personas y las organizaciones, establece tres dimensiones: a) voluntariedad-
involuntariedad; b) jubilacién parcial-jubilacion definitiva; y c) jubilacion temprana-
jubilacién habitual.

Segun este modelo, la jubilacion se presenta en varias modalidades debidas a
factores previos, que tienen un impacto en el posterior periodo de jubilacioén. Este
enfoque tedrico enfatiza los factores individuales implicados en el proceso:
planificacion en la jubilacion, expectativas de la jubilacion, estatus econdémico, salud,
cumplimiento de los objetivos profesionales, tipo de empleo y actitudes hacia el trabajo.
Los factores mas relevantes desde una perspectiva organizacional tras la jubilacion,
segun Beerh, serian las variables relativas a la incertidumbre del clima laboral de la
organizacion y la motivacion y cualificacion técnica de los nuevos empleados (Beerh,

1986).
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1.3.2.3 Teoria de la Eleccion Racional

La Teoria de la Eleccion Racional, se ha utilizado para vincular la situacién
financiera de los trabajadores de mas edad, asi como el entorno econémico externo, con
sus decisiones de jubilacién (Gustman y Steinmeier, 1986). Se considera la decision de
jubilarse como resultado de la comparacion de los recursos financieros acumulados y
los recursos financieros necesarios (Laitner y Sonnega, 2013). Racionalmente, los
trabajadores se jubilaran solo cuando sientan que sus recursos financieros acumulados,
asi como la prevision de las futuras condiciones econdmicas, sirvan para apoyar sus
necesidades de consumo en la jubilacion. Para mas del 60% de las personas ocupadas y
las jubiladas significa una oportunidad de dedicar el tiempo a lo que se quiere. Pero esta
vision positiva es mucho menos frecuente entre quienes se encuentran en situacion de
desempleo (34%); la precariedad de su situacion y cémo ésta pudiera afectar a su
jubilacion seguramente puede guardar relacion con el hecho de que el 44% piense que

sera una etapa dificil (Prieto, Herranz y Rodriguez, 2015).

1.3.3 Otras teorias y modelos tedricos de interés

En los afios 60 se extendieron las denominadas Teorias de la Consistencia
Cognitiva. Estas sostienen que el grado en que la persona cumpla sus expectativas
respecto a la jubilacion moderara la satisfaccion con este proceso, siendo la salud y los
indicadores econdmicos variables moduladoras de dicha satisfaccion. Tradicionalmente,
tres han sido los principales enfoques que se han incluido dentro de estas teorias: la

Teoria del Equilibrio de Heider (1958), la Teoria de la Congruencia de Osgood y
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Tannenbaum (1955) y la Teoria de la Disonancia Cognitiva de Festinger (1957). A
pesar de algunas diferencias en sus planteamientos, todas ellas coinciden en postular un
principio motivacional de busqueda de coherencia y de evitacion de la disonancia entre
y dentro de los distintos elementos psicoldgicos individuales, tanto cognitivos como
afectivos y conductuales (Brifiol, Horcajo, Becerra, Falces y Sierra, 2003).

Por otra parte, la Teoria del Comportamiento Planificado (Ajzen, 1991),
vincula la decision de jubilacion de los trabajadores con su actitud hacia el empleo, los
empleadores y las carreras laborales, asi como con las presiones sociales percibidas que
también puedan influir en la decision (Adams y Beehr, 1998; Shultz et al., 2003; Zhan
etal., 2013).

Mas recientemente, otros investigadores han partido de las Teorias de la
Motivacion como aproximacion al analisis de los aspectos que empujan a los
trabajadores a permanecer o a abandonar el mercado laboral (Kanfer y Ackerman,
2004).

Existe una amplia variedad de teorias acerca del abordaje del envejecimiento y
la jubilacién desde una vision psicoldgica; en este apartado se ha hecho un breve repaso

de las teorias mas estudiadas.
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1.4 VARIABLES PERSONALES, SOCIALES Y

PSICOLOGICAS EN LA ETAPA DE LA JUBILACION

“Los hombres no se trastornan por los acontecimientos, sino por las opiniones que de
ellos tienen”

Epicteto (55d.C.-135d.C))

Al respecto de las variables personales, sociales y psicologicas que influyen en
la etapa de la jubilacidon, numerosas investigaciones abordan factores relacionados con
el estado de bienestar de las personas mayores jubiladas. Algunos de estos estudios se
centran en variables como la influencia del nivel de estudios (Henkens y Siegers, 1994;
Nimrod y Adoni, 2006), la categoria profesional (Lund y Villadsen, 2005), el género
(Poto¢nik, Tordera y Peird, 2013), el estado civil (Cramm, van Dijk y Nieboer, 2013;
Madrid y Garcés de los Fayos, 2000; Szinovacz y Davey, 2004), las presiones
organizacionales (Dorn y Sousa-Poza, 2005; Solem et al., 2014), los problemas de salud
(Bowling, 2008; Chevalier et al., 2013; Desmet, Jousten y Perelman, 2005; Fernandez,
2012; Mein et al., 2000; Shultz et al., 1998; Van Droogenbroeck y Spruyt, 2014; Van
Solinge y Henkens, 2008), el interés hacia la jubilacion (Crego, Alcover, Martinez,
2008; Gallo et al., 2000; Smith, 2006; Szinovacz y Davey, 2005; Van Solinge y
Henkens, 2007; Wahrendorf, Dragano y Siegrist, 2012), el estrés laboral (Lund y
Villadsen, 2005), el nivel de resiliencia (Ong, Bergeman, Bisconti y Wallace, 2006), el
apoyo social percibido (Antonucci y Jackson, 1989; Cohen y Wills, 1985; Diaz-Vega,
1987; Fernandez—Ballesteros, Izal, Montorio, Gonzalez y Diaz, 1992; Krause y
Borowsky-Clarck, 1997; Madrid y Garcés de los Fayos, 2000; Pinazo, 2005; Shore y

Lipka, 2008), el nivel de satisfaccion (Aymerich, Planes y Gras, 2010; Borsch-Supan et
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al. 2005; Fernandez, 2012 y Navarro-Pardo et al., 2015; Gall et al., 1997; Gall, Evans y
Howard, 1997; Hanson y Wapner, 1994; Hornstein y Wapner, 1985; Kim y Feldman,
2000; Kim y Moen, 2002; Nimrod y Adoni, 2006; Nunes, 2000; Van Solinge y
Henkens, 2008; Wang, 2007).

También se reviso el trabajo de Wang, Henkens y Van Solinge (2011), el cual se
muestra en la Tabla 5, en el que los autores consideran, a nivel tedrico y empirico,

variables que podian influir positiva o negativamente en las personas jubiladas.

Tabla 5
Resumen de variables que influyen en la calidad del ajuste a la jubilacion
Categorias Predictoras Variables Efectos
Salud fisica Positivo
Salud mental Positivo
Caracteristicas individuales Estado econémico Positivo
Declive fisico Negativo
Estrés laboral Positivo
Demandas laborales Positivo
Retos laborales Positivo
Insatisfaccion laboral Positivo
Desempleo antes de la jubilacion Positivo
Variables re}aC{ona.c}as con la pre- Identificacion con el rol laboral Negativo
jubilacion
Estado civil Positivo
Estado laboral del conyuge Negativo
Variables familiares relacionadas Calidad marital Positivo
Numero de hijos dependientes Negativo
Perdida de la pareja durante la Negativo
transicion
Voluntariedad de la jubilacion Positivo
Planificacion de la jubilacion Positivo
Jubilacion anterior a lo esperado Negativo
Jubilacion por cuidado de salud Negativo
Var1ablves. ,relacmpad.as c.(?n la Jubilacion por hacer otras cosas Positivo
transicion a la jubilacion
Jubilacion para recibir incentivos Positivo
econdmicos
Positivo
Empleo-puente
Trabajo voluntario Positivo
Actividades post-jubilacion Actividades de tiempo libre Positivo
Ansiedad asociada a actividades Negativo
sociales

Traduccion propia. Tabla extraida de Wang, Henkens y Van Solinge, 2011.
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La investigacion de esta tesis doctoral se centra en las variables continuas

presentadas en la Tabla 6.

Tabla 6
Agrupacion de variables continuas estudiadas para la caracterizacion de perfiles de estudiantes
Jubilados de universidades de mayores

VARIABLES

Salud fisica
Variables personales, sociales y Salud mc.zntal Y estado d,e animo . o
Influencia del afrontamiento y el nivel de resiliencia
psicolégicas Apoyo social
Participacion Social
Nivel de Satisfaccion con la Jubilacion
Actividades como fuente de disfrute

Intereses hacia el retiro laboral

Variables psicosociales en el Estrés laboral

trabajo previo Presiones organizacionales
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1.4.1 Influencia de la salud

Hay que tener en cuenta que el envejecimiento bioldgico no siempre se
corresponde con los afios. Algunos octogenarios tienen facultades fisicas y psiquicas
saludables, mientras que otras personas pueden sufrir un peor estado de salud a edades
mucho mas tempranas.

Uno de los principales motivos para abandonar el mundo laboral son los
problemas de salud del propio trabajador o de alguno de los familiares; este hecho
puede generar una situacién negativa que facilitaria la salida laboral anticipada del
trabajador (Mein et al., 2000; Van Droogenbroeck y Spruyt, 2014). Cuando estos
problemas de salud son consecuencia de unas condiciones laborales negativas, se
reforzaria la decision del trabajador de finalizar esta situacion (Desmet, Jousten y
Perelman, 2005). En consecuencia, la salud como condicionante hacia una jubilacion
temprana, puede actuar como un factor push (factor negativo que incita a la jubilacion)
(Fernandez, 2012).

Segtin la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2003), con independencia del
lugar donde viven los mayores de 60, incluso en los paises econdmicamente
desfavorecidos, las enfermedades graves mds comunes suelen ser las cardiopatias, los
accidentes cerebrovasculares (icfus) y las neumopatias cronicas. En cuanto a las causas
de discapacidad, fundamentalmente aparecen el deterioro sensorial (principalmente en
los paises de ingresos bajos y medios bajos), el dolor en el cuello y la espalda, la
enfermedad pulmonar obstructiva crénica (sobre todo ocurre también en los paises de
ingresos bajos y medios), los trastornos depresivos, las caidas, la diabetes, las

demencias y la artrosis.
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La salud es un indicador central de bienestar y €xito en las personas mayores,
incluido el mantenimiento de la funcién cognitiva (Bowling, 2008). Por el contrario, la
mala salud puede limitar la interaccién social, las actividades de ocio y aumentar los
gastos médicos, reduciendo el poder economico (Van Solinge y Henkens, 2008).

Algunos estudios, como los de Victor (1994), sugieren que la mala salud
percibida, asi como las actitudes positivas hacia la jubilacion son factores predictores de
la jubilacién anticipada. Ekerdt y DeViney (1993) afirman que, ademas de la mala
salud, también la mala economia y los factores relacionados con el trabajo son
elementos predictores de la jubilacidén anticipada. En este sentido, Kubicek, Korunka,
Hoonakker y Raymo (2010) sugirieron que factores como la satisfaccion marital, la
satisfaccion en el trabajo y la salud constituyen igualmente factores predictivos de la
jubilacion anticipada.

Damman, Henkens y Kalmijn (2011) analizaron factores como la influencia de
la educacidn, el trabajo, la salud y las experiencias familiares mantenidas durante la
edad adulta que podian tener influencia sobre las intenciones de jubilacién anticipada y
el comportamiento de la persona cuando se jubilaba. Los autores evaluaron una muestra
de 1229 trabajadores holandeses y observaron que las experiencias que tuvieron en
todas sus esferas durante la mediana edad tenian relacién con sus intenciones de
jubilarse. Por lo tanto, la decision de jubilarse estarda muy condicionada por el estilo de
vida llevado por la persona durante la mediana edad. Factores como la inversion
realizada en formacidn, los cambios de trabajo, la parentalidad tardia y el divorcio, estan
asociados s6lo de forma débil con las intenciones de jubilacion temprana; en cambio, la
existencia de problemas de salud en la madurez si esta fuertemente relacionada con las

intenciones de jubilacion. En cuanto a la relacién de las experiencias laborales y

79



Variables personales, sociales y psicologicas

en la etapa de la jubilacion

familiares en la madurez y la jubilacion, estdn parcialmente mediadas por las
oportunidades financieras de la prejubilacion.

Vaillant y Mukamal (2001) destacaron la importancia del control personal sobre
el estilo de vida para un envejecimiento exitoso. Tras una revisién de articulos,
Zantinge, Van der Berg, Smit y Picavet (2014) encontraron relacion entre la jubilacion y
los estilos de vida. Concluyeron que las personas que se jubilaron involuntariamente
tendieron a aumentar su consumo de alcohol, mientras que no se hallaron cambios en el
consumo de alcohol en los jubilados que dejaron su trabajo voluntariamente. Por otra
parte, respecto a la actividad fisica, parece aumentar ligeramente después de la
jubilacion. Este aumento no compensa el ejercicio que se realizaba antes de la
jubilacion, especialmente en trabajos con una alta actividad fisica como, por ejemplo,
los de la construccion.

La transicion a la jubilacion puede conllevar un cambio de estilo de vida, a
mejor o a peor. El periodo anterior a la jubilacion es una etapa adecuada para la accidon

preventiva.

1.4.1.1 Salud mental y estado de 4nimo

Ante la jubilacion, es posible que se produzcan ciertos conflictos de identidad
debido a que, en ocasiones, ésta se encuentra ligada a lo que se hace, al trabajo que se
realiza. Como se decia anteriormente, la forma en que la persona ha percibido su trabajo
va a incidir en la opinidén formada y la vivencia de su jubilacion, relacionandose

directamente con su estado de animo tras la salida del mundo laboral.
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La sintomatologia depresiva se considera un sélido indicador inverso de
conceptos como satisfaccion, bienestar y calidad de vida en las personas mayores e
influye en las decisiones importantes que habran de tomar en esta etapa de su vida. La
depresion en las personas de mayor edad puede ser debida a multiples factores; entre los
mas estudiados se encontrarian factores psicosociales (problemas financieros,
aislamiento social, pérdida de seres queridos, etc.), que juegan un papel importante en
mayor medida que en el grupo de los mas jovenes. Como ya es sabido, ademads, la
desigualdad socioecondémica se ha asociado con mayores niveles de morbilidad y
mortalidad.

También ciertos factores biologicos que intervienen en el envejecimiento, la
presencia de déficits cognitivos, la coexistencia de otros problemas médicos y el uso de
multiples medicamentos, hacen que los mayores sean mas propensos a presentar
sintomatologia depresiva.

Y pese a que los estudios indican que la prevalencia de depresion es alta entre
las personas mayores, es curioso constatar la poca frecuencia con la que se diagnostica y
se trata la depresion en este grupo (Lebowitz et al., 1998). Ladin, Daniels y Kawachi
(2009) estudiaron, a través de la Encuesta de Salud, Envejecimiento y Jubilacién en
Europa (SHARE), el papel del escaso diagnostico de depresion entre la poblacion de
mas de 50 afios en diferentes paises europeos, incluyendo en el estudio a 22.777
hombres y mujeres de 10 paises europeos. Observaron grandes desigualdades en salud
ligadas a una mayor prevalencia de la depresion, sobre todo los paises del sur de
Europa. Las tasas de depresion variaron desde el 18,10% en Dinamarca al 36.84% en
Espafia, en donde aparecen mayores indices de incidencia de depresion entre las

mujeres mayores.
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Tras el estudio europeo SHARE (2008) se comprobd que la incidencia de
depresion aumenta con la edad en la mayoria de paises europeos y es mayor entre
mujeres que entre hombres. Hay una clara asociacion negativa entre la depresion y la
renta o la riqueza en los paises del norte de Europa, pero tal asociacion estd
completamente ausente en el sur de Europa. También se observan indices
significativamente mayores entre los encuestados solteros que entre los encuestados
casados.

Schaan (2013) estudid la relacion entre viudedad y depresion en mayores de 50
afios en 11 paises a través de las respuestas de 7844 encuestados a través de la encuesta
SHARE (2004, 2006). El analisis mostrd que la viudedad es un evento negativo en la
vida; las personas viudas muestran mas sintomas depresivos que las personas casadas,
incluso cuando se mantienen constantes los factores contextuales. No parece haber
ningun efecto especifico de género respecto a la depresion relacionada con la viudedad,
a pesar de que las mujeres, en general, sufren de mas sintomas depresivos que los
hombres.

Cardona, Segura, Segura y Garzén (2015) examinaron la asociacion entre el
lugar de residencia y la depresion. Se concluyd que afectivamente existian ciertas
caracteristicas demograficas asociadas. Ser mujer, tener mas de 75 afios, ser viuda/o y
residir en zonas rurales eran caracteristicas relacionadas con mayor prevalencia de
depresion. Este grupo presentd, ademdas, un mayor riesgo de ansiedad, capacidad
funcional moderada y desnutricion. Esta informacion demuestra la importancia de
alentar a las personas mayores a participar y unirse a grupos de la comunidad.

También estudios como el de Diaz et al. (2006) y Sandoval, Lemos y Vallejo

(2006) apoyan la relacion entre las variables de género y edad y los efectos

82



Perfiles psicoldgicos, sociodemograficos y laborales de los estudiantes jubilados
de las universidades de mayores espafiolas

significativos de la internalizacion de los problemas, la problematica social y Ia

depresion.
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Figura 6. Comparacion entre los niveles de depresion de diferentes paises europeos (medias ajustadas).
Fuente: Ploubidis y Grundy (2009).
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Figura 7. Comparacion del nivel de bienestar en diferentes paises (medias ajustadas) Fuente: Ploubidis y
Grundy (2009).
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Como se muestra en las Figuras 6 y 7, Ploubidis y Grundy (2009) sefialan que
existe una considerable heterogeneidad entre la poblacion de los paises europeos en
materia de salud mental durante la etapa de la madurez. Los paises escandinavos, los
Paises Bajos y Austria tienen la tasa mas alta de bienestar y la mas baja de depresion en
su poblacién, seguidos de Alemania y Francia, mientras que los residentes de Espafia,
Italia y Grecia refieren peor salud mental.

Después del ajuste de las caracteristicas demograficas y la presencia de
enfermedades cronicas, Espafia fue el pais con mayores puntuaciones en depresion,
mientras que Dinamarca obtuvo las puntuaciones mas altas en bienestar. La salud
mental dptima se asocio con el mayor nivel de educacion y con el hecho de estar casado
o casada.

Por otra parte, Kim, Park y Hogge (2015) examinaron a un grupo de jubilados
coreanos y observaron que el significado de la vida que tiene cada adulto es
probablemente una importante variable mediadora a través de la cual se vincula la
actividad e interés social con un nivel mas bajo de la depresion.

En un estudio cualitativo realizado sobre los discursos de los mayores, Amery
(2001) recoge que las personas jubiladas perciben que las expectativas del mundo hacia
ellos disminuyen. La persona ya ha finalizado su recorrido laboral, la formacién de su
familia, la consolidacién de su patrimonio, etc.; ahora ella misma es la principal jueza
de sus actos. Es el momento para el autoconocimiento. Estudios como los de Pot et al.
(2010) también han demostrado que la reflexion y la revision de la propia vida pueden
tener efectos beneficiosos para los adultos deprimidos que tienen mas de 50 afios de

edad.
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1.4.2 Influencia del afrontamiento y el nivel de resiliencia en las personas mayores

La forma de afrontar los cambios de cada persona y, por tanto, las estrategias de
afrontamiento que subyacen a la misma, seran determinantes en su bienestar psicologico
tras la jubilacion. El afrontamiento se define como una respuesta o conjunto de
respuestas ante una situacion estresante, ejecutada para manejarla y/o neutralizarla. En
consecuencia, el estrés percibido por las personas influird también en su forma de
afrontamiento. Se trataria de la relacion entre las exigencias del ambiente y la capacidad
de la persona para enfrentarse a ellas. Es importante destacar la valoracion que hace la
persona de estas exigencias, si las percibe como un desafio, una amenaza o un reto, asi
como cuales son las estrategias que emplea para resolverlas.

Existen dos grandes modelos en cuanto al estudio del afrontamiento (Pérez,
2008). El primer modelo es conocido como el Modelo de las 4-S para el analisis del
afrontamiento de los grandes cambios vitales. Este modelo fue propuesto por
Schlossberg et al. (1995) y plantea que el hecho de que la vivencia de una transicion o
crisis ocurra de una forma mas o menos saludable dependera del balance entre las
ventajas y desventajas de cuatro grupos de variables: de la situacion, del self, del apoyo
y de las estrategias empleadas (Situation, Self, Support and Strategies).

El segundo modelo es el cognitivo-transaccional de Lazarus y Folkman (1986).
Es el que mas apoyo recibe en las investigaciones sobre el estrés y su afrontamiento.
Estos autores sostienen que el grado de estrés o adversidad de una situacion no es fruto
de la situacion en si, sino de la estimacion que la propia persona le otorga; éste seria el
principal motivo por el que no todas las personas actuan igual ni se ven afectadas de la

misma manera ante determinadas variables o escenarios adversos; cobra especial
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relevancia, en el ambito de nuestra investigacion, el afrontamiento resiliente, al que se
ha prestado mayor atencidn en los tltimos afios.

Wilhelm, Geerligs y Peisah (2014) estudiaron las estrategias de afrontamiento
utilizadas por los baby boomers para mantener el bienestar y facilitar la transicion a la
vida adulta. Los participantes eran parte de un estudio de cohorte longitudinal que
comenzd en 1978, con un seguimiento a intervalos de cinco afios. Contaron con una
muestra de 139 personas con una media de edad de 53 afios. Mediante el analisis de
datos cualitativos sobre las estrategias de bienestar, basandose en la Escala de
Satisfaccion con la Vida de Diener, Emmons, Larson y Griffin (1985), concluyeron que
las personas mayores altamente satisfechas mostraban estrategias de afrontamiento
proactivas y demostraron la importancia de desarrollar habilidades adaptativas para
presentar una satisfaccién con la vida mas adelante. Los participantes satisfechos
tendian a centrarse y elegir objetivos alcanzables en ambitos especificos, en
consonancia con el modelo de Seleccion, Optimizacién y Compensacion (SOC)
propuesto por Baltes y Carstensen (2003) ya mencionado en el apartado de teorias. Por
el contrario, los participantes insatisfechos tendian a abstenerse de adoptar estrategias o
usaban la distraccion; ambas formas de actuar eran medios de ignorar los retos del
envejecimiento. La inmersién en el trabajo o la falta de planificacion a largo plazo
pueden verse como ejemplos de represion o alejamiento, dos mecanismos de defensa
poco adaptativos asociados con una pobre satisfaccion con la vida y un envejecimiento
poco exitoso. Respecto a los mayores resilientes, obtuvieron alta satisfaccion con la
vida a pesar de los repetidos episodios de depresion, utilizando diversas estrategias
(aceptacidn, conciencia, terapia cognitiva, técnicas conductuales para la depresion, etc.)

que les ayudaban a superar la adversidad. De entre las anteriores estrategias, Ranzijn
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(2002) sugiere que la aceptacién es una cualidad muy importante para las personas
mayores en general.

Blanco (1975) sefiala tres tipos de personalidad en los jubilados. Los Estdticos,
referido a las personas a las que les gusta la lectura, musica, television, radio, realizar
manualidades, etc.; Los Dinamicos, que serian personas a las que les gusta estar
ocupados al aire libre, frecuentar asociaciones, etc.; Y, por ultimo, los Cinéticos, que
buscan las novedades, los cambios, les gusta viajar y conocer sitios nuevos, por
ejemplo.

Acostumbrada a que le dirijan durante una gran parte de su vida, la persona
jubilada descubre que la organizacion de su tiempo ya sélo depende de ella y ha de
afrontar este hecho. Como indica Fernandez (2012), es fundamental como estrategia de
afrontamiento mantener unos niveles altos de actividad que faciliten la adaptacion y
eleven los niveles de satisfaccion durante la jubilacion, teniendo en cuenta que la
percepcidn de estrés no mejoraria los niveles de satisfaccion.

El estilo de afrontamiento del trabajador y, mas especificamente, el
afrontamiento resiliente ante las nuevas circunstancias ha sido identificado como un
factor que tiene efectos positivos sobre la posterior adaptacion a la jubilacion (Moret et
al., 2015).

Se denomina resiliencia a la capacidad de sobreponerse a la adversidad,
recuperarse y salir fortalecido pese a estar expuesto a un evento psicosocial altamente
estresante (Forés y Granés, 2008; Rutter, 1999). Manciaux, Vanistendael, Lecomte y
Cyrulnik (2003) destacan la capacidad de una persona o grupo para seguir
proyectandose en el futuro a pesar de acontecimientos desestabilizadores, de

condiciones de vida dificiles y de situaciones traumaticas.
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De acuerdo con Sinclair y Wallston (2004), las personas que presentan
estrategias resilientes estarian encaminadas a creer en sus propias habilidades para
reconducir las situaciones adversas, aspecto que se traduciria en una mayor sensacion de
bienestar, tal y como se ha observado en pacientes con artritis cronica.

Ong, Bergeman, Bisconti y Wallace (2006), en un trabajo realizado con personas
mayores de 60 afios, obtienen resultados que demuestran que la resiliencia es un factor
moderador de la relacion entre el estrés diario y la experimentacion de emociones
negativas y positivas, en el sentido de que a mayor resiliencia menor emocionalidad
negativa y mayor capacidad para experimentar emociones positivas.

Es importante destacar que algunas de las caracteristicas de las personas
resilientes o de las que afrontan eficazmente las situaciones traumaticas pueden ser
entrenadas y mejoradas, como, por ejemplo, la percepcion de competencia personal, la
autoestima, la valoracion de las situaciones (cambiar amenazas por retos), las estrategias
de afrontamiento activo, la regulacion de las propias emociones, entre otras. Con este
aprendizaje se puede dotar a las personas de recursos eficaces para que sean mas
competentes a la hora de afrontar los sucesos estresantes o traumaticos, facilitando su
adaptacion y disminuyendo su impacto (Limonero, Tomas-Sabado, Fernandez-Castro,

Goémez-Romero y Ardilla-Herrero, 2012).

1.4.3 Influencia del apoyo social

Al dejar el trabajo, se pierde, en ocasiones, el principal escenario de contacto
con los compaifieros. Afortunadamente, cada vez se asocia con menor frecuencia a las
personas mayores de 65 afios con el estereotipo de individuos aislados y desinteresados

por aquello que les rodea. No obstante, todavia, y en parte, la sociedad avala y sostiene
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este tipo de creencias acerca de este grupo de edad, condicionando en parte su
comportamiento y generando, como consecuencia, su marginacion social (Goémez
Carroza y Ledn Del Barco, 2010; Lehr, 1980 y Sanchez, 1982). Segun Lehr (1988), la
disminucion de contactos sociales suele ir siempre asociada a vivencias negativas,
mientras que con la ampliacion de contactos sucede lo contrario. También en este
sentido Kalish (1983) mantiene que las relaciones sociales en el ambito laboral son uno
de los factores que mas inciden en la satisfaccion personal y suponen una de las
pérdidas que mas se sufren cuando la persona abandona su puesto de trabajo.

Desde la perspectiva del Ciclo Vital, Carstensen (1991) estudia la conducta
social en diferentes momentos de la vida y concluye que este comportamiento es fruto
de un proceso de adaptacion a las circunstancias evolutivas de cada momento. Apoya la
idea de que el nimero de contactos sociales puede disminuir a lo largo de la vida, de
forma que progresivamente las personas se hacen mas selectivas a la hora de elegir los
contactos, desprendiéndose de aquellos mas accesorios o superficiales y conservando
las relaciones mas estrechas. Este proceso selectivo parece iniciarse ya en la mediana
edad, lo que hace dificil que pueda ser interpretado como un déficit propio de la vejez
(Posada, 2005).

Existen diferentes conceptos relacionados con el apoyo social. Parece importante
distinguir entre el concepto de red social y el de apoyo social. Por red social se
entienden aquellas caracteristicas estructurales observadas en las interacciones sociales
mantenidas por un individuo o grupo. Por su parte, el apoyo social incide especialmente
en el efecto que estas relaciones sociales pueden ejercer en el mantenimiento y mejora

del bienestar individual (Diaz-Vega, 1987).
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Algunos autores como Yanguas et al. (1993) entienden por apoyo informal, el
conjunto de relaciones interpersonales que implican ayuda y afecto, asi como
afirmacion personal a partir de esta relacion.

Con respecto al andlisis de la integracion y de la participacion social, segun
Berkman y Syme (1979), cuanto mayor sea el numero de relaciones sociales, mayor
sera el grado de integracion, participacion y, por tanto, habrd mas apoyo social
disponible. Esto puede llevar a cuestionarse si el valor de las estructuras de apoyo social
reside en el nimero de contactos sociales o bien en el grado de compromiso e
implicacion que el sujeto esta dispuesto a involucrar en ellos (Saez, Aleixandre y
Meléndez, 1995).

Las relaciones sociales durante la jubilacion pueden proporcionar a las personas
apoyo emocional, compafierismo, sentido de identidad, afecto positivo, satisfaccion con
la vida y bienestar general (Reitzes y Mutran, 2004; Van Solinge y Henkens, 2005).
Diversos trabajos abordan la importancia de las relaciones sociales para las personas
jubiladas, mediante las cuales el individuo obtiene apoyo social (Antonucci y Jackson,
1989; Fernandez—Ballesteros, Izal, Montorio, Gonzalez y Diaz, 1992; Krause y
Borowsky-Clarck, 1997; Madrid y Garcés de los Fayos, 2000; Pinazo, 2005). Cohen y
Wills (1985) postulan la teoria del Efecto Buffer, que plantea el efecto amortiguador de
las redes de apoyo social frente a situaciones potencialmente estresantes. Las
situaciones de pérdida de trabajo se afrontan de forma mas positiva por aquellas
personas que poseen redes de apoyo social mas completas, con las que se encuentran
satisfechas, debido a que éstas actuan amortiguando el impacto frente a la situacion de
estrés (Gore, 1978; Gascon, Olmedo, Bermudez, Garcia Campayo y Ciccotelli, 2003;

Guarino y Sojo, 2011).
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Stoeckel y Litwin (2015) realizaron una investigacién con una muestra de
26.401 personas mayores de 65 aflos, extraida de la Encuesta de Salud, Envejecimiento
y Jubilacién en Europa (SHARE). Esta encuesta, de ambito europeo, se realiza de forma
periddica; el mencionado estudio se centra en la cuarta ola, 2010-2011, en Austria,
Bélgica, Republica Checa, Dinamarca, Estonia, Francia, Alemania, Hungria, Italia,
Paises Bajos, Polonia, Portugal, Eslovenia, Suiza, Suecia, Isracl y también en Espaia.
Se examind el papel de los diferentes tipos de redes sociales en relacion con el deterioro
funcional y los sintomas depresivos. Fueron clasificados en uno de los siete tipos de
redes sociales: familia distal (la que vive lejos), familia proximal (la que vive cerca),
conyuge, familia extensa, amigos, otros y sin red, de acuerdo con las caracteristicas
predominantes de sus relaciones mas significativas. Mediante un analisis de regresion
en dos etapas obtuvieron unos resultados que ponen de relieve la importancia de las
relaciones significativas para la salud mental de las personas mayores, especialmente si
sufren deterioro funcional, asi como el riesgo de experimentar depresion entre aquellos
que no mantienen ninguna red social.

Otro estudio relacionado con este tema fue el de Elovainio et al. (2003) con
10.489 finlandeses. Se analiz6 la asociacion entre apoyo social (medido en tamafio de la
red social, nimero de relaciones sociales cercanas y heterogeneidad de roles) y las
preferencias en la jubilacion temprana. Las mujeres mas aisladas socialmente tenian
menos interés en jubilarse que las que no lo estaban. La integracion social parece estar
relacionada con la jubilacién anticipada, pero no con la preferencia de la jubilacién.

En un estudio con poblacion espaifiola jubilada mayor de 60 afios (Cadenas-
Salazar, Villarreal-Rios, Vargas-Daza, Martinez-Gonzalez y Galicia-Rodriguez, 2009)

se encontrd relacion significativa entre la percepcion de tener un adecuado apoyo social
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y la satisfaccién con la vida, mientras que las caracteristicas sociodemograficas no
mostraron impacto significativo.

Para demostrar la importancia de las redes sociales, se ha estudiado cémo
influye la soledad en la vida de las personas mayores.

Respecto al término soledad, Weiss (1973) por primera vez sugiere su caracter
multidimensional, y distingue entre dos tipos de soledad: la soledad social y la soledad
emocional. La soledad social es la falta de relaciones sociales, un sentimiento de no ser
aceptado por los demas, el aislamiento y el aburrimiento. El individuo busca un lugar en
el grupo de personas con las que comparte intereses y preocupaciones. Por otro lado, la
soledad emocional es la falta de relaciones personales cercanas, las que son
particularmente significativas y proporcionan al individuo una base soélida para el
desarrollo emocional (Bowlby, 1982). La soledad emocional se asocia con sentimientos
de vacio y un anhelo de encontrar a alguien especial con quien compartir la vida.

Algunos autores como Loxterkamp (2014) diferencian entre aislamiento social y
soledad. Plantean el aislamiento social como una condicion cuantificable de escasos
contactos sociales y con interacciones poco frecuentes, mientras que la soledad es la
percepcién de tener menos contactos sociales significativos de lo deseado y se
intensifica con la pobreza, la depresion y la mala salud. Se debe tener en cuenta que se
puede estar socialmente aislado y no sentir soledad, como los ermitafios o los monjes
budistas que se aislan voluntariamente y, por el contrario, se puede estar socialmente
muy acompafiado y sentirse solo, porque las relaciones que tiene la persona no le
colman emocionalmente.

Aunque el aislamiento social y la soledad se entremezclan, Steptoe, Shankar,

Demakakos y Wardle (2013) mostraron que sdlo el aislamiento social aumenta el riesgo
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de mortalidad. Analizaron una muestra de mas de 6.500 hombres y mujeres mayores de
52 afios en el Estudio Longitudinal Inglés de Envejecimiento (ELSA), entre los afios
2004-2005, y encontraron tasas iguales de aislamiento social en hombres y mujeres,
pero las tasas fueron mas altas entre aquellos que tenian mayor edad, eran solteros o
solteras, tenian menos nivel educativo y eran mas pobres. También se evidenciaba un
mayor aislamiento social entre personas con enfermedades cronicas, incluyendo la
depresion.

Coyle y Dugan (2012) utilizaron los datos del Cuestionario del Estudio de Salud
y Jubilacion (2006 y 2008), con una muestra de 11.825 personas, para evaluar la
relacién entre aislamiento social, soledad y el estado de salud entre las personas
mayores. Observaron que la soledad y el aislamiento social no estin altamente
correlacionados entre si. La soledad se asocid con mayores probabilidades de tener un
problema de salud mental mientras que el aislamiento se asocid con mayores
probabilidades de informar de una salud percibida como regular o mala. Por lo tanto,
deberian contemplarse estas diferencias a la hora de desarrollar e implantar cualquier
medida de intervencién en este ambito en la poblacion mayor. Es sabido que las
personas con mas amigos son menos propensas a experimentar soledad, aunque,
curiosamente, el nimero de miembros de la familia no tiene ningtn efecto.

En Espafa se realiza, desde el Instituto Nacional de Estadistica (INE), una
encuesta continua que ofrece informaciéon anualmente sobre las caracteristicas
demograficas basicas de la poblacion y de la tipologia y tamafio de los hogares que la
componen, es la conocida como Encuesta Continua de Hogares (ECH). Se analiza una
muestra anual efectiva de unos 57.000 hogares y se obtienen resultados a nivel nacional

y de comunidad auténoma.
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Figura 8. Propension a vivir solo segiin sexo y edad. Fuente: Encuesta Continua de Hogares. Afio 2015.

Segun los datos de la ECH (2015) indican que el nimero de personas que viven
solas en Espafia volvio a aumentar hasta alcanzar los 4.584.200, el 25% del total de
hogares. Como muestra la Figura 8, concretamente el nimero de personas mayores de
65 que viven solas es de 1.859.800 (un 40,6%), de las que el 72,9% son mujeres. Como
se ve en la figura anterior, los mayores porcentajes de propension a vivir solo se dan en
mujeres de mas de 65 afios. También el numero de hombres que viven solos destaca a
partir de los 75 afios sobre el resto de franjas de edad.

Se pueden extraer diversas conclusiones sobre el perfil de los mayores que viven
solos en Espafia en virtud de los datos de la ECH. Muchos de ellos apenas reciben una
visita mensual de alguien conocido de su entorno social e incluso, en otros casos, ni
siquiera llegan a recibir ninguna visita. Estas personas sufren problemas de salud
asociados a la soledad, como ya sefialé el estudio de Milligan, Payne, Bingley y
Cockshott (2015). También tienen problemas ligados a la movilidad y al riesgo de

caidas, e incluso existe un vinculo muy fuerte con una mortalidad temprana. Analizando
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el perfil de estas personas se observa que, ademas, suelen tener mas problemas
economicos, lo cual repercute en su alimentacion y también en su higiene.

Pese a lo anterior, el estudio Active Ageing and Solidarity Between Generations
(EUROSTAT, 2011) sefiala que Espafia es el segundo pais de la Unién Europea con
menor porcentaje de personas mayores de 65 afios que se sienten aisladas o
desvinculadas de la sociedad.

La falta de apoyo social es, en muchas ocasiones, un factor asociado a las
personas mayores; especialmente se observa mayor indice de soledad en las personas
mas mayores dentro del grupo. Russell (1980) identifico ciertos grupos con mas
posibilidades de padecer soledad, como los estudiantes universitarios de América del
Norte (que viven lejos de su familia por primera vez), los pacientes psiquiatricos
adultos, los participantes en grupos de mejora de habilidades sociales y las personas
divorciadas. Afios més tarde, otra investigacion con una muestra de estudiantes
universitarios espafioles, encontrd que las personas que obtuvieron una puntuacion alta
en soledad presentaban baja autoestima, altos niveles de ansiedad y depresion y
sentimientos de hostilidad, asi como conductas sociales de evitacion (Expoésito y Moya,
1993).

En el Reino Unido, hallaron una diferenciacion por género; una de cada cinco
personas de la poblacion general es un hombre mayor, y una gran parte de ellos viven
solos, segun un estudio de Milligan, Payne, Bingley y Cockshott (2015). La soledad y el
aislamiento social son problemas crecientes para muchos de estos hombres mayores.
Este problema se ha asociado con la presion arterial elevada, la mala salud fisica y
mental, incluyendo la depresion, el suicidio y las demencias, asi como un aumento de la

mortalidad. Los espacios sociales de inclusién y los lazos sociales de apoyo son
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importantes para la mejora del bienestar fisico y mental entre las personas mayores. La
evidencia también sugiere que los hombres mayores que viven solos pueden
experimentar mayor dificultad en el acceso efectivo a estos medios de apoyo social, con
relacion a las mujeres mayores.

Existen diversos factores de riesgo relacionados con la soledad y es importante
su estudio para la acciéon preventiva de los mismos. Schoenmakers, Van Tilburg y
Fokkema (2014) se centraron en el estudio del nivel de conocimiento, por parte de los
mayores, de factores relacionados con la soledad como la mala salud y la viudedad. Lo
primero que descubrieron es que los mayores si que son conscientes de la relacion e
importancia de la salud y la viudedad en relacion a la soledad. También sefialaban la
necesidad de acciones para prevenir el aislamiento y, ademas, comprobaron que los
mayores estaban dispuestos a participar en ellas.

En este sentido, Bekhet y Zauszniewski (2012) encontraron que los programas
de intervencion disefiados para prevenir o reducir la soledad en las personas mayores
pueden ser beneficiosos para la conservacion de la salud mental de las personas
mayores. La soledad se manifiesta a menudo por los intensos sentimientos de vacio y
abandono y puede conducir a la depresion y el suicidio, por lo que las acciones
preventivas en este ambito pueden ser altamente efectivas en cuanto a la salud mental de
los mayores.

Con el objetivo de determinar si la soledad se asociaba con una mayor
utilizacidn de servicios de salud entre los adultos mayores en los Estados Unidos, Gerst-
Emerson y Jayawardhana (2015) realizaron el seguimiento de una muestra de mayores
de 60 afos durante de los afios 2008 hasta el 2012, dentro del Estudio de Salud y

Jubilacion. Concluyeron que una proporcidon considerable de las personas de 60 afios o
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mas que vivia en comunidad tuvo sentimientos soledad. Los resultados tras los analisis
estadisticos mostraron que la soledad crénica (aquellos que se habian sentido solos tanto
en 2008 como 4 afios después) estaba positiva y significativamente asociada con el
nimero de consultas médicas, aunque no se asocié significativamente con
hospitalizaciones. Con la prevencion de la soledad en este grupo de edad, ademas de
disminuir una fuente de sufrimiento personal, es posible disminuir significativamente
las visitas al médico y los costes de salud.

En un estudio de cohorte longitudinal de 1.604 participantes con una edad media
de 71 afos, Perissinotto, Cenzer y Covinsky (2012) examinaron la relacion entre la
soledad, el deterioro funcional y el riesgo de muerte en adultos mayores de 60 afios en
los Estados Unidos. Un 43% informaron sentirse solos; ademas resefiaron que, entre los
participantes que tenian mas de 60 aflos, la soledad fue un predictor de deterioro
funcional y del riesgo de muerte. También en esta linea, otro estudio realizado en
Singapur (Chan, Raman, Ma, y Malhotra, 2015) demostr6 la relacion entre soledad e
incremento del riesgo de mortalidad en personas mayores. Aunque es conocido que las
redes sociales estan fuertemente conectadas a una mejora de la salud, muchos mayores
se enfrentan hoy en dia al aislamiento y la soledad.

Desde hace pocos afios existe una mayor implicacion de las politicas publicas
para aumentar la atencion a personas mayores con poca o ninguna red social,
procurando su integracion, aunque todavia queda mucho trabajo que hacer en referencia
a la concienciacion de la comunidad para identificar y alertar de estas situaciones de
aislamiento social que viven todavia muchas personas mayores. Son diversas las
posibles soluciones que se han presentado para reducir el problema de la soledad entre

nuestros mayores.
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En este sentido, Glass y Vander Plaats (2013) plantean una posible medida para
favorecer las relaciones sociales evitando, asi, la soledad. Proponen el modelo de
convivencia mejor envejecer juntos deliberadamente que consiste en crear comunidades
de personas mayores que compartan vivienda. Ante esta posibilidad, deberia evitarse el
peligro de crear guetos por edades, separando a los mayores del resto de poblacion.

Otros estudios han propuesto la utilizacion de internet y sus redes sociales como
oportunidad para reducir el aislamiento y la soledad en los mayores. Por ejemplo,
Nyman y Isaksson, (2015) estudiaron a una pequefia muestra de 12 personas del norte
de Suecia, con edades comprendidas entre 67 y 79 aflos, se observo que, mientras por
una parte se asocio el uso de internet con ambigiiedad e incertidumbre entre las personas
mayores, por otra, se constatd que internet ayudaba a generar un sentido de pertenencia
y cohesion con los demas y con la sociedad en general, teniendo el potencial de reducir
la soledad y el aislamiento en este colectivo. Cotten, Ford, Ford y Hale (2014) también
encontraron una contribucién positiva del uso de internet al bienestar mental de las
personas mayores jubilados en los Estados Unidos, comprobando que aquél reducia en
un tercio la probabilidad de depresion. Se encontrd relacion inversa entre el uso de
internet y la depresion a través de la reduccion del nivel de aislamiento social y soledad.
Por lo tanto, alentar a las personas mayores a utilizar internet puede ayudar a disminuir
el aislamiento y la depresion.

Respecto a la utilizacién de equipamiento y uso de tecnologias de la informacion
y comunicacién en los hogares espafioles, el Instituto Nacional de Estadistica (INE)
realizo una encuesta en el afio 2012 en la que quedd patente el hecho de la reduccion
considerable de la utilizacion de las nuevas tecnologias a partir de los 65 aflos. Estos

datos se muestran en la Tabla 7.

98



Perfiles psicoldgicos, sociodemograficos y laborales de los estudiantes jubilados
de las universidades de mayores espafiolas

Tabla 7
Utilizacion de las nuevas tecnologias (ordenador, internet y teléfono movil) segun grupos de edad.

Personas que han ~ Personas que han

Total utilizado el utilizado Internet ~ Personas que usan
Personas ordenador en los en los ultimos 3 teléfono movil
altimos 3 meses meses

AMBOS SEXOS
Edad: De 16 a 24 afios 4.190.147 98,9% 97,8% 99,0%
Edad: De 25 a 34 afios 6.765.942 94,3% 91,8% 98,7%
Edad: De 35 a 44 afios 7.759.236 91,3% 87,7% 98,4%
Edad: De 45 a 54 afios 6.715.601 78,5% 73,4% 95,5%
Edad: De 55 a 64 afios 5.155.186 53,0% 46,8% 91,1%
Edad: De 65 a 74 afios 3.898.076 28.6% 21,2% 75,9%

Total Personas 34.484.188 77,5% 73,3% 94,3%

Fuente: INE. INEBASE: Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en los hogares (2012).

1.4.3.1 Participacion social

Otro de los temas mas analizados dentro del ambito de la Gerontologia ha sido la
controversia acerca de si la participacion social disminuye conforme las personas
envejecen.

Algunos de los planteamientos tedricos, como la Teoria de la Continuidad,
Teoria de la Desvinculacién o la de la Actividad, ya expuestas anteriormente, han
abordado este tema desde diferentes perspectivas.

El concepto de participacion social puede ser entendido de diferentes modos.
Entre ellos, segun Connidis y McMullin (1992), este término puede englobar
actividades como viajar o realizar cualquier actividad fuera del hogar. Por otra parte,
McDonald (1996) defini6 la participacion en base a tres dimensiones: el vecindario, la
implicacidn en actividades organizadas o de asociaciones y la amistad.

Pohjolainen (1991) realizd un estudio en los Paises Bajos acerca de la
participacion social y el estilo de vida de las personas mayores, constituido por muestras

de cuatro cohortes diferentes, los nacidos en 1905-1906, 1909-1910, 1917-1918 y 1921-
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1922. Observé que después de los 78 afios de edad los intereses disminuian tanto entre
los hombres como entre las mujeres, es decir, que la participacion social formal
disminuyd en ambos sexos con la edad. Al analizar las diferencias entre las cuatro
cohortes, repard en que no existian diferencias entre los hombres, pero si entre las
mujeres. La participacion social formal en mujeres fue mayor en las cohortes mas
jovenes que en las mayores.

Leone y Hessel (2016) analizaron de qué manera se relacionan los cambios en la
participacion social y la salud subjetiva y objetiva, utilizando los resultados de la
Encuesta de Salud, Envejecimiento y Jubilacion en Europa (SHARE) ya mencionados
anteriormente. Hallaron que la participacion en actividades sociales aumenta las
posibilidades de mejora en la salud, tanto subjetiva como objetiva. Por otra parte, la
mejora en la autopercepcion de la salud anima a las personas a iniciar nuevas
actividades, asi como a continuar con las ya existentes en su vida. En general, los
resultados subrayan la necesidad de tener en cuenta la relaciéon reciproca entre la
participacion social y salud.

Alpass et al. (2005) llevaron a cabo un estudio longitudinal en Nueva Zelanda
para identificar los factores que definirian las bases para la participacion comunitaria, la
independencia y la salud en la edad adulta. Se utilizé una muestra de 6.662 personas de
edades comprendidas entre los 55-70 afios. Los ingresos econémicos y la salud siempre
han sido percibidos, en general, como factores que contribuyen de modo importante al
ajuste en la jubilacion (Gall, Evans y Howard, 1997; Kim y Moen, 2002). Sin embargo,
aunque las correlaciones bivariadas apoyaban esta relacion, se comprobd que ningun
factor era predictor significativo de buena adaptacion a la jubilacion cuando se sometia

a un analisis de regresion multivariante. Los autores observaron, en cambio, que el
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analisis de regresion revelaba que los niveles de integracion social y de salud mental si
podian ser predictores significativos del ajuste de la jubilacion. Esta investigacion pone
en relieve el impacto que la transicidon del trabajo a la jubilacion tiene en la salud, la
independencia, el bienestar y la participacion social.

En esta linea, otro estudio longitudinal ya clasico de Graney (1975) intentd
dilucidar la relacion existente entre participacion social y la felicidad. Se midio el
consumo de medios de comunicacién, la interaccion interpersonal y el efecto de
participar en actividades en asociaciones voluntarias. Esta investigacion concluyd que
existia una relacion entre las variables estudiadas y que el incremento de actividad se
asociaba con la felicidad y la infelicidad con la disminucién de la actividad. También se
observo que en los resultados de las personas entrevistadas de mas edad fue donde el
grado de participacion en actividades obtuvo mayor relacion con el grado de felicidad.

Zhang y Zhang (2015) evaluaron la participacion social y el bienestar subjetivo
entre 22.019 jubilados chinos de edades comprendidas de 50 a 99 afios. Para el estudio
de la variable de participacion social se incluyeron cuatro aspectos: frecuencia y rol
desempeiiado en las actividades sociales, el estado laboral y la participacion en fiestas y
reuniones en zonas de ocio. Se comprobd que existia una relacion significativa entre la
participacioén social y el bienestar subjetivo, con independencia de la situacion laboral.
Los individuos con un papel mas activo en las actividades sociales informaron de un
mayor bienestar subjetivo, sin que repercutieran variables como la salud fisica, los
ingresos econdémicos y otras variables sociodemograficas. Los investigadores
subrayaron, en consecuencia, el importante papel de la participacion social en la calidad

de vida de las personas mayores.
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Segun los datos de EUROSTAR (2012), existe una escasa participacion social
de los mayores en Espafia. La media de la Unioén Europea es del 26%, mientras que en
Espafia es de un 12%, unicamente se encuentra un porcentaje inferior en Grecia y
Portugal. Los paises con mayor tasa de participacion social son Suecia (55%) y Holanda
(50%), seguidos de Dinamarca (48%). Esto puede ser debido a la distinta concepcion de
la vida social y familiar, asi como por la distinta evolucion cultural e histérica en
Espaiia.

Prieto, Herranz y Rodriguez (2015) catalogan las actividades de participacion
social, especialmente cuando el principal objetivo se basa en la integracion social de
uno mismo y no tanto en la colaboracién o aportaciones en una esfera mas amplia. En
cuanto a las actividades que realizan los mayores, como forma de participacion social,
han sido clasificadas en actividades formales (asociacionismo, voluntariado) y las del
ambito informal (cuidados familiares, comunidad de vecinos o movimientos sociales),
aunque la concepcion de la participacion social actual va mas alld de sus formas
regladas (voluntariados, asociacionismo, etc.) y se dirige hacia el deseo de seguir
desempefiando un rol en el mundo.

Segun el estudio SHARE (2008), una media del 10% de personas del grupo de
edad de los 65 a los 74 afios hace trabajo de voluntariado en Europa, aunque en los
Paises Bajos es incluso mayor del 25%, mientras que en Espafia y Grecia menos del 4%
de los ciudadanos hace trabajos de voluntariado en todos los grupos de edades. En los
paises que formaron parte del SHARE hay una notoria regularidad en la asociacion de
una amplia gama de caracteristicas individuales, tales como la salud y el bienestar, con

el voluntariado.
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Centrandose ahora en el caso de Espafia, en la Encuesta de Condiciones de Vida
(ECV), que es realizada anualmente y que analiza una muestra formada por mas de
32.000 personas, si se atiende a la extraccion de datos del modulo sobre Participacion
Social (2015), se observa, en los datos presentados en la Tabla 8, que los porcentajes de
participacion disminuyen a medida que aumenta la edad, hasta alcanzar su minimo en el

5,6% para las personas de 65 y mas afios.

Tabla 8
Porcentajes de participacion en acontecimientos culturales segun grupo de edad y género.

Asiste mas de tres veces en los ultimos 12 meses a:

Lugares de .
. . . . Acontecimientos
Cine Teatro, conciertos interés .
deportivos
cultural

2006 2015 2006 2015 2006 2015 2006 2015

TOTAL 27,4 20,1 13,2 12,3 17,9 14,7 13,9 14,3
GRUPO DE EDAD
De 16 a 29 afios 54,3 40,1 20,9 18,3 21,2 15,5 22,4 24,0
De 30 a 44 afios 31,2 23,0 13,8 13,2 20,6 16,5 16,0 16,4
De 45 a 64 afios 17,8 16,9 11,8 11,8 18,4 16,4 11,9 13,0
65 0 mas afos 4,1 5,6 5.5 7,2 9.3 8,9 3,9 5,7
SEXO
Hombres 28,1 20,2 12,7 11,6 17,7 14,3 20,5 18,7
Mujeres 26,7 20,0 13,8 12,9 18,2 15,0 7,7 10,1

Tabla extraida de: Encuesta de Condiciones de Vida - 2015 (Mddulo de Participacion Social).

Comparando los datos analizados en la encuesta de 2006 y en la mas reciente de
2015, puede apreciarse que, en el grupo de personas mayores de 65 afios, se ha
producido un ligero aumento de la participacién tanto en asistencia al cine, teatro y
conciertos como a los acontecimientos deportivos; en cambio, la asistencia a lugares de
interés cultural disminuye, aunque muy ligeramente.

Por sexo, la participacion en adultos fue similar entre hombres y mujeres en
todas las categorias, salvo en la asistencia a acontecimientos deportivos (con un 18,7%

de hombres frente a un 10,1% de mujeres).
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En este modulo, dentro de los datos de la encuesta de 2015, se indaga también
sobre los motivos por los que una persona no asiste a este tipo de eventos. En este
sentido cabe destacar que las personas de 45 a 64 afios fueron las que tuvieron mayor

dificultad de acceso a la cultura por motivos econémicos.

Tabla 9
Porcentajes de integracion con familiares y amigos segun grupo de edad y género

Se retine con familiares Se retne con amigos

L Poco (una vez al . Poco (una vez al
Mucho (diaria o ( Mucho (diaria o (
mes 0 menos) o mes 0 menos) o
semanal) semanal)

nunca nunca

2006 2015 2006 2015 2006 2015 2006 2015

TOTAL 59,7 62,6 26,3 22,3 64,9 68,3 21,8 17,8

GRUPO DE EDAD
De 16 a 29 afios 57,7 58,3 27,8 25,0 87,5 89,0 5.5 4,9
De 30 a 44 afios 61,1 64,3 24,8 21,8 63,9 71,5 19,7 13,0
De 45 a 64 afios 56,4 59,3 28,5 24,1 55,9 62,5 27,6 20,6
65 o mas aflos 64,6 68,8 23,9 18,4 53,1 56,7 35,3 29.9

SEXO
Hombres 56,5 60,0 28,7 23,5 67,2 70,8 19,5 15,9
Mujeres 62,7 65,0 24,1 21,2 62,6 65,9 24,0 19,6

Tabla extraida de: Encuesta de Condiciones de Vida - 2015 (Mddulo de Participacion Social).

En la Tabla 9 se puede constatar que el grupo de edad que mas se reune con
familiares de manera diaria o semanal es el de las personas de 65 afios 0 mas, sobre todo
el grupo de las mujeres. Las personas mayores se reunen con familiares con mas
frecuencia que las mas jovenes. En cambio, los que se reunen mas a menudo con los
amigos son el grupo de edad de los 16 a los 29 afios.

Respecto a la participacion en redes sociales, la Tabla 10 muestra como durante
el afio 2015, el 84,9% de las personas de 16 a 29 afios participé mucho en las redes
sociales, frente al 6,2% de los mayores de 64 afios, no existiendo apenas diferencias
entre sexos y sin variacion significativa segiin el nivel de ingresos. Los porcentajes de

participacion en actividades de voluntariado y en partidos politicos, etc., en las personas
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de 65 afios 0 mas, también se encuentran por debajo del resto de grupos de edad. Las
mujeres presentan un porcentaje levemente mas alto en las actividades de voluntariado y

los hombres suelen participar mas que las mujeres en actividades politicas.

Tabla 10
Porcentajes de participacion social y publica segiin grupo de edad y género.

Voluntariado Actividades de
al margende  Voluntariado a partidos

Redes sociales organizaciones través de politicos, en

(Facebook, Twitter,etc.) que se alguna una
dediquen a organizaciéon  manifestacion,
estos fines etc.
Poco (una
Muqho vez al mes . - . . . .
(diaria o 0 menos) o Si participa Si participa Si participa
semanal) nunca
TOTAL 42,2 54,2 10,6 10,7 7,9
GRUPO DE
EDAD
De 16 a 29 afios 84,9 11,9 10,1 10,6 7.9
De 30 a 44 afios 57,5 37,2 11,5 11,1 8,9
De 45 a 64 afios 30,4 65,4 11,9 11,6 9,9
65 0 mas afios 6,2 92,9 8,0 9,0 3,4
SEXO

Hombres 41,6 54,5 9,8 9,8 8,4
Mujeres 42,7 53,9 11,5 11,6 7,3

Tabla extraida de: Encuesta de Condiciones de Vida - 2015 (Mddulo de Participacion Social).
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1.4.4 Influencia de la satisfaccion

En el libro de Victor Frank (1979) EIl hombre en busca de sentido, el autor
plantea que lo que determina la calidad de vida de una persona es cémo se relaciona con
la realidad que le rodea, y qué significado y actitud adopta ante la misma.

En numerosas ocasiones, la jubilacion y la cifra de 65 afios de edad han sido
percibidas por la sociedad como el punto de inflexion entre la edad adulta y el inicio de
la vejez, otorgandole una connotaciéon de importancia a esta etapa atin mayor que el
hecho de dejar el mundo laboral.

La satisfaccion con la vida es un concepto que se ha relacionado con términos
proximos, tales como felicidad, calidad de vida o bienestar subjetivo. Debido a las
similitudes de estos conceptos, las confusiones conceptuales son habituales en la
literatura cientifica.

Por una parte, la calidad de vida es un término comunmente utilizado en
Gerontologia desde que surgié en los afios sesenta, aproximadamente, en la literatura
cientifica. En el campo del envejecimiento, se considera como un resultado de los
proyectos, programas, servicios o politicas y se utiliza para la descripcion de las
poblaciones, contextos e individuos. Es un concepto multidimensional que involucra
multiples dominios (salud, psicoldgico, social y ambiental). En los tltimos afios, segin
Fernandez-Ballesteros (2011), la calidad de vida se ha reducido a una valoracién
subjetiva. En una investigacién con sujetos mayores, Fletcher, Dickinson y Philip
(1992) sugirieron que la calidad de vida esta determinada por la interacciéon compleja de
las caracteristicas de los individuos y su entorno. Garrido, Méndez y Abellan (2013) con

una muestra de 870 adultos espafioles demostraron que la calidad de vida relacionada
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con la salud (fisica y mental) estd simultineamente relacionada con la satisfaccion con
la vida. Concluyen que, como resultado de la relacion simultanea entre satisfaccion con
la vida y la calidad de vida relacionada con la salud, no sélo las intervenciones de salud
pueden aumentar la satisfaccion con la vida, sino también las politicas que mejoren la
satisfaccion con la vida puede dar lugar a efectos secundarios positivos en la calidad de
vida relacionada con la salud.

Segiin Meléndez, Tomas y Navarro-Pardo (2011) y Molina, Meléndez y
Navarro-Pardo (2008), las variables que determinan la calidad de vida de las personas
mayores pueden ser tan diversas como las relaciones familiares, las relaciones sociales,
la salud general, el estado funcional, la institucionalizacién y la situacidn financiera.

Particularmente notable es el hallazgo de que la percepcién de la calidad de vida
variaba segun el grupo de edad, lo que llevaria a plantear la necesidad del estudio
diferencial incidiendo en la variable edad (Farquhar, 1995).

Por otra parte, la mayor parte de las investigaciones en relacion con la
satisfaccion se han enmarcado en la construccion del bienestar subjetivo, que incluye
dos grandes componentes: afectivo y cognitivo (Diener, Emmons, Larson y Griffin,
1985; Pavot y Diener, 1993). El componente afectivo del bienestar subjetivo se refiere a
los sentimientos positivos o negativos, mientras que el componente cognitivo se refiere
a lo que se entiende por satisfaccion con la vida (Aishvarya et al., 2014; Diener y Lucas,
1999; Pavot y Diener, 1993).

La satisfaccion con la vida se ha definido como un juicio subjetivo (positivo o
negativo) que hacen las personas acerca de su calidad de vida en general (Cabafiero,
Richart, Cabrero, Orts, Reig y Tosal, 2004; Oliver, Navarro-Pardo, Meléndez, Molina y

Tomas, 2009). Para algunos autores, como Shin y Johnson (1978), es un proceso de
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juicio por el cual los individuos evaluan su calidad de vida basandose en un conjunto de
criterios.

En un estudio llevado a cabo en Portugal por Nunes (2000), se observo que uno
de los predictores de satisfaccion que diferenciaba a unas personas de otras de forma
mas influyente eran las comparaciones entre lo que tienen los encuestados en
comparacion con lo que quieren, seguido por lo que tienen frente a lo que otros de la
misma edad y sexo poseen y, por ultimo, las comparaciones entre lo que tienen en
contraposicion a lo mejor que habian tenido alguna vez en su pasado.

En particular, diversas investigaciones (Borsch-Supan et al., 2005; Fernandez,
2012; Kim y Feldman, 2000) han identificado una serie de criterios asociados a la
satisfaccion con la vida tras la jubilacién; por ejemplo, la situacién financiera, los
niveles de socializacion, el apoyo social, rasgos de personalidad, la flexibilidad, el uso
de estrategias de afrontamiento o la participacién en programas educativos como
medida preventiva (Fernandez, 2012; Navarro-Pardo et al., 2015). Estos factores tienen
una fuerte influencia en el bienestar subjetivo, ya que los mayores tienen que ajustar sus
actividades, pensamientos y emociones para obtener altos niveles de satisfaccion

durante este periodo (la vida post-laboral).

Se debe puntualizar que no significa lo mismo tener un buen ajuste a la
jubilacién que una buena satisfaccion con ella; estos dos conceptos estan relacionados,
pero no son idénticos. Van Solinge y Henkens (2008) examinaron la adaptacion y
satisfaccion con la jubilacion, mediante un analisis de regresion de los resultados de 778
trabajadores holandeses. Concluyeron que, por una parte, los problemas de adaptacion

surgian de la ansiedad antes de la jubilacion acerca de las consecuencias sociales que
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iba a tener en su vida, asi como por una falta de control sobre la decision. Por otra parte,
la satisfaccion con la jubilacion se relaciona con el acceso a recursos como los
economicos, la salud y la relacion matrimonial. La transicion implica dos desafios, el
ajuste a la pérdida de la funcion de trabajo y las relaciones sociales del trabajo y el
desarrollo de un estilo de vida satisfactorio después de la jubilacion.

Ante la pregunta si existen cambios respecto al nivel de satisfaccion con la vida
antes y después de la jubilacion, varios estudios sostienen que no existen grandes
cambios. Gall, Evans y Howard (1997) realizaron una investigacion longitudinal en la
cual se empezd a estudiar la satisfaccion de los sujetos un afio antes de su jubilacion
hasta seis afios después de jubilarse. Se evidencio que existia una tendencia muy ligera
al aumento de la satisfaccion personal tras el abandono del mundo laboral, que decae
pocos aflos después. Los autores destacan un efecto de estabilidad de la satisfaccion con
las actividades realizadas y con la vida en general. Afios més tarde Kim y Moen (2002)
seflalaron esta misma tendencia, aunque de forma algo mas acusada.

La satisfaccion con la vida tras la jubilacion esta profundamente relacionada con
la manera en la que cada persona experimenta esta transicién. Hornstein y Wapner
(1985) y Hanson y Wapner (1994) proponen cuatro formas alternativas de vivir la
jubilacion que diferencian a unos individuos de otros, pero no como fases de ajuste al
periodo de jubilacion tal y como sucedia con el trabajo de Atchley. En primer lugar,
estarfan las personas que viven la jubilacion como un descanso y alivio merecido tras
aflos de trabajo; en segundo lugar, los que la contemplan como un nuevo comienzo
lleno de oportunidades y libertad; en tercero, aquellas personas que experimentan la

jubilacion como una etapa cargada de pérdidas de actividades y roles altamente
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valorados. Por ultimo, estarian las personas que ven la jubilaciéon como un periodo de
continuidad, sin atribuirle ninglin valor especial ni negativo ni positivo.

Algunos autores han conceptualizado la jubilacion como un proceso que
comienza mucho antes del momento de salida del mercado laboral y se prolonga mas
alla de ese momento (Leturia, 1998). Como muchas otras etapas en la vida, existen
aspectos tanto positivos como negativos. Seglin la mayoria de estudios desarrollados en
torno a la jubilacion, el bienestar psicologico aumentara, se mantendra o disminuird
durante la jubilacion, en funcion de las caracteristicas de los individuos, del proceso de
jubilacion que estos sigan y del momento de la jubilacion en que sean evaluadas (Gall et

al., 1997; Kim y Moen, 2002; Wang, 2007).

1.4.4.1 Actividad como fuente de disfrute

A la hora de analizar el perfil de las personas jubiladas es importante estudiar la
repercusion que el abandono del mundo laboral ha tenido en su satisfaccion con la vida
y en su adaptacion a esta nueva etapa, observando sus fuentes de disfrute y qué hacen
ahora con su tiempo. La persona, al jubilarse, se encuentra ante un horario en blanco
que debe rellenar por primera vez en muchos afios. En muchas ocasiones, las personas
viven de forma tan automatica que, cuando tienen ocasion de decidir, cuesta responder a
la pregunta de qué deseo realmente hacer con mi tiempo. En ocasiones se corre el
peligro de perderse en el tiempo libre, y no llegar a hacer nada satisfactorio, ya que
nadie exige ni controla lo que se hace con €I, por tanto, el compromiso con el tiempo

viene Unicamente de uno mismo.
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Las generaciones actuales de jubilados, segun indica el estudio Envejecer Sin
Ser Mayor, de la Fundacion Pilares, llegan a esta etapa con los valores del
envejecimiento activo ya interiorizados. Saben que la actividad es un medio de
vinculacidon con el mundo y que tener algo que hacer significa persistir en el deseo de
experimentar y participar en el mundo.

Ademas de otros factores comentados anteriormente por su influencia en la
adaptacion y configuracion del perfil de los jubilados, como, entre otras, la situacion
financiera tras la jubilacidn, el nivel de estudios (Van Solinge y Henkens, 2014), los
niveles de socializacion y apoyo social, los rasgos de personalidad, la capacidad de
adaptacion, las estrategias de afrontamiento utilizadas, también la participacion en
programas de intervencién con caracter preventivo tendra un papel importante en la
adaptacion a la nueva etapa (Gomez y Marti, 2003).

Existen numerosas actividades que pueden colaborar en la adaptacién a la vida
post-laboral, como, por ejemplo, empleos puente de transicion a la jubilacién plena,
voluntariado, practica de aficiones e intereses personales entre otros. Diversas
investigaciones, como la de Potocnik, Tordera y Peird (2010), Weckerle y Shultz (1999)
y el proyecto Encuesta de Salud, Envejecimiento y Jubilacion en Europa (SHARE) han
destacado los efectos positivos que estas distintas formas de actividad pueden tener en
el ajuste. En el mismo sentido, otros autores como Isaksson (1997) y Boérsch-Supan et
al. (2005) han sefialado que distintas actividades durante la jubilacion (aficiones e
intereses que se realizaban previamente a la jubilacion, ejercicio fisico, programas de
voluntariado) facilitan la adaptacion durante este periodo y mejoran el grado de

satisfaccion.
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El deseo por aumentar las actividades de ocio y tiempo libre podrian favorecer la
toma de decisiones a la hora de jubilarse. Investigaciones como las de Henkens y
Siegers (1994) y Van Solinge y Henkens (2014) sugieren que en la eleccion del
momento de jubilarse pueden estar implicadas preferencias del individuo con respecto a
las actividades de ocio y tiempo libre, las cuales podrian realizar si no estuvieran
trabajando.

Nimrod y Adoni (2006) examinaron el comportamiento de ocio, actitudes y
satisfaccion con la vida de una muestra de 383 jubilados de 50 o mas afios en una
encuesta nacional israeli. Identificaron cuatro estilos de ocio basandose en el tipo de
actividad que realizaban y su ubicaciéon (en casa o al aire libre). Se hallaron los
siguientes cuatro estilos: buscadores de grupo, interesados por los medios de
comunicacion, amantes de la cultura y selectivos exigentes. Los niveles de participacion
en los cuatro estilos se asociaron con nueve factores: sexo, educacidn, ingresos,
ocupacion anterior, situacion laboral, tipo de jubilacién (ordinaria, temprana, tardia),
origen, zona residencial y salud. Las diferencias en el nivel de satisfaccion con la vida
se asociaron con la participacion y satisfaccion con el ocio. Dos de los grupos, los
amantes de la cultura y los selectivos exigentes, considerados como grupos activos,
disfrutaron de niveles significativamente mas altos de satisfaccion tanto en su tiempo
libre como en sus vidas. En este estudio se ve claramente que existen diferentes perfiles
en el colectivo de jubilados con intereses muy diversos.

Estos resultados tienden a apoyar la Teoria de la Actividad de Havighurst,
mencionada en el apartado de modelos tedricos sobre el envejecimiento y la jubilacion.
Los dos estilos activos de ocio fueron seguidos por una minoria de sujetos; la mayoria

de la muestra siguid otros estilos de ocio. Los resultados implican que una gran
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proporcidon de la poblacion jubilada esta inadecuadamente preparada para asumir un
ocio activo. Segun el citado estudio, las personas mayores necesitan mas orientacion y
apoyo para presentar un mayor interés en el ocio activo y es importante fomentar su
interés, ya que éste repercutiria en beneficios tanto para ellos mismos como para la
sociedad.

En otra investigacion sobre el bienestar subjetivo se demostrd que las personas
mayores que asisten a actividades intergeneracionales obtienen mayor grado de
bienestar cuanto mayor sea su participacion. El bienestar subjetivo correlaciond
significativamente con las actividades intergeneracionales, y cuanto mayor era la
participacion de las personas mayores en estas actividades, mayor nivel de bienestar
subjetivo experimentaban (Nunes, 2000).

Otra de las posibilidades para favorecer la adaptacion durante el periodo de vida
postlaboral, es la del empleo puente, es decir, una actividad laboral que el trabajador
realiza antes de la desvinculacion definitiva (Gobeski, Beerh, 2009; Wang, Zhan, Liu,
Shultz, 2008).

Numerosos estudios han demostrado que la participacion en actividades de ocio
tiene un impacto significativo en el bienestar fisico, psicoldgico, social y espiritual de
los adultos mayores. Nimrod y Shrira (2014) exploraron si existe relacion entre la
participacion en actividades de ocio y el bienestar o calidad de vida a lo largo del
tiempo, con una muestra de 7.875 jubilados mayores de 60 afios extraidos de la
Encuesta de Salud, Envejecimiento y Jubilacién en Europa (SHARE). Comprobaron
que la asociacién entre el ocio y la calidad de vida aumentaba con el tiempo. Los
encuestados no activos mostraron una disminucion en la calidad de vida a lo largo del

tiempo, mientras que aquellos con altos niveles de participacion de ocio mostraron un
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aumento. Los beneficios del ocio para el bienestar no sélo se sostienen, sino que se
incrementan a lo largo del tiempo. El ocio puede actuar como fuente de resiliencia en
esta etapa de la vida. Los autores sefialan que se produce una situacién paradodjica ya
que los mayores, que son los que mas pueden beneficiarse de las actividades de ocio, en
mayor medida que los jovenes, puesto que tienen mas tiempo libre, son los que se
enfrentan a un mayor numero de restricciones en este campo. De acuerdo con la
literatura, las limitaciones de ocio pueden ser paliadas con éxito utilizando diferentes
estrategias cognitivas, como el cambio de las aspiraciones de ocio y con diversas
estrategias de comportamiento tales como la distribucion del tiempo y el desarrollo de
habilidades (Jackson, 2005).

En un estudio sobre la satisfaccion con las actividades del dia a dia, llevado a
cabo en 11 paises europeos con personas mayores de 65 afios, se observo que, en
promedio, los jubilados europeos parecen estar satisfechos con sus actividades diarias,
aunque existen grandes diferencias entre los paises. Los encuestados de los paises del
norte de Europa tienden a estar mas satisfechos que los individuos de los paises de

Europa central o del Mediterraneo (Bonsang y Soest, 2015).

1.4.4.2 Mayores como cuidadores

En nuestro entorno, debido en parte a las circunstancias economicas actuales asi

como a las exigencias laborales, el colectivo de personas jubiladas presta, cada vez, mas

apoyo a sus familias, tanto en forma de ayuda econémica como cuidando a los nietos y

a otras personas con dependencia.
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En la encuesta del Eurobarémetro Edad y actitudes (1992), ya mencionada al
principio de esta Introduccidn, se analiza la contribuciéon que hacen las personas
mayores a la sociedad mediante el item: Hay muchas maneras distintas de contribuir a
la sociedad, ;hasta qué punto cree que los mayores de 55 arios en Esparia contribuyen
en las siguientes dreas: cuidado de sus nietos, apoyo economico a sus familias,
contribucion como consumidores de bienes o servicios, como cuidadores de familiares
enfermos o discapacitados o como voluntarios? Tanto para los espafioles como para los
ciudadanos de otros paises europeos las mayores contribuciones, las que mostraron los
porcentajes mas elevados, fueron el cuidado de los nietos (90% espafioles, 82% resto de
Europa) y el apoyo economico (83% espafioles y un 74% resto de Europa).

En el estudio de Prieto, Herranz y Rodriguez (2015) se hace mencién a los
sentimientos ambivalentes que genera esta situacion en las personas mayores. Por una
parte, el cuidado de los nietos les reporta sensaciones agradables, pero, por otra,
manifiestan que han de asumir este papel casi de forma impuesta por las insuficiencias
del estado de bienestar y las consecuencias de la crisis, lo que les quita un tiempo que
pensaban dedicar a si mismos tras la jubilacion. Pero esta forma de participacion social
sirve de pilar fundamental de mantenimiento del sistema familiar. Al principio, cuando
el abandono del mundo laboral es reciente, las tareas domésticas rebajan la angustia del
horario en blanco, pero si las personas se quedan Wnicamente con esto, aunque sus
vinculos familiares aumentaran, su sensacion de vinculacion con el mundo exterior sera
muy pobre. Es necesario, por tanto, que la persona mayor se involucre con la sociedad a
través de la participacion social. La actividad sera necesaria como forma de vinculacion

con el mundo y como forma de continuidad con las relaciones con otros.
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1.5 VARIABLES PSICOSOCIALES EN EL TRABAJO

PREVIO A LA JUBILACION

Actualmente la literatura cientifica considera de modo casi unanime la jubilacion
como un proceso; esto implica la necesidad de estudiar numerosos factores implicados.
La realidad en este ambito es muy dinamica, ya que se encuentra supeditada a factores
econodmicos y sociolaborales que rodean a los procesos de salida laboral, no existiendo
un UGnico modelo o marco conceptual que integre todos los elementos y guie la
investigacion.

Recientemente, Muratore y Earl (2015) propusieron tres fases para el estudio del
proceso de la jubilacion: prejubilacion, transicion y adaptacion. Estas autoras plantean
el concepto de prejubilacion para definir el momento en el que la persona contintia
trabajando, pero ya empieza a pensar y hablar con otras personas sobre la jubilacidn, sus
intenciones sobre la forma de jubilarse y desarrollan cierta planificacion acerca de la
misma. La planificacion se ha relacionado con la satisfaccion tras la jubilacion, el ajuste
y actitudes (Topa et al., 2009; Wang y Shultz, 2010). La fase de transicion es aquella en
la que se toman decisiones como, por ejemplo, si jubilarse de forma parcial o total. Por
ultimo, la fase de adaptacion, se trata de un periodo de ajuste como proceso dinamico y
continuo, en el que las personas alternan periodos de estabilizacion y de re-ajuste
(Wang, Henkens y Solinge, 2011).

En cuanto a los factores relacionados con la decision de jubilarse, Shultz,
Morton y Weckerle (1998) mencionan los factores push y pull. Los factores push tienen

connotaciones negativas, como la mala salud o la aversion al propio trabajo, e inducen a
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los trabajadores de mas edad a jubilarse. Los factores pull estan relacionados con el
deseo de perseguir intereses de ocio o de voluntariado, actividades que atraen a los
trabajadores mayores hacia la jubilacion desde un aspecto mas positivo. Una vez que la
persona ya se ha jubilado, estos factores siguen influyendo en su vida, ya sea de forma
positiva o negativa. Aunque inicialmente parece que estos dos tipos de factores son
faciles de definir, se debe tener en cuenta que la percepcidn de ellos por el individuo se
producen en un contexto determinado. Por lo tanto, y en funcién de éste, el mismo
evento puede ser clasificado como un factor push o pull por diferentes trabajadores en
diferentes momentos.

Segun Reitzes y Mutran (2004) son muchos los factores que pueden condicionar
la etapa de la jubilacidon. Teniendo en cuenta que tanto los fendomenos socioeconémicos
como las formas y procesos de jubilacion evolucionan a medida que las estructuras de la
sociedad van cambiando con el tiempo como sucede, por ejemplo, con los cambios en la
estructura del mercado laboral, de la economia, de la poblacion y de la cultura
(Szinovacz, 2013), se asume que existen multiples variables motivadoras que pueden
influir durante el proceso de salida y en la fase posterior de la vida laboral (Crego y
Alcover, 2004; Litwin, 2007; Lund y Villadsen, 2005).

Segun diversos autores, como Chevalier et al. (2013) y Shultz et al. (1998), han
constatado que la decision de jubilarse es un acontecimiento importante de la vida.
Algunos de los principales condicionantes normativos por los que las personas se
jubilan son los problemas de salud (propios o de familiares cercanos), las necesidades
de atencién de la familia, las actitudes hacia el puesto de trabajo, la relacion con sus
superiores y su carrera profesional, y el deseo de participar en actividades de ocio,

ademas de los estilos de vida de cada sujeto.
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Van Holsteyn (2013) extrae seis factores fundamentales en el ajuste a la
jubilacion: los recursos econdmicos, el ejercicio, las estrategias de afrontamiento del
individuo, la actividad intelectual y el propdsito y compromiso (apoyo social). Este
enfoque apoya un modelo basado en una perspectiva dindmica sobre los recursos que

una persona tiene para la comprension del proceso de ajuste a la jubilacion.

1.5.1 Intereses hacia la jubilacion

Aquellos investigadores que asumen la Teoria de Roles argumentan que la
pérdida de la funcion laboral resultante de la jubilacién puede hacer que las personas
sientan ansiedad o depresion (Thoits, 1992), lo que puede conllevar bajos niveles de
bienestar en esta etapa. Esto depende de la importancia que le otorgue la persona al rol
del trabajo que, en ocasiones, sirve para mantener una autoimagen positiva (Feldman,
1994; Hulin, 2002). Cuando estos roles de trabajo han sido el centro de la propia
identidad, su pérdida puede ser una alteracion especialmente estresante (Burke, 1991).

Para algunas personas el trabajo es algo mas que una actividad que se realiza
para ganar dinero. Se sienten identificados con su labor, que se traduce en su rol en la
vida, ha sido fuente de realizacién y autosatisfaccion y conforma su identidad; como
consecuencia, estas personas, al abandonar el mundo laboral, se encuentran
desorientadas, en busca de una nueva identidad o quehacer en la vida. Por el contrario,
para algunos ha significado un mero medio de vida, una forma de ganar dinero. La
transicion a la jubilacién para las personas que otorgaban poca importancia a su rol
laboral, aquellos para los que el trabajo que realizaban era desagradable o deseaban
participar mas de su vida familiar y social, puede resultar menos problematica o,

incluso, satisfactoria, ya que ven la jubilacion como una oportunidad de cambio
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(Adams, Prescher, Beehr, y Lepisto, 2002; Wheaton, 1990). El significado otorgado al
trabajo es diferente segtin el valor de las diferentes variables implicadas (género, estatus
social, etc.).

Por tanto, la representacion social que cada persona tiene de la jubilacion es muy
diversa. Dependiendo de la perspectiva con la que los individuos la observen, esta
transicion tendra matices mas o menos positivos. Es importante tener en cuenta, a la
hora de buscar la satisfaccion con la jubilacion, cudl es la opinion del sujeto acerca de la
misma, es decir, la concepcidon que tiene de ella. Si la persona entiende la jubilacion
como una antesala de la enfermedad y la pasividad, si valoran la jubilaciéon como un
castigo impuesto que les acerca a la vejez y la decrepitud, van a mostrar un mayor
rechazo ante ésta que aquellas personas que tienen una imagen de la jubilacion como
una etapa mas y se enfrentan a ella con la satisfaccion del deber cumplido, como una
liberacion de las cargas y responsabilidades que conlleva el trabajo y como el comienzo
de una vida de ocio y libertad de eleccion (Agullo-Tomas, 2004).

Como se ha sefialado anteriormente, en ocasiones, la jubilacion es percibida
como una etapa cargada de pérdidas; fundamentalmente, la pérdida de trabajo, de
remuneracidon y de identidad (Bossé, Aldwin, Levenson, Workman- Daniels, y Ekerdt,
1990). Es cierto que este periodo supone una importante reestructuracion de las
funciones que definen el espacio de la vida de una persona, por lo que ésta va a
necesitar cierta capacidad de adaptacion y flexibilidad para ajustarse a las nuevas
condiciones de vida (Super, 1990).

Aunque la mayoria de las personas se sobreponen y adaptan, con mayor o menor
dificultad, a este tipo de cambios, para algunas personas, la vivencia de la jubilacion

puede percibirse como algo muy negativo y desmotivador. En el otro extremo, se
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pueden encontrar personas que aprovechan esta situacion de cambio como posibilidad
para crecer personalmente y conseguir asi que sus vidas adquieran un nuevo sentido y
afronten con éxito la nueva realidad (Véazquez, Castilla y Hervas, 2009).

En relacion con el bienestar en esta etapa, otros autores sugieren que, para lograr
un funcionamiento positivo, se debe prestar atencion a factores como el crecimiento
personal, las metas y objetivos, la calidad en las relaciones personales y el interés por el
bienestar de los demas (Lapierre et al., 1997; Tomas et al., 2008).

La valoracion social de los jubilados también cumple un importante papel en la
vision que las propias personas mayores tienen de esta etapa. En nuestra sociedad
todavia impera una vision productivista-consumista, en la que el sistema de valores se
rige por lo que la persona es capaz de producir o consumir. Se considera clases no
productoras tanto a los jubilados como a los parados y la poblacion inactiva en general.
El contexto social va a tener un papel importante en la construccion de estas actitudes y
en el papel que va a desarrollar la persona jubilada en la comunidad.

Taylor, Goldberg, Shore y Lipka (2008) sefialan la importancia de las
expectativas y del apoyo social para una buena adaptacion a la jubilacion. Tanto las
expectativas con respecto a la jubilacion como la red social predeciran tres facetas de la
satisfaccion post-jubilacion: la satisfaccion con la vida, la satisfaccion con la jubilacion
y la satisfaccion social. Los resultados muestran que las expectativas son consistente y
significativamente predictoras de satisfaccion antes y después de la jubilacion en los tres

aspectos estudiados.
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1.5.2 Estrés laboral

Respecto a las condiciones psicosociales en el trabajo que pueden influir en la
satisfaccion con la jubilacion posterior y, por tanto, en el perfil de las personas
jubiladas, se destacaran a continuacion factores como la calidad psicosocial del trabajo
(la categoria ocupacional y el estrés laboral), las presiones organizacionales que inciden
en el tipo de jubilacién (voluntaria o involuntaria) y, por ultimo, la situacion financiera
en la que queda la persona tras la jubilacion.

Una de las variables motivacionales o antecedentes de la decision de jubilarse
son los aspectos relacionados con una baja calidad psicosocial del trabajo (Siegrist et
al., 2006). En este sentido, el trabajo mondtono, las tareas repetitivas, los factores
negativos del clima laboral vivido y las demandas fisicas y psicolégicas que la persona
tiene en su trabajo pueden empujar al trabajador hacia el cese de la vida laboral (Mein et
al., 2000; Principi y Fabbietti, 2015). En la misma linea, Del Vianco, Trevisan y Weber
(2015) encontraron una fuerte correlacion entre la baja calidad del empleo y el deseo de
dejar el trabajo.

Lund y Villadsen (2005) sefialaron diversos factores que empujan a los
trabajadores de mayor edad a finalizar su actividad laboral anticipadamente;
concretamente, ejercer un trabajo con altas exigencias fisicas, repetitivo, con continuos
esfuerzos y altos niveles de estrés laboral. Un claro ejemplo de que las condiciones
laborales son un factor de gran importancia en la decision de la jubilacion ha sido
reflejado por el estudio de Solem et al. (2014). Estos autores sefialaron que uno de los
motivos mas importantes para aceptar la salida laboral por parte de los trabajadores del

sector minero fue poder abandonar un trabajo duro, insano y peligroso. Las practicas de
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recursos humanos orientadas a un incremento del rendimiento, asociadas con politicas
de presion hacia la jubilacion, constituyen también un elemento desencadenante de las
decisiones de jubilacion (Dorn y Sousa Poza, 2005; Solem et al., 2014).

En una muestra compuesta por 447 médicos de hospitales en Finlandia, Sutinen
et al. (2005) hallaron que, ademas de los factores demograficos, de salud y financieros,
las actitudes hacia la jubilacion de los médicos del hospital parecian estar relacionadas
con las caracteristicas del trabajo y los factores organizacionales y de gestion.

Diferentes investigaciones afirman que tanto las condiciones de trabajo como los
problemas de salud son las variables que mayor impacto tienen en el proceso de toma de
decisiones de jubilacion (Fernandez, Alcover y Crego, 2013; Hofstetter y Cohen, 2014).

Utilizando datos de 11 paises europeos de la Encuesta de Salud, Envejecimiento
y Jubilaciéon en Europa (SHARE), Wahrendorf, Dragano y Siegrist (2012) exploraron la
asociacion entre la posicion social y las intenciones de jubilacion de empleados
mayores. Concluyeron que cuanto menor sea la posicion social y mayor la percepcion
de condiciones de trabajo desagradables, mas aumentaran las intenciones de jubilarse de
los trabajadores. También se constatd que existia influencia de los ambientes con un
alto nivel de estrés laboral, evaluado de acuerdo con dos modelos tedricos: la exigencia-
control y el desequilibrio esfuerzo-recompensa, en esta decision.

La jubilacién ha sido identificada como un evento significativamente estresante,
debido a la ruptura que se produce con el trabajo anterior, el cual proporciona tanto una
actividad estructurada, que ofrece satisfaccion cuando se completan las tareas laborales,
como un sentido de proposito y significado de la vida diaria (Lo y Brown, 1999).

Por otra parte, Van den Bogaard, Henkens y Kalmijn (2016) investigaron la

relacidon entre la jubilacion y la autopercepcion de la salud, y como esta relacion esta
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influida por la prejubilacion en trabajos con alta carga fisica y estrés laboral. Se
analizaron dos cohortes diferentes, recogidas entre el 2003 y 2007, que incluyeron a 819
holandeses jubilados y 636 holandeses que permanecian en el empleo. Se comprobd que
la jubilacion es beneficiosa para la salud, comparativamente con la salud de las personas
que se quedan en el empleo, que experimentaron un deterioro de la salud, especialmente
si sus trabajos son estresantes psicoldgicamente. No se encontraron diferencias
significativas en los trabajos exigentes solo fisicamente.

Hansez, Bertrand, De Keyser y Pérée (2005) elaboraron un cuestionario para
tratar de identificar las razones por las cuales los maestros renuncian a seguir con su
actividad laboral, sus motivaciones para permanecer en el trabajo y sus expectativas en
términos de la adaptacion al final de su carrera. Los conceptos clave incluidos en esta
herramienta fueron los factores personales, los factores relacionados con el trabajo (es
decir, las condiciones de trabajo, los cambios organizativos y estructurales y el
reconocimiento del trabajo) y los factores relacionados con el empleo. Fue posible
concluir, tras el analisis de una muestra de 545 profesores de escuelas belgas, de mas de
55 afios, que el estrés es una de las razones por las que los maestros se resignan a
jubilarse y que los factores personales son la razéon mas citada para la jubilacién

anticipada.
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1.5.3 Presiones organizacionales

En relacion con las presiones organizacionales, Shultz, Morton y Weckerle
(1998), mediante los datos extraidos del Health and Retirement Study (HRS), un estudio
de Salud y Jubilacion que recoge informacion sobre la salud y el bienestar econémico
de los adultos mayores de 50 afios en los Estados Unidos, realizaron un estudio con 992
personas con una media de edad de 60 afios. Analizaron la influencia de los factores
push 'y pull en la decision y ajuste a la jubilacion en jubilados de forma anticipada, ya
fuera voluntaria o involuntaria. Observaron que una vez que la persona ya se ha
jubilado, pesaban mas los factores push o negativos que los pull; las personas obligadas
a jubilarse tenian mas problemas emocionales, de salud y menor satisfaccion con la vida
y con la jubilacién que aquellas que se jubilaron de forma voluntaria.

Es importante tener en cuenta al analizar el proceso de jubilacién, tanto la
anticipada como la ordinaria, el grado de libertad con el que se pudo tomar la decision
de retiro del mundo laboral, es decir, estudiar el nivel de voluntariedad o
involuntariedad existente en la decision de jubilarse (Gallo et al., 2000; Szinovacz y
Davey, 2005; Van Solinge y Henkens, 2007). Las personas que tienen una motivacion
mas favorable hacia el abandono del mundo laboral, medido a través de los intereses
hacia la jubilacion, presentan una mejor adaptacion y satisfaccion con la vida tras la
jubilacion, contrariamente a lo que sucede en aquellos cuya jubilacion se produce de
forma involuntaria (Crego, Alcover, Martinez, 2008; Smith, 2006). Diversas
investigaciones han sefialado un alto grado de involuntariedad en cuanto a la decision de
jubilacién, ejercida por medio de presiones organizacionales de las empresas sobre los

trabajadores. Estos estudios indican que ciertos trabajadores, pese a mostrar resistencia

125



Variables psicosociales en el trabajo previo

en un principio a jubilarse, finalmente se ven obligados a la salida voluntaria del mundo
laboral, debido a la limitada posibilidad de rechazar la oferta (Dorn y Sousa Poza,
2005).

En el caso de la jubilacién laboral anticipada, la comunicacion de la oferta se
puede producir de forma inesperada y el plazo de toma de decision es muy breve, de
modo que el trabajador tiene que adaptarse rapidamente a los cambios que se van a
suceder como consecuencia de su jubilacion. Shultz et al. (1998) sefialan que los
trabajadores que se ven obligados a jubilarse inesperadamente anticipadamente debido a
algin tipo de reestructuracion empresarial, experimentan esta transicion como
perjudicial y psicoldgicamente estresante.

Otros autores como Dorn y Sousa Poza (2005) y Van Solinge y Henkens (2007)
afirman que, en este tipo de situaciones, y debido a las estrategias de presion que ejerce
la empresa sobre el trabajador, sus posibilidades de permanecer en la empresa son muy
limitadas. Estas estrategias pueden consistir en cambiar el clima de trabajo, pasando de
uno colaborativo a uno hostil, o realizar cambios en su puesto de trabajo y en sus tareas
para asi conseguir su aceptacion a la salida del mundo laboral.

Como se acaba de exponer, la organizacion, el clima y la cultura pueden influir
en las expectativas de los empleados acerca de la jubilacion y sus decisiones de
jubilacion (Feldman, 1994). Especificamente, si la organizacion trata a los trabajadores
mayores con respeto y dignidad y valora su experiencia y sabiduria, esto influira en gran

medida en su motivacion para permanecer en el trabajo (Finkelstein y Farrell, 2007).

Los trabajadores de mas edad consideran que su salud, la presion de la

organizacion y los niveles de estrés relacionados con el trabajo son las variables mas
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importantes a la hora de explicar su decision de abandonar el mundo laboral (Lund y

Villadsen, 2005).

En virtud de los datos del Estudio SHARE (2008) se pudo comprobar que unas
condiciones agradables en el lugar de trabajo fomentan la jubilacién mas tardia. La
calidad del empleo durante los aflos anteriores a la jubilacidn, por ejemplo, el grado de
control que se tiene sobre el trabajo o como es recompensado el esfuerzo laboral, varian
considerablemente de un pais a otro. En general, la calidad en el trabajo en los paises
del norte de Europa es mayor que en los del sur. La calidad del empleo esta fuertemente
asociada con el bienestar, mientras que una menor calidad del empleo se acompaia de
mala salud y depresion. La jubilacion se percibe de forma diferente segtin la relacion
que se haya mantenido con la actividad laboral.

Los trabajadores proximos a la edad de jubilacidén, en ocasiones y, sobre todo en
tiempos de crisis, se ven obligados directa o indirectamente a abandonar su puesto antes
de la edad de jubilacion ordinaria. También ha de considerarse la inclusion en las
investigaciones actuales de la experiencia de abandono temprano del mundo laboral, ya
que se produce cada vez de forma mas habitual. Segun la Encuesta de Salud,
Envejecimiento y Jubilacion en Europa (SHARE), en los paises donde se permite la
jubilacion anticipada o ésta es generosa, hay un gran predominio de jubilados
anticipados (tipicamente, los paises del Sur, pero también en Austria y Francia).

Respecto al grado de satisfaccion con la vida tras la jubilacion, Ilas
investigaciones han seflalado que, para la mayoria de las personas, la experiencia ha

sido satisfactoria. Sin embargo, en algunos casos y, especialmente, si la salida laboral se
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produce de forma anticipada, ésta supone una experiencia negativa que genera
insatisfaccion hacia la jubilacion (Lozano, Garcia, Valdés, Candenas y Suarez, 2003)

El disefio de puestos de trabajo con rotacion de tareas podria ser considerado
como una opciodn para aquellos puestos que necesiten de una adaptacidn, con el objetivo
de retrasar la jubilaciéon. También es importante proporcionar posibilidades de
desarrollo en el trabajo en la ultima parte de la vida laboral, por ejemplo, a través del
disefio y la promocidn de los programas de formacién complementaria especifica (Lund

y Villadsen, 2005).

A modo de resumen de este apartado de Introduccién, para entender los
diferentes perfiles de las personas jubiladas inscritas en programas universitarios se han
conceptualizado primero algunos términos relacionados con este colectivo. Se ha
diferenciado entre los tipos de envejecimiento, que distan mucho unos de otros
(envejecimiento normativo, patoldgico y dptimo o exitoso).

Como ya se ha sefialado, la sociedad ha ido evolucionando hasta el tipo de
jubilacion que se conoce actualmente. Existen diferentes modalidades de jubilacidn en
funcién de una serie de requisitos y condicionantes. Aun entendiendo la jubilacion
como un proceso, éste es un concepto ampliamente estudiado; debido a ello se ha hecho
referencia a los diversos enfoques tedricos.

Concurren variados factores a la hora de estudiar el perfil de las personas tras la
jubilacion. Factores personales como la salud, el tipo de afrontamiento, el nivel de
resiliencia y el estado de animo; la situacioén social, familiar y econdmica, el apoyo
social o el grado de soledad que experimenta la persona. El nivel de satisfaccion que

presentan las personas jubiladas respecto a su jubilacion también puede servir de ayuda
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a la hora de definir mejor los diferentes perfiles existentes, también se ha profundizado
en cuales son las principales fuentes de disfrute de las personas jubiladas y a qué
dedican su tiempo. Por ultimo, se han mencionado los factores relacionados con las

condiciones psicosociales existentes en el trabajo previo a la jubilacion.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

OBJETIVOS E HIPOTESIS

El nivel sociocultural, los gustos, las aficiones ¢ intereses de las personas
mayores a menudo difieren mucho de una persona a otra. La sociedad evoluciona
debido a diferentes transformaciones sociales (avances en salud publica, mayor nivel
educativo, mayor poder adquisitivo, etc.) y, fruto de estos cambios, poco tienen que ver
los mayores de antes con los de ahora. Por este motivo, el perfil de personas mayores es
cada vez mas heterogéneo y es necesario prestar atencion a las caracteristicas cada vez
mas especificas del gran colectivo.

En la presente investigacion se pretende evidenciar la existencia de diferencias
dentro de un grupo especifico de personas mayores jubiladas, desvinculadas
definitivamente del ambito laboral, estudiantes de las universidades para mayores

espafiolas.

En consecuencia, el Objetivo General de este estudio se centra en la
diferenciaciéon de los distintos perfiles psicosociales y laborales de las personas

jubiladas estudiantes de la universidad para mayores.

Debido a ciertas creencias sociales relacionadas con la discriminacion hacia las
personas mayores (edadismo), el colectivo de jubilados es valorado y categorizado
como un grupo homogéneo. Se pretende demostrar la existencia de diferencias dentro
de este colectivo constatando, mediante datos objetivos, la invalidez de los mitos

relacionados con la homogeneidad de este colectivo.
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Por todo lo expuesto anteriormente, los Objetivos Especificos de este trabajo

doctoral son:

- ler. Objetivo Especifico: analizar y concretar la existencia de grupos
homogéneos en la muestra de estudiantes jubilados segun variables sociodemograficas,
nivel de resiliencia, problemas de salud, apoyo social percibido y nivel de satisfaccion y
variables laborales como intereses hacia el retiro, presiones organizacionales y estrés

laboral.

- 27 Objetivo Especifico: describir las caracteristicas de cada grupo hallado
dentro de la muestra de estudiantes mayores en relacion a las variables categdricas y

continuas estudiadas.

Asi mismo, se plantean las siguientes hipdtesis:

Hipdtesis 1: las variables categéricas significativas a la hora de establecer grupos
de estudiantes jubilados de universidades de mayores pueden ser el género, el sector de

actividad, la categoria profesional, el nivel de estudios y el estado civil.

Hipotesis 2: las variables continuas significativas a la hora de establecer grupos
de estudiantes jubilados de universidades de mayores pueden ser el nivel de resiliencia,
el apoyo social percibido, el estrés laboral, los problemas de salud, el interés hacia la

jubilacidn, las presiones organizacionales y el nivel de satisfaccion con la jubilacion.
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3. METODO

3.1 DESCRIPCION DE LA MUESTRA

La muestra inicial utilizada para este estudio fue de 991 estudiantes jubilados de
distintas universidades de mayores de diferentes zonas de Espafia, concretamente de las
universidades de Alicante, Valencia, Pais Vasco y Madrid; el 75,9% de los cuales eran
hombres y el 24,1% mujeres. La media de la edad fue de 62,7 afios y la desviacion
estandar 5,89 afios, con un rango de edad de 50 a 85 afios. Todos ellos eran estudiantes
desvinculados de forma definitiva del mundo laboral, en este estudio los englobaremos
bajo en nombre de jubilados (de forma ordinaria, anticipada o mediante la figura de la
prejubilacion)

Los porcentajes hallados respecto a la variable educacion formal recibida fueron
los siguientes, la mayoria de la muestra habia cursado educacion primaria o secundaria;
el 11,9% de los jubilados no tenia educacion formal; el 31,6% completo la educacion
primaria; el 32,9% tenia estudios de educacion secundaria y el 18,2% habia completado
la formacidn universitaria.

En cuanto a los datos de distribucién con respecto al estado civil, y en orden
decreciente, el 56,7% estaba casado, el 10% era soltero, el 5,2% era viudo y el 2,4%
divorciado.

En cuanto a la categoria profesional a la que pertenecian los participantes antes
de su desvinculacion con el mundo laboral, el 7,6% habia sido alto directivo; el 6,5%,
gerente de nivel medio; el 14,7%, personal técnico y el 15,2%, trabajador

administrativo. Basandose en las demandas del puesto, el 25% fueron trabajadores
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cualificados y el 11% trabajadores no cualificados. Por ultimo, en relaciéon con el sector
profesional, el 32,2% trabajaba en el sector publico, mientras que el 43,2% lo hacia en

el sector privado. Los datos sociodemograficos se muestran ordenados en la Tabla 11.

Tabla 11
Caracteristicas sociodemogrdficas de la muestra

Caracteristicas %
Género
Hombres 75,9%
Mujeres 24,1%.
Nivel Educativo
Sin educacion formal 11,9%
Educacion primaria 31,6%
Educacion secundaria 32,9%
Titulacion universitaria 18,2%.
Estado civil
Casado 56,7%
Soltero 10%
Viudo 5,2%
Divorciado 2,4%
Categoria Profesional
Alto directivo 7,6%
Gerente de nivel medio 6,5%
Técnico 14,7%
Administrativo 15,2%
Trabajadores cualificados 25%
Trabajadores no cualificados 11%
Sector Profesional
Sector publico 55,5%
Sector privado 44%

Nota: se describen los porcentajes validos, excluyendo los valores perdidos para cada variable.

136



Perfiles psicoldgicos, sociodemograficos y laborales de estudiantes jubilados
de las universidades espafiolas de mayores

3.2 PROCEDIMIENTO DE RECOGIDA DE DATOS

Para la recogida de datos se utilizé6 un muestreo incidental de la poblacion
objetivo del estudio. Los participantes de la investigacion estaban inscritos en los
programas universitarios para personas mayores de diferentes universidades espafiolas
(Alicante, Valencia, Pais Vasco y Madrid) durante el curso 2013-2014.

Se empled un cuestionario formado por escalas validadas y preguntas cerradas
para medir las variables objeto de estudio. Se decidio emplear este protocolo debido a
las buenas propiedades psicométricas de las escalas seleccionadas.

Antes de la preparacion final del cuestionario, se llevo a cabo un estudio piloto
con 60 personas. Las respuestas fueron revisadas para comprobar la buena codificacion
y el ajuste con el significado de los items traducidos del instrumento original. El
cuestionario fue auto-administrado durante una de las clases en las diferentes
universidades de mayores mencionadas, bajo la supervision de psicdlogos entrenados y
con autorizacion de la universidad correspondiente y el profesor responsable de la clase.
Se utilizaron las versiones en castellano de cada una de las escalas utilizadas. El tiempo
necesario para la cumplimentacion del cuestionario fue de 20 minutos. La participacion
fue voluntaria, su anonimato se garantizo en todo momento. Las instrucciones exactas
que se dieron a la hora del pase de las escalas pueden consultarse en el apartado de
anexos. En el Anexo 2 se incluye el cuestionario original utilizado para esta

investigacion.
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3.3 INSTRUMENTOS UTILIZADOS

El cuestionario definitivo estaba compuesto por 131 items. En su parte inicial
aparecen las instrucciones para cumplimentar correctamente el cuestionario y la
recogida de datos sociodemograficos. El cuestionario empleado puede consultarse en el

Anexo 2.

Tabla 12
Configuracion del cuestionario empleado

ITEMS ESCALAS
1-51 Inventario de Satisfaccion con la Jubilacion (RSI) (Floyd et al., 1992)
52-80 Escala Breve de Afrontamiento (Brief COPE) (Carver, 1997)
80-83 Escala Breve de Afrontamiento Resiliente (BRCS) (Sinclair y Wallston,
2004)
84 -95 Cuestionario de Salud General (GHQ) (Goldberg, 1972)
96 - 99 Items forma de salida organizacional
100 - 107 ftems momento inmediato tras la salida organizacional
108 - 119 ftems consecuencias de los cambios tras la salida del mundo laboral
120 - 131 Escala Multidimensional de Apoyo Social Percibido (MSPSS) (Zimet,

Dahlem, Zimet y Farley, 1988)

A modo de recopilacion se muestran en la Tabla 12 las escalas utilizadas para esta
investigacion. En primer lugar se utilizd el Inventario de Satisfaccion con la Jubilacion
(RSI) formado por 51 items. A continuacion, del item 52 al 80 se afiadio la Escala
Breve de Afrontamiento, del item 80 al 83 la Escala Breve de Afrontamiento Resiliente
(BRCS) vy, del item 84 al 95, el Cuestionario de Salud General (GHQ). Posteriormente
desde el item 96 hasta el 99 se preguntd acerca de la forma que tuvo cada encuestado a
cerca de su salida organizacional. Seguidamente desde el item 100 hasta el 107
respondieron en base a los momentos inmediatos a la salida organizacional. Los items

del 108 al 119 se centran al respecto a las consecuencias de los cambios tras la salida
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del mundo laboral. Por ultimo, se afiadié la Escala Multidimensional de Apoyo Social
Percibido MSPSS desde el item 120 al 131. En el apartado, analisis de datos, se muestra
una tabla explicativa de la consistencia interna que presenta cada uno de estos

instrumentos en referencia a nuestra muestra.

3.3.1 Inventario de Satisfaccion con la Jubilacién (RSI).

El Inventario de Satisfaccion con la Jubilacion (RSI), desarrollado por Floyd et
al. (1992) tiene como objetivo evaluar los motivos del cese laboral, la satisfaccion con
la vida tras la jubilacion y las fuentes de disfrute en este periodo.

La traduccién al castellano del Inventario de Satisfaccion con la Jubilacidn se
llevé a cabo mediante traducciones simultaneas de varios investigadores del equipo. No
se utilizé un proceso de retrotraduccion con expertos en lengua nativa. Este dato se tuvo
en cuenta, ya que puede alterar el significado de alguno de los items y, por tanto,
distorsionar los resultados obtenidos. Sin embargo, el vocabulario y los items originales
de esta escala, en cuanto a su redacciéon y sintaxis, son sumamente sencillos y
facilmente comprensibles, lo que amortigua los posibles sesgos en la adaptacién al
castellano (Mufioz, Diaz y de la Hera, 2011).

En este estudio se utilizd la version del inventario adaptada al espafiol por
Fernandez, Crego y Alcover (2011), cuyas propiedades psicométricas fueron similares a
las de la escala original. En este sentido, se identificaron, al igual que en la escala
original, tres subescalas.

El primera fue razones para el retiro (o = .71), compuesta en la version en

castellano por los siguientes cuatro factores: interés personal en retiro (o = .73); retiro
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debido a problemas de salud (a = .90), el estrés relacionado con el trabajo (o = .65), y
las presiones de organizacion (oo = .48). En nuestro cuestionario se valoraron las
respuestas de esta parte mediante una escala tipo Likert de siete puntos donde 1 = nada
importante, y 7 = muy importante. Pese a que dos de los factores de esta subescala
presentan una débil fiabilidad (presiones organizacionales, o = .48, y estrés laboral, o =
.65), puede ser interesante observar los resultados en relacion con las razones para la
jubilacion.

En la subescala satisfaccion con la vida en el retiro (0. = .78), dos factores
componen la adaptacion al castellano, satisfaccion con aspectos personales y familiares
(o =0,71) y satisfaccion con aspectos relacionados con la actividad, recursos y
accesibilidad (o = 0,75). Esta subescala plantea al jubilado en qué medida se halla
actualmente satisfecho con una serie de elementos como el matrimonio, la situacion
financiera personal, las relaciones con otros miembros de la familia o su seguridad
personal. La escala de respuesta fue un sistema de calificacion de siete puntos tipo
Likert donde 1 = muy insatisfecho y 7 = muy satisfecho.

La tercera y ultima escala fue fuentes de disfrute durante el retiro (a. = .75), compuesta
por tres factores: la libertad y el control (o =.79), la reduccion del estrés (o = .83) y las
actividades sociales (o0 = .64). La escala de respuesta fue una escala de tipo Likert de
cinco puntos, donde 1 = nada importante, y 5 = muy importante. La distribucion de las

subescalas empleadas de la escala RSI se muestra en la Tabla 13.
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Tabla 13

Distribucion de las subescalas empleadas de la escala RSI

Subescala Factores Items
cuestionario

Razones para la jubilacion Estrés laboral 16,17, 18

(items 5-20) Presiones de la organizacion 9,10, 11,12
Interés personal en la jubilacion 13,14, 15,19
Jubilacion debido a problemas de salud 56,7, 8

Satisfaccion con la vida Satisfaccion con aspectos relacionados con la 22,28, 29, 30

en la jubilacion (items 21- actividad, recursos y accesibilidad

31) 23,27, 31
Satisfaccion con aspectos personales 21,24, 25,26

Fuentes de disfrute
(items 37-51)

y familiares
Reduccion
del estrés/responsabilidades

Actividades sociales
Libertad y control

38,42, 44, 46, 49,
50, 51

39, 40, 45, 46, 47
37,41, 43

3.3.2 Escala Breve de Afrontamiento (Brief COPE)

La Escala Breve de Afrontamiento (Brief COPE) (Carver, 1997) es una version

abreviada del Inventario de Resiliencia (COPE Inventory); en esta version breve se

redujo el nimero de items a un total de 28. Se utilizo la validacion al espafiol realizada

por Moran, Landero y Gonzalez (2010). Esta escala multidimensional de evaluacion de

los estilos de afrontamiento permite evaluar 14 diferentes estrategias de afrontamiento.

Mide los estilos de afrontamiento activo, planificacion, reconceptualizacion positiva,

aceptacion, humor, religion, apoyo emocional, apoyo instrumental, auto distraccion,

negacion, desahogo, uso de sustancias, retirada conductual y autoculpabilizacion. Se

aflade a continuacién una breve descripcion de las mismas, realizada por sus autores

(Landero y Gonzalez, 2010).

1. Afrontamiento activo: iniciar acciones directas, incrementar los propios

esfuerzos eliminar o reducir

al estresor.
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2. Planificacion: pensar acerca de como afrontar el estresor, planificar estrategias
de accion, los pasos a dar y la direccion de los esfuerzos a realizar.

3. Reinterpretacion positiva: buscar el lado positivo y favorable del problema e
intentar mejorar o crecer a partir de la situacion.

4. Aceptacion: aceptar el hecho de lo que esta ocurriendo, de que es real.

5. Humor: hacer bromas sobre el estresor o reirse de las situaciones estresantes,
haciendo burlas de la misma.

6. Religion: la tendencia a volver hacia la religion en momentos de estrés,
aumentar la participacion en actividades religiosas.

7. Uso de apoyo emocional: conseguir apoyo emocional de simpatia y de
comprension.

8. Apoyo instrumental: procurar ayuda, consejo, informacion a personas que son
competentes acerca de lo que debe hacer.

9. Auto-distraccion: concentrarse en otros proyectos, intentando distraerse con
otras actividades, para tratar de no concentrarse en el estresor.

10. Negacion: negar la realidad del suceso estresante.

11. Desahogo o comportamiento de escape: aumento de la conciencia del propio
malestar emocional, acompafiado de una tendencia a expresar o descargar esos
sentimientos.

12. Uso de sustancias (alcohol, medicamentos): significa tomar alcohol u otras
sustancias con el fin sentirse bien o para ayudarse a soportar al estresor.

13. Desconexion conductual o comportamiento de rechazo: reducir los esfuerzos
para tratar con el estresor, incluso renunciando al esfuerzo para lograr las metas con las

cuales se interfiere al estresor.
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14. Auto-inculpacion: criticarse y culpabilizarse por lo sucedido.

La Tabla 14 contiene los items asociados a cada factor de Escala Breve de

Afrontamiento dentro de nuestro cuestionario (items 52-79):

Tabla 14
Escala Multidimensional de Estilos de Afrontamiento

Items Alpha
Subescala Cuestionario Original
Afrontamiento activo 53,58 .68
Planificacion 63,73 .73
Afrontamiento/replanteamiento positivo 62, 66 .64
Aceptacion 69, 72 57
Atontamiento con humor 67,75 73
Religion 74,71 .82
Apoyo emocional 56, 64 71
Apoyo instrumental 76,77 .64
Autodistraccion 52,68 71
Negacion 54,59 54
Comportamiento de escape 70, 60 .50
Uso de substancias o drogas 55, 61 90
Comportamiento de rechazo 57, 65 .65
Autoculpabilidad 78,79 .69

Fuente: Carver (1997).

3.3.3 Escala Breve de Afrontamiento Resiliente (BRCS)

La escala Brief Resilient Coping Scale (BRCS) que se traduce al espafiol como
Escala Breve de Afrontamiento Resiliente fue desarrollada por Sinclair and Wallston
(2004). Mide optimismo, perseverancia, creatividad y crecimiento positivo a la hora de
afrontar situaciones adversas. La escala adaptada al espafiol estd compuesta por cuatro
items y un unico factor. El BRCS es una herramienta para medir resiliencia que ha
demostrado niveles adecuados de fiabilidad y validez. Para este estudio se utilizo una
adaptacidn al castellano desarrollada por Moret et al. (2015) con excelentes propiedades

psicométricas (o =.86) y unos pesos factoriales de los items situados en un rango de .73
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-.88. La escala de respuesta es de tipo Likert de cinco puntos, donde 1 (no hice esto
nunca) y 6 (hice esto con mucha frecuencia). Concretamente los items que hacen

alusion a esta escala se muestran en la Tabla 15.

Tabla 15
Items de la Escala Breve de Afrontamiento Resiliente (BRCS)

item 80: Busqué formas creativas de modificar las situaciones
item 81: Creia que, pasara lo que pasara, podia controlar mi reaccion ante ello
item82: Creia que podia desarrollarme de manera positiva tratando con situaciones dificiles

item8 : Busqué activamente maneras de reemplazar las pérdidas que encontré en mi vida

3.3.4 Cuestionario de Salud General (GHQ)

Para medir los problemas mentales y el bienestar psicoldgico de las personas se
empled una version reducida, compuesta por 12 items, del Cuestionario de Salud
General, GHQ-12 (General Health Questionnaire), (Goldberg 1972, 1978). El alpha de
la escala original del GHQ-12 es de 0.89. Se comprobd su estructura factorial y se
validd esta escala en castellano, en diferentes poblaciones, como jovenes (Lopez-
Castedo y Fernandez, 2005), mujeres adolescentes (Aguado, Navarro, Esteve y Ascaso,
2003) y poblacién adulta (Gonzalez-Roma, Peir6, Luna, Baeza, Espejo y Mufoz, 1991,
Sanchez-Lopez y Dresch, 2008).

En nuestro cuestionario, el GHQ-12 (General Health Questionnaire) ocupa los

items 84-95.
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3.3.5 Escala Multidimensional de Apoyo Social Percibido (MSPSS)

También se incluyd la Escala Multidimensional de Apoyo Social Percibido
(Zimet, Dahlem, Zimet y Farley, 1988), compuesta de 12 items que miden la percepcion
de apoyo social recibido de tres fuentes: familia, amigos y otras personas importantes.

El factor “apoyo familiar” hace referencia a la ayuda recibida por parte de los
familiares durante el proceso de salida organizacional. En este factor se encuentran
items como, por ejemplo, “mi familia trata de ayudarme de veras” o “puedo hablar de
mis problemas con mi familia”. En cuanto al “apoyo de los amigos”, hace referencia al
apoyo recibido por sus amigos durante el proceso de salida organizacional y, por ultimo,
en el factor “apoyo de otros significativos” se encuentran items como “hay una persona
especial que esta cerca cuando lo necesito” o “tengo una persona especial que es una
fuente real de consuelo para mi”.

El indice de consistencia interna de la escala original desarrollado por Zimet et
al. (1998) fue a = 0,93. Los tres factores mostraban altos coeficientes de consistencia
interna; el apoyo social percibido de las personas significativas (o =.93), el apoyo social
percibido de la familia (o =.92) y de los amigos (o = .94).

Para realizar el proceso de traduccion al espafiol de la escala MSPSS se sigui6 el
procedimiento recomendado por el Harkness y Schoua-Glusberg (1998), el proceso
consiste en varios pasos. Un primer investigador tradujo inicialmente al espailol la
escala; un segundo investigador tom¢ esta traduccion al espafiol y la tradujo de nuevo al
inglés, sin conocimiento de la version original en este idioma; el tercer investigador se
encarg6 de comparar las dos versiones de idioma inglés y decidir, item por item, si eran

equivalentes en significado. En cuanto a los datos en los que habia discrepancia, se
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acordaron las modificaciones necesarias para la version espafiola. La escala de respuesta
es una escala tipo Likert con siete puntos de anclaje, donde 1 = muy en desacuerdo y 7
= muy de acuerdo. La version en espafiol del MSPSS demuestra propiedades
psicométricas aceptables en relacién con la estructura interna y la fiabilidad (Ldpez-
Ramos, Fernandez, Navarro-Pardo y Murphy, 2016). Los items concretos del
cuestionario empleado que hacen referencia a cada una de las subescalas del MSPSS, se

exponen en la Tabla 16.

Tabla 16
Escala Multidimensional de Apoyo Social Percibido (MSPSS): Items 120-131 (Zimet, Dahlem, Zimet y
Farley, 1988)

Subescalas items

cuestionario
Apoyo otros significativos items 120, 121, 124, 129
Apoyo familia items 121, 123, 127, 130
Apoyo amigos items 125, 126, 128, 131

3.3.6 Otras variables medidas

Se completd la informacién de las variables anteriores con items especificos
sobre formas de salida organizacional (items 96-99). Se afiadieron tanto una serie de
items especificos para medir los impactos personales y psicosociales de la prejubilacion,
perfiles de salida organizacional y esquemas iniciales en el momento inmediato después
de la salida del mundo laboral (items 100-107), como otros para valorar las

consecuencias de estos cambios (items 108-119).
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3.4 VARIABLES ESTUDIADAS

A continuacién se detallan las variables sociodemograficas y las variables
continuas que utilizadas en este trabajo doctoral. Todos los participantes eran

estudiantes de la universidad de mayores jubilados.

3.4.1 Variables sociodemograficas o categdricas

Al comienzo del cuestionario se plantean una serie de cuestiones relacionadas
con la recogida de informacion descriptiva. Concretamente, se preguntd por los
siguientes datos: edad, género, estado civil, nivel de estudios finalizados (se
proporcionaron cuatro alternativas, estudios basicos, bachillerato/formacion profesional,
universitarios y sin estudios), Comunidad Auténoma, provincia y localidad donde
trabajaba o, en el caso de tratarse de otro pais, debian indicar cual. Para recoger los
datos referentes a la categoria profesional, las alternativas fueron: directivo,
técnico/profesional de apoyo, mando intermedio, trabajador cualificado, empleado
administrativo, trabajador no cualificado y otras (con la posibilidad de especificar). Se
prestd interés respecto al sector al que pertenecia en el momento de su salida del
mercado laboral, mediante una variable dicotdmica, publico o privado, dadas las
importantes diferencias contextuales que ello puede implicar. Se examiné la edad en la
que salieron del mercado laboral, el nimero de personas de su familia econémicamente
dependientes de la persona cuando salio del mercado laboral y durante cudntos afios
habian trabajado. Para terminar esta primera parte se pregunt6 por la forma de salida del

mercado laboral (prejubilacidn, jubilacién anticipada, jubilacion parcial o jubilacion
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obligatoria) y si su pareja estaba trabajando en el momento de su cese como trabajador

activo.

3.4.2 Variables continuas estudiadas
Estas variables, presentadas en la Tabla 17, fueron medidas con los instrumentos

seleccionados y descritos en el punto anterior.

Tabla 17
Variables continuas evaluadas en el estudio

Variables continuas medidas

Resiliencia

Problemas de salud

Intereses hacia el retiro

Presiones organizacionales

Estrés laboral

Apoyo social percibido de otros significativos
Apoyo social percibido de familia

Apoyo social percibido amigos

Satisfaccion con aspectos familiares

Satisfaccion con recursos
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3.5 ANALISIS DE LOS DATOS

El andlisis de conglomerados (cluster) es una técnica multivariante que busca
agrupar elementos (o variables) tratando de lograr la maxima homogeneidad en cada
grupo y mostrar las mayores diferencias entre los grupos. Teniendo en cuenta que la
clasificacion es uno de los objetivos fundamentales de la ciencia.

La diferencia con otras tipologias de analisis que también buscan la clasificacion
de los individuos es que los grupos existentes en la muestra inicial son desconocidos
antes del analisis. Ademas, el empleo de esta técnica permite estudiar variables tanto
cualitativas como cuantitativas. Este tipo de analisis tiene un caracter exploratorio.

El analisis planteado sirve para resolver el siguiente problema: se propuso
clasificar la muestra (N=991) en grupos, de forma que las personas pertenecientes a
cada uno de los conglomerados, mediante su caracterizacion en las variables estudiadas,
fueran lo mas similares entre si como sea posible dentro del mismo grupo y, a su vez,
presentaran las maximas diferencias entre los distintos conglomerados.

Se realizé un andlisis de conglomerados en dos fases utilizando el programa
SPSS version 22.0 para determinar el numero de grupos en un gran conjunto de datos.
Mediante este analisis se proces6 de forma simultanea las variables categéricas (datos
sociodemograficos) y las variables continuas (datos de las escalas presentadas
anteriormente).

Se empleo la funcion de probabilidad logaritmica “log-verosimilitud”, lo que
significa que las variables continuas tienen una distribucion normal y las variables

categoricas tienen una distribucion multinomial.
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La inclusién de cada variable continua en el grupo relativo se basa en el método
estadistico T de Student. Esta prueba se utilizé para ver si las variables cuantitativas que
formaban los grupos eran significativas. Si la variable continua es significativa segin la
prueba de T de Student representara que hay diferencias significativas entre esa variable
y su puntuacion media, por tanto, cuando esté por debajo de la linea de puntos negativa
se considerara que esta por debajo del valor de la media, y viceversa cuando supere la
linea de puntos positiva. Por otro lado, para las variables categéricas el nivel de
significatividad fue determinado mediante la prueba de Chi-Cuadrado.

Este tipo de analisis de conglomerados ha sido utilizado en otras investigaciones
relacionadas con el colectivo de jubilados (Wang, 2007; Poto¢nik, Tordera y Peird
2013). En el estudio de Whitaker y Bokemeier (2013), que trata de identificar
agrupaciones naturales de prejubilados en funcion de sus expectativas respecto a los
ingresos tras la jubilacidén, emergieron seis grupos distintos con expectativas muy
diferentes gracias a este tipo de andlisis.

Para esta investigacion de acuerdo a la base de datos utilizada, se analiz6 la consistencia
interna de cada una de los instrumentos utilizados. Se realizaron analisis de frecuencias
para describir las caracteristicas de la muestra en relacion a las variables categdricas
incluidas en esta investigacion, por ejemplo, género o categoria profesional. También
analisis descriptivos para las variables continuas, en relacion a los instrumentos
utilizados como también para las variables sociodemograficas como la edad,
incorporandose en algunos casos media, desviacidn tipica, minimo y maximo.

Asimismo, se realizaron analisis de fiabilidad de las escalas, subescalas y factores de los
instrumentos utilizados en esta investigacion ya mencionados en el apartado de

instrumentos.
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A continuacion se presenta la Tabla 18 que muestra los analisis de consistencia interna

realizados para cada uno de los instrumentos empleados.

Tabla 18

Consistencia interna presentada por los instrumentos empleados en la muestra

Instrumento

Consistencia interna

Inventario de Satisfaccion con la Jubilacion. RSI
Total

- RSI razones para el retiro

- RSI Satisfacciéon

- RSI fuentes de disfrute

Escala Breve de Afrontamiento Resiliente
Escala Multidimensional de Apoyo Social Percibido

Cuestionario de Salud General
Escala Breve de Afrontamiento

.831

708

816

879

.859
938

844
899

Intereses .712

Salud .869

Presiones .466

Estrés .668

Satisfaccion familia .706
Satisfaccion recursos .751
Actividades sociales .696
Reduccion de estrés .804

Libertad y Control .702

Amigos .920
Familia .927
Otros significativos .934

151






Perfiles psicoldgicos, sociodemograficos y laborales de estudiantes jubilados
de las universidades espafiolas de mayores

4. RESULTADOS

A continuacion, se exponen los resultados obtenidos tras el andlisis de
conglomerados o clusters, asi como la distribucién de frecuencias y los estadisticos

descriptivos para las variables incluidas en el procedimiento estadistico.

En la tabla 18 se presenta las medias, las desviaciones tipicas y el rango de

respuestas de las variables continuas incluidas en el analisis.

Tabla 19
Medias y desviaciones tipicas para las variables continuas analizadas en el estudio

Min Max Medias DT
Resiliencia 1 4 2.95 1.17
Problemas de salud 1 7 2.71 1.39
Intereses hacia el retiro 1 7 2.91 1.45
Presiones organizacionales 1 7 2.97 1.37
Estrés laboral 1 7 2.66 1.45
Apoyo social percibido de otros significativos 1 7 5.43 1.62
Apoyo social percibido de familia 1 7 5.35 1.47
Apoyo social percibido amigos 1 7 4.83 1.45
Satisfaccién con aspectos familiares 1 5 3.70 .064
Satisfaccion con recursos 1 5 3.80 1.08

N=991

Los resultados obtenidos revelan la existencia de cuatro conglomerados. Los
datos que se muestran a continuacion son los extraidos a partir del total de los datos
validos.

El primer conglomerado esta compuesto por el 17,6% de la muestra, un segundo
conglomerado lo componen el 26,1%, el tercer conglomerado estd formado por el

23.5% y el cuarto conglomerado estd compuesto por 32,8%.
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il Cluster 4
/ 33%

Cluster 3
23%

Figura 9. Distribucion en porcentajes de los conglomerados hallados en la muestra de estudiantes

mayores.

Se excluyd de los analisis de conglomerados al 39,4% del total de los
participantes como consecuencia de que, a través del criterio test log-likelihood, no
quedaron distribuidos en ninguno de los cuatro conglomerados identificados.

La Tabla 20 incluye un resumen de la distribuciéon porcentual para cada

conglomerado resultante.

Tabla 20
Distribucion éptima de conglomerados para la muestra de estudiantes mayores

N % Datos validos % Total

Conglomerado 1 106 17,6% 10,7%
2 157 26,1% 15,8%

3 141 23,5% 14,2%

4 197 32,8% 19,9%

Datos validos 601 100% 60,6%

Casos excluidos 390 39.4%
Total 991 100%

A continuacidn, se detallan los datos mas significativos hallados en cada uno de

los conglomerados.
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Conglomerado uno
Las variables continuas significativas que forman parte de este primer
conglomerado son presiones organizacionales (M=3,50, DT=1,24) y problemas de salud

(M=2,96, DT=1,57), representadas en la Figura 10.

Bonferroni Adjustment Applied

== Critical Value
I-l

[ Test Statistic

Presiones organizacionales—|

I

Problemas de salud=|
Resiliencia|

Interés personal en retiro—|
Apoyo social otros

Apoyo social familiz=]
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Satisfaccidn con recursos—|

Apoyo social amigos™

UHHH

Estrés laboral
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-3 -2 -1 o 1

Student's t
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Figura 10. Variables continuas significativas que forman el primer conglomerado

TwoStep Cluster Number=1

Bonferroni j went Applied
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Profesién

-

Sector

i
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Figura 11. Variables categdricas significativas que forman el primer conglomerado
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En cuanto a las variables categoricas que representa este conglomerado, se
identificaron tres significativas, el nivel de estudios, la profesion y el sector. Se pueden
ver representadas en la Figura 11. Respecto al nivel de educacion, se agrupa dentro de
este conglomerado el 94,3% del total de las personas jubiladas que no tienen estudios, el
2,3% de los que tienen estudios basicos y sin representacion de personas con estudios
superiores. En cuanto a la variable profesion se encuentran dentro de este conglomerado
el 62,5% del total de los trabajadores administrativos y un 55% del total de los mandos
intermedios. Por ultimo, la tercera variable significativa dentro de este conglomerado
fue el sector, siendo la distribucion de 26,2% del total de los trabajadores del sector

publico y el 4,3% del total de los trabajadores del sector privado.

Conglomerado dos

Forman parte de este conglomerado el 26,1% de los datos validos. Las variables
continuas que forman parte de este conglomerado han sido, con un sentido negativo,
intereses hacia el retiro (M = 2,55; DT= 1,20) y estrés laboral (M = 2,33; DT=1,23) y
con un sentido positivo, presiones organizacionales (M = 3,62; DT= 1,14) y resiliencia
M = 3,33; DT= 3,88). En la Figura 12 se muestran las variables continuas que

representan este segundo conglomerado.
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Figura 12. Variables continuas significativas que forman el segundo conglomerado
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Figura 13. Variables categoricas significativas que forman el segundo conglomerado
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Conglomerado tres

Las variables continuas indicadas en la Figura 14 que forman parte de este tercer
conglomerado son presiones organizacionales con signo negativo (M = 2,60; DT= 1,35)
apoyo social percibido de amigos (M = 5,06; DT= 1,51) e intereses hacia la jubilacion

(M =3,24; DT= 1,47) con signo positivo.
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Figura 14. Variables continuas significativas que forman el tercer conglomerado
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Figura 15. Variables categoricas significativas que forman el tercer conglomerado
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En la Figura 15 se muestran las variables categéricas que forman parte de este
tercer conglomerado, éstas son: género, se encontraban el 82,9% del total de las mujeres
y el 9,1% del total de los hombres de la muestra en este conglomerado, estado civil con
el 10,5% del total de los solteros y el 98,1% del total de los casados, en cuanto al nivel
de estudios resulta destacable que en este conglomerado esté representado el 100% de
las personas mayores con estudios universitarios, un 20% del total de la muestra con
estudios medios y un 27,1% del total tenian estudios basicos o de primaria. Como
ultima variable continua a destacar mostrada en la figura del tercer cluster, en cuanto a
la profesion destacan con un 52,6% los directivo, con un 50% los técnicos de apoyo y

con un 45% los mandos intermedios.

Conglomerado cuatro
Las variables continuas que forman parte de este cuarto conglomerado son, problemas
de salud con sentido negativo (M=2,30; DT=1,12) y satisfaccion con aspectos familiares

con sentido positivo (M=4,58; DT=3,93). Se muestran en la Figura 16.
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Figura 16. Variables significativas que forman el cuarto conglomerado
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TwoStep Cluster Number=4
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Figura 17. Variables categoricas significativas que forman el cuarto conglomerado

Finalmente, en la Figura 17 estan representadas las variables categoricas que
forman parte de este cuarto conglomerado son el sector de ocupacion, con el 53,7% del
total de los trabajadores del sector publico y sin representacion de personas mayores que
hayan formado parte del sector privado durante su carrera profesional; en relacion al
nivel de estudios, estan incluidos un 49,6% del total de las personas mayores con
estudios basicos y el 32,9% del total con estudios secundarios; respecto al género estan
representados en este cuarto cluster el 40,7% del colectivo de los hombres, sin existir
representacion por parte de las mujeres, en cuanto al estado civil, componen este grupo
el 38,5% del total de los solteros y el 26,7% del total de los divorciados y en cuanto a la
profesion, 45,2% de trabajadores no cualificados, 36,2% de trabajadores cualificados y

un 35,5% de técnicos de apoyo.
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5. DISCUSION

Tras la exposicion de los resultados hallados en el estudio, se discuten éstos en
relacion a la literatura cientifica existente al respecto.

La identificacion de los diferentes grupos o perfiles entre los jubilados, teniendo
en cuenta las variables relacionadas con la decision de jubilarse y el proceso de salida
del mundo laboral, asi como los niveles de satisfaccién en las etapas después de la
jubilacion, es un tema de actualidad en la investigacion sobre la jubilacion, ya que
pretende arrojar luz sobre las particularidades de un proceso que no parece constituir
una transicion uniforme (Fouquereau, Fernandez y Salmonete, 2001; Wang, 2007).

La diversidad, tanto entre las caracteristicas de los trabajadores como en las
experiencias de salida laboral, implica la necesidad de estudiar grupos o tipos diferentes
de estudiantes mayores en funcion de caracteristicas y factores comunes, principalmente
los referidos a sus caracteristicas sociodemograficas, asi como a su forma de salida
organizacional y a su posterior adaptacion a la jubilacion (Van Droogenbroeck y Spruyt,

2014).

Analisis de conglomerados

Son numerosos los estudios centrados en la jubilacién que han empleado la técnica de
analisis por conglomerados (Alcover, Crego, Guglielmi y Chiesa, 2012; Fernandez,
Alcover, Crego, 2013; Madero-Cabib y Fasang, 2016; Moen, Erickson y Dempster-
McClain, 2000 y Whitaker y Bokemeier, 2013). Diferentes investigaciones han buscado
subgrupos o patrones en el colectivo de personas mayores. Concretamente Wang (2007)

estudié a un grupo de personas jubiladas y concluyd que existen multiples patrones de
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cambio longitudinales respecto al bienestar psicologico y que éstos se pueden modelar.
Como apoya la perspectiva del Ciclo Vital, sucede un cambio del perfil de la persona
como consecuencia de esta transiciéon evolutiva, una adaptaciéon al entorno. Por otra
parte, Wang afirma que se pueden predecir patrones gracias a las variables individuales

y contextuales.

Conglomerados hallados en la muestra

El objetivo principal del presente estudio es identificar posibles agrupaciones de
estudiantes mayores jubilados con caracteristicas comunes en funcion de las
caracteristicas sociodemograficas, las caracteristicas del proceso de salida laboral, la
satisfaccion con la jubilacion, el apoyo social percibido y la resiliencia. Tras el analisis
de los datos se concluye que existen cuatro perfiles psicosociales diferenciados en
nuestra muestra de estudiantes de universidades espafiolas para mayores. Estos
resultados evidencian la diversidad existente dentro de este grupo, en muchas ocasiones
vistos como un colectivo homogéneo, debido a la discriminacion por edad presente en
nuestra sociedad.

Se pueden etiquetar estos cuatro grupos como: Estudiantes jubilados
involuntariamente, Estudiantes jubilados involuntariamente con alta resiliencia,
Estudiantes jubilados voluntariamente con educaciéon superior y alto apoyo social
percibido de los amigos y, finalmente, Estudiantes jubilados voluntariamente con bajo
nivel educativo y alta satisfaccion con sus relaciones familiares.

A continuacidn, se analiza mas detenidamente cada uno de los conglomerados

hallados en la muestra.
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El primer conglomerado, el grupo de los estudiantes jubilados involuntarios, se
caracteriza por estar compuesto por trabajadores que sufrieron presiones
organizacionales para abandonar su actividad laboral, que también experimentaron
problemas de salud durante el proceso y que, en su mayoria, no tenia estudios.

Estos resultados van en la misma direccion que diversos estudios que han
identificado las condiciones laborales y los problemas de salud como las variables que
tienen mayor impacto en el proceso de toma de decisiones a la hora de abandonar la
actividad laboral (Fernandez, Alcover y Crego, 2013; Hofstetter y Cohen, 2015). En el
mismo sentido, Del Vianco, Trevisan y Weber (2015) encontraron que existia una fuerte
correlacion entre la baja calidad del empleo y la intencion de abandono de la actividad
laboral. Estos resultados también son congruentes con la teoria de las expectativas
(Vroom, 1964) expuesta en la Introduccion, que apoya la idea de una mayor
probabilidad de jubilacion ante la percepcion de unas bajas expectativas de alcanzar una
buena productividad o recibir recompensas de su trabajo (debido a su estado de salud,
las caracteristicas de su trabajo o sus destrezas y habilidades para afrontarlo, etc.).

En el segundo conglomerado, el grupo de los estudiantes jubilados involuntarios
con alto nivel de resiliencia, se concentran personas jubiladas con escasos intereses en
finalizar su actividad laboral, con bajos niveles de estrés y que, ademas, habian sufrido
presiones organizacionales para abandonar la actividad laboral, pero mostraron una alta
capacidad de resiliencia durante el proceso. Se encuentra representado
fundamentalmente por trabajadores que habian desempefiado sus funciones en el sector
privado, con estudios medios y basicos y, fundamentalmente, compuesto por personas

solteras. También en este caso, el escaso interés en abandonar la actividad laboral y las

163



Discusion

presiones organizacionales son las variables que influyen en el proceso de toma de
decisiones del trabajador (Dorn y Sousa Poza, 2005).

Lund y Villadsen (2005) sefialaron que los trabajadores de mas edad sopesaban,
como variables mas relevantes para explicar su decision de abandonar la actividad
laboral, las circunstancias personales referidas a su salud, pero también las presiones de
la organizacion y el nivel de estrés relacionado con el trabajo.

Los trabajadores del segundo grupo, dada su alta capacidad de resiliencia, no
deseaban en un primer momento aceptar la salida laboral anticipada, pero, finalmente,
tuvieron que aceptar dicha oferta. En el mismo sentido, algunos estudios sefialan que
este perfil de trabajadores habria experimentado una voluntariedad forzosa durante el
proceso ya que, en un primer momento, mostraron resistencia a abandonar la actividad
laboral pero, finalmente, se resignaron, ante las escasas posibilidades de rechazar dicha
oferta (Dorn y Sousa Poza, 2005).

En los dos primeros conglomerados, se observa la existencia de un proceso de
decision involuntario, explicado por el bajo interés en abandonar su trabajo, las fuertes
presiones organizacionales y los problemas de salud (Brugiavini, 2001; Gémez y Marti,
2003). Las experiencias cotidianas de trabajo conducen, asi, a una percepcion de
deterioro de la calidad de vida laboral lo que, desde una perspectiva psicosocial, obliga
a una contextualizacion de estos procesos en el seno de una organizacidon especifica,
bajo unas condiciones de trabajo especificas y para grupos de trabajadores concretos,
todo ello enmarcado en un entorno socio-econdmico particular (Van Solinge y Henkens,
2007).

En el tercer conglomerado se agrupan estudiantes jubilados que no sufrieron

presiones organizacionales en su ultimo trabajo, tenian intereses personales en finalizar
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su actividad laboral y que, ademas, contaron durante el proceso con el apoyo social de
amigos de su entorno. Este grupo se categorizd bajo el nombre de estudiantes jubilados
voluntarios con educacion superior y alto apoyo social percibido de los amigos.
Fundamentalmente, en este conglomerado se encuentran mujeres, casadas y con
estudios universitarios, ocupan puestos directivos, técnicos de apoyo o mandos
intermedios. Otros estudios han hallado también grupos de jubilados con perfiles
similares a éste que decidieron de forma voluntaria abandonar su actividad laboral
(Dorn y Sousa Poza, 2005; Solem et al., 2014; Van Solange y Henkens, 2014).

Por ultimo, el cuarto conglomerado, el grupo de los estudiantes jubilados
voluntarios con bajo nivel educativo y alta satisfaccion con sus relaciones familiares, se
caracteriza por incluir trabajadores sin problemas de salud y que, durante este nuevo
periodo, estan experimentando una elevada satisfaccion con la vida en la jubilacion; en
su mayoria provienen del sector publico y son personas solteras o divorciadas. El
género que prevalece en este ultimo grupo es el de los hombres. Del mismo modo que
en el tercer conglomerado, se trata de trabajadores que, como consecuencia de un estado
optimo de salud, creen que la etapa de la jubilacion sera satisfactoria en comparacion
con su situacion actual y también deciden aceptar el paso a la jubilacion (Solem et al.,
2014).

Alcover, Crego, Guglielmi y Chiesa (2012) compararon dos muestras de
jubilados de dos paises diferentes, Italia y Espafia, y midieron el impacto de la
voluntariedad o no en la decision de la salida del mundo laboral. Los resultados
sugieren la existencia de diferencias en la vida posterior al empleo en funcion del nivel

de la voluntariedad a la hora de jubilarse.
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Asi mismo, y al igual que lo observado en el presente trabajo, diversas
investigaciones identificaron la existencia de dos tipologias de jubilados en funcién de
su decision de salida, aquellos que la aceptaron de forma voluntaria y los que lo hicieron
involuntariamente (Fernandez, Alcover y Crego, 2013; Van Solinge y Henkens, 2014).
En la muestra seleccionada para este trabajo, los dos primeros grupos estan formados
por estudiantes jubilados que se retiraron del mercado laboral como resultado de un
proceso involuntario y el tercer y cuarto grupos como consecuencia de un proceso
voluntario. Se presenta un resumen de los conglomerados hallados y sus variables

destacadas en la Tabla 21.
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Tabla 21

Resumen de las variables destacadas encontradas en la muestra de estudiantes mayores

INVOLUNTARIOS VOLUNTARIOS
GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
Estudiantes Estudiantes Estudiantes jubilados Estudiantes
jubilados jubilados voluntarios con jubilados
involuntarios involuntarios con  educacién superior y voluntarios con
alta resiliencia alto apoyo social de bajo nivel

sus amigos

educativo y alta
satisfaccion con
sus relaciones
familiares

Alta resiliencia

Bajo interés en la

Alto interés en la

Alta satisfaccion

Variables jubilacion jubilacion con las relaciones
continuas familiares
Problemas de salud Bajos niveles de Apoyo social Sin problemas de
estrés percibido: amigos salud
Altas presiones Altas presiones Bajas presiones
organizacionales organizacionales organizacionales
Nivel de estudios: Nivel de estudios: Nivel de estudios:
Sin educacion universitarios primarios
formal
Sector privado Sector publico
Categoria Trabajadores tanto Categoria Género: Hombres
Variables profesional: cualificados como profesional:
categéricas administrativos no cualificados Directivo,
y mandos técnicos de apoyo
intermedios y mandos
intermedios.

Estado civil:
solteros

Género: Mujeres

Estado civil:
casados

Estado civil:
solteros o
divorciados
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HIPOTESIS PLANTEADAS

Hipotesis 1: Las variables categdricas significativas a la hora de establecer
grupos de estudiantes jubilados de universidades de mayores son el género, el sector de
actividad, categoria profesional, el nivel de estudios y el estado civil. Se confirma la
primera hipotesis propuesta, ya que ciertamente las variables categdricas o
sociodemograficas que han resultado mas significativas han sido el género, el sector de
actividad, el nivel de estudios y el estado civil. Son variables reveladoras a la hora de
establecer grupos de jubilados con caracteristicas homogéneas.

Algunos estudios han puesto de manifiesto que dichas variables condicionan la
experiencia de la salida laboral y la posterior adaptacion a la jubilacion (Potocnik,
Tordera y Peir6, 2010).

Respecto a la variable del nivel de estudios, ya Henkens y Siegers (1994)
plantearon que era una variable significativa en la diferenciacién de los perfiles de las
personas mayores. Encontraron que los trabajadores con estudios superiores tenian un
mayor interés en la jubilacidn, en tomar parte en actividades sociales y tener mas tiempo
y libertad durante el periodo de retiro post-laboral que los trabajadores con estudios
basicos o sin estudios.

En relacién con la categoria profesional, también se observaron diferencias entre
categorias. Lund y Villadsen (2005) sefialan que los trabajadores no cualificados han
experimentado mas problemas de salud y presiones organizacionales que los
trabajadores cualificados, mientras que estos ultimos han mostrado una mayor

satisfaccion, libertad y control de sus actividades durante la jubilacion.
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Poto¢nik, Tordera y Peird (2013), en un estudio sobre las formas de satisfaccion
en la jubilacidn, encontraron diferencias en un grupo de jubilados en variables como el
género. Nimrod y Adoni (2006) también subrayaron la distinciéon por género y nivel
educativo, entre otras, como variables significativas a la hora de estudiar el
comportamiento de ocio, actitudes y satisfaccion con la vida en jubilados.

Respecto al estado civil, Madrid y Garcés de los Fayos (2000) analizaron cdmo
los factores socio-demograficos influian en las areas psicoldgicas y sociales durante el
proceso de jubilacion. Estos autores destacan que el estado civil, en concreto el estar
casado, es una variable importante ya que implica un mejor transito a la jubilacién y una
mejor situacion tras la jubilacion. Se ha demostrado que las personas mayores casadas,
si son felices con sus parejas, logran una mejor adaptacion a los cambios que conlleva la
jubilacion (Cramm, van Dijk y Nieboer, 2013; Szinovacz y Davey, 2004;). En cambio,
otros autores plantean la falta de consistencia en las evidencias que indican que las
personas que estan casadas y que se identifican fuertemente con sus roles familiares
tienen una experiencia mas positiva en la jubilacion (Calasanti, 1996; Reitzes, Mutran, y

Fernandez, 1996).

Hipotesis 2: Las variables continuas significativas a la hora de establecer grupos
de estudiantes jubilados de universidades de mayores son el nivel de resiliencia, el
apoyo social percibido, el estrés laboral, los problemas de salud, las presiones
organizacionales, el interés hacia la jubilaciéon y el nivel de satisfaccién con la
jubilacion.

Como indican los resultados anteriormente descritos, tras el andlisis de los

cuatro conglomerados se hallaron diferencias significativas entre los grupos, en las
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variable continuas (presiones organizacionales, problemas de salud, interés hacia la
jubilacion, estrés laboral, nivel de resiliencia, apoyo social percibido y satisfaccion) por
lo que se puede sefialar que la segunda hipotesis se confirma de forma parcial, ya que
los ultimos dos factores fueron destacables a la hora de caracterizar a los grupos, pero
unicamente en dos subescalas concretas de los instrumentos empleados, el apoyo social
percibido por parte de los amigos y la satisfaccion con aspectos familiares.

Lund y Villadsen (2005), en un estudio con trabajadores mayores, destacaron las
variables salud, presiones organizacionales y los niveles de estrés relacionados con el
trabajo, en relacion con la decision de jubilarse.

Numerosos autores han estudiado la salud de las personas jubiladas o de los
trabajadores mayores como un factor clave en el analisis de este grupo de edad
(Bowling, 2008; Chevalier et al., 2013; Desmet, Jousten y Perelman, 2005; Fernandez,
2012; Mein et al., 2000; Shultz et al., 1998; Van Droogenbroeck y Spruyt, 2014; Van
Solinge y Henkens, 2008). En el presente estudio, la variable salud diferencia
claramente el grupo 1, constituido por personas con problemas de salud y el grupo 4 en
el que, de forma significativa, llama la atencién la ausencia de problemas de salud.

Las presiones organizacionales constituyen un elemento desencadenante de las
decisiones de jubilacion (Dorn y Sousa Poza, 2005; Solem et al., 2014). Como se ha
destacado en nuestros resultados, se trata de una variable crucial a la hora de analizar y
profundizar en el perfil del colectivo de personas jubiladas estudiantes de la
universidad. Diversos investigadores han destacado también la importancia de analizar
el nivel de voluntariedad o involuntariedad existente en los trabajadores ante la
jubilacion (Gallo et al., 2000; Szinovacz y Davey, 2005; Van Solinge y Henkens, 2007).

Analizando los resultados hallados en nuestra muestra, se observd que es posible
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realizar una primera gran diferenciacion entre jubilados voluntarios e involuntarios,
segin la forma en la que salieron del mundo laboral, dependiendo de si sufrieron
presiones significativas por parte de la empresa o no.

Estudios como el de Isaksson y Johansson (2008) plantearon la siguiente
pregunta de investigacion: jEs motivo de angustia la transicion del trabajo a la
jubilacion anticipada? Estos autores demostraron que la respuesta era negativa,
utilizando datos longitudinales. Este estudio compar6 los datos de las personas jubiladas
anticipadamente con los de aquellas que siguieron trabajando en la misma empresa. Se
evaluaron los efectos de la eleccion voluntaria/forzosa, la categoria laboral y el sexo
sobre la adaptacion de las personas de mas edad. Los resultados no mostraban signos de
existencia de una crisis general o existencial debida a la jubilaciéon. También pudo
observarse que la eleccion voluntaria (frente a la eleccion forzosa) de seguir trabajando
o de jubilarse guardaba una relacion directa positiva con la satisfaccion y el bienestar
psicolégico en ambos grupos. Como muestra el presente estudio, a la hora de la
busqueda de perfiles de las personas jubiladas, el rol de la forma en la que la persona
salio del mundo laboral (voluntario o forzado) incidirda en diversas variables de su
estado psicologico.

Como se sefiala en la Introduccién, Topa et al. (2009) y Wang y Shultz (2010)
relacionaron la planificacién de la jubilacidon con la satisfaccion, el ajuste y actitudes
hacia la misma. Por tanto, aquellas personas que salieron del mundo laboral de forma
involuntaria y repentina han tenido menos tiempo para planificar su jubilacion, por lo
que su satisfaccion serd menor. En consecuencia, se podria pensar que las personas

jubiladas de los grupos 1y 2, los que no pudieron elegir libremente el momento de su
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jubilacion, necesitaran de un mayor asesoramiento en su proceso de jubilacion, debido
precisamente a esta variable.

El estrés laboral ha sido otra de las variables representativas a la hora de agrupar
los conglomerados. Concretamente, en el grupo 2 es donde mas significatividad
presentd, mostrando un bajo nivel de estrés en este grupo. Autores como Lund y
Villadsen (2005) estudiaron esta variable sefialandola como uno de los factores que
empujan a los trabajadores de mayor edad a finalizar su actividad laboral
anticipadamente. También en este segundo conglomerado se hallaron niveles
significativos de resiliencia, que contribuyen a diferenciarlo de los demas grupos. Ong,
Bergeman, Bisconti y Wallace (2006) igualmente evaluaron esta variable en la
poblacion de mas de 60 afios demostrando que a mayor resiliencia menor emocionalidad
negativa y mayor capacidad para experimentar emociones positivas.

Respecto a los intereses hacia la jubilacidon, la Teoria del Comportamiento
Planificado (Ajzen, 1991) vincula este interés de los trabajadores con su actitud hacia el
empleo, los empleadores, las carreras laborales, asi como las presiones sociales
percibidas, que también pueden influir en la decision. Investigadores como Crego,
Alcover, Martinez (2008) y Smith (2006) también valoraron como importante el interés
hacia la jubilacion en el estudio de la adaptacion y satisfaccion con la vida de las
personas jubiladas. Asi mismo, esta variable fue utilizada por Wahrendorf, Dragano y
Siegrist (2012), quienes exploraron la asociacion entre la posicion social y el interés
hacia la jubilacién de empleados mayores. En consecuencia, se pone de manifiesto que
los trabajadores jubilados que desean aceptar la oferta de salida laboral se caracterizan
por tener fuertes intereses personales en la vida post-laboral (satisfaccion con las

relaciones familiares o apoyo de los amigos). Este hallazgo es coherente con las
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investigaciones precedentes relativas a la jubilacion, que sefialan que en la decision de
jubilacion estan implicadas las preferencias del individuo hacia actividades de ocio y
tiempo libre, que pueden desarrollar mas facilmente en la vida post-laboral, frente a la
alternativa de continuar con la actividad laboral (Henkens y Siegers, 1994; Van Solinge
y Henkens, 2014).

En lo referente a la variable de apoyo social percibido, Cummings y Henry
(1961) en su Teoria de la Desvinculacion, sostienen que se produce una reduccion de
contactos sociales y una desvinculacién con el medio en esta etapa de la vida. Se
refieren a aquellas personas que orientan su vida hacia actividades mas pasivas, la
mayoria de ellas llevadas a cabo en el hogar, en el proceso que se ha denominado el
repliegue de la persona. Taylor, Goldberg, Shore y Lipka (2008) sefialan la importancia
del apoyo social para una buena adaptacion a la jubilacion. Otros autores, como
Antonucci y Jackson (1989), Cohen y Wills (1985), Diaz-Vega (1987), Fernandez—
Ballesteros, 1zal, Montorio, Gonzalez y Diaz (1992), Krause y Borowsky-Clarck (1997),
Madrid y Garcés de los Fayos (2000) y Pinazo (2005) apuntan la idea de la importancia
de este constructo en el estudio de este grupo de edad.

En el estudio que se presenta, se analizé la satisfaccion percibida durante la jubilacidn,
ya que se considerd, y después ha sido corroborado con los resultados expuestos, sobre
todo en la escala de satisfaccion con aspectos familiares, que se tratdé de un factor
diferenciador en los perfiles de este colectivo. Poto¢nik, Tordera y Peird (2013) se
centraron en las formas de satisfaccion en la jubilacion, encontraron diferencias en
variables como el género, la voluntariedad en la transicion hacia la jubilacion y el nivel
de ingresos de jubilacion (Isaksson y Johansson, 2000; Kim y Moen, 2001; Kloep y

Hendry, 2006; Shultz et al., 1998). La variable satisfaccion en relacion a la jubilacién ha
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sido ampliamente estudiada (Aymerich, Planes y Gras, 2010; Borsch-Supan et al., 2005;
Fernandez, 2012; Gall et al., 1997; Gall, Evans y Howard, 1997; Hanson y Wapner,
1994; Hornstein y Wapner, 1985; Kim y Feldman, 2000; Kim y Moen, 2002; Navarro-
Pardo et al., 2015; Nimrod y Adoni, 2006; Nunes, 2000; Van Solinge y Henkens, 2008;
Wang, 2007).

Este estudio presenta diversas limitaciones. En primer lugar, en relacion a la
muestra, y debido a efectos generacionales, hay un menor numero de mujeres jubiladas
que de hombres, lo que puede distorsionar los resultados como consecuencia de la
existencia de diferencias en la percepcion de la jubilacion entre ambos géneros, aunque,
por otra parte, la muestra si es representativa de la poblacion jubilada de esta franja de
edad, en la que esta sobrerrepresentado el género masculino.

En segundo lugar, a la hora de analizar los posibles conglomerados, no se ha
tomado en consideracion la variable tiempo de jubilacion. La experiencia de jubilacion
puede ser evaluada de diferente manera segun el tiempo que haya trascurrido desde que
el trabajador fue desvinculado de la organizacién. En este sentido, los resultados pueden
variar dependiendo de si el trabajador lleva jubilado poco tiempo, se encuentra en una
fase inicial o post-vacacional o si, por el contrario, se encuentra en un momento de
desencanto o de asimilacién (Gémez y Marti, 2003). Ademads, diversos estudios
constatan cambio de patrones en una misma persona, de forma que dependera de en qué
fase de su jubilacion se encuentre. Wang (2007) reconoce la existencia de multiples
subgrupos de jubilados que corresponden a diferentes patrones de cambio del bienestar
psicologico y sugiere que los jubilados no siguen un patrén de ajuste uniforme durante

el proceso de jubilacion.
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Segun la Teoria del Ciclo Vital (Baltes y Carstensen, 2003), nuestro perfil va
cambiando y evolucionando a medida que pasa el tiempo por lo que, en consonancia
con ello, desde la Perspectiva de Recursos (Hobfoll, 2001), el nivel de bienestar
psicologico y las caracteristicas emocionales de las personas jubiladas variaran
dependiendo del tiempo que lleven jubiladas ya que, con el tiempo, habran podido ir
acumulando recursos para la nueva etapa. En contraposicion, segun la Teoria de la
Continuidad de Atchley (1989), la esencia de nuestra identidad, lo que nos hace ser
nosotros, contintia a lo largo del Ciclo Vital, aunque adaptandose al entorno cambiante.
El factor tiempo no influiria tanto en la persona, sino que aboga por una continuidad de
la identidad de forma que los diferentes perfiles hallados en adultos encajarian con los
perfiles encontrados después en las personas jubiladas.

De acuerdo con la Teoria de Roles (Rosow, 1967), los roles que se asignan a las
personas en cada etapa de la vida van cambiando, por lo que el propio perfil puede ir
modificandose, lo que implicaria que los seres humanos no son estaticos. Tal vez,
después del cese de la actividad laboral, una persona puede tener una red social limitada
y escasa, sin relacion ni apoyo familiares; tal vez debido al estrés sufrido en el trabajo
tenga una mala salud y, a lo largo de los afios de jubilacidn, esa misma persona puede
haber construido nuevos lazos relacionales y haberse dedicado tiempo a si mismo en pro
de la mejora de su salud.

En tercer lugar, el nimero de casos excluidos por el tipo de procedimiento
estadistico ha sido elevado, lo que quiza pueda haber restringido el ntimero resultante de
conglomerados.

En cuarto lugar, la muestra, aunque amplia y representativa, se selecciono

mediante muestreo no probabilistico y, en consonancia con los Objetivos del presente
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trabajo, se centra en estudiantes de diferentes universidades de mayores, por lo que
puede no representar al conjunto de los trabajadores jubilados, ya que se trata de
personas con una jubilacién fundamentalmente activa.

En quinto lugar, tras la recogida de datos observamos una gran heterogeneidad
en la muestra motivada por la gran diversidad en el grupo de personas que han salido
del mundo laboral de forma definitiva. Por lo que en nuestra muestra se incluyeron un
amplio rango de edades que fue desde los 50 a los 85 afios aunque la mayoria de ellos se
encontraban entre los 60 y los 65 afios.

Por ultimo, algunos factores de la escala razones para la jubilacion presentan una
débil fiabilidad (presiones organizacionales, o. =0,466 y estrés laboral, o =0,668), lo que
puede limitar los hallazgos encontrados y sugiere la realizacion de nuevos analisis

factoriales en otras muestras también grandes y representativas de jubilados espaiioles.
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6. CONCLUSIONES

A partir del afio 2012, designado Afio Internacional del Envejecimiento Activo y
de la Solidaridad Intergeneracional, se pusieron en marcha una serie de politicas
llamadas de envejecimiento activo. A pesar de los esfuerzos por focalizar la atencion en
una visién mas positiva del envejecimiento, los recursos que se ofrecen a la poblacion
mayor continian procurando actividades mas adecuadas para un perfil homogéneo, y a
menudo se encuentran ancladas en el pasado, por lo que son rechazadas por un alto
numero personas mayores.

Como se sefiala al principio de este trabajo doctoral, existen grandes diferencias
entre las distintas cohortes de edad de personas mayores. Esta etapa se ha alargado
mucho pasando de tener una duracion de unos 10 afios a, en ocasiones, mas de 20 afios.
Este nuevo rol de personas mayores reivindica poder continuar con su identidad, sin
sentirse encasillados en el rol de persona mayor. Resulta fundamental la realizacion de
estudios que ayuden a eliminar de la sociedad el estereotipo que cataloga a las personas
mayores como un solo bloque, unificando sus caracteristicas y necesidades. Diversos
autores también han planteado la necesidad de realizar intervenciones e investigaciones
con la poblacidn para tratar de reducir el edadismo (Marshall, 2014).

Como se manifiesta en la Introduccion, la jubilacidon no es un proceso uniforme
porque ni las personas ni los contextos lo son, no se hallaran dos personas que observen
y vivan esta etapa exactamente de la misma manera, en el mismo momento del proceso.
Esto se debe a la cantidad de variables comentadas que rodean al proceso de la

jubilacion.
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Tras la revision de las diferentes variables relacionadas con este tdpico en el
analisis de la diversidad en el colectivo de personas jubiladas, es necesario tener en
cuenta estas diferencias en esta etapa de la vida, con un grupo tan heterogéneo de
personas, para poder conocer, acercarse y ofertar servicios acordes a las demandas y
necesidades de este colectivo.

Este estudio evidencia la necesidad de disefiar programas especificos para que
las personas jubiladas puedan organizar su nuevo tiempo libre, redefinir su identidad
personal o establecer estrategias para mantener y mejorar las relaciones interpersonales
y familiares, que tanto influyen en la salud y la longevidad, tal y como ellas mismas
decidan segtn su perfil y preferencias. En consecuencia, estos programas mejorarian,
por tanto, la adaptacion y la calidad de vida de las personas mayores durante este
periodo, lo que incidiria en un ambito prioritario en el contexto espaflol y europeo,
como es la investigacion y el fomento del envejecimiento Optimo (succesful aging),
especialmente a través de intervenciones preventivas.

El periodo anterior a la jubilacion es un momento muy adecuado para la
accion preventiva, por lo que seria necesario el fomento por parte del Estado y las
propias empresas de la implantacion de programas de preparacion a la jubilacion,
planificacién y apoyo relacionados con la transicion a la jubilacidn.

Como plantea la Teoria de la Actividad (Cavan et al., 1949; Havighurst y
Albrecht, 1953; Havighurst, 1961), durante este periodo post-laboral serd importante
mantener las relaciones personales y con el entorno, en calidad y cantidad suficientes,
ya que un nivel de actividad adecuado incide en una mejor salud fisica y psiquica, pero
esto ya no significa simplemente apuntarse a cualquier actividad. Ahora, las personas

jubiladas, ya libres de encorsetamientos laborales, deberian tener la posibilidad de
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decidir qué tipo de actividades son las que tienen mas sentido para cada uno en esta
fase, pudiendo asi, buscar acciones que ayuden al desarrollo de la persona. Por este
motivo, indagar en el hecho de que existan diferentes grupos o perfiles abre ante
nuestros ojos un mundo de posibilidades a la hora de reflexionar acerca de la necesidad
de ampliar los recursos para los diferentes grupos de personas jubiladas.

Teniendo en cuenta los resultados del presente estudio, los programas de
intervencion podrian disefiarse y adaptarse para maximizar sus efectos en cuanto a la
calidad de vida de este colectivo como, por ejemplo, prestar un mayor asesoramiento y
seguimiento del proceso de jubilacion a aquellas personas que han sido desvinculadas
del mundo laboral de forma no voluntaria, ya que se prevé que puedan tener una menor
satisfaccion con la jubilacion. Otro ejemplo de intervencion adaptada a otro subgrupo
podria ser fomentar las relaciones sociales en el caso de aquellas personas que no
disponen de una red satisfactoria de amistades o un apoyo familiar adecuado. Se podrian
proponer talleres de prevencion y mejora de la salud para aquel subgrupo mas fragil en
este aspecto, etc. Por tanto, habria que plantear una mayor individualizacién de los
recursos, dejando a un lado los talleres, actividades, viajes, acciones, etc., para todo el
colectivo de jubilados en general y con el que muchos de ellos no se sienten

identificados.

La presente tesis doctoral tiene como objetivo principal el estudio de la
diferenciacion y caracterizacion de los jubilados espafioles matriculados en programas
universitarios. Se persiguen dos objetivos especificos: analizar la existencia de grupos
homogéneos en funcion de sus caracteristicas sociodemograficas, el tipo de

afrontamiento, la autopercepcion de la salud, el apoyo social percibido y su satisfaccion
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con la jubilacion, asi como de las principales variables descriptoras laborales y post-
laborales y, como segundo objetivo especifico, revelar cuales son las variables
categdricas y continuas significativas para la clasificacion de jubilados universitarios.
En cuanto al procedimiento, se realizé un analisis estadistico por la técnica de
muestreo por conglomerados. Esta técnica permite identificar posibles agrupaciones
naturales en muestras grandes. Tras el analisis de los resultados extraidos de la muestra
de 991 sujetos se concluyd que es posible hallar diferentes agrupaciones diferenciadas
entre si pero con semejanzas entre los miembros del subgrupo, dentro del colectivo de
personas jubiladas estudiantes de universidades de mayores, demostrando que el
colectivo de personas jubiladas es un grupo heterogéneo. Gracias a este analisis de
conglomerados se pudo constatar cuales de las variables estudiadas eran significativas
para la discriminacion entre los grupos.
Las principales conclusiones a las que se llega tras este estudio son las

siguientes:

- El colectivo de universitarios mayores jubilados no es un grupo de caracteristicas

psicosociales y laborales homogéneas.

- En una muestra amplia y representativa de estudiantes jubilados espafioles de

universidades de mayores aparecen cuatro grupos o perfiles diferenciados entre si,

pero que presentan homogeneidad interna en relacion con las variables incluidas en

el modelo, dentro del colectivo de personas jubiladas inscritas en programas

universitarios.

- Las variables demograficas o categdricas significativas a la hora de establecer

grupos de personas jubiladas estudiantes de universidades de mayores son el género,

el sector de actividad, la categoria profesional, el nivel de estudios y el estado civil.
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- Las variables continuas significativas a la hora de establecer grupos de personas
jubiladas estudiantes de universidades de mayores son el nivel de resiliencia, el
apoyo social percibido por los amigos, el nivel de satisfaccion con la familia, los
problemas de salud, el interés hacia la jubilacidn, el estrés laboral y las presiones
organizacionales.

En suma, la clasificacion planteada puede ayudar a sistematizar la gran variedad
de experiencias de transicion a la jubilacion y el ajuste post-laboral, un fenémeno que,
en la actualidad, afecta a un volumen heterogéneo de trabajadores, asi como para
perfilar con mayor precision la diversidad de experiencias vitales que pueden estar
incluidas en la imagen tradicional de la jubilacidn, considerado genéricamente como un

proceso homogéneo.
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Anexos

Anexo 2. Cuestionario empleado para la investigacion

CUESTIONARIO

INSTRUCCIONES

1. El cuestionario es completamente ANONIMO vy toda la informacion que usted registre en ¢l es
absolutamente CONFIDENCIAL. Por favor, NO indique en el cuestionario su nombre, numero de
DNI, direccion ni cualquier otro dato de identificacion personal, y registre exclusivamente el
SEUDONIMO que se le indica mas abajo.

2. Su informacion serd analizada de manera conjunta con la de los restantes participantes, nunca de
manera individual, de modo que no sera posible identificar sus respuestas particulares a partir de los
resultados de la investigacion.

3. Recuerde que en el cuestionario no existen respuestas correctas o incorrectas; por favor, responda
con total sinceridad.

4. Sefiale siempre la opcion de respuesta que corresponda con la informacion requerida o con su
opinion.

5. Por favor, rellene el cuestionario sin consultar a otras personas.

6. Con objeto de volver a conocer su opiniéon mas adelante, le pedimos que rellena el siguiente
SEUDONIMO que nos permitira identificar su cuestionario, pero no a la persona que lo rellena,
por lo que no afecta a la confidencialidad de sus respuestas.

7. Por favor, SENALE CON UN ASPA (X) al final de cada cuestion basdndose en la escala de
valoracion que se propone en cada caso.

GRACIAS POR SU COLABORACION

SEUDONIMO
Dia de Primera letra de su mes de Numero de Ultima letra de su nombre
nacimiento: nacimiento: hijos: de pila:
Edad: | Género: | Estado Nivel de estudios finalizados:
oH oM civil o Estudios basicos o Bachillerato o F. P.

o Licenciado/ ingeniero 0 Diplomado/ingeniero técnico

o Otros
Comunidad Auténoma donde trabajaba: Localidad donde trabajaba:

Categoria profesional:

o Directivo 0 Técnico/Profesional de Apoyo o Mando intermedio 0 Trabajador Cualificado

o0 Empleado administrativo 0 Trabajador NO cualificado o Otras (especificar):

;Durante cuantos afios ha Edad que contaba Numero de personas de su familia

trabajado?: cuando sali6 del dependientes economicamente de usted
mercado laboral: cuando salié del mercado laboral:
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Sector profesional:

o Sector Publico

o Sector Privado

Forma de la salida del mercado laboral:

O Prejubilacion

O Jubilacion anticipada o Jubilacion parcial

0 Jubilacion Obligatoria

Indique si su pareja trabajaba en el momento de la salida del mercado laboral: o SI o NO

de valoracién.

Indique, por favor, su respuesta a las siguientes cuatro cuestiones basindose en la siguiente escala

1 2 3 4 5 6 7
Nada Mucho
1 | Antes de la jubilacion, ;como de gratificante encontraba su trabajo 1(2|3(4|5|6]7
comparado con otras areas de su vida?
2 | Antes de la jubilacion, ;como de satisfecho se encontraba con su trabajo? | 1|2 |3 ][4 [5[6 |7
3 | Antes de la jubilacion, ;como de satisfecho esperaba estar con la 112(3|4|5]6|7
prejubilacion?

4 | Globalmente, ;cdmo de satisfecho se encuentra ahora con su jubilaciéon? 112]3]4]|5]6]|7
| ,Coémo de importantes fueron cada uno de los siguientes aspectos en su salida organizacional? |
1 2 3 4 5 6 7

Nada Muy
importante importante
5 | Alcancé la edad obligatoria de retiro. 1/2(3[4(5]|6]|7
6 | Tenia poca salud. 112]3|4[5]6]|7
7 | Mi esposa/o tenia poca salud. 1]2[3]4|5]6]7
8 | Podia permitirmelo. 112]3|4[5]6]|7
9 | Fui despedido/a o mis horas fueron recortadas. 112(3|4|5]6]|7
10 | Estaba experimentando dificultades con la gente en el trabajo. 112]3|4[5]6]|7
11 | Fui presionado/a a retirarme por mi empleador. 112]3|4[5]6]|7
12 | La empresa me ofrecio incentivos para el retiro. 112]3|4[5]6]|7
13 | Deseaba pasar mas tiempo con mi familia. 112]3|4[5]6]|7
14 | Deseaba mas tiempo para perseguir mis intereses (p. €j., hobbies y 1]2(314|5]6]|7
viajes).
15 | Queria dejar sitio a gente mas joven. 112]3]4]|5]6]|7
16 | No me gustaba mi trabajo. 112]3]4]|5]6]|7
17 | Experimentaba demasiado estrés en el trabajo. 112]3|4]|5]6]|7
18 | Tenia dificultades manejando las demandas fisicas del trabajo. 112]3|4]|5]6]|7
19 | Mi esposa/o deseaba que me jubilase. 112]3]4|5]6]|7
20 | Otras consideraciones (explicarlas, por favor). 112]3|4]|5]6]|7
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[Por favor, indique su nivel actual de satisfaccién con las siguientes parcelas de su vida.

1 2 3 4 5 6 7
Muy Muy
insatisfecho satisfecho
21 | Mi matrimonio. 1]2[3]4|5]6]|7
22 | Mi situacion financiera. 1]2(3]4|5]6]7
23 | Mi salud fisica. 1]2[(3]4|5]6]7
24 | La salud de mi esposa/o. 112]3]4]|5]6]|7
25 | La calidad de mi vivienda/ residencia. 1]2(3]4|5]6]|7
26 | Las relaciones con otros miembros de la familia (como hijos, hermanos, 11234567
nietos, sobrinos).
27 | Mi nivel de actividad fisica. 1]2[3]4|5]6]|7
28 | Mi acceso al transporte. 112]3|4]|5]6]|7
29 | Servicios de agencias comunitarias y programas. 112]3|4]|5]6]|7
30 | Servicios de programas de ayuda gubernamental (como seguridad social, | 1 |2 [3 [4|5|6 |7
cuidados médicos, vivienda protegida, programas de nutricion...).
31 | Mi seguridad personal. 112|3]4]5]6]7
Basandose en la siguiente escala de valoracion:
1 2 3 4 5
Nunca Siempre
32 | (Con cuanta frecuencia participa en actividades de ocio con amigos? 112]3|4]5
33 | (Con cuanta frecuencia participa en actividades de ocio con su familia? 1123|415
34 | (Con qué frecuencia participa en actividades fisicas (bailar, montar en bicicletao | 1 |2 |3 |4 |5
caminar)?
Basandose en la siguiente escala de valoracion:
1 2 3 4 5 6 7
Muy dificiles Muy faciles
35 | Después de la jubilacion, ;como de faciles o dificiles fueron los meses 1(2|3|4|5(|6]7
inmediatos?
Basandose en la siguiente escala de valoracion:
1 2 3 4 5 7
Mucho peor Mucho mejor
36 Globalmente, ;como es su vida desde la prejubilaciéon en 112(3|4|5|6|7
comparacion con su vida antes de ella?
| ,Como de importante es cada uno de los siguientes elementos en su vida como prejubilado/a? |
1 2 3 4 5
Nada Muy
importante importante
37 | Tener libertad para realizar mis propios intereses. 1123|415
38 | No tener que trabajar. 1123|415
39 | Pasar mas tiempo con mi familia. 1123|415
40 | Pasar mas tiempo con mis amigos. 1123|415
41 | Tener mas control sobre mi propia vida. 1123|415
42 | No tener jefe. 1123|415
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43 | Viajar mas. 1123|415
44 | Tener menos estrés. 1123|415
45 | Pertenecer a un grupo de personas prejubiladas. 1123|415
46 | Tener mas tiempo para actividades. 1123|415
47 | Participacion en organizaciones de voluntarios. 1123|415
48 | Estar despreocupado/a. 1123|415
49 | Tener mas tiempo para pensar. 1123415
50 | Estar mas relajado/a. 1123|415
51 | Poder estar solo/a mas tiempo 1123|415

Las siguientes son algunas maneras de enfrentarse y adaptarse a situaciones. Estamos interesados en
saber como Ud. se enfrenté y adapto a la situacion de prejubilacién.

1 2 3 4 5
No hice esto Hice esto pocas Hice esto alguna Hice esto Hice esto con mucha

nunca veces vez bastantes veces frecuencia
52 | Me enfoqué en el trabajo u otras actividades para distraer mi mente. 11213415
53 | Concentré mis esfuerzos para hacer algo con la situacion en la que estaba. 1123|415
54 | Me dije a mi mismo/a, “esto no es real”. 11213415
55 | Usé alcohol u otras drogas para sentirme mejor. 11213415
56 | Recibi apoyo emocional de otras personas. 11213415
57 | Me di por vencido/a de tratar de lidiar con esto. 1123|415
58 | Entré en accion para poder mejorar la situacion. 11213415
59 | Rehusé creer que esto hubiera pasado. 11213415
60 | Dije cosas para dejar escapar mis sentimientos desagradables. 11213415
61 | Usé alcohol u otras drogas para que me ayudaran a pasar por esto. 11213415
62 | Traté de verlo con un enfoque distinto para que pareciera mas positivo. 11213415
63 | Traté de crear una estrategia para saber qué hacer. 11213415
64 | Recibi apoyo y comprension de alguien. 11213415
65 | Dejé de hacerle frente a la situacion en la que estaba. 1123|415
66 | Busqué algo bueno en lo que estaba pasando. 1123|415
67 | Hice bromas acerca de esto. 112[3]4]5
68 | Hice algo para pensar menos en esto, como ir al cine, ver TV, leer, sofiar 112|3(14/|5

despierto/a, dormir, ir de compras.
69 | Acepté la realidad de que esto haya pasado. 112[3]4]5
70 | Expresé mis pensamientos negativos. 112131415
71 | Traté de encontrar apoyo en mi religion o mis creencias espirituales. 112131415
72 | Aprendi a vivir con esto. 112131415
73 | Pensé mucho cuales eran los pasos a tomar. 112[3]4]5
74 | Recé o medité. 112[3]4]5
75 | Me tomé con humor la situacion. 112[3]4]5
76 | Obtuve ayuda o consejo de otra persona. 11213415
77 | Traté de obtener consejo o ayuda de otra persona sobre qué hacer. 11213415
78 | Me critiqué a mi mismo/a. 1123|415
79 | Me he estado culpando por las cosas que pasaron 1123|415
80 | Busqué formas creativas de modificar las situaciones. 1123|415
81 | Creia que, pasara lo que pasara, podia controlar mi reaccién ante ello. 1123|415
82 | Creia que podia desarrollarme de manera positiva tratando con situaciones 112(3|4]5

dificiles.
83 | Busqué activamente maneras de reemplazar las pérdidas que encontré en mi 112131415

vida.
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Nos gustaria saber si Ud. ha tenido algunas molestias o trastornos y como ha estado de salud en las
ultimas semanas. Queremos saber los problemas recientes y actuales, no los del pasado.

1 2 3 4
Mejor que Mais o menos como Menos que Mucho menos que
habitualmente siempre habitualmente habitualmente
84 | ;Ha podido concentrarse bien en lo que hacia? 112]3]4
85 | (Ha sentido que esta jugando un papel 1til en la vida? 112]3]4
86 | (Se ha sentido capaz de tomar decisiones? 112]3]4
87 | (Ha sido capaz de disfrutar de sus actividades normales de cada dia? 112]3]4
88 | (Ha sido capaz de hacer frente adecuadamente a sus problemas? 112]3]4
89 | (Se siente razonablemente feliz considerando todas las circunstancias? 112]3]4
1 2 3 4
En absoluto No mas que lo Algo mas que Mucho mas que
habitual habitualmente habitualmente
90 | (Sus preocupaciones le han hecho perder mucho suefio? 112]3]4
91 | (Se ha notado constantemente agobiado y bajo tension? 112]3]4
92 | (Ha tenido la sensacion de que no puede superar sus dificultades? 112]3]|4
93 | (Se ha sentido poco feliz y deprimido? 112]3]|4
94 | (Ha perdido confianza en si mismo? 112]3]|4
95 | (Ha pensado que es una persona que no vale para nada? 112]3]4

A continuacion aparecen una serie de cuestiones relacionadas con su experiencia de prejubilacion.
Indique, por favor, su grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes afirmaciones.

1 2 3 4 5 6 7
Muy en Muy de
desacuerdo acuerdo
96 | Considero que mi prejubilacion ha sido plenamente voluntaria. 112]3|4[5]6]|7
97 | En los primeros momentos me resisti a ser prejubilado, y rechacé la 1123|4567
oferta que me hacia la empresa.
98 | No queria prejubilarme, pero acepté porque si seguia insistiendo en 1123|4567
mantener mi trabajo la salida se produciria inevitablemente y en peores
condiciones o seria despedido.
99 | Deseaba prejubilarme, pues llegd un momento en que la situacion en el 1123|4567
trabajo se habia vuelto muy negativa
En los momentos (dias, semanas, meses) inmediatos a la salida de la empresa...
100 | Tenia conciencia de que mi vida laboral se habia terminado. 112]3|4[|5]6]|7
101 | Me encontraba desorientado respecto a mi futuro. 112]3|4[|5]6]|7
102 | Me sentia euforico, aliviado, liberado. 1123|4567
103 | Tenia la sensacion de que estaba de vacaciones. 112]3|4[|5]6]|7
104 | Me resistia a aceptar que estaba ya retirado. 112]3|4[|5]6]|7
105 | Trataba de negar mi cese laboral, por ejemplo, haciendo lo mismo que 1123|4567
hacia cuando estaba en activo o simulando ante los demas que tenia
trabajo o estaba ocupado.
106 | Primero tenia la sensacion de estar viviendo un periodo extraordinario, 112(3|4|5]6/|7
especial o fuera de lo comun, tras lo cual sobrevino luego un
desencantamiento con la situacion.
107 | Me planteaba conseguir otro trabajo. 112]3|4]|5]6]|7
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Valore, segiin su experiencia personal, el tipo de consecuencias que la prejubilacién ha tenido

sobre...
1 2 3 4 5 6 7
Muy Muy
negativas positivas
108 | Sus objetivos vitales personales. 112]3|4|5]6]|7
109 | Sus objetivos profesionales. 112]3|4|5]6]|7
110 | Su identidad personal (ser el/la mismo/a que se era cuando estaba en 1123|4567
activo).
111 | Su aprovechamiento del tiempo. 1]2[3|4|5]6]7
112 | Su nivel de actividad. 1[2|3]4]|5]6]7
113 | Surelacion de pareja. 1]2(3|4|5]6]7
114 | Sus relaciones familiares. 112]3]4[5]6]|7
115 | Su vida social. 112]3|4[5]6]|7
116 | Su papel en la sociedad. 112]3|4[5]6]|7
117 | Cémo le ven los demas. 112]3|4[5]6]|7
118 | Su grado de integracidn y participacion en la sociedad. 112]3|4[5]6]|7
119 | Su grado de influencia politica y/o sindical. 112]3|4[5]6]|7
[Indique, por favor, su grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes cuestiones.
1 2 3 4 5 6 7
Muy en Muy de
desacuerdo acuerdo
120 | Hay una persona especial que estd cerca cuando lo necesito. 112]3|4]|5]6]|7
121 | Hay una persona especial con la que puedo compartir mis alegrias y 1123|4567
tristezas.
122 | Mi familia trata de ayudarme de veras. 112]3|4[5]6]|7
123 | Obtengo de mi familia la ayuda emocional y el apoyo que necesito. 112]3|4[5]6]|7
124 | Tengo una persona especial que es una fuente real de consueloparami. |1 [2 3[4 [|5|6 |7
125 | Mis amigos verdaderamente intentan ayudarme. 112]3|4[5]6]|7
126 | Puedo contar con mis amigos cuando las cosas van mal. 112]3|4[5]6]|7
127 | Puedo hablar de mis problemas con mi familia. 112]3|4[5]6]|7
128 | Tengo amigos con los que puedo compartir mis alegrias y tristezas. 112]3|4[5]6]|7
129 | Hay una persona especial en mi vida que se preocupa de mis 1123|4567
sentimientos.
130 | Mi familia estd deseando ayudarme a tomar decisiones. 112]3]4]|5]6]|7
131 | Puedo hablar de mis problemas con mis amigos. 112]3]4[|5]6]|7

El equipo de investigacion le agradece su valiosa colaboracién en la cumplimentacion y envio de

este cuestionario.

MUCHAS GRACIAS
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Anexo 3. Andlisis estadisticos. Medias, desviaciones tipicas de las variables

continuas y frecuencias de apariciéon en cada uno de los clusters.

Centroids
Interés en
Salud jubilacién
Media Desviacion Media
Cluster 1 2,96 1,579 2,60
2 2,28 1,220 2,55
3 2,82 1,366 3,24
4 2,30 1,124 3,01
Combined 2,53 1,326 2,87
Centroids
Interés en
jubilacion Presiones Estrés
Desviacion Media Desviacion Media Desviacion
Cluster 1 1,507 3,50 1,246 2,75 1,624
2 1,205 3,62 1,147 2,33 1,239
3 1,474 2,60 1,355 2,66 1,408
4 1,419 2,97 1,213 2,86 1,388
Combined 1,420 3,15 1,297 2,66 1,412
Centroids
Otros Familia Amigos
Media Desviacion Media Desviacion Media
Cluster 1 5,6415 1,52948 5,4976 1,57605 4,5495
2 5,2245 1,61503 5,0987 1,43747 4,5478
3 5,1472 1,92518 5,1223 1,67535 5,0656
4 5,5343 1,58570 5,5063 1,39502 4,5888
Combined 5,3814 1,67711 5,3082 1,51703 4,6830
Centroids
Amigos Resiliencia Satisfacion familia
Desviacion Media Desviacion Media Desviacion
Cluster 1 1,61629 10,9057 4,36769 22,1038 3,90343
2 1,27543 13,3248 3,88326 21,5096 3,53121
3 1,51175 11,5887 4,69205 21,4965 4,85743
4 1,47785 11,7563 4,71229 22,9492 3,43860
Combined 1,47379 11,9767 4,51436 22,0832 3,96103
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Centroids

Satis. recursos

Media Desviacion
Cluster 1 21,0755 5,49753
2 20,7261 4,93108
3 22,6241 5,43998
4 21,8579 5,40315
Combined 21,6040 5,34505
Frequencies
GENERO
Hombre Mujer
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Cluster 1 91 18,8% 15 12,8%
2 152 31,4% 5 4,3%
3 44 9,1% 97 82,9%
4 197 40,7% 0 ,0%
Combined 484 100,0% 117 100,0%
ESTADO CIVIL
Soltero Casado
Frecuencia Porcentaje Frecuencia
Cluster 1 101 20,4% 0
2 152 30,6% 1
3 52 10,5% 53
4 191 38,5% 0
Combined 496 100,0% 54
ESTADO CIVIL
Casado Viudo Divorciado
Porcentaje  Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Cluster 1 ,0% 3 8,3% 2 13,3%
2 1,9% 3 8,3% 1 6,7%
3 98,1% 28 77,8% 8 53,3%
4 ,0% 2 5,6% 4 26,7%
Combined 100,0% 36 100,0% 15 100,0%
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NIVEL EDUCATIVO

sin estudios basicos

Frecuencia Porcentaje Frecuencia

Anexos

Cluster 1 99 94,3% 6
2 5 4,8% 54
3 1 1,0% 70
4 0 ,0% 128
Combined 105 100,0% 258
NIVEL EDUCATIVO
bésicos bachiller/FP Universitarios
Porcentaje  Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Cluster 1 2,3% 1 5% 0 ,0%
2 20,9% 98 46,7% 0 ,0%
3 27,1% 42 20,0% 28 100,0%
4 49,6% 69 32,9% 0 ,0%
Combined 100,0% 210 100,0% 28 100,0%
PROFESION
Trabajador no
otras cualificado
Frecuencia Porcentaje Frecuencia
Cluster 1 5 5,0% 3
2 38 38,0% 35
3 12 12,0% 13
4 45 45,0% 42
Combined 100 100,0% 93
PROFESION
Trabajador no Técnico de
cualificado Trabajador cualificado  Empleado adminisrativo apoyo
Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia
Cluster 1 3,2% 13 7,0% 55 62,5% 14
2 37,6% 72 38,9% 9 10,2% 0
3 14,0% 33 17,8% 16 18,2% 48
4 45,2% 67 36,2% 8 9,1% 34
Combined 100,0% 185 100,0% 88 100,0% 96
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PROFESION
Técnico de
apoyo Mando Directivo
Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Cluster 1 14,6% 11 55,0% 5 26,3%
2 ,0% 0 ,0% 3 15,8%
3 50,0% 9 45,0% 10 52,6%
4 35,4% 0 ,0% 1 5,3%
Combined 100,0% 20 100,0% 19 100,0%
SECTOR
publico privado
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Cluster 1 96 26,2% 10 4,3%
2 0 ,0% 157 67,1%
3 74 20,2% 67 28,6%
4 197 53,7% 0 ,0%
Combined 367 100,0% 234 100,0%
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