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Rafael Blasco Castany
Conseller de Bienestar Social

a violencia contra las mujeres, en sus

mas diversas manifestaciones, es objeto
de atencién preferente para la Conselleria
de Bienestar Social, pues constituye uno de
los mayores obstéaculos para la plena igual-
dad real entre hombres y mujeres.

Una de sus manifestaciones més dramaéticas es la que ocurre
en el propio domicilio familiar, y no podemos obviar que a pesar del
numero de denuncias efectuadas, muchas de estas situaciones
quedan adn sin perseguir por falta de denuncia.

Con excesiva frecuencia asistimos al silencio de la mujer ante
el drama que solo aflora de forma desgarradora después del tragico
lamento por su muerte. Sin embargo, antes de llegar a tal situacion,
la sociedad en su conjunto, y la administracién en particular, esta
obligada a ofrecer y a compartir una educacién que erradique la
violencia en cualquiera de sus modalidades y a poner los medios
de prevencién que eviten cualquier conato de violencia y cémo se
debe actuar ante tales situaciones y ante las posibles consecuen-
cias que ésta comporta.

Este Manual sobre la violencia contra las mujeres es una
nueva iniciativa de la Conselleria de Bienestar Social que ademas
de describir una serie de situaciones que afectan a la mujer, trata
de dar respuesta a muchos interrogantes que las atenazan en su
silencio sepulcral y doméstico. Pero ademds trata de ir un paso mas
alla al incidir en una de las consecuencias que unas veces ha servi-
do de coartada y otras de amenaza: la situacién de los hijos y las
posibles repercusiones sobre ellos.

Estamos, por tanto, en una situacién en la que la conciencia-
cién social ha calado en practicamente todos los ambitos, pero
pese a ello, el entorno doméstico contintia siendo, en muchos
casos, el lugar abonado para la violencia. Con este Manual la mujer
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dispone de un nuevo apoyo, de una nueva arma con la que comba-
tir el silencio doméstico que atenaza sus miedos.y de romper de
una vez por todas las paredes que enclaustran la violencia.

Clara Abellan Garcia
Directora General de la Mujer

1 presente Manual ha sido realizado por

la Direccién General de la Mujer de la
Conselleria de Bienestar Social con la finali-
dad de procurar un instrumento util para
prevenir el grave problema social que supo-
ne la Violencia de Género, dar unas indica-
ciones de como actuar en caso de que se
padezca y a qué recursos se puede acudir,
asi como aclarar aquellos puntos conflicti-
vos y dudas que normalmente surgen ante
estas situaciones.

Afortunadamente cada vez se tiene mas presente este proble-
ma y se estan creando medidas eficaces para combatirlo. Las cam-
pafias de sensibilizacién y prevencién son medidas
importantisimas de concienciacién social.

No obstante debemos seguir incidiendo en ellas ya que pese
al elevado numero de denuncias efectuadas por las victimas ante
los organismos oficiales, se estima que los casos denunciados
suponen tan solo entre un 10% y un 15% de los casos realmente
existentes.

Las medidas encaminadas a la prevencién son especialmente
relevantes y se enfocan hacia la no aparicién de nuevos casos y
hacia la deteccién precoz de los existentes. Dentro de estas medi-
das se inserta este Manual, ya que puede suponer la primera toma
de conciencia de la mujer sobre una situacién de victimizacién y
ayudar asi a la no cronificacién de las situaciones de violencia.




La violencia contra las mujeres es un problema que
afecta a toda la sociedad.

El agresor es el tinico responsable de la violencia.

La seguridad de las victimas es prioritaria, por encima
del mantenimiento de la unidad familiar.

Todas las mujeres victimas de maltrato tienen capaci-
dad para superar su situacién.

La violencia se denuncia y el silencio se rompe.

Las decisiones que tome la mujer deberdn ser respeta-
das, asi como el tiempo que necesiten para tomarlas.

La mujer maltratada no puede cambiar el comporta-
miento del agresor.
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¢{QUE ES LA VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES?

a violencia contra las mujeres supone
L un grave problema a nivel mundial. En
todas las sociedades, en mayor o menor
medida, las mujeres y las nifias estdn suje-
tas a malos tratos de indole fisica, sexual y
psicoldgica, independientemente de cual
sea su nivel de ingresos, clase social y cul-
tural.

En la IV Conferencia Mundial sobre las mujeres de Beijing,
(China, 1995) la expresién violencia contra las mujeres hace refe-
rencia a “todo acto de violencia sexista que tiene como resultado
posible o real un dafio de naturaleza fisica, sexual o psicolégica,
incluyendo las amenazas, la coercién o la privacién arbitraria de la
libertad para las mujeres, ya se produzca en la vida publica o pri-
vada”.

Las formas que la violencia contra las mujeres adopta son:

e La violencia fisica, sexual y psicoldgica en la familia: malos
tratos fisicos, abusos sexuales hacia nifias en el hogar, vio-
lencia relacionada con la dote, violacién por el marido, la
mutilacién genital y otras practicas culturales que atenten
contra las mujeres.

e La violencia fisica, sexual y psicolégica en el entorno social:
incluye las violaciones, abusos sexuales, el acoso y la intimi-
dacién sexual en el trabajo, instituciones educativas y en
otros ambitos, el trafico de mujeres y la prostitucién forzada.

e La violencia fisica, sexual y psicoldgica perpetrada o tolerada
por el Estado, donde quiera que ocurra.

Otros actos de violencia contra las mujeres resefiables son las
violaciones de los derechos humanos de las mujeres en situacio-
nes de conflictos armados: asesinatos, violaciones sistematicas,
esclavitud sexual y embarazos forzados. Aparece la esterilizacién
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obligada, el aborto forzado, la utilizacién coercitiva o forzada de
anticonceptivos, la determinacién prenatal del sexo y el infantici-
dio de ninas.

La violencia contra las mujeres es una manifestacién de las
relaciones de poder histéricamente desiguales entre las mujeres y
los hombres, que han conducido a la dominacién masculina, a la
discriminacién contra las mujeres por parte de los hombres y a
impedir su pleno desarrollo.

Mediante la violencia se consigue ejercer el poder a través del
empleo de la fuerza, ya sea ésta fisica, psicolégica o sexual... y
necesariamente implica la existencia de una persona en posicién
superior respecto a otra.

La violencia familiar o violencia doméstica hace referencia a
cualquier tipo de abuso ya sea fisico, emocional o sexual que se
pueda dar dentro del &mbito familiar hacia la mujer, los/las meno-
res y las personas mayores.

La expresién violencia de género hace referencia a las accio-
nes abusivas contra la mujer por el hecho de serlo. Estas acciones
son realizadas por el hombre con el que la victima guarda una
relacién de afecto, (marido, compaiiero, novio...) con el que man-
tiene una relacién de parentesco (padre, hermano...) una relacién
laboral, o con el que no guarda ningln tipo de relacién. Todas estas
relaciones de abuso contra las mujeres tienen en comun el uso
permanente o periddico de la violencia.

VIOLENCIA
Forma de ejercer el poder
mediante el empleo de la fueza

VIOLENCIA DE GENERO
Acciones abusivas
contra la mujer
por el hecho de serlo

VIOLENCIA FAMILIAR |

Abuso, dentro del ambito |
familiar hacia la mujer,
los menores y los ancianos
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La violencia contra la mujer, se da en todas las culturas y
sociedades, clases socioecondmicas, religiones, etc. No es cierto
que la violencia aparezca sélo en familias con determinadas
caracteristicas socioldgicas, carentes de recursos econémicos, etc.

Las formas de expresién de la violencia contra las mujeres abar-
can el maltrato fisico, el psicolégico y el sexual. En el desarrollo de
este manual haremos referencia a todas ellas pero nos centraremos
especialmente en el maltrato hacia la mujer en el &mbito domestico.

Se entiende por maltrato fisico cualquier accién que no sea acci-
dental y que provoque o pueda provocar un dafo fisico o enferme-
dad en la persona a la que va dirigida o le coloque en grave riesgo
de padecerlo. Los malos tratos fisicos y psiquicos estan tipificados
en el Codigo Penal tanto como delito como falta. (Véase Anexo de
Normativa de Ambito Estatal).

Las manifestaciones méas comunes consisten en golpes,
empujones, tirones de cabello, bofetadas, patadas, pufietazos,
intentos de estrangulamiento...

Es muy importante saber que el inicio de la violencia fisica y
psiquica en una relacién de pareja suele coincidir con alguno de
estos tres periodos:

e El noviazgo en el que aparecen pequeiios incidentes violen-
tos, que pueden ser sutiles y que no se perciben por la mujer
como tales.

e Al inicio de la convivencia de la pareja.

e En el primer embarazo o bien durante los primeros meses de
edad del primer hijo/a.

Hay que recordar que no obstante la violencia puede aparecer
en cualquier momento de la relacién de pareja y es importante
que se detecten los malos tratos existentes, tanto por los y las pro-
fesionales como por la familia y amistades de la victima; para ello
seran de utilidad los indicadores que sefialamos y que pueden
mostrarnos cuando una mujer estd padeciendo violencia:

e Magulladuras, laceraciones, quemaduras, marcas de morde-
dura humana, fracturas (especialmente de nariz, dientes,
mandibula, cuello...), perforaciones de timpanos...

e Tensién que se manifiesta en dolores crénicos: dolores de
cabeza, de espalda ...
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quicos




Malos tratos
psiquicos

e Ansiedad, manifestada en forma de inquietud, arritmias,
hiperventilacién, ataques de pénico...

o Depresioén, intentos de suicidio.

e Desérdenes gastrointestinales.

e Desérdenes del suefio.

e Agotamiento.

e Abuso del alcohol y de otras sustancias téxicas.

e Abuso de psicofarmacos: antidepresivos, tranquilizantes...

e Baja productividad en el trabajo, debido a los problemas cau-
sados por el maltrato (falta de concentracién, dolores muscu-
lares debidos a los golpes..)

e Retrasos habituales y absentismo crénico. (Verglienza de ser
vista en publico con sefiales de violencia como moretones,
arafazos...)

e Pérdidas sistematicas de empleo por la interferencia del
agresor en su vida laboral.

e Maltrato fisico y psiquico a los/as hijo/as.

e Agresiones sexuales dentro de la pareja.

e Maltrato fisico a animales domésticos.

° Rotura de muebles y enseres de la vivienda.

e Comportamientos violentos del agresor hacia otras perso-
nas.

El maltrato psiquico es la hostilidad verbal o no verbal reiterada
que perjudica directa o indirectamente la estabilidad emocional
de la mujer; sus manifestaciones mas comunes son:

Humillaciones: que se producen mediante una variedad de
conductas ultrajantes, te insulta, te obliga a mantener relacio-
nes sexuales, a presenciar actos groseros, critica tu comporta-
miento, tu apariencia, etc. Esta humillacién constante erosiona
la autoestima y ademds permite un incremento del abuso por
parte de la persona que la ejerce: marido, compafiero, novio,
exmarido...

Ante el maltrato psiquico las mujeres sienten miedo y ansie-
dad ante su propia seguridad fisica y emocional, ante la posibili-
dad de que él la ataque fisicamente, se haya producido este ataque
con anterioridad o no (por ejemplo, él le sefiala dénde guarda un
arma o hace alardes agresivos en publico).

C‘QUE ES LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES?
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El comportamiento de tu pareja te trasmite que te ve como un objeto:

‘o Te exige que alteres tu aspecto fisico, tu apariencia, para ade-
cuarte a sus deseos y necesidades, (“no eres capaz ni de vestirte
adecuadamente”).

o Manipula tu estado fisico, por ejemplo, no permite que acu-
das a tus revisiones médicas.

« Mediante comportamientos posesivos, principalmente celos,
restringe tus contactos sociales, invade tus espacios propios
(por ejemplo, acude a tu trabajo)... dandote a entender que
eres de su propiedad.

Imposibilidad de que puedas satisfacer demandas bésicas:

o Has de pedirle continuamente el dinero para los gastos
domésticos.

o Te limita tus relaciones con tu familia y amistades, aparece
un gran aislamiento, ya que tan solo mantienes contacto con
él, tu pareja evita la posible influencia de personas que
podrian ayudarte a ver con mas claridad tu situacion.

Te sobrecarga de responsabilidades ya que has de hacerte
cargo de toda la responsabilidades que acarrea vuestra relacién
tanto a nivel emocional, como préctico sin ningin interés y
esfuerzo por parte de él.

Distorsién de la realidad: el agresor siembra dudas en ti:
cambia o esconde objetos de la casa, preguntandote después por
ellos y enfaddndose porque no estén en el sitio correcto, te hace
creer que siempre estds equivocada...(“Creo que me estoy vol-
viendo loca”). Esta situacién lleva a cuestionarte tus propias cre-
encias, percepciones, ideas, valores...

El maltrato sexual se refiere a aquellas acciones que se obligan a
realizar o soportar, son conductas que no se desean y que se
imponen contra la voluntad de la persona que las sufre.

En los delitos sexuales se trata de proteger la libertad de las
personas para decidir cudndo y con quién se desea compartir el
cuerpo y la intimidad.

Dentro del maltrato sexual podemos diferenciar entre:

Agresién sexual

Por agresién sexual se entiende aquellos actos que atentan
contra la libertad sexual de las personas, implicando violencia e
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intimidacién y no consentimiento de la victima. Las diferentes
posibilidades de agresién sexual que se contemplan en el cédigo
penal son (art. 178, 179 y 180).

e penetracién vaginal.

e penetracion anal.

e penetracién bucal.

e introduccién de objetos.

e agresion sin penetracién o intento de violacién.

(en este delito cabe la ejecucién en grado de tentativa).

Las relaciones sexuales forzadas son agresiones sexuales atin
cuando el atacante sea el marido o comparfiero, y estdn penadas de
igual manera.

Las consecuencias para la victima de una agresién sexual son
traumaticas en todos los casos, variaran en funcién de muchos
factores: sila agresién ha sido producida por un atacante descono-
cido o si se trata de una persona conocida; del tipo de agresién
cometida; el nimero de atacantes; el grado de violencia ejercida...
ete,

La agresién sexual se puede producir por:

e Un desconocido, que aborda violentamente a la victima en

la via publica, en un parque o descampado, en el portal o
ascensor de su casa, lugar de trabajo o estudio... etc.

Las consecuencias mds representativas que tras la agresién
sufre la mujer son de mucho temor a que ésta se repita, lo

HUMILLACION MIEDO

DISTORSION 4 A
:_-——_*
REALIDAD m <——— OBJETO

SOBRECARGA PRIVACION
RESPONSABILIDADES
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cual lleva a la mujer a ser extremadamente precavida e
incluso a tener miedo a salir sola.

En este tipo de agresiones los pensamientos inculpatorios
aparecen en algunos casos referidos a la imprudencia de ir
solas a ciertas horas del dia y a ciertos lugares... Todo ello
repercute en una pérdida de autonomia personal en las
mujeres que han sido victimas de estas situaciones.

« Por un conocido: el agresor atrae a la victima con enganos.

En estos casos, se produce generalmente un cuadro depresi-
vo mas severo en la victima, ya que puede considerar censu-
rable su comportamiento de acceder a estar con ély se
reprocha a si misma el ser tan confiada. La ansiedad aparece
ante la posibilidad de encontrarse nuevamente con el agre-
sor puesto que se desenvuelven en espacios comunes y ante
la idea de que éste tome represalias contra ella en caso de
denuncia.
En muchas ocasiones la agresién sexual tiene lugar en el
ambito familiar, realizdndose por miembros de la familia o
personas muy allegadas o que han formado parte de ella
(amigo, cufiado, suegro, padrastro...)

Abuso sexual

E]l Cédigo Penal tipifica como abuso sexual aquellos actos que
atentan contra la libertad sexual de otros/as, se produce con con-
tacto fisico con la victima, sin el consentimiento de la misma, y sin
violencia ni intimidacién. Se entiende siempre que no hay consen-
timiento cuando la victima es menor de 13 afnos, cuando es una
persona privada de sentido o con un trastorno mental y cuando
existe una situacién de superioridad que coarta la libertad de la
victima (art. 181, 182 y 183 del Cédigo Penal).

A continuacién se van a sefialar algunas de las conductas que
se consideran abuso sexual y que son las més comunes que sufren
en mayor nimero mujeres y menores:

e Obligar a ver videos pornograficos.

e Observar mientras se desnuda o se bana.

e Tocar los genitales de la victima.

o El agresor obliga a masturbarlo o es él quien masturba a la

victima.

e Acceso carnal por via vaginal, anal o bucal.

e Introduccién de objetos por via vaginal o anal.
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Los efectos del abuso y la agresién sexual se han explicado
desde el modelo del trastorno por estrés postraumatico, que gene-
ra en una mayoria de las victimas los sintomas caracteristicos de
este trastorno: pensamientos intrusivos, evitacién de estimulos
relacionados con la agresién, trastornos del suefio, miedo, ansie-
dad, depresién y sentimientos de culpa, entre otros. En los/las
ninos/as este cuadro clinico puede manifestarse bajo un comporta-
miento desestructurado o agitado y presentarse con dolores fisicos.

Destacariamos que las victimas adultas de abuso sexual en la
infancia presentan un perfil psicopatolégico parecido al de las vic-
timas recientes de violacién en la edad adulta.

Agresion sexual y/o abuso sexual, cémo denunciar

Tras una agresién sexual, acude a alguien en quien confies,
alglin familiar, amigos o vecinos. Coméntale lo que te ha ocurrido
para que te acompaie a un Hospital, ya que es muy importante la
obtencién de muestras para la investigacién policial (pelos, semen,
saliva...) y para la valoracién de las lesiones que puedas presentar.

Es importante aunque estés nerviosa que tengas en cuenta los
siguientes puntos:

e Es muy normal que te produzca rechazo, pero pese a ello, no
debes lavarte, ni tirar la ropa que vestias en el momento de la
agresién, ya que asi la Policia podra analizarla y emitir el
correspondiente informe pericial.

e Durante la exploracién que te realicen en un Centro Hospita-
lario, el médico o la médica forense de guardia debe estar
presente en el reconocimiento y recogida de muestras.

e Ponte en contacto con los profesionales de los recursos psi-
cosociales especificos de tu zona, ellos/as podran ayudarte.
En el caso de la Comunidad Valenciana puedes llamar inme-
diatamente al Centro Mujer 24 Horas.

En la denuncia que presentes debes intentar relatar los hechos
de la forma mds detallada posible. En la declaracién los datos que
deberian incluirse son los siguientes:

e Dia, hora y lugar de la agresién.

e Numero de autores, especificando la actuacién de cada uno

de ellos.

e Armas y medios de coaccién utilizados.

° Tipo de agresién, si ha habido penetracién y si el agresor llegd a
eyacular.
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o Actuacién del agresor: lugar y forma de abordar a la victima: posi-
cién en que realiza la penetracion, si le tapa la cabeza, si la obliga a
cerrar los 0jos...

o Frases pronunciadas o conversaciones mantenidas.

o Descripcién fisica del autor o autores.

e Vestimenta.

e Vehiculo empleado, si lo hubiere

o Relacién pormenorizada de efectos sustraidos, si se diera el
caso.

o Identificacién y declaracién de posibles testigos.

La acusacién al agresor la ejerce el o la Fiscal. Ademas es reco-

mendable que tengas un profesional de la abogacia que también

ejerza la acusacion particular. A través de tu abogado o abogada
podrés tener conocimiento e intervenir en todas las pruebas que
se practiquen y tener una informacién actual y completa del pro-
cedimiento.

Asi mismo puedes pedir al o la Juez que acuerde la medida

cautelar de prohibicién de aproximacién del agresor a la victima o

que dicha medida sea acordada también en al sentencia que en su

dia se dicte.

Acoso sexual

El acoso sexual laboral es la conducta de naturaleza sexual u
otros comportamientos basados en la solicitud de favores sexuales
que afectan a la dignidad, la libertad sexual, al derecho de igual-
dad y a la no discriminacién de la mujer; se produce generalmen-
te en los siguientes &mbitos:

e Educativo (se produce entre un profesor/companero y una
alumna).

o Laboral (se produce entre un jefe o compafiero y una emple-
ada) y en prestacién de servicios (se produce entre la mujer y
un proveedor o cliente).

El acoso sexual puede incluir:

e comportamientos fisicos (desde roces, palmadas...hasta la agre-
sién sexual o proposicién de mantener relaciones sexuales).

o verbales (insinuaciones sexuales no deseadas, proposicio-
nes, chistes y bromas sexuales, presiones para mantener
relaciones sexuales, proposiciones para realizar actividades

sociales fuera del lugar de trabajo cuando ha quedado claro
que no son bien recibidas...).

('QUE ES LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES?
MANUAL SOBRE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES




e no verbales (exhibir fotos, determinadas decoraciones u
objetos de caracter pornogréfico o sexual, miradas lascivas, o
gestos con connotaciones sexuales...).

Todos estos comportamientos son indeseados por parte de la
mujer y es importante que sepas que solamente basta uno de ellos
para que una mujer sufra acoso sexual.

Estas exigencias sexuales van acompanadas normalmente de
proposiciones de mejora en el trabajo, en calificaciones académi-
cas o escolares, concesiones econémicas o de otro tipo si la mujer
acepta los requerimientos sexuales. También van acompafiadas de
amenazas, referentes a la pérdida del empleo principalmente, en
caso de no aceptacién por parte de la mujer. Cuando el acoso se
produce prevaliéndose de una superioridad laboral, docente o
jerarquica o con el anuncio de causar un mal, los tribunales esta-
blecen penas de mayor gravedad. Se considera que este tipo de
comportamientos constituyen un chantaje sexual.

El acoso sexual no solo se produce entre un superior jerarqui-
co y una empleada, sino que también aparece en relaciones de
igualdad, entre compafieros de trabajo o entre alumnos de centros
educativos, lo que se denomina acoso ambiental.

Estas conductas estan tipificadas en el articulo 184 del Cédigo
Penal.

Acoso sexual, como denunciar

Si en tu trabajo sufres acoso sexual por parte de un compafie-
ro o superior, puedes interponer denuncia en cualquier comisaria ,
cuartel de la Guardia Civil, o ante el o la Juez de Guardia para que
se inicie un procedimiento penal.

Ademas puedes acudir a la via laboral para solicitar al o 1a Juez

de lo Social que:

e O bien que se resuelva tu contrato de trabajo, correspondién-
dote una indemnizacién equivalente a la del despido impro-
cedente.

e O bien para solicitar que el agresor cese en esa conducta y te
indemnice econémicamente como consecuencia de haber vul-
nerado tu derecho fundamental a la integridad fisica y moral.

Asi mismo, puedes interponer denuncia ante la Inspeccién de

Trabajo para que se inicie un expediente y se sancione al empresa-
rio.

Todas estas vias estdn a tu alcance y una no excluye a otra.
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TIENEN LAS SITUACIONES
EN LAS QUE APARECE LA
VIOLENGIA FAMILAR?

omentdbamos en un apartado anterior
Cque la violencia familiar es aquella que
hace referencia a cualquier tipo de abuso
(fisico, emocional o sexual) que pueda
darse dentro del ambito familiar hacia la
mujer, los/las menores y las personas
mayores.

Algunas caracteristicas de estas situaciones de violencia fami-
liar dificultan especialmente la pronta resolucién de este proble-
ma; estas caracteristicas se detallan a continuacién:

e Las situaciones de violencia familiar tienen lugar dentro del
domicilio familiar; este factor es especialmente importante
ya que tradicionalmente el 4&mbito familiar ha sido conside-
rado privado, y por tanto, ajeno a la intromisién de personas
no pertenecientes al circulo familiar. Esta circustancia ha
favorecido la cronificacién de las situaciones de violencia al
disminuir la posibilidad de que el violento asuma la respon-
sabilidad por el dafio causado y de que estos comportamien-
tos sean conocidos y penados por la ley, quedando impunes
en numerosas ocasiones.

Ademaés, tradicionalmente se espera que la familia propor-
cione cuidado y apoyo (tanto afectivo como econémico) a sus
miembros; cuando en una familia concreta esto no ocurre,
puede vivirse con vergiienza y ser una situacién que las victi-
mas tiendan a ocultar.

Es preciso que la violencia familiar, que es un problema que
sucede dentro de los hogares, afecte a toda la sociedad.

e La violencia se desencadena en el seno de una relacién de
afectividad entre el agresor y la victima, quien realiza el dano
es el cényuge, el padre, un hijo, un hermano... Esta relacién de

afectividad hace que al principio de la relacién, ante los pri-
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meros indicadores de violencia, la mujer presente sentimien-
tos ambivalentes: no entiende cémo esto ocurre, no se siente
capaz de denunciar a un miembro de su familia, etc. También
puede ocurrir en algunas ocasiones que la red familiar y
social préxima a la mujer presione para que no se denuncien
estas situaciones, por la vergiienza que puede implicar, por la
pérdida de prestigio profesional y social que puede conllevar
para el agresor, etc., esta presién social que como hemos
sefialado se puede dar en todas las clases sociales, toma
mayor fuerza en mujeres pertenecientes a clases sociales
medias/altas, ya que en ocasiones el agresor puede estar muy
bien relacionado a nivel social por su trabajo y/o estatus.

o Las situaciones de malos tratos aparecen en el marco de una
relacién de dominacién del hombre respecto a la mujer y a
sus hijo/as, enmarcadas en un sistema de valores y creencias
tradicionales respecto a los roles sexuales. Durante siglos el
proceso de socializacién ha otorgado a los varones funciones
més eminentes de poder y representatividad que ha contri-
buido a la perpetuacién del dominio social por parte de los
hombres. También a nivel educativo se ha favorecido la
incorporacién de la violencia en la identidad masculina,
valorandose positivamente la fuerza y la capacidad de domi-
nar.

o Por ultimo, considerando un marco més amplio, existen

mitos culturales respecto a la violencia doméstica que favo-
recen su perpetuacién. Estas creencias, pese a la sensibiliza-
cién de la sociedad, permanecen ain hoy en el
subconsciente colectivo.
“Los casos de violencia familiar no representan un problema social
tan grave”. No es un hecho aislado es un problema a nivel
mundial y es muy elevado el nimero de mujeres que afio
tras afio mueren a manos de sus maridos o companeros.

“La violencia familiar es producto de algtin tipo de enfermedad
mental”. Los estudios demuestran que menos del 10% de los
casos de violencia familiar son ocasionados por trastornos
psicopatolégicos de algiin miembro de la familia.

“La violencia es un fenémeno que sélo ocurre en las clases sociales
mds bajas”. La violencia de género es un fenémeno que apa-
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rece en todas las clases sociales y en todos los niveles cultu-
rales, y se da tanto en ambitos urbanos como rurales.

“El consumo de alcohol es la causa de las conductas violentas”. El
consumo de alcohol puede favorecer las conductas violentas,
pero no es su causa. Si bien es cierto que muchas de las per-
sonas que consumen alcohol usan solamente la violencia en
el seno familiar y no fuera de este entorno.

“Si hay violencia no puede haber amor en la familia”. Los episo-
dios de violencia no ocurren siempre de forma permanente
sino por ciclos. En los momentos en que los miembros de la
familia no estan atravesando por la fase violenta del ciclo,
existen interacciones afectuaosas. Los sentimientos afecti-
vos, en muchas ocasiones, coexisten con la violencia, aunque
generalmente es un tipo de afectividad adictiva, dependien-
te, posesiva y basada en la inseguridad.

“A las mujeres que son maltratadas por sus compaiieros les debe de
gustar, de lo contrario no lo aguantarian”. Una mujer victima de
maltrato experimenta sentimientos de culpa y humillacién
por lo que le ocurre, y eso le impide muchas veces pedir
ayuda. Pero en ningln caso experimentan placer en la situa-
cién de abuso; los sentimientos mas comunes son el miedo,
la impotencia y la debilidad, la dependencia emocional, los
factores socioculturales...

Las victimas de maltrato a veces se lo buscan “algo hacen para
provocarlo”. La experiencia muestra como la conducta violenta
es responsabilidad unica del agresor, aunque éste argumente
siempre supuestas provocaciones para poder justificar su bru-
talidad.

“El maltrato emocional no es tan grave como la violencia fisica”.
El abuso emocional continuado, ain sin violencia fisica, pro-
voca consecuencias muy graves desde el punto de vista del
equilibrio emocional que pueden llevar a situaciones limite a
la victima.

((L d & 3 .
a conducta violenta es algo innato que pertenece a la esencia del
ser humano”. La violencia es una conducta aprendida a partir
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Intensidad
creciente

de modelos familiares y sociales que la definen como un
recurso valido para resolver conflictos. Se aprende a utilizar
la violencia en la familia, en la escuela, en €l deporte, en los
medios de comunicacién.

Las situaciones de violencia no irrumpen de modo subito en las
familias, sino que van aumentando en intensidad a lo largo del
tiempo, al irse cronificando, aumenta su frecuencia y la gravedad
de los episodios violentos. Nunca una agresién es Uinica o aislada;
si te ha pegado, te volvera a pegar.

En una primera etapa, la violencia es sutil y toma la forma de
agresién psicoldgica.

Consiste en atentados contra la autoestima de la mujer: el
agresor la ridiculiza, ignora su presencia, no presta atencién a lo
que ella dice, se rie de sus opiniones o de sus iniciativas, la compa-
ra con otras personas, la corrige en publico etc.

Estas conductas no son vividas por la victima como violentas,
pero provocan un continuo debilitamiento de sus defensas psico-
l6gicas. La mujer comienza a tener miedo a hablar o hacer algo por
temor a las criticas, se siente deprimida y débil.

En una segunda etapa aparece la violencia verbal, que refuerza
la agresién psicoldgica: el agresor insulta y denigra a la mujer, la
ofende criticindole su cuerpo, le pone sobrenombres descalificantes,
la llama loca, desequilibrada, histérica... comienza a amenazarla con
agresién fisica, con matarla o con suicidarse, le grita y la acusa de
tener la culpa de todo.Y poco a poco consigue aislarla socialmente.

A continuacién comienza la violencia fisica: Le da una bofeta-
da, empujones, después siguen los golpes y las patadas; comienza
a recurrir a objetos para lastimarla. Y en medio de toda esta ten-
sién, puede exigirle tener contactos sexuales.

Caracteriza a las situaciones de maltrato la cronicidad (en la
mayoria de los casos llevan produciéndose una media de 5 a 10
afos) y el comienzo temprano en la historia de la relacién ya que los
malos tratos suelen aparecer al inicio de la convivencia o al nacer el
primer hijo/a.

La tolerancia a estas situaciones se explica por razones de
diversa indole entre las que destacariamos las siguientes:

e La resistencia de la victima a reconocer el fracaso de la rela-

cién, que puede asentarse en creencias religiosas y cultura-
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les. Ademas, se rompe la idea que tenia respecto a lo que

" seria su vida familiar, su rol de madre y mujer, etc.

e Sesgos cognitivos de las victimas: como la verglienza a rela-
tar conductas degradantes, no saber explicarse o situar los
acontecimientos, la culpabilidad (al sentirse en ocasiones
provocadoras de las agresiones de alguna manera o bien al
ver al agresor como una persona débil o un enfermo al que
han de cuidar y no abandonar) o pensar que la violencia solo
atafie al &mbito de lo privado pueden retrasar la busqueda de
ayuda.

o Dependencia emocional respecto al agresor.

e El temor al futuro, soledad, etc.

e La indefensién generada tras afios de sufrimiento inmersa
en una relaciéon de maltrato.

e El miedo a la reaccién del agresor ante una separacién.

e Razones sociales: la opinién que los demads tengan de lo que
ocurre, asi como el aislamiento social que padecen.

o Razones familiares (la proteccién de los hijos). Creen que
ellos necesitan la figura del padre, pero se desconocen las
consecuencias que para estos tiene ser testigos de la violen-
cia en la familia.

e Dependencia econémica del agresor, ya que no suelen dispo-
ner de recursos para poder abandonar el hogar y mantenerse
ellas y sus hijo/as.

Las situaciones de violencia no estan presentes de modo continuo
en la vida familiar, sino que aparecen de modo ciclico las siguientes
fases pudiendo asentarse permanentemente a lo largo de toda la
convivencia.

a) Primera fase: acumulacién de la tensién, en la cual se pro-
duce una sucesién de pequefios episodios que llevan a roces per-
manentes entre los miembros de la pareja, con un incremento
constante de la ansiedad y la hostilidad.

b) Segunda fase: episodio agudo, en la cual, toda la tensién que
se habia venido acumulando, da lugar a una explosién de violen-
cia, que puede variar en gravedad, desde un empujén hasta el ase-
sinato.

c) Tercera fase: luna de miel, en la que se produce el arrepenti-
miento por parte del varén, con disculpas y promesas de que
nunca mas volverd a ocurrir.

CARACTERISTICAS DE LAS SITUACIONES DE VIOLENCIA

MANUAL SOBRE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

Caracter
ciclico




El hombre
agresivo

S
Q)
C,
T
ACUMyLACION O

Pero al tiempo vuelven a comenzar los episodios de acumula-
cién de tensién y el ciclo continua y se vuelve a repetir. La expe-
riencia profesional nos demuestra que los episodios de violencia
se repiten en el tiempo y que las distintas fases van sucediéndose
cada vez con mayor rapidez.

No existen un conjunto de caracteristicas que diferencien a un
hombre violento de otro que no lo es, podriamos decir que no exis-
te un perfil definitivo y exclusivo del agresor, aunque si destacari-
amos algunos puntos frecuentes, entre los que se encuentran los
siguientes:

El agresor presenta discrepancias entre su comportamiento
en piblico y en privado, de hecho, suele aparecer en el &mbito
laboral como una persona ejemplar.

Tienden a minimizar y negar sus actos violentos culpa a los
demads y sobre todo a su mujer de la violencia que ejerce. La
negacién de la responsabilidad puede tomar la forma de excusas,
de considerar que el problema es estrictamente familiar y por
tanto privado, hacer atribuciones externas (por ejemplo, “ella me
provocd”), considerar que es algo normal que ocurre en todas las
familias o restar importancia a las consecuencias que ese compor-
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tamiento tiene.

utilizacién de conductas de control desmesurado: abuso ver-
bal, amenazas, manipulacién psicolégica, chantaje econémico,
coaccién sexual... Utiliza actitudes posesivas y los celos, hasta el
punto de limitar la libertad de la mujer y, con acusaciones de infi-
delidades y descuido de la casa y los/las hijo/as, hacen que rom-
pan sus contactos con amigos/as, companeros/as de trabajo y
familiares. Puede aparecer manipulacién de los hijos e hijas para
utilizarlos como emisarios.

Los hombres maliratadores mantienen creencias equivoca-
das sobre los roles sexuales y la inferioridad de la mujer e ideas
distorsionadas sobre la legitimacién de la violencia como forma
de resolver los conflictos.

Asimismo se muestran muy sensibles a las frustraciones en
otros dmbitos, presentan unas habilidades de comunicacién muy
limitadas para expresar sentimientos y carecen de estrategias
adecuadas para solucionar los problemas. Todo ello contribuye a
que en muchas ocasiones los conflictos y los contratiempos coti-
dianos de estas personas actien como desencadenantes de los
episodios violentos contra la pareja.

Tienen dificultades para expresar sus sentimientos por consi-
derarlo signo de debilidad, lo cual lleva a que los conflictos sean
resueltos violentamente. Cuentan con una baja autoestima, por lo
que tienden a valorar cualquier situacién como amenazante.

Si bien pueden aparecer rasgos de personalidad acentuados
como dependencia emocional, agresividad generalizada, proble-
mas en el control de la ira, impulsividad, déficit de autoestima,
celos... la mayor parte de los maltratadores son personas sin un
trastorno psicopatoldgico.

Existen multiplicidad de préacticas que los agresores realizan
para mantener, reafirmar, recuperar el dominio sobre las mujeres, o
para resistirse a cualquier manifestacién que pudiera representar un
aumento de poder de ellas, o para aprovecharse de dicho poder:

e Intimidacién: Se dan indicios de que si no se obedece,
“algo” podra pasar: la mirada, el tono de voz, la postura y
cualquier otro indicador verbal o gestual pueden servir
para atemorizar.

° Toma repentina del mando, sobre todo en cuestiones econo-
micas, se toman decisiones sin consultar, se ocupan espacios

comunes, se opina sin que se lo pidan, monopoliza, etc.
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e Se recurre a la “razén” para imponer ideas, conductas o elec-
ciones desfavorables a la mujer.

e Control del dinero: No da informacién sobre usos del dinero
comun, controla los gastos y exige detalles, lo retiene , lo que
obliga a la mujer a pedirle dinero para los gastos de la casa,
los hijos, la alimentacioén...

e Ocupa el espacio sin tener en cuenta las necesidades del
resto de personas del ntcleo familiar.

e De forma mads encubierta, lo que se hace es abusar de la
capacidad femenina de cuidado. Se culpa a la mujer de cual-
quier disfuncién familiar y del bienestar que siente con otras
personas o situaciones donde el no esté.

e Maniobras de desautorizacién, ante los/as hijo/as y la red
familiar y social.

e Crea una de falta de intimidad afectiva, por ejemplo negan-
dose a hablar con la mujer.

e Inspirar lastima, que como anteriormente hemos explicado,
forma parte de la fase de arrepentimiento del ciclo de la vio-
lencia.

CARACTERISTICAS DE LAS SITUACIONES DE VIOLENGIA
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la hora de que una mujer rompa con su
Aagresor, existen una serie de proble-
mas que dificultan la toma de decisiones:
a) Déficits informativos
Suele ocurrir que la mujer se encuentre en una situacién de
desinformacién y desorientacién: muchas mujeres desconocen cémo
actuar ante una situacién de malos tratos debido a la situaciéon de
estrés en la que viven, cémo se procede a la hora de interponer una
denuncia, cuiles son los tramites en caso de separacién, derechos
que poseen con respecto a los bienes conyugales...Ademas existen
una serie de falsas informaciones o de verdades a medias que los
agresores utilizan a la hora de amenazarlas tales como: denuncia por
abandono de hogar, perder los derechos sobre los bienes conyugales
si se separa de él, quitarle la custodia de los hijos e hijas, alegar que
estd loca porque esté en tratamiento por depresion...
b) Insuficiencia econémica
Otra problemética que acompaiia a muchas situaciones de
violencia es la insuficiencia econémica: muchas mujeres no cuen-
tan con un trabajo estable y bien remunerado, ya que no han tra-
bajado fuera del hogar o silo han hecho, hace mucho que lo
dejaron fundamentalmente para dedicarse al cuidado de los hijos
y el hogar. Dependen econémicamente de sus maridos o compa-
fieros y si rompen con ellos no podran mantenerse ellas y los
menores. Ante este hecho muchas mujeres se ven obligadas a con-
tinuar conviviendo con sus agresores.
c) Problemas de vivienda
Mientras los procedimientos judiciales se resuelven, es decir
hasta que el o la Juez atribuye el uso y disfrute del domicilio con-
yugal a la madre y sus hijos, es frecuente que el agresor se niegue
a abandonar su domicilio. En estos casos la mujer ha de buscar
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una solucién alternativa a la convivencia que casi siempre es la de
marcharse ella con sus hijos y en numerosas ocasiones, no dispo-
nen de un lugar donde establecer su domicilio provisionalmente.

d) Falta de cualificacién laboral

La falta de preparacién profesional, y de experiencia laboral de

muchas de estas mujeres se convierte en un obstéculo que dificul-
ta el acceso al mercado laboral y la independencia econémica res-
pecto del agresor.

e) Carencia de apoyo familiar

Puede aparecer falta de apoyo familiar y del entorno mas pré-

ximo debido al aislamiento social y psicolégico al que el agresor
somete a la mujer para conseguir el control de su conducta. O bien
debido al comportamiento violento del agresor hacia la familia y
amigos (amenazas, peleas...). Este aislamiento repercute negativa-
mente a la hora de tener potenciales redes de apoyo.

f) Problemas relacionados con la inmigracién

La dificil situacién de maltrato se ve agravada en los casos de

mujeres inmigrantes debido a problemas como:

e En las situacién de ilegalidad tienen mads dificil el acceso a
los recursos sociales y a los servicios juridicos.

e Discriminacién a la hora de acceder a un puesto de trabajo,
una vivienda, etc., por su nacionalidad o condicién social.

e Desconocimiento del idioma y la cultura.

e Aislamiento familiar y social, escasez de relaciones.

g) Otros problemas

e Mujeres que padecen maltrato fisico y psiquico por marido
y/o hijos, y se sienten incapaces de tomar una decisién debi-
do a su avanzada edad.

e Mujeres que por su cultura tienen més dificil la ruptura de la
situacién de violencia, como por ejemplo las mujeres de
etnia gitana.

° Mujeres con alguna enfermedad, discapacidad fisica, psiqui-
ca o sensorial u otro impedimento.
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DE LAS SITUACIONES

DE MALTRATO PARA LAS
MUJERES Y LOS MENORES

as consecuencias psicolégicas son debi-
Ldas a las vejaciones sufridas en el
hogar, no son signos de un desequilibrio
previo. La experiencia de violencia en el
hogar es una variable de riesgo para el
desarrollo de trastornos emocionales.

Las repercusiones emocionales son las mismas en el maltrato
psiquico y en el maltrato fisico y psiquico. A nivel psicolégico,
algunas de las consecuencias que pueden aparecer en las situacio-
nes de violencia doméstica pueden ser:

a) Conductas de ansiedad extrema

Son debidas a la amenaza sobre la vida y la seguridad perso-
nal. La violencia, mezclada con periodos de arrepentimiento y
calma, suscita en la mujer una respuesta de alerta y sobresalto
permanentes. En algunas ocasiones, para conseguir reducir estos
estados de ansiedad se recurre a la ingesta de psicofarmacos
(ansioliticos principalmente) o al consumo de alcohol u otros toxi-
cos. Se piensa continuamente en las situaciones vividas, aparece
preocupacién, miedo y sentimientos de culpa, ... con mucha fre-
cuencia. Ante las situaciones de ruptura con el agresor, también
aparece ansiedad debido a la responsabilidad que conlleva hacer-
se cargo de los hijos e hijas, la soledad, las consecuencias econé-
micas de la marcha... Una forma inadecuada de reducir estos
estados de ansiedad puede ser recurrir al alcohol o al abuso de psi-
cofdrmacos, como pueden ser los tranquilizantes.

b) Depresién y sentimientos de culpabilidad

Las situaciones de violencia cronificadas pueden dar origen a
cuadros depresivos. Debido a la indefensién que sufre, la mujer
considera que la situacién es incontrolable y que nada de lo que
haga va a modificar los acontecimientos, dejando de defenderse y
de actuar.
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La depresiéon también se relaciona con la falta de actividades
lidicas. Existen una falta de alicientes en su medio, ya que los
agresores fomentan el aislamiento social. No suelen presentar
conductas de autocuidado, ni comportamientos autogratificantes.

La apatia, la indefensién, la pérdida de esperanza y la sensa-
cién de culpa, pueden dificultar ain mds la decisién de buscar
ayuda o de adoptar las medidas adecuadas. Los sentimiento de
culpa se relacionan con las conductas que la victima ha tenido que
realizar para evitar la violencia: mentir, encubrir al agresor, tener
contactos sexuales forzados, consentir el maltrato a los/las
hijo/as, no educarlos adecuadamente...Evidentemente si la mujer
se atribuye la responsabilidad de lo que sucede, al culpabilizarse,
es menos probable que busque ayuda.

c) Aislamiento social y dependencia emocional del hombre
dominante

La verglienza experimentada puede llevar a ocultar lo ocurri-
do, contribuyendo asi a la dependencia del agresor, quien a su vez,
experimenta un aumento del dominio a medida que se da cuenta
del aislamiento de la victima.

d) Baja autoestima

El autoconcepto y la autoestima son dos elementos constituti-
vos de la personalidad, ambos generan un buen desarrollo emo-
cional, motivacional y personal del sujeto.

El autoconcepto esta formado por los puntos de vista que tene-
mos sobre nuestra persona que nos otorgan una imagen y valor
personal: lo que yo sé y siento de mi, junto con lo que los otros
piensan y sienten de mi. A través de la configuracién del autocon-
cepto desarrollamos percepciones y creencias que nos llevan a con-
cluir una idea de nosotras mismas: nos gustamos, somos valiosas,
normales e importantes... o por el contrario, no nos gustamos,
somos inferiores, no somos capaces... estas conclusiones sobre
nosotras mismas conforman la autoestima.

Las agresiones psicolégicas trasmiten a la mujer la idea de que
no es importante, que es incapaz de hacer cosas auténomamente,
se utilizan para castigar comportamientos que el agresor cree ina-
decuados o molestos... De esta continua erosién se deriva en la
mayoria de los casos de malos tratos una baja autoestima de la
mujer, consecuencia directa de las agresiones psicolégicas, ya que
deja de percibirse de modo positivo a si misma.
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e) Trastorno por estrés postraumatico.

La exposicién a violencia puede dar lugar al sindrome por
estrés postraumatico. En este sindrome la victima reexperimenta
el acontecimiento traumatico mediante respuestas fisiolégicas
(taquicardia, ahogo...) y con un intenso malestar psicolégico al
exponerse a estimulos que recuerden el acontecimiento, evita los
aspectos que se asocian al trauma y su capacidad de respufes'ta
general esta embotada. Aparece un aumento de la activacic’)n'flglo—
16gica, hay dificultades para conciliar o mantener el suefo, irrita-
bilidad, dificultades de concentracién, etc.

f) Habituacién y no reconocimiento de la situacién proble-
matica

Es posible la habituacién ante las situaciones de malos tratos,
porque no hay conciencia real del abuso que se padece y porque se
olvidan con facilidad los sucesos aislados.

Los nifios y las nifias victimas de violencia necesitan ayuda para
no repetir en un futuro el esquema de abuso contra otras perso-
nas. Cuando la violencia es vivida no directamente sino a través de
ser testigo de malos tratos hacia la madre, los menores pueden
presentar diversas respuestas psicologicas:

o Identificarse con la madre, se ven a si mismos también como
victimas asustadas, esta identificacién menoscaba la autoes-
tima del menor.

o Intentar ser protector de su madre, atrayendo hacia si la vio-
lencia del padre.

o Identificarse con el padre agresor. Se pone de parte del padre
insultando y vejando a la madre para evitar asi la ira del
padre contra ellos/as. Esto lleva a la formacién de una perso-
nalidad maltratadora a su vez.

o Se desentiende de la familia y esta reaccién le convierte en
insolidario y le ser dificil sentir amor en una relacién futura.

Cuando se sufren o presencian situaciones de descontrol

agresivo por parte de un miembro de la familia hacia otro, el nifio
o la nifia se siente confundido y afectado. Si los malos tratos han
sido reiterados, el agresor puede ser identificado como alguien a
quien no puede querer, en este caso el menor experimenta mie-
dos intensos y sentimientos de desprotecciéon. Puede desarrollar
desconfianza hacia otros adultos y problemas con algunos tipos
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de autoridad. Por otro lado, puede no entender las actitudes de la
madre que “mantiene” al agresor dentro del sistema familiar. Si
ve a su madre como débil, puede asumir roles parentales con
facilidad.

Una posible organizacién de las experiencias violentas en la
mente del menor es la negacién del dafio. No se perciben o dejan
de percibirse gradualmente las sefiales del dafio. Puede desarro-
llarse un proceso de identificacién con el agresor que los hace pro-
clives a tener a su vez comportamientos violentos, es entonces
cuando aparecen problemas de conducta, al mostrarse agresivos
con nifios y nifias de la misma edad que ellos (pares) o con nifios
mas pequefios e indefensos ya que no cuentan con el modelo de
cuidar o proteger a quien es mas débil e indefenso que ellos.

Las consecuencias en la vida adulta son serias, se aprende a
“comprender” y “justificar” acciones de los demas aun cuando
estas (consideradas desde otro contexto) sean inaceptables. Las
mujeres pueden estar dispuestas a escuchar argumentos que las
descalifiquen, reconocer errores no cometidos y faltas inexisten-
tes, a asumir la culpa ante una acusacién, y por tanto, ser muy
vulnerables ante situaciones potencialmente abusivas, perpe-
tuandose asi las situaciones de violencia.

La violencia también parece desorganizar los aspectos del
desarrollo relacionados con el aprendizaje sobre como regular y
controlar las emociones. Los nifios y las nifias expuestos tienden
a ser mas dificiles de calmar y tienen dificultad en utilizar las
estrategias cognitivas basicas para pasar de un estado emocional
a otro, que la mayoria de los menores aprenden.

El desarrollo cognitivo esta también afectado en términos de
menor madurez cognitiva y puntuacién en el coeficiente intelec-
tual, asi como en la habilidad para seguir instrucciones. La vio-
lencia traumadtica puede afectar a como se almacena la
informacién en la memoria, ya que el/la menor puede adoptar
estilos disociativos para guardar memorias perturbadoras o evi-
tar que ciertas asociaciones se hagan conscientes.

Los nifios y las nifias expuestos frecuentemente a la violen-
cia se separan de su grupo de iguales o tienen comprometido el
desarrollo de sus habilidades sociales. Estos menores pueden
tener dificultades para inhibir su propia agresién.

El desarrollo normal de los conceptos morales puede estar
desorganizado. Tienen tendencia a hacer atribuciones negativas
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u hostiles, de modo que perciben las intenciones de los demads
como malévolas, interpretando errores sociales ordinarios como
actos motivados por la agresiéon y la hostilidad.

En situaciones de malos tratos fisicos y psiquicos, en los que
la mujer rompe con la situacién abusiva y se separa del agresor,
aparecen inmediatamente numerosos estresores afiadidos a una
situacién ya complicada.

Con mucha frecuencia hay un cambio de domicilio, al menos
temporal, mientras se solucionan todos los tramites legales ya
que el agresor suele negarse a abandonar el domicilio conyugal.
Ese cambio de residencia implica para los menores con frecuen-
cia cambios de centros escolares, con todas las pérdidas que eso
conlleva; han de adaptarse a un nuevo colegio, iniciar una nueva
red de amistades, adaptarse al curriculo escolar del centro y
conocer a sus nuevos profesores y profesoras.

Muchas veces, sobre todo en los casos de ninos y ninas
pequefios, no se les proporciona informacién respecto al proceso
de separacién, por lo que pueden aparecer problemas al intentar
explicar desde sus coordenadas lo que esta sucediendo; depen-
diendo del desarrollo evolutivo del nifio esto acarreara determi-
nado tipo de problemas.

Cuando se produce una separacién, tanto la mujer como los
menores han de adaptarse a la nueva situacién familiar que se
presenta. La madre debe responsabilizarse de las normas y la
disciplina de sus hijos e hijas ahora que esta sola; si ya lo hacia
durante su relacién de pareja, serda una tarea conocida que se
sumard a otras muchas que deberd asumir como Unico progeni-
tor de un hogar monomarental; pero si en su relacién de pareja el
encargado de hacer cumplir las normas era su cényuge, pueden
aparecer numerosos problemas si la disciplina se impone de
modo vago, inconsistente, o si no se plantean las normas con cla-
ridad.

Todas estos cambios, unidos a las consecuencias anterior-
mente citadas que suelen aparecer en testigos e incluso victi-
mas de situaciones violentas, se traducen en numerosas
ocasiones en problemas con el rendimiento escolar, problemas
conductuales entre los que destaca especialmente la agresivi-
dad, (dirigida hacia sus iguales, entre los hermanos o hacia la
madre), quejas somaticas multiples (dolores de cabeza, de
tripa...), etc.
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La decisién de deshacer una relacién familiar constituye un
momento crucial en la vida matrimonial y familiar, esta decisién
implica un cambio radical en la vida llevada hasta el momento.
Coémo afectard la separacién de los padres a los hijos dependera de
una serie de factores interrelacionados:

e De la personalidad y la edad de cada uno de ellos.

e De las vivencias familiares previas a la separacién, la violen-
cia de los conflictos, del papel que los hijos e hijas hayan
jugado en la separacién, de con qué progenitor se identifi-
quen, etc.

e Del modo en que la separacién se decide y explica a los hijos
(en referencia a los sentimientos que ellos puedan tener
sobre su culpabilidad en la decisién).

e De cOmo tras la separacidn, la familia consigue reorganizar
decisiones sobre cémo, con quién, cudndo estan los hijos con
cada uno de los padres...

e De que los hijos e hijas puedan se utilizados en el enfrenta-
miento de los padres o perder relacién con alguno de ellos.

Es decir, de la unién de la personalidad, el momento evolutivo
y las condiciones de la separacién dependerd cémo un nifio con-
creto se verd afectado por la separacién de sus padres. No obstan-
te también hay que tener en cuenta que en no pocos casos la
separacién de los padres es vivida como un elemento “liberador”
del ambiente conflictivo previo. Una buena separacién siempre es
preferible a una mala convivencia.

En ocasiones no se habla a los hijos de la separacién, de lo que
va a suceder, porque se piensa que son demasiado pequenos o
porque se es reacio a dar explicaciones; sin embargo, no hablar
con los hijos e hijas de un hecho que les afecta, empeora la situa-
cién y lleva a los nifios menores de ocho afos a culparse de las cir-
cunstancias y fenémenos que no comprenden.

Qué y cuénto se les dice a los nifios y las nifias, deberia estar
siempre referido a su edad y personalidad. Hay que decirles la ver-
dad, adaptandola a la edad que tengan, sobre las razones de la
ruptura. Todos deben saber, sobre todo si son pequenos, que la
separacién no ha sucedido por su culpa. No debe trasmitirse al
nifio la idea de que de él depende la separacién de los padres, ya
que esto les coloca en una dificil situacién.

Es importante avisarles con tiempo de la separacién, y presen-
tarles los motivos concretos que la hacen oportuna. Es recomen-
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dable comunicarles la decisién poco antes de que uno de los cén-
yuges abandone la casa, de manera que los hijos tengan la posibi-
lidad de reaccionar ante la nueva situacién familiar.

Cuando aparecen problemas relacionados con la separacién
de los padres algunos cuadros clinicos frecuentes en cada una de
las edades son los siguientes:

o En preescolares: cuadros regresivos que se manifiestan como
trastornos psicosomaticos (desde lo mas banal a enfermeda-
des graves). Trastornos del suefio, miedos, ansiedad de sepa-
racién. Conductas agresivas hacia alguno de los padres.

o En escolares: ademads de lo sefialado anteriormente fracaso
en los estudios, sentimientos depresivos, tendencia al aisla-
miento.

e En adolescentes: también en estas edades pueden aparecer
los sintomas anteriores, como fracaso escolar, aislamiento y
cuadros depresivos. Se pueden afiadir intentos de suicidio,
con manejo de las relaciones parentales (en ocasiones favo-
recidas por alguno de los padres) y conductas sociopaticas
(en ambos sexos).

Es importante que seas asesorada sobre la manera mas adecua-

da de trasmitirles a tus hijos e hijas la decisién que has tomado.
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n este apartado se desarrollan los pasos
Eadecuados a seguir para romper con la
situacién abusiva que estas viviendo, desde
actuaciones que puedes llevar a cabo antes
de marcharte de casa (como recoger docu-
mentacién, dinero...) hasta los recursos
generales y especificos con los que la comu-
nidad cuenta para dar respuesta a mujeres
y menores victimas de malos tratos.

si sufres malos tratos por parte de tu pareja, marido o compaero,
eres victima de un delito. Debes buscar apoyo, informacién y aseso-
ramiento, puedes acudir a los recursos especializados, a profesiona-
les préximos en los que confies (por ejemplo, tu médico o médica de
cabecera), a amigos o familiares que puedan ayudarte a clarificar
tus dudas y a tomar la decisién que consideres mas oportuna.

Los servicios especializados te ofreceran:

Asesoramiento juridico, ya que es necesario que hables con
un abogado o abogada que te informe sobre tus derechos, cémo
actuar, cémo interponer denuncia, los tramites del proceso judi-
cial... En el Centro Mujer 24 Horas recibirds asesoramiento juridico
gratuito. Si no puedes desplazarte a Valencia, Castellén o Alicante,
pregunta en tu Ayuntamiento dénde puedes obtener apoyo e
informacién.

En el Centro Mujer 24 Horas o en otros servicios dependientes
de tu Ayuntamiento recibirds informacién sobre como acceder a la
justicia gratuita si careces de recursos econoémicos o si tus ingre-
sos son inferiores al doble del salario minimo interprofesional.

Asi mismo, recibiras informacién sobre las medidas de protec-
cién que contempla la Ley y podrés resolver todas las dudas juridi-
cas que tengas.
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Asesoramiento social, valoraran la pertinencia de ingresos en
centros de proteccién, te facilitaran informacién sobre los recursos
de que dispone tu comunidad, te asesoraran en la busqueda de
empleo..., de las prestaciones econémicas y de otro tipo a las que
tienes derecho. Con estos profesionales podras mantener un con-
tacto periédico, para ir actuando en caso de que surjan problemas
a lo largo del tiempo.

Asesoramiento psicolégico, con el que podras tomar una
decisién respecto a qué hacer; te facilitara la adaptacién ante tu
nueva situacién una vez rota esa situacién de violencia y, si es pre-
ciso, te ofrecerdn una terapia mas a largo plazo para paliar las con-
secuencias que el maltrato ha tenido para ti y para tus hijo/as.
También intervendran ante situaciones de crisis que pueden
acontecer.

En caso de tener que marcharte de casa, piensa en un lugar
seguro dénde acudir, en casa de algin familiar, amistad o ingresar
en una casa de acogida

PLANIFICA DE ANTEMANO TU SALIDA Y PROCURA LLEVAR CONTIGO
LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS Y OBJETOS:

e Libro de familia

e Copia contrato de arrendamiento

e Copia de la escrituras de propiedad

e Si eres extranjera, el permiso de trabajo
° Ropa

o Tarjeta de la seguridad social

e DNI y pasaporte

o Tarjeta de crédito

e El dinero del que dispongas

e Llaves

e Objetos personales que necesites

e Tratamiento médico tuyo o de tus hijos, si procede

Saca fotocopias de los documentos importantes, escrituras,
recibos de banco, néminas de tu marido o compafero, inversiones,
ultimas declaraciones de renta. Te pueden ser ttiles si se inicia un
procedimiento judicial.

Abre una cuenta bancaria que sélo tu conozcas y deposita el
dinero del que dispongas.

QUE HACER
MANUAL SOBRE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

En caso de que estés casada y tengdis sociedad de gananciales,
puedes retirar la mitad del dinero que tengais ahorrado e ingresar-
lo en una nueva cuenta bancaria sélo a tu nombre.

Si tu convivencia es extramatrimonial, cada uno sois titulares
exclusivamente de los bienes y efectivo que se encuentre a vues-
tro nombre y por tanto sélo puedes disponer de tus propios bienes
o ingresos. En el caso de que tengais cuentas bancarias conjuntas
habréa que concretar el origen de las aportaciones para saber a
quien pertenecen.

Equipos de Servicios Sociales

Situados en cada Ayuntamiento y/o Mancomunidad, los y las
profesionales de los servicios sociales son los conocedores de la
realidad social y constituyen uno de los primeros cauces para la
deteccién, atencién y prevencién de la violencia de la que son vic-
timas las mujeres.

Estos equipos estdn formados como minimo por una trabaja-
dora social, psic6loga y abogada que te podran informar de cémo
actuar en caso de ser victima de violencia, a qué recursos puedes
acudir, y cémo solicitar una vivienda, una ayuda econémica, esco-
larizar a tus hijos, cémo obtener ayuda psicolégica, asesoramiento
legal, etc., siempre preservando tu intimidad; no pondran en mar-
cha ninguna accién sin tu consentimiento.

Teléfonos de urgencia

Si una mujer se encuentran en una situacién de emergencia
por malos tratos, puede acceder a los teléfonos gratuitos a través
de los cuales recibiréd informacién y orientacién, sobre cémo
actuar ante tales situaciones. Estos teléfonos funcionan las 24
horas del dia y estdn disponibles todos los dias del afio.

En la Comunidad Valenciana el teléfono es el 9goo 58 08 88.

El personal que atiende estos teléfonos esta constituido por
profesionales especializadas y que permanecen en contacto con
diferentes instituciones publicas y/o privadas que tienen algin
tipo de vinculacién con la problemética (juzgados, comisarias, ser-
vicios sociales, gabinetes juridicos, hospitales, cuarteles de la
guardia civil, albergues, asociaciones de mujeres, etc.). Cualquier
mujer que sufre maltrato serd informada de sus derechos y de los
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posibles recursos a su alcance para tomar la decisiéon de romper
con la situacién ante la que se encuentra.

Infodonas

Es una Red de Centros cuyo objetivo es prestar servicios de
informacién, formacién y asesoramiento a las mujeres de la
Comunidad Valenciana, facilitdndose asi su participacién, en
igualdad de oportunidades y condiciones, en todos los &mbitos
que dan contenido a la sociedad valenciana actual.

Centros residenciales

Se accede a estos recursos a través de los Servicios Sociales
Generales de cada Ayuntamiento, van dirigidos a mujeres con pro-
blematicas o carencias por lo que se encuentran en situacién de
riesgo (desempleo, jévenes con cargas familiares...).

Centros de Proteccién a la Mujer, Casa de Acogida

Son centros donde las mujeres junto con sus hijos/as pueden
permanecer de forma temporal, en aquellas situaciones que por
su peligrosidad lo requieran. Estan dirigidos especificamente a las
mujeres victimas de la violencia doméstica, destinados a acoger-
los durante el periodo de tiempo suficiente para superar la situa-
cién de violencia vivida. Las casas de acogida garantizan al
maximo la seguridad de estas mujeres, por lo que la ubicacién fisi-
ca del inmueble debe salvaguardarse, siendo las diferentes depen-
dencias administrativas (Equipos Base de Servicios Sociales y/o
Centros Mujer 24 Horas) quienes remitiran a las mujeres a ellas.

Pueden acceder a las casas de acogida las mujeres nacionales o
extranjeras victimas de malos tratos domésticos siempre que asi se
determine por los y las profesionales competentes de los Centros
Municipales de Servicios Sociales o de los Centros Mujer 24 Horas. Se
dard prioridad a los casos en los que la integridad fisica y/o psiquica
de la mujer corra peligro inminente, en los que el maltrato haya sido
denunciado, en los que la mujer no posea suficientes recursos eco-
némicos, en los que no disponga de apoyo familiar o social.

Para denunciar malos tratos, agresiones, etc., puedes acudir a
comisarias de policia, cuartel de Guardia Civil o Juzgado de Guar-
dia, no obstante, si deseas acudir a servicios especializados en
mujer cuentas con:
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EMUME o
Es un servicio de la Direccién General de la Guardia Civil, diri-

gido a los delitos contra la libertad sexual y violencia fisica o psi-
quica de la que son victimas las mujeres y las/os menores. Se
ubican en las Comandancias de la Guardia Civil de cada provincia.

SAM

Es el Servicio de Atencién a la Mujer, y constituye la respuesta
policial articulada por el Cuerpo Nacional de Policia para hacer fren-
te a la violencia de la que son victimas muchas mujeres. Se epcuen—
tra ubicado en la Jefatura Superior de Policia de cada provincia.

Centro Mujer 24 Horas

Es un servicio de la Direccién General de la Mujer adscrita a la
Conselleria de Bienestar Social de la Generalitat Valenciana.

Se trata de un recurso especializado en la atencién a mujeres
victimas de malos tratos fisicos y/o psiquicos, agresiones sexua-
les, abusos sexuales y acoso sexual en el ambito !aboral, bn?n
hayan sufrido esas problematicas en el pasado, o bien las estén
sufriendo actualmente.

Funciona las 24 horas del dia, los 365 dias del afio y esta atendi-
do permanentemente por una Trabajadora Social y una Psicéloga.

El Centro Mujer 24 Horas, esta situado en las capitales de las
tres provincias de la Comunidad Valenciana: Castellén, Valencia y
Alicante (ver anexo de direcciones).

En el Centro Mujer 24 Horas se ofrece una atencién integral y
continuada desde los diferentes enfoques profesionales: social,
psicolégico y juridico.

Por otra parte, el Centro Mujer 24 Horas elabora informes
anuales y estudios especificos promoviendo la investigacién sobre
cuestiones relacionadas con la violencia contra las mujeres, elabo-
ra y difunde folletos y publicaciones sobre materias que cont.ril-),u-
yan a formar, informar, concienciar y sensibilizar a la opinién
publica y realiza jornadas de formacién y sensibilizacion para pro-
fesionales de diferentes 4mbitos de actuacion.

El Centro Mujer 24 Horas dispone de:

o El Servicio de Atencién Telefénica Gratuita 9oo 58 08 88,
dirigido a mujeres que, tras vivir una agresion, solicitan
ayuda, informacién y orientacién y también a aquellas
mujeres que necesitan desangustiarse a través de este medio
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salvaguardando su anonimato. También a mujeres y profe-
sionales que solicitan una informacién concreta, sobre yp
aspecto determinado relacionado con esta problemitica,

° El Servicio de Atencién Directa, est

acuden directamente a los Centros

Las intervenciones pueden ser indi
finalidad es nivelar los estados de ansie
dad en el que se encuentran las mujeres
la autonomia personal y fomentar su ac
Ia, ocio y trabajo. La finalidad es ofrec
escuchar tu situacién/problema, analiz
contigo cudles son tus necesidades ei

Desde el servicio de atencién dj
al hospital a recibir asistencia sanit
denuncia o a acompanarte a un juic
recoger enseres acompafiadas por 1
da...

El Centro Mujer 24 Horas no es un recurso de caracter residen-
cial; no existe ningin condicionante o requisito previo a la aten-
cién en el Centro, a excepcién del hecho de que la mujer que
solicite ser atendida sea victima de cualquier manifestacién de

violencia de género, no requiriéndose ningtin tipo de denuncia for-
mal de su situacién para solicitar atencién en él.

a dirigido a mujeres que
Mujer 24 Horas.

viduales o grupales ¥ su
dad, angustia e inseguri-
y potenciar la autoestima,
ceso a la educacién, culty-
erte una ayuda inmediata,
ar tu realidad y consideran
ntereses mas inmediatos.
recta puede acompandrsete
aria, al Juzgado a interponer
io, a tu domicilio particular a
a policia, a la casa de acogi-

DIRECCION GENERAL DE LA MUJER

Centro Mujer 24 Horas

Atencién Directa:

® Alicante Conectado con:

Equipo interdisciplinar: © Castellén ® Hospitales
° Abogadas ® Valencia ° SAMU
° Psicélogas © Policia Autonémica,
° Trabajadoras Sociales Nacwpa[,.chal,
e ed— Atencién Teléfoni Guardia Civil

encion Teléfonica o Juzgados

v 900 58 08 88 -

INTERVENCION INDIVIDUAL

° Casas de Acogida
© Otros recursos
residenciales

© SS. SS. Generales

° En crisis e En asesoramiento e En terapia
\4

INTERVENCION GRUPAL
Talleres de:
Insercion Sociolaboral / Téc. Biasqueda Empleo

Relajacién/ Asertividad / Habilidades Sociales
Participacion Comunitaria
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Aspectos

. legales
denuncia =

i agresor. Es una
4 miedo a interponer denuncia contra t-un ég.udidalmen_
No teng? rotegerte y conseguir que se le §anc1c? teJn S
B ife)chos reprobables que ha cometldoZ be1 in e g
" u
. 1os'tuacic’)n que sufres. Aungue es preferi ee?i e o
| 3
mine la st ecto a cémo interponerla, para ello pur D el
. reSI(-:7on el Centro Mujer 24 Horas que te corresp
contacto ' : ’
e Ahcan’;e). latar detalladamente los hechos, como
Y .
cia debes rela . i
p—— i {sicas sufridas y/o hacien
i siones fisicas 9 1 e
ron, las agre aciendo o
sucedllemen,te los insultos, amenazas y hgmﬂllac Ohda, en ¢l caso
- 1 maltrato sea psiquico. Si ha acudido ap i
de que ete anota su numero de carnet profesmnfil rllote -
o i mi nie
aumhiesti’gos en los juicios. Asi mismo es convz T e
- d‘esde cuando sufres malos tratos y eXpre ,Sistido ufmao
| i é on \
ClorletSones en ocasiones anteriores, en qué han Cuévalas e,
K. tado denuncia con anterioridad, ese caso, valas &) e
. N
o e tramite el tltimo procedimiento, tan pro
do que .
ia. .
i ara su constanc o uncia con
e I:)'oma los testigos que puedan existir'y leelad
e i a copia.
imi irmarla, exige un . -
ento antes de fir : . ] - enectos
detemriu denuncia es aconsejable incluir los mgule{ltet P
“Datas. unciante:
Datos correspondientes a la persona den
Filiacion. . e enel
Domicilio actual y el que tenga previsto ocup
ey izada en caso
Domicilio o teléfono donde pue@g ser localiz o
de abandonar el domicilio familiar. (Es;elajsp et |
i iones del Juzg
i e las notificacion : C
importante, ya qu i ey
anI:lo llegar’te si el domicilio es el de tu antenc?ap ja)
i enuncia.
Relacién de los hechos que motivan la d

Hora.
Lugar.
Autor.
Testigos.
Circunstancias concurrentes.
i idas.

Lesiones producl : thndgge putte
| Asistencia médica prestada, adj

facultativo.
Localizacién del autor.
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Principales
dudas sobre
aspectos
legales

que las
mujeres en
situaciones
de violencia
doméstica
suelen
manifestar

- Situacién familiar:

Estado civil.

Relacién con la pareja.

Numero de afios de convivencia.

Numero de hijo/as, edades y si son o no de ambos.

Si el marido padece alguna adiccién.

Si los malos tratos son frecuentes y expresién de los
mismos.

Si se producen en presencia de los hijo/as y si les afecta
a ellos también.

- Antecedentes:

Si los malos tratos son habituales.

Cuando empezaron.

Gravedad de los dafos causados anteriormente, aunque
no los denunciaras.

Existencia o no de denuncias precedentes.

Existencia o no de condenas o procesos judiciales ante-
riores por hechos de esta naturaleza.

Existencia o no de proceso de separacién o divorcio.

Recuerda también que es muy importante que se reco-
jan absolutamente todos los detalles, no solo los refe-
ridos a la agresién, sino cémo se ha producido, si ha
utilizado algin objeto como amenaza, si ha roto o des-
trozado muebles o enseres, si ha maltratado animales
domésticos, etc.

“sSi me marcho de casa porque estoy siendo maltratada, él puede denun-
ciarme por abandono de hogar?” .

El delito de abandono del hogar no existe. Tan solo existe el deli-
to de abandono de familia si dejas de prestar la asistencia nece-
saria a tus hijos o cényuge si se hallan necesitados. Si eres
victima de malos tratos o te encuentras, tu o tus hijos, en situa-
cién de riesgo de padecerlo, tienes derecho a dejar tu casa sin
que se considere abandono de familia. No obstante, es conve-
niente que presentes, antes de 30 dias, demanda de separacién o
medidas provisionales en el Juzgado de Primera Instancia o de
Familia de tu domicilio. También seria aconsejable que presenta-
ras denuncia, indicando los malos tratos sufridos, como anterior-
mente se ha descrito.

QUE HACER
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“Si me separo, me ha dicho que me quitard a mis hijos” .

La custodia de los hijos menores corresponde determinarla el
o la Juez, no obstante, en caso de hombres agresivos el o la Juez
considera mas adecuada la convivencia de los menores con la
madre que con el padre.

“;Qué puedo hacer si mis hijos se han quedado en casa con él, porque
yo he tenido que abandonar la casa precipitadamente?” .

Si has salido de casa y no has podido llevarte contigo a tus
hijos, solicita al o la Juez medidas previas de separacién o medidas
urgentes de proteccién a menores, para que se determine de
forma inmediata cuél de los dos, el padre o la madre, tendra la
custodia de forma provisional hasta que plantees la demanda de
separacién o de guardia y custodia de los hijos no matrimoniales
en caso de no estar casada.

“El dice que si quiero que me vaya, pero que se quedara con la casa,
el dinero y todo lo que tenemos”

Si decides separarte o romper una unién de hecho, debes
presentar demanda para que el Juez o la Jueza determine el uso
de 1a vivienda familiar, las pensiones que puedan corresponder
a tus hijos o a ti y posteriormente, el reparto de los bienes comu-
nes. Has de tener presente que los bienes conyugales son de
ambos. Si deseas cesar tu convivencia extramatrimonial pue-
des regular judicialmente la atribucién de la guarda y custodia
de los hijos nacidos en vuestra unién. Si te otorgan la guarda y
custodia de los hijos, puedes pedir el uso y disfrute del domicilio
familiar atn en el caso de que sea Unicamente propiedad de tu
pareja.

También es posible que hayais creado un patrimonio o nego-
cio comtin, es decir que hayais constituido una sociedad civil de
bienes en la que cada uno de vosotros habra aportado unos ingre-
sos, bienes o trabajo. Posteriormente podras liquidar esta sociedad
que has constituido con tu compaiero.

“Si necesito un abogado o abogada de oficio, sme lo concederdn si mi
marido gana mucho dinero?”

Cuando solicites abogado/a y procurador/a del turno de oficio
para plantear un procedimiento contencioso contra tu pareja
(separacién matrimonial o de unién de hecho), solamente se
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tienen en cuenta tus propios ingresos para apreciar si tienes o no
derecho a Justicia Gratuita.

“Me asusta separarme porque ya lo intenté y el me perseguia por
todos lados”

En la actualidad, los Jueces o las Juezas, después de recibir la
denuncia, pueden prohibir a tu agresor que se acerque a ti o a tus
familiares o personas que se determine, si considera que existe
situacién de riesgo, mediante una medida de no aproximacién del
agresor a la victima (art.13 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal).
El momento adecuado para solicitar al Juez la adopcién de dicha
medida de proteccién es cuando seas citada para ratificar la
denuncia o si interpones denuncia en Juzgado de Guardia, en,
dicho acto. Igualmente puedes solicitar esta medida comparecien-
do ante el Juzgado que tramita tu denuncia.

Sin embargo, ten en cuenta que, no por que lo solicites, nece-
sariamente se acordara ya que si el o la Juez no tiene constancia de
tu situacién de riesgo y maltrato habitual, cabe la posibilidad de
que no se adopte dicha medida de proteccién

Por esto, es muy importante que al interponer denuncia espe-
cifiques desde cuando sufres malos tratos y testigos al los que les
conste, asi como la situacién de riesgo que vives en ese momento.
No obstante, si te persigue y te molesta debes denunciar todos
estos hechos las veces que sea necesario y llamar a la Policia si te
encuentras en apuros (Teléfono de emergencias: 112).

“sPuedo cambiar la cerradura para que mi pareja agresiva no entre
en casa?”

Legalmente no puedes cambiar la cerradura de vuestro domi-
cilio hasta que el Juez o la Jueza no adopte medidas atribuyéndote
el uso del domicilio familiar.

Puedes solicitar al/a la Juez de Instruccién la medida cautelar
de prohibicién de aproximacién a ti del agresor, en caso de que
corras riesgo y siempre que hayas denunciado los malos tratos.

Si tu marido cambia la cerradura de vuestro domicilio o te
expulsa del hogar, puedes interponer denuncia por estos hechos y
podra ser condenado por una falta de coacciones (art. 620 del
Codigo Penal) e imponerle una pena que consiste en una multa de
10 a 20 dias, dicha multa, habitualmente, implica una cuota de
1000 pts. diarias.
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“Mi marido, tras la separacién, no me pasa la pensién de alimentos”

En este caso, debes plantear el procedimiento de ejecucién de
sentencia de separacién para que el Juzgado obligue a tu
marido/companero a pagar la pensién, llegando a embargarle bie-
nes o la némina si es necesario.

Ademas, el Cédigo Penal seniala como delito de abandono de
familia el impago de pensiones por lo que puedes denunciar al
padre de tus hijos e hijas por estos hechos si se produce el impago
en dos meses consecutivos o cuatro alternos.

Medidas urgentes respecto a los hijos menores de edad (art.
158, Codigo Civil)

Si tienes hijos menores de edad nacidos de una unién extra-
matrimonial que sufren una situacién de mal trato o de riesgo de
padecerla por parte de tu pareja debes solicitar ante el Juzgado de
Primera Instancia que se acuerden medidas urgentes para que se
te conceda la guarda y custodia de los menores y se establezca la
obligacién del pago de una pensién de alimentos por su padre.

Medidas urgentes de separacién matrimonial. Si vives una
situacién de malos tratos debes solicitar ante el Juzgado de Prime-
ra Instancia o de Familia de tu domicilio Medidas Urgentes de
separacién matrimonial para que el Juez o la Jueza ordene la salida
del agresor del domicilio familiar y establezca una pensién de ali-
mentos a tus hijos y/o a ti.
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LA NECESIDAD

DE ADOPTAR MEDIDAS
DE AUTOPROTECCION
TRAS LA SEPARACION

1 periodo tras la separacién implica un

alto riesgo para ti, es necesario que
adoptes medidas de autoproteccién espe-
ciales en este periodo, independientemen-
te de cudl haya sido la primera reaccién
que tu marido o compaifero haya tenido
ante la separacién:

e No quedes nunca a solas con tu marido o compafnero sea
cual sea su comportamiento en los tltimos tiempos No olvi-
des que el mejor predictor de la violencia en el futuro es el
comportamiento violento pasado; lo que ya paso, puede vol-
ver a repetirse.

e En cuanto dispongas de la autorizacién judicial, cambia la
cerradura de tu domicilio.

e Alerta a los vecinos para que en caso de que escuchen cual-
quier cosa anémala avisen a la policia.

e Intenta variar algunas rutinas cotidianas que pueden ser
conocidas por el agresor, por ejemplo, la hora en que vas a
comprar o bajas a los nifos al parque.

e No discutas con €l los términos de la separacion, hazlo a tra-
vés de tu abogado o abogada.

e No abras nunca la puerta sin mirar y si tienes ninos peque-
fos, ensénales que no han de abrir.

e Para evitar posibles agresiones por parte de tu pareja, pide a
un familiar, amigo o amiga tuya, que acuda a tu domicilio para
entregar a los menores a su padre en cumplimiento del régi-
men de visitas que el Juez o la Jueza haya establecido. No es
necesario que seas ti personalmente quien entregue a tus
hijos, aunque la entrega se efectuard en el domicilio habitual
que tengais. No es necesario que permitas la entrada de tu

antigua pareja a tu vivienda, ni al patio o zaguan de tu edificio.

MEDIDAS DE AUTOPROTECCION TRAS LA SEPARACION

MANUAL SOBRE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES




o Igualmente, la entrega de los menores tras el régimen de visi-
tas debe hacerla el padre en vuestro domicilio. Resultaria con-
veniente que un familiar o amistad tuya acuda a recibirlos.
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ANEXOS

En los anexos del Manual se recoge la nor-
mativa existente sobre Violencia de Género,
tanto a nivel europeo como nacional. Asi
como aspectos relacionados con derecho
civil y penal. También recogen los anexos
los recursos existente en la comunidad
valenciana en materia de violencia de
genero, asi como la forma de acceder a
ellos, direcciones y teléfonos.

ANEXOS
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ANEXOS
NORMATIVA

La Declaracién Universal de los Derechos
Humanos (1948) prohibe toda forma de dis-
criminacién por razén de sexo, garantiza el
derecho a la vida, a la libertad y a la seguri-
dad de la persona, reconoce la igualdad
ante la ley e igual proteccién contra toda
discriminacién que infrinja la Declaracién.

La Resolucién 1994/45, de 4 de marzo de 1994 de la Comisién
de Derechos Humanos de Naciones Unidas nombra un/a Rela-
tor/a Especial sobre violencia contra las mujeres, que estudie sus
causas y consecuencias; asigna a los gobiernos, por primera vez,
responsabilidad por los actos de violencia contra las mujeres
cometidos por individuos; recomienda la adopcién de disposicio-
nes aplicables en las esferas nacional, regional e internacional
para eliminar la violencia contra las mujeres, las causas que la
generan y paliar las consecuencias que se deriven de ello.

La Plataforma para la Accién aprobada en la IV Conferencia
Mundial sobre las Mujeres (NN.UU., Pekin, 1995) fija, como uno de
sus objetivos estratégicos (D. 1) el de “Adoptar medidas integradas
para prevenir y eliminar la violencia contra las mujeres” y, a estos
efectos, sefiala las medidas que han de adoptar los gobiernos,
incluidos los gobiernos locales, las organizaciones de todo tipo,
incluidas las ONG, las instituciones educativas, los sectores publi-
cos y privados, asi como los medios de comunicacién, empleado-
ras, empleadores y sindicatos.

La V Conferencia Mundial sobre Mujeres (Nueva York 2000).
Cinco afios después, la Conferencia de Nueva York, organizada por
las Naciones Unidas, convoca a Gobiernos y Organizaciones No
Gubernamentales de practicamente todo el mundo, para realizar
un balance y revisar los progresos realizados en cada pais a partir
de 1a aplicacién de la Plataforma de Accién en sus doce esferas de
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Ambito
europeo

especial preocupacién para avanzar mas rapidamente en el desa-
rrollo de la Plataforma de Accién de Beijing.

Los Estados Miembros pudieron consensuar un documento
que mas tarde seria refrendado por la Asamblea General. En el
documento Mujer 2000, se piden mecanismos mas fuertes para
tratar todas las formas de violencia doméstica, se condena por pri-
mera vez en un documento internacional los crimenes de honor al
matrimonio forzado y se reconoce la violacién marital. El texto
también condena el trafico y el abuso sexual de mujeres, nifias y
ninos.

El Parlamento Europeo en la Resolucién de 11 de junio de 1986,
considerando que las mujeres y las nifias se ven sometidas a
diversas formas especificas de violencia que suponen una viola-
cién de sus libertades individuales, de su dignidad y su autodeter-
minacién y, ademads, que estas violaciones no pueden ser
consideradas como una alteracién accidental de las relaciones
entre los individuos, pide que se realicen campaias de informa-
cién y concienciacién en los Estados miembros, orientando acerca
de los organismos que pueden ayudar a las victimas de este tipo
de violencia y fomentando la denuncia de dichos actos; una cam-
pafia de informacién sexual; formacién adecuada para los jueces y
abogados para erradicar actitudes sexistas; y las modificaciones
legislativas necesarias para el reconocimiento de las agresiones
sexuales, tanto dentro como fuera del matrimonio.

La Declaracién del Consejo de Europa de 19 de diciembre de
1991, relativa a la aplicacién de la Recomendacién de la Comisién
sobre la proteccién de la dignidad de la mujer y el hombre en el
trabajo, invita a los estados miembros a poner en préctica politicas
integradas para prevenir y luchar contra el acoso sexual en el tra-
bajo.

En 1997, el Parlamento Europeo emitié la Resolucién sobre
una campaiia europea de tolerancia cero ante la violencia contra
las mujeres, en la cual se considera, entre otros aspectos, que en
la Unién Europea la violencia contra las mujeres en el hogar es fre-
cuente y persiste; que la mayoria de los abusos no se denuncian a
la policia; que los hombres que recurren a la violencia pertenecen
a todos los grupos de edad y proceden de todos los medios, cultu-
ras y clases sociales; que la violencia de los hombres contra las
mujeres sigue estando rodeada de mitos, por ejemplo, que la vio-
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lencia es un asunto privado, que el comportamiento de las muje-
res puede ser la causa de la violencia ejercida por los hombres
contra ellas, que la violencia sexual que padecen las mujeres tiene
unas consecuencias fisicas y psiquicas sumamente perjudiciales
para ellas y que se debe fomentar la creacién de estructuras orga-
nizativas que proporcionen la atencién adecuada; y que las perso-
nas que son objeto de una violencia continua terminan
padeciendo un estado dependencia y son incapaces de reaccionar
frente al problema.

En consecuencia, pide a la Comisién y a los estados miembros
que tomen la iniciativa de elaborar programas escolares destina-
dos a aumentar el nivel de conciencia entre adolescentes de
ambos sexos sobre los efectos de la violencia por razén de género;
que apoyen y financien sobre todo servicios independientes para
las victimas de la violencia, incluidos refugios y albergues; que
existan lineas telefénicas fiables, que funcionen las 24 horas del
dia de forma gratuita y que sirvan como una primera fuente de
informacién y apoyo para las mujeres que puedan haber sido vic-
timas de actos de violencia; y que dispongan de un procedimiento
sistemaético para todos los casos de violencia contra las mujeres,
ya se comuniquen en primer lugar a la policia, a los servicios
sociales y sanitarios, a los centros de acogida o a las organizacio-
nes de mujeres etc.

La Constitucién Espaiiola, en su Titulo I, incluye el articulo 14, que
establece una clausula general de igualdad de todos los espaioles y
espafiolas ante la ley y prohibe hacer discriminaciones por “..razén
de raza, sexo, religién, opinién o cualquier otra condici6n o circuns-
tancia personal o social”. El derecho a la vida y a la integridad fisica
y moral; el derecho a no ser sometido a torturas, penas o tratos
inhumanos o degradantes y el derecho a la libertad y a la seguridad
vienen establecidos como derechos y libertades fundamentales en
los articulo 15y 17.

El articulo 39.1.2 de la Constitucién Espafiola,

“I1. Los poderes publicos aseguran la proteccién social, econ6-

mica y juridica de la familia.

2. Los poderes publicos aseguran, asimismo, la proteccion

integral de los hijos, iguales estos ante la Ley con independen-

cia de su filiacién, y de las madres, cualquiera que sea su esta-
do civil.”
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El Cédigo Penal define y castiga el delito de malos tratos fisi-
cos y/o psiquicos habituales sobre su cényuge, pareja, hijo/as y
otros familiares en el articulo 153 que establece:

“El que habitualmente ejerza violencia fisica o psiquica sobre

quien sea o haya sido su cényuge o sobre persona que esté o

haya estado ligada a él de forma estable por analoga relacién

de afectividad, o sobre los hijos propios o del cényuge o convi-
viente, pupilos, ascendientes o incapaces que con él convivan

o que se hallen sujetos a la potestad, tutela, curatela, acogi-

miento o guarda de hecho de uno u otro, seré castigado con la

pena de prisién de seis meses a tres afios, sin perjuicio de las
penas que pudieran corresponder a los delitos o faltas en que
se hubieren concretado los actos de violencia fisica o psiquica.

Para apreciar la habitualidad a que se refiere el parrafo ante-

rior, se atenderd al nimero de actos de violencia que resulten

acreditados, asi como a la proximidad temporal de los mis-
mos, con independencia de que dicha violencia se haya ejerci-
do sobre la misma o diferentes victimas de las comprendidas
en este articulo, y de que los actos violentos hayan sido o no
objeto de enjuiciamiento en procesos anteriores.”
Las lesiones y los malos tratos fisicos entendidos como faltas se
regulan en el articulo 617 del Gédigo Penal que dice:

1. “El que por cualquier medio o procedimiento, causare a otro

una lesién no definida como delito en este C6digo, serd casti-

gado con la pena de arresto de tres a seis fines de semana o

multa de uno a dos meses.

2. El que golpeare o maltratara de obra a otro sin causarle

lesién serd castigado con la pena de arresto de uno a tres fines

de semana o multa de diez a treinta dias. Cuando el ofendido

fuere alguna de las personas a las que se refiere el articulo 153,

la pena serd la de arresto de tres a seis fines de semana o

multa de uno a dos meses teniendo en cuenta la posible reper-

cusién econémica que la pena impuesta pudiera tener sobre la
propia victima o sobre el conjunto de los integrantes de la uni-
dad familiar.”
Para diferenciar el delito de la falta de lesiones hay que acudir al
articulo 147.1 del Cédigo Penal que senala:

“El que por cualquier medio o procedimiento causare a otro

una lesién que menoscabe su integridad corporal o su salud

fisica o mental, serd castigado como reo de delito de lesiones
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con la pena de prisién de seis meses a tres anos, siempre que
la lesién requiera objetivamente, para su sanidad, ademas de
una, primera asistencia facultativa, tratamiento médico o qui-
rurgico. La simple vigilancia o seguimiento facultativo del
curso de la lesién no se considerara tratamiento médico.”

Los malos tratos psiquicos considerados como falta estan previs-

tos en el articulo 620 del Cédigo Penal que dice:
“Seran castigados con la pena de multa de diez a veinte dias:
1. Los que, de modo leve, amenacen a otro con armas u otros
instrumentos peligrosos, o los saquen en rifia, como no sea en
justa defensa, y salvo que el hecho sea constitutivo de delito.
2. Los que causaren a otro una amenaza, coaccién, injuria o
vejacién injusta de caracter leve.
Los hechos descritos en los dos nimeros anteriores solo serdn
perseguibles mediante denuncia de la persona agraviada o de
su representante legal.
Cuando el ofendido fuere alguna de las personas a las que se
refiere el articulo 153 la pena sera de arresto de dos a cuatro
fines de semana o la de multa de diez a veinte dias, teniendo
en cuenta la posible repercusién econémica que la pena
impuesta pudiera tener sobre la propia victima o sobre el con-
junto de los integrantes de la unidad familiar. En estos casos
no serd exigible la denuncia a la que se refiere el parrafo ante-
rior de este articulo, excepto para la persecucién de las inju-
rias.”

Delito de amenazas articulo 169:
“E] que amenazara a otro con causarle a él, a su familia o a
otras personas con las que esté intimamente vinculado un
mal que constituya delitos de homicidio, lesiones, aborto, con-
tra la libertad, torturas y contra la integridad moral, la libertad
sexual, la intimidad, el honor, el patrimonio y el orden socioe-
conémico, sera castigado:
1°. Con la pena de prisién de uno a cinco afos si se hubiere
hecho la amenaza exigiendo una cantidad o imponiendo cual-
quier otra condicién, aunque no sea ilicita y el culpable hubie-
re conseguido su propésito. De no conseguirlo, se impondra la
pena de prisién de seis meses a tres anos.
Las penas sefialadas en el parrafo anterior se impondréan en su
mitad superior si las amenazas se hicieren por escrito, por telé-

fono o por cualquier medio de comunicacién o de reproduccién,
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o en nombre de entidades o grupos reales o supuestos.
2°. Con la pena de prisién de seis meses a dos afios, cuando la
amenaza no haya sido condicional.”

Finalmente el articulo 208 del Cédigo Penal castiga las injurias o
vejaciones injustas de caracter leve.

“Es injuria la accién o expresién que lesiona la dignidad de
otra persona, menoscabando su fama o atentando contra su
propia estimacion.

Solamente sera constitutivo de delito las injurias que por su
naturaleza, efectos y circunstancias, sean tenidas en el con-
cepto publico por graves.

Las injurias que consistan en imputacién de hechos no se con-
sideraran graves, salvo cuando se hayan llevado a cabo con
conocimiento de su falsedad o temerario desprecio hacia la
verdad.”

En cuanto a la agresién sexual, el articulo 178 del Cédigo Penal, afirma:

“El que atentare contra la libertad sexual de otra persona, con
violencia o intimidacién, sera castigado como responsable de
agresion sexual con la pena de prisién de uno a cuatro afios”.
El articulo 179 del Cédigo Penal dice:

“Cuando la agresién sexual consista en acceso carnal, por via
vaginal, anal o bucal o introduccién de objetos por alguna de
las dos primeras vias, el responsable sera castigado como reo
de violacién, con la pena de prisién de seis a doce afos.”

El articulo 180 del Cédigo Penal establece:

“1.- Las anteriores conductas serdn castigadas con las penas
de prisién de cuatro a diez afios para las agresiones del articu-
lo 178 y de doce a quince afios para las del articulo 179, cuan-
do concurra alguna de las siguientes circunstancias:

1%.- Cuando la violencia o intimidacién ejercidas revistan un
caracter particularmente degradante o vejatorio.

2°.- Cuando los hechos se cometan por la actuacién conjunta
de dos o mas personas.

3%.- Cuando la victima sea especialmente vulnerable, por
razén de su edad, enfermedad o situacién y, en todo caso,
cuando sea menor de trece afios.

4°.- Cuando para la ejecucién del delito, el responsable se haya
prevalido de una situacién de superioridad o parentesco, por
ser ascendiente, descendiente o hermano, por naturaleza o
adopcidn, o afines, con la victima.
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52.- Cuando el autor haga uso de armas u otros medios igual-
mente peligrosos, susceptibles de producir la muerte o alguna
de las lesiones previstas en los articulos 149 y 150 de este
Cédigo, sin perjuicio de la pena que pudiera corresponderle
por la muerte o lesiones causadas.

2.- Si concurrieren dos o mas de las anteriores circunstancias,
las penas previstas en este articulo se impondran en su mitad
superior.”

Fl articulo 181 del Gédigo Penal define el abuso sexual y sefiala:
1.-“El que, sin violencia o intimidacién y sin que medie con-
sentimiento, realizara actos que atenten contra la libertad o
indemnidad sexual de otra persona, sera castigado, como res-
ponsable de abuso sexual, con la pena de prision de uno a tres
afios o multa de dieciocho a veinticuatro meses.

2. A los efectos del apartado anterior, se consideran abusos
sexuales no consentidos los que se ejecuten sobre menores de
trece aflos, sobre personas que se hallen privadas de sentido o
de cuyo trastorno mental se abusare.

3.- La misma pena se impondra cuando el consentimiento se
obtenga prevaliéndose el responsable de una situacién de
superioridad manifiesta que coarte la libertad de la victima.
4.- Las penas sefialadas en este articulo se impondran en su
mitad superior si concurriere la circunstancia 3* o la 4%, de las
previstas en el apartado 1 del articulo 180 de este Codigo.”

El articulo 182 del Cédigo Penal sefiala:

“1.- En todos los casos del articulo anterior, cuando el abuso
sexual consista en acceso carnal por via vaginal, anal o bucal,
o introduccién de objetos por alguna de las dos primeras vias
el responsable ser4 castigado con la pena de prisién de cuatro
a diez anos.

2.- La pena sefalada en el apartado anterior se impondra en
su mitad superior cuando concurra la circunstancia 32 o la 42,
de las previstas en el articulo 180.1 de este Gédigo.”

El articulo 183 del Cédigo Penal dice:

«1.- El que interviniendo engafio, cometiere abuso sexual con
persona mayor de trece afios y menor de dieciséis, sera casti-
gado con la pena de prisién de uno a dos afos, o multa de doce
a veinticuatro meses.

2.- Cuando el abuso consista en acceso carnal por via vaginal,
anal o bucal, o introduccién de objetos por alguna de las dos
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primeras vias, la pena seré de prisién de dos a seis afnos. La
pena se impondra en su mitad superior si concurriera la cir-
cunstancia 3°* o 4* de las previstas en el articulo 180.1 de este
Codigo.”

El articulo 184 del Cédigo Penal define el delito de acoso sexual y

sefiala que :
“ 1.- El que solicitare favores de naturaleza sexual para si o
para un tercero, en el 3dmbito de una relacién laboral, docente
o de prestacién de servicios, continuada o habitual, y con tal
comportamiento provocara a la victima una situacién objetiva
y gravemente intimidatoria, hostil y humillante, seré castiga-
do, como autor de acoso sexual, con la pena de arresto de seis
a doce fines de semana o multa de tres a seis meses.
2.- Si el culpable de acoso sexual hubiere cometido el hecho
prevaliéndose de una situacién de superioridad laboral,
docente o jerarquica, o con el anuncio expreso o tacito de cau-
sar a la victima un mal relacionado con las legitimas expecta-
tivas que aquella pueda tener en el ambito de la indicada
relacién, la pena de arresto de doce a veinticuatro fines de
semana o multa de seis a doce meses.
3.- Cuando la victima sea especialmente vulnerable, por razén
de su edad, enfermedad o situacién, la pena sera de arresto de
doce a veinticuatro fines de semana o multa de seis a doce
meses en los supuestos previstos en el apartado 1,y prisién de
seis meses a un afio en los supuestos previstos en el apartado
2 del presente articulo”.

El articulo 57 del Cédigo Penal establece:
“Los Jueces o Tribunales, en los delitos de homicidio, aborto,
lesiones, contra la libertad, de torturas y contra la integridad
moral, la libertad e indemnidad sexuales, la intimidad, el dere-
cho a la propia imagen y la inviolabilidad del domicilio, el
honor, el patrimonio y el orden socioeconémico, atendiendo a
la gravedad de los hechos o al peligro que el delincuente repre-
sente, podran acordar en sus sentencias, dentro del periodo de
tiempo que los mismos sefialen que, en ningtn caso excedera
de cinco afios, la imposicién de una o varias de las siguientes
prohibiciones:
a. La de aproximacién a la victima, o a aquellos de sus familia-
res u otras personas que determinen el Juez o Tribunal.
b. La de que se comunique con la victima, o con aquellos de
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sus familiares u otras personas que determinen el Juez o Tri-

bunal.

c. La de volver al lugar en que se haya cometido el delito o de

acudir a aquél en que resida la victima o su familia, si fueren

distintos.

También podran imponerse las prohibiciones establecidas en

el presente articulo, por un periodo de tiempo que no excede-

r4 de seis meses, por la comisién de una infraccién calificada
como falta contra las personas de los articulos 617y 620 de
éste Codigo»

La Ley Orgénica 9/2002, de 10 de diciembre, de Modificacién
del Cédigo Penal y del Cédigo Givil, sobre Sustraccién de Meno-
res. Afiade al Cédigo Penal la tipificacién del delito y falta de sus-
traccién de menores. Asi mismo adiciona al Cédigo Civil, la
adopcién de medidas necesarias en caso de riesgo de sustraccion
de menores.

La Ley de Enjuiciamiento Criminal sefiala en su articulo 13:

«ge consideran como primeras diligencias la de consignar las

pruebas del delito que puedan desaparecer, la de recoger y

poner en custodia cuanto conduzca a su comprobacién y a la

identificacién del delincuente, la de detener, en su caso, & los
presuntos responsables del delito, y la de proteger a los ofen-
didos o perjudicados por el mismo, a sus familiares o a otras
personas, pudiendo acordarse a tal efecto las medidas caute-
lares a las que se refieren el articulo 544-bis de la presente

Ley.”

La Ley 38/2002, de 24 de octubre, de Reforma Parcial de la Ley
de Enjuiciamiento Criminal sobre Procedimiento para el enjuicia-
miento rapido e inmediato de determinados delitos y faltas y de
modificacién del Procedimiento Abreviado. Introduce los llamados
“juicios rapidos”. Este nuevo procedimiento es de aplicacién para
cuando el proceso se incoa en virtud de atestado policial y se trate
de delitos con penas privativas de libertad que no excedan de 5
afios y que sean flagrantes, o de lesiones, coacciones, amenazas,
violencia fisica o psiquica habitual, de hurto, de robo, de hurto y
robo en vehiculos o contra la seguridad en el trafico, y que sean de
sencilla instruccién.

En cuanto a las faltas, esta reforma indica la celebracion del
Juicio de Faltas en el Juzgado de Guardia, cuando se inicie por ates-
tado policial de hechos tipificados como faltas en los arts. 617 6

ANEXO NORMATIVA
MANUAL SOBRE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES




620 del Codigo Penal, siempre que el ofendido sea alguna de las
personas a que se refiere el articulo 153 del mismo cédigo, asi
como en el articulo 623.1 del Cédigo Penal (hurto) que sea flagran-
te.

La Ley Orgénica 8/2002, de 24 de octubre complementaria de
la Ley de Reforma Parcial de Ley de Enjuiciamiento Criminal
sobre Procedimiento para enjuiciamiento rapido e inmediato de
delitos y faltas y de modificacién del Procedimiento Abreviado.

La Ley 35/1995 de 11 de diciembre, de ayuda y asistencia a
las victimas de delitos violentos y contra la libertad sexual (desa-
rrollado por Reglamento en el Real Decreto 738/1997 de 23 de
mayo) regula las ayudas de contenido econémico a las victimas de
delitos violentos y contra la libertad sexual, y la asistencia a las
victimas de este tipo de delitos.

La Ley Orgénica de Proteccién Juridica del Menor de 15 de
enero de 1996, establece en el articulo 2:

“En la aplicacién de la presente Ley primara el interés superior

de los menores sobre cualquier otro interés legitimo que

pudiera concurrir. Asimismo, cuantas medidas se adopten al
amparo de la presente Ley deberan tener un caracter educati-
vo.

Las limitaciones a la capacidad de obrar de los menores se

interpretaran de forma restrictiva.”

El articulo 12 de la misma Ley sefala:

“1. La proteccién del menor por los poderes publicos se reali-

zara mediante la prevencién y reparacién de situaciones de

riesgo con el establecimiento de los servicios adecuados para
tal fin, el ejercicio de la guarda y, en los casos de desamparo, la
asuncién de la tutela por ministerio de la Ley.

2. Los poderes publicos velaran para que los padres tutores o

guardadores desarrollen adecuadamente sus responsabilida-

des y facilitardn servicios accesibles en todas las areas que
afectan al desarrollo del menor.”

La Ley Orgénica 5/2000, de 12 de enero, Reguladora de la Res-
ponsabilidad Penal de los Menores desarrolla la exigencia de una
verdadera responsablidad juridica de los menores infractores de
hechos tipificados como delitos o faltas por el Cédico Penal y las
restantes leyes penales especiales. La reaccién juridica dirigida al
menos infractor, pretende ser de naturaleza educativa, prima el
interés superior del menor pero sin olvidar el interés propio del
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perjudicado o victima. La ley establece el limite de los catorce anos
de la edad para exigir responsabilidad a los menores de edad penal
y se diferencian, en el &mbito de aplicacion de la Ley y de la gra-
duacién de las consecuencias por los hechos cometidos, dos tra-
mos, de catorce a dieciséis y de diecisiete a dieciocho aiios.

El Informe del Consejo General Poder Judicial de 21 de marzo
de 2001 sobre Violencia Doméstica. En el citado informe, el Con-
sejo General del Poder Judicial, tras un exhaustivo estudio sobre la
problemética juridica de la violencia doméstica, se realizan suge-
rencias sobre las reformas que seria aconsejable acometer para
incrementar la eficacia en la lucha contra la violencia doméstica,
como son: creacién de un Registro de Medidas contra la Violencia
Doméstica para centralizar cualquier medida acordada por los Juz-
gados y Tribunales con relacién a este tipo delictivo, asi como
incrementar el control de su cumplimiento. Igualmente, se reco-
mienda mayor coordinacién de las jurisdicciones civil y penal. Asi
mismo, el citado informe contiene una guia practica de actuacion
contra la violencia doméstica que se refiere a las actuaciones en el
juzgado de Guardia, normas de reparto para tramitacién urgente,
trato a la victima en dependencias judiciales y evitar coincidencia
fisica del denunciante y denunciado.

IV Plan para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y
Hombres 2003 - 2006, aprobado por Acuerdo del Consejo de
Ministros el dia 7 de marzo de 2003. En este Plan se establecen las
lineas de actuacién del Instituto de la Mujer para los proximos
cuatro afios, con el fin de introducir la igualdad de género en todas
las politicas de intervencién, asi como de impulsar el avance delas
mujeres en aquellos &mbitos de la vida social en que su presencia
se muestra, todavia, insuficiente. El Plan se articula en 8 areas de
actuacién, en cada una de ellas se incluyen actuaciones concretas
a llevar a cabo, que velan por la igualdad entre mujeres y hombres,
bajo el mencionado concepto de mainstreaming. Otro principio
fundamental que inspira este Plan es el de la cooperacion, referido
a la colaboracién entre los diferentes agentes que pueden estar
implicados en su puesta en marcha: Administraciones Publicas,
agentes sociales, ONG e, incluso, la sociedad en general.

11 Plan Integral contra la Violencia Doméstica (2001 - 2004).
Aprobado por Acuerdo del Consejo de Ministros el dia 11 de mayo
de 2001, pretende profundizar y continuar realizando acciones,
dedicando més recursos y esfuerzos, para luchar contra la violen-
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Ambito
autonémico

cia doméstica. Este II Plan establece el marco de las estrategias a
desarrollar, con el fin de conseguir cuatro objetivos principales:
fomentar una educacién basada en los valores de didlogo, respeto
y tolerancia; mejorar la legislacién y el procedimiento legal; com-
pletar el mapa de recursos sociales en todo el territorio nacional y,
potenciar la coordinacién entre las actuaciones de los diferentes
organismos y de las organizaciones sociales que trabajan en la
prevencién y eliminacién de la violencia doméstica.

Decreto 93/2001 de 22 de mayo, del Gobierno Valenciano por
el que se aprueba el Reglamento de Medidas de Proteccién Juri-
dica del Menor en la Comunidad Valenciana.

Decreto 3/2003, de 21 de enero, del Gobierno Valenciano, por
el que se crea el Fondo de Garantia de Pensiones por Alimentos.
Su finalidad es atender la situacién de necesidad econémica pro-
ducida en caso de impago de la pensién de alimentos determinada
por el Juez, que haya sido reclamada judicialmente.

Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana, estable-
ce en el articulo 2°: “Los derechos deberes y libertades de los
valencianos son establecidos o reconocidos por la Constitucién y
el presente Estatuto. Corresponde a la Generalitat Valenciana, en el
ambito de sus competencias, promover las condiciones para que
la libertad e igualdad de los ciudadanos y los grupos en que se
integran sean reales y efectivas; eliminar los obstaculos que impi-
dan o dificulten su plenitud, fomentar el desarrollo de las peculia-
ridades del Pueblo Valenciano y facilitar la participacién de los
valencianos en la vida politica, econémica, cultural y social.”

Plan de Igualdad de Oportunidades entre Hombres y Muje-
res (2001 - 2004), que fue aprobado por acuerdo del Pleno del
Gobierno Valenciano de 10 de julio de 2001, plantea la integracién
en la Comunidad Valenciana de las politicas de igualdad de opor-
tunidades dentro de las politicas generales de la Comunidad y pro-
pone una estrategia seria y concreta de accién a medio plazo,
integradora y global.

Este Plan contempla las lineas de actuacién a abordar por el
Gobierno Valenciano con el fin de profundizar y completar las
acciones llevadas a cabo durante el Primer Plan para la Igualdad de
Oportunidades (1997 — 2000), para permitir a las mujeres valencia-
nas su libre desarrollo y su participacién activa en todos los &mbi-
tos de la vida politica, econdmico, social, cultural y laboral de la
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Comunidad Valenciana.
El Plan se estructura en 10 &mbitos de actuacién:
1. Incorporacién de la perspectiva de género a la normativa y a
la estructura organizativa de los poderes publicos de la Comu-
nidad Valenciana
2. La participacién de las Mujeres en la toma de decisiones.
Promocién activa de la igual participacién de las mujeres y los
hombres en la sociedad y en la vida politica y econdmica, y en
particular fomento de la participacién de las mujeres en los
procesos electorales.
3. Cultura, imagen y medios de comunicacién. Igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres en el acceso y partici-
pacién de las mujeres a las diferentes manifestaciones cultu-
rales, deportivas y de medios de comunicacién, y
sensibilizacién y formacién de los profesionales de los medios
de comunicacién.
4. Coeducacién. Integraciéon de las perspectivas de género y el
principio de igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres en la educaciéon y la formacién reglada.
5. Empleo y economia social. Promocién de la igualdad de
oportunidades en el ambito laboral.
6. Conciliacién de la vida familiar y laboral. Fomento de la
armonizacién de las responsabilidades entre hombres y
mujeres.
7. Salud integral de las mujeres. Promocién de una politica
sanitaria que contemple las especifidades de la salud de las
mujeres.
8. Violencia de género. Politicas destinadas a la proteccién de
mujeres victimas de violencia de género y acceso de las mis-
mas a servicios y recursos sociales.
9. Exclusién social y feminizacién de la pobreza. Medidas
especificas de proteccién e integracién social de los colectivos
de mujeres en situacién de precariedad econémica o con ries-
go de exclusién social.
10. Cooperacién. Apoyo de proyectos de cooperacién interna-
cional, asi como acciones dirigidas a la colaboracién institu-
cional.
Plan de Medidas del Gobierno Valenciano para combatir la
violencia que se ejerce contra las mujeres (2001 — 2004). Con este Plan
de accién, aprobado el 15 de enero de 2002, el Gobierno Valenciano
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ofrece un instrumento para conseguir la erradicacién del gravisi-
mo problema de la violencia de género.

Las principales medidas de este plan son:

1. Medidas en el ambito juridico

2. Medidas en el &mbito sanitario

3. Medidas en el &mbito asistencial y de intervencién social

4. Medidas en el &mbito policial

Ley 9/2003, de 2 de abril de la Generalitat Valenciana para la
Igualdad de Mujeres y Hombres. La Comunidad Valenciana se
convierte en la primera autonomia esparfiola que eleva a rango de
ley la igualdad de géneros. Establece una serie de medidas y garan-
tias dirigidas a la eliminacién de la discriminacién y a la consecu-
cién del ejercicio pleno de los derechos humanos y las libertades
fundamentales para las mujeres sobre la base de la igualdad de
mujeres y hombres.

El Titulo Segundo “De la actuacién administrativa” contiene
un Capitulo dedicado en exclusiva a la problematica de la violen-
cia de género, Capitulo VI “De la violencia contra las mujeres”,

Servicios de Informacién, Orientacién y Asesoramiento
técnico.

Servicio de Ayuda a Domicilio.

Programas de Cooperacién Social.

Programa de Convivencia y Reinsercién Social.

Programas de Ocio y Tiempo Libre.

Programa de Atencién de Necesidades Bésicas.

Programa de Prevencién y Reinsercién Social.

2. Servicios Sociales Especializados, dirigidos a sectores de
poblacién con especiales caracteristicas que requieren un tipo
de atencién mas especifica:

Familia, Infancia y Juventud.

Tercera Edad.

Personas con discapacidades.
Drogodependencias.

Personas enfermas terminales.
Mujer.

Minorias étnicas.

Colectivos con riesgo de marginacién.

dada la relevancia de esta grave problematica, cuyo origen se
encuentra en la desigualdad de las relaciones entre hombres y
mujeres. \

La Ley menciona con respecto a la mujer que “se proporciona-
r4 la atencién necesaria a aquellas mujeres que se encuentren en
situacién de riesgo por malos tratos, carencia de apoyo familiar,

Ley 5/1997, de 25 de junio por la que se regula el Sistema de
Servicios Sociales en la Comunidad Valenciana

a) La presente Ley tiene por objeto regular y estructurar el Sis-

tema Publico de Servicios Sociales en el &mbito de la Comuni-

dad Valenciana, garantizando a todos los ciudadanos y

ciudadanas:

e La prevencién, tratamiento y eliminacién de cualquier causa
o situacién de marginacién o desigualdad social.

e La coordinacién de los recursos y de las iniciativas publicas y
privadas, asi como de los aspectos sociales, sanitarios y
educativos.

e El pleno desarrollo de la persona en el seno de la sociedad y
el fomento de la solidaridad y de la participacién ciudadana
en el campo de los Servicios Sociales.

b) Organizacion de los Servicios Sociales

1. Servicios Sociales Generales o Comunitarios, dirigidos a
toda la poblacién y con los siguientes servicios y progra-
mas:
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ANEXO
RECURSOS EXISTENTES EN LA
COMUNIDAD VALENCIANA ‘




DIRECCION GENERAL
DE LA MUJER

Alicante

C/ Garcia Andreu,12
03007 Alicante

Tel. 96 592 97 47

Castellén
C/ Ensenanza, 10

12001 Castellén de la Plana

Tel. 96 422 80 14

Valencia

C/ Naquera, 9
46003 Valencia
Tel. 96 398 56 0O

BIBLIOTECAS DE
LA DIRECCION GENERAL
DE LA MUJER

Alicante

C/ Garcia Andreu, 12
03007 Alicante

Tel. 96 592 97 47

Castellén

C/ Ensefanza, 10

12001 Castellén de la Plana
Tel. 96 422 80 14

Valencia

C/ Naquera, 9
46003 Valencia
Tel. 96 398 56 00
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CENTROS MUJER
24 HORAS

Alicante

C/ Garcia Andreu,12
03007 Alicante

Tel. goo 58 08 88

Castellén

C/ Mayor, 100-2-11

12001 Castellén de la Plana
Tel. 900 58 08 88

Valencia

C/ Guillén de Castro, 100-102
46003 Valencia

Tel. 9oo 58 08 88

GENTROS MUNICIPALES DE
SERVICIOS SOCIALES

Alicante

Centro Social 1

C/ San Roque, 17 (Casco Antiguo)
03002 Alicante

Tels. 96 520 94 99 / 96 520 95 78

Centro Social Comunitario
“Isla de la Cuba”, (CS 2)

C/ Isla de la Cuba, 40

03010 Alicante

Tels. 96 593 00 39/ 96 593 01 86

Centro Social 3

Av. Catedratico Soler, 46

03007 Alicante

Tels. 96 528 45 65/ 96 528 44 11

Centro Social Comunitario
“Gastén Castell6” (CS 4)

C/ Pino Santo, 1-A

03011 Alicante

Tels. 96 517 57 12/ 96 518 27 75

Centro Social Comunitario
“Virgen del Garmen” (CS 5)

C/ Serra de Cavalls, 1

03014 Alicante

Tels. 96 517 47 45/ 96 517 52 46

Castellén

Barris al Nord

C/ Rambla Carbonera, 18
12004 Castellén de la Plana
Tel. 964 20 03 91
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Barris al Sud

C/ Yeste, 8

12005 Castellén de la Plana
Tel. 964 25 18 19

Cremor

C/ Sta Cruz de Tenerife, 7
12004 Castellén de la Plana
Tel. 964 24 76 0o

El Grau

Camino Serradal, 2 bajo
12100 Castellén de la Plana
Tel. 964 28 13 68

Estepar Marrada

Grpo. San Lorenzo. Bl 1 bajo
12006 Castellén de la Plana
Tel. 964 25 16 89

Rafalafena

C/ Marqués de la Ensenada, 10
bajo. 12003 Castellén de la Plana
Tel. 964 22 40 05

San Miguel

C/ Onda, 11

12006 Castellén de la Plana
Tel. 964 24 45 84

Valencia

CMSS Benimaclet

C/ Sant Esperit, 15

46020 Valencia

Tel. 96 352 54 78 - ext. 4380

CMSS Campanar

C/ Grabador Enguidanos, s/n
46015 Valencia

Tels. 96 348 72 25/ 96 348 73 25

CMSS Cruz Cubierta

C/ Tomas de Villarroya, 17
46017 Valencia

Tel. 96 357 29 27

CMSS Fuensanta

C/ Virgen de la Fuensanta s/n
46015 Valencia

Tels. 96 350 39 77 / 96 350 35 12

CMSS Malvarrosa

C/ Beato Juan Grande, 40
46011 Valencia

Tel. 96 371 33 71

CMSS Nazaret

C/ Parque, 94

46024 Valencia

Tels. 96 367 70 26 / 96 367 55 16

CMSS Olivereta

C/ Torres, 14

46018 Valencia

Tels. 96 359 63 63 / 96 370 97 55
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CMSS Quatre Carreres

C/ Arabista Ambrosio Huici, s/n
46013 Valencia

Tels. 96 374 43 93/ 96 374 43 89

CMSS Salvador Allende

C/ San Juan de la Pena, 3-2°
46019 Valencia

Tels. 96 365 77 06 / 96 365 78 75

CMSS Ciutat Vella

C/ Mesén de Morella, 2
46003 Valencia

Tels. 96 352 54 78 - ext. 4167

Todos los Ayuntamientos o Manco-
munidades disponen de Servicios
Sociales. Para conocer la ubicacién fisi-
ca del Centro de Servicios Sociales que
te corresponde en tu zona de residencia,
has de dirigirte a tu Ayuntamiento
donde te informaran.

COLEGIOS DE ABOGADOS

Alicante

Avda. Juan Gil Albert, 37
Entreplanta. 03804 Alcoy
Tel. 96 533 74 31
Fax: 96 552 59 92

C/ Gravina, 4-2°

03002 Alicante

Tel. 96 520 52 67 - 96 520 34 27
y 96 514 51 80

Fax: 96 520 07 88

C/ Puente Ortices,13
03202 Elche

Tel. 96 545 59 16
Fax: 96 545 66 37

Pl. de las Salesas, s/n
03300 Orihuela

Tel. 96 674 49 49

Fax: 96 674 47 53

Delegacion en Torrevieja del Ilustre
Colegio de Abogados de Orihuela

C/ Tomillo, 2 (esq. Avda. Orihuela)
03180 Torrevieja

Castellon

C/ Temprado, 15

12002 Castellén de la Plana
Tel. 96 422 47 98 - 96 422 47 50
Fax: 96 423 94 51

Valencia

C/ Ronda de Algemesi, 13 bajo
46600 Alzira
Tel. y Fax: 96 240 11 81
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Plaza Juan Fuster, 14
46240 Carlet
Tel. 96 299 44 62 / Fax: 96 253 40 36

C/ Ciudad Laval, 1
46700 Gandia
Tel. 96 287 04 93 / Fax: 96 287 81 62

C/ Pla del Arc, s/n
46160 Lliria
Tel. 96 279 02 86 / Fax: 96 279 37 69

C/ Conde Torrefiel, 2
46870 Ontinyent
Tel. y Fax: 96 238 79 07

Avda. Lamo de Espinosa, 20
46340 Requena
Tel. 96 230 21 04/ Fax: 96 230 56 23

Plaza del Convento, s/n
46410 Sueca
Tel. y Fax: 96 170 45 83

Avda. Dr. Palos, 24
46500 Sagunto
Tel. 96 266 51 21 7
Fax: 96 266 58 70

Plaza de la Libertad, 2-3*
46900 Torrente
‘ Tel. y Fax: 96 156 61 09

Plaza Tetudn, 16.
46003 Valencia
Tel. 96 394 18 80
Fax: 96 310 31 80

CUERPO NACIONAL
DE POLICIA

Alicante

Tel. 96 514 88 88

Servicio Atencién a la Mujer
SAM Tel. 965 514 88 39

Castellén

Tel. 964 25 36 00

Servicio de Atencién a la Mujer
S.A.M. Tel. 964 25 36 00 ext. 207

Valencia

Tel. 963 53 95 39
Servicio de Atencién a la Mujer

S.A.M. Tel. 963 53 96 43

GUARDIA CIVIL

Equipo Mujer y Menor de la
Guardia Civil (EMUME) - Tel. 062
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JUZGADOS DE GUARDIA
JUZGADOS DE MALOS TRATOS

Alicante

Castellén

Juzgado de Instruccién N° 5
Avda. Aguilera, 53

03007 Alicante

Tel. 965 93 59 79

Fiscalia

Pl. Ayuntamiento s/n.
03007 Alicante

Tels. 965 93 59 58 - 59
Fax. 965 93 59 50

Instituto de Medicina Legal
Avda. Aguilera, 53

03007 Alicante

Tel. 96 593 57 19

Fax 96 593 57 19

Elche

Juzgado de Instruccién n° 5
Plaza Reyes Catolicos s/n
03204. Elche

Tel. 92 265 71 18

Policia Nacional
Tel. 96 545 13 53

Guardia Civil - Tel. 96 545 10 82

Orihuela

Juzgado de Instruccién n° 4
C/ Santa Justa, 4

03300 Orihuela

Tel. 96 674 13 92

Comisaria de Policia
Tel. 96 530 00 82

Guardia Civil - Tel. 96 530 01 39
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Juzgado de Primera Instancia
Plaza Juez Borrull s/n
12003 Castellén de la Plana

Fiscalia
Tel. 96 435 62 14

Instituto de Medicina Legal
Tel. 96 435 61 23

Valencia:

Juzgado de Guardia
Avda. Navarro Reverter, 1
46004 Valencia

Tel. 96 387 81 02

Fiscalia - Tel. 96 387 86 15

Instituto de Medicina Legal
C/ Palacio de Justicia s/n
46003 Valencia

Tel. 96 387 81 22

Alzira

Juzgado de Instruccién de Alzira
Ronda de Algemesi, s/n

46600 Alzira

Decanato Tel. 96 240 13 26

Comisaria de Policia
Tel. 96 241 02 05

Cuartel de la Guardia Civil
Tel. 96 241 11 12
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OFICINA DE AYUDA A

viCTIMAS DEL DELITO HOSPITALES

Valencia Castellén -
C/ Cronista Carreres, 11-3 Hospital de Vinaros

46003 Valencia Av. Gil de Atrocillo, s/n

Tel. 963 50 91 58
Fax 963 52 67 58

Xativa

C/ Moncada, 30 - Edificio PROP
46800 Xativa

Tel. 962 28 31 96

Fax 962 28 17 01

Castellén

Pl Borrull, 10

12003 Castellén de la Plana
Tel. 964 35 61 48

Fax 964 35 6159

Vinaros

Av. Libertad, s/n - Palacio de Justicia
12500 Vinaros

Tel. 964 45 oo 82

Alicante B
Av. Aguilera, 53
03007Alicante
Tel. 965 93 58 71
Fax 965 93 58 24

Elche

PL. Reyes Catdlicos, s/n
03204 Elche

Tel. 966 65 71 61

Orihuela

C/ Loépez Poza, s/n - Edificio PROP
03300 Orihuela

Tel. 966 74 57 51

Fax 965 35 96 25

12500 Vinaros
Tel. 964 47 70 00

Hospital La Magdalena
Ctra. Borriol, s/n

12006 Castellén de la Plana
Tel. 964 73 0o 00

Hospital General de Gastellén
Av. Benicasim, s/n

12004 Castellén de la Plana
Tel. 964 21 10 00

Fax 964 25 23 45

Hospital Provincial de Gastell6
C/ Dr. Clara, 19

12002 Castellén de la Plana
Tel. 964 35 97 00

Fax 964 35 97 63

Hospital Gran Via

G.V. Tarrega-Monteblanco, 43
12006 Castellén de la Plana
Tel. 964 35 76 00

Alicante -

Hospital Marina Alta

Part. Plena Est, n° 4 - 03700 Dénia
Tel. 96 578 70 12

Fax 96 578 74 41

Hospital General d’Alacant
C/ Mestre Alonso, 109
03010 Alacant

Tel. 96 593 83 0o
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Hospital de La Vila Joiosa
Part. Pla De L'Aljub, s/n
03570 La Vila Joiosa

Tel. 966 85 98 00

Hospital Sant Vicent del Raspeig
C/ Canastell, 16

03690 Sant Vicent del Raspeig
Tel. 96 566 05 12

Fax 96 566 67 69

Hospital Mare de Deu Dels Lliris
Pol. Caramanxel, s/n

03800 Alcoi

Tel. 96 553 74 00

Hospital General d’Elx
Part Huertos y Molinos, s/n
03202 Elx

Tel. 96 667 90 00

Hospital General d’Elda
Ctra. Elda-Sax, Pda.Torreta
03600 Elda

Tel. 96 698 90 00

Fax 96 539 81 73

Hospital de La Vega Baja
Ctra. Orihuela-Almoradi, s/n
Part. San Bartolomé

03314 Orihuela

Tel. 96 677 61 66

Fax 96 677 60 60

Hospital Sant Joan

Ctra. Alacant-Valencia
03550 Sant Joan d’Alacant
Tel. 96 593 87 00

Valencia
Hospital de Sagunt
Av. Ramén y Cajal, s/n
46520 Port de Sagunt
Tel. 96 265 94 00

Fax 96 265 94 20

Hospital Dr. Peset Aleixandre
Av. Gaspar Aguilar, 9o

46017 Valencia

Tel. 96 386 25 00

Fax 96 386 25 01

Hospital Dr. Moliner
Ctra. Porta-Celi, s/n
46118 Serra

Tel. 96 160 00 00

Fax 96 160 10 02

Hospital la Malva-Rosa
C/ Isabel De Villena, 2
46011 Valencia

Tel. 96 398 99 00

Hospital Arnau de Vilanova
C/ Sant Climent, 26

46015 Valencia

Tel. 96 386 85 00

Fax 96 386 85 80

Hospital Clinic Universitari
Av. Blasco Ibafiez, 17

46010 Valencia

Tel. 96 386 26 00

Fax 96 386 26 44

ANEXO RECURSOS

MANUAL SOBRE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES




Hospital de Requena
Ptge. Casablanca, s/n
46340 Requena

Tel. 96 233 96 00

Hospital Francesc de Borja
Pg. Germanies, 71

46700 Gandia

Tel. 96 295 92 00

Hospital Santa Lucia
C/ Onda. 4

46600 Alzira

Tel. 96 241 07 00

Fax 96 240 17 94

Hospital Lluis Alcanyis
Ctra. Xativa-Silla, Km 2
46800 Xativa

Tel. 96 228 95 00

Hospital Universitari La Fe
Av. Campanar, 21

46009 Valencia

Tel. 96 386 27 0o

Fax 96 386 87 89

Hospital d’Ontinyent
Av. Francisco Cerda, 3
46870 Ontinyent

Tel. 96 238 02 13 - Fax 96 238 60 04

Hospital General Universitari de

Valéncia

Av. Tres Cruces, s/n
46018 Valencia

Tel. 96 386 29 00
Fax 96 350 39 64

TELEFONOS DE INTERES

Centro Mujer 24 Horas

900 58 08 88

Conselleria de Bienestar Social
Generalitat Valenciana

Teléfono de Emergencias 112
Conselleria de Justicia y
Administraciones Publicas
Generalitat Valenciana

InfoSalud

900 I61I 161
Conselleria de Sanidad
Generalitat Valenciana

Teléfono del Mayor

900 1000 II

Conselleria de Bienestar Social
Generalitat Valenciana

Teléfono del Menor

900 10 00 33

Conselleria de Bienestar Social
Generalitat Valenciana
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FUNDACIONES

Centro Reina Sofia para el Estu-
dio de la Violencia

C/ Pintor Lopez, 7-1-1

46003 Valencia

Tel. 96 391 97 64

Centro Internacional de Mujeres
del Mediterrdneo. Fundaciéon de
la Comunidad Valenciana

C/ San Vicente Martir, 71-9

46007 Valencia

Tel. 96 394 44 17

ASOCIACIONES DE MUJERES

Alicante

Asociacién de Mujeres

del Campello

Pla de Sarrid, 12

03560 El Campello (Alicante)
Tel. 96 563 37 14

Asociacién de Mujeres Inde-
pendientes “Rosa Chacer”

C/ Aldebaran, 6-B

03006 Alicante

Tel. 96 528 62 97

Asociacién de Mujeres Profesio-
nales de la Comunidad Valen-
ciana

Elva, 7-9 Resid. Mediodia Fase 3
03012 Alicante.

Asociacién de Mujeres Progre-
sistas de Alicante

C/ Pintor Gisbert, 38

03005 Alicante

Asociacién de Mujeres Universi-
tarias Gabriela Mistral
Urbanizacién

El Palmeral Bl. 5, 3-B

03012 Alicante

Asociacién de Viudas
C/ San José, 5-1
03002 Alicante

Asociacién Futuro de la Mujer
C/ Pintor Peiret, 9

o3o11 Alicante

Tel. 96 517 30 69
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Asociacién Mujer Joven de Ali-
cante

C/ Publicista Antonio Bernabeu, 2
03008 Alicante

Asociacién Pro Derechos de la
Mujer USO

Av. Jijona, 60-1-8

03012 Alicante

Colectiu Feminista d’Alacant
C/ General Pintos, 2
03010 Alicante

Dones i Comunicacié d Alacant
C/ Miraflor, 2-6-B
03005 Alicante

Mujer y Salud

C/ Ramoén y Cajal, 10-2A
03003 Alicante

Tel. 96 522 88 99

Castellén -
Asoc. de Madres Solteras
Unidas

C/ Doctor Fleming, 19-B
12005 Castellén de la Plana
Tel. 964 23 43 87

Asociacién de Mujeres 8 de
Marzo

C/ Toga, 2

12005 Castellon de la Plana
Tel. 964 28 34 71

Asociacién de Mujeres
Progresistas

C/ Padre Melid 10-2

12600 La Vall d"Uix6 (Castellén)
Tel. 964 66 06 01

Asociacién de Pensionistas
de la Tercera Edad y Viudas
Jubiladas

C/ Obispo Climent, 1-7
12001 Castellon de la Plana
Tel. 964 22 67 23

Asociacién Gitana Objetivo 2000
C/ Casa de la Breva, 15-B

Tel. 964 25 49 20

12004 Castellén de la Plana

Centro de Gultura Popular y
Promocién Femenina

“San José Obrero”

Paseo Morella, 34 entlo
12004 Castellén de la Plana
Tel. 964 21 96 98

Dones de Castellé
Av. Almassora, 72
12005 Castellén de la Plana

Dones Joves PV

C/ Trinidad, 5-2

12002 Castellén de la Plana
Tel. 964 21 51 79

Mujeres Demdcratas

de Castellén

C/ Herrero 23-5

12005 Castellén de la Plana
Tel. 964 25 39 22
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Valencia

Amas de Casa Tyrius

C/ Conde de Montornés, 20-B
46003 Valencia

Tel. 96 351 59 93

Amas de Casa Aitana
C/ Martinez Cubells, 2-15
46002 Valencia

Tel. 96 352 36 96

Asociacién Comunitaria
de Dones de Nazaret-
de Portes a Fora

C/ El Sech, 18

46022 Valencia

Asociacién de Ayuda Mutua
Viudas “Tabita”

C/ Cirilo Amorés, 54-B

46004 Valencia

Tel. 96 384 45 68

Asociacién de Mujeres Antigona
C/ Trafalgar, 12-B

46023 Valencia

Tel. 96 355 46 79

Asociacién de Mujeres
Caleidoscopio

Pl. Cedro, 23-28

46022 Valencia

Asociacién de Mujeres
Gitanas Romi

C/ Poeta Ben Jafacha, 4-B
46009 Valencia

Tel. 96 347 51 65

Asociacién de Mujeres

la Dona Guineana

C/ Virgen de la Cabeza, 31- 3
46014 Valencia

Tel. 96 357 93 08

Asociacién de Mujeres Mastec-
tomizadas de la Comunidad
Valenciana- AMMGCOVA

C/ Martinez Cubells, 2-15

46002 Valencia

Tel. 96 352 36 96 / 96 384 56 85
Moévil 656 890 108

Asociacién de Mujeres para la
Democracia

C/ Periodista Azzati, 11-5
46002 Valencia

Tel. 96 351 76 36

Asociacién de Mujeres
Progresistas Valencianas
C/ Martinez Cubells, 2-15
46002 Valencia

Tel. 96 352 31 33

Asociacién de Mujeres
Separadas y Divorciadas
C/ Martinez Cubells, 2-15
46002 Valencia

Tel. 96 352 36 96

Asociacién Feminista
Plaerdemavida

C/ Musico Peydrd, 6-5
46001 Valencia

Tel. 96 351 96 72
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Asociacién Mujeres de Hoy
C/ Moratin, 15-4

46002 Valencia

Tel. 96 352 37 47

Asociacion Mujeres Solidarias
de la Comunidad Valenciana

Av. Bar6n de Cércer, 26 - desp. 38;

46001 Valencia
Tel. 96 391 35 17

Asociacién Mujeres y Familia
Ambito Rural

C/ Jesus, 61

46007 Valencia

Tel. 96 380 46 06

Asociacién Taleia
Av. de la Plata, 28
46013 Valencia
Tel. 96 335 59 00

Associacié Dones Joves PV

C/ Jerébnimo de Monsoriu, 19-6;
46022 Valencia

Tel. 96 331 24 32

Associacié la Dona Major
C/ Narciso Monturiol, 17 - 2
46009 Valencia

Tel. 96 349 49 02

Casa de la Dona

C/ Pie de la Cruz, 10-2
46001 Valencia

Tel. 96 391 72 70

CAVAS

C/ Martinez Cubells 2-15
46002 Valencia

Tel. 96 394 30 69

Confer Comunidad Valenciana
C/ Trench, 25-2

46001 Valencia

Tel. 96 392 12 71

Grupo de Mujeres de la
Malvarrosa

C/ Isla de Hierro, 13-32
46011 Valencia

Mujeres de Atencion Primaria
C/ Flora, 7

46010 Valencia

Tel. 96 369 06 94

Mujeres en Defensa del Medio
Ambiente

C/ Polo y Peylorén, 2-24

46021 Valencia

Existen Asociaciones de Mujeres
prdcticamente en todo el territorio de
nuestra Comunidad Auténoma. La
Trabajadora Social o Trabajador
Social del Equipo Base de Servicios
Sociales de tu municipio puede infor-
marte exactamente de cudles existen
en tu localidad. En la Direccién Gene-
ral de la Mujer, también te podrdn
informar al respecto, asi como en el
punto Infodona de tu comarca.
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CENTROS INFODONAS

Ademuz

C/ Solano, 1

46140 Ademuz

(Valencia) Tel. 978 78 25 72

Alcoy

C/ Cami, 40

03801 Alcoy (Alicante)
Tel. 96 554 0792

Alicante

C/ Garcia Andreu, 12.
03007 Alicante

Tel. 96 592 97 47

Ayora

C/ Santa Barbara, s/n.
46620 Ayora (Valencia)
Tel. 96 189 03 45

Benidorm

Travesia C/ Gerona, 42.
03500 Benidorm (Alicante)
Tel. 96 683 00 41

Carcaixent

P1. Mayor, 1

46740 Carcaixent (Valencia)
Tel. 96 243 01 97

Castellén

C/ Ensenanza, 10

12001 Castellén de la Plana
Tel. 96 422 80 14

Dénia
C/ Hermanos Gavila Ferrer, 1-1°
03700 Dénia (Alicante)

Tel. 96 642 57 42

Elche
C/ Mario Pastor Sempere, 43
03206 Elche (Alicante)

Tel. 96 544 11 75

Elda

C/ Nueva, 23-B
03600 Elda (Alicante)
Tel. 96 698 18 16

Gandia

Av. Republica Argentina, 28
46700 Gandia (Valencia)
Tel. 96 296 50 03

Lliria

C/ Juan Izquierdo, 6-B
46160 Lliria (Valencia)
Tel. 96 278 21 58

Morella

Pl. San Miquel, 3

12300 Morella (Castellén)
Tel. 96 417 30 03

Ontinyent

C/ Maians, 48

46870 Ontinyent (Valencia)
Tel. 96 291 60 70

Orihuela

Pl. Del Salvador, 3

03300 Orihuela (Alicante)
Tel.96 530 11 11

Requena
C/ Rafael Duyos, 25

46340 Requena (Valencia)
Tel. 96 230 56 77
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Sagunto

C/ Cami Real-Edifici Prop.
46520 Sagunto (Valencia)
Tel. 96 266 41 32

Segorbe

C/ Bonifacio Ferrer, 2
12400 Segorbe (Castellén)
Tel. 96 413 20 20

Torrevieja

C/ Tomillo, 2-bajo

03180 Torrevieja (Alicante)
Tel. 96 544 11 75

Valencia

C/ Naquera, 9
46003 Valencia
Tel. 96 398 56 00

Vall D’Ux6
Pl. 9 d’Octubre, s/n
12600 Vall D'Ux6 (Castellén)

Tel. 96 469 27 93

Villena

C/ El Hilo, 26-entlo.
03400 Villena (Alicante)
Tel. 96 534 81 28

Vinaros

C/ San Joaquin, 14- edif. PROP
12500 Vinaros (Castellén)

Tel. 96 445 64 52

Xativa

C/ Moncada, 14
46800 Xativa (Valencia)
Tel. 96 228 22 59
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INSTITUTOS
UNIVERSITARIOS

Instituto Universitario

de Estudios de la Mujer de
la Universidad de Valencia
Av. Blasco Ibanez, 21

46010 Valencia

Tel. 96 386 44 20

Seminario de Investigacién
Feminista de la Universidad
Jaume I

Ctra. Borriol, s/n

12071 Castellén

Tel. 96 472 91 32

Centro de Estudios

sobre la Mujer de

la Universidad de Alicante
Ctra. San Vicente del Raspeig,
s/n. 03690

San Vicente del Raspeig

Tel. 96 590 94 15

BIBLIOGRAFiA

Aibar, M.J., Avargues, E.; Bort, C.; Brosel, B.; Canet, E.; Cantarero, M;
Donate, E; Garcia, E.; Hernandez, M.J.; Sais, V.; Septlveda, J.; Soler, E,;
Barreto, P; Prats, L. y Fonfria, E. : (1997):

Intervencién asistencial especializada en violencia de género. Expe-
riencias del Centro Mujer 24 Horas de Valencia. Valencia.

Generalitat Valenciana. Conselleria de Benestar Social.

Direccié General de la Dona.

Arizabaleta de Garcia, M? T.: (1989). Violencia contra la mujer en la
familia.
Colombia, Imp. Departamental del Valle.

Arruabarrena; M.I y de Paul, J.: (1994): Maltrato a los nifios en la fami-
lia: Evaluacién y tratamiento.
Madrid.edit. Pirdmide.

Avargues, E.; Canet, E.; Donate, F,; Garcia, E.; Hernandez, M.J.; Sepulveda,
J.; Soler, E.: “Intervencién psicosocial en victimas de violencia de
género”. Comunicacién Libre. VII Jornadas nacionales de Servicios
Sociales en el Medio Rural. Jaca (Huesca), 22 al 24 de octubre de 1998.

Avargues, E.; Canet, E.; Donate, F; Garcia, E.; Hernandez, M.J.; Sepulveda,
1.; Soler, E.: “Violencia de género”. Comunicacién Libre. VII Jornadas
nacionales de Servicios Sociales en el Medio Rural. Jaca (Huesca), 22 al
24 de octubre de 1998.

Barudy; J. (1998): El dolor invisible en la infancia. Una lectura ecosisté-
mica del maltrato infantil.
Barcelona. edit. Paidés Terapia Familiar.

Bezemer, W,, Foeken, L., Gianotten, W., Imbens-Fransen, A., Van Lichten-
burcht, C., Stern, E., (1994): “Después del incesto: apoyo para la elabo-
racién de las experiencias de incesto”. Cuadernos Inacabados. Serie
Salud n° 14.

Ed. Horas y Horas. Madrid

BIBLIOGRAFIA

MANUAL SOBRE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

MANUAL SOBRE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES




Campbell, R.; Sullivan, C.M. y Davidson, W.S. (1995): “ Women who
use domestic violence shelters: Changes in depression over time “,
Psychology of Women Quartely, 1995, 237-255.

Canet Benavent, E. y Garcia Cuenca, E. (1999): “Intervencién profe-
sional en victimas de violencia de genero: una perspectiva inter-
disciplinar”.

Trabajo Social Hoy, n°23, 1° trimestre 1999, pag. 75 a 92.

Conchillo, M.P. y Borras, ].J.: (1996): Sexo a la fuerza.
Madrid. edit. Aguilar.

Corsi, J. (1995): Violencia familiar: una mirada interdisciplinaria
sobre un grave problema social.
Buenos Aires., edit. Paidés.

De Torres, P. y Espada, F.J. (1996): Violencia en casa.
Madrid. edit. Aguilar.

Direccién General de la Mujer. Centro Mujer 24 Horas: La violencia
de Género. Una respuesta institucional. Memoria anual 1996.
Valencia. Generalitat Valenciana. 1997.

Direccién General de la Mujer. Conselleria de Bienestar Social: Pri-
meras Jornadas sobre la violencia de Género en la Sociedad Actual.
Valencia 1996.

Direccién General de la Mujer. Conselleria de Bienestar Social Jorna-
das la violencia de Género en la Sociedad Actual.
Ponencias. Valencia 2000.

Direccién General de la Policia: Estudios de Ciencia Policial n° 3.
Madrid, Instituto Est. Policia. 1996.
DSM IV: Manual diagnéstico y estadistico de los trastornos menta-

les. (1995)
Barcelona, edit. Masson.

Durdn, A.; Tebar, M.D.; Ochando, B.; Marti, M.A.; Maérquez, J. y Mena,
C. (1999): Manual didactico para la escuela de padres.
Valencia. edit. Ayuntamiento de Valencia, Concejalia de Sanidad y Consumo.

Echeburua, E.; de Corral, P. (1998): Manual de violencia familiar.
Madrid, edit. Siglo XXI.

BIBLIOGRAFIA
MANUAL SOBRE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

106

Echeburua, E.; de Corral, P.; Sarasua, B. y Zubizarreta, 1. (1996): “Trata-
miento cognitivo conductual del trastorno por estrés postraumatico
crénico en victimas de maltrato doméstico: un estudio piloto”.
Andlisis y modificacién de conducta 22 (85): 627-654.

Ferreira, G. (1992): Hombres violentos, mujeres maliratadas: aportes a
la investigacién y tratamiento de un problema social.
Buenos Aires, Sudamericana.

Francescato; D. (1995): Hijos felices de parejas rotas.
Barcelona, Edit. Ariel.

Gil, E. (1997): Tratamiento sistémico de la familia que abusa.
Buenos Aires, edit. Granica.

Gémez-Jarabo, G. (1999): Violencia antitesis de la agresién. Un recorrido
psicobiolégico, psicosocial y psicopatolégico para llegar a la justicia.
Valencia, edit. Promolibro.

Haimovich, P. (1988): El maltrato y agresién contra la mujer. Ideologia y
representaciones sociales
Madrid, Instituto de la Mujer.

Herranz; L. (1999): Violencia contra las mujeres.
Instituto Andaluz de la Mujer.

Jiménez Casado, G.( 1996): Malos tratos conyugales a mujeres en el
area de Sevilla.
Instituto Andaluz de la Mujer.

Kirkwood, C. (1999): Gémo separarse de su pareja abusadora.
Barcelona, edit. Granica.

Latorre Latorre, V. (1995): Mujer y Derecho Penal. Valencia.
edit. Tirant lo Blanch.

Madanes, C. (1993): Sexo, amor y violencia. Estrategias de transformacién.
Barcelona, edit. Paidés Terapia Familiar.

Martin Iglesias, M.( 1992): Violencia familiar: la mujer una victima
apropiada.
Bilbao. Clara Campoamor.

BIBLIOGRAFA
MANUAL SOBRE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES




Mckerman, M. (1994): “The link between domestic violence and child
abuse: assessment and treatment consideraions”.
Child Welfare League of America, 1, 29-39.

IV Conferencia mundial sobre las Mujeres, 1996: “Declaracién de Bei-
jing y plataforma para la accién”.
Madrid, edit. Ministerio de Asuntos Sociales, Instituto de la Mujer

Ministerio del Interior (1991): Violencia contra la Mujer.
Madrid.

Murillo, S. (1996): “La privacidad como salvaguarda de la violencia”.
Primeras Jornadas sobre la Violencia de Género en la Sociedad Actual.
Valencia.

edit. Generalitat Valenciana. Conselleria de Benestar Social. Direccié General de
la Dona.

Pérez, M y Borras, J.J. (1996): Sexo a la fuerza.
Madrid, edit. Aguilar.

Perrone, R. y Nannini, M. (1997): Violencia y abusos sexuales en la
familia: un abordaje sistémico y comunicacional.
Buenos Aires, edit. Paidés Terapia Familiar.

Rojas, L. (1998): Las semillas de la violencia.
Madrid, edit. Espasa Calpe.

Sanmartin, J. (editor) (1999): Violencia contra nifios.
Barcelona, edit. Ariel.

Sanmartin, J. (editor) (1999): Violencia, televisién y cine.
Barcelona, edit. Ariel.

Sanmartin, J. (2000): La violencia y sus claves.
Barcelona, edit. Ariel.

Slaikeu, K.A. (1996): Intervencién en crisis. Manual para la practica y la
investigacion.
México, edit. El Manual Moderno.

Villavicencio, P. (1993): “Mujeres maltratadas conceptualizacién y eva-
luacién”
Clinica y Salud, 4, 215-228.

BIBLIOGRAF{A
MANUAL SOBRE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

108




ISBN 84-482- 2710-7

44 8 227104
| J d MINJSTERIG INSTITUTO
| 5 < DETRAI J DE LA MUJER
| 2 YASUNTQS SOCIALES
|
|
|
‘70\'6
o
<
,'; Z

%u




