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A Fenda Digital apresenta-se como um espaco de encon-
tro internacional que promove um debate pertinente e
sério sobre o estado atual das TIC nos diferentes/diver-
sos contextos educativos. A partir de diferentes temati-
cas - Intervencidon sociocomunitaria e proxectos educati-
vos con TIC; Recursos dixitais en contextos educativos;
Experiencias educativas de atencién ds neae e nee con
TIC; Metodoloxias innovadoras con TIC para a atencién a
diversidade, inclusion e equidade - , sao analisadas ques-
tdes epistemolégicas, questdes pedagoégicas, questdes
tecnolégicas, questdes axiolégicas, situando os partici-
pantes num didlogo complexo e comprometido, de dife-
rentes niveis de ensino, no caso da educacao escolar, mas
também do contexto sociocomunitario, de diferentes
areas de saber que enriquecem a perspetiva e a visdo so-
bre a realidade, dando “forma” a uma educacao que pro-
move a equidade.

FICHA TECNICA

Titulo A FENDA DIXITAL: TIC, NEAE, Inclusion e Equidade
A FENDA DIGITAL: TIC, NEE, Inclusao e Equidade

Editora Escola Superior de Educacao de Paula Frassinetti

Organizacao Daniela Goncalves

Jennifer Fernandez Rodriguez
Me Montserrat Castro Rodriguez
Maria Carmen Ricoy Lorenzo
Xesus Rodriguez Rodriguez
Xosé Manuel Cid Fernandez

ISBN 978-989-99984-1-4
© 2018
Goncalves, D., Fernandez Rodriguez, J., Castro Rodriguez, M. Montserrat,
Ricoy Lorenzo, M. C., Rodriguez Rodriguez, J., Cid Fernadndez, X. M.
(2018). A Fenda Dixital: TIC, NEAE, Inclusién e Equidade/A Fenda Digital:
TIC, NEE, Incluséo e Equidade. Porto: Escola Superior de Educacao Paula
Frassinetti.



A FENDA DIGITAL: TIC, NEE, Inclusao e Equidade

A FENDA DIXITAL:
TIC, NEAE,
Inclusion e Equidade

//

A FENDA DIGITAL:
TIC, NEE,
Inclusao e Equidade

T ; : : utad
== i UniversidageVigo ’w O W puarmsmwern (— 3

onversmapepacorra U F PR




A FENDA DIGITAL: TIC, NEE, Inclus&o e Equidade

INDICE

DESAFi0OS DA INCLUSION NA SOCIEDADE DIXITAL
ZES LA TECNOLOGIA INCLUSIVA REALMENTE INCLUSIVA? PAUTAS PARA PENSAR UNA

TECNOLOGIA CON Y PARA LAS PERSONAS 15
Angeles Parrilla Latas - Universidad de Vigo

ADAPTACION VS. ACCESIBILIDADE: O RETO DO DESENO PARA TODOS E TODAS.......cconeuerunnn. 22
Tiberio Feliz Murias - Centro de Atencién a Universitarios con Discapacidad (UNIDIS), UNED

RECURSOS EDUCACIONAIS ABERTOSEA DEMOCRATIZA(;AO DO CONHECIMENTO................. 28

Glauco Gomes de Menezes - Universidade Federal do Parana
Rita Galgani Barchik - Faculdade Educacional Araucaria (Facear)

CONTRIBUCION DAS TIC EN INICIATIVAS DE ATENCIGN A DIVERSIDADE

SYMBOLINC - UM NOVO SISTEMA DE SiMBOLOS PARA A COMUNICACAO E A INCLUSAO...... 42
Secundino Correia, Patricia Correia e Maria Armanda Quintela - Imagina (Portugal e Brasil)

Factores que intervienen en la brecha digital 51
Maria del Mar Pérez Alonso — Confederaciéon Gallega de Personas con Discapacidad

NECESIDAD E INFLUENCIA DE LAS TICS EN LAS PERSONAS CON SINDROME DE DOWN.......... 59
Genma Rodriguez Pires - Fundacién Down Compostela

ASOCIACION DE FAMILIAS DE PERSOAS CON TRASTORNOS DA COMUNICACION SOCIAL
DE OURENSE 63

Lucia Soto Escariz — Asociacién de Familias de Personas con Trastornos da Comunicacién Social
(TRASCOS)

EMPREGO CON APOIO ETIC EN FEAFES GALICIA. A EXPERIENCIADO ECATIC ....ccevvccmereccnnennene 69
Rocio Nufiez Rua - Federacion de Asociaciéns de familiares e Persoas con Enfermidade Mental de
Galicia (FEAFES)

TIC, INCLUSION EDUCATIVA E DESENVOLVEMENTO RURAL

A PRESENZA DAS TIC NO EIDO RURAL GALEGO. APROXIMACION A0S SERVIZOS DE
ENSINANZA E APRENDIZAXE EN LINA NA GALICIA RURAL 73
Francisco Xosé Armas Quintd, Xosé Carlos Macia Arce - Universidade de Santiago de Compostela

ACTUACIONS EDUCATIVAS PARA A IDENTIFICACION E REVALORIZACION DO PATRIMONIO

NATURAL E CULTURAL NO RURAL GALEGO MEDIANDO CON TIC 80
Ma del Camino Pereiro Gonzalez — CPI Plurilingle Virxe da Cela, O Xestal (Monfero)
ACESSIBILIDADE E INIQUIDADES TERRITORIAIS 87

Vitor Ribeiro - Escola Superior de Educacao de Paula Frassinetti

TICS, INCLUSION, XENERO E IGUALDADE

(CIBER)BULLYING, XENERO E DIVERSIDADE SEXUAL: AS TIC COMO FERRAMENTAS DE
REPRODUCION E RESISTENCIA DA HETERONORMA 95
Maria Victoria Carrera Fernandez - Universidade de Vigo

TRATAMIENTO INFORMATIVO DE LAS NOTICIAS DE VIOLENCIA DE GENERO EN LOS

MASS MEDIA: UN ANALISIS DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO 103
Angélica Cid Lorenzo - Universidad de Vigo
Yolanda Rodriguez Castro - Universidad de Vigo




A FENDA DIXITAL: TIC, NEAE, Inclusién e Equidade

TICS, INCLUSION EDUCATIVA E IGUALDADE NO AMBITO UNIVERSITARIO

REFLEXION SOBRE AS CONXUNTURAS DUN USO INCLUSIVO DOS RECURSOS
TECNOLOXICOS NAS AULAS UNIVERSITARIAS ......ovrnernnrseessessssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssses 14
Ma Montserrat Castro Rodriguez - Universidade da Corufia; Nova Escola Galega

“PROGRAMA DE INTEGRACION DE UNIVERSITARIOS/AS CON NECESIDADES ESPECIAIS

NA UNIVERSIDADE DE VIGO" (PIUNE) ASOCIADAS AOS TRASTORNOS DO ESPECTRO

AUTISTA. UN ESTUDO DE CASO A-B ....ccoiiiiiniiiininnssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssaseas 119
Manuel Ojea Rda - Universidade de Vigo

REFLEXIONES SOBRE LAS EXPERIENCIAS VIVIDAS DESDE UNA SILLA DE RUEDAS DE

UNA ESTUDIANTE UNIVERSITARIA........eeercercnnsnsssssssssssssassssssssssasssassssssssssssssnssssssssssnsssnssses 128
Belén Acufia Gerveno - Universidad de Santiago de Compostela
A ATENCION AS PERSOAS CON DISCAPACIDADE NA UNED .......oereuemreenssnnsessssssssssssssssssnessesans 131

Tiberio Feliz Murias - Centro de Atencién a Universitarios con Discapacidad (UNIDIS), UNED

BOAS PRACTICAS E EXPERIENCIAS

GALLEGOS: LA IMPORTANCIA DE UNA EDUCACION TRANSVERSAL Y CON MAYUSCULAS.....137
Patricia Gémez, Antonio Rial, Teresa Brafia, Jesus Varela, Sandra Golpe, Carmen Barreiro —
Universidad de Santiago de Compostela

INTEGRACION DE LAS TIC EN CENTROS SOCIOEDUCATIVOS CON PERSONAS MAYORES....... 143
Nazaret Martinez Heredia — Universidad de Granada

TIC E ACOMPANAMENTO SOCIOEDUCATIVO CON COLECTIVOS EN DIFICULTADE SOCIAL .... 148
Xosé Manuel Cid Fernandez, Jesus Deibe Fernandez-Simo - Universidade de Vigo

DIDACTIZACION DE MATERIAL AUDIOVISUAL PARA PLE: EXPERIENCIAS DE
PLANIFICACION DE ACTIVIDADES DE SUBTITULACION........eeoeeeeeeereeseeeeseseeseseeseseesessnsesessesenseses 155
Ana Belén Garcia Benito —Universidad de Extremadura

IMPACTO DEL PROYECTO ABALAR EN GALICIA: ANALISIS GLOBAL DE LA INCLUSION

DE RECURSOS DIGITALES EN EL AMBITO ESCOLAR ........ovurrerernersnsssssssssssssssssssssssssasssssssssssans 168
Almudena Alonso, Ana Rodriguez-Groba, Fernando Fraga - Universidad de Santiago de
Compostela

ELBLOG COMO HERRAMIENTA WEB 2.0: ELPROYECTO TEATRO EN RED. .....cccccevererrreerenercnnnns 176
Alfredo Blanco Martinez, Pilar Anta Ferndndez — Universidad de A Corufia

UTILIDADE E PROBLEMATICAS COAS QUE ASOCIAN O TELEFONO MOBIL 0S/AS MENORES......... 187
Sara Martinez-Carrera, Maria-Carmen Ricoy - Universidad de Vigo

CARA A INTEGRACION DOS RECURSOS DIXITAIS. FACTORES CLAVE .......ceucereereerenrersessessessessens 196
Pilar Anta Fernandez, Alfredo Blanco Martinez — Universidade da Corufia

ESTUDIO DEL IMPACTO DE LA ALFABETIZACION DIGITAL EN LA TERCERA EDAD A
PARTIR DE LA EXPERIENCIA DE UNA PERSONA MAYOR DE 70 ANOS ........evuererererernenrneseresens 202
Miguel Anxo Nogueira Pérez, M? Cristina Ceinos Sanz - Universidad de Santiago de Compostela

A formacion profesional a través da plataforma de teleformacién galega (platega):
Recursos dixitais en contextos educativos ..., 210
Xesus Ferreiro-Nufiez -Centro Integrado de Formacién Profesional Politécnico de Lugo

PONTE... NAS ONDAS! UN FENOGMENO COMUNICATIVO INCLUSIVO DE TRANSMISION

DO PATRIMONIO CULTURAL ...cceiiiiiiintinisssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnsans 218
Santiago Veloso - Asociacion Cultural e Pedagdxica Ponte... nas ondas!
Raquel Rey -Universidade de Vigo



A FENDA DIGITAL: TIC, NEE, Inclus&o e Equidade

¢ALIANZA O ENEMISTAD DE LAS TABLETS EN LA INFANCIA?: EL PAPEL DE LA

ORIENTACION FAMILIAR .....oucovnvrrecesnsessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 227
Ma Cristina Ceinos Sanz, Miguel Anxo Nogueira Pérez - Universidad de Santiago de Compostela
CATEDRAIS NA SOCIEDADE DA INFORMACION...........coueerereerssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssans 233

David Santomil -Universidade de Santiago de Compostela
DESCUBRIR EL PORTICO DE LA GLORIA A TRAVES DE LAS TIC .....courrrereerensessssssssssesssssssnssans 245

Paula Cadaveira Lépez - Universidad de Santiago de Compostela

CARACTERISTICAS DOS MATERIAIS DIDACTICOS DIXITAIS ELABORADOS POLOS CONCELLOS..... 255
Denébola Alvarez Seoane - Universidade de Santiago de Compostela

0S PORTAIS WEB DOS MUSEOS DE GALICIA COMO RECURSO EDUCATIVO: ANALISE DO

CASO DOS MUSEOS DE SANTIAGO DE COMPOSTELA DESDE A PERSPECTIVA DA

DIDACTICA DAS CIENCIAS SOCIAIS ......cvueevererseeessesssessssessssssssasessassssassssssssssssssssssssssssssssssassssassssaness 265
Uxio-Breogan Diéguez Cequiel, Roberto Garcia-Moris - Universidade da Corufia

AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM EM CONTEXTO EDUCATIVO - PLATAFORMA

MOODLE E GRUPO SECRETO NO FACEBOOK: CONTRIBUTOS PARA UMA ANALISE

L0 ] o Y 272
Elvira Rodrigues e Joaquim Escola -Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro

INTERDISCIPLINARIDADE DA MATEMATICA E DAS CIENCIAS NO ENSINO BASICO ATRAVES

DE UMA WEBQUEST: UMA PROPOSTA REFLETIDA NA FORMAGAO DE PROFESSORES.......... 281
Ana Serafim (1), Ana Ventura (1), Beatriz Alves (1), Sofia Silva (1), Margarida Quinta e Costa (1,2) -
Escola Superior de Educacéo de Paula Frassinetti (1),CIPAF (2)

INSTRUMENTOS DE TRANSDISCIPLINARIDADE E CO APRENDIZAGEM SEDIADOS E

MEDIADOS POR PLATAFORMAS DIGITAIS: RELATO DE UMA EXPERIENCIA FORMATIVA

INTERPARES........ooctnctntnn st e s s e s s R s a s s 284
Elvira Rodrigues*, Daniela Goncalves**- * Escola Secundaria Augusto Gomes e Universidade de
Tras os Montes e Alto Douro, **Escola Superior de Educacao de Paula Frassinetti; CEDH da UCP

LOS OBJETOS DE APRENDIZAJE (IMS/SCORM) COMO FACILITADORES DEL TRABAIJO

YU 0 TN 1, o T 296
Helena Chacdn-Lépez, Erika Gonzalez-Garcia — Universidad de Granada
LA COMPETENCIA DIGITAL ; TRANSMITIDA? A TRAVES DE LOS LIBROS DE TEXTO................ 303

Erika Gonzalez Garcia, Helena Chacén-Lépez - Universidad de Granada

A UTILIZACAO DE TABLETS EM SALA DE AULA: VANTAGENS E CONSTRANGIMENTOS.......... 310
Emilia Machado - CIPAF e ESE de Paula Frassinetti;
Daniela Goncalves - Escola Superior de Educacao de Paula Frassinetti; CEDH da UCP

LAS REDES SOCIALES COMO HERRAMIENTAS EDUCATIVAS PARA EL FOMENTO DEL
SENTIMIENTO DE UNIDAD EN EL GRUPO-CLASE. UN ESTUDIO CON ALUMNADO DE
CUARTO DE ESO......coiiiiiiiiiniinsisiisississsssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssansas 318
Isabel Dans Alvarez de Sotomayor - Universidad de Vigo
Pablo César Muiioz Carril - Universidad de Santiago de Compostela
Mercedes Gonzdlez Sanmamed - Universidad de A Coruna

EL DISENO DE CUENTOS INTERACTIVOS MULTIMEDIA A TRAVES DE “EDILIM":

ANALISIS DE UNA EXPERIENCIA EN EL GRADO DE EDUCACION INFANTIL «.cuveveveerceeernessesseanes 324
Pablo César Mufioz Carril, Eduardo José Fuentes Abeledo - Universidad de Santiago de
Compostela Isabel Dans Alvarez de Sotomayor - Universidad de Vigo



A FENDA DIXITAL: TIC, NEAE, Inclusién e Equidade

NOVAS ARQUITETURAS PEDAGOGICAS NA FORMA(;T\O DOCENTE EM SERVICO:

A PRODU(,Zi\O DOS COORDENADORES EM CURSO SEMI-PRESENCIAL SOBRE A "ESCOLA",

0S “PROFESSORES" E OS “ALUNDS ... oeeeerreerrcneessnresassessesessssessnessassssassssssssssssssssssssssssssessssesansens 332
Paula Perin Vicentini, Angélica A. C. Passos, Andressa Livério - Faculdade de Educacdo da USP

AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO GEOGRAFICA NA FORMACAO DE PROFESSORES.
ABORDAGEM INTERDISCIPLINAR COM A HISTORIA E AS CIENCIAS NATURAIS ........ovvueerrenne 341
Vitor Ribeiro, Isilda Monteiro, Margarida Quinta e Costa - Escola Superior de Educacao de Paula

Frassinetti, CIPAF

0 USO DO ViDEO COMO RECURSO PEDAGOGICO: CONCEITOS, QUESTf)ES E

POSSIBILIDADES NO CONTEXTO ESCOLAR.......ccccerceeeceteenerecneesssesessssessssssassessssessssssassssssessssessssssnes 347
Adriana Regina de Jesus Santos, Diene Eire de Mello, Joelma Ribeiro Beteto, Dirce Aparecida
Foletto de Moraes - Universidade Estadual de Londrina

SUBTITULACION EN AMBITO PLE: AMARA SUBTITLES PARA O DESENVOLVEMENTO DA
MULTIALFABETIZACION........oveeeeeeecerecsasssssssssssssssssssssssssssassssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 353
lolanda Ogando Gonzalez - Universidade de Estremadura

EL USO DE LA PIZARRA DIGITAL EN UN AULA DE EDUCACION INFANTIL. UN ESTUDIO DE CASO ..363
Nuria Alvarez Rodriguez, Mercedes Suarez Pazos - Universidad de Vigo

LA CARTOGRAFIA DIGITAL COMO HERRAMIENTA EN LA EDUCACION SECUNDARIA.............. 374
Noa Martinez-Hevia, Maria-Carmen Ricoy - Universidad de Vigo
MATERIAIS DIXITAIS PARA 0 ENSINO MUSICAL EN INFANTIL ......cocviinnnsnnsnrsnssnssnssnssnssassnssnssnnas 381

Rosa M2 Vicente Alvarez - CPI Antonio Orza Couto, Bouqueixén-A Corufia

FERRAMENTAS WEB 2.0 NO ENSINO DA MATEMATICA E DAS CIENCIAS NO ENSINO

BASICO: UMA EXPERIENCIA NA FORMA(;AO DE PROFESSORES .......cccoerrirmrrriienenrcsenensssenseessannns 392
Isabel Carneiro(1), Joana Oliveira(1), Sandra Campos(1), Margarida Quinta e Costa(1,2) - Escola
Superior de Educacao de Paula Frassinetti(1),CIPAF(2)

INCORPORA(;T\O DAS TIC A PRATICA PEDAGOGICA: DIFICULDADES E POSSIBILIDADES

PARAA CONSTRUgi\O DO CONHECIMENTO CIENTIFICO ouceeeeeeeeeereereeeeessssssesesessessessessesssssenns 396
Diene Eire de Mello, Elza Tie Fuijita, Sandra Aparecida Pires Franco, Marta Silene Ferreira Barros -
Universidade Estadual de Londrina

0 USO DAS TIC POTENCIADO PELOS MANUAIS ESCOLARES DE EDUCACAO MUSICAL
EIVI PORTUGAL .....ceiiiiiiiiinesnsnssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnsss 404
Vania Ferreira, Maria-Carmen Ricoy — Universidade de Vigo

DO PRESENCIAL AO VIRTUAL: REESTRUTURANDO AS PRATICAS PEDAGOGICAS NA

FORMACAO INICIAL DE PROFESSORES DE LINGUA INGLESA ATRAVES DA

ELABORAgi\O/INSER(;i\O DE OBJETOS DE APRENDIZAGEM DIGITAIS......ccoeereercereerenrenncaneannes 414
Samantha Ramo - Universidade Estadual de Londrina

LA CREACION DE CORTOMETRAJES COMO RECURSO CON POTENCIAL LUDICO-EDUCATIVO
PARA LA EDUCACION EN VALORES EN EL MASTER DE EDUCACION SECUNDARIA.................. 422
Jennifer Fernandez Rodriguez, Maria Victoria Carrera Fernandez - Universidad de Vigo

CATALOGACION E ANALISE DE MATERIAL MULTIMEDIA NA REDE PARA A ATENCION

A DIVERSIDADE .......coouemeeeusseeeesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssasssssssssasses 431
Eduardo R. Rodriguez Machado, Laura Rodriguez Calderdn, Inés Alvarez Fernandez, Emilio J. Veiga
Rio, M2 Dorinda Mato Vézquez — Universidade de Santiago - Universidade da Corufia

MATERIAIS MANIPULATIVOS VIRTUAIS NO JARDIM DE INFANCIA POTENCIANDO A

RELAgf\O COM A MATEMATICA. ... eeeececeeeeesesesessessessssssssssssssssssessessssstsssssssssssssssssensessessesssssssssans 435
Rui Jodo Teles da Silva Ramalho, Fernanda Cristina da Silva Goncalves - ESE de Paula Frassinetti,
Agrupamento de Escolas de Campo

LA PRONETARIZACION DEL ALUMNADO A TRAVES DE UNA COMUNIDAD VIRTUAL DE

APRENDIZAIJE DE IDIOIVIAS .......eoeeeeecreeeeeereeeeesneeesnsssssesssssessssessssssassssassssssssssssssasessssessssessasesasessassssnase 445
Mario Rui Domingues Ferreira da Cruz, Maria Helena Araljo e S&, Anténio Goncalves Moreira -
Instituto Politécnico do Porto y CIDTFF, Universidade de Aveiro

10



A FENDA DIGITAL: TIC, NEE, Inclus&o e Equidade

COMPONENTES DE LAS WEB DE LOS CENTROS DE ENSENANZA Y DIFUSION DEL USO
DE LOS RECURSOS DIGITALES: EL IMPACTO DE LAS TABLETAS.......cccooirerrrcnnnesnsasnssnsnssnns 460
Cristina Sanchez-Martinez, Maria-Carmen Ricoy — Universidad de Vigo

FORMA(;IT\O CONTINUADA PARA 0 USO DE TECNOLOGIAS EM SALA DE AULA: 0 QUE 0S

PROFESSORES QUERENM........coceiiriiuiisissneissssissssssstssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssassases 472
Renate Kottel Boeno, Raul Kleber de Souza Boeno, Glaucia da Silva Brito — Exército Brasileiro,
Universidade Federal do Parana

IMPLEMENTAQT\O DO MOODLE NA ESCOLA E.B. 2,3 DE MARCO DE CANAVESES................... 480
Antdnio Manuel Pinto Ribeiro, Rui Jodo Teles Silva Ramalho - Agrupamento de Escolas de Marco
de Canaveses, ESE Paula Frassinetti, CIPAF

¢{QUE MEDIOS PONE LA TECNOLOGIA AL ALCANCE DE LA ESCUELA INFANTIL PARA
DESARROLLAR LA EXPRESION ARTISTICAZ .o euieeereereeeeeessesesessessessesssssssssssssssssssssssessessessssssssses 493
Angeles Saura Pérez - Universidad Auténoma de Madrid
Cristine Roberta Piassetta Xavier — Pontificia Universidade Catélica do Parana /Instituto Federal
do Parana
Daniella Zanellato - Universidade de Sao Paulo
Joana Paulin Romanowski - Pontificia Universidade Catélica do Parana

DESENHO E IMPLEMENTACAO DE UM PROJETO ETWINNING EM ESCOLAS DE PORTUGAL

E ESPANHA: REFLEXAO SOBRE O POTENCIAL EDUCATIVO DAS TIC......ooveuerrrereerererenesnsaesssanes 505
Maria Jodo Couto - Escola Superior de Tecnologia da Satide do Porto
Maria-Carmen Ricoy - Universidade de Vigo

DESIGUALDADES E INTERNET: AS COMUNIDADES EDUCATIVAS DA AMAZONIA SUR
ECUATORIANA ... eeretcercereerretsessseesssssasssassssssssesasesssssssssssssssssesssssssssasessssssssnsssassssssssesasssnssssssssesssesasessens 513
Saleta de Salvador Agra - Universidade de Vigo
Yolanda Martinez Suarez — Universitat Autonoma de Barcelona
Xabier de Salvador Gonzalez - Universidade da Corufia

AS FERRAMENTAS TIC APLICADAS A ATENCION A DIVERSIDADE NA AULA .....coeeeeeeeereeennnn 525
Eduardo R. Rodriguez Machado, Laura Rodriguez Calderdn, Inés Alvarez Fernandez, Emilio J. Veiga
Rio, M2 Dorinda Mato Vazquez —Universidade de Santiago, Universidade da Corufia

A LITERATURA E AS TIC: UNHA PROPOSTA DIDACTICA PARA PROMOVER A IGUALDADE

DE XENERO E A INCLUSION NA ESO.........oeeruererramsessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 530
Montse Pena Presas — Grupo RODA. Universidade de Santiago de Compostela
A EDUCACION SOCIAL NA NOVA ERA DIXITAL: EDU-FACEBOOK “PSICOSEXUALIDAD" .......... 537

Patricia Alonso Ruido, Yolanda Rodriguez Castro, Maria Lameiras Fernandez, Maria Victoria
Carrera Fernandez - Universidade de Vigo

EDUCACION INCLUSIVA E VIDEOXOGOS: UNHA APROXIMACION INICIAL DAS

INVESTIGACIONS REALIZADAS ......ooeeereereeseessssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssans 546
Silvia Lépez Gémez, Jesus Rodriguez Rodriguez — Universidade de Santiago de Compostela
A FENDA DIXITAL, UN RETO CARA A IGUALDADE DE XENERD..........evernernmrnessensesssessssssssessseness 556

Alicia Arias Rodriguez, Ana Sanchez Bello - Universidade da Corufia

PROXECTO IRIS. RECURSOS EDUCATIVOS INNOVADORES PARA LOITAR CONTRAA
VIOLENCIA E DISCRIMINACION NON DEPORTE EN IDADE ESCOLAR .......corereeerenerenesesssesssenees 562
Radl Eirin Nemifia, Almudena Alonso Ferreiro — Universidade de Santiago de Compostela

CREACION, GESTION Y PUESTA EN MARCHA DE ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE

EN FORMACION PROFESIONAL........cvueeeueessesessssssssssssassssessssssssasessassssassssasesssssssssssssssssssssssassssssssaess 568
Antonio Fabregat Pitarch - Escuelas de Artesanos de Valencia
Isabel Maria Gallardo Fernédndez - Universitat de Valéencia

RECURSOS INFORMACIONAIS INTEGRADOS AOS CONTEUDOS ESCOLARES: UM RELATO
DE EXPERIENCIA .....o.veeeeceeereesesesssssssssesssssssssessssssesssessasssessasssasssssssssssssssssassssssassssssasesassssasssssessasssansass 581
Elza Tie Fujita, Diene Eire de Mello - Universidade Estadual de Londrina

1



A FENDA DIXITAL: TIC, NEAE, Inclusién e Equidade

APLICACION DE LA ESTRATEGIA DEL MODELADO PARA EL USO AUTONOMO DE LAS TIC:

ACCESO AL MANEJO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS PARA TRES PERSONAS CON

DISCAPACIDAD INTELECTUAL......ctictrrtrrereeriessetessesssssssssasssssssssssssssssssssssssasssasssssssssssssssssssssssssssssasssses 589
Macarena Sanchez Carnero, Antia Cid Rodriguez — Universidad de A Coruia

A EDUCACION SOCIAL ESCOLAR ANTE O CIBERBULLYING: UN ESTUDO DE CASO
NUNHA GESAMCHSHULE BRUHL........coeueererresreresesessssssesssssesssssssssssssssssssssssssessesssssassssssssssssssessesses 598
Xosé Manuel Cid Fernandez, Carolina Borges Veloso - Universidade de Vigo

0S RECURSOS DIXITAIS COMO FACILITADORES DA INCLUSIGN DO ALUMNADO CON TEA
EN AULAS ORDINARIAS. .....ooiiiiiitiiinisissnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassnssnssns 607
Marcos Pinaque Varela - Universidade de Santiago de Compostela

INFOGRAFIA: ESPACO DE LITERACIA EM CONTEXTO DE NECESSIDADES EDUCATIVAS

ESPECIAIS — O CASO DA SURDEZ.........coiirctrerentnctnssantssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssasssssssassssnes 614
Ana Isabel Silva, Filipa Rodrigues Pereira - Escola Superior de Educacao de Viseu

METODOLOGIA VERBOTONAL Y IPAD EN LA EDUCACION DEL NINO SORDO ........coooenrerererrennnne 621
Noelia Cebrian Marta - Colegio La Purisima para nifios sordos de Zaragoza

HPROYECTO GUILLEN ........coooeveeeresessesessssessssssssssssesssssssssasessasessasessasessasesssssssssssssasessessssasessasessasessanassas 624

Javier Mur Isaiz - Colegio Minte (Monzén, Huesca)

INFORME DE REVISION BIBLIOGRAFICA SOBRE A PRESENZA DAS TIC NOS PROGRAMAS DE

INTERVENCION EDUCATIVA DO ALUMNADO CON NEAE .......ooevermernnssnsssssssssssssssssssssssssssssnssans 629
Ana Parada Gariete - Universidade de Santiago de Compostela
O FOMENTO DUNHA ESCOLA INCLUSIVA APOIADA NAS TIC ......covirrrnisnnssnssnsnssssnssasssssssnsas 635

Emilio J. Veiga Rio, Eduardo R. Rodriguez Machado, M.2 Dorinda Mato Vézquez, Mercedes Gonzalez
Sanmamed, Laura Rodriguez Calderdn, Inés Alvarez Fernandez — Universidade da Corufia,
Universidade de Santiago

RESPUESTA TIC PARA UN ALUMNO CON PARALISIS CEREBRAL, ESCOLARIZADO EN
CENTROS ORDINARIOS: VIAJE A TRAVES DE TODA LA EDUCACION OBLIGATORIA.................. 641
M?a Luz Lépez Diaz - IES Leiras Pulpeiro

UNHA EXPERIENCIA DE EMPRENDEMENTO DESDE A EDUCACION SOCIAL NA

FORMACION EN LINA .....ooeeerereeresssessssssesssesssssssssssssssessssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssassasssssnssans 650
Alba Pardo Servia - Instituto Superior de Intervencién e Accién Social (Innova, Consultoria,
Formacién e Proxectos, SL)

BLOG MIMADRINA. DOUS PROXECTOS QUE TENEN EN COMUN A REDE DE INTERNET ......... 658
Palmira Castro Marcote

PAXAROS DE ALGODON: SINTESE DUNHA EXPERIENCIA AUDIOVISUAL SOBRE O

TRASTORNO DO ESPECTO AUTISTA (TEA)...ccieererererernresssassssssssesssssesesesssssssssessssssssssasssasssssasssssssses 662
Xosé Manuel Felpeto Carballeira

SINTESE DO PROXECTO “VIDA .....corernrrnesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessassssssssssssssssssssssssans 663
Ruben Riés

TIC E EQUIDADE. UM CASO DE INCLUSAO-IGUALDADE E DEMOCRATIZACAO DO ACESSO

AS TIC. 0 PROJETO MANEELE (CUBA, BAIXO ALENTEJO - PORTUGAL)......ooereeerecereessessesssenens 670

José Lagarto, Herminia Marques - Universidade Catélica Portuguesa

ANALISE DA COMUNICACAO, INTERACAO E SATISFACAO ENTRE PROFESSORES DE
DIFERENTES NiVEIS DE ENSINO EM FORMACAO MEDIADA POR LIMS...........covveuemerrnsseessnssssanns 676
Rui Jodo Teles da Silva Ramalho - Escola Superior de Educacao de Paula Frassinetti
Joana Filipa Maia Duarte Pinto - Universidade de Coimbra

PERSPETIVA DE UM EDUCADOR SOCIAL COMO MONITOR EM BURELA DO PROGRAMA

“SEMPRE EN ACTIVO” DA DEPUTACAOQ DE LUGO........coserurersmnnsssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 689
Bruno Faustino Duran - Deputacdo de Lugo
APRENDIZAJE SERVICIO PARA LA INCLUSION TIC. APRENDER A ENSENAR LENGUA ............. 693

Isabel Dans Alvarez de Sotomayor - Universidad de Vigo

12



PRATICAS
EXPERIENC
EDUCATIV




A FENDA DIXITAL: TIC, NEAE, Inclusién e Equidade

CREACION, GESTION Y PUESTA
EN MARCHA DE ENTORNOS
VIRTUALES DE APRENDIZAJE EN
FORMACION PROFESIONAL

Antonio Fabregat Pitarch - Escuelas de Artesanos de Valencia
Isabel Maria Gallardo Fernandez — Universitat de Valéncia

1. Introduccion

Este trabajo se ha llevado a cabo en el contexto de las Escuelas de Artesanos de Valencia du-
rante el curso académico 2015-2016. En concreto, en el Ciclo Formativo de Grado Medio de
“Gestion Administrativa” en la asignatura de Empresa en el Aula. Para iniciar nuestro analisis
tomamos como referente el marco del Real Decreto 1631/2009, de 30 de octubre, por el que se
establece a nivel del Ministerio de Educacién y Ciencia (MEC) el Titulo de Técnico en Gestidn
Administrativa y se fijan sus ensefianzas minimas. La competencia general del Titulo consiste
en realizar actividades de apoyo administrativo en el @mbito laboral, contable, comercial, fi-
nanciero y fiscal aplicando la normativa vigente.

Hay que explicitar que a nivel de comunidad auténoma la Orden 37/2012, de 22 de junio, de la
Conselleria de Educacidn, Formacién y Empleo de la Comunitat Valenciana, establece el Curri-
culo del Ciclo Formativo de Grado Medio correspondiente al Titulo de Técnico en Gestién Admi-
nistrativa. Hemos de sefalar que en su apartado de Orientaciones pedagdgicas indica el trabajo
cooperativo entre las lineas de actuacién del proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten
al alumnado alcanzar los objetivos propuestos.

El objetivo central del proyecto que hemos desarrollado en la asignatura Empresa en el Aula
trata de potenciar en el alumnado la competencia de “autonomia e iniciativa personal” ponié-
ndoles en situacién de imaginar, emprender, desarrollar y evaluar proyectos individuales y co-
lectivos con creatividad, confianza, responsabilidad y sentido critico. Dada la complejidad del
aula para poder responder a distintas situaciones de diversidad nos apoyamos en la perspec-
tiva de educacién inclusiva (Ainscow, Booth & Dyson, 2006).

Nuestra propuesta metodolégica tiene como referente el didlogo y el trabajo colaborativo asu-
miendo y aprovechando la diversidad y complejidad del aula. Tratamos de facilitar y potenciar
la participacién de todo el alumnado permitiendo adaptarse a las diferencias de ritmos, estilos
e intereses de aprendizaje de cada uno de los aprendices. Somos conscientes de que hemos de
aprender a trabajar juntos pero también a ser y a convivir y por ello nos replanteamos conti-
nuamente el andlisis de las interacciones y la dindmica que se genera en el aula.
Consideramos que la ensefanza en una sociedad multicultural y compleja ha de facilitar el
aprendizaje relevante del alumnado y despertar su interés por el saber. Ha de ser una en-
sefianza que estimule la experimentacion y propicie situaciones de trabajo comdn que permi-
tan la reflexién conjunta de profesorado y alumnado sobre los miultiples aspectos de los pro-
blemas que se plantean. Se trata de ayudarles a reelaborar el pensamiento, los sentimientosy
la experiencia relacionando las adquisiciones de su vida cotidiana con las aportaciones de las
distintas fuentes de la cultura y del conocimiento. Como sostiene Morin (2001), si la compleji-
dad es la caracteristica que define las situaciones de ensefianza, los docentes habremos de
aprender a gestionarla.

Trabajando en entornos virtuales de aprendizaje "(...) es el propio alumno el que va cons-
truyendo su conocimiento a través de la interacciones con otros estudiantes como él, con el
profesor y con el material didactico disponible" (Diaz Becerro, 2009, p. 4).

La realizacién de este Proyecto pretende disefiar espacios educativos informaticos que posibi-
liten la interaccién didactica como mejora de la calidad de la ensefianza; Desarrollar escenarios
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que posibiliten la adquisicién de habilidades cognitivas utilizando herramientas tecnolégicas;
Identificar las caracteristicas del proyecto de empresa creada en el aula tomando parte en la
actividad que ésta desarrolla; y transmitir informacién entre las distintas areas de una em-
presay elaborar documentacién administrativa ejecutando las tareas que se realizan en cada
uno de los departamentos de la empresa. Pretendemos que el alumnado sea el creador de con-
tenidos y conocimientos empleando los multiples lenguajes y formatos de la cultura digital.
La utilizacién de diferentes herramientas tecnolégicas tales como: dropbox, servicio de correo,
hoja de calculo Excel, diserios de Web de dos empresas a través de wix.com, etc., ha posibilitado
integrar modelos virtuales de ensefianza-aprendizaje como medio de comunicacién, reali-
zaciéon de tareas y organizacién de la asignatura Empresa en el aula.

Entre los programas utilizados destacamos: Factusol (facturacién y control de la gestién co-
mercial de la empresa), Contasol (Contabilidad y tesoreria), Nominasol (ndminas y seguros so-
ciales), Publisher (aplicacién de autoedicién), Adobe PageMaker (maquetacién), Print Designer
Gold(disefio de tarjetas, carteles y folletos publicitarios).

2. Desarrollo del Proyecto: Creacidn, gestion y puesta en marcha de Entornos Virtuales de
Aprendizaje

El proyecto se inicia a mitad de septiembre y se lleva a cabo durante todo el curso. Contempla
los siguientes momentos: a) Presentacién del Programa de la asignatura Empresa en el Aulay
analisis reflexién del mismo; b) Elaboracién y construccién de preguntas acerca de cada uno
de los departamentos que constituye una empresa; c) Creacién de correo electrénico corpora-
tivo para el alumnado y asignacidon de correo de grupo; d) Definicién de la empresa: Actividad,
denominacién social y eleccién de la forma juridica; e) Elaboracién/ Realizacién/ Construccion
/Redaccién Escrituras de Constitucién y Estatutos Sociales; f) Disefio de estructura y organi-
zacién de las empresas: organigrama; g) Creacién de empresa LUXIART S.L. y SOMTOTS,
S.COOP. en Dropbox; h) Contratacién laboral del alumnado; i) Disefio de pagina web empresa
LUXIART, S.L.; j) Elaboracién de documentacién administrativa; k) Alta de la empresa LUXIART,
S.L en programas de gestién empresarial: Factusol, Contasol y Nominasol y visionado de tu-
toriales; ) Ejecucién de tareas administrativas en las diferentes areas de la empresa y sus de-
partamentos y, m) Diario de tareas realizadas individuales y grupales.

a) Presentacién del Programa de la asignatura Empresa en el Aula

Se pretende reflexionar de forma individual sobre los contenidos, objetivos y criterios de
evaluacién. El profesor incita al alumnado a reflexionar planteando las siguientes preguntas:
¢ Sabes cémo crear y poner en marcha una empresa? ;Qué forma juridica de constitucion ele-
girias? ;Cémo estd organizada una empresa? ;Qué departamentos tiene? ;Qué funciones se
realizan en cada departamento? ;Te gustaria poner una empresa en marcha y sentirte miem-
bro de la misma? ;Cémo la organizarias? ; Estais de acuerdo con los criterios de evaluacion?
¢ Qué cambiariais?

Se pretende reflexionar, consensuar y entre todos/as reelaborar un nuevo programa de la
Asignatura Empresa en el Aula. La programacién presentada por el profesor esta alojada en el
aula virtual y sirve de documento de analisis y referente respecto a los contenidos a trabajar.

b) Elaboracién y construccién de preguntas acerca de cada uno de los departamentos que
constituye una empresa. (Trabajo Individual - Grupal). Distribucién segtn los diferentes de-
partamentos.

Observando la programacién didactica el profesor les plantea las siguientes pregunta: ;Qué
informacion consideras necesaria conocer de cada departamento?

Cada alumno/a plantea preguntas y dudas sobre cada uno de los departamentos. Después de
dos sesiones dedicadas a la formulacién de preguntas, a nivel de gran grupo se consensuany
reformulan algunas cuestiones. Ante la cantidad de preguntas planteadas, a nivel de grupo-
clase se decide seleccionar diez de cada departamento. Organizamos las preguntas en seis
bloques tematicos.
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Bloque I.- Departamento de Compras: ; Qué actividades se han de realizar en el Departamento
de Compras? ;Qué es el pedido? ;A qué denominamos reclamacién de pedidos? ; En qué
consiste una reclamacién de facturas? ;Qué son las fichas de proveedores? ; Cudl es el
proceso de realizacién de un pedido a un proveedor? ; Qué hacemos al recibir la factura
del proveedor? ;Cémo llevamos el control de los pedidos realizados y pendientes de re-
alizar? ;Dénde reflejamos las facturas recibidas y albaranes pendientes de factura?
¢ Qué tareas hay que realizar cuando se recibe una orden de reposicién?

Bloque Il.- Departamento de Almacén: ; Qué es un Stock? ; Qué es la rotacién de Stocks? ; Cdmo
se calcula elindice de rotacidn éptimo de Stocks?. ; Cual es el volumen 6ptimo de pedido?
;Qué es el analisis ABC? ; Qué representan los articulos ABy C en un almacén? ; Qué es
una nota de incidencias? ;Qué operaciones importantes se desarrollan en el departa-
mento de almacén?; Qué funciones se realizan en la recepcién de mercancias? ; Qué fun-
ciones se realizan en la expedicion de mercancias?

Blogue Ill.- Departamento de Ventas: ;Qué es un departamento de ventas y que actividades
realiza? ;En qué consiste la gestién de transporte en las ventas? ;Cémo se calcula el
precio de ventas, para cada uno de los productos? ; Qué documentos y archivos son ne-
cesarios para trabajar en el departamento de ventas? ; Qué es un presupuesto? ;Qué es
una factura? ;Qué es un Albaran?; Qué son las fichas de clientes? ;En qué consiste la
rectificacion de facturas y que es una factura rectificativa? ;Qué tareas se realizan al
emitir un presupuesto?

Blogue IV.- Departamento de Contabilidad: ; Cuales son las funciones del departamento de
contabilidad? ; Qué es el registro de los asientos contables? ; Cudles son los libros obli-
gatorios contables? ;Qué es el inventario?; Qué son las operaciones de regularizacion?
;Qué es el plan general contable? ; Qué es la regularizacidén de gastos e ingresos? ; Cémo
se calcula el resultado de un ejercicio contable?

(En qué consiste el cierre de la contabilidad? ; Qué documentos tenemos que presentar como
cuentas anuales?

Bloque V.- Departamento de Gestién de Tesoreria: ; Qué operaciones se realizan en tesore-
ria?; Qué es un cheque? ;Qué es un pagaré? ;Qué es una transferencia bancaria? ;Qué
es una domiciliacién bancaria? ; Qué son las tarjetas bancarias? ; Cémo se calcula la ges-
tién de cobro de un efecto? ;Cémo se liquida una cuenta corriente? ; Qué fuentes de fi-
nanciacién externa tiene una empresa?; Qué incidencias podemos encontrar en el de-
partamento de tesoreria?

Bloque VI.- Departamento de Recursos Humanos (RR. HH.): ; Cuéles son las funciones principa-
les que realiza el departamento de RR. HH.? ; Qué legislacién laboral necesita un depar-
tamento de RRHH? ;Qué documentos de seleccién de personal definen los puestos de
trabajo? ;Qué es el libro de visitas y para qué sirve? ; Qué fases tiene un proceso de cap-
tacion y seleccidén de personal? ; En qué consiste una seleccién de personal?; Qué tipos
de contratos actuales tenemos en el ordenamiento juridico espafiol? ;Cémo afiliar un
trabajador a la Seguridad Social? ;Qué es el TC1y el TC2? ;Qué tramites se realizan en
un proceso de contratacién de un nuevo trabajador?

c) Creacién de correo electrénico corporativo (e-mail) para el alumnado y asignacién de cor-
reo de grupo.

A través de una hoja de calculo Excel se facilita un listado con nombres y apellidos, asignando
el e-mail address y password individual a cada uno de los alumnos/as. También se asigna un
correo de grupo que permite a los usuarios enviar y recibir mensajes electrénicos transmiti-
endo informacién especifica de la empresa.

d) Definicién de la empresa: Actividad a realizar, denominacién social y eleccién de la forma
juridica.

La puesta en practica de la técnica de Brainstorming genera ideas sobre la actividad a la que
nos vamos a dedicar, sector al que pertenece la actividad, productos que vamos a vender y
dénde se va a ubicar la empresa, asi como su denominacién social y eleccién de la forma juri-
dica mas conveniente.
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El profesor envia un correo electrénico de grupo facilitandoles el documento en pdf Empresa:
creaciény puesta en marcha (2014) del Ministerio de Industria, Energiay Turismo para analizar
las diferentes formas juridicas existentes y elaborar un documento Word expresando la elec-
cion de la forma juridica idénea para la empresa que vamos a poner en marcha. Se decide crear
dos empresas virtuales, una para trabajar en grupo, cuya denominacién social es LUXIART, S.L.
(forma juridica elegida de Sociedad Limitada) y la otra empresa denominada SOMTOTS; S.
COOP. (Forma juridica elegida Sociedad Cooperativa) para trabajar de forma individual. De
forma simulada a través de internet se solicita a través de la instancia de un Certificado de
Denominacién Social al Registro Mercantil Central de Madrid para cada una de las empresas.
[Solicitudes de denominacién Social por via telematica] en http://www.rmc.es/Deno_solici-
tud.aspx?lang=es

Desde la asamblea realizada en el Grupo-clase, se decide que el domicilio social de ambas em-
presas sea el mismo de la institucién educativa. El objeto social de la empresa LUXIART, S. L.
serd distribucién y venta de lamparas y otros articulos de iluminacién. Otra tarea importante
ha sido buscar en internet la Clasificacién Nacional de Actividades Econémicas (CNAE 2009)
en el Instituto Nacional de Estadistica (INE). [CNAE: 4647 vy 4759] en
http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=/t40/clasrev&file=inebase

e) Elaboracién/ Realizacién/ Construccién /Redaccién Escrituras de Constitucién y Estatu-
tos Sociales.

Individualmente cada alumno/a busca, identifica, recopila, revisa y analiza en internet modelos
de escrituras de constitucién de sociedades con formas juridicas limitadas y también modelos
de estatutos sociales de la misma forma juridica. Posteriormente, a nivel de gran grupo se re-
dacta en documento Word la Escritura de Constitucién de LUXIART, S.L. y sus Estatutos Soci-
ales. Seguidamente se repite el mismo proceso pero redactando la escritura de constitucion
de SOMTQOTS, S. COOP. y sus estatutos sociales.

Cada uno de los alumnos/as son socios y su vez también trabajadores de las dos empresas,
siendo el profesor el administrador de las mismas.

f) Disefio de estructura y organizacién de las empresas: organigrama

Individualmente los alumnos/as disefian el organigrama en el ordenador y posteriormente, se
consensua a nivel de gran grupo. El disefio final es:

DIRECTOR GENERAL
DIRECTOR DIRECTOR
COMERCIAL ADMINISTRACION
TESORERIA

EUBR S CONTABILIDAD Y
FINANCIACION

g) Creacién de empresa LUXIART S.L. y SOMTOTS, S.COOP. en Dropbox

En Dropbox se decide crear cada una de las empresas, ya que es un servicio de alojamiento de
archivos multiplataforma en la nube. Y permite a los usuarios dejar cualquier archivo en una
carpeta asignada. Estos archivos pueden ser compartidos con todos los alumnos/as del grupo
de los cuales, el grupo de alumnos/as que trabajan en el departamento de ventas se les da
privilegios para operar dentro de su carpeta mientras que el resto de alumnos/as del grupo
sélo tendran acceso para ver los archivos que cada departamento tiene almacenados. Para la
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empresa LUXIART, S.L. se decide crear tres grandes dreas: comercial, administrativa y recursos
humanos.

Dentro de cada area se crean departamentos y segln el organigrama anteriormente disefiado
por el alumnado tenemos: [Area Comercial: Departamento de Compras, Departamento de Al-
macén y Departamento de Ventas]; [Area Administrativa: Departamento de Contabilidad, De-
partamento de Tesorerfa y Financiacién]; [Area de Recursos Humanos: Departamento de Re-
cursos Humanos].

Ejemplo: Dentro del area Comercial se han creado los tres departamentos correspondientes a
compras, almacén y ventas:

g |

JEPARTAMENTO COMERCIA

En cada departamento estan asignadas carpetas para alojar cualquier archivo que se considere
oportuno. Los usuarios que trabajan en dicho departamento pueden alojar y grabar archivos
manualmente por medio de su navegador web.

Las carpetas creadas dentro de cada departamento del drea administrativa son: [Departa-
mento contabilidad: Libro diario, libro mayor, libro de inventarios y cuentas anuales, libro de
actas, documentacién de interés]; [Departamento de Tesoreria y Administracién: Bandeja de
documentos, Control de cobros, control de pagos, extractos bancarios, facturas emitidas, fac-
turas recibidas, ficha de proveedores, acreedores, clientes y deudores, presupuestos de teso-
reria, registro de incidencias y tramites de constitucién].

Las carpetas creadas dentro del Area de recursos humanos son: [Departamento RR.HH.: Ban-
deja de documentos, contratos laborales, registro de trabajadores, resumen de néminas y se-
guros sociales, registro de horas extraordinarias, retenciones del Impuesto Rendimiento Per-
sonas Fisicas I.R.P.F., seguros sociales, control de absentismo, expedientes de los trabajado-
res/as].
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El disefio y creacion de la empresa SOMTOTS, S. COOP. es diferente, ya que se crean carpetas
individuales con el nombre y apellidos de cada uno de los alumnos/as de la clase y a su vez,
dentro de cada carpeta de los alumnos se crean los departamentos, asi cada alumno/a de
forma individual puede registrar sus trabajos realizados en el aula.

Ejemplo. Carpetas nominativas en Dropbox de cada uno de los alumnos/as socios/trabajado-
res de la empresa SOMTOTS, S. COOP.

h) Contratacién laboral del alumnado.

A nivel de gran grupo se debate sobre el tipo de contrato que seria conveniente efectuar a cada
uno de los empleados de la empresa, por lo que se analizan las caracteristicas de los tipos de
contratos laborales en la pagina web del ministerio de empleo.
https://www.sepe.es/contenidos/empresas/contratos_trabajo/modelos_contrato.html
Después de hablarlo entre todos, se acuerda que cada alumno debe buscar el modelo de con-
trato de trabajo para la formacién y el aprendizaje, descargarlo de la red y rellenar con sus
datos personales y los de la empresa LUXIART, S.L. su propio contrato laboral. Después de
rellenarlo, cada contrato debe alojarse en la subcarpeta contratos laborales del departamento
Recursos Humanos.

i) Disefio de pagina web empresa LUXIART, S.L., catalogo de productos, folleto publicitario,
tarjeta de visita y anuncio publicitario.

Por grupos los alumnos disefian la pagina web gratis a través de wix.com (las ventajas que
presenta wix.com es que eliges el disefio profesional, personalizas tu pagina con facilidad, la
publicacién es instantdnea y ademas tiene un editor simple que cambias o agregas lo que qui-
eres, solo con arrastrar y soltar. Entre todas las paginas web creadas se elige la mejor consi-
derada para publicitarla de forma simulada. Ejemplos de pagina web en construccién:
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Otra tarea importante ha consistido en que cada grupo tenga que crear un catalogo de empresa
con los productos y precios que ofrece a través de Publisher (crea y personaliza materiales de
marketing), Adobe PageMaker y Print Designer Gold. Entre todos los grupos se elige el mejor
catalogo.

Ejemplo. Catalogo elegido en construccién:
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Ejemplo. Folleto publicitario en construccién realizado con Publisher:

? o e appco s - b

> SU EMPRESA DE ILUMINACION
S1 0ritla, Lo tenemos.
R ", o '
:

Teléono; #76 306 456
Fax: 976 196 455
Correo: luxariggmascom

j) Elaboracién de documentacién administrativa

El profesor pregunta a los alumnos/as en qué departamento de la empresa LUXIART; S.L. pre-
fieren trabajar y se constituyen grupos de trabajo para realizar documentos administrativos
referentes a cada uno de los departamentos de la empresa. Los alumnos/as que han elegido
un departamento tienen que disefiar y elaborar la documentacién pertinente utilizando docu-
mentos Word de tratamiento de textos y hojas de calculo Excel. Entre los documentos admi-
nistrativos disefados tenemos:

Area Comercial: Departamento de compras: Ficha de proveedores, control de pedidos, nota de
pedido, factura, albaran, registro de compras de otros aprovisionamientos, registro de facturas
recibidas, registro de incidencias por devolucién de compras.
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Ejemplo. Factura con el logo LUXIART,S.L.
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Departamento de almacén: Ficha de almacén valorada, ficha control de existencias, nota de
incidencias, nota de incidencias por devolucién de compras, orden de reposicidn, hoja de pe-
dido, registro de material inventariable, registro de entradas y salidas de albaranes e inciden-
cias, registro de material inventariable.

Departamento de ventas: ficha control de pedidos, ficha de cliente, nota interna, ficha de pre-
supuesto, registro de facturas expedidas, registro de incidencias por devolucién de ventas.
Ejemplo. Ficha de presupuesto con el logo de LUXIART, S.L.:
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LUXIART, SIL.

Avda. Reino de Valencia, 40
46005 — Valencia

Telf.: 963,746,392

Tuxiart uz@gmail.com

Pt ded | e i 3

Area Administrativa: Departamento Contabilidad: Balance de situacidn inicial, libro diario, libro
mayor, adeudo por domiciliacién.

Departamento de gestién de Tesoreria: Adeudo bancario por domiciliacién, ficha control de co-
bros, ficha control de pagos, ficha detalle de movimiento bancario, ficha liquidacién cuenta cor-
riente, orden de transferencia, recibo, registro cuenta corriente bancaria, registro de inciden-
cias.

Area de Recursos Humanos (RR. HH): Departamento RR.HH: registro de trabajadores/as, afilia-
cion a la seguridad social, control de absentismo, registro de horas extraordinarias, hoja resu-
men de néminas y seguros sociales, hoja de retenciones de Impuesto Rendimiento Personas
Fisicas (I.R.P.F.), calendario laboral-escolar.
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k) Alta de la empresa LUXIART, S.L en programas de gestién empresarial: Factusol, Contasol

v Nominasol y visionado de tutoriales.

El profesor les propone/sugiere que busquen en la red cada uno de estos programas y que
descarguen / analicen el documento en pdf Manual de usuario de cada uno de los programas
anteriormente expuestos como consulta y facilitacién para poder trabajar en el aula dichos

programas informaticos.

Visionado de los videos tutoriales de cada uno de los programas para repasar las principales
funciones que realizan. Los alumnos organizados por parejas daran de alta la empresa LUXI-

ART, S. L. en dichos programas.

Ejemplo. Alta de LUXIART, S.L. en Factusol

FacTtuscL
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Ejemplo. Alta de LUXIART, S.L. en Contasol:
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Ejemplo. Alta LUXIART, S.L. en Nominasol:
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L) Ejecucién de tareas administrativas en las diferentes areas de la empresa y sus departa-
mentos.

Se organizan grupos de trabajo por departamentos segln el interés del alumnado. Posterior-
mente, cada cierto tiempo se hacen rotaciones de un alumno, con lo que se pretende que todos
los alumnos/as trabajen en todos y cada uno de los departamentos.

) Convocatorias de juntas generales extraordinarias semanales de accionistas/trabajado-
res.

Desde el Area administrativa se convocara cada semana una junta general de accionistas/tra-
bajadores con el objetivo de informar sobre la situacién actual de la empresa a fecha de la reu-
nién por lo que cada jefe de departamento (portavoz de grupo) informara al resto de lo que se
ha hecho. Y se planificara junto con el administrador de la sociedad (el profesor) las tareas a
realizar para la semana siguiente proponiendo tareas, tiempos y cumplimiento de objetivos.

m) Diario de tareas realizadas individuales y grupales.

Los alumnos/as van elaborando diariamente estos documentos propiciando asi el analisis y la
reflexién en torno a las tareas desarrolladas. Se trata de que el alumnado tenga la oportunidad
de pensar sobre el proceso seguido en la realizacién y también que puedan explicitar lo que
han aprendido en cada sesién de trabajo.

En todo el desarrollo del proyecto las TIC han facilitado que los estudiantes sean constructores
y creadores de objetos de aprendizaje digitales y no meros receptores del saber transmitido en
los libros (Pérez Gémez, 2013).

3. Metodologia

Siguiendo el referente del marco curricular y legislativo vigente asumimos que los docentes,
tenemos entre nuestras funciones, la investigacion, la experimentacién y la mejora continua
de los procesos de enserianza-aprendizaje. Dado que pretendemos potenciar en el alumnado
la competencia de autonomia e iniciativa personal, nos apoyamos en la metodologia cualitativa
para implementar el proyecto acometido que trata de crear, gestionar y poner en marcha dos
empresas virtuales, de las cuales cada uno de los alumnos/as es socio participe y trabajador/a
al mismo tiempo.

Consideramos que la metodologia cualitativa es la mas adecuada para mostrar evidencias de
lo que acontece en las aulas. Optamos por un enfoque metodolégico de caracter cualitativo,
porque somos conscientes de la complejidad de las situaciones educativas, de su imprevisibi-
lidad, de su constante cambio y reorganizacién. La investigacion cualitativa supone un acerca-
miento naturalista e interpretativo al mundo (Denzin & Lincoln, 2005).

Consideramos necesario promover en nuestra actividad docente enfoques que sean capaces
de aumentar la participacion estudiantil. Constatamos que el alumnado esta habituado a reci-
bir clases expositivas que le exigen poca o nula implicacién convirtiéndose en un mero receptor
de informacién. Por todo ello, tratamos de implementar en nuestras clases un modelo de for-
macién que incorpore las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) como herra-
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mienta fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje poniéndoles en situacién de ima-
ginar, emprender, desarrollar y evaluar proyectos individuales/colectivos con creatividad,
confianza, responsabilidad y sentido critico.

La planificacidn y el disefio negociado de actividades de simulacién empresarial de tipo cola-
borativo implican al alumnado. El profesor presenta el Programa de la Asignatura como un do-
cumento de trabajo a reelaborar entre todos, plantea preguntas, etc. Asi se provoca el dialogo
en el aula y cada uno de los alumnos/as tiene la oportunidad de reflexionar y cuestionar tanto
los contenidos como la metodologia a seguir. Asimismo, entre todos negociamosy formulamos
los criterios de evaluacién. Es el momento de plantear entre todos un plan de trabajo practico
en el aula utilizando estrategias de trabajo colaborativo y al mismo tiempo, metodologias que
potencian el autoaprendizaje a través de entornos virtuales.

La funcién del docente es de guia, ayuda y dinamizador del proceso. El profesor, en esta clase,
abre caminos, despierta intereses, observa, camina con ellos, aprende de ellos,..etc. Estamos
de acuerdo con Bruner que si la labor del profesor consistiera en explicar las lecciones, estaria
matando la capacidad de investigar del alumnado (Bruner, 1997).

El profesor observa sistematicamente el proceso de trabajo potenciando la reflexién. EL
alumnado busca, analiza, gestiona toda la informacidn, etc. Realiza las tareas de un/a auxiliar
administrativo/a, desarrollando también actividades profesionales asociadas a la gestion de
una pequefia y mediana empresa.

La creacion de grupos de trabajo por departamentos en los que cada cierto tiempo un miembro
del grupo va rotando permitira a los alumnos/as conocer todas las funciones y tareas a reali-
zar en cada departamento de la empresa.

Como seguimientoy al mismo tiempo reflexién sobre lo que hacen los alumnos se ha elaborado
la Ficha-registro y el Diario de tareas. Las reuniones de trabajo periédicas se convierten en se-
siones informativas generales sobre las tareas desarrolladas en el aula y al mismo tiempo, se
revisa/ negocia la Programacién de lo que se tiene que hacer.

4. Discusidn y conclusiones

Nuestros resultados apuntan a un desarrollo positivo del proceso de ensefianza y aprendizaje.
En este sentido, se plantean algunas consideraciones sobre el grado de autonomia del
alumnado, la importancia de los contenidos que aportan, asi como la relacién entre estos re-
sultados y el planteamiento metodolégico del centro escolar.

En general, el grupo ha identificado las caracteristicas de un proyecto de empresa y a su vez
la ha creado en el aula a través de Dropbox (LUXIART, S.L.) y (SOMTOTS, S. COOP.), creando sus
departamentos y dentro de cada departamento asignando carpetas para alojar documentos.
Los alumnos han aprendido todo el proceso de constitucién de empresas elaborando sus es-
crituras y estatutos sociales. También han aprendido a lanzar su empresa al mercado for-
mando parte de ella como trabajadores y a la vez socios emprendedores disefiando su estruc-
tura organizativa especifica.

Desde el desarrollo de este Proyecto han puesto en practica sus conocimientos de contratacidn
laboral y seguridad social aprendidos en otros médulos del ciclo, buscando a través de la pa-
gina web del ministerio de empleo y seguridad social y analizando cudl es contrato mas con-
veniente para la empresa. El alumnado al hacer el calendario laboral-escolar planifica tareas
seglin sesiones de clase y se marcan objetivos para dias concretos. Todo ello, les permite au-
torregularse e ir avanzando en la adquisicién de conocimientos.

El alumnado al disefiar su propia pagina web a través de wix.com, no sélo aprenden a trabajar
y familiarizarse con esta herramienta informatica, sino que al trabajar de forma colaborativay
con ayuda entre iguales les parece facil construir la pagina web. Herramienta imprescindible
que toda empresa debe tener como medio de comunicacién publicitaria indirecta. También el
crear un catalogo de precios, folletos publicitarios, tarjetas de visita y anuncios a través de
Publisher, adobe PageMaker y Print Designer Gold, reconocen y consideran que es necesario,
ya que promociona sus productos ofreciendo mayor informacién y pudiendo incrementar las
ventas.

Cuando ellos tienen la oportunidad de trabajar aplicando tareas administrativas en programas
de gestién empresarial (Factusol, Contasol, Nominasol) se implican mas e intentan aprender
cémo manejar sistemas informaticos que posibilitan la realizacién de las tareas en el aula, ha-
ciendo necesaria su utilizacién para ejecutar actividades en una empresa real.
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El trabajar en equipo por departamentos ha permitido a los estudiantes aprender a planifi-
carse, tomar decisiones, aunque algunas veces aparecen conflictos en la realizacidn de tareas
y piden ayuda al profesor.

Trabajando desde los entornos virtuales el alumnado se implica desde el primer momento y ve
necesaria su asistencia diaria a clase, porque su ausencia implica irresponsabilidad frente a
sus compafieros/asy a su vez, desorientaciéon cuando de nuevo se reincorpora a la clase.

Este Proyecto se enmarca en el conjunto de trabajos que intentan analizar las practicas edu-
cativas en Formacién profesional. Nuestra aportacién, como ya hemos sefialado, se inserta en
un planteamiento de Educacién Inclusiva que pretende facilitar la construccién del conocimi-
ento del alumnado en Formacién Profesional. Es éste un trabajo abierto y en proceso de ana-
lisis de resultados.
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Paginas web interesantes:

http://www.rmc.es/ Registro Mercantil

http://www.crear-empresas.com/

http://www.ipyme.org/es-ES/creaciondelaempresa/Paginas/Creaciondelaempresa.aspx

http://www.cnae.com.es/ (Clasificacién Nacional de Actividades Econdémicas)

http://www.seg-social.es/Internet_1/index.htm

http://www.agenciatributaria.es/

http://www.cert.fnmt.es/certificados (Ceres. Certificacién Digital de la Casa de Moneday Tim-
bre).

http://www.sdelsol.com/programa-facturacion-factusol/

http://www.sdelsol.com/programa-contabilidad-contasol/

http://www.sdelsol.com/programa-nominas-nominasol/

http://www.facturae.gob.es/que-desea/Paginas/administraciones-publicas.aspx (Factura-
cion electrénica)

http://www.empleo.gob.es/index.htm

http://www.sepe.es/

http://www.modelocurriculum.net/
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