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ABSENTISMO Y ATENCION A LA DIVERSIDAD, CAUSAS Y CONSECUENCIAS
EN EDUCACION INFANTIL

Diana Morote Blanco, José Peirats Chacdn, Diana Marin Suelves

(Universitat de Valéncia, Valencia, Espafia)

Introduccion

La Organizacion para la Cooperacion Econémica y el Desarrollo sefiala que Espafia cuenta
con un porcentaje de 28% de absentismo escolar; frente al 15% de absentismo que se
registra en la mayoria de paises de la Unidon Europea (Inglés, Gonzdlez-Macia, Garcia-
Ferndndez, Vicent y Martinez-Monteagudo, 2014). Estos porcentajes sustentan que,
aungque la legislacion considera la asistencia escolar como obligatoria, el absentismo se ha
convertido en uno de los principales problemas en algunos centros de nuestro pais. En
consecuencia, se han disefiado diversos planes y programas para abordar este fendmeno,

enmarcados en las diferentes comunidades autdnomas espafiolas.

En estos proyectos de la administracion educativa autondmica se denota cierta
variabilidad referida al aspecto que han priorizado para definir el absentismo: la causa
injustificada, la intensidad o frecuencia de las ausencias... Por ello, para aclarar el alcance
del término desde una definicion amplia, Martinez, Mondéjar y Palomares (2013), se
refieren a: “[...] todos los casos en los que el alumno deja de asistir a clase [...] su ausencia
genera una problematica educativa que afecta negativamente a su formacién y repercute

tanto en su desarrollo personal como en su desarrollo social” (p. 271).

Desde esta perspectiva, el término absentista incluiria al alumnado que falta de manera
mas o menos regular, independientemente de la causa; al alumnado impuntual; y a aquel
qgue ha abandonado el sistema antes de cumplir la edad minima establecida (Martinez-

Pérez, 2011; Martinez-Pérez et al., 2013).

Asimismo, uno de los conceptos que cabe matizar a partir de la definicidn anterior, es el
de falta de asistencia, puesto que resulta esencial para la comprensién del fendmeno.

Este se establece, de acuerdo con la Consejeria de Educacién, Formacién y Empleo de la
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region de Murcia (Orden 26 octubre 2012), como: “la ausencia debidamente registrada,
en cualquiera de las sesiones que se organiza la jornada lectiva, en determinadas sesiones
o en periodos completos en el centro escolar, con o sin motivo que la justifiquen” (p.

44117).

A partir de esta aproximacion conceptual, se extrapolan variables como la frecuencia y la
intensidad de las ausencias que, segun Martinez-Pérez (2011), resultan funcionales para
establecer una gradacién del fendmeno. Concretamente, la frecuencia hace referencia al
numero de veces que se repite la ausencia de clase a lo largo de un periodo determinado,
empleando para ello mayoritariamente un porcentaje. Por su parte, la intensidad se
identifica con la duracion de la falta en cada jornada lectiva, oscilando entre un simple

retraso, una sesion o la jornada completa.

No obstante, estas variables no explican cualitativamente las razones de las ausencias.
Para ello, resulta esencial dar a conocer las diferentes causas que favorecen la aparicion y
mantenimiento de esta situacién educativa. De acuerdo con Lee y Burkam (2000), existen
dos grupos de causas que dan lugar a la clasificacion de la etiologia del fenémeno. El
primero de ellos se refiere a los factores exdgenos a la institucion escolar, entre los que
Sédez (2005) sefiala los factores familiares, socio-econémicos, culturales, personales y
médicos o de salud. Por otra parte, los mismos autores que hacen referencia a los
factores externos a la escuela apuntan también los factores enddgenos, los cuales
completan Hernandez-Castilla, Murillo y Martinez-Garrido (2013) con el concepto de
ineficacia escolar, y se identifican con factores académicos, socioafectivos y ligados al
sistema educativo. En este sentido, el conjunto de causas resulta significativo para poder
analizar el fendmeno desde su origen y poder desarrollar programas de intervencién

preventivos.

Asimismo, al profundizar en las repercusiones que conlleva esta situacién para el proceso
de ensefianza y aprendizaje, es preciso contemplar variadas investigaciones que han
valorado la relaciéon de la asistencia escolar con el rendimiento académico. Siendo asi, en
algunas, como la desarrollada por Humphrey, Wigelsworth, Barlow y Squires (2013), la
asistencia se ha considerado un factor mas entre otros (la edad, la diversidad lingtistica,
el comportamiento, etc.) que condiciona el rendimiento académico. Sin embargo, otras

perspectivas no dudan en establecer una relacidn estrecha entre las ausencias y el pobre
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rendimiento, tal y como sefialan Hollenbach y Cloutier (2014). Ademas, la mayoria de
autores centrados en la investigacion del fendmeno del absentismo coinciden en que
también se experimentan consecuencias en el aprendizaje social del alumnado, que se
concretan en limitaciones para “hacer amigos”, disfunciones en el aprendizaje de
habilidades y competencias sociales y sentimientos de exclusiéon en la comunidad
educativa (Forrest, Bevans, Riley, Crespo y Louis, 2011; Houtrow, Jones, Ghandour,

Strickland y Newacheck, 2012; Upton y Eiser, 2006).

Otro aspecto fundamental a tener en cuenta se identifica con la tipologia de centro,
puesto que puede condicionar esta problematica educativa. Asi pues, basandonos en que
este estudio se ha contextualizado en un Centro de Educacién Especial (CEE), destacar
gue tras una amplia busqueda en diversas bases de datos, revistas y buscadores no se han
localizado investigaciones que traten concretamente la asistencia escolar del alumnado
en esta modalidad educativa, pero si que tengan en cuenta caracteristicas que definen al
alumnado que en ellos se escolariza. Muestra son los estudios que se centran en: la
discapacidad como un aspecto de influencia en la asistencia escolar y el rendimiento
académico (Edmunds, Haines y Blair, 2005) y los apoyos que favorezcan la reconstruccién
de relaciones entre el alumnado y el profesorado, el reajuste a un dia estructurado y el
reenganche al clima y funcionamiento del aula tras una ausencia de larga duracion

(Gonzalez-Gonzalez, 2014; Taras y Brennan, 2008).

Desde la perspectiva propia de este contexto educativo, nos cuestionamos sobre si
influyen o no las faltas de asistencia del alumnado de un CEE en el proceso de
aprendizaje. Por tanto, nuestro propdsito concreto en este trabajo ha sido analizar las
causas y consecuencias de las ausencias de dos alumnos de Educacién Infantil en un CEE

de Valencia, del que concretamos otros mas especificos, tales como son:

1. Calcular las faltas de asistencia del alumnado de un CEE a partir de su frecuencia,
sefialando el aula con mayor registro trimestral.

2. Establecer las razones de las faltas de asistencia de los dos alumnos mas ausentes
escolarizados en el aula de mayor registro.

3. Analizar las repercusiones de las ausencias en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

4. Apuntar pautas que minimicen las consecuencias de las ausencias.
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Método

El término metodologia, es decir, la manera de enfocar una investigacion, conlleva unas
premisas que definen el proceso que se lleva a cabo y, a su vez, condiciona los
instrumentos de recogida de datos, el tipo de andlisis realizado y la relacién establecida

para llegar a las conclusiones pertinentes.

Segun la finalidad que se persigue, en el ambito de la investigacion han prevalecido dos
corrientes tedricas: la Investigacion Cuantitativa y Cualitativa; las cuales deben
interpretarse desde un punto de vista relativo, puesto que de acuerdo con Quecedo vy
Castaiio (2003): “las técnicas cualitativas pueden utilizarse de forma complementaria para
incrementar la fiabilidad de un disefio cuantitativo”, ademas de que “las técnicas
cuantitativas, en los estudios cualitativos, favorecen la posibilidad de realizar
generalizaciones cuando la investigacion se lleva a cabo en distintos contextos” (p. 11). En
consecuencia, a los tipos de investigacion descritos anteriormente, se les aflade un tercer

tipo mixto, en el que se incluyen caracteristicas de las dos anteriores.

Concretamente, para llevar a cabo nuestra investigacion hemos optado por la corriente

de tipo mixto, caracteristicas de la cual detallamos a continuacion:

- Se emplea la mezcla de enfoques cuantitativos y cualitativos, lo cual agrega
complejidad al estudio pero conserva las ventajas de ambos enfoques (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2003).

- Permiten la comprensién en campos complejos en los que se encuentra
involucrado el ser humano y su diversidad, como: Educacidon, Medicina y
Comunicacion (Dellinger y Leech, 2007).

- Se refieren a un unico estudio que requiere la triangulacién para converger los
datos recogidos respecto al fenémeno (Creswell, 2008; Driessnack, Sousa y Costa,

2007; Johnson y Onwuegbuzie, 2004).

En relacidon con las tipologias de disefio mixto establecidas por Onwegbuzie y Leech
(2006), este trabajo cuenta con un disefio de método mixto que emplea cada uno de los

enfoques (cuantitativo y cualitativo), en una fase diferenciada.

En la primera de ellas, se ha empleado el método cuantitativo, de manera que a partir de

la observacion cuantitativa como instrumento de la investigacion se han registrado las
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ausencias diarias del alumnado durante un trimestre. Posteriormente, el analisis
estadistico (Del Canto y Silva, 2013) nos ha permitido conocer el aula con mayor
frecuencia de ausencias y, también, seguir el mismo procedimiento de analisis con su

alumnado. Siendo asi, esta primera fase incide en la contextualizacion de la segunda.

De este modo, la segunda fase se ha inspirado en el método cualitativo, seleccionando
como participantes del estudio de caso (Stake, 1999) a los dos alumnos con mayor
frecuencia de ausencias del aula mencionada. Teniendo en cuenta estos aspectos, se ha
optado por utilizar para la recogida de datos, el andlisis documental, la observacidon, con
registros previos y posteriores a la ausencia, y la entrevista estandarizada.
Posteriormente, los datos obtenidos se han analizado mediante la interpretacién directa,

empleando la técnica de triangulacion metodoldgica.

Resultados

En el presente apartado se sintetizan los resultados obtenidos. Estos resultados estan
enfocados a los objetivos especificos propuestos al principio del capitulo, de manera que
la validez del objetivo general planteado se desprende del cumplimiento o no de los
mismos. Asimismo, también destacamos una serie de relaciones que se establecen con el

apartado de fundamentacién con los autores y estudios que se citan.

Resultados del objetivo especifico 1

Siendo asi, el primer objetivo especifico del estudio se centraba en calcular las faltas de
asistencia del alumnado de un CEE a partir de su frecuencia, remarcando el aula con

mayor registro trimestral.

De este modo, al establecer los dos tipos de variables destacados por Martinez-Pérez et
al. (2013) en la introduccidn, se obtiene que, respecto a la intensidad de las ausencias,
cuando se produce una falta de asistencia se extiende a toda la jornada completa,
justificdndose en la necesidad de transporte escolar especializado. Asi, una vez
establecido este criterio, se extraen también los resultados referentes a la frecuencia de

ausencias trimestrales de cada aula del centro educativo en la Tabla 1:
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Tabla 1.

Frecuencia trimestral faltas de asistencia por aula

AULAS FRECUENCIA (%)
Aula 1l 26.724
El
Aula 2 12.810
Aula 1l 6.207
Aula 2 21.739
EP
Aula 3 8.571
Aula 4 17.647
Aula 1 17.143
Aula 2 14.532
Aula 3 12.069
ESO
Aula 4 2.770
Aula 5 7.280
Aula 6 25
Aula 1l 7.663
Aula 2 4.372
Aula 3 5.785
TVA
Aula 4 22.989
Aula 5 4,741
Aula 6 12.069

Respecto a la tabla, podemos apuntar que dieciséis de las dieciocho aulas se caracterizan

por un absentismo puntual (menos de 25%) y las aulas INF 1 y SEC 6 presentan un

absentismo intenso (entre 25 y 50%).
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En un segundo analisis, respecto a la frecuencia de estas ausencias en el aula INF1, se
obtiene en la figura siguiente, para cada alumno, que:

70,00%

40000 o | [VALOR] |

50,00%
40,00%
30,00%
20,00% ¢ [ [VALOR] o [VALOR]

10,00%

0,00% *

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4

Figura 1. Frecuencia trimestral faltas de asistencia del alumnado (INF1)

A modo de sintesis, el segundo alumno se considera absentista crdnico; y el primero vy el
tercero absentistas de intensidad media. Sin embargo, en las entrevistas realizadas, la
fisioterapeuta, la maestra de audicion y lenguaje (AyL) y la tutora del aula afirman que el
alumnado que atienden no es absentista. De este modo se deja entrever que la
consideracién del absentismo depende de los factores que se valoren para su definicidn,
como ya se apuntaba en la introduccién de este capitulo. Finalmente, a partir de los
resultados obtenidos en esta fase, se han seleccionado los sujetos para la fase cualitativa

del estudio, siendo los dos de mayor porcentaje.

Resultados del objetivo especifico 2

En cuanto al segundo objetivo, el cual se refiere al establecimiento de las razones de las
faltas de asistencia de los dos alumnos mas ausentes escolarizados en el aula de mayor
registro, se van a establecer, a continuacién, de manera diferenciada para cada uno de

ellos.

De esta manera, las faltas de asistencia del primer alumno no estan justificadas y existen
diferentes datos que identifican su origen con el ambito familiar. Por una parte, la nula
coordinacion con la familia, dato extraido a partir del analisis de los registros de

observacion; y por otra, las declaraciones de una de las profesionales entrevistadas al
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hablar de situaciones familiares, donde menciona lo siguiente: “Llevamos queriendo
tener una reunién con su madre desde principio de curso y, 'casualmente’, si quedamos
con la madre un viernes, el jueves el nifio ya no viene y, por supuesto, el viernes
tampoco”; de la misma se puede deducir que la familia provoca la ausencia del alumno en
el centro para evitar asi las reuniones con su tutora. Esta situacidon puede estar
fomentada por las relaciones negativas de afecto o por el estancamiento en el proceso de

aceptacion familiar de la discapacidad.

En cuanto al segundo alumno, las razones de sus ausencias estan justificadas y se deben,
de acuerdo con la informacién registrada en los registros de observacion, a problemas de
salud; las profesionales entrevistadas, unanimemente los sefalan como causa principal de
las ausencias con justificacion. Asimismo, esta razon es considerada por Saez (2005) como
un factor médico o de salud, que es exdgeno a la instituciéon educativa y que, en el caso

del alumno seleccionado, se identifica con una enfermedad cronica.

Resultado del objetivo especifico 3

Centrandonos en el tercer objetivo, analizar las repercusiones de las faltas de asistencia,
se muestra una relacidon entre las ausencias y el rendimiento académico (Hollenbach y

Cloutier, 2014).

Por lo que respecta al primer alumno, las consecuencias se concentran en el area motora,
afectando, de acuerdo con la fisioterapeuta entrevistada, a la rigidez muscular, el
equilibrio y el control de movimientos. Por su parte, el segundo alumno experimenta
consecuencias en el area cognitiva, al mostrar los registros de observacion, pérdidas
cognitivas en la relacion de objetos reales y pictogramas y en la eleccién de un objeto
entre tres posibilidades. Las docentes entrevistadas explican que las consecuencias para
ambos alumnos se deben a la dificultad para “interiorizar y mantener aprendizajes” y la

necesidad de repeticiones que no se realizan si se ausentan.

Para finalizar con este objetivo, las tres profesionales coinciden en sus entrevistas en
considerar que las consecuencias en el aprendizaje estdn mas relacionadas con las

necesidades del alumnado, que con las causas justificadas o no de las ausencias.
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Resultado objetivo especifico 4

Abordando el Ultimo objetivo, al presentar pautas que minimicen las consecuencias en el

aprendizaje, la especialista en AyL remarca el andlisis, a partir de la linea base, de la

situacion académica en la que se encuentra el alumnado tras el periodo ausente. Ademas

anade la relevancia de la coordinacién con la familia y el resto de profesionales.

Como sintesis de todo lo expuesto, presentamos a continuacion una tabla (Tabla 2) de los

resultados:

Tabla 2.

Resultados obtenidos en relacién a los objetivos

Intensidad

Jornada completa

OBIJETIVO 1:

Calcular faltas de
asistencia alumnado
CEE a partir de su

frecuencia, sefialando

Frecuencia por

aula

Frecuencia

alumnado del aula

Absentismo puntual: 16 de las 18

aulas.

Absentismo intenso: INF1 y SEC6.

Absentismo crénico: ALUMNO 2.

aula con mayor Absentismo intensidad media:
INF 1
registro. Alumno 1Y 3.
No absentismo: Alumno 4.
OBIJETIVO 2: Causa injustificada  Alumno 1: Ambito familiar

Establecer razones de

las faltas de asistencia
de los 2 alumnos mas
ausentes del aula de

mayor registro.

Causa justificada

-Relaciones negativas de afecto.
-Estancamiento en la aceptacion de
la discapacidad.

Alumno 2: Problemas médicos y de

salud

-Enfermedad crodnica.
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OBIJETIVO 3: Relacion asistencia  Alumno 1: Repercusiones motoras
. . rendimiento . N
Analizar repercusiones y -Rigidez muscular, equilibrio vy
. académico .
de las ausencias en el control de movimientos.
proceso de enseilanza
o Alumno 2: Retrocesos cognitivas
y aprendizaje.
-Relacidon objeto y pictograma vy
eleccion entre 3 posibilidades.
OBIJETIVO 4: Pautas generales  -Observacién desde la linea base,
Apuntar pautas que tras ausencia de larga duracion.
minimicen las -Coordinacion  escuela-familia vy
consecuencias. otros profesionales.

Resultado objetivo general

En consecuencia, respecto al objetivo general se ha podido valorar, a partir del andlisis de
los objetivos especificos, que si que influyen y generan consecuencias las faltas de
asistencia, siempre en funcién a la frecuencia de la ausencia, las propias causas, las

necesidades del alumnado y las pautas de intervencion.

Discusion y conclusiones

A nivel general destacar que la relacion establecida entre los resultados obtenidos y los
objetivos propuestos, desde que valoramos que el tema de las causas y consecuencias de
las faltas de asistencia en el aprendizaje en un CEE era relevante, indica una
correspondencia considerable; este aspecto consideramos dota de una cierta validez al

estudio realizado.

Concretamente, las conclusiones que se evidencian son que: el registro de la frecuencia
de las ausencias se presenta como una medida de prevencién y deteccidn del absentismo;
la problematica del absentismo surge también en un centro especifico; las consecuencias

de las faltas de asistencia afectan al drea donde el alumnado experimenta mas
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necesidades; y, finalmente, que una metodologia adaptada a los periodos de ausencia y la

coordinacidn con la familia y los profesionales implicados minimizan esas consecuencias.

Con ello se pretende evidenciar la contradiccién entre la importancia concedida a la
educaciéon de las personas con discapacidad y la exclusién, en este reto, de la
problematica del absentismo escolar lo que supone un obstaculo para el aprendizaje de
un alumnado que, por razones exégenas, se ve privado de un derecho fundamental: Ia

educacion.

Dando forma a las ultimas palabras que componen este estudio, resulta preciso
establecer nuevas vias de investigacion. Asi, uno de los aspectos surgidos al analizar los
factores que originan las ausencias del primer alumno es el proceso de aceptacién de la
discapacidad y como puede afectar en la asistencia escolar del alumnado. En
consecuencia, emerge una nueva via de indagacién en torno a la cuestién de cdmo influye

la aceptaciéon familiar de la discapacidad en la asistencia.

A través de este interrogante, se pretende despertar en la comunidad educativa ciertas
inquietudes que lleven a abordar otros trabajos relacionados con los temas de los que nos
hemos ocupado en estas lineas, las mismas inquietudes que Shulman (1986) describe de

la siguiente manera:

El conocimiento no crece de forma natural e inexorable. Crece por las
investigaciones de los estudiosos [...] y es por tanto una funcién de los tipos de
preguntas formuladas, problemas planteados y cuestiones estructuradas por

aquellos que investigan (pp. 9-10).
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