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estos casos de recuperacion, reversiéon o remunicipalizacién se estd ante un supuesto especifico
de cambio de titularidad de la empresa®*.

Pero a todo esto se afiade un factor de gran complejidad consistente, por un lado, en 13
inaplicacién de los convenios colectivos sectoriales a las Administraciones y entes piiblicos (que
no estin comprendidas en su dmbito de aplicacion), y por otro, que se afiade en la controversia
que se plantea en los supuesto distintos consistente en la determinacién concreta del convenio
colectivo aplicable a los casos relativos a la sucesion de contratas y concesiones administra-
tivas®. Ello hace tanto mds necesaria la subrogacién o sucesién legal cuanto se aprecian en
la experiencia juridica los limites intrinsecos del convenio colectivo como instrumento para
establecer garantias juridicas generalizables de estabilidad en el empleo y de responsabilidad
en los supuestos de reversién y sucesién en contratas o concesiones de servicios.

% En este sentido, . L. Mo~EREO PEREZ, Las relaciones laborales en la transmisicn de la empresa, Minis-
terio de Trabajo y Seguridad Social/Premio Tesis Doctorales, Madrid, 1987, pp. 465 y ss.

e Algunos convenios colectivos de 4mbito sectorial prevén la obligacién de subrogacién en los supuestos
de reversién o internalizacién de la contrata o internalizacién del servicio, dentro de las llamadas cldusulas de
empleo y en particular cliusulas de subrogacién convencional. Véase A. ViceNTE PavLacio, Empresas multiservi-
cios y precarizacion del empleo, cit., pp. 51y ss., que advierte «que esta previsién va a tener una virtualidad practica
muy limitada circunscrita exclusivamente al caso en el que la empresa cliente pertenezca al mismo sector de
actividad que la empresa contratista; un supuesto, sin duda, excepcional, pues, las empresas multiservicios suelen
cubrir servicios de caricter auxiliar, ajeno al ciclo productivo de la empresa principal. En efecto, la obligacién de
subrogacién prevista en el convenio queda condicionada a que la cliusula sea aplicable a la empresa que ahora
asume la prestacién del servicio. Y esto determina tanto la inaplicacién de la cldusula de subrogacién cuando
la empresa no queda dentro del dmbito de aplicacién del convenio sectorial, como su nulidad cuando se trata
de un convenio de empresa....» (Ibid., pp. 51-2). Igualmente, A. ESTEVE-SEGARRA, Externalizacion laboral en
las empresasmultiservicios, cit., pp. 145 y ss.;; OBSERVATORIO DE LA NEGOCIACION COLECTIVA La
negociacion colectiva en las empresas multiservicios. Un balance critico, cit.; VV. AA. La externalizacion productiva a
fravés de la subcontratacion cmprmaria[, J. L. MoNEREO PErez/ S. PEran QUEsaDA (Dirs.), Comares, Granada,
2018, PpP- 438-453.

LA NEGOCIACION COLECTIVA DE EMPRESAS VINCULADAS
EN EL MARCO DE LAS REDES DE EMPRESAS INTEGRADAS
POR EMPRESAS MULTISERVICIOS

AmMPpPARO ESTEVE SEGARRA

Profesora titular de Universidad de Derecho del Trabajo
Magistrada Suplente Sala de lo Social TS] Comunidad Valenciana’
Universidad de Valencia

SUMARIQ: 1. DE UNA EVENTUAL REFORMA LEGISLATIVA A UNA CAMPARNA JUDICIAL FRENTE
A LA PRECARIEDAD EN LAS EMPRESAS MULTISERVICIOS, 2. EL TRATAMIENTO DESDE LA NEGO-
CIACION COLECTIVA. 2.1. La evasién de los convenios sectoriales y las vias de reaccién sindical.
2.2. La utilizacién de los convenios de empresa 3. LA UTILIZACION DE UN CONVENIO DE EMPRE-
SAS VINCULADAS COMO ViA PARA PROTEGER LA NEGOCIACION SECTORIAL. 3.1. La cuestion de
determinar el convenio sectorial de referencia. 3.2. La distincién entre lugar y centro de trabajo:
el porqué de definir una obviedad. 3.3. La convergencia en materia salarial y de jornada hacia el

convenio sectorial.

Ante la plena consolidacién de las empresas multiservicios (en adelante, EM) y la anomia
legal en la materia, el andlisis de la negociacién colectiva de los convenios de empresas multi-
servicios, deviene fundamental para impedir el dumping social. La comunicacién examina la via
abierta por el convenio de empresas vinculadas que se ha negociado en Adecco Outsourcing
S.A.U.y en Atlas Servicios Empresariales, S.A.U. Se trata de una experiencia negocial de
gran interés, por buscar proteger la negociacién sectorial, salvando algunos problemas como
la alegacién de las empresas multiservicios de la existencia de un vacio sectorial a la hora de
determinar el convenio colectivo de referencia en el sector.

1. DE UNA EVENTUAL REFORMA LEGISLATIVA A UNA CAMPANA JUDICIAL FRENTE A LA
PRECARIEDAD EN LAS EMPRESAS MULTISERVICIOS

Las empresas multiservicios y sus empresas clientes han aprovechado varias fisuras de
nuestro sistema laboral. En primer lugar, la muy deficiente regulacion espafiola de la sub-
contratacién. En segundo lugar, la interpretacion jurisprudencial que ha permitido validar y
vincular contratos temporales por obra o servicio determinado a la existencia de una contrata.
En tercer lugar, la prioridad aplicativa de los convenios de empresa establecida para determi-

orcid.org/0000-0003-3773-4668.
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nadas materias. En cuarto lugar, una interpretacion cada vez mds amplia de | ibili
de despidos por causas empresariales basados en decisiones organizativ-isg de dﬂs pOSIbl'hdudm
productiva y externalizacién de la produccién y/o de los scrvi%ios. : eeeni i
El conjunto de factores, analizados ya doctrinalmente, han confluido en :
laboral!. Y ello ha provocado reacciones en diferentes ter —a
abots wd. -ado reaccions errenos, que cabe ordenar de form;
smtetica, en el ambito legislativo, judicial y en la negociacién colectiva S
En p.nmer lugar, a nivel legislativo, se ha propuesto una reforma del art. 42 del E’
Laa precariedad laboral creada por estas empresas estaria detris de la propo ici6 o
reforma del precepto nuclear que regula la subcontratacion, para : b P : SECIO'n'de‘ A
A Eepie 9 , para acabar con la legitimidad d
a desigualdad laboral entre trabajadores de la empresa principal y de las empresas auxili s
_Esm Proposicién de Ley fue enmendada en mayo de 2017 por diversos grupc?s hﬂ.rl:u}‘l ol
incluido el propio grupo socialista que la habfa presentado inicialmente mediijz(mtlemcmz'mosy
1‘lf:sz1%nt€ enmienda transaccional. Se trataria de que la equiparacion snlnr’ial 7retend%1c11m 8
limitase a las contratas de propia actividad del empresario principal, incluvencio el V‘lSlt : ‘“0 3
de las contratas y subcontratas de servicios auxiliares, en las que precisam'entc inter;rieflcamp'o
las empresas multiservicios, donde deberia aplicarse un principio de equiparacién ret el: “_135
rf:s.p)ecto del convenio sectorial®. Sin embargo, la intervencion legislativa debe supera ‘rll' .|
s.1c10n del partido anteriormente en el gobiérno, que si bien estaria en minoriﬂ; p]‘irl:trl'nc:‘l (:p(?-
’rrentc? a los grupos que han dado soporte a la enmienda transaccional, habria l'm‘t 'dn i
cuestién ante el Tribunal Constitucional sobre esta proposicion de ley ’101‘ su" P"Lcl e
ambito de las cuentas publicas. i HOLoHE
Pendiente el recorrido parlamentario y judicial de la antedicha reforma, el balén del
tratamiento de las empresas multiservicios se ha situado en los otros ﬁmbitos:‘;l iud;c'n? / el
de la negociacién colectiva. En el dmbito judicial, las empresas multiservicios han tc:ni‘do} :
g-r;m promgon.is’mo en dos tipos de conflictos, a saber: en primer lugar, dirimiendo la e\{istel:llj
cia de una cesion ilegal; y en segundo lugar, en denuncias sobre la legalidad de Conve;lios de
empresa. Me referiré brevemente a estos dos terrenos, donde la hlter};rcmcic’)n jurisprudencial

ha evolucionado y abre interesantes debates.

1
”m”“m{i iP!\; i\‘luL;R-\ B\ R_‘?', La L'x{;'r'n.dlzzm‘zo’n y sus /r‘m_i."r,\'. Reflexiones sobre la doctrina judicial y el marco
tivo. . puestas de regulacion, Bomarzo, Albacete, 2015. A. VICENTE PaLacio Empresas multiservici
precarizacidn del empleo. El trabajador subcedido. Atelier, Barcelona, 2016. A Fx"l:l-"\’b' ‘SEG }\DR[R !\j E:j‘ :r(r:z;;l:a:‘r’i
" > p— -2 Cr1C 408 aisrd, s - ! . | : . 24
!:r/wm:/;n enpresas fffzf/'nmr-cmo;Er redes de empresas de servicios auxiliares, Tirant lo Blanch \".1}(’[151:\ 2(}1(; 4
i c]:;:”ini'oposmon1de lel_\' %LIL‘ Plﬁll'lteﬂdzl por el grupo socialista y parti6 de Bnlenrc:‘:, cuyo co‘meier;l de
s nspector de trabajo que habria sefialado que no podia s futuro del turis a Espaf
pasase por ir disminuyendo los salarios y la calidad. Sc} tramri’u de ;1:cg:elucll(:;i??cl‘:ltjl:;m:l “;:]\LISP;‘“‘
empresas contratistas y subcontratistas deberdn garantizar a los trabajadores afectados mr‘lk-l clnlmtc"lt e l“
contrata, durante el tiempo que presten servicios adscritos a la l’i]'l':illl;l, las mndiciune; Lburiulcﬁ \'ltiicﬂell}nb;;cjo
/0 que fuese de aplicacién en la empresa principal. Esta inici;iti"ﬂ

esenciales previstas en el convenio colectiv
as de Trabajo Temporal, con un claro paralelismo en la definicion

tiene un claro referente, la Ley de Empres
de las condiciones laborales y de empleo.
j\ I_T . L -- . »
Jna critica a la restricc C enida en e ¢ igi ici
o : : L{l \lil restriccion contenida en el texto original de la proposicion que se limitaba a las contra-
as de propia actividad, excluye : : s activi ; nulis ‘
oy }}): [ Sl idad, L?\Ll\l:_\i_lldo buena parte de las actividades desarrolladas por las empresas multiservicios
A. ESTEVE SEGARR/ fas para atajar I ecarie k 1
GARRA, «Vias para atajar la precariedad en las empresas multiservicios: una contribucién al

debate», Revista de Derecho Social, nim. 77, 2017, pp. 215-238.

A NEGOCIACION COLECTIVA DE E £y
L IVA DE EMPRESAS VINCULADAS EN EL MARCO DE LAS REDES... 439

a recla c10n de una cesion llcgal ante la actuac l o o inres 1t1Servic S C5
ma Cl10n de una l.ln} Ic
e ’I d a mu
:]C as via d t q'l_ € mas LlﬂSlL(lS ES »Clddd quE €n I'l'll.l(.h()"s 1S ] : d ( Jll. C51dS
s de ata s casos la actuacion ta
1 reno de pllfo PIC~ tamism aboral. 1.as empresas ( t“ 2S00
€ c ] SAs gestion

empresas roza o se sitda er
i6n en la cobertura de una contrata, sin embargo, pricti
e > acticamente

de servicios basan su actuac

en todos los casos dicha contr

material y tiene como elemento esencial 1
npresas (limpiez

auxiliares atendidas en estas ern
recisamente dichos medios son propiedad de la empresa

a infraestructura material, o p
contratarse justamente su Im tenimiento (como ocurre en las contratas de

ata no requiere una excesiva infraestructura organizati i
. ; d d zativa ni

a aportacion de mano de obra. Muchas actividad
as 4 / 4des
a, control de accesos, porterias,...) no requieren

ningun
principnl por
gestion integral).

Es verdad que en muchos ¢
los tribunales han declarado que existia

an

asos de coberturas de contratas por empresas multiservicios,
una cesién ilegal, pero no siempre que se denuncia se
a declaracion. Es mis, la interpretacion jurisprudenciul parece limitar la declaracién
2 un fenémeno intcrpositorio.Y dicha calificacion no se
presa multiservicios con una
i6n de protocolos )
a calificacion

consigue est
a los supuestos donde claramente exist
puede presumir, por la simplista consideracion de equipar una em
abajo temporal. Tampoco es facil que se dé por la proliferac
de recursos humanos que contienen indicaciones para evitar 1
multiservicios como empresas cspcciﬂ.lizadﬂs en ofrecer a otras
como principal directriz el dotarse de una estructura de
ue evite la posible declaracién
icios en los centros de trabajo de otras empresas.
posible que los servicios se presten virtualmente en
rvicios dificulta la declaracién como cesion ilegal. E1
de la tecnologia facilita una orga-
a mayoria de las

empresa de tr
manuales de gestion
de cesién ilegal. Las empresas
a buena gestion del trabajo tienen
uccién y de mandos propios q
tiservicios presten serv

un
medios de prod
en que las empresas mul
El desarrollo tecnolégico donde es
centro de trabajo de la empresa multise
sistema de produccion’y servicios que se beneficia de la red y
nizaciéon de trabajo externalizada jue las infraestructuras de 1
actividades se aligera, acaba siend s empresariales como indicio
al. La externalizacion se ha norma
alo que quien establezca |
anémalo, que existan sistemas
odo, practicamente todo gerent
clientes, conocen la imp('n'tanci
/o de personal, tenga controles de
al, sin perjuicio de que exista una correa de
al. El examen de los repertorios
a se conseguird la

_aun en los casos

,y como quiera ¢

o esencial el ejercicio de podere
lizado en el funcionamiento de las empresas

as directrices de la actividad sea la empresa
de control del trabajo prestado por
e de recursos humanos de
a de que la empresa
calidad y sea

de cesion ileg
y no se considera aném
cliente, y tampoco resulta
la empresa de servicios. De este m
as de servicios y de las empresas
como gestor administrativ
ar o disciplinar a su person
s del empresario princip
no siempre que se denunci
ficil. Y es que los indicios cldsicos que
q estructura de mandos y de

las empres
multiservicios actie
la encargada de amonest
transmision de las directrices y queja
a una unica conclusién segura:
ilegal. Ello es cada vez mis di
determinan esta calificacién son «desactivables» con una minim
irte de las empresas dedicadas a la extern

gestion de personal por p:
en aligerar las estructuras de trabajo de las empresas clientes®.

judicinles muestr
declaracién de cesion

alizacién y especializadas

1 de la STS del Pleno de la Sala cuarta de 26 de octubre de 2016, rcud.
a2 multiservicios, aunque no se dice. En ella, el Alto

o de poderes empresariales por parte de la EM

4 Un caso ilustrativo, es €
2913/2014 que se ocupa de la cesi6n ilegal de una empres
Tribunal, otorga un papel cuasi delimitador al ejercicio efectiv




.. B

440 AMPARO ESTEVE SEGARRy

El protagonismo judicial de las empresas multiservicios también se ha dirimido ey la
anulacién de convenios de empresa, que han proliferado en este tipo de empresas a] amp;ml,
de dos factores. El primero, de caricter juridico, es la preferencia aplicativa del convenjq de
empresa sobre determinadas materias propiciada por el legislador espafiol como via esencial
para salir de la crisis mediante una rebaja de los salarios. El segundo factor que ha incentivadg
la negociacién de convenios de empresa en las multiservicios es que se han utilizadg como
carta comercial para conseguir contratas. Ello ha propiciado fraudes con la negociacion de
determinados convenios de empresa con pricticas de dudosa legalidad.

Como consecuencia de un plan de accién conjunto de UGT y CCO@>; que iniciaron
una campana judicial por la que se ha conseguido anular muchos convenios de empresas por
quiebra del principio de correspondencia representativa. La jurisprudencia viene exigiendo que
exista una correspondencia entre el 6rgano de representacion que interviene en la negociacién
y el 4mbito personal del convenio, de tal manera que los representantes unitarios de uno o
varios centros de trabajo no pueden tener atribuida la representacion de los trabajadores de
otros centros de trabajo®. Esta interpretacion jurisprudencial estd claramente perfilada en un
grupo de pronunciamientos que han descartado fraudes como la negociacion en los centros
de trabajo sin representantes unitarios o sindicales por una comisién ad hoc’, 0 la designacién
del representante del centro en una asamblea de trabajadores®. Y aun cuando el convenio haya

y no de la empresa cliente. Esta linea del Tribunal Supremo se mantiene en la sentencia de 2 de noviembre de
2016, recud. 2779/2014, en la que se considera excluyente de una cesién ilegal que la empresa multiservicios
prestara el servicio telefénico de informacién tributaria a los contribuyentes desde sus propios locales y con sus
medios materiales, y ejerciendo un poder directivo sobre sus trabajadores, centrado en el abono de los salarios,
control de la IT y concesién de permisos y vacaciones. Y ello pese a que existia una formacién y control por
parte del personal de la Administracién tributaria, que el Tribunal se limita a interpretar como normal en un
fenémeno de subcontratacién y una actuacién en garantia de los administrados.

> Declaracién que presentan las confederaciones sindicales Comisiones Obreras y la Unién General
de Trabajadores en relacién a las empresas multiservicios firmada en Madrid el 18 de marzo de 2015. Linea
continuada en la Declaracién conjunta «Actuacién en externalizacién y empresas multiservicios» firmada en
Madrid el 25 de octubre de 2016.

6 SSTS de 7 de marzo de 2012 (rec. 37/2011), 20 de mayo de 2015 (rec. 6/2014), 9 de junio de 2015
(rec. 149/2014), 10 de junio de 2015 (rec. 175/2014), 21 de diciembre de 2015 (rec. 6/2015), 18 de febrero de
2016 (rec. 282/2014), 23 de febrero de 2016 (rec. 39/2015), 10 de junio de 2016 (rec. 209/2015), 11 de enero
de 2017 (rec. 24/2016).

SAN de 5 de febrero de 2014 (sentencia n.° 20/2014) que anula el Convenio colectivo de la empresa

Sherco al Detalle SL. Y mis recientemente, STS de 28 de junio de 2017, rec. 203/2016. se declara la nulidad
del convenio colectivo negociado del lado social por una comision ad hoc del art. 41.4 ET conformada por un
trabajador, al carecer dicha singular comisién ad oc de la legitimacién negociadora otorgada por el art. 87.1 ET
exclusivamente a las representaciones unitaria y sindical de los trabajadores en la empresa o centro de trabajo.
Como resefa clarividentemente el profesor Vivero Serrano (niimero de noviembre de Trabajo y Derecho), la
empresa que ha visto su convenio anulado era una empresa multiservicios, empresa que pretendia contar con
un convenio colectivo propio (Emplea Outsourcing, S.L..) es una empresa multiservicios, la principal «clien-
tela» de la prioridad aplicativa del convenio de empresa (art. 84.2 ET) producto de la reforma laboral de 2012.

® SAN de 17 de diciembre de 2015 (Sentencia n.° 217/2015) que declara la nulidad del Convenio
colectivo de la empresa Partnerwork Solutions SL, cuya comisién negociadora estaba integrada por cinco repre-
sentantes: tres de ellos ostentaban la condicién de representantes unitarios del centro de trabajo de Azuqueca
de Henares (Guadalajara), otro habia sido elegido en asamblea para que fuera su representante en la Comisién
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sido suscrito por los representantes unitarios de los centros de trabajo con los qu'e contaba la
empresa en ese momento, se vulnera igualmente el principio de correspondencia cuando el
convenio incluye una cldusula en virtud de la cual resultard de aplicacién a los eventuales cen-
tros de trﬂbﬂjo'que la empresa pueda abrir en el futuro, pues los 1‘eprcsen‘t:’?ntes unitar‘ios qu;:
lo hayan negociado no representan a los trabajadores que pudieran adscn?nrsc a los m1smo.s :

Aunque el éxito de esta campaiia ha sido indudable a la vista del ndmero d_c CO[IVCI][O'S
de empresas anulados, lo cierto es que pone en evidencia que en nuestro ordcn_mmez!lto €s mis
sencillo anular un convenio por defectos de legitimacién, que por su contenido. Y es que la
construccién de la ilegalidad de un convenio por fraude de ley aunque teéricamente posible
resulta mucho mds compleja, que atacar los elementos formales de un convenio, ya un la
autonomia de los sujetos negociadores parece proteger el contenido del COﬂ\"EI‘l'lO e impedir la
anulacién judicial. Pese a estas dificultades, creo que de existir indicios de fraude y de que el
convenio de empresa se ha utilizado como elemento de precarizacién laboral, Comp.etm.]f:m des-
leal con otras empresas de servicios sometidas a convenios sectoriales —cuya ‘d[-JhCIElC.lOﬂ trata
de impedir el convenio de empresa—, el convenio de empresa podria anularse Judmalmenlte.
Entre estos indicios, cabria sefialar a titulo meramente ejemplificativos los siguientes: salarios
iguales o sélo ligeramente superiores al salario minimo interprofcsim?al para el perso.nal ope-
rativo, jornada en cuantia igual o ligeramente inferior a la jornada maxima lcg:fl,.duramoncs del
convenio muy largas con cldusulas de ultractividad para convenios con condiciones laboral‘cs
inferiores a las del sector, cliusulas de prioridad aplicativa del convenio de empresa en materias
donde la ley no lo permite, remisién al Estatuto como tinica legislacién supletoria excluyendo
o blinddndose frente a los convenios sectoriales, etc.

El tratamiento judicial de las empresas multiservicios ofrece un resultado limitad.o y
como hemos visto, la reforma del art. 42 del ET estd por concretarse en via parlamentaria y
del constitucional. De ahi, el interés en estudiar la via de la negociacién colectiva.

2. EL TRATAMIENTO DESDE LA NEGOCIACION COLECTIVA

En relacién con el desarrollo de la negociacién colectiva de las empresas multiservicios
se han producido dos fenémenos paralelos. Los primeros iuslaboralistas que anal?zaron el
fenémeno de las empresas multiservicios ya advirtieron que estas empresas «han orillado las
estructuras de negociacién colectiva, mientras que en otros, las utilizan en parte para crear

nuevas condiciones de competencia interempresarial que repercuten negativamente, sobre la

. i S R )
situacién de los trabajadores» 7.

: aioide Rur r el qui const: stentase repre-
negociadora por los 8 trabajadores del centro de trabajo de Burgos y el quinto no consta gue (I)<tu ta d}
atacié itari 7 respec e = V: cia unics A« aba el preaviso de un
sentacién unitaria alguna, puesto que respecto del centro de Valencia inicamente constaba ¢ 1} l e
inici i demis, contaba ¢ '0S Centros rabajo aparte de los resefiados.
proceso electoral a iniciar el dia 8-9-2011. Ademis, contaba con otros centros de trabajo aparte d $
5STS 5 / r 10 de junio de 2015 (rec. 175/2014).
9 SSTS de 20 de mayo de 2015 (rec. 6/2014) y 10 de junio de 2015 175
10 7. Rivero Lamas, (Dir.), La negociacion colectiva en el sector de las empresas multiser
de Trabajo y Asuntos Sociales, Madrid, 2006, p. 23.

jos, Ministerio
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2.1. Laevasidn de los convenios sectoriales y las vias de reaccion sindical

Las empresas multiservicios han protagonizado un fenémeno de lo que se ha llamad
«didspora convencional»'!. Se trata de una de las esferas més preocupantes del outsourcin l (1
ha provocado un vaciamiento del dmbito de aplicacién de muchos convenios sv:ctoria(%rc(g,llTIEL
Muchas empresas multiservicios pueden aprovechar su propia estructura plurifuncional -u-;-
escapar de convenios sectoriales, donde se prevé la proteccién del trabajo en contratas, puE; ;{l

tener un cardcter genérico el objeto social de estas empresas multiservicios y ofrecer servicios
muy variados, pueden quedar fuera del dmbito de aplicacién de normas sectoriales en scctorc;;
fuertemente descentralizados. ‘

Existen estrechas relaciones existentes entre el modelo juridico clisico de negociacién y
las vias de escape que plantean las empresas multiservicios. El sistema espaiol de negociacién
colectiva se ha caracterizado por una de las mds altas tasas de cobertura de los trabajadores
del mundo. Y la misma se ha conseguido sobre la base de la tradicional prcvalcncia de la
negociacién colectiva sectorial. Ciertamente, los convenios colectivos de sector establecen su
dmbito de aplicacién describiendo las actividades econdmicas que se incluyen en el mismo. Sin
embargo, precisamente la caracteristica de que la actividad de la empresa multiservicios sea la
correspondiente a la del empresario cliente motiva dudas sobre si es posible aplicar una regu-
lacién convencional a los tr;;bqiadorcs que prestan los servicios externalizados, Yy en su caso, qué
convenio colectivo resulta aplicable. De este modo, la negociacién colectiva sectorial plantea
fracturas en la cobertura de empresas no ubicadas claramente en un sector de actividad, sino
en multiples. Y es que en el dmbito de las empresas multiservicios se produce una dificultad
evidente para incluir en el dmbito funcional de determinados convenios a empresas contratistas
y subcontratistas, que no se ajustan a los perfiles cldsicos, pues la actividad de estas empresas
es multifuncional y puede variar segiin las demandas de las empresas clientes.

Estas vias de escape de los marcos cldsicos de negociacién colectiva afectan a la compe-
tencia entre las empresas. Ello toca uno de los principales aspectos de la negociacién colectiva,
que tiene una funcién reguladora de la competencia, conexa a la regulacién laboral de las
condiciones de trabajo. Logicamente, en un contexto como el actual, en el que los problemas
de las normas laborales desde la perspectiva de la competencia pasan a un primer plano, los
temas relacionados con la negociacidn colectiva en estas empresas tienen un interés primordial.
Como sefialara Thibault, por la via de la externalizacién se ha ido despoblando el dmbito fun-
cional tradicional de las relaciones laborales, y en muchos convenios no queda sustrato real de
relaciones laborales que regir. No hay que olvidar uno de los fines de la negociacién colectiva

R. Escunero RobriGuEz, «Subcontratacién productiva y alteraciones en la negociacién colectiva:

sus peyorativos efectos sobre las condiciones de trabajo», en AA.VV., Cuestiones actuales sobre la negociaciin
colectiva, XIV Jornadas de Estudio sobre la negociacion colectiva, Comisién Consultiva Nacional de C(Lm\'enios
Colectivos, MTAS, 2002, p. 55.

12 Sobre esta cuestién, me remito a mi trabajo, «Las cldusulas de delimitacién funcional inclusivas de
las empresas multiservicios en los convenios sectoriales», Revista de Derecho Social, 2015, nim. 71, pp. 39 y ss.
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sectorial: la uniformidad de las condiciones de trabajo para evitar una concurrencia entre las
empresas basada en la reduccién de los costes laborales .

Por otra parte, en algunos sectores fuertemente afectados por la competencia realizada
por las empresas multiservicios los agentes sociales han reaccionado tratando de redefinir el
imbito funcional de los convenios, para posibilitar su inclusién. Algunas de estas cliusulas
generan dudas en cuanto a su legalidad. En la negociacién colectiva sectorial se han seguido
diversas estrategias en el tratamiento de las EM, que se exponen a continuacién, seglin un
orden de menor o mayor frecuencia*,

La primera seria la equiparacién de condiciones de trabajo entre trabajadores de la con-
tratista y subcontratista. Este tipo de cldusulas son pricticamente anecdoticas.

La segunda estrategia seria la de prohibiciones de subcontratacién a las empresas incluidas
en el 4mbito del convenio. Sin embargo, las prohibiciones absolutas incondicionales serian
ilegales por vulnerar la libertad de empresa. Sélo serian admisibles, sino prohibiciones parciales
como algiin acuerdo de desconvocatoria de una huelga que contiene este tipo de previsiones.

La tercera via es la inclusion de las EM en el ambito funcional de un convenio sectorial.
Ello viene ocurriendo desde hace afios en convenios de sectores intensivos de manos de obra
como limpieza, hosteleria o restauracion colectiva, que tratan de incluir a todas las empresas
que realicen dicha actividad, con independencia de la forma juridica que adopten y del objeto
social que tengan en el trifico mercantil. Algunos convenios del sector dan un paso mds alla
e incluyen a las EM mencionindolas expresamente. Un ejemplo es el Convenio Estatal del
Metal, cuya comisién negociadora ha tratado de incluir a las empresas multiservicios, modifi-
cando el dmbito funcional y proyectindolo para trabajadores que realicen actividades del metal,
aunque las empresas tengan varias actividades principales.

Este dltimo tipo de cldusulas plantean dudas sobre la legalidad de esta integracién a la
luz de la legitimidad de los firmantes desde el banco patronal y su capacidad para vincular a
las empresas multiservicios. Cabria defender la validez de estas cldusulas y la representatividad
de las asociaciones empresariales de los convenios sectoriales respecto de las EM. La inclusién
de las empresas multiservicios en el dmbito funcional de los convenios sectoriales analizados
podria admitirse, permitiendo una regulacién uniforme a todas las empresas que actian en el
sector, con independencia de la forma juridica utilizada por las empresas que las desarrollen.
Esta inclusion de las EM en el dmbito de los convenios sectoriales evitaria una competencia
desleal de éstas y permitiria regular a todas las empresas que desarrollan una actividad en

el mismo convenio. Otro argumento que respaldaria que una asociacién empresariﬂl posea
la legitimacién para negociar, es que no ¢s necesario que todas y cada una de las empresas
afectadas por el convenio colectivo estén adheridas a la misma. Y el tercero es que incluir a
todas las empresas que desarrollan una actividad en un convenio no seria una unidad artificial.
Cabe tener en cuenta que las empresas multiservicios no constituyen propiamente un sector de

13 J.TuisavrLt ARANDA, «Convenio colectivo aplicable a las empresas multiservicios», AL, 2008, num.
8. (Version on line).

14 P Nieto Rojas, «Negociacién colectiva y empresas multiservicios: un binomio no resuelto», Cuader-
nos de Relaciones Laborales [de la Universidad Complutense de Madrid], 2016, vol. 34, nim. 1. (2016), Recuperable
en: www.ccoo.cat/ceres/documents/informes/bbic_3_2017.pdf
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actividad, pues por si mismas estas empresas no generan una nueva actividad si
forma de prestar la actividad '°. L T
A\'I;is especificamente, existen problemas para las cldusulas de extension de los conyen:
se%*tormles en dos sectores regulados: seguridad privada y transporte de mercanchm}_(?‘,moS
primero, las empresas que desarrollen esta actividad chcnl contar con la corres :)Sld‘ by
uutorpizacién administrativa para realizar los servicios de vigilancia y proteccién prexfi}str:) i
Ee_v 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada. Asimismo, también la aplicacion del COI:\:ﬂlg
hzbtillz.zlslizfts;iz r1:;121 ;Jllle:fof;);:;r;itcll:ﬂﬂ cgfgllrm la posem’dn de lfl titulacién administratiyy
| Lo ormativa ¢ plicable lo que podria excluir a las mercantiles que no
tengan tal autorizacién. La Comisién Consultiva Nacional de Convenios Colectivos ha i
pretado que la carencia de requisitos habilitantes en las empresas y trabajadores, complolrlii:;
S .-, . . . . 5 : ¥ :
lcioirgittlz;iz Sj(lj;(:1:;;2;(119?;:(21‘11311ciel:;gt:\1dald regulada, sin perjuicio de que la jurisdiccidn
Pt ar, en cada caso, si rea mente estas empresas pueden estar asumiendo
en la prictica las tareas propias de la actividad reglada, sin constituirse formalmente cor
empresas de seguridad y con trabajadores que carecen de la habilitacién correspondie 64
(entre otros, Expedientes n.° 128/2008, n.° 54/2008 y n.° 78/2009). Pero algunor; convenr'ltc
Prm’incinlcs de transporte de mercancias estin tratando de extender su ambito de ﬂplicaci(l')?lS
_111c101’porando a aquellas empresas multiservicios que ofertan por ejemplo, servicios de mens ’
jerfa y que realizan su actividad sin autorizacién administrativa de transportista. 3

2.2. La utilizacién de los convenios de empresa

Las empresas multiservici st ar: i i
e i P Itiservicios estin claramente interesadas en este nivel de negociacién
plch?u-;; e sirve como paraguas para no quedar afectadas por convenios sectoriales y tratar de
eludir la interpretacién judicial y de la Comisién Negoci ios C -
: ] al sion Negociadora de Convenios iv
las empresas sin convenio de empresa, entiende ¢ S li : bles b LO]CCU‘O'S’ qu'e o
: ! : presa, que son aplicables a las empresas multiservicios
0s convenios sectoriales ijan la actividad ¢ ratada ¢ 3 {
ales que rijan la actividad contratada'®. La segunda razén de preferencia

Para un tratamiento més amplio de esta cuestién me remito a dos trabajos anteriores de mi autoria
] 3 a,

«_].-.Hicl;itlsg:llns de delimitacién funcional inclusivas de las empresas multiservicios en los convenios sectoriales»
g = g . i o . . .- . S -
%llt:l(li)h‘\\Jl\LrI:iiz::’;Bal.:n laboral en empresas multiservicios y redes de empresas de servicios auxiliares, Tirant lo
. 16 En el caso de las empresas multiservicios, los tribunales habrian matizado el clasico principio de
i.ll]?d:ld de empresa y el correlativo principio de unidad de convenio, admitiendo en lugar de I;\ s;‘liccidnldc un
tinico convenio a una empresa, la aplicacién de varios convenios colectivos en una mi:um empresa .cumdo en
CS.tkl falta una organizacién productiva preponderante y la empresa desarrolle actividades distim:ﬁ,c ir;de en-
dientes. Al proporcionar estas empresas diferentes tipos de servicios y de personal en funcién de lhoq conn}')‘lms
;lc r‘ilrlrm;im;]icnm de ('.)bm o servicio o de otros acuerdos contractuales suscritos con otras empresas .r%-cv]\l;me
a ralts o e a - n Q 1 SOCT H H H i :
pmdlfgm;.1:[;1:(:;&?;?:‘1Sla;lb(ii;:;l;ll?lic{t:;c>lc?lgl::1ll,})l:.z:1111:\- 1:1:11131?[.“1 Il‘l dlh(.;u_lt.ld de adscribirlas a un tnico sector
praupes Fortnt ] cial de Iz sa es tan amplio que cabe entender que a su personal le son
Apluahl?s div ersos convenios en funcién del tipo de actividad desarrollada, pues precisamente la empresa se
caracteriza por su falta de homogeneidad productiva y el desarrollar actividades distintas segtin el climgrc l ;r 0-
porcionando trabajadores de distintas categorias. La aplicacién del convenio colectivo :c;lt«-n‘\':ﬂ cn-rr& D 1{ :
ala ;l.c[i\'idad desarrollada por la empresa multiservicios en el marco de la contrata puﬂcdc \'c;\'c én 11]; ‘i‘%‘é}ﬁf
Cllsti]l‘.l“.l.zld A\ﬁlﬂnchn 26-7-05, rec. 1137/05, STS] de Castilla y Leén (Valladolid) 2-10-06, rec 1363;’(;6 Q—TS]
Andalucia (Granada) 14-3-07, rec. 3041/06, STS] de Cantabria de 21-1-09, rec. 29.’09.‘ST5.S] ;lc‘ -\I'l‘(i;l‘ll.lcl"‘.l
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por esta negociacion de empresa es que permite contar con sujetos negociadores de dud

= B A aosa
fiabilidad ', y negociar conv emols pl’etdlllldomb- Y la tercera razén, pero no por ello, la menos
importante, es que €stos cONVenios actian como una suerte de traje a medida para ofrecerse a
los empresarios que las contratan, con ofertas competitivas basadas en bajos costes laborales
En definitiva, los convenios de empresas tienen una funcién de marcar el precio de la contrata

con el empresario cliente siempre por debajo del convenio del sector, haciendo competencia

desleal a las empresas que si estin sometidas a convenios sectoriales.

El legislador ha alimentado la tendencia expansiva de los convenios de las empresas mul-
tiservicios con la reforma del art. 84 del ET del 2012, de dar prioridad aplicativa al convenio
adas materias, entre ellas, las mds importantes, de tiempo y salario.

de empresa en determin
as multiservicios estiran la prioridad

En todo caso, en la prictica muchos convenios de empres
alla de lo previsto en el art. 84.2 ET 8 en situaciones de clara ilegalidad,

al sobre la relacién del convenio de sector respecto a los convenios
e la aplicacién del convenio colectivo de sector!?. Frente a ello,

aplicativa mucho mis
ignorando el criterio judici
de empresa, que no excluy

(Sevilla) 21-6-12, rec. 3025/10, y STS]J Asturias 17-5-13, rec. 732/13. Sin embargo, la STS de 17-3-15, rcud.
1464/14 estableceria para un supuesto particular —una contrata de gestién integral— donde aplicé el convenio
solicitado por las trabajadoras demandantes que desempenaban una actividad sin convenio sectorial (recep-
cionistas). A mi juicio, la sentencia del TS si bien acerté en aplicar el convenio solicitado por las trabajadoras,
lo hizo sobre la base de un criterio erréneo —el principio de unidad de empresa y la actividad principal de la
multiservicios. En doctrina judicial de suplicacién el pronunciamiento no se ha interpretado como una solucion
a un supuesto concreto sino como un criterio de unificacién de doctrina para fijar el convenio aplicable a las
snunciamientos (STS] de Asturias de 13 de noviembre de 2015, rec.

empresas multiservicios en algunos pr
amientos se ha continuado, con mejor criterio, aplicando el principio

1959/2015).Aunque en otros pronunci
(SJS ntim. 1 Tarragona de 8 de mayo de 2017, AS 2017/533).
sa, hay una clara prevalencia de los convenios negociados con

dn del empleo. ..

de especificidad
17 En la negociacién de convenios de empre

T enross. Mis - . A Viceure D . el
«otros sindicatos». Mids amp]mmulm.. . VICENTE FALACIO, men,uz,\ multiservicios y precarizact
convenios negociados por representantes unitarios, puede verse
laborales ante determinados medios de externalizacion empresas
oblemas laborales de externalizacién

op. cit., p. 15. En cuanto a la negociacién de
un listado en E. PaLomo Barpa, «Problemas
multiservicios y cooperativas», texto de la intervencion en las Jornadas sobre pr
y reversion de la actividad productiva, Albacete, 9 y 10 de junio de 2016, pp. 35 y ss.
18 Una muestra de este tipo es la prevision de que de entrar en vigor un convenio colectivo sectorial
prevalecera la aplicacion del convenio de empresa, con cardcter general sin distinguir tipo de condiciones de
trabajo, y sin introducir ningin elemento comparativo en cuanto a que fueran mejores. Sirva de ¢jemplo, la
previsién del art. 46 del Convenio colectivo de la empresa Externa Team, 5.L., que regula como Derecho
supletorio «dada la no existencia de convenio colectivo sectorial de referencia por la actividad de la empresa, se
estard a lo dispuesto en las normas legales de ¢
remitiéndose a las normas del ET, y excluyendo la ap
1.2 del Convenio colectivo de la empresa Servigesplan, 5.L.
en la aplicacién prioritaria del convenio de empresa en todas las
Vid. art. preliminar del Convenio colectivo de la empresa Limpieza
acién de que las reglas del convenio de empresa son
a empresa Externa Servicios Generales de
lectivo

ardcter general vigentes en cada momento». De forma similar,
licacién de otros convenios colectivos, puede verse la DA

También algunos convenios establec
materias, incluyendo salarios, jornada, etc. (
Sagayo, SL). En otros casos, se establece la autoconsider
mis favorables. Por ejemplo, el art. 1 del Convenio colectivo de |
Empresa, S.L. prevé: «Se declara expresamente que las condiciones pactadas en el presente convenio o
las minimas legales que corresponden al trabajador».
laciones de concurrencia con los conve-
aplicables

son globalmente mds favorables que
19 En relacién con la aplicacién del convenio de sector, y las re

nios de empresa puede traerse a colacién la jurisprudencia en punto a las clausulas de subrogacion
] . ‘ ich)
(entre otras, SSTS 22 de abril de 2013, rcud.

a las contratas con intervencién de centros especiales de empleo
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muchos convenios de empresas multiservicios se erigen como unica regulacién aplicabl
d ¢ e )r tr,ll_

tan de desplazar cualquier norma convencional sectorial. Esta elusién se articula por vari
a arias vias,

La primera es que el 4mbito funcional de los convenios de empresas multiservicios s {
hasta el infinito. La segunda es fijando cldusulas de blindaje que tratan- ilegalmente- dc L
mar el convenio de empresa como Gnico convenio posib]&:m. La tercera es una delimiti]ir’()dm
las contratas o del trabajo realizado por los trabajadores que no se ajusta exactamente 1‘“'0“ fit‘
convenio. Sirva de ejemplo el caso de las contratas de gestién inte-gral. En estos casots n(l{ngt{n
la atencién de los servicios es muy diversa, desde limpieza, a mantenimiento de inst'al, ‘_0“ .
de todo tipo (eléctricas, informiticas, elevadores...), conserjeria, vigilancia y scgurich‘da:lt(mes
principio de especificidad resulta dificil de aplicar en la medida qué no es sencillo d(ete,r C'I,-d
el obje‘to de la contrata que, a su vez, delimite el convenio aplicable a la empresa multise:\lr;:'dr
‘Ln cuanto a lo segundo, en los convenios de empresas multiservicios se establece u::)
ClﬂSif‘lCi}Ciéﬂ profesional por grupos muy amplios e indefinidos que incluyen personal auxili':
(41{: servicios y mantenimiento, definicién susceptible de encajar en Cualciuier tipo de traba"o
frente a la descripcion mds estricta de las funciones prcvistu—s en el convenio del sector, s &
ceptible de quedar inaplicado a un trabajador por la via sencilla de que sus funcil)ncs e
ajusten a dicha descripcion estricta. . i
Ademis de los defectos formales, diversos estudios han concluido que muchos convenios de

q21

empresas multiservicios son claramente precarizadores?!. En definitiva, son convenios de mini-

.mos para conseguir empresarios clientes en contratas de servicios. Algunos ejemplos concretos
ilustran esta situacién de utilizacién de los convenios de empresa para crear I{Lle\’lls condicioncg
de competencia interempresarial mediante una rebaja de los salarios, como los de empresas que
establecen una retribucién del horario nocturno de 30 céntimos por hora?2. Los casos 50;1 cizm
llamativos que la prensa ha publicado de situaciones de auténtica explotacién, con teleoperadores,
reponedores y camareros de hotel y de piso, con sueldos que no son ni de lejos «mileuristas»23.

éfﬁ/ZO]_Z y 10 de febrero de 2014, rec. 93/2013). Esta interpretacién que opera como dique de contencién
de la rctormnrde la estructura de la negociacién colectiva ha recibido el aval del Ministerio de Empleo que
impulsé la reforma. Vid. Dictamen del Ministerio de Empleo y Seguridad Social sobre el papel del convenio

del sector tres la reforma laboral del 2012.

Sirva de ejemplo, la previsién del art. 46 del Convenio colectivo de la empresa Externa Team, S.L
lqnc 1‘?511111 como Derecho supletorio «dada la no existencia de convenio colectivo sectorial de rcfcrcnc{;l .}10.;
a actividad de |;‘! empresa, se estard a lo dispuesto en las normas legales de cardcter general vigentes en cada
momento». De forma similar, remitiéndose a las normas del ET, y excluyendo la -.1plic:1cic'm de r;rrc)R convenios
colecrf\'ns, puede verse la DA 1.2 del Convenio colectivo de la milprcsu 'Sur\'igcsphuh ST A

1 Un estudio de 2015 sobre las condiciones laborales en EM de UGT :‘mlclu\'e que la diferencia salarial
LtS del 31 % de media con el convenio sectorial pues muchos convenios empresari‘.‘llus fijan I'Ctl'ibllci‘()nl(,‘; d;l
%n\[.l, © cuantias por encima del SMI. Los convenios no son prédigos en el establecimiento de complementos
retributivos, ni siquiera extrasalariales que permitan elevar las retribuciones finales del trabajador. Las pagas
suelen ser dos en vez de 3 como en los convenios sectoriales y sélo por el salario base. Un ]mrcchru%c .imliw‘m!t:ll:‘te
de cm}}'cnios no prevén cliusulas de revisién salarial ni mejora alguna en materia de tiempo. .

- Por ejemplo, es el caso del Convenio Colectivo de la empresa Planniseg 2005, SL
N L A\[}:?NDEZ; A. Branco, D. Grasso. «Reyes de la precariedad: asi ]1.-unden salarios las multiser-
vicios con la reforma laboral», E/ confidencial, 30-12-2016. Recuperable en www.elconfidencial.com/em l)re-
5115/201()*12*30/]1rCC‘.\l‘iL‘tlild—l’(,‘forlllﬂ-lﬂbﬂl“d]—Eﬂ]prEGﬂS-l‘nll]l’iSCr\'iCiOS*COH\'CﬂiOS 1308910/ o :
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3. LA UTILIZACION DE UN CONVENIO DE EMPRESAS VINCULADAS COMO ViA PARA PRO-
TEGER LA NEGOCIACION SECTORIAL

Analizado el panorama general de empresas multiservicios, el trabajo analiza precisa-
mente la via abierta por el convenio de empresas vinculadas que se ha negociado en Adecco
Outsourcing S.A.U.y en Atlas Servicios Empresariales, S.A.U. El convenio tiene una vigencia
de cuatro afios (2016-2019)2* El convenio tiene interés desde varias perspectivas.

La primera y fundamental razén es que se aparta de la fenomenologia tipica de los conve-
nios de empresas multiservicios con condiciones laborales peyorativas. En su lugar, el convenio
persigue dos objetivos, a saber, respetar el convenio colectivo sectorial en actividades con este
tipo de convenios de referencia; y regular las condiciones de trabajo en otras actividades sin
convenio colectivos de aplicacion.

La segunda razén es que lo hace desde una perspectiva novedosa y por ello, acompanado
de una cierta polémica sindical. Hasta el momento, un reducido, pero significativo nimero de
convenios colectivos de empresas multiservicios habian intentado garantizar ambos objetivos
mediante la introduccién de una clausula de salvaguarda conocida informalmente como clau-
sula CLECE?Z. Empero dicha clausula teéricamente garantista ha dado-lugar a problemas en
la prictica y ha sido incumplida por una parte de los empresarios que habian aceptado incluirla
en sus convenios de e[llpr851126.E5tc fracaso habria motivado dos reacciones en circulos sindica-
les sobre cémo abordar el fenémeno de las empresas multiservicios. Desde una perspectiva un
tanto simplista, habria una primera linea de lucha centrada en no negociar convenios colectivos
de empresa en las multiservicios, ni siquiera con cldusulas «CLECE» y defender la negociacion

. 7 - s - . - ~,
sectorial a ultranza?’. Una segunda reaccion seria la de introducir nuevas férmulas.

24 BOE de 4-7-2017.

25 Ge trata de convenios con cliusulas de estructura negocial en los propios convenios de EM, que los
siduales frente a los convenios sectoriales, esto es, con la finalidad de que el convenio de
a actividades descmpel'mdﬂs por los trabajadores no cubiertas por convenios
1s, conocidas en los circulos sindicalistas, como «cliusula CLECE», por ser la

configuran como re
empresa dé cobertura negocial
sectoriales. Este tipo de clausul:
primera empresa multiservicios grande en admitir este tipo de cldusula de delimitacion

%6 Gon ilustrativos dos casos relacionados por E. BoniLLa HUETE, «Empresas multiservicios, un modelo
pervertido». Informativo digital CCOO: Accicn Sindical, nim. 39, 2016. El primero es el de la propia empresa
CLECE, que contaba con un convenio de empresa negociado con UGT y CCOO donde se decia que solo se
aplicaria el convenio de empresa si no habia convenio sectorial para la actividad desempenada en la contrata.
a CLECE consiguié un contrato muy jugoso para la limpieza de hoteles de Port Aventura, pero

La empres
argumento de que la limpieza no es propia actividad de la

se negd a aplicar el convenio de hosteleria con el
hosteleria. Se daba la circunstancia de que el convenio
lquiera de los convenios sectoriales de hosteleria. El segundo caso afectaba
wenio de empresa que contenia este tipo de cldusula desde octubre
antenimiento

de empresa suponia una rebaja salarial de casi un 40%

entre su convenio de empresa y cua
a la empresa Acciona M [ultiservicios, con cor
de 2013. En mayo de 2014, Acciona se hace con la adjudicacién de la contrata de logistica y m
de Nissan Motor Ibérica en Cantabria, e inmediatamente comunica a los trabajadores que dejard de serles
nvenio colectivo sectorial provincial de la Industria Siderometaltirgica y pasard a serles de

de aplicacién el co
a regulacién del dmbito funcional del

aplicacién el convenio de empresa, incumpliendo asi lo especificado en
propio convenio. Alegaba para ello que la actividad principal del centro de trabajo era la logistica y, que dicha
actividad no tenia un convenio sectorial de aplicacion.

27 En la declaracién que presentan las confederaciones sindicales Comisiones Obreras y la Unién

General de Trabajadores en relacién a las empresas multiservicios firmada en Madrid el 18 de marzo de 2015
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1 _El convenio de empresas vinculadas aqui analizado se situaria en esta segunda linea G
elr g - S - i 1 : o
. 111151110 se trata de sortear el doble problema de determinacién de qué actividades desa .
ad: ’ ari: . 16 i { ; A
adas por una EM contarian con una regulacién sectorial de referencia, y cémo resoly, 1
J Cr las

pro-

.\, ~ - ac ¥, s P 2 y ~ .l . 3 3
echando las reformas laborales de dar prioridad aplicativa a determinados niveles negocial
es.

discrepancias ariales v sindic i0
crepancias empresariales y sindicales en relacién con esta cuestién. Se hace ademis. o
4s, ¢

La tercera razén es que se trata de uno de los primeros convenios de empresas vinculad
Es este un dmbito de negociacién intermedio entre el empresarial y el sectorial. Se trat: dEl !
m\'clv de negociacién casi experimental desde la introduccién de esta posibilida(l' en el‘FL1 i
mcdmntc‘- la rct;{srma laboral del sistema de negociacién colectiva iniciada con el RDL ;;;(r)tit{)
{_16 19 de junio?®, pf)r {.31, nimero de convenios negociados, y por el caricter abierto con el que s :
concibe esta negociacién de un convenio colectivo de una pluralidad de empresas. El cor:l i
de empresas vinculadas por razones organizativas o productivas no estd déﬁnid.o lJe al i
en el art. 87.1 pérr. III ET y es potencialmente muy abierto. Parece estar pensado en %;}m:en‘te
c_n red, empero, en este caso el convenio analizado no responde estrictamente a esta e‘;trui‘ru&IS
ilrno a 1.:1 de un subgrupo de empresas multiservicios que deciden optar por un modclo\ negocil-i,
reﬁ;(::;::;:élltidesde.l%a pe‘rspfct.l‘v? dé la_ ?St.l‘t—lCtLu'ﬂ de 1‘;1 ncg@iac?dn colectiva el convenio
pues utiliza la prioridad aplicativa reconocida legislativamente a los convenios
de empresa, y también de grupos de empresas o de pluralidad de empresas vinculadas po
razones organizativas o productivas y nominativamente identificadas —como en el C'lso[j—r
en j\m %‘cntido diferente al concebido por el legislador. Se trata de dar la vuelta a la n‘ic‘)rid'ld,
aphcutn’a_de los convenios de empresa para garantizar la aplicacién de la negociacién}sectori‘ql
En este giro copernicano, el convenio de empresa aparece como una 1'egulac'1:3n subsidiaria 1}3
un buen nimero de condiciones de trabajo, y se aplica sélo principalmente, para acti dp(fl
que disponen de convenio colectivo. ' } e
La .cuurm razén es que afecta a dos empresas importantes en el sector, ademis conocidas
p'o‘r su \:;nculacidn a las empresas de trabajo temporal en una estructura grupal. Esta \"lll(.‘l.ll’ll\—
ci6n es interesante no sélo por la cldsica «competencia» entre las ETT y Ikas EM, sino mmbién
porqiue en el caso de las ETT, se inici6 un camino de proteccién de los rrabaia,cioreq ;Cdidos
mediante .]a negociacién colectiva, que precederia a la modificacién normnti.\'a. A ;11odo de
una C?}WCC[& d.e vis negocial, nuevamente el grupo de empresas Adecco, junto con Atlas, inicia
una \'1‘.1_ para intentar que la competencia de las EM no se produzca p-or precios. Se tr‘at‘i de
un envite arriesgado, pues un gran niimero de EM apuestan por una estrategia clar: ;
diferente de competencia en precios. T
La quinta razén es que una de las empresas que ha negociado el convenio habia visto
anulados convenios anteriores por mala praxis. Y es que la empresa Adecco Ozrz‘xmnrinq“ hul:)fa
g hat

:<e alude a la ;1.p'uest;1 por no negociar convenios a nivel de empresa. Linea continuada en la Declaracién con-
junta «[-\CFL}M[%”? en externalizacion y empresas multiservicios» firmada en Madrid el 25 de octubre de 2016
- =*  Tradicionalmente la doctrina cientifica venia reclamando un nuevo marco (lC‘I]CUOCiﬂCi(‘Hl wlccti\'-.l
Emj i'll'Cl'll'](:l""l estructuras empresariales nuevas como las redes empresariales, o pactos entre zmprcﬂx princip-xi

°s y contratistas ¢ >canismos de negociacio fend :
- genL_]_ull—,l‘t_lC?,;L,t\?;j;)nl:;:;iﬂs::)\ dc I:‘L%‘T()i.l.l(..iol]. ;l.d'.lpmfius al tcﬂlmmcnn (ch I‘il'\lcsce11r1tal'1;f.uri0ﬂ productiva
i, ipeeiins , como via para solventar los problemas de negociacién colectiva en el sector de las
empresas I.]lll.h‘l.\'t'l'\'l&‘l()!;. Sobre la negociacién colectiva en empresas en 1'cd‘, S.RopricuEz }".‘iC—\\'CI-\\'() «Ha
una negociacién colectiva <post-industrial>: apunte de problemas», Estudios ]-“z'rmmi.'rc\'-, .7003‘. IA‘llllnAl 77()‘2‘ p' ;1]1
5, 2005 .262,p.21.
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negociado un convenio, donde quien negociaba era el director comercial en representacién de
la empresa y en representacion de los trabajadores, el director financiero. La empresa tenfa 7
trabajadores y 6 votaron como representante a su director financiero. Se anulé, pero no porque
un directivo fuera el representante de los trabajadores, sino porque no negociaron represen-
tantes de los trabajadores de todos los centros. Tras la anulacién, se firmé en una semana un
ario, pero de Ambito autonémico. Los sindicatos lo volvieron
a impugnar y se anulé por el mismo motivo, de falta de legitimacion 29, Pero tras la segunda
aplicando los salarios de su convenio y determinados trabaja-
a en marzo del 2017 para reclamar las diferencias salariales

nuevo convenio con el mismo sal

anulacidn, la empresa continud
dores fueron a una huelga indefinid
salario del convenio del transporte de mercancias y logisticas, que situaria el salario en

entre el
o0s 16.000 euros, y el salario pagado por la empresa, de unos 13.000 euros anuales>C.

torno a l
El convenio ahora negociado estd en las antipodas de los anteriores.

3.1. La cuestién de determinar el convenio sectorial de referencia

[.a voluntad de negociar un convenio diferente y la presencia sindical de sindicatos mayo-

ritarios, se nota en la cliusula de ultractividad, y la regulacién de las demis condiciones de
a regulacion de un especifico sistema de convergencia sectorial.

trabajo, pero sobre todo, en 1
as condiciones laborales y reconocimiento de los

Ello se plasma en el objetivo de respeto de 1
convenios sectoriales en cada una de las actividades que realiza la empresa. A estos efectos, el
convenio establece que dicha cuestién corresponderd a la comision paritaria. El art. 51 estd
dedicado a la comisién paritaria, y a sus funciones clisicas, afiade los cometidos de resolver
a y articulacién del convenio colectivo en la empresa a instancia de cualquiera
acién de los convenios secto-

sobre la estructur

de las partes; y también la de vigilar la transicién hacia la aplic

riales. Ademis, se establecen en el convenio determinados criterios para fijar estas actividades:
En las actividades transversales, como limpieza, co

logistica integral, servicios informiticos, se aplicard éste.

io colectivo sectorial especifico, pero las actividades forman parte de

ulacién sectorial,

nfac center, servicios administrativos,

Si no existe conven
un proceso productivo o una actividad principal, que si cuenta con dicha reg
a. Se toma como ejemplo, el caso del convenio de siderometalirgica, logistica,

se aplicard est
renio, donde se integre la

hosteleria, cirnica. En estos casos se aplicari el correspondiente conv
actividad externalizada.
Sélo si no existen convenios sectoriales conforme a los antedichos criterios a) y b), se
aplicara el convenio de empresas. Se trata pues de que el convenio de empresas sea una opcion
residual frente a los convenios sectoriales de aplicacion. Si bien esta opcién, ya venia siendo
a llamada cldusula «CLECE», se ha articulado un sistema

una apuesta en los convenios con l:
escalonado que trata de sortear algunas dificultades pricticas que habian surgido con conve-
nios de empresas multiservicios que ya se configuraban como residuales frente a convenios

iatica en R. MEnpEz; A. BLanco, D. Grasso. «Reyes de la pre-

29

El caso ha tenido repercusion med
cariedad: ...» cit.

30 E.Serrano «La plantilla de Adecco Outsourcing, en huelg
23/03/2017, disponible en http:/’-"\\'\\'\\'.elcmnomista,L’\'/;\l';\g:)ll;"l]otici;ls:’8243

a indefinida», El Economista.es,
999/03/1 T/L‘.I*p]lll]t.l“‘.l*th-

Adecco-Outsourcing-en-huelga-indefinida.html
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sectoriales, pero donde luego la empresa multiservicios defendia la inexistencia de un conveniq
sectorial que cubriese la actividad cuya externalizacién prestaba. El hecho de fijar unas reglas
de determinacion del convenio sectorial, de manera subsidiaria al convenio de empresa, asi
como dar la dltima palabra a la comisi6n paritaria refuerza una voluntad real de garantizar la
negociacion colectiva sectorial y evitar un dumping social por parte de las empresas multiser-
vicios que han negociado este convenio.

Por otra parte, también reviste notable interés el que no sélo la determinacién del con-
venio colectivo quede en manos de la comisién paritaria, sino también la elaboracién de un
cuadro donde se compara la jornada y el salario del convenio con el sector. Se establece ademas
un plus de convergencia y unas reglas para compensar los excedentes de jornada respecto al
convenio sectorial. En definitiva, los dos elementos que resultarian un cambio radical respecto
a otras experiencias negociales es el encuadre sectorial por acuerdo de las partes negociadoras
y el establecimiento de un proceso de convergencia respecto a la negociacién del convenio.

3.2. Ladistincién entre lugar y centro de trabajo: el porqué de definir una obviedad

Un articulo interesante del convenio es el art. 21 que distingue entre centro y lugar de
trabajo. El centro es donde se centralizan organizativa y administrativamente los servicios. En
cambio el lugar de trabajo, es donde se prestan los servicios contratados a terceros. Esta defi-
nicién no es casual en el @mbito de un convenio de empresas multiservicios. La definicién del
centro de trabajo no habia tenido tanto protagonismo desde los tiempos iniciales de implanta-
cién de la normativa de prevencién o de elecciones sindicales3!. A estos efectos, ha de tenerse
en cuenta que una jurisprudencia mds reciente ha tenido que recuperar el viejo concepto centro
de trabajo como elemento de imputacién normativa a efectos convencionales para delimitar
la validez de determinadas pricticas negociales llevadas a cabo en empresas multiservicios.
La construccién jurisprudencial ha partido de la definicién contenida en el art. 1.5 ET que
define el centro de trabajo como «la unidad productiva con organizacién especifica que sea
dada de alta, como tal, ante la autoridad laboral»32. Se considera que de los dos elementos:
el de constituir una unidad productiva con organizacién especifica y el que sea dada de alta
como tal ante la autoridad laboral, el segundo, no tendria efectos constitutivos, «como desde
antiguo ha venido estableciendo la doctrina cientifica y judicial». El foco, se ha centrado pues
en el concepto de unidad productiva con organizacion especifica, que ha sido definido como
un concepto juridico indeterminado que aludiria «a la realizacién en tal lugar de parte de la
actividad productiva de la empresa bien desde el punto de vista funcional o desde el punto de
vista geogrifico (cada centro atenderia a una zona distinta del mercado o un empresario cliente
localizado geogrificamente en un lugar distinto de otro)». Se considera asi, la existencia de
una organizacién especifica y con funcionamiento auténomo, aunque no sea independiente del
conjunto de la empresa el elemento determinante para la calificacién de un centro de trabajo.

31 Por todas STS de 18 de abril de 1992, rec. 1178/1991 y STS de 22 de noviembre de 2002, rec.
3904/2001.

32 STS de 17 de septiembre de 2004, rec. 81/2003 y de 20 de febrero de 2008, rec. 77/2007.
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Esta consideracién de cada centro de trabajo como lugar o unidad productiva con organi-
zacién especifica donde prestan servicios varios trabajadores, implica que pueden existir centros
de trabajo respecto a cada una de las empresas clientes en donde una empresa multiservicios
desarrolla su actividad, como empresa contratista. E1 concepto es muy relevante a distintos
efectos, entre ellos, cabria destacar dos: legalidad de un convenio de empresa en funcién del
principio de correspondencia representativa, y cuestionamiento de la prioridad aplicativa de
un convenio de empresa, cuando en puridad, se trate de un convenio de centro de trabajo. Y
es que en muchos convenios de empresas multiservicios, cabe detectar la voluntad de que el
convenio colectivo se extienda a toda la empresa y rija para todas las relaciones laborales de
ésta se lleva a cabo, no por el cauce de proyectar el convenio a todos los centros de trabajo
via que ha sido declarada ilegal por el Tribunal Suprcmo—*“‘, sino por la

presentes y futuros
via de considerar que todo el personal operativo estd integrado en un tinico centro de trabajo o
en centros de trabajo muy extensos*. De este modo, se crea una suerte de nocién adulterada
del centro de trabajo. Para estos convenios de EM, el centro de trabajo no se identifica con
el lugar de trabajo o el de realizacién de la actividad de los trabajadores, pues éste estard en
funcién de las necesidades de servicios atendidas para empresarios clientes, sino que sc realiza
adscribiendo artificialmente a los trabajadores a un centro de trabajo dnico.

La lectura de las cldusulas convencionales de algunos convenios de empresas multiservi-
cios ilustra que el concepto de centro de trabajo se estira pasmosamente, por ejemplo, consi-
derando que todos los trabajadores estin adscritos al centro de trabajo de Madrid ¥, incluso
aunque presten servicios temporal o permanentemente fuera de esta comunidad auténoma, o
reputando el convenio negociado por el comité de empresa del centro de trabajo de Madrid,
un convenio estatal, al sefialar el convenio que se aplicara a todo el personal que preste ser-
vicios para terceros 3%, Obviamente, en el disefio de este tipo de cldusulas, muy propias de los
convenios de algunas empresas multiservicios, subyace no pocas veces la realidad de que el
convenio se ha negociado con la representacion de trabajadores de un centro, al que, para evitar
la anulacién del convenio por la fragmentacién de centros y falta de legitimacién negocial para
representarlos a todos, se trata de adscribir a todos los trabajadores. En el caso del Convenio
analizado se trata de sortear la construccién de una nocién artificial de centro de trabajo, por
la via de considerar que, si un trabajador estd adscrito a un lugar de trabajo, distinto de un
centro, serd la sectorializacién de la actividad, la que efectivamente desarrolla en la empresa
en el lugar de trabajo la que determine sus condiciones.

3 La previsién de extensién a centros futuros y todas sus variantes, no se ajusta a la legalidad, pues los
representantes unitarios o sindicales de los centros de trabajo que eligieron la comisién negociadora no podian
tener atribuida la representacion de centros de trabajo distintos, careciendo de legitimacion para negociar un
convenio colectivo que pudiera extender su dmbito de aplicacion fuera del limite geogrifico que se correspondia
con su propia representatividad. La representacién de un centro no es irradiable a otros centros, aunque estos
carezcan de representantes (STS de 22 de noviembre de 2016, rcud 20/2016).

34 Resulta curioso que algin convenio fije la aplicacién a todos los trabajadores adscritos a un centro de

trabajo, «con independencia de la provincia en la que presten sus servicios». En este sentido, art. 2 del Convenio
colectivo de la empresa Atysa Facility Services, SL; y art. 1 del Convenio colectivo de Clece, S.A.
3 Por ejemplo, art. 4 del Convenio colectivo de la empresa Externa Servicios Generales de empresa, SL.
36 Art. 2 del Convenio colectivo de la empresa Comuno Képtimo, SL.
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3.3. Laconvergencia en materia salarial y de jornada hacia el covenio sectorial

El aspecto mds interesante es la cliusula de garantia del salario del convenio sectoria]
de referencia. En la otra gran condicién de trabajo, se contiene una cldusula de referencia
similar. La jornada del convenio es residual porque si hay convenio sectorial de referencia
para el personal de operaciones se aplica el convenio sectorial. La comision paritaria es pues
la encargada de fijar el procedimiento de adecuacién de condiciones. El salario base pactado
en el Convenio analizado no es muy elevado, pero en todo caso, es superior 2 muchos de log
convenio de empresas multiservicios analizados?’. Ademas, se ha pactado un incremento, lo
que no siempre ha acontecido en los convenios de empresas multiservicios. Una clausula de
gran interés es la del art. 28.2, de garantia del convenio sectorial de referencia. Se procede a
intentar despejar problemas sobre qué sea salario y modificar el salario del propio convenio. La
forma de converger al convenio sectorial es a través de un complemento. El art. 29.g) regula
el complemento de convergencia sectorial, con una cuantia de la diferencia del salario del
convenio de empresa respecto al convenio del sector, en un porcentaje de la cuantia acordado
por la comisién paritaria (que parte de un minimo del 20% de la diferencia en 2017) hasta
alcanzar los salarios de cada convenio sectorial, entendiendo como tales el salario base, pagas
extraordinarias y complementos salariales.

37_ Vid. Sobre esta cuestion el completo estudio coordinado por el Prof. J. B. Vivero Serrano sobre la
remuneracién en los convenios colectivos de las empresas multiservicios para el Observatorio de Negociacién
Colectiva de CCOO (en prensa). El estudio sefiala que de los aproximadamente cien convenios de empresas
multiservicios de la muestra, el salario base para todas las categorias o similares del o de los grupos profesionales
de operarios, oficios varios o servicios auxiliares suele ser el SMI o un poquito mds.




