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PROLOGO

e es grato para mi prologar este libro de autores en colaboracion

producto de los articulos presentados y debatidos en el IV Congreso

Virtual Internacional sobre Innovaciéon Pedagdgica y Praxis Educativa
(2018) y que tuvo como preludio el Il Seminario de Innovacién Docente: nuevas
perspectivas y temas emergentes organizado por la Direccién General de
Formacion e Innovacion Docente de la Universidad Pablo de Olavide (UPO) y la
direccién de Innovagogia. De su rapida lectura nos percatamos de la variedad de
temas y topicos usados, desde el uso de Nuevas Tecnologias (NT) como Moodle,
screencast, videos con finalidad didactica... hasta maneras diversas de entender
la docencia, siempre visto desde el prisma de la necesidad de renovar, cambiar y
transformar una docencia y unas practicas que venian siendo ya mondtonas y
sistémicas.

Las clases magistrales, como uUnico método reconocible del pasado que
inundaba al alumnado de palabras y datos, ante las que se mostraba pasivo en la
adquisicion de conocimientos, desincentivando vocaciones y provocando en
numerosas ocasiones el abandono y la desidia por parte de los discentes. A
partir de la declaraciéon de Bolonia (1998), se propuso a otra forma de abordar la
docencia, y esta vez el giro no fue inesperado dado que el Espacio Europeo de
Ensefianza Superior (EEES) requeria de un proceso convergente que diera
sentido a todos los cambios sociales y de época y adaptar, asi, la docencia a la
nueva realidad.

La construccion de conocimiento no es algo unidireccional, ya lo sabemos, y se
necesita no solo la participacién del docente sino, sobre todo, el protagonismo
del propio alumnado en ese proceso de adquisicion de competencias que pasa a
desempenar un rol preferencial, no solo como mero consumidor, sino también
como productor de ese conocimiento. Pero ademas de productor, ahora es un
difusor de ese conocimiento que a su vez es alimentado de otros conocimientos
en un mundo conectado entre si, rizomatico, que convergen en la red, que se
comparten y vuelven a adquirir nuevos significados en un proceso que ya
avanzo George Simons en su Teoria de la Conectividad. Sin duda, Simons (2004)
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supo definir acertadamente el Conectivismo aseverando que provee una mirada
a las habilidades del aprendizaje y las tareas necesarias para que los
aprendizajes florezcan en una era digital.

Creo que seria innecesario, por sabido, afirmar que la era digital y el desarrollo
de las tecnologias han supuesto un fuerte impacto en la forma en la que nos
comunicamos y aprendemos, de tal manera que la informacién se obtiene de la
red, orillando la forma de obtener informacién del pasado, que queda obsoleta y
anticuada. Y es precisamente, este nuevo paradigma el que debe no solo ser
tenido en cuenta, sino también ser implementado en las instituciones dedicadas
a la docencia y la investigacién, desde la escuela a la Universidad. Precisamente,
el libro que tiene el lector en sus manos participa plenamente de esa mirada
referida por George Simons, al presentar experiencias innovadoras que hacen
posible que los conocimientos y los aprendizajes florezcan de otra manera en la
era y en la época que nos ha tocado vivir y convivir, una época que, como ya
senalé el profesor de la Universidad de Sevilla, Julio Cabero, en la conferencia de
clausura | Seminario Iberoamericano de Innovaciéon Docente de la Universidad
Pablo de Olavide (2014), mas que una época de cambios nos encontramos en un
cambio de época. Coincido plenamente con el profesor.

Ciertamente, al mencionar la nueva era se preguntard el lector, y cdmo es esta
era, esta época, qué diferencias hay con respecto a otras y cudl es el rasgo
determinante que la hace diferente. Y Ante esta retérica pregunta no puedo por
menos que mencionar a Zygmunt Bauman (2010) que definié nuestra época
como una modernidad liquida, donde nada permanece y todo se convierte en
efimero. El cambio y los contornos indefinidos y liquidos definen nuestra
realidad cambiante, el mundo es volatil, en palabras del propio Bauman casi
ninguna forma se mantiene inmutable y el tiempo ya no es suficiente para
cuajar y garantizar una fiabilidad a largo plazo (al menos, nadie nos dice cuando
pueden cuajar, y hay escasas probabilidades de que alguna vez alcancen ese
estado).

Es lI6gico pensar, por tanto, que todos estos cambios en continuo devenir hayan
afectado a la docencia tradicional de una manera mds que ostensible
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contribuyendo de manera decisiva a la democratizacion de los contenidos, la
accesibilidad de las herramientas de aprendizaje en abierto y accesible, la
gratuidad y la difusién masiva de los conocimientos, y generando nuevos
contenidos a partir de los existentes en una intrincada red de conexiones a
través de Internet. Dichas conexiones facilitan la creacién de un mundo global
donde todo es de todos, cambiando gobiernos, transformando los ya existentes,
diversificando la informacién y procesandola a través de redes sociales como
Facebook donde cada usuario se convierte en consumidor, pero también
productor de la misma, comentando, reflexionando, compartiendo... de tal
manera que cualquier respuesta ante decisiones de gobiernos, incluso, pueden
generar puntos de ignicién que se extiendan a modo de revolucién popular a
través de convocatorias a través de redes sociales y uso de herramientas de la
comunicacion. Las NT y las redes sociales han venido, pero para quedarse
definitivamente, sin interrupcién, mutando, de tal manera que cualquier
discusion sobre la pertinencia o no de éstas ya es absolutamente innecesaria
dado que nuestra sociedad no solo ha cambiado, sino que ha cambiado la
propia sociedad (parafraseando las palabras de Julio Cabero).

Sin duda alguna, toda esta nueva realidad, la nueva época, esta incidiendo de
manera ostensible en el alumnado que ya no se conforma con una mera
exposicidon magistral de contenidos académicos, sino que pide otra cosa acorde
con esa realidad impuesta por las NT. Los contenidos no se presentan como una
especie de objeto plano sino como un poliedro con muchas aristas que el
docente debe abarcar con una formacién adecuada y pertinente, en
consonancia con la demanda de su alumnado.

Precisamente, estimado lector, este libro escrito en colaboracién con 540
congresistas, responde a esa necesidad. Docentes, investigadores/as,
expertos/as y personas interesadas en reflexionar sobre estos aspectos, han
aportado sus experiencias, presentando datos, indagando sobre la psicologia
del alumnado que se ve sometido los primeros afos de vida al stress propio de
los cambios de la vida académica, o sobre importancia de la Inteligencia
Emocional para el aprendizaje, asi como las inquietudes de los docentes antes
este cambio de época y de metodologias. Datos que bien usados nos sirven para
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hacer diagndsticos y aportar asi propuestas de mejora. Por motivacion personal
no puedo no mencionar las reflexiones sobre una universidad inclusiva donde se
hace evidente la necesidad de que todos, docentes y alumnado, participen de
ella, conozcan la diversidad funcional y el esfuerzo que dia a dia estas personas
realizan para su integracion. Los temas de género también estan presentes, la
aplicacién de las NT en el dmbito docente y los resultados de las distintas
experiencias. Nuevas herramientas son descritas y aplicadas, y de la reflexién se
obtienen evidencias de que para el alumnado resultan motivadoras y por ello
necesarias para alcanzar aprendizajes significativos.

Es también de alabar el alcance internacional de los articulos aqui publicados,
de 17 nacionalidades y cuyos congresistas han tenido la oportunidad de debatir
aspectos diversos que incumben no solo a la universidad sino también dambitos
no universitarios.

No quiero dejar la oportunidad de agradecer a los organizadores del evento y
editores por su esfuerzo en pro de que las ideas y los principios que marcan la
innovacion docente florezcan con su lectura que, estimado lector, le invito para
contribuir asi y en la medida de nuestras posibilidades a mejorar la docencia
actual, transformarla, cambiarla, y en definitiva generar nuevas formas de
aprender a aprender, nuevos conocimientos compartidos y formas novedosas
de adaptarse a unos tiempos en continuo cambio, a unos tiempos liquidos,
como un reto para crear entre todos una sociedad mejor y mas justa.

Mariano Reyes Tejedor
Director General de Formacidn e Innovacién Docente
Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla (Espaha)
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1. Introduccion

Las tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (en adelante TIC)
proporcionan soportes de enorme potencial que facilitan la comunicacién, la
colaboracion e interaccion entre los tutores y las familias, entre profesores y
alumnado o entre los propios profesores del mismo o diferente centro. Estas
herramientas de comunicacion pueden utilizarse para establecer el didlogo
entre la escuela y la familia construyendo asi un espacio de reflexion,
experiencia e investigacion.

En el marco de desarrollo global, las oportunidades que brindan las TIC en
relacién a los procesos educativos constituyen el medio de transformaciéon que
nos facilitara la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (UNESCO,
2015). Desde nuestra posicion como docentes pretendemos favorecer el
desarrollo y el uso de sistemas de comunicacion fluidos entre los diferentes
agentes que intervienen en el proceso educativo-formativo potenciando la
implicacion y la participacion activa de todos ellos.

Nuestro objetivo final es fomentar la adquisicion de aprendizajes funcionales y
significativos con objeto de adaptarnos a las necesidades de la sociedad actual.
Entendiendo que el proceso de aprendizaje alrededor del uso de las TIC
sobrepasa la labor de aula e involucra necesariamente a la comunidad, siendo
especialmente relevante el papel de la familia.
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Por todo ello, en primer lugar, presentamos una serie de consideraciones sobre
la comunicacién entre familia escuela en relacién con la integracién de las TIC
que contextualizan el momento actual. En segundo lugar, exponemos los
resultados surgidos de una busqueda en diferentes bases de datos para
construir el estado de la cuestion del tema que nos ocupa. También hacemos
referencia a cOmo se esta trabajando desde las aulas y centros en relacion a la
gestion y uso de los dispositivos tecnolégicos y los canales de comunicacién que
ofrecen. Por ultimo, presentamos algunas conclusiones.

2. Comunicacion familia escuela

Las relaciones de comunicacién entre familia y escuela pueden llevarse a cabo a
través de diferentes cauces, uno de ellos es a través del ciberespacio en el que
cobra gran importancia el mundo de las redes donde se establecen diferentes
tipos de comunicacién. En estos espacios virtuales se producen formas de
interaccién social complejas, dentro de un medio dindmico en el que se
encuentran personas con demandas y necesidades similares.

Como expone Murillo (2008) las TIC en un inicio “surgieron para mejorar los
calculos y la contabilidad de las grandes corporaciones y para facilitar calculos
estadisticos para predecir resultados electorales, no para favorecer procesos
sociales” (p. 4). Sin embargo, estas tecnologias han tenido una gran acogida en
espacio formativo y no solo relacionado directamente con el mundo comercial.
El motivo de esta incorporacién de las TIC en la educacion fue en base a su
potencial como facilitador de la funcién comunicativa y socioeducativa de la
escuela, creando, entre otros servicios, espacios virtuales que favorecen el
contacto con las familias. Las TIC en relacién con las instituciones educativas,
han creado nuevas posibilidades de comunicacién y nuevas formas de
implicacién familiar en los centros (Aguilar y Leiva, 2012).

El estudio de Bodong (2015) insiste en la importancia de que las familias se
involucren en el uso de las TIC, ya que esto repercute en un beneficio académico
de los estudiantes, lo que conlleva ademas el aprendizaje mutuo y compartido
entre miembros de las familias y estudiantes. Sin embargo, Busquet, et al. (2010)
exponen cémo esta relacion entre estudiantes, familia y TIC puede, en
ocasiones, derivar en desencuentros que origina distancia entre el estudiante y
su familia. En este ultimo caso, suelen estar presentes factores relacionados con
las destrezas de los miembros de la familia y la dificultad que generalmente
presentan los no nativos digitales por mantener actualizadas sus habilidades
digitales. Ademas, existe una preocupacion compartida entre las familias sobre
la presencia de contenidos inapropiados en la Red a los que los jovenes tienen
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acceso. Este factor aumenta la distancia entre adultos y tecnologia en tanto que
no sienten que el ciberespacio sea un lugar seguro.

Analizar la relaciéon entre familia y escuela nos lleva también a centrarnos en
como la integracién de las TIC en los contextos sociales, y especificamente en el
contexto educativo, esta influyendo tanto en la forma de aprender como en los
modelos pedagdgicos que sustentan la practica educativa de docentes y
familias. Los modelos tradicionales memoristicos y de transmisién de
conocimiento van progresivamente cambiando hacia modelos centrados en un
desarrollo de habilidades y destrezas personalizado. Actualmente, esto supone a
nivel de recursos educativos digitales, un cambio en el tipo de formato, pasando
de contenidos estaticos como el libro de texto tradicional, a un conocimiento
actualizable y construido que se plasma en una variada seleccion de recursos
interactivos como los que permite la realidad aumentada. Habremos de asumir
que en la escuela del siglo XXI ademas de en los contenidos curriculares, lo
digital influye en el tipo y los medios de comunicacién entre todos los agentes
de la escuela (Pérez, 2012). Por ejemplo, la tradicional agenda escolar da paso en
la actualidad a herramientas mas instantaneas como la mensajeria mévil y las
aplicaciones digitales, las cuales pueden ser empleadas de diferentes formas y
con diferentes finalidades.

Cuando nos centramos en la participacion de las familias en los centros
educativos consideramos imprescindible analizar qué canales de comunicacién
se utilizan entre familias y docentes, ya que estos influyen, en otros factores, en
la creacion de dindmicas positivas entre ambos agentes. Actualmente existen
gran diversidad de herramientas telematicas como la mensajeria instantanea o
las plataformas compartidas que facilitan la comunicacién sincrona y asincrona
entre el alumnado y el profesorado, el profesorado y familias, entre tutores y
profesorado, el profesorado y la Asociacion de Madres y Padres (AMPA), etc.

Las plataformas digitales como foros, blogs, repositorios y de mensajeria
instantanea suelen formar los canales de comunicaciéon online mas conocidos y
utilizados entre los miembros de la comunidad educativa. Todos ellos son
canales que permiten una comunicacién bidireccional, donde se pueden
intercambiar entre familiares y docentes opiniones, informacién académica,
incluso datos especificos sobre el comportamiento del estudiante en un
determinado momento. Las posibilidades que ofrecen los dispositivos digitales
en este sentido son muy variadas.

El analisis de la realidad nos muestra cémo a pesar del potencial comunicativo
de estos recursos tecnoldgicos para la participacién y fomento de la implicacion

2926



Experiencias pedagdgicas e innovacion educativa. Aportaciones desde la praxis
docente e investigadora

E. Lopez-Meneses, D. Cobos-Sanchiz, A.H. Martin-Padilla, L. Molina-Garcia y A. Jaén-Martinez

familiar, la mayoria de centros de ensefianza disponen de webs y plataformas las
cuales se estan utilizando de forma Unicamente informativa. En ese caso, la
informacién solo se mueve en una direccion, perdiendo los beneficios que nos
podria ofrecer sobre todo en el aspecto participativo de la familia en la escuela
(Macia, 2016).

Constatamos que, en algunos casos, el uso de las plataformas aporta beneficios
cuando son usadas como parte del proceso educativo. Esto sucede por ejemplo
en los centros de ensefanza que utilizan dispositivos digitales como sustitutos
del libro de texto tradicional. Las plataformas digitales sirven tanto al centro
como al alumnado de repositorios documentales estructurados en carpetas
compartidas, ademas de funcionar como canales de comunicaciéon entre
docentes y familias. Las funciones generales de estos espacios (plataformas) son
basicamente la presentacion de contenidos de diferentes asignaturas a los
estudiantes y a sus familias. Se constituye asi un espacio pedagdgico donde
alojar informacién general y especifica de las materias objeto de estudio (por
parte de los docentes y alumnado), propuesta de tareas académicas,
ampliaciones de contenidos, etc.

3. Estado de la cuestion

Llegado este momento hacemos referencia al sentido y horizontes que plantean
las investigaciones actuales relacionadas con las TIC y la comunicacién entre
familias y escuela para aportar una visién actualizada del estado de la cuestion.
Para ello hemos realizado una busqueda en diferentes bases de datos y hemos
empleado los siguientes términos clave, en espanol e inglés, asi como sus
combinaciones: TIC, familia y comunicaciéon. A continuacién, revisamos un
conjunto de trabajos publicados a partir de 2015.

Varias investigaciones (Bodong, 2015; Fuentes y Garcia, 2016; Heath, Maghrabi &
Carr, 2015) muestran el impacto positivo que tiene el uso de las TIC en relacién a
una mayor implicacion familiar en el desarrollo educativo de los estudiantes. Sin
embargo, también hacen referencia a que el grado de integracién de las TIC en
los contextos familiares es diferente y significativo en base a factores culturales y
socioeconodmicos, haciendo asi referencia a los peligros y factores de exclusién
gue pueden aumentar la brecha digital (L6pez, Saiz, Madero & Gallardo, 2017).
Frente a esta brecha digital, se encuentra la inclusion digital, cuyo concepto
describen Agustin y Clavero (2010) como una forma de insercion social necesaria
para el crecimiento comunitario, que surge como superacién de la dimension
cuantitativa y tecnolégica de la brecha digital.
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Beneyto y Collet (2016) después de realizar un estudio en varios centros
educativos, explicitan que la aplicaciéon de las TIC en la relacién docente familias
no conlleva resultados significativos en referencia a la misma relacién sin
dispositivos digitales.

En cuanto a los estudios sobre la poblacién adulta y el uso de las TIC tomamos
como referente los trabajos de Klimova, Simonova, Poulova, Truhlarova & Kuca
(2016) y Tsai, Shillair, Cotten, Winstead & Yost (2015) que muestran un interés
constante por potenciar la inclusién digital de aquellos sectores de poblacién
mas excluidos a través del uso de dispositivos portatiles y con la colaboracién de
jovenes estudiantes.

En relaciéon al tema de este trabajo, son varias las investigaciones que sefalan
como las TIC favorecen la cohesién familiar en tanto que crean nuevos espacios
de comunicacion compartidos (Torrecillas, Vazquez & Monteagudo, 2017) asi
como la relacién tutorial entre docentes y familias (Garcia y Llamas, 2016). En
este mismo sentido Macia (2016) estudia los canales de comunicacion digitales
entre familia y docentes, centrandose especialmente en cuales son los recursos
mas utilizados, el tipo de informacién que se transmite por ellos y las actitudes
de ambos agentes hacia los dispositivos. Del andlisis realizado se deduce que los
enfoques de las investigaciones sobre educacién y TIC presentan perspectivas
diferentes dada la complejidad del tema. Por lo general, se centran en el estudio
de los usos de recursos determinados o de experiencias innovadoras. El tema de
la comunicacién entre docentes y familias en relacion con el uso de las TIC no es
comun, siendo mas habitual encontrarse con investigaciones sobre el uso de
aplicaciones especificas, como Whatsapp y otras redes sociales (Diez y Aguilar,
2016; Ruiz, Seva & Seva, 2016), en relacién con la comunicacién entre familias y
docentes.

Como se puede observar las investigaciones varian en funcién del sentido que
se les otorga y el contexto en el que se realizan. Del andlisis realizado podemos
inferir que la introduccion de las TIC en los espacios formativos no se ha
producido bajo un protocolo unificado, lo que hoy se refleja en diferentes
aproximaciones y resultados derivados de su uso. A continuacién, mostramos a
un nivel mas detallado, algunos puntos clave sobre la realidad de esta
integracion TIC en el contexto educativo valenciano.
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4, Uso de las TIC en Educacion Primaria

El continuo desarrollo de aplicaciones y dispositivos tecnolégicos ha supuesto
que al igual que en el contexto social, los dispositivos electrénicos sean
introducidos en los contextos educativos. Este hecho supone que las
instituciones educativas de nuestro pais tomen parte en la gestion de dicha
implementacién tecnoldgica, ocupandose de los cambios a nivel estructural,
organizativo y formativo que esto conlleva. En algunos casos, dicha
implementacion ha venido potenciada por 6rganos de la Administracion, como
es el caso de la Comunidad Valenciana, donde se desarrollé un proyecto de
formacién de Centros Educativos Inteligentes promovido por la Conselleria de
Educacién, Formacién y Empleo a partir del ano 2009 y por dos cursos
académicos. En este caso, se dotaba a los centros educativos de dispositivos
electrénicos y de los componentes necesarios para construir un centro en red y
con la conectividad necesaria para poder usar de forma fluida los dispositivos.
Aprovechando dicho empuje, algunos centros decidieron sumergirse
totalmente en la integracién de las TIC y optaron por la inclusidon de Tabletas en
su dia a dia. Este es el contexto que nos ha permitido extraer las conclusiones
que iremos presentando.

En este sentido, el Proyecto de I+D+i “La escuela de la sociedad digital: analisis y
propuestas para la produccién y uso de los contenidos digitales educativos.
Escuel@ Digit@l (EDU2015-64593-R. Programa Estatal de I+D+i)”, se centra en el
andlisis de la produccion, distribucion y utilizacion pedagdgica de los
contenidos y materiales digitales didacticos en las aulas de Educacién Primaria'y
en relacién con los agentes involucrados (editoriales, Administracién, familias,
profesorado y estudiantes). De esta investigacion han surgido evidencias que
nos ayudan a identificar beneficios de la inclusion de las TIC para el proceso de
aprendizaje, asi como otras referidas a las dificultades y posibles necesidades
que surgen durante el proceso de implementacion y en adelante. Hacemos
referencia asi a las aportaciones que los docentes participantes en la
investigacion nos han hecho sobre el uso pedagogico de las TIC y en relacion
con las familias, su posicion al respecto, demandas, bondades, dificultades y
necesidades encontradas.

En primer lugar, y de forma global, los docentes expresan que la
implementacion de las Tabletas en el contexto educativo, especificamente en
las aulas de quinto y sexto de educacién Primaria, ha supuesto y supone un
compromiso permanente y que conlleva gran esfuerzo. Uno de los hechos mas
significativos es la retirada del libro de texto y su sustitucién por contenidos
digitales mayormente elaborados o seleccionados por los mismos docentes, lo
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que supone una planificacibn mas elaborada y al mismo tiempo, mas
personalizada para el grupo clase (L6pez, Peirats, Gallardo, & Cortés, 2014).

Respecto al primer momento de implementacién, expresan como las familias se
mostraban reticentes al proyecto debido principalmente a dos factores: el
desembolso econdmico inicial que tenian que hacery a la concepcién de uso no
pedagdgico de los dispositivos. Mientras que el primer factor se supero
facilmente cuando las familias comprobaron que el uso durante dos cursos
académicos del dispositivo amortizaba su gasto. El sequndo conllevaba unos
miedos por parte de las familias que compartian los docentes, al ser un cambio
tan determinante a nivel organizativo e influyente en el proceso de aprendizaje.
Sin embargo, los docentes exponen como a medida que avanzaba el curso
escolar las familias, los estudiantes y los docentes iban tomando conciencia
sobre los beneficios que el nuevo modelo les aportaba, sobre todo en relacién a
desarrollo de competencias funcionales entre los estudiantes y a una mejor
comunicacion con las familias.

El uso de las Tabletas supuso la necesidad de encontrar un espacio virtual donde
poder compartir y organizar las unidades didacticas. Optaron por el uso de una
plataforma virtual que funciona como repositorio y ademas ofrece un conjunto
de herramientas conectadas que, entre otras opciones, permite utilizar sistemas
de comunicacién instantanea con las familias. De este modo, el docente y los
estudiantes comparten un espacio colaborativo y también personal donde
exponer sus logros, las tareas escolares, asi como un conjunto amplio y variado
de enlaces que complementan los contenidos trabajados en el aula. Las familias
tienen de este modo la opcidn de formar parte del proceso de desarrollo de sus
hijos e hijas de manera continua y siempre con la opcién de comunicarse con el
tutor o tutora si es necesario. La versatilidad de estas plataformas a la hora de ser
usadas por diferentes dispositivos hace que las familias puedan acceder en
cualquier momento y lugar.

Tras este acercamiento general al panorama actual de uso de las TIC en centros
educativos y en relaciéon con la comunicaciéon entre profesionales y familias
consideramos importante sefalar la relevancia de una continua formacién en el
tema, que tanto los docentes como familias han de seguir llevando a cabo para
evitar y frenar las consecuencias negativas que se derivan, tanto del uso de las
tecnologias como del uso indebido de los recursos de Internet sobre todo por
parte de los menores y adolescentes.

En este sentido, cabe destacar también que el uso que se hace de los dispositivos
y contenidos digitales puede reproducir antiguos modelos pedagdgicos con base
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en la transmision y memorizacion. Sin embargo, son muchas las experiencias
innovadoras que incluyen lo digital, sus bondades y posibilidades en el dia a dia
del centro educativo para facilitar la labor de aprendizaje y el desarrollo pleno de
los estudiantes. Actualmente estamos caminando hacia un intento de
alfabetizacion mediatica y cultural digital necesaria para poder concienciar sobre
el uso responsable de las TIC y al mismo tiempo, proteger a nuestros menores por
ser sujetos vulnerables. No podemos olvidar que la finalidad del uso de las TIC en
contextos educativos es facilitar el desarrollo pleno de los estudiantes y ademas,
potenciar la colaboracién entre familia y docentes.

5. Discusion y conclusiones
A modo de discusién y en relacidon con lo que hemos planteado previamente
formulamos las siguientes cuestiones:

- {Qué cambios se han de potenciar en la cultura profesional del
profesorado, para facilitar canales de comunicacién entre familia y
escuela?

- {Qué formacién requieren las familias para poder implicarse en el uso de
la tecnologia que hacen sus hijos e hijas?

- ¢De qué manera la familia puede estar mas formada para posibilitar un
uso de las tecnologias que suponga realmente mayor implicacién en la
institucidn escolar y ademas, mayor presencia en la vida de sus hijos?

En definitiva, lo que esta en juego es formar adecuadamente al alumnado como
ciudadanos cultos, criticos y preparados para afrontar las incertidumbres y
rasgos multimediaticos de la cultura del siglo XXI y ello significa potenciar
necesariamente la comunicacién entre escuela y familia.

Tras el analisis realizado podemos inferir algunas conclusiones globales:

En la actualidad existen diferentes espacios virtuales y dispositivos digitales que
favorecen la comunicacién entre familia y escuela. Sin embargo, el uso que de
ellos se hace depende de factores personales, sociales, culturales y econémicos
que dificultan o facilitan una comunicacion efectiva.

Hemos de volver a sefhalar aqui que la comunicacion, el didlogo en los contextos
de aprendizaje, es la base del mismo, por lo que hemos de prestar atencion a
como el uso de esos canales virtuales esta afectando a una comunicacién sanay
significativa entre todos los implicados en el hecho educativo.
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Si consideramos el tiempo que los estudiantes pasan a la semana en el centro
educativo vemos que resulta del mismo modo significativo al que pasan con sus
familias. La labor educativa es necesariamente y en base a esto, compartida
entre ambos agentes, lo que conlleva la necesidad de comunicarse
frecuentemente y de que esta comunicacién sea fluida, actual y relevante.

Somos conscientes que la adecuada utilizacion de tecnologias en la
coordinacién familia escuela, nos posibilita una variedad de oportunidades de
aprendizaje y de colaboracion que contribuyen al buen desarrollo de los
estudiantes. Por tanto, resulta necesario concienciar a la comunidad educativa
sobre la importancia de que estos medios sean bidireccionales y que involucren
a la comunidad educativa en el proceso de construccion de conocimiento
desarrollado en las aulas. En el contexto familiar y en relacién al aprendizaje con
TIC, este habria de producirse de forma bidireccional. Es decir, que los
estudiantes aprendan de las familias y estas de los estudiantes. En este sentido,
cada uno aportaria diferentes puntos de vista y ensenanzas. Por ejemplo, un
adulto generalmente aportaria mayor componente reflexivo que el estudiante,
el cual es, sin embargo, mas creativo.

En definitiva, habremos de implementar un modelo educativo que posibilite la
alfabetizacion en competencias digitales e informacionales: es decir formar al
alumnado para que pueda reconstruir y dar significado a la multitud de
informacién que obtiene extraescolarmente en los multiples medios de
comunicacion digitales de la sociedad del siglo XXI y desarrollar las
competencias para utilizar de forma inteligente, critica y ética la informacion.

Asumimos que los procesos de ensefnanza y aprendizaje son basicamente actos
comunicativos en los que los estudiantes, orientados por los docentes, realizan
diferentes procesos cognitivos con la informacién que reciben y con los
conocimientos previamente adquiridos. Hoy en dia, las TIC forman parte
destacada de los procesos comunicativos entre individuos, por ello no podemos
ignorar sus funciones potenciadoras del aprendizaje. Al igual que no podemos
olvidar que son herramientas que gestionan datos en ocasiones de gran
fragilidad y han de ser tenidas en cuenta desde una posicion critica y siempre en
relacion con el buen desarrollo del estudiante en sociedad.

6. Reconocimiento

Este articulo tiene como referencia el Proyecto de Investigacion titulado «La
escuela de la sociedad digital: andlisis y propuestas para la produccion y uso de
los contenidos digitales educativos>> (EDU2015-64593-R). Financiado por el

2932



Experiencias pedagdgicas e innovacion educativa. Aportaciones desde la praxis
docente e investigadora

E. Lopez-Meneses, D. Cobos-Sanchiz, A.H. Martin-Padilla, L. Molina-Garcia y A. Jaén-Martinez

Programa Estatal de |+D+i Orientada a los Retos de la Sociedad convocado por
el Gobierno de Espafia. I.P. M. Area, Universidad La Laguna.
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