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Los flujos migratorios abren, en nuestras sociedades complejas, profundos desafios en diversos
6rdenes. En el marco de un mundo plagado de desigualdades, y de mecanismos de violencia
politica encaminados a perpetuarlas, y en el contexto de una Unién Europea que pretende
blindarse ante las migraciones y el refugio, aun a costa de sacrificar cada afio la vida de miles de
personas, los conflictos y enfrentamientos arrecian anclados en el racismo social e institucional.
Un racismo que, con diversos rostros, expresiones y mecanismos de actuacidén, amenaza
gravemente la paz social y promueve la violacidon de los derechos de las personas inmigrantes y

refugiadas previamente estigmatizadas y deshumanizadas.

Hablar de politicas de integracion, en este contexto, no es nada baladi. Los poderes publicos
tienen hoy ante si un reto de primer orden en su papel de garantes de los derechos y garantias
fundamentales y de la cohesidn social de unas sociedades diversas que se enfrentan a la dicotomia
de crecer con y a partir de la diversidad o de destruirse a si mismas en una espiral de odio y

violencia amparada en ese desprecio hacia los “otros” que avanza vertiginosamente.

La Comunitat Valenciana, como destino de los proyectos migratorios de miles de personas que han
ido instaldandose aqui procedentes de paises y contextos culturales muy distintos, ha
experimentado una transformacion socioldgica profunda y se encuentra también hoy ante la

necesidad de gestionar la diversidad que se hace presente en sus diferentes territorios.

A lo largo de los ultimos afios esta Comunitat ha ensayado diversas actuaciones en materia de
integracion y convivencia, se ha dotado de un marco juridico propio en este campo, ha establecido
recursos de actuacion especificos y planes que han orientado las politicas de integraciéon, y ha

establecido lineas de colaboracidn con algunas entidades de la sociedad civil.

Desde la ciudadania, se han implementado importantes luchas por los derechos y se ha articulado
una red de acogida, proteccion y denuncia que ha mejorado las condiciones de vida y las
perspectivas de integracion de miles de inmigrantes, expresando asi lo mejor de nosotros mismos

y poniéndolo al servicio del encuentro humano y la justicia social.

Tras estos afios en los que nos hemos consolidado como una sociedad de instalacién de personas
venidas de otros paises y de sus descendientes, y después de un periodo en el que las politicas
sociales y de integraciéon fueron abandonadas a su suerte, es oportuno detenerse a analizar cémo
se ha venido actuando hasta la fecha y qué retos y oportunidades plantea el momento actual, de

forma que puedan disefarse politicas realmente efectivas para promover la integracion y la



convivencia desde una perspectiva de derechos humanos. Esa es la pretensién de este informe
que ofrece un panorama amplio, aunque necesariamente incompleto por su complejidad, de la
realidad de la inmigracién en la Comunitat Valenciana, y establece una serie de propuestas para la

mejora de las politicas de integracién en este campo.

En el primer apartado de este trabajo, se efectia un recorrido por toda la normativa
(internacional, europea, espafiola y valenciana) relacionada con las migraciones y los procesos de
integracion, algo que resulta fundamental para poder enmarcar correctamente cualquier

propuesta de actuacién en este campo.

En segundo lugar, se analiza la realidad social de la inmigracién en la Comunitat Valenciana a partir
de un amplio conjunto de fuentes estadisticas sobre poblacién, educacién, trabajo, salud vy

proteccién social.

El tercer apartado del informe, presenta un analisis en profundidad de la situacidn que se vive
actualmente en la Comunitat Valenciana en relacién a los procesos de insercidon de y con la
poblacién inmigrante, la calidad de la convivencia en la diversidad, las politicas de integracién que
han venido implementandose y el papel desempeiiado por la sociedad civil y las asociaciones de
inmigrantes. Este apartado se ha construido a partir de la realizacién de entrevistas cualitativas
con informantes clave y grupos de discusién en los que se ha trabajado con especialistas en

diversas areas.

Por ultimo, y a partir del diagndstico efectuado a lo largo de los apartados anteriores, se proponen
50 medidas para hacer de las politicas de integracion en la Comunitat Valenciana un verdadero
instrumento de integracion y de articulacion de una convivencia pacifica que, desde nuestra
diversidad, nos permita vivir juntos sin fricciones y avanzar hacia una interculturalidad basada en
el reconocimiento mutuo, la garantia y defensa conjunta de los derechos y la consecucién de un

bienestar compartido por todos.

Valéncia, junio de 2017.
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1.1. INTRODUCCION

No podemos plantear en idénticos términos las politicas de acogida e integracién de las dos
manifestaciones de movilidad forzosa que nos ocupan en estos momentos en la Unién Europea,
refugiados e inmigrantes. Aceptamos explicar las migraciones como un fendmeno estructural,
ineludible y aun capital para la comprensién de nuestro mundo, ligado a la divisidn internacional
del trabajo en esta fase del proceso de globalizacion impuesto por el capitalismo global, mientras
que los refugiados serian el resultado coyuntural de problemas concretos de persecucion. Sin
embargo, aqui convendria apuntar un importante matiz. Ante todo, la contingencia del fenémeno
de los desplazados y refugiados es engafosa, por cuanto obedece en el fondo a las mismas
razones estructurales que configuran las relaciones internacionales: en esas persecuciones,

guerras civiles, etc., subyacen las mismas estrategias de quienes compiten en el mercado global.

Por ello si nos aproximamos a la movilidad humana entendida en un sentido amplio y, sobre todo,
si la analizamos desde la perspectiva de los derechos humanos que han de ser la linea de accién en
los Estados democraticos de Derecho, es posible ahondar en propuestas de politicas de
inmigracion y asilo que los respeten. Para ello, en un Estado descentralizado como el espafiol, hay
que hacer referencia a las politicas especificas de cada Comunidad Auténoma y a su concrecién

normativa.

En la Comunitat Valenciana, en el dmbito del ejercicio de sus competencias, pueden reforzarse las
politicas de integracién en el dmbito de la inmigraciéon, desde un modelo que tome en
consideracion las directrices internacionales, europeas y nacionales. En este contexto, es
imprescindible asegurar la fase de acogida, pero también el ejercicio de derechos que quedan
dentro del dmbito competencial autondmico como la educacién y la salud, atendiendo con
caracter general a la diversidad cultural y religiosa. Asimismo no puede renunciarse a ejes
transversales. Todo ello en la linea de bidireccionalidad en la integracidon que ya se ha propugnado

en las ultimas disposiciones normativas de la Comunitat Valenciana.



1.2. MARCO NORMATIVO

1.2.1. Ambito internacional y europeo

El estandar internacional de derechos humanos marca un punto de partida ineludible en la
articulacién de una politica sobre inmigracion y asilo. Desde la Declaracién Universal de Derechos
Humanos (1948) hasta los pactos de 1966, pasando por las multiples convenciones sectoriales,
existe un amplio desarrollo internacional para la proteccién de los derechos humanos. Entre ellas

son resefiables las siguientes:

e Convencidn Internacional sobre la Eliminaciéon de todas las Formas de Discriminacion
Racial (1948).

e Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966).

e Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966).

e Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion racial (1965).

e Convencidén sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacidon contra la mujer
(1979).

e Convencidén contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes
(1984).

e Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989).

e Convencidn sobre los derechos de las personas con discapacidad (2006).

e Convencién Internacional para la proteccion de todas las personas contra las

desapariciones forzadas (2006).

En concreto, la Convencidn internacional sobre la proteccién de los derechos de todos los
trabajadores migratorios y de sus familiares (adoptada por la Asamblea General en su resolucion
45/158, de 18 de diciembre de 1990), aun cuando no haya sido ratificada por ningtin Estado de la
Unidn Europea, es un instrumento imprescindible que debe ser tomado en consideracién para
reivindicarlo en aras de las garantias de los derechos de las personas migrantes y para contribuir,

de modo determinante, a favorecer la integracion.

En el dmbito regional, la politica de inmigracién y asilo de la Unién Europea se enmarca
respectivamente en los articulos 79 y 80 del Tratado de Funcionamiento de la Unidn Europea
(TFUE) y en los articulo 67, apartado 2, y articulo 78 del mismo, asi como en el articulo 18 de la
Carta de los Derechos Fundamentales de la Unidn Europea. De dichos preceptos se desprende que

para articular la politica comun en el caso de la inmigracidn se requiere la colaboracién de los

10



Estados miembros, mientras que en el caso del asilo se apela a la armonizacién. Se trata de una
diferencia fundamental que distingue entre una normativa nacional de extranjeria que permite la
cooperacion dentro de las directrices europeas y un sistema normativo comun de asilo que apenas
admite variaciones aunque esté llamado, por las importantes deficiencias que ha evidenciado, a
ser profundamente revisado. El conjunto de directivas y reglamentos europeos sobre la materia
asi como las lineas directrices marcadas por la Unidn a través de instrumentos de referencia como
el Enfoque Global de la Migracidn y la Movilidad (GAMM), las orientaciones estratégicas de la
programacion legislativa y operativa en el espacio de libertad, seguridad vy justicia para el periodo
2014-2020, la Agenda Europea de Migracion y el acuerdo UE-Turquia, han de ser tomadas en

consideracion en las politicas estatales.

Entre las Directivas cabe mencionar:

e Directiva 2016/801/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de mayo de 2016,
relativa a los requisitos de entrada y residencia de los nacionales de paises terceros con
fines de investigacion, estudios, practicas, voluntariado, programas de intercambio de
alumnos o proyectos educativos y colocacién au pair.

e Directiva 2014/66/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de mayo de 2014,
relativa a las condiciones de entrada y residencia de nacionales de terceros paises en el
marco de traslados intraempresariales. (DO L 157 de 27/05/2014).

e Directiva 2014/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014,
sobre las condiciones de entrada y estancia de nacionales de terceros paises para fines de
empleo como trabajadores temporeros. (DO L 94 de 28/03/2014).

e Directiva 2011/98/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de diciembre de 2011,
por la que se establece un procedimiento Unico de solicitud de un permiso Unico que
autoriza a los nacionales de terceros paises a residir y trabajar en el territorio de un Estado
miembro y por la que se establece un conjunto comuin de derechos para los trabajadores
de terceros paises que residen legalmente en un Estado miembro. (DO L 343 de
23.12.2011).

e Directiva 2011/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 abril de 2011, relativa a
la prevencidn y lucha contra la trata de seres humanos y a la proteccion de las victimas y
por la que se sustituye la Decisién marco 2002/629/JAl del Consejo. (DO L 101 de
15.4.2011).

e Directiva 2009/52/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de junio de 2009, por

la que se establecen normas minimas sobre las sanciones y medidas aplicables a los

11



empleadores de nacionales de terceros paises en situacion irregular. (DO L 168 de
30.6.2009).

Directiva 2009/50/CE del Consejo, de 25 de mayo de 2009, relativa a las condiciones de
entrada y residencia de nacionales de terceros paises para fines de empleo altamente
cualificado. (DO L 155 de 18.6.2009).

Directiva 2008/115/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de diciembre de
2008, relativa a normas y procedimientos comunes en los Estados miembros para el
retorno de los nacionales de terceros paises en situacion irregular. (DO L 348 de
24.12.2008).

Directiva 2004/82/CE del Consejo, de 29 de abril de 2004, sobre la obligacién de los
transportistas de comunicar los datos de las personas transportadas. (DO L 261 de
6.8.2004).

Directiva 2004/81/CE del Consejo, de 29 de abril de 2004, relativa a la expedicién de un
permiso de residencia a nacionales de terceros paises que sean victimas de la trata de
seres humanos o hayan sido objeto de una accidon de ayuda a la inmigracién ilegal, que
cooperen con las autoridades competentes. (DO L 261 de 6.8.2004).

Directiva 2003/110/CE del Consejo, de 25 de noviembre de 2003, sobre la asistencia en
casos de transito a efectos de repatriacidon o alejamiento por via aérea. (DO L 321 de
6.12.2003).

Directiva 2003/109/CE del Consejo, de 25 de noviembre de 2003, relativa al estatuto de
los nacionales de terceros paises residentes de larga duracién (DO L 16 de 23.1.2004).
Modificada por Directiva 2011/51/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de
mayo de 2011, por la que se modifica la Directiva 2003/109/CE del Consejo con el fin de
extender su dmbito de aplicacién a los beneficiarios de proteccion internacional. (DO L 132
de 19.5.2011).

Directiva 2003/86/CE del Consejo, de 22 de septiembre de 2003, sobre el derecho a la
reagrupacion familiar. (DO L 251 de 3.10.2003).

Directiva 2002/90/CE del Consejo, de 28 de noviembre de 2002, destinada a definir la
ayuda a la entrada, a la circulacién y a la estancia irregulares. (DO L 328 de 5.12.2002).
Directiva 2001/40/CE del Consejo, de 28 de mayo de 2001, relativa al reconocimiento
mutuo de las decisiones en materia de expulsién de nacionales de terceros paises. (DO L

149 de 2.6.2001).

12



La jurisprudencia del Tribunal Europeo de Derechos Humanos (TEDH) y, en menor medida, del
Tribunal de Justicia de la Unidn Europea (TJUE), han sido garantistas en cuanto al reconocimiento
de los derechos de las personas extranjeras, haciendo referencia tanto a los inmigrantes cuanto a
los refugiados. En esa linea conviene destacar entre la resoluciones mas recientes: TEDH, Conka c.
Bélgica, n? 51564/99, de 5 de febrero de 2002; TEDH, M.S.S. contra Bélgica y Grecia, n2 30696/09,
de 21 de enero de 2011.; TEDH, Hirsi Jamaa y otros contra Italia, n2 27765/09, de 23 de febrero de
2012; TEDH, De Souza Ribeiro c. Francia, n? 22689/07, de 13 de diciembre 2012; TEDH, A. C. y
otros c. Espafia, no 6528/11, de 22 de abril de 2014; TEDH, Georgia c. Rusia, n® 13.255/07, de 3 de
Julio de 2014; TEDH, Sharifi y otros contra Italia y Grecia, n? 16643/09, de 21 de octubre de 2014;
TEDH, Tarakhel c. Suiza, n? 29217/12, de 4 de noviembre de 2014 y A.M.E. c. Paises Bajos, n?
51428/10, decisidon de inadmisibilidad, de 13 de enero de 2015 y TEDH, Khlaifia y otros contra
Italia, n? 16483/12, de 1 de octubre de 2015.

1.2.2. Ambito Estatal

Las disposiciones anteriores, en la medida en que han sido ratificadas por Espafia, han de
considerarse parte integrante del ordenamiento juridico espafiol a partir de su ratificaciéon, de

acuerdo con lo establecido en los articulos 10.2, 93 y 96 de la Constitucion.

En ese contexto debe encajarse la normativa espafiola tanto de extranjeria como de asilo. Por una
parte, el referente en materia de inmigracion lo constituye la Ley Organica 4/2000, de 11 de
enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracién social, modificada
por la Ley Orgéanica 8/2000, de 22 de diciembre; por la Ley Orgédnica 11/2003, de 29 de
septiembre; por la Ley Organica 14/2003, de 20 de noviembre; por la Ley Orgénica 2/2009, de 11
de diciembre; por la Ley Organica 10/2011, de 27 de julio; por el Real Decreto-ley 16/2012, de 20
de abril; por la Sentencia 17/2013, de 31 de enero, del Tribunal Constitucional; por la Ley Organica
4/2013, de 28 de junio; por la Ley Organica 4/2015, de 30 de marzo y por la Sentencia del Tribunal
Supremo de 10 de febrero de 2015 (en adelante LODYLE); y su reglamento de desarrollo aprobado
por el Real Decreto 557/2011, de 20 de abril, modificado por el Real Decreto 844/2013, de 31 de

octubre.

Junto a ésta, la ley 12/2009, de 30 de octubre, reguladora del derecho de asilo y de la proteccion
subsidiaria que adolece de un reglamento de desarrollo propio, resultando aplicable, en lo que no
sea contradictorio, el Real Decreto 203/1995, de 10 de febrero, por el que se aprueba el
reglamento de aplicacién de la derogada Ley 5/1984, de 26 de marzo, reguladora del Derecho de

Asilo y de la condicidn de Refugiado.

13



Desde esta normativa, y al amparo de la regulacidon de competencias que realizan respectivamente
el articulo 148 (apartados 1.17, 1.20, 1.21) y 149.1, 2 de la Constitucién Espafiola, corresponde al
Estado como competencia exclusiva la nacionalidad, inmigracién, emigracidn, extranjeria y
derecho de asilo, pudiendo las Comunidades Autdnomas asumir competencias en materias como
la educacioén, la sanidad, la vivienda y la asistencia social. Asimismo de acuerdo al articulo 2 ter. 3
y 4 de la LODYLE, las Comunidades Auténomas tendran competencias en el ambito de la
integracion de los inmigrantes dentro de los criterios y principios del Plan Estratégico de
Inmigracion (el ultimo ha sido el Plan Estratégico de Ciudadania e Integraciéon 2011-2014, que no

ha sido valorado ni sustituido por otro posterior).

Especial referencia a la Sentencia 31/2010, de 28 de junio de 2010 (Recurso de
inconstitucionalidad 8045-2006. Interpuesto en relacion con diversos preceptos de la Ley Organica
6/2006, de 19 de julio, de reforma del Estatuto de Autonomia de Catalufia, en concreto su
fundamento juridico n® 83). En la misma linea se pronunciaron las SSTC 46/2010 y 47/2010, de 8
de septiembre; 48/2010, de 9 de septiembre; 49/2010, de 29 de septiembre; 137/2010 y
138/2010, de 16 de diciembre.

En la primera de estas resoluciones, los recurrentes consideraban que el articulo 138 del EAC
(relativo a inmigracidn) era inconstitucional en su conjunto, especialmente en sus apartados 1y 2,
por atribuir a la Generalitat competencias en materia de inmigracidon y vulnerar asi el articulo
149.1.2 CE, que inequivocamente confiere al Estado la competencia exclusiva al respecto. En
sintesis, la referida sentencia en cuanto a delimitaciéon de competencias en materia de inmigracion
declaré la constitucionalidad del mencionado precepto del Estatuto de Autonomia de Cataluiia
siempre que éste sea interpretado entendiendo que la referencia a la inmigracién no se
corresponde con esta materia constitucional, sino con otras sobre las que la Comunidades

Auténomas pueden asumir competencias.

Respecto al apartado 1 en materia de inmigracién, a la Generalitat le corresponde “la competencia
exclusiva en materia de primera acogida de las personas inmigradas, que incluird las actuaciones
socio-sanitarias y de orientacidn, el desarrollo de la politica de integracion de las personas
inmigradas en el marco de sus competencias, el establecimiento y la regulacion de las medidas
necesarias para la integracion social y econdmica de las personas inmigradas y para su
participacién social, el establecimiento por ley de un marco de referencia para la acogida e
integracion de las personas inmigradas y la promocidn y la integracién de las personas regresadas
y la ayuda a las mismas, impulsando las politicas y las medidas pertinentes que faciliten su regreso

a Catalufiia”.
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El Tribunal Constitucional considerd que el precepto impugnado admite una interpretacién
conforme con la Constitucidn si se entiende “que las potestades en él recogidas no se traducen en
la atribucién a la Generalitat de competencia alguna en materia de inmigracién, siendo lo
relevante a la hora de pronunciarse sobre la constitucionalidad del precepto, no es la
denominacion de la materia o titulo competencial en cuestidn, sino el alcance material de las
concretas competencias o potestades estatutariamente atribuidas a la Comunidad Auténoma”. Asi
sigue el argumento el abogado del Estado que considera que “la evolucion del fendmeno
inmigratorio en Espaiia impide configurar la competencia estatal ex art. 149.1.2 CE como un titulo
horizontal de alcance ilimitado que enerve los titulos competenciales de las Comunidades
Auténomas de cardcter sectorial con evidente incidencia en la poblacién migratoria”. Es mas “en el
contexto de la integracion social y econémica de la poblacion inmigrante se insertan el conjunto
de competencias o potestades, de evidente cardcter asistencial y social que el art. 138.1 EAC

atribuye a la Generalitat”. Asi se considera constitucional el articulo 138.1 EAC en su integridad.

Aunqgue el Tribunal parece aceptar el concepto limitado de integracién social que ofrece el
abogado del Estado, entendiendo que ésta hace referencia a “la atribucion competencial en
materia de inmigracién que aparenta hacerse a la Generalitat realmente se refiere a la materia de

III

asistencia social”, es imprescindible destacar que la integracién social de las personas inmigrantes
no debe referirse Unicamente al conjunto de medidas asistenciales que puedan ofrecer las
Administraciones competentes sino, de manera previa, al régimen de ejercicio de los derechos. Asi
como seiiala una parte de la doctrina, la competencia en materia de integracion social de personas
inmigrantes no corresponderia al Estado de manera exclusiva, por entender que es titular de la

competencia de inmigracién, sino también a todas las autoridades dentro de su capacidad de

incidencia en la configuracidn y desarrollo de los derechos y libertades.

En lo relativo al apartado segundo del articulo 138, “corresponde a la Generalitat la competencia
ejecutiva en materia de autorizacion de trabajo de los extranjeros cuya relacién laboral se
desarrolle en Cataluiia. Esta competencia, que se ejercera en necesaria coordinacion con la que
corresponde al Estado en materia de entrada y residencia de extranjeros, incluye: la tramitacion y
resolucién de las autorizaciones iniciales de trabajo por cuenta propia o ajena; la tramitacién y la
resolucién de los recursos presentados con relacion a los expedientes a que se refiere la letra a) y
la aplicacién del régimen de inspeccion y sancién”. La parte recurrente considerd que la
autorizacién de trabajo era encuadrable en el dmbito de inmigracion, y no en la legislacidn laboral,
puesto que “dicha autorizacion siempre se ha regulado en la legislacién de extranjeria”. El Tribunal

Constitucional considera que el Estado en cuanto “titular de la competencia preferente entre las
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que concurren a la regulacion del régimen juridico de los extranjeros en tanto que inmigrantes, no

puede hacer entera abstraccién”.

Por lo que se refiere al apartado 3 el Tribunal entiende que “para desestimar el reproche que se
hace al art. 138.3 EAC, que, en principio, el Estatuto de Autonomia, en tanto que norma
institucional basica de la Comunidad Auténoma, no es una sede normativa impertinente, con una
perspectiva constitucional, para prever, con la generalidad que se hace en el precepto recurrido,
mecanismos o formulas cooperativas como las que en él se enuncian en asuntos tales como los
relativos a la inmigracion, cuando éstos tengan, como expresamente se prevé, «una especial

trascendencia para Catalufia”.

Por tanto, este precepto es constitucional interpretado en los términos establecidos por el FJ 83
de la STC 31/2010, de 28 de junio, y el FJ 9 de la STC 137/2010, de 16 de diciembre. Queda claro
que “al Estado ha de corresponder, con caracter exclusivo, la competencia en cuya virtud se
disciplina el régimen juridico que hace del extranjero un inmigrante” (aunque no lo diga
expresamente puede incluir aqui la distincion entre nacional y extranjero, las lineas generales de la
politica migratoria como el control de fronteras y la entrada y residencia de extranjeros tal como
sefialaba el Parlamento en sus alegaciones). Sin embargo, también se constata que en materia de
inmigracion intervienen diferentes actores. A partir de esta configuraciéon las competencias
autondémicas en materia de inmigracién en la linea sefalada, su ejercicio, puede extenderse a
todas las Comunidades Auténomas, entre ellas la valenciana, aunque no lo mencione

expresamente el Estatuto, en virtud de los titulos competenciales previstos en todos ellos.

1.2.3. Ambito autonémico

No todas las Comunidades Autdnomas, en el ambito de la inmigracién, han desarrollado politicas
de integracidon, también porque hay que tomar en consideracion, entre otras cuestiones, el
impacto que ha tenido la modificacién constitucional del articulo 135 bis para la reduccién de la
deuda autondmica. Entre las distintas Comunidades que cuentan en estos momentos con planes
dentro del ambito de la integracion se encuentran Aragdn, Asturias, Castilla y Ledn, Cataludia,
Comunitat Valenciana y Pais Vasco. Aunque existen aspectos especificos que hacen que no puedan
considerarse homogéneos, en cada uno de los casos, la mayoria abordan la integraciéon desde una
concepcidon bidimensional (es decir que implica también a la poblacidn autdctona) ocupdndose de
cuestiones como la acogida, la educacidn, la salud, la vivienda, el acceso al mercado de trabajo, la

formaciény la asistencia juridica.
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Cataluiia ha sometido recientemente el Pla de Ciutadania i de les Migracions, 2017-2020 (PCM),
que finalmente tiene que ser aprobado por acuerdo del Govern de la Generalitat, a la recogida de
propuestas de la ciudadania en un proceso participativo abierto que se llevé a cabo de forma
presencial y en linea del 21 de octubre al 7 de diciembre de 2016, de tal forma que la ciudadania
podia responder un cuestionario o mandar su aportacién via web. El objetivo del plan es prever y
consensuar las medidas de los préximos cuatro afios a partir de cuatro ejes: el compromiso con la
cultura publica comun en una sociedad cohesionada, las politicas para la igualdad en la diversidad,
la acogida de las personas refugiadas que lleguen a Catalufia, y la gestidn integral de las politicas

de ciudadania y migraciones.

En el caso del Pais Vasco, ha concluido el IV Plan vasco de Inmigraciéon, ciudadania y convivencia
intercultural 2014-2016, dentro de la estrategia vasca por la inmigraciéon, que prevé como
objetivos: la estructuracidon y articulacién intra e interinstitucional de la Politica vasca de
ciudadania e inmigracion; el acceso al empleo, formacién y al éxito escolar como vias para la
integracion, el acceso a la ciudadania plena y la movilizacion de los recursos; el acceso y gestion de
la diversidad en los servicios y programas publicos ; y la participacién, diversidad cultural y
convivencia asi como la lucha contra la discriminacion, el racismo y la xenofobia. Este plan serd
sometido a examen hasta el 30 de junio de 2017. Mientras, se prepara el Plan de Convivencia y
Derechos Humanos del Gobierno vasco para el periodo 2017-2020, que incluye la acogida de los

refugiados.

La Comunidad de Aragdn cuenta con el lll Plan de Inclusién y Convivencia Intercultural en Aragén
2014-2016, que acaba de finalizar con el objetivo general de favorecer la plena integracion social y
laboral de las personas inmigrantes, como sujetos de derechos y deberes, en el seno de la
sociedad aragonesa. En la misma linea, Castilla y Ledn tiene en vigor el Ill Plan Estratégico de
Inmigracion y Convivencia Intercultural de Castilla y Ledn 2014-2017. Se articula a partir de cinco
principios rectores: integracién; interculturalidad y convivencia; igualdad de trato, oportunidades y
no discriminacidn; participacion; transversalidad y coordinacién. Se pone en valor la importancia
de la sensibilizacidn de la sociedad para mostrar los valores positivos que la inmigracién puede
generar y para prevenir situaciones de discriminacion, racismo o xenofobia o la importancia de los
servicios de informacién y asesoramiento que facilite a los inmigrantes el acceso a los servicios

basicos asi como acciones de formacion, a través de los Centros Integrales de Integracién.

En la Comunitat Valenciana, su Estatuto de Autonomia sefiala, en su articulo 10.3, que la actuacion

de la Generalitat se centrara primordialmente en dmbitos como los “derechos y atencién social de
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los inmigrantes con residencia en la Comunitat Valenciana” y en su articulo 59. 5 afiade que “la

Generalitat colaborara con el Gobierno de Espafia en lo referente a politicas de inmigracién”.

De acuerdo con las mencionadas previsiones normativas y en la linea de lo dispuesto en los
articulos 2 bis y ter de la LODYLE, la politica de integracion, y con ella la acogida, constituye un
ambito prioritario de actuacién a nivel autondmico respecto al cual ya existen una serie de

instrumentos para hacerla efectiva. Entre ellos:

La Ley 15/2008, de 5 de diciembre, de la Generalitat, de Integracion de las Personas Inmigrantes
en la Comunitat Valenciana. En la misma destaca el articulo 3 relativo a los principios rectores de

la integracion entre lo que se incluyen:

1. Laigual dignidad de todas las personas y la garantia de no discriminacién por razén de la
condicién de persona inmigrante, con la posibilidad expresa de aplicar medidas de accién
positiva en una situacion objetiva de desigualdad.

2. El respeto a los valores, principios y derechos fundamentales establecidos en la
Constitucidn Espafiola y en los acuerdos internacionales en materia de derechos humanos
ratificados por Espaiia, en las manifestaciones inherentes a la diversidad cultural o
religiosa de las personas inmigrantes.

3. El favorecimiento de politicas efectivas de participacion civica, social, econédmica y cultural,

para conseguir la maxima interrelacidon y conocimiento mutuo.

El Decreto 93/2009, de 10 de julio, del Consell, aprueba el Reglamento de la Ley 15/2008. En el
mismo, por su implicacion en el estatuto juridico del que podra disfrutar el inmigrante, es
resefiable el Titulo Il relativo al compromiso de integracion. Desde la misma perspectiva que indica
el articulo 6 de la ley, el compromiso de integracién es voluntario, va dirigido a personas
inmigrantes mayores de edad, y ha de entenderse como una manifestacion del mutuo interés de
procurar la plena incorporacién de las personas inmigrantes a la sociedad valenciana. Propiamente
este compromiso, segun dicho precepto “consiste en el ofrecimiento, por parte de la Generalitat,
de un programa voluntario de comprensién de la sociedad valenciana que facilite a la persona
inmigrante los conocimientos bdsicos sobre aquélla y en la manifestacién de la voluntad de la

persona inmigrante de seguir con aprovechamiento dicho programa”?.

Este programa ha servido, entre otras cuestiones, para acceder al informe de esfuerzo de

integracion que debe acreditar, al menos, como contenido minimo la participacidon activa del

1 Para un andlisis del compromiso de integracion valenciano, contextualizado en el marco de las politicas de integracion
por via contractual en Europa, véase Solanes (2009).
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extranjero en acciones formativas destinadas al conocimiento y respeto de los valores
constitucionales de Espafia, los valores estatutarios de la Comunidad Auténoma en que se resida,
los valores de la Unién Europea, los derechos humanos, las libertades publicas, la democracia, la
tolerancia y la igualdad entre mujeres y hombres, asi como el aprendizaje de las lenguas oficiales
del lugar de residencia. Dicho informe no es obligatorio en los procedimientos de renovacion de
autorizaciones de residencia temporal. En todo caso, dicho esfuerzo de integracion podra ser
alegado por el extranjero como informacién a valorar en caso de no acreditar el cumplimiento de

alguno de los requisitos previstos para la renovacion de la autorizacion.

Pueden solicitarlo las personas extranjeras que hayan de iniciar alguno de los procedimientos

siguientes:

A) Renovacién de autorizacion de residencia temporal en los siguientes supuestos:
1- Renovacion de autorizacion de residencia temporal no lucrativa.
2- Renovacidn de autorizacién de residencia temporal por reagrupacién familiar.
3- Renovacion de autorizacién de residencia y trabajo temporal por cuenta ajena.

4- Renovacién de autorizacion de residencia y trabajo temporal por cuenta propia.

B) Concesién de nacionalidad por residencia. Conviene tener en cuenta que en este punto el
articulo 63 de la Ley de 8 de junio de 1957, del Registro Civil, fue modificado por la disposicién
adicional quinta de la Ley Organica 2/2009, de 11 de diciembre, de reforma de la Ley Organica
4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion
social. Asi se sefiala que “el interesado podra aportar un informe emitido por la Comunidad

Auténoma a efectos de acreditar su integracién en la sociedad espafiola”.

Asimismo el mencionado compromiso de integracién se ha vinculado con la concesion de
autorizaciones por arraigo, ya que, como expresamente sefiala el articulo 68.3 LODYLE “con
caracter previo a la concesién de autorizaciones por arraigo, las Comunidades Auténomas o, en su
caso, los Ayuntamientos, emitirdn un informe sobre la integracidn social del extranjero cuyo
domicilio habitual se encuentre en su territorio. Reglamentariamente se determinaran los
contenidos de dicho informe. En todo caso, el informe tendrd en cuenta el periodo de
permanencia, la posibilidad de contar con vivienda y medios de vida, los vinculos con familiares
residentes en Espaiia, y los esfuerzos de integracidn a través del seguimiento de programas de

insercidn sociolaborales y culturales”.

Puesto que en la ley estatal no se alude al compromiso de integracién, su alcance juridico es mas

bien limitado, sobre todo en el sentido de que pueda hacerse valer su carencia como un demérito
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del extranjero que pueda reflejarse en su estatuto juridico. Sobre esta cuestiéon vale la pena
insistir. Aunque expresamente el articulo 6.2 de la ley 15/2008 indica que “la persona que supere
con aprovechamiento dicho programa recibira un certificado acreditativo que podra hacer valer en
sus relaciones sociales y juridicas” es discutible que éste pueda catalogarse como un requisito sine
qua non para la configuracién de un estatuto juridico pleno a favor del inmigrante. En este
contexto, pueden plantearse diversas dudas, por ejemplo, que en la practica administrativa se
produzca una efectiva conexidn entre el certificado acreditativo de haber superado con éxito el
programa voluntario de comprensién de la sociedad valenciana y el informe de insercién social
que el Ayuntamiento puede emitir a favor del inmigrante (si éste carece de los vinculos familiares

normativamente establecidos) en el caso, por ejemplo, del denominado arraigo social.

El Titulo V relativo a las Agencias de Mediacidn para la Integracion y la Convivencia Social (AMICS)
se vera afectado por la propuesta de modificacién de estas agencias que seran sustituidas por las

Oficinas de Atencidn a las Personas Migrantes que se analizard mas adelante.

El Titulo VII del Decreto se ocupa del Foro Valenciano de la Inmigracion (que fue creado por
Decreto 34/2002, de 26 de febrero, del Gobierno Valenciano), configurado como érgano colegiado
de caracter consultivo y de participacidon social, para asesorar y formular recomendaciones,
informar del Plan Valenciano de la Inmigracidén, conocer acciones que pudieran realizarse con
especial referencia a la normativa que pudiera desarrollarse, coordinar y potenciar las iniciativas

sociales y cooperar con otros drganos analogos.

La composicidn de este érgano se ha visto afectada por el Decreto 84/2014, de 6 de junio, del
Consell, por el que se modifica el articulo 54 del Reglamento de la Ley 15/2008, de 5 de diciembre,
de la Generalitat, de Integracién de las Personas Inmigrantes en la Comunitat Valenciana. En él se
reconoce la evoluciéon cambiante de la inmigracién en la Comunitat Valenciana durante los ultimos
cinco afos que ha afectado directamente al tratamiento de la integracion, de tal forma que se ha
pasado de incidir en la acogida de personas inmigrantes diversas culturalmente a la busqueda de
la cohesidn social entre todas las personas que conviven en la Comunitat Valenciana. Para ello se
propone una modificacion de la composicion del Foro para adaptarla a la situacién actual de la
inmigracion en la Comunitat Valenciana haciéndola mas 4agil y capaz de dar respuestas mas rapidas

y eficientes. Con todo, no se ha conseguido dotar del necesario dinamismo a este érgano.

Por otra parte la Orden 11/2010, de 27 de septiembre, de la Conselleria de Solidaritat i Ciutadania,
regula la autorizacidn para la imparticion del programa voluntario de comprensién de la sociedad

valenciana Escuela de Acogida, mientras que la Orden 8/2011, de 19 de mayo, de la Generalitat,
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regula la acreditacion de la figura de la persona mediadora y el registro de Mediadores de la
Comunitat Valenciana. Ambas son disposiciones que necesariamente deben tomarse en

consideracion en la articulacion de las nuevas Oficinas de Atencidn a las Personas Migrantes.

La Comunitat Valenciana cuenta con el Plan Director de Integracién y Convivencia 2014-2017,
aprobado por el Acuerdo de 19 de diciembre de 2014, del Consell, que se articula a partir del
articulo 9 de la mencionada Ley 15/2008 que lo concibe como mecanismo para establecer las
actuaciones que los poderes publicos de la Generalitat deberan realizar “para facilitar una plena
integracion social de las personas inmigrantes”, en coordinacion con las diferentes Consellerias y

consultando al Foro Valenciano de la Inmigracién.

El Plan apuesta por reforzar las politicas de integracién a partir de las directrices europeas,
atendiendo a la bidireccionalidad y al cardcter transversal de las politicas de integracién. Asi se
articulan programas y servicios especificos que permitan promover la cohesién social y la
convivencia, entre otros, la informacién, asesoramiento y acompafamiento para proporcionar
atencidn a la poblacién inmigrada desde su llegada para facilitar su acceso a los servicios publicos;
la colaboracién, por medio de subvenciones, con los centros de acogida para proporcionar
alojamiento manutencién y atencidn basica a la poblacidn inmigrada en riesgo de exclusién social,
incluyendo a los temporeros, el fomento de la participacion de los mediadores interculturales en
los programas de acogida y cohesidn social, las escuelas de acogida y las escuelas de integracion,
la gestidon de la diversidad, fomentando actividades facilitadoras de la convivencia mediante la

prevencion y gestidn positiva de los conflictos, y la prevencidn del racismo y la xenofobia.

Entre la normativa autondmica destaca, por su especial afectacién al dmbito de la salud cuyo
ejercicio como derecho se ha visto sistematicamente cuestionado en especial en relacién a las
personas en situacién administrativa irregular, el Decreto-ley 3/2015, de 24 de julio, del Consell de
la Generalitat Valenciana, por el que se regula el acceso universal a la atencion sanitaria en la
Comunitat Valenciana, que fue sometido a recurso de inconstitucionalidad y en relacidn al cual el
Pleno del Tribunal Constitucional, por auto de 1 de marzo, en el recurso de inconstitucionalidad n?
6022-2015, acordd levantar la suspension del mencionado Decreto-ley en su integridad, salvo lo
dispuesto en relacién con las prestaciones farmacéuticas en el articulo 4.1 (BOE n2 58, de 8 de
marzo de 2016). Conviene recordar en este punto, la dificultad practica en el ejercicio y garantia
del derecho a la salud tras la aprobacion en el ambito nacional del Real Decreto-ley 16/2012, que
fue recurrido por motivos materiales de vulneracidon de derechos, por cuestiones formales y de
distribucion competencial. ElI Tribunal Constitucional resolvié los recursos en la sentencia

139/2016, de 21 de julio, considerando que Real Decreto-ley es constitucional salvo en lo relativo
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a la fijacién del limite de ingresos por debajo del cual también cabe considerar a los residentes
legales como asegurados. En sintesis, el Constitucional entiende que no se vulnera el derecho a la
salud de la poblacién inmigrante en situacién irregular. Asi, en la linea de la teoria tripartita de los
derechos de los extranjeros en Espafia, consolidada en su jurisprudencia, el derecho a la salud se
encontraria entre el tercer grupo de derechos, como ocurre con otros derechos sociales, respecto
de los cuales el legislador tiene, en principio, posibilidades de modulaciéon. Esta capacidad
legislativa no es absoluta, puesto que, hay que atender a las limitaciones que imponen los tratados
internacionales de derechos humanos. Desde esa perspectiva el Tribunal considera que la
obligacién de progresividad, del articulo 2.1 del Pacto Internacional de Derechos Econdémicos,
Sociales y Culturales, debe conectarse con el articulo 4 y el 12.1, entendiendo que se reconoce “el
derecho de toda persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental, pero no que
las prestaciones en las que ese derecho se materializa hayan de ser, siempre y en todo caso,
gratuitas para sus destinatarios”. En el mismo sentido, respecto a la limitacién del articulo 13.4 de
la Carta Social Europea, que contempla a la asistencia sanitaria Unicamente para los residentes
legales, el Tribunal obvia que el Comité Europeo de Derechos Sociales, érgano encargado del
cumplimiento de la Carta, establecid que el Real Decreto-ley 16/2012 vulnera el derecho a la

proteccién de la salud reconocido en el articulo 11 de la misma (fundamento juridico n2 10).

Hubiera sido deseable, en aras de consolidar un estatuto juridico mas garantista para el colectivo
sometido a la LODYLE que se hubiera realizado una interpretacion en la linea que mantiene el voto
particular del magistrado Valdés Dal-Ré al apostar por el principio de indivisibilidad de los
derechos que conectan este derecho con otro que tienen mayores garantias constitucionales
como la vida o la integridad fisica. Asimismo es importante insistir en que el mencionado precepto
considerado constitucional “deja fuera del sistema de prestaciones publicas sanitarias a un
colectivo particularmente vulnerable por su condicién administrativa y por su situaciéon
econdmica, un colectivo en riesgo de exclusion social, sin tener en cuenta que su falta de recursos
econdmicos les dejara extramuros de cualquier férmula de asistencia sanitaria, poniendo en riesgo

su salud y su integridad fisica” (parrafo lll. 3 del voto particular).

Asi, en la Comunitat Valenciana el Decreto-ley 3/2015 y la resolucion de 13 de enero de 2017, de
la Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica, por la que se aprueba el Plan Estratégico de
subvenciones de la Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica, para el periodo 2017-2019,
incluyen a la poblacién migrante, entre otras, entre las poblaciones en situaciones de

vulnerabilidad.
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Una ultima referencia normativa es la relativa a la Ley 14/2016, de 30 de diciembre, de
presupuestos de la Generalitat para el ejercicio 2017, que prevé Convenios con entidades locales
para la integracion de las personas inmigrantes (p. 177), en concreto con la siguiente distribucién
Valencia: 150.000,00, Alicante: 35.000,00 Castellén: 35.000,00. Asimismo se destina al Apoyo a
AMICS 1.800.000,00 (p. 182), que ahora debera canalizarse a las Oficinas de Atencion a las
Personas Migradas. Llama poderosamente la atencién, especialmente en el contexto actual, que
no exista una referencia expresa a un plan de acogida, ni a los refugiados, siendo ésta una cuestion
ineludible tal y como se planteara mds adelante en el apartado especifico relativo a propuestas de

lineas de actuacion.

Por ultimo, conviene hacer una mencién especial a la situacién actual en torno al acceso al
empadronamiento en los municipios valencianos®. El padrén municipal vinculado a la politica de
extranjeria constituye un instrumento que se ha configurado desde una doble dimensién. A nivel
normativo, fue objeto de reforma con la LO 14/2003 que establecid, entre otras cuestiones, la
habilitacién genérica de acceso al padrén a favor de la Direccién General de Policia con la finalidad
de mejorar el ejercicio de las competencias legamente establecidas en relacién al control y
permanencia de los extranjeros en Espaia. Dicha habilitacion es compartida con el Instituto
Nacional de Estadistica en términos de reciprocidad, puesto que la mencionada Direccién debe
comunicar a este Instituto los datos de los extranjeros que tenga constancia que pueden haber
sufrido variaciones en relacidon a los que figuran en el registro municipal con la finalidad de
mantener actualizados los datos del padrén. La LO 2/2009 dificultdé mas la inscripcidon en el
mencionado registro municipal al vincularlo al ambito mas restricto de la LODYLE, el relativo a las

infracciones y sanciones.

Con esta normativa no se ha contribuido a fomentar la imprescindible inscripcidon padronal, mas
bien han persistido los casos en los que se ha dificultado la misma y se ha utilizado el padrén de
forma diferente a la legalmente establecida. Asi, por ejemplo, el Sindic de Greuges de la Comunitat
Valenciana (en queja n? 1315587, de 5 de marzo de 2014) recomendaba al Ayuntamiento de
Gandia el cese de esa prdctica administrativa en relacidon a los extranjeros no comunitarios,
sefialando que “por esta Institucién se estima como no conforme al procedimiento legalmente
establecido la practica administrativa del Ayuntamiento de Gandia consistente en someter
genéricamente y con cardacter previo la inscripcion de ciudadanos extranjeros no comunitarios al
tramite especifico de envio de datos adquiridos con la finalidad del empadronamiento a los

6rganos competentes en materia de extranjeria y, en consecuencia y en aplicacién de lo dispuesto

2 Para un andlisis critico de la normativa aplicable al empadronamiento referido a las personas inmigrantes en Espafia
puede consultarse Solanes (2010).

23



por el articulo 29 de nuestra Ley Reguladora recomienda al Ayuntamiento de Gandia el cese de esa
practica administrativa, procediendo al alta padronal, sin mas tramites ni requisitos que los
exigidos por el articulo 16 de la LRBRL”. Asimismo, el Sindic aprovechaba para recordar una
cuestién que no por obvia, en cuanto reiterada en el normativa, parece que se conozca por todas
las administraciones locales: la relativa al hecho de que la inscripcién en el padrén municipal no
esta vinculada a la permanencia regular o irregular en el territorio de tal forma que “como
consecuencia de ello, la admisiéon del empadronamiento por parte del ayuntamiento no estd

condicionada a que esa permanencia sea o no regular”.

Para asegurar la posibilidad del ejercicio de los derechos que van vinculados al empadronamiento
hay que insistir en que el mismo debe llevarse a cabo por parte de los Ayuntamientos, sin exigir
ulteriores requisitos especialmente a las personas que se encuentren en situaciéon administrativa
irregular, si no atendiendo a la estricta legalidad y en concreto a las siguientes disposiciones

normativas:

1. Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones

Publicas

La Unica referencia al padrén municipal se encuentra en el articulo 41, relativo a las condiciones
para la practica de las notificaciones. En su apartado 4, sefiala que para los procesos iniciados de
oficio, Unicamente a los efectos de su iniciacidn, se pueden consultar los datos del mismo sobre el
domicilio del interesado. Si se conecta este precepto con lo establecido en la LODYLE, es reseiiable
qgue ningln otro dato, como el nimero con el que se realiza la inscripcidon padronal, puede ser
consultado mas que en los términos establecidos en la reforma de la Ley 7/1985, de 2 de abiril,

reguladora de las Bases del Régimen Local.

2. Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacidn y sostenibilidad de la Administracién Local

Introduce una modificacion de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen
Local (LRBRL), que permite afrontar las situaciones de dificultad o imposibilidad de inscripcién para

extranjeros en situacion administrativa irregular.

Asi en el apartado seis se modifica la letra f) del apartado 2 del articulo 16 del LRBRL) en los

siguientes términos:

“f) Nimero de documento nacional de identidad o, tratdndose de extranjeros:

24



— Numero de la tarjeta de residencia en vigor, expedida por las autoridades espafiolas o en su
defecto, nimero del documento acreditativo de la identidad o del pasaporte en vigor expedido
por las autoridades del pais de procedencia, tratandose de ciudadanos nacionales de Estados
Miembros de la Unién Europea, de otros Estados parte en el Acuerdo sobre el Espacio Econémico
Europeo o de Estados a los que, en virtud de un convenio internacional se extienda el régimen

juridico previsto para los ciudadanos de los Estados mencionados.

— Numero de identificacion de extranjero que conste en documento, en vigor, expedido por las
autoridades espafiolas o, en su defecto, por no ser titulares de éstos, el nimero del pasaporte en
vigor expedido por las autoridades del pais de procedencia, tratdndose de ciudadanos nacionales
de Estados no comprendidos en el inciso anterior de este parrafo, salvo que, por virtud de Tratado
o Acuerdo Internacional, disfruten de un régimen especifico de exencién de visado en materia de
pequefio trafico fronterizo con el municipio en el que se pretenda el empadronamiento, en cuyo

caso, se exigira el correspondiente visado.”

Es fundamental la expresa referencia al pasaporte por defecto que exime de la necesidad de
solicitar ulteriores documentos de los que el extranjero, en funcidn de su situacidon administrativa,

puede no disponer.

3. Resolucién de 16 de marzo de 2015, de la Subsecretaria, por la que se publica la Resolucién de
30 de enero de 2015, de la Presidencia del Instituto Nacional de Estadistica y de la Direccidn
General de Coordinacion de Competencias con las Comunidades Auténomas y las Entidades

Locales, sobre instrucciones técnicas a los Ayuntamientos sobre gestion del padréon municipal.

Los Ayuntamientos no pueden rechazar la inscripcion padronal de un extranjero en situacion
irregular por el hecho de serlo, ello revierte en la imposibilidad de ejercer los derechos ligados al
padrén, no en su titularidad, como se sefalaba, que se desprende del reconocimiento de la misma

en la LODYLE.

Ademds del mencionado nimero del pasaporte en vigor, existen otros documentos con los que
pueden empadronarse los extranjeros en situacion administrativa irregular atendiendo a esta

Resolucion:

“2. Datos de inscripcion en el Padréon Municipal y documentacion acreditativa.

2.1 Documentacion acreditativa de la identidad.
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Otros documentos que pueden considerarse validos para la identificacidon, aparte de los

anteriormente citados, son los siguientes:

— El pasaporte para ciudadanos espafioles procedentes del extranjero, hasta la obtencion antes de

seis meses del DNI.

— La fotocopia de cualquier documento de identificacion sustraido o extraviado, tanto si estaba en
vigor como caducado, siempre que vaya acompafada por la denuncia formulada al respecto ante
la Policia, junto con la solicitud de renovacién del propio documento y siempre que esta solicitud

suponga prorroga de validez.

— La cédula de inscripcidn, que sustituye al pasaporte y se concede en Espafia a aquellos
extranjeros a los que, por alguna razén, su pais no les documenta o a aquellos que carecen de

nacionalidad (apatridas).

— Los titulos de viaje: se trata de documentos expedidos, al igual que los pasaportes, por las
autoridades competentes del pais de origen o procedencia de sus titulares o por organizaciones
internacionales habilitadas para ello por el derecho internacional y que, en todo caso, deben

contener datos suficientes para la determinacion de la identidad y nacionalidad de los titulares.

— Los documentos provisionales de identidad que se facilitan a los solicitantes de asilo y que se
expiden una vez se ha admitido a trdmite la solicitud, no resultando validos los documentos
provisionales de solicitud de asilo en los que se especifica que es un documento provisional en

espera de ser o no admitida a tramite su peticion.

— La fotocopia compulsada por el Ministerio del Interior, Juzgados o Tribunales de un pasaporte en

vigor retenido, que serd valida durante el tiempo de vigencia del citado pasaporte.

— Documentos de identidad expedidos por la Secretaria de Estado de Instituciones Penitenciarias
para personas recluidas en dichas instituciones en los que aparece un nimero de identificacidn,

foto y huella dactilar de la persona en cuestion.

— El permiso de conduccidn espafiol, debiendo acreditarse los datos obligatorios que no constan

en el mismo (sexo, nacionalidad y lugar de nacimiento) mediante otro documento.

— Documentos expedidos por el Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion (documentos de
identidad consular y de acreditacidon de organismos internacionales), debiendo acreditarse los

datos obligatorios que no constan en los mismos mediante el pasaporte.
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Los menores de edad espaiioles pueden no disponer de DNI hasta los 14 afios, por lo que sus datos
de identificacién se acreditaran hasta entonces mediante el Libro de Familia o Certificado de

nacimiento.

Asimismo, para los menores extranjeros nacidos en Espafia es obligatoria su inscripcién en el
Registro Civil y el traslado de la misma al correspondiente Libro de Familia, por lo que este
también sera un documento suficiente para acreditar sus datos de identificaciéon durante un plazo
maximo de tres meses desde su nacimiento, tras el cual dicha acreditacion se realizara con la

misma documentacion exigida para los mayores de edad.

Para menores extranjeros no nacidos en Espafia la ley no realiza distincidon con los mayores de

edad, por lo que se exigirdn los mismos documentos de identificacidon para ambos”.
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2.1. INTRODUCCION

Un diagndstico de la situacion actual de la inmigracién en la Comunitat Valenciana precisa del
anadlisis de las fuentes estadisticas que permitan describir, a través de las cifras, las principales

dimensiones del fendmeno: poblacidn, educacidn, trabajo, salud y proteccion social.

A partir de diferentes registros de poblacion, el primer apartado expone la evolucion de la
poblacién extranjera, presenta la distribucidn provincial y procedencia geografica a partir de los
datos mas recientes, caracteriza su composicion por sexo y edad, y examina las cifras sobre
nacimientos y defunciones. Igualmente, aporta datos sobre los hogares y presta especial atencion
a las estadisticas de poblacion originariamente extranjera y luego naturalizada, que se completan
con las de extranjeros residentes, las de solicitantes de asilo y con una estimacién del nimero de

personas en situacion de irregularidad documental.

El segundo apartado esta dedicado a la educacién y trata con particular detalle la situacion del
alumnado en la ensefianza no universitaria, del que se ofrece una vision longitudinal, destaca las
diferencias provinciales, las nacionalidades que predominan, el tipo de ensefianza y la titularidad
de los centros en los que cursan sus estudios o su grado de integracidon escolar. También se

informa del alumnado universitario y del nivel de formacién de la poblacién inmigrante.

La esfera del trabajo constituye la tercera dimensidn, en la que se muestra la evolucion de la
poblacién activa, las tasas de actividad, de ocupacién y de paro, y se exponen las ultimas
estadisticas considerando las variables nacionalidad y sexo. Con este mismo enfoque se presentan
las cifras de afiliaciones a la Seguridad Social, atendiendo ademas a las diferencias

interprovinciales, el régimen de afiliacion y el sector de actividad.

El cuarto apartado se detiene en la salud, para lo cual examina los datos sobre la poblacién
protegida y las diferentes modalidades de aseguramiento. Asimismo, efectlia una aproximacién a
la salud reproductiva de las mujeres inmigrantes, fundamentalmente a partir del material empirico
sobre interrupciones voluntarias del embarazo, y analiza las cifras sobre un grave problema de

salud publica: la violencia de género.

En dltimo lugar se aborda la proteccion social mediante un analisis de las prestaciones basicas de
servicios sociales a personas inmigrantes y refugiadas/asiladas, y de las intervenciones realizadas

con poblacidn extranjera, diferenciando la provincia de residencia y la nacionalidad.
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2.2. POBLACION

2.2.1. Poblacidn extranjera y su procedencia

La poblacién que tiene establecida su residencia habitual en la Comunitat Valenciana a fecha 1 de
enero de 2016 asciende a 4.933.050 personas. Asi lo indican las Cifras de Poblacién que ofrece
como definitivas el Instituto Nacional de Estadistica® (INE), segun el cual, y como puede observarse
en la tabla 1, el 84,3% ha nacido en Espana y el 15,7% restante fuera del Estado Espafol, lo que
corresponde en este ultimo caso a 773.906 personas. Los datos también revelan que quienes
proceden de otros paises se asientan de un modo desigual en las tres provincias valencianas: el

52% reside en Alicante, el 38% en Valencia y algo mas del 10% en Castelldn.

Tabla 1. Poblacidn residente en la Comunitat Valenciana y sus provincias, nacida en Espafia y
fuera de Espafia. 1 de enero de 2016

Total de Poblacién nacida Poblacién nacida % entre provincias
PROVINCIA poblacién en Espaiia fuera de Espaiia de la poblacién de
Absoluto % Absoluto % origen extranjero
Alicante 1.842.756  1.442.939 78,30 399.817 21,70 51,66
Castellon 571.258 490.523 85,87 80.735 14,13 10,43
Valencia 2.519.036  2.225.682 88,35 293.354 11,65 37,91
Total
C. Valenciana 4.933.050 4.159.144 84,31 773.906 15,69 100,00

Fuente: INE. Cifras de Poblacidn. Elaboracion propia.

Al examinar la proporcion que los extranjeros representan en cada provincia se comprueba que
Alicante sigue ocupando la primera posicion, en tanto que los casi cuatrocientos mil residentes en
esta provincia suponen el 22% del total de sus efectivos, Castellén se situa en segundo lugar dado

qgue los cerca de ochenta mil habitantes nacidos fuera de Espafia suponen el 14% del total de

3 Se han utilizado las Cifras de Poblacién siempre y cuando ofrecen la informacién requerida, dado que en el presente
andlisis no se llegara al detalle municipal sélo disponible a través del Padrén. Las Cifras de Poblacion constituyen una
fuente estadistica de primer orden para describir una sociedad y son las que aporta el INE a los organismos
internacionales y las que emplea para las Proyecciones de Poblacién. Mediante métodos estadisticos, y usando
fundamentalmente los datos del Padrdn, las Cifras de Poblacién intentan calcular la poblacién residente en cada
momento a partir de datos de nacimientos y defunciones y de migracién exterior e interior. Las diferencias entre las
Cifras de Poblacidn y el Padrén son muy reducidas, pudiendo obedecer, como el propio INE sefiala a modo de ejemplo, a
que “los recién nacidos se incorporan de forma inmediata a las cifras de poblacién mientras que el procedimiento para
su contabilizacion en el Padrén es un poco mas largo”. Para ampliar este apunte metodoldgico puede consultarse el
documento ¢Qué tipos de cifras de poblacion publica el INE? (en: http://ir.uv.es/znP5Is7).
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habitantes, y en Valencia rozan el 12% las mas de doscientas noventa y tres mil personas que en
esta provincia tienen fijada su residencia. Es decir, en términos porcentuales la poblacién nacida

fuera de Espaiia en la provincia de Alicante casi duplica a la de la provincia de Valencia.

Ahora bien, para ponderar debidamente estos desequilibrios interprovinciales es fundamental
conocer la procedencia geografica de estas 773.906 personas de origen extranjero residentes en
nuestra Comunitat. La tabla 2 recoge esta informacion desagregada por provincia y lugar de
nacimiento, tanto en términos absolutos como porcentuales. En primer lugar, puede observarse
qgue en el conjunto del territorio valenciano claramente predominan quienes proceden de otros
paises de la Unidn Europea, de tal manera que los 344.828 efectivos alcanzan el 45% del total; le
siguen aquéllos que nacieron en Sudamérica, con 184.602 personas que constituyen el 24%, y los
gue son oriundos del continente africano, con 108.320 efectivos que suponen el 14%. El resto de
procedencias registra valores inferiores al 10%, destacando los individuos nativos de un pais
europeo no comunitario (63.510 personas que corresponden al 8,2%) sobre la poblacién originaria

de Asia (41.450 sujetos que en términos porcentuales significan el 5,4%).

Tabla 2. Poblacion residente en la Comunitat Valenciana nacida fuera de Espaiia, por area
geografica de procedencia y provincia de residencia. 1 de enero de 2016

PROVINCIA

COMUNITAT

. . Alicante Castellén Valencia VALENCIANA
AREA GEOGRAFICA

Absoluto % Absoluto % Absoluto % Absoluto %

Union Europea sin Espafia 193.880 48,49 42.853 53,08 108.095 36,85 344.828 44,56

Resto de Europa 42.374 10,60 3.449 4,27 17.687 6,03 63.510 8,21
Africa 55.509 13,88 16.246 20,12 36.565 12,46 108.320 14,00
Ameérica del Norte 3.054 0,76 586 0,73 3.785 1,29 7.425 0,96
Centro América y Caribe 8.431 2,11 1.943 2,41 12.560 4,28 22.934 2,96
Sudamérica 78.313 19,59 13.067 16,19 93.222 31,78 184.602 23,85
Asia 17.908 4,48 2.551 3,16 20.991 7,16 41.450 5,36
Oceania 348 0,09 40 0,05 449 0,15 837 0,11
Total 399.817 100,00 80.735 100,00 293.354 100,00 773.906 100,00

Fuente: INE. Cifras de Poblacion. Elaboracién propia.
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En segundo lugar, se constata que en las tres provincias la mayor parte proviene de paises
miembros de la Unién Europea, si bien del 37% que representan en la provincia de Valencia,
asciende a cerca del 49% en Alicante y al 53% en Castellon. La disparidad de estos porcentajes
obedece al hecho de que en la provincia de Valencia presentan igualmente una elevada
proporcidn las personas nacidas en Sudamérica (32%), muy superior a Alicante (20%) y a Castellén
(16%), provincia esta ultima donde la poblaciéon sudamericana no constituye el segundo grupo mas
numeroso, como sucede en las otras dos, sino que este lugar lo ocupan los nacidos en Africa al

representar el 20%, cifra considerablemente mas alta que en las otras provincias.

En tercer lugar, los datos indican que en la provincia de Alicante algo mas de una de cada diez
personas (10,6%) procede de un pais europeo no comunitario, mientras que en Valencia o

Castellén este porcentaje es muy inferior (6% y 4%, respectivamente).

Estos datos ponen de manifiesto la necesidad de desagregar las estadisticas por paises y mostrar
las diferencias interprovinciales, informacion recogida en la tabla 3 a partir de los datos del Padrén
Continuo a fecha 1 de enero de 2016. Para dar cuenta con cierto detalle, pero evitar al mismo
tiempo cifras de escasa relevancia estadistica, se han seleccionado aquellos paises cuyos
ciudadanos representan un valor superior al 1% o llegan a rozarlo. Los datos del conjunto de la
Comunitat Valenciana muestran que hay tres paises que destacan sobre el resto: Rumania, Reino
Unido y Marruecos, que del total de nacidos fuera de Espafia representan, respectivamente, el
12,6% (101.819 sujetos), el 10,2% (82.043) y el 9,1% (76.107). Es decir, cerca de una de cada tres
personas (32%) son de origen rumano, britdnico o marroqui. Sin embargo, al fijar la mirada en las
provincias en las que residen se advierte que la poblacion de Rumania es claramente la que
predomina en Castellén, donde el 40% es natural de este pais, y lo es también en Valencia aunque
su peso decrece al 13%; en Alicante la poblacién que prevalece es la del Reino Unido con mds del
18%. Los porcentajes que representan las personas nacidas en Marruecos no son tan dispares
entre las tres provincias, si bien esta procedencia ocupa la segunda posicién en Castellén y en
Alicante, respectivamente un 13,6% y un 9,6%, mientras que en Valencia ese lugar lo ocupan los

originarios de Ecuador al representar el 7,4%, frente al 7,3% de los marroquies.

Los datos evidencian la particularidad de Alicante como lugar de residencia elegido no sélo por
poblacién britanica, sino también por la alemana, belga, noruega, holandesa, rusa, suiza, danesa,
finlandesa o sueca, entre otras, de tal modo que estas nacionalidades significan nada menos que el

37%. Estas procedencias en Castellon apenas ascienden al 4% y lo mas relevante es que mas de la
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mitad de la poblacién aqui residente es de origen rumano o marroqui. Por su parte, en Valencia,
quienes son originarios de los citados paises suponen el 7,7% y el rasgo que define a la poblacién
nacida fuera es sin duda una distribucién menos desequilibrada entre unos origenes y otros, de tal
manera que, junto a la poblacidon rumana, ecuatoriana y marroqui, también es destacable el
numero de nacidos en Colombia, Francia, Bulgaria, Bolivia o Argentina (con valores entre el 7% y el
4% del total).

Tabla 3. Poblacion residente en la Comunitat Valenciana nacida fuera de Espaiia, por principales
paises de nacimiento y por provincia de residencia. En %. 1 de enero de 2016

Alicante Castellon Valencia VALENCIANA
Alemania 4,73 1,17 1,92 3,21
Argelia 4,08 2,12 1,91 3,00
Argentina 4,08 1,28 4,26 3,85
Bélgica 2,13 0,39 0,49 1,28
Bolivia 0,93 0,11 4,39 2,22
Bulgaria 2,26 1,15 5,10 3,27
Colombia 5,44 2,38 6,76 5,63
Cuba 1,19 0,50 1,75 1,34
China 2,12 1,25 3,33 2,51
Ecuador 4,95 0,91 7,42 5,49
Francia 3,89 1,35 6,77 4,76
Italia 1,08 1,02 2,06 1,46
Marruecos 9,56 13,56 7,32 9,10
Noruega 1,66 0,02 0,05 0,83
Paises Bajos 3,05 0,35 0,46 1,71
Pakistan 0,85 0,74 2,45 1,48
Reino Unido 18,34 1,35 2,58 10,16
Rumania 5,92 39,91 13,21 12,58
Rusia 4,09 0,62 1,15 2,53
Suiza 1,30 0,17 0,82 0,98
Ucrania 2,36 1,27 2,31 2,22
Uruguay 1,10 0,46 1,80 1,31
Venezuela 1,14 0,51 2,22 1,50
Otros 13,75 27,41 19,47 17,58
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

Fuente: INE. Estadistica del Padrén Continuo. Elaboracién propia.
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En el gréfico 1 se visualizan los principales paises emisores de poblacién a la Comunitat Valenciana.
A pesar de que mas de una cuarta parte se ha agrupado bajo la categoria de “otros” con objeto de
diferenciar mas claramente los origenes, queda patente el predominio de Rumania, Reino Unido y
Marruecos, que conforman el primer grupo de paises emisores. En el segundo grupo por nimero
de efectivos se situaria Colombia, Ecuador y Francia, y un tercer grupo lo constituirian Argentina,

Alemania, Bulgaria y Argelia. De estos diez paises provienen el 61% de los extranjeros.

Grafico 1. Poblacion de origen extranjero residente en la Comunitat Valenciana, por principales
paises de nacimiento. 1 de enero de 2016
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Fuente: INE. Estadistica del Padrén Continuo. Elaboracién propia.

Una mencion especial merece el fendmeno del asentamiento de poblacion europea en la franja
litoral alicantina, que se inaugura en los afios ochenta. En una importante proporcion son jubilados
gue proceden de paises europeos atlanticos y se concentran en determinados municipios, donde

incluso en esa década ya llegan a ser mayoria sobre los espafioles (Valero, 1992).

En el afio 1996, el 60% de las personas nacidas fuera del Estado Espafiol y residentes en nuestra
Comunitat era, en orden decreciente, de origen francés, britanico, aleman, belga, holandés,
noruego o sueco (un total de 92.382 de las 153.747 registradas). La poblacion marroqui apenas

superaba las 13.000 y la rumana era de tan sdlo 422. Evidentemente, es el inicio de la inmigracion
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econdmica y, a partir de esa fecha y afio tras afo, la poblacién de origen extranjero experimenta
un constante incremento. La tabla 4 presenta, desde 1996 y hasta 2016, la poblacién residente en
territorio valenciano nacida en Espafia y nacida fuera, asi como el porcentaje que a lo largo de este

periodo ocupa la poblacidn de origen extranjero.

Tabla 4. Evolucion de la poblacion residente en la Comunitat Valenciana nacida en Espainay
fuera de Espafia. 1996-2016

= Total de poblacién Poblacién nacidaen  Poblacidn nacida % poblacion de origen

ANO - ~ .
Espaiia fuera de Espafia extranjero
1996 4.009.329 3.855.582 153.747 3,83
19984 4.023.441 3.858.185 165.256 4,11
1999 4.066.474 3.890.576 175.898 4,33
2000 4.120.729 3.914.899 205.830 4,99
2001 4.202.608 3.932.600 270.008 6,42
2002 4.326.708 3.953.504 373.204 8,63
2003 4.470.885 3.982.940 487.945 10,91
2004 4.543.304 4.003.457 539.847 11,88
2005 4.692.449 4.036.002 656.447 13,99
2006 4.806.908 4.064.492 742.416 15,44
2007 4.885.029 4.078.480 806.549 16,51
2008 5.029.601 4.107.683 921.918 18,33
2009 5.094.675 4.129.759 964.916 18,93
2010 5.111.706 4,141.452 970.254 18,98
2011 5.117.190 4,154.139 963.051 18,82
2012 5.129.266 4.155.045 974.221 18,99
2013 5.113.815 4.154.390 959.425 18,76
2014 5.004.844 4,154.729 850.115 16,99
2015 4.980.689 4.154.036 826.653 16,60
2016° 4.959.968 4.154.159 805.809 16,25

Fuente: INE. Estadistica del Padrén Continuo. Elaboracidn propia.

4 El INE no ofrece datos para el afio 1997.

5 Como se ha sefialado previamente, las cifras que proporciona el INE a partir del Padrén Continuo no coinciden con la
que el propio INE facilita en Cifras de Poblacion (estadistica de sintesis y analisis realizada a partir de los datos de
diferentes fuentes).
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Los datos confirman que si en 1996 el 3,8% de la poblacidén asentada en la Comunitat Valenciana
era inmigrada, este porcentaje aumenta gradualmente y pasa a ser del 5% en el afio 2000, al 11%
en 2003, al 14% en 2005 y al 19% en 2010. En 2011 tiene lugar una ligera pérdida de efectivos, de
la que se recupera un afio mas tarde, pasando a ser 2012 el afo en el que la poblacion de origen
extranjero representa el valor mas elevado de todo el periodo: 974.221 personas que suponen el
19% de la poblacion residente. A partir de esta fecha sufre un moderado y constante descenso, y
en 2016 se situa en torno al 16%. Esta tendencia puede visualizarse mas facilmente a través del
grafico 2, en el que se aprecia asimismo cédmo el crecimiento demografico que ha experimentado

la sociedad valenciana ha sido fruto del crecimiento migratorio.

Grafico 2. Evolucidn de la poblacion residente en la Comunitat Valenciana nacida en Espaiia y
fuera de Espafia. 1996-2016
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Fuente: INE. Estadistica del Padrén Continuo. Elaboracién propia.

2.2.2. Piramide demografica y movimiento natural de la poblacion

El INE aporta datos sobre la composicidn por sexo y edad de la poblacion de origen extranjero, lo
gue permite realizar una “fotografia” de su estructura demografica. Con este fin se exponen las
cifras de mujeres y de hombres en los diferentes grupos de edad y seguidamente se presenta la

pirdmide demografica o representacion grafica de dichas cifras.
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Tabla 5. Poblacidn de origen extranjero residente en la Comunitat Valenciana, por sexo y edad.

1 de enero de 2016
SEXO
Hombres Mujeres
GRUPOS DE EDAD Absolutos % del total de Absolutos % del total de
poblacion poblacion
0a4afos 2.827 0,37 2.610 0,34
5a9 afios 6.286 0,81 6.019 0,78
10 a 14 afios 10.989 1,42 10.943 1,41
15 a 19 afios 19.727 2,55 18.028 2,33
20 a 24 afios 22.408 2,90 22.844 2,95
25 a 29 afios 25.715 3,32 30.125 3,89
30 a 34 afios 32.904 4,25 38.934 5,03
35 a 39 anos 45.607 5,89 45.652 5,90
40 a 44 afos 47.101 6,09 42.710 5,52
45 a 49 afios 42.796 5,53 39.041 5,04
50 a 54 afios 32.940 4,26 31.772 4,11
55 a 59 afios 22.632 2,92 23.464 3,03
60 a 64 anos 17.589 2,27 19.626 2,54
65 a 69 afios 18.249 2,36 20.559 2,66
70 a 74 afios 15.933 2,06 15.861 2,05
75 a 79 afios 11.469 1,48 10.264 1,33
80 a 84 anos 5.993 0,77 5.577 0,72
85 a 89 afios 2.705 0,35 2.988 0,39
90 a 94 anos 1.005 0,13 1.276 0,16
95 a 99 afios 238 0,03 336 0,04
100 y mas afios 73 0,01 91 0,01
Total 385.186 49,77 388.720 50,23

Fuente: INE. Cifras de Poblacion. Elaboracién propia.

De los datos de la tabla 5 se desprende, en primer lugar, que se trata de una poblacidn equilibrada
por sexo, en tanto que el 49,8% son varones (385.186) y el 50,2% son mujeres (388.720). En
segundo lugar se aprecia que es una poblacion menos envejecida que la autdctona dado que las
personas de 65 afios y mas representan el 14,6% (frente al 19,6% de la autdctona), y apenas hay
diferencia entre hombres (7,2% del total) y mujeres (7,4%). Los datos muestran, en tercer lugar,

que las franjas de edad que abarcan hasta los 14 afios suponen en torno al 2,6% tanto de nifios
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como de nifias. En cuarto lugar, la poblacion que podria denominarse joven, con edades
comprendidas entre los 15 y los 29 afios, representa el 8,8% en chicos y 9,2% en chicas. Es decir,
los hombres y las mujeres nacidos fuera guardan una importante similitud por grupos de edad,

como puede apreciarse en el grafico 3.

Gréfico 3. Pirdmide de la poblacidon residente en la Comunitat Valenciana nacida fuera de Espafia
en 2016. En %
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Fuente: INE. Cifras de Poblacién. Elaboracidén propia.

La composicion demografica puede verse afectada por el movimiento natural de la poblacidn, en
el que intervienen los nacimientos y las defunciones. Respecto a los primeros, resulta necesario
conocer como han variado a lo largo de los afios las cifras de nacimientos de madre extranjeray la

proporcién que éstos representan del total de nacimientos en la Comunitat Valenciana.
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Tabla 6. Nacimientos de madre extranjera en la Comunitat Valenciana. 1996-2015.

ANO Total de nacimientos Nacimientosde % de nacimientos de % poblacién
Comunitat Valenciana madre extranjera madre extranjera extranjera®
1996 36.605 812 2,2 2,3
19977 36.824 987 2,7 -
1998 36.926 1.078 2,9 2,5
1999 38.794 1.406 3,6 3,2
2000 40.775 2.005 4,9 3,8
2001 42.290 3.275 7,7 4,8
2002 44.193 4.982 11,3 7,0
2003 47.322 6.416 13,6 9,3
2004 48.954 7.664 15,7 10,2
2005 50.628 8.811 17,4 12,4
2006 52.756 10.036 19,0 13,9
2007 54.478 11.798 21,7 15,0
2008 57.083 13.565 23,8 16,9
2009 52.389 11.897 22,7 17,5
2010 51.684 11.431 22,1 17,5
2011 49.446 10.386 21,0 17,2
2012 47.574 9.630 20,2 17,2
2013 44.185 8.586 19,4 16,9
2014 44.343 8.395 18,9 14,8
2015 43.450 8.244 19,0 14,1

Fuente: INE. Fendmenos demograficos. Movimiento Natural de la Poblacidn. Elaboracién propia.

La tabla 6 muestra que el nimero de nacimientos anuales que se producen en la Comunitat
Valenciana ha sufrido importantes variaciones a lo largo de las dos ultimas décadas. También
desvela la existencia dos etapas claramente diferenciadas: una primera fase que abarca desde

1996 y hasta 2008, a la que podria denominarse de natalidad expansiva en tanto que el nimero de

6 Estos porcentajes se han presentado en la tabla 4 y se han extraido de la Estadistica del Padrén Continuo.
7 Como anteriormente se ha indicado, el INE no ofrece datos para 1997.
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nacidos aumenta progresivamente afio tras afio hasta superar la cifra de 57.000 nacidos en 2008; y
una segunda fase de natalidad retraida a partir de 2009, dado que la cifra de nacidos decrece de
manera gradual. Sin lugar a dudas, a esta evolucion contribuyen decisivamente los nacimientos de

madres extranjeras.

En efecto, el nimero de nacidos de madres extranjeras era de tan solo 812 en 1996, un 2,2% de
todos los nacimientos, en 2002 esta cifra roza los 5.000 y supone mds del 11% y en 2008 asciende
a 13.565, lo que significa que llegan a representar cerca de la cuarta parte de todos los
nacimientos. A partir de ese afio se produce un descenso sostenido hasta los 8.244 nacimientos en
2015, que significan 19 de cada 100. A través de la citada tabla también puede comprobarse que
salvo en el afio 1996, el porcentaje de nacidos de madre extranjera es siempre superior al
porcentaje de la poblacidn extranjera, sobresaliendo de nuevo 2008 por alcanzar la diferencia mas
elevada. Para interpretar convenientemente estos datos hay que tener en cuenta que las mujeres
en edad reproductiva (de 15 a 44 afios segun la OMS) suponen en la poblacién extranjera el 25,6%

y el 17,5% en la espaiiola.

Por lo que se refiere a las defunciones de personas extranjeras, no es posible disponer de esta
informacidén hasta el afio 1999, que es cuando por primera vez el INE las desagrega del resto de
fallecimientos. A partir de esa fecha facilita la informacion por provincias, aunque no detalla la
nacionalidad de los fallecidos y sdlo es posible obtener este dato para el conjunto del Estado. Aun
con estas limitaciones, las estadisticas revelan particularidades que procede destacar. Con este fin
se ha elaborado la tabla 7, en la que se indican las muertes de extranjeros que han tenido lugar en

la Comunitat y en cada una de sus provincias desde 1999 hasta 2015.

A lo largo de los diecisiete afios que se recogen en la tabla, la cifra de defunciones incrementa de
un modo casi gradual, y ha pasado de 1.079 en 1999 a 2.537 en 2015. Como cabe esperar, de las
defunciones de personas extranjeras residentes en territorio valenciano, Alicante es la provincia
gue mayor numero de muertes registra debido a la composicidn por edad de las personas aqui
asentadas: tercera edad procedente de los paises europeos occidentales. No obstante, si en el
primer ano representaban los fallecidos en Alicante nada menos que el 85% de todas las personas
extranjeras de la Comunitat, la proporcién se reduce al 78% para el Gltimo afio, distribuyéndose el
resto entre el 6% en Castelldn y el 16% en Valencia, lo que en nimeros absolutos significan 1.965

muertes, 156 y 416, respectivamente.
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Tabla 7. Defunciones de extranjeros en la Comunitat Valenciana y sus provincias. 1999-2015

ANO PROVINCIA COMUNITAT
VALENCIANA
Alicante Castellén Valencia
1999 919 43 117 1.079
2000 1.053 69 118 1.240
2001 1.166 59 163 1.388
2002 1.233 87 199 1.519
2003 1.394 99 233 1.726
2004 1.405 116 269 1.790
2005 1.577 105 271 1.953
2006 1.528 139 342 2.009
2007 1.754 147 366 2.267
2008 1.736 157 372 2.265
2009 1.641 156 353 2.150
2010 1.711 124 426 2.261
2011 1.748 164 386 2.298
2012 1.851 134 401 2.386
2013 1.918 151 408 2.477
2014 1.898 181 380 2.459
2015 1.965 156 416 2.537

Fuente: INE. Fendmenos demograficos. Movimiento Natural de la Poblacién. Elaboracién propia.

No es posible extrapolar directamente de las estadisticas del conjunto estatal cudl es el pais de
nacionalidad de los fallecidos. Sin embargo, es indudable que arrojan luz y corroboran que un
significativo porcentaje corresponde a personas del Reino Unido y de Alemania. En concreto, los
datos del INE apuntan que, del total de extranjeros fallecidos en Espafia, y afio tras ano, entre el
22,5% y el 25% son britanicos, cifra superior a la de los alemanes cuyo valor porcentual representa

entre el 12,5% y el 14% la mayor parte de los afios.

2.2.3. Estructura y tamaiio de los hogares

El Censo de Poblaciéon y Viviendas de 2011 ofrece una informacidn imposible de obtener a través
de otros sistemas de registro: la estructura y tamafio de los hogares. Con la cautela necesaria dada
la posible obsolescencia de los datos, esta fuente revela que la estructura de los hogares de

personas nacidas en el extranjero presenta singularidades con respecto a los de la poblacion
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autéctona (tabla 8). En términos relativos se aprecia que los hogares unipersonales son menos
frecuentes y representan el 6,6%, frente al 10,2% de los hogares de la poblacién nacida en Espafia,
siendo especialmente infrecuente cuando se trata de hogares de la tercera edad, lo que guarda
relacién con el hecho de que su poblacién estd menos envejecida que la autdctona. Las familias
monoparentales adquieren asimismo menor peso en la poblacidon de origen extranjero que en la
espafiola de origen (5,6% y 9,2%, respectivamente). Y es notoria la diferencia en las familias
nucleares, que de suponer el 41,4% de los hogares de nacidos en el extranjero ascienden al 51,6%

en los de nacidos en Espana.

Sin embargo, los hogares formados por una pareja sin hijos obtienen un valor porcentual superior
entre las personas de origen extranjero (19,5%, frente al 17,3% de las nacidas en Espafia), si bien la
diferencia fundamental en la estructura de los hogares corresponde a “otros tipos de hogar”, que
suponen el 27% de los aldctonos y cerca del 12% de los autdctonos. En este tipo de hogares se
engloba el formado por pareja o padre/madre que convive con algin hijo menor de 25 afios y
otra(s) persona(s), cuyo nimero asciende a 120.785 hogares, es decir, el 57% de estos otros tipos

de hogar.

Tabla 8. Estructura del hogar de la poblacion nacida en Espafia y de la poblacion nacida fuera de
Espaiia. Comunitat Valenciana, 2011

Poblacion nacida en Poblacion de origen

Total Espaia extranjero
ESTRUCTURA DEL HOGAR
Absoluto % Absoluto % Absoluto %

Hogar unipersonal (<65 afios) 285.440 5,72 250.105 5,95 35.335 4,50
Hogar unipersonal ( 265 afios) 194.315 3,89 178.040 4,23 16.275 2,07
familiaimenoparental 430.900 8,63 387.315 9,21  43.585 5,56
Pareja sin hijos 881.925 17,67 728.625 17,32 153.300 19,54
Familia nuclear 2.495.985 50,02  2.171.315 51,63  324.670 41,39
Otros tipos de hogar 701.780 14,06 490440 11,66  211.340 26,94
Total 4.990.345 100,00 4.205.840 100,00 784.505 100,00

Fuente: INE.

Censo de Poblaciéon y Viviendas 2011. Elaboracion propia.
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En relacién con el tamafio de los hogares (tabla 9), el Censo de Poblacién y Viviendas de 2011 pone
de manifiesto que los hogares de las personas originarias de otros paises son mas numerosos. En
concreto, algo mas de la cuarta parte (20,6%) se integra en un hogar formado por cinco o mas

miembros, lo que significa mas del doble que en la poblacién nacida en Espafia (9,6%).

Tabla 9. Tamafio del hogar de la poblacion nacida en Espaiia y de la poblacidn nacida fuera de
Espaiia. Comunitat Valenciana, 2011

Poblacion nacida en Poblacion de origen
Total Espaiia extranjero

TAMARNO DEL
O Absoluto % Absoluto % Absoluto %
1 persona 479.755 9,61 428.140 10,18 51.615 6,58
2 personas 1.223.690 24,52 1.022.040 24,30 201.650 25,70
3 personas 1.302.045 26,09 1.124.345 26,73 177.695 22,65
4 personas 1.420.455 28,46 1.228.735 29,22 191.720 24,44
5 personas 399.160 8,00 302.480 7,19 96.680 12,32
6 0 mas personas 165.235 3,31 100.090 2,38 65.145 8,30
Total 4.990.345 100,00 4.205.840 100,00 784.505 100,00

Fuente: INE. Censo de Poblacion y Viviendas 2011. Elaboraciéon propia.

La informacidn que facilita el INE impide averiguar el tamano medio de los hogares al emplear una
categoria abierta; aun asi, la comparacion a través de histogramas (grafico 4) resalta la
particularidad de los hogares de poblacidn aléctona: menor proporcion de unipersonales y mayor

proporcion de hogares mas numerosos.
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Grafico 4. Distribucion porcentual de los hogares de la poblacion nacida en Espaia y de la
poblacion nacida fuera de Espaiia, por nimero de miembros. Comunitat Valenciana, 2011
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Fuente: INE. Censo de Poblacidn y Viviendas 2011. Elaboracién propia.

2.2.4. Poblacién nacionalizada espaiiola

El articulo 17 del Cédigo Civil espafiol estable que son espafioles de origen: 1. a) Los nacidos de
padre o madre espafioles. b) Los nacidos en Espafa de padres extranjeros si, al menos, uno de
ellos hubiera nacido también en Espana (salvo los hijos de funcionario diplomatico o consular
acreditado en Espafia). c) Los nacidos en Espafia de padres extranjeros, si ambos carecieren de
nacionalidad o si la legislacidn de ninguno de ellos atribuye al hijo una nacionalidad. d) Los nacidos
en Espafia cuya filiacion no resulte determinada. A estos efectos, se presumen nacidos en
territorio espafiol los menores de edad cuyo primer lugar conocido de estancia sea territorio
espanol. 2. La filiacidn o el nacimiento en Espafia, cuya determinacién se produzca después de los
dieciocho afos de edad, no son por si solos causa de adquisicion de la nacionalidad espafiola. El
interesado tiene entonces derecho a optar por la nacionalidad espafiola de origen en el plazo de

dos afios a contar desde aquella determinacién.

De este modo, no todas las personas nacidas en Espafia adquieren la nacionalidad espafiola, sino
qgue los nacidos de padres extranjeros adoptan la nacionalidad de sus padres, excepto cuando sus
paises no reconocen como nacionales a los nacidos en el extranjero hijos de sus nacionales, por lo

gue en estos casos se les concede la nacionalidad espafiola, con valor de simple presuncion, para
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evitar que carezcan de nacionalidad. Nuestro ordenamiento juridico también establece que la
nacionalidad espafola puede adquirirse a través de diferentes vias: por opcion, por residencia, por

carta de naturaleza o por posesion de estado.

La tabla 10 informa de la poblacién nacida en el extranjero y con nacionalidad espafiola a 1 de
enero de 2016. El INE cifra esta poblaciéon en 191.226 personas, lo que en términos relativos
constituye el 25%. Ahora bien, el porcentaje de nacionalizados varia ostensiblemente entre unas
procedencias y otras: mientras que casi la mitad de los individuos de origen sudamericano o de
Centro América y el Caribe han adquirido la nacionalidad espafiola (51,4% y 48,9%,
respectivamente), los que han nacido en paises europeos (tanto comunitarios como no
comunitarios) y los oriundos de Asia son los que en menor proporcion la han adquirido, situandose
los valores préximos al 13%. En el caso de la poblacién nacida en Africa, la nacionalidad la ha

obtenido el 22%.

Tabla 10. Poblacidn de origen extranjero en la Comunitat Valenciana que ha obtenido la
nacionalidad espaiiola, por lugar de nacimiento. 1 de enero de 2016

Poblacién con % con
LUGAR DE NACIMIENTO Poblacién total  nacionalidad espafiola nacionalidad espafola
Unién Europea sin Espaiia 344.828 44.084 12,78
Resto de Europa 63.510 8.132 12,80
Africa 108.320 23.713 21,89
Ameérica del Norte 7.425 3.167 42,65
Centro América y Caribe 22.934 11.221 48,93
Sudameérica 184.602 94.877 51,40
Asia 41.450 5.739 13,85
Oceania 837 293 35,01
Total 773.906 191.226 24,71

Fuente: INE. Cifras de Poblacion. Elaboracién propia.
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Las diferencias en la adquisicién de la nacionalidad espafiola segln las procedencias se observan
mas facilmente mediante el grafico 5. No obstante, téngase en cuenta que las cifras absolutas son
muy dispares entre unos origenes y otros: Sudamérica con 94.877 naturalizados frente a Oceania

con tan sélo 293.

Grafico 5. Porcentaje de poblacion nacionalizada segtin el area geografica de nacimiento.
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Fuente: INE. Cifras de Poblacién. Elaboracién propia.

Las cifras de naturalizacion son de indiscutible importancia desde el punto de vista del proceso de
integracion. Por ello se examinaran las diferencias interprovinciales y seguidamente se expondran

las nacionalidades de origen que predominan para el conjunto de la Comunitat.

A través de la tabla 11 puede conocerse, para cada provincia, la distribucion por area geografica de
las personas naturalizadas espafiolas. Previamente a la lectura de los datos que contiene la tabla,
con porcentajes extraidos sobre el total provincial, también puede observarse que Valencia es la
gue concentra mayor numero de nacionalizados de todas las procedencias (porcentajes en
horizontal que se han omitido para facilitar la lectura), con valores siempre superiores al 50% de
los nacionalizados residentes en la Comunitat Valenciana, salvo en el caso de los originarios de

Africa que son mayoria los asentados en Alicante (46%).
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Tabla 11. Poblacion de origen extranjero que ha obtenido la nacionalidad espafiola por lugar de

nacimiento y provincia de residencia (%). 1 de enero de 2016

LUGAR DE NACIMIENTO

Union Europea

Resto de Europa

Africa

Ameérica del Norte

Centro América y Caribe

Sudamérica

Asia

Oceania

Total

Alicante

15.787
(21,07%)
3.395
(4,53)
10.926
(14,58)

1.200
(1,60)
4.108
(5,48)

37.653
(50,26)
1.727
(2,31)
117

(0,16)

74.913
(100,00)

PROVINCIA

Castellon

4.134
(25,10)
633
(3,84)
3.090
(18,76)

233
(1,41)
946
(5,74)

6.961
(42,26)
454
(2,76)
20
(0,12)

16.471
(100,00)

Valencia

24.163

(24,20)
4.104

(4,11)

9.697

(9,71)

1.735
(1,74)
6.168
(6,18)

50.262
(50,34)
3.557
(3,56)
156

(0,16)

99.842
(100,00)

Fuente: INE. Cifras de Poblacion. Elaboracién propia.

COMUNITAT
VALENCIANA

44.084
(23,05)
8.132
(4,25)
23.713
(12,40)

3.167
(1,66)
11.221
(5,87)

94.877
(49,62)
5.739
(3,00)
293

(0,15)

191.226
(100,00)

Las estadisticas verifican que los nacidos en Sudamérica constituyen el grupo mas numeroso de los

nacionalizados en la Comunitat al representar el 50%, y lo son igualmente en las tres provincias, si

bien en Alicante y en Valencia registran ese mismo porcentaje, mientras que en Castellon

desciende al 42%. El segundo grupo en importancia estadistica corresponde a la poblacion llegada

de la Unién Europea, con un promedio del 23% para el conjunto de la Comunitat y con valores que

superan esta media en Castelldn y Valencia, frente a Alicante con un peso inferior. El tercer grupo
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lo componen los naturales de Africa, quienes del total de nacionalizados en la comunidad
auténoma suponen el 12%, a cierta distancia de la proporcidn que adquieren en la provincia de
Valencia (9,7%) y bastante alejado de la que representan en Castellén, provincia en la que
ascienden a casi el 19%. Dicho de otro modo: Castellén se desvia del patréon autonémico relativo a
las nacionalizaciones en tanto que aqui, en términos porcentuales, se han producido menos

nacionalizaciones de personas sudamericanas y mas de africanas.

La tabla 12 presenta las principales nacionalidades de origen a partir de los datos del Padrén
Continuo. Se han seleccionado aquéllas que cuentan con mas de 1.000 personas que han obtenido

la nacionalidad espafiola y se exponen en orden decreciente.

A tenor de los datos que ofrece el Padréon Continuo, las nacionalidades de origen de las personas
gue en mayor niumero han adquirido la nacionalidad espafiola son: Colombia, Francia y Ecuador.
Los grupos originarios de esos paises representan entre el 14% de los naturalizados espafioles (en
el caso de Colombia) y el 13,5% (en el de Ecuador), y en conjunto las tres agrupan a mas del 41%.
Como indica la tabla, el nimero de personas naturalizadas espafiolas de cada uno de estos paises

oscila entre las 27.477 de Colombia y las 26.507 de Ecuador.

Asi mismo, puede apreciarse que un segundo grupo por numero de efectivos lo forman los
originarios de Marruecos y Argentina, ambos con valores porcentuales superiores al 8%, aunque

Marruecos arroja una cifra absoluta mas elevada (16.826 personas naturalizadas espafiolas).

Cabria destacar un tercer grupo de naturalizados espafioles, el constituido por los nacidos en
Alemania, Venezuela, Cuba y Bolivia, cuya proporcion sobre el total ronda el 3% del conjunto de
los nacionalizados (como es el caso de Bolivia con 5.797 personas) o superan ligeramente este

porcentaje.

Por su parte, Rumania, que como se ha visto es el principal pais de procedencia de la poblacidon
inmigrada, con una cifra superior a los 100.000 individuos en la Comunitat Valenciana, cuenta con
1.349 naturalizados espanoles, un 0,69% del total de personas que han adquirido la nacionalidad

espafiola.
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Tabla 12. Principales nacionalidades de origen de las personas naturalizadas en Espaiia y
residentes en la Comunitat Valenciana. 1 de enero de 2016

NACIONALIDAD DE ORIGEN Absoluto %
Colombia 27.477 14,03
Francia 27.335 13,96
Ecuador 26.507 13,54
Marruecos 16.826 8,59
Argentina 15.942 8,14
Alemania 7.185 3,67
Venezuela 6.688 3,42
Cuba 6.346 3,24
Bolivia 5.797 2,96
Uruguay 4912 2,51
Suiza 4.546 2,32
Peru 4.530 2,31
Argelia 3.298 1,68
Republica Dominicana 3.178 1,62
Brasil 3.143 1,61
Reino Unido 2.512 1,28
China 2.315 1,18
Bélgica 2.100 1,07
Chile 2.057 1,05
Meéxico 1.741 0,89
Guinea Ecuatorial 1.457 0,74
Rusia 1.439 0,73
Rumania 1.349 0,69
Estados Unidos de América 1.276 0,65
Otras 15.869 8,10
Total 195.825% 100,00

Fuente: INE. Estadistica del Padrén Continuo. Elaboracidn propia.

8 Recuérdese el comentario metodoldgico sobre las variaciones entre el Padrén Continuo y las Cifras de Poblacidn.



2.2.5. Extranjeros residentes, solicitantes de asilo e irregulares

Las cifras de poblacién originariamente extranjera y luego naturalizada deben completarse con las
relativas a las de extranjeros residentes, las de solicitantes de asilo y las de aquellas personas en
situacion de irregularidad documental. Los residentes, seglun establece el articulo 33 del
Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 4/2000, aprobado por RD 2393/2004, son aquéllos
gue se encuentran en Espafia y son titulares de una autorizacidn para residir. En este sentido, el
régimen juridico de extranjeria diferencia entre: 1) régimen de libre circulacion UE®, a los que
corresponde un certificado de registro; 2) régimen general, a los que se les expide una tarjeta de
residencia y se aplica a los nacionales de terceros paises®. Junto a estas modalidades hay que

afiadir a los que disponen de autorizacién de estancia por estudios.

La tabla 13 refleja el nUmero de extranjeros empadronados y los de residentes con autorizacion,
bien sea en régimen de libre circulacidn, en el general o por estudios. Estas cifras no incluyen a las
personas de un pais miembro de la Unién Europea, dado que la libertad de desplazarse para
trabajar en el ambito de la Unidén Europea es un derecho de los ciudadanos comunitarios.
Tampoco contienen las de nacionales de Islandia, Noruega y Liechtenstein por tratarse de paises
pertenecientes al Espacio Econdmico Europeo vy, por consiguiente, sus trabajadores son admitidos
en igualdad de condiciones que los comunitarios. E igualmente excluyen a los nacionales de Suiza
en virtud del acuerdo segln el cual las personas de este pais pueden residir y trabajar en la Unidn

Europea.

Hecha esta aclaracion, los datos de la tabla indican que a fecha 1 de enero de 2016 son 318.897 los
extranjeros empadronados, de los cuales disponen de autorizacion de residencia a través del
régimen general 228.690 personas, 37.569 mediante el régimen comunitario y 2.329 cuentan con
autorizacion por estudios. También especifica la tabla que el nimero de solicitantes de asilo en esa
fecha es de 1.108. De este modo, la suma de estas cuatro situaciones conformaria la cifra total de

extranjeros de terceros paises con autorizacion.

Para efectuar el calculo de los extranjeros en situacién de irregularidad documental se ha

sustraido a la cifra total de extranjeros empadronados la de extranjeros de terceros paises con

9 Se aplica a los ciudadanos de la Unidn -nacionales de paises de la Unién Europea- y de otros Estados parte en el
Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo (Islandia, Liechtenstein y Noruega) y de la Confederacién Suiza. A sus
familiares y a los familiares de espafioles que sean nacionales de terceros paises se les expide una tarjeta de residencia
de familiar de ciudadano de la Unidn.

10 Salvo que les sea de aplicacion el Régimen de Libre Circulacion UE por ser familiares de ciudadanos de la Unién.
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autorizacion, lo que resulta un nimero de 49.201. Es decir, que a través de los registros oficiales
podria estimarse que en la Comunitat Valenciana se encontrarian en situacion de irregularidad
documental unas 49.201 personas en esa fecha. Evidentemente, su condicion de indocumentados
implica que este niumero deba interpretarse con suma cautela y deba considerarse como una

estimacidn, con las consiguientes limitaciones.

Tabla 13. Poblacidn extranjera empadronada de terceros paises en la Comunitat Valenciana,
seglin régimen de residencia. 1 de enero de 2016

REGIMEN DE RESIDENCIA Absoluto %
Extranjeros empadronados (a) 318.897 100,00%
Con autorizacion de residencia. Régimen General (b) 228.690 71,71%
Con autorizacion de residencia. Régimen de libre circulacién UE (c) 37.569 11,78%
Con autorizacién de estancia por estudios (d) 2.329 0,73%
Solicitantes de asilo (e) 1.108 0,35%
Total extranjeros de terceros paises con autorizacion (b+c+d+e) 269.696 84,57%
Total de extranjeros no comunitarios sin autorizacion de residencia 49.201 15,43%

a- ( b+c+d+e)

Fuente: INE Cifras de Poblacidn, Asilo en Cifras 2015 y Observatorio Permanente de Inmigracion.
Elaboracidn propia.

La tabla también recoge las proporciones que cada una de estas situaciones representa con
respecto al total de extranjeros empadronados de terceros paises. Claramente, la mayoria son
titulares de una autorizacidn del régimen general, puesto que en esta modalidad se encuentra casi
el 72%. Bajo el régimen de libre circulacion residen cerca del 12%. Quienes cuentan con
autorizacién de estancia por estudios suponen tan sélo el 0,73%, y menos de la mitad de esta cifra
son personas que han solicitado asilo, el 0,35%. Agrupadas todas estas situaciones, puede
afirmarse que en torno al 85% de los extranjeros empadronados de terceros paises disponen de
autorizacién, mientras que el 15% restante se hallaria en situacion de irregularidad documental.
Las diferencias en las proporciones que cada una de estas situaciones representa pueden

observarse a través del grafico 6.
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Grafico 6. Poblacion extranjera empadronada de terceros paises en la Comunitat Valenciana,
segun régimen de residencia. 1 de enero de 2016

H Con permiso de residencia. Régimen
General

B Con permiso de residencia. Régimen
de libre circulacién UE

M Con permiso de estancia por estudios

M Solicitantes de asilo

M Total de extranjeros no comunitarios
sin permiso de residencia

Fuente: INE Cifras de Poblacidn, Asilo en Cifras 2015 y Observatorio Permanente de Inmigracion.
Elaboracién propia.
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2.3. EDUCACION

2.3.1. Procedencia del alumnado extranjero en enseiianzas no universitarias

La Subdireccién General de Estadistica y Estudios del Ministerio de Educacidn, Cultura y Deporte

cuantifica en 90.792 personas el alumnado extranjero de la Comunitat Valenciana en ensenanzas

no universitarias para el curso 2015-16; no obstante, este nimero puede sufrir alguna variacién al

tratarse de un avance de los datos para dicho afo académico. Segun las estadisticas que esta

misma fuente elabora, en el curso 1999-2000 el alumnado extranjero ascendia a tan sélo 9.461

personas, lo que significa que a lo largo de este periodo practicamente se ha multiplicado por diez.

Estos datos pueden observarse en la tabla 14, en la que se expone la evolucidn registrada durante

estos afios tanto para el conjunto de la Comunitat como en cada una de sus provincias.

Tabla 14. Evolucion del alumnado extranjero en la Comunitat Valenciana por provincias.

CURSO
ESCOLAR

1999-2000
2000-2001
2001-2002
2002-2003
2003-2004
2004-2005
2005-2006
2006-2007
2007-2008
2008-2009
2009-2010
2010-2011
2011-2012
2012-2013
2013-2014
2014-2015
2015-2016

Alicante

5.463
7.711
11.984
18.701
25.709
29.983
33.373
36.804
41.517
45.569
42.486
41.599
40.732
39.871
38.714
38.609
39.300

Fuente: Estadistica de las ensefianzas no universitarias. Subdireccidon General de Estadistica y

PROVINCIA

Castellon

1.203
1.976
3.113
4.885
6.739
8.096
9.618
11.802
14.100
15.051
14.572
14.319
15.263
14.734
14.214
14.604
14.488

Cursos 1999/2000 a 2015/2016

Valencia

2.795
4.642

8.042
14.355
20.383
24.058
28.134
33.465
38.597
41.640
40.214
40.402
39.463
38.197
37.758
37.139
37.004

9.461
14.329
23.139
37.941
52.831
62.137
71.125
82.071
94.214

102.260
97.272
96.320
95.458
92.802
90.686
90.352
90.792

Estudios del Ministerio de Educacidn, Cultura y Deporte. Elaboracién propia.

COMUNITAT
VALENCIANA
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Como revelan los datos de la tabla, el alumnado extranjero en la Comunitat Valenciana
experimenta un crecimiento paulatino y notorio hasta el curso 2008-09, en el que la cifra asciende
a 102.260 escolares. A partir de ese curso tiene lugar un cambio de tendencia y una pérdida de
efectivos, si bien en nimeros absolutos no es comparable al aumento de la primera etapa, en la
gue de un afio para otro el alumnado llegd a incrementarse en casi 15.000 personas (entre el curso
2002-2003 y el siguiente). En el Grafico 7 se aprecia de un modo mas nitido la evolucion de las
cifras y el punto de inflexién que representa el curso 2008-09, asi como ligeros altibajos en la fase

de reduccién del alumnado.

Grafico 7. Evolucidn del alumnado extranjero en la Comunitat Valenciana por provincias.
Cursos 1999/2000 a 2015/2016
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Fuente: Estadistica de las ensefianzas no universitarias. Subdireccién General de Estadistica y Estudios del
Ministerio de Educacidn, Cultura y Deporte. Elaboracién propia.

Por provincias se advierte que es Alicante la que a lo largo de la serie temporal ha registrado y
registra el mayor volumen de estudiantes extranjeros de la Comunitat, agrupando al 43,3% en el
curso 2015-16, algo superior al de Valencia, con el 40,7%, y a gran distancia de Castelldn, en cuya
provincia esta escolarizado el 16%. Los datos también desvelan cierta particularidad en la provincia
de Castellén, dado que aqui el curso con mayor matricula ha sido el 2011-12 y no se aprecia una

tendencia descendente tan clara.
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El progresivo aumento del alumnado extranjero durante unos afos y su posterior descenso se ve
reflejado en la proporcion que éste representa en el total del alumnado de la Comunitat. Tras la
consulta de las estadisticas autondmicas se constata que en el curso 1999-2000 significaba el 1%,
se eleva al 12,2% en el 2008-09 y en los ultimos afios es inferior al 10%. En consecuencia, si desde
el punto de vista demografico se ha visto que 2012 es el afio en el que la poblacidn extranjera
alcanza la cifra mas elevada en términos absolutos (974.221 sujetos) y relativos (19% de la
poblacién residente en la Comunitat), no sucede lo mismo con la poblacidn escolar, que empieza a

mermar unos afnos antes.

Finalmente cabe sefialar que del total de la poblacion extranjera en la Comunitat Valenciana el
alumnado supone el 12%. Ahora bien, en consonancia con la composicion demografica de cada
provincia, este porcentaje se sitia en el 18% en Castellon, se reduce al 12,6% en Valencia y
disminuye al 9,8% en Alicante, debido al peso que en esta uUltima provincia adquiere la tercera

edad.

De la informacidn que expone la tabla 15 se infiere que la proporcidn del alumnado por area
geografica de nacionalidad no guarda relacién con la distribucidn por areas para el conjunto de la
poblacion extranjera. Asi, por ejemplo, puede comprobarse como el 36% de los estudiantes
procede de un pais de la Unién Europea, frente a cerca del 45% que suponen los extranjeros
comunitarios en el total de poblacidn extranjera. Esta infrarrepresentacién en el ambito escolar
obedece a su estructura por edades, puesto que en este grupo se encuentran las personas
mayores que han elegido la costa alicantina como lugar de residencia (britanicos, alemanes,
belgas, noruegos, holandeses, rusos, suizos, daneses, finlandeses o suecos que, como se ha
indicado, suponen el 37% de la poblaciéon asentada en la provincia de Alicante). Sucede lo
contrario en la poblacién de origen africano, sobrerrepresentada entre el alumnado en tanto que
el 25% procede de algun pais de Africa y sin embargo entre el conjunto de la poblacién extranjera
las personas africanas significan el 14%. El alumnado de América del Sur es el tercero mas
numeroso al suponer el 21% de los matriculados, valor mas préximo al que representa este origen
entre el conjunto de la poblacién extranjera (24%). De las proporciones sefialadas se deriva que 82
de cada 100 matriculados en la Comunitat proceden de un pais comunitario, africano o

sudamericano.
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Tabla 15. Alumnado extranjero en la Comunitat Valenciana, por provincias y por drea geografica

de nacionalidad. Datos avance curso 2015-16

AR COMUNITAT
VALENCIANA
5 5 Alicante Castellon Valencia
AREA GEOGRAFICA
Absolutos % Absolutos % Absolutos % Absolutos %
Union Europea (28) 13.447 34,6 6.669 45,8 12.757 33,6 32.873 35,9
Resto de Europa 4.857 10,6 480 2,9 1.919 4,7 7.256 7,0
Africa 10.697 25,7 5.196 36,3 7.795 20,2 23.688 25,1
Ameérica del Norte 254 0,6 64 0,3 383 1,0 701 0,7
Ameérica Central 518 1,4 180 1,2 1.070 2,7 1768 1,9
América del Sur 6.573 19,9 1.341 9,8 8.729 26,7 16.643 21,1
Asia 2.915 7,0 552 3,6 4313 11,0 7.780 8,1
Oceania 24 0 2 0 34 0,1 60 0,1
No consta Pais 15 0 4 0 4 0 23 0
Total 39.300 100,00 14.488 100,00 37.004 100,00 90.792 100,00

Fuente: Estadistica de las ensefianzas no universitarias. Subdireccion General de Estadistica y Estudios
del Ministerio de Educacioén, Cultura y Deporte. Elaboracién propia.

Sin embargo, las estadisticas sefialan acusadas diferencias interprovinciales. La distribucién en
Alicante sigue el patrén descrito para la Comunitat. En Valencia es algo inferior a la media
autondémica la proporcién del alumnado de la Unién Europea y bastante inferior el de Africa (20%),
mientras que el de América del Sur es bastante superior (26,7%). Y es Castelldn la que mas se aleja
del promedio autondémico en tanto que el alumnado de la Europa comunitaria se amplia al 46% vy
el de Africa a més del 36%, mientras que el sudamericano roza el 10%. Estas cifras responden al
peso que las distintas procedencias adquieren en cada provincia, apuntadas en el apartado de
poblacidn, si bien el hecho de que Alicante acoja un importante volumen de tercera edad nacida

en paises europeos impide que la relacion sea mas estrecha.

En la tabla 16 se muestran con detalle las nacionalidades del alumnado extranjero de la

Comunitat, salvo cuando la proporcidon es insignificante estadisticamente (menos de 500
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estudiantes), en cuyo caso se han agrupado bajo la categoria de “otros paises”. Las nacionalidades

se presentan atendiendo al orden decreciente de las cifras.

Tabla 16. Alumnado extranjero en la Comunitat Valenciana por pais de nacionalidad.
Datos avance curso 2015-16

PAIS Absoluto %
Marruecos 17.679 19,47
Rumania 15.065 16,59
Ecuador 4.289 4,72
Reino Unido 4.011 4,42
China 3.689 4,06
Bulgaria 3.453 3,8
Colombia 3.398 3,74
Rusia 3.299 3,63
Argelia 3.236 3,56
Ucrania 2.779 3,06
Bolivia 2.551 2,81
Francia 2.334 2,57
Lituania 2.092 2,3
Argentina 1.926 2,12
Pakistan 1.605 1,77
Venezuela 1.188 1,31
Alemania 1.153 1,27
Brasil 957 1,05
Polonia 841 0,93
Italia 807 0,89
Paises Bajos 784 0,86
Uruguay 770 0,85
India 671 0,74
Bélgica 541 0,6
Peru 525 0,58
No consta pais 23 0,03
Otros paises 11.126 12,25
Total 90.792 100,00

Fuente: Estadistica de las ensefianzas no universitarias. Subdireccion General de Estadistica
y Estudios del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte. Elaboracion propia.
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A la luz de los datos hay dos nacionalidades que sin duda destacan sobre el resto: los nacionales de
Marruecos (17.679 escolares) y los de Rumania (15.065). En términos relativos suponen el 19,5% y
el 16,6%, respectivamente, lo que significa que uno de cada tres alumnos tiene nacionalidad
marroqui o rumana. A gran distancia de estas dos nacionalidades se sitla un segundo grupo de
paises: Ecuador, Reino Unido y China, con cifras relativas sobre el total de matriculas que oscilan
entre el 4,8% vy el 4,1%. El tercer lugar por numero de alumnos lo ocupan Bulgaria, Colombia,
Rusia, Argelia y Ucrania con valores porcentuales entre el 3,8% y el 3,1%. De estos datos se colige
que el 67% de los alumnos estan nacionalizados en estos diez paises, o lo que es lo mismo, dos de

cada tres.

2.3.2. Tipo de enseianza y titularidad de los centros en los que el alumnado extranjero
cursa la ensefianza no universitaria

En la descripcién del alumnado extranjero cobra especial interés la ensefianza en la que esta
matriculado vy la titularidad del centro en el que se cursa los estudios. Por lo que se refiere a la
primera dimensidn, la tabla 17 expone la distribucidn del alumnado entre los diferentes tipos de
ensefianza en las tres provincias y en la Comunitat, expresandose los datos tanto en numeros

absolutos como porcentuales.

En el ambito autondmico y para el curso 2015-16, el tipo de ensefanza con mayor matricula es la
educacion primaria, que la cursan 32.113 escolares y representan el 35,4% del total. El segundo
lugar por nimero de efectivos corresponde a la educacién secundaria obligatoria (ESO), cuyos
22.383 estudiantes suponen el 24,7%, y la tercera posicién la ocupa la educacion infantil en la que
se sitlan 15.690 nifios y nifias que representan el 17,3%. Estos tres niveles congregan al 77,3% del

alumnado no universitario.

De los niveles restantes cabe subrayar que los estudiantes de bachillerato representan el 6,5%
(5.873 personas), siendo superior la matricula en los ciclos formativos de formacion profesional
que aglutina al 10,1% (9.162 estudiantes) al agrupar los ciclos de formacidn profesional basica, los
de grado medio y los de grado superior. A este respecto conviene aclarar que es precisamente en
el curso anterior, es decir en 2014-15, cuando con la implantacion de la LOMCE comienza a
impartirse la formacién profesional basica y dejan de ofertarse los mddulos obligatorios de los
programas de cualificacion profesional inicial (PCPI). Estos mddulos estaban dirigidos a mayores de

16 afios que no habian alcanzado el titulo de Graduado en Educacidn Secundaria Obligatoria.
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Por su parte, de las ensefianzas de régimen especial sobresale la que se imparte en las Escuelas

Oficiales de Idiomas, con un total de 4.468 matriculados que en valores relativos suponen el 5%.

En las ensefianzas deportivas no consta matricula alguna.

Tabla 17. Alumnado extranjero en la Comunitat Valenciana y sus provincias, por tipo de
ensefianza. Datos avance curso 2015-16"!

PROVINCIA

COMUNITAT
Alicante Castellén Valencia VALENCIANA

TIPO DE ENSENANZA

Absolutos % Absolutos % Absolutos % Absolutos

E.Infantil 6.925 17,62 2.648 18,28 6.117 16,53  15.690
E.Primaria 13.844 35,23 5.561 38,38 12.708 34,34  32.113
E.Especial 109 0,28 53 0,37 153 0,41 315
ESO 9.725 24,75 3.262 22,52 9.396 25,39  22.383
Bachillerato 2.731 6,95 794 5,48 2.348 6,35 5.873
Ciclos F FP Basica 674 1,72 311 2,15 722 1,95 1.707
Ciclos F FP Grado Medio 1.634 4,16 816 5,63 2.212 5,98 4.662
Ciclos F FP Grado Superior 863 2,20 365 2,52 1.565 4,23 2.793
PCPI 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Otros Programas Formativos 46 0,12 26 0,18 45 0,12 117
EE. Artisticas 305 0,78 114 0,79 252 0,68 671
EE. de Idiomas 2.444 6,22 538 3,71 1.486 4,02 4.468
EE. Deportivas 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
Total 39.300 1000 14.488 100,0 37.004 100,0 90.792

Fuente: Estadistica de las ensefianzas no universitarias. Subdireccidon General de Estadistica y
Estudios del Ministerio de Educacidn, Cultura y Deporte. Elaboracién propia.

11 La fuente estadistica especifica que en Bachillerato y Ciclos Formativos de Grado Medio y Superior se incluye el
alumnado extranjero que cursa esta ensefianza en los regimenes presencial y a distancia.
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Al observar como se distribuye el alumnado por tipo de ensefianza en cada provincia, se aprecian
pequefias diferencias porcentuales en infantil y primaria, siendo Castellén donde la proporcién en
infantil y en primaria alcanza las cifras mas elevadas, mientras que en la ESO y en bachiller son las
mas bajas. En los ciclos formativos de formacidn profesional es la provincia de Valencia la que

presenta mayor porcentaje, cuatro puntos mas que en Alicante (12,2% y 8,1%, respectivamente).

Las estadisticas que informan de la titularidad de los centros donde el alumnado realiza los
estudios estan recogidas en la tabla 18. Para cada tipo de ensefianza se indican las cifras absolutas

y la distribucidn porcentual entre los de titularidad publica y privada.

Tabla 18. Alumnado extranjero en la Comunitat Valenciana, por nivel de ensefianza y titularidad
de los centros. Datos avance curso 2015-16

TITULARIDAD TOTAL
Centros publicos Centros privados
TIPO DE ENSENANZA
Absolutos % Absolutos % Absolutos %
E.Infantil 13.172 84,0 2.518 16,0 15.690 100,0
EET 27.241 84,8 4.872 15,2 32.113 100,0
E.Especial 283 89,8 32 10,2 315 100,0
ESO 17.323 77,4 5.060 22,6 22.383 100,0
Bachillerato 4.874 83,0 999 17,0 5.873 100,0
Ciclos F FP Basica 1.543 90,4 164 9,6 1.707 100,0
Ciclos F FP Grado Medio 3.477 74,6 1.185 25,4 4.662 100,0
Ciclos F FP Grado Superior 2.347 84,0 446 16 2.793 100,0
Otros Programas Formativos 117 100,0 0 0 117 100,0
EE. Artisticas 611 91,1 60 8,9 671 100,0
EE. de Idiomas 4.468 100,0 0 0 4.468 100,0
Total 75.456 83,1 15336 16,9 90.792 100,00

Fuente: Estadistica de las ensefianzas no universitarias. Subdireccidon General de Estadistica y Estudios del

Ministerio de Educacidn, Cultura y Deporte. Elaboracién propia.

El primer dato resaltable es que el 83% del alumnado extranjero estd matriculado en un centro de

caracter publico. En segundo lugar, se constata que este valor promedio se da también en
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bachiller, y apenas se desvia en educacidon infantil (84%), en primaria (84,8%) y en ciclos
formativos de FP de grado superior (84%). En tercer lugar, puede comprobarse que en la ESO y en
los ciclos formativos de FP de grado medio es donde la asistencia a centros de caracter publico es
menos elevada (77,4% y 74,6%, respectivamente). Por ultimo, los estudios con mayor matricula en
centros publicos son los ciclos de FP basica (90,4%), ensefianzas artisticas (91,1%) y, obviamente,

llega a ser la totalidad en el caso de los idiomas.

En el grafico 8 se detectan facilmente las diferencias apuntadas: la matricula mas baja en centros
publicos se da en FP de grado medio y la mas alta en FP basica (excluidas las ensefianzas de

régimen especial y otros programas).

Grafico 8. Alumnado extranjero en la Comunitat Valenciana, por nivel de enseiianza y titularidad
de los centros. Datos avance curso 2015-16
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Fuente: Estadistica de las ensefianzas no universitarias. Subdirecciéon General de Estadistica y Estudios del
Ministerio de Educacidn, Cultura y Deporte. Elaboracién propia.

Estas cifras de escolarizacidn en centros de titularidad publica son visiblemente superiores a las
gue presenta el conjunto del alumnado de la Comunitat Valenciana. Segun datos del Ministerio de

Educacidn, Cultura y Deporte para el curso 2015-16, de las 858.262 personas matriculadas en la
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ensefianza de régimen general no universitaria'?, el 66,5% esta inscrito en un centro publico,
mientras que en las ensefianzas de régimen especial alcanzan el 95%. Claramente, y como se ha
resaltado en analisis especificos de la Comunitat Valenciana, las aulas de los centros privados no
reproducen debidamente la composicidon de la sociedad en cuanto a nacionalidades se refiere

(Buades, 2016: 83).

Si las estadisticas muestran con indiscutible nitidez una matriculacion del alumnado extranjero en
la ensefanza publica sustancialmente superior a la del autdctono, procede conocer si revelan
diferencias internas en el alumnado aldctono en funcidn de su procedencia. Con este propdsito se

ha elaborado la tabla 19.

Tabla 19. Alumnado extranjero en la Comunitat Valenciana, por titularidad de los centros y area
geografica de nacionalidad. Datos avance curso 2015-16

TITULARIDAD

TOTAL
AREA GEOGRAFICA Centros publicos Centros privados
Absolutos % Absolutos % Absolutos %
Union Europea (28) 26.772 81,4 6.101 18,6 32.873 100
Resto de Europa 5.675 78,2 1.581 21,8 7.256 100
Africa 22.064 93,1 1.624 6,9 23.688 100
Ameérica del Norte 407 58,1 294 41,9 701 100
Ameérica Central 1.403 79,4 365 20,6 1.768 100
Ameérica del Sur 13.095 78,7 3.548 21,3 16.643 100
Asia 6.006 77,2 1.774 22,8 7.780 100
Oceania 19 31,7 41 68,3 60 100
No consta Pais 15 65,2 8 34,8 23 100
Total 75.456 83,1 15.336 16,9 90.792 100

Fuente: Estadistica de las ensefianzas no universitarias. Subdireccidon General de Estadistica y Estudios
del Ministerio de Educacioén, Cultura y Deporte. Elaboracién propia.

12 Son ensefianzas del régimen general: la educacion infantil, la educacién primaria, la educacién especial, la ESO, el
bachillerato, los ciclos formativos de FB Basica, los ciclos formativos de FP de Grado Medio y de Grado Superior (y los
clasificados como otros programas formativos).
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Los datos evidencian diferencias entre los tres grupos mas numerosos. Del alumnado
nacionalizado en un pais de la Unidn Europea estan escolarizados en centros publicos el 81,4%,
ligeramente inferior a la media del conjunto (83,1%). En el de América del Sur la proporcién
desciende al 78,7%. En el de Africa, sin embargo, asiste a centros de carécter publico una amplia

mayoria, el 93,1%.

Las estadisticas expuestas radiografian al alumnado no universitario, indicando cuantos son y
como se asientan provincialmente, cudles son sus nacionalidades, en qué tipo de ensefianza estan
matriculados y cudl es la titularidad de sus centros escolares. Ahora bien, estas fuentes no
informan de los resultados académicos, del fracaso y del abandono escolar, problemas de enorme
calado en el sistema educativo y cuyo conocimiento deviene necesario para la toma de decisiones
en las politicas educativas. Evidentemente, se precisaria de un estudio especifico que abordase
estas situaciones en profundidad y en toda su complejidad, maxime cuando las cifras y las

actitudes resultan preocupantes.

Por lo que se refiere a las cifras, investigaciones de ambito nacional apuntan que la tasa de
abandono educativo temprano en los extranjeros duplica a la de los espaioles, con valores para el
afio 2013 de 42,8% y de 20,6%, respectivamente (Serrano, Soler y Herndndez, 2013: 10). Los
resultados académicos del alumnado de origen inmigrante, salvo excepciones, estan por debajo de
la media de la poblacidn nativa. Por ejemplo, el estudio realizado por Zinovyeva, Felgueroso y
Vazquez (2013), sobre datos de Espafia extraidos del Programa de Evaluacion Internacional de
Estudiantes (PISA), puso de manifiesto un rendimiento significativamente mas bajo entre los
estudiantes inmigrantes, inferioridad fundamentalmente atribuible a las caracteristicas
individuales y familiares, y escasamente (menos del 15%) a la asistencia diferencial a la escuela;
razon por la cual los autores sugieren que las politicas que no vayan dirigidas al ambiente de

aprendizaje en las familias tendran un limitado impacto.

Ahora bien, a partir de la explotacién de datos PISA relativos a Andalucia, otro estudio sefiala que
el alumnado inmigrante de segunda generacién y los hijos de parejas mixtas presentan un
rendimiento semejante e incluso algo mejor que el de los estudiantes de origen nativo, y que la
brecha académica entre la poblacidn nativa y la de origen inmigrante se concentra especialmente
en la primera generacién; esta desventaja esta vinculada al capital econdmico y cultural, y
precisaria de politicas educativas que corrigiesen las desigualdades académicas relativas al origen

socioeconémico de los alumnos (Alvarez-Sotomayor, Martinez-Cousinou y Gutiérrez Rubio, 2015).
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En este sentido, un estudio de caso, realizado en estudiantes del segundo ciclo de Educacién
Secundaria Obligatoria, confirma la importancia de los condicionantes ligados al origen social o
familiar, especialmente concretados en déficits en el nivel sociocultural del hogar, en el econédmico
y, en menor medida, en el control y supervision de los hijos debido a la menor presencia fisica de
los padres en el domicilio familiar; por el contrario, no resultan relevantes factores asociados al
estatus migratorio, al origen nacional o étnico, o a la composicién de los centros (Alvarez de
Sotomayor, 2011). La evidencia empirica parece indicar que las medias educativas que deberian
adoptarse para mejorar los resultados académicos tendrian que ser las mismas que las destinadas
a los estudiantes nativos dado que el origen de la brecha académica no reside en factores

especificos del colectivo inmigrante, sino en factores socioecondmicos.

Entre otro tipo de factores explicativos del menor rendimiento académico podria sefialarse el
desfase curricular que se produce entre el sistema educativo de sus paises de origen y el del pais
de acogida, y también parecen incidir las actitudes del profesorado, en concreto, las menores
expectativas que deposita en este alumnado (Alvarez de Sotomayor, 2011). Sobre esta cuestién se
ha observado una tendencia entre los docentes a argumentar y aceptar que los resultados
académicos desfavorables de los inmigrantes son dificiles de cambiar debido al entorno cultural y
familiar, lo que se conjuga con estereotipos y xenofobia en las relaciones sociales en las aulas, y se
enmarca en practicas docentes disefiadas para modelos monoculturales homogeneizadores

(Fernandez Sierra, 2017: 135).

Evidentemente, no menos importancia presenta la integracion del alumnado inmigrante en el
centro escolar, variable que también puede actuar como causa de unos peores resultados
académicos y de un abandono prematuro del sistema educativo. El siguiente apartado ahonda en

esta dimensidn a partir los datos que aporta el estudio PISA.

2.3.3. Integracion del alumnado inmigrante en la ensefianza no universitaria

El cuestionario del estudio PISA de 2015 dirigido al alumnado (modelo general) incluye una
pequefia bateria de preguntas destinadas a medir el grado de integracidn escolar. A través de una
escala Likert, plantea a los escolares su grado de acuerdo con items tales como “me siento
integrado en el centro”, “me siento incémodo y fuera de lugar en mi centro” o “me siento solo en

el centro”. Los resultados que estas cuestiones obtienen en las comunidades auténomas han sido
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presentados en el informe titulado Los inmigrantes en el sistema educativo de Cataluia,

documento del cual se extraen los datos que se exponen seguidamente.

La tabla 20, ademas de indicar los porcentajes de respuesta, muestra el indice de Integracién

Escolar que elabora la organizacién de PISA a partir de distintos indicadores. Los resultados de esta

medida oscilan de menor a mayor integracién entre -3.1507 y 2.6649.

Tabla 20. Integracién del alumnado inmigrante por comunidades auténomas

COMUNIDAD
AUTONOMA?®

Andalucia

Aragon

Asturias

Baleares

Canarias

Cantabria

Castilla- La Mancha
Castillay Ledn
Catalufa
Comunitat Valenciana
Galicia

La Rioja

Madrid

Murcia

Navarra

Pais Vasco

Fuente: Los inmigrantes en el sistema educativo de Catalufia (Convivencia Civica Catalana, 2017).

% que no se
siente integrado
en la escuela

15,3
18,4
19,5
21,0
21,0
13,4
16,2
16,5
26,4
20,7
20,6
17,7
15,3
19,4
13,2

20,1

% que se siente
incomodo y fuera de
lugar en la escuela

14,8
15,5
17,3
20,3
17,6
12,6
16,6
14,7
24,1
16,3
15,5
18,4
13,0
19,5
14,5

15,9

% que se siente aislado
del resto de alumnos
de su escuela

11,4
9,0
10,8
16,5
12,9
8,9
8,9
9,0
17,6
14,6
12,1
12,5
11,1
8,7
10,3

12,9

indice de
Integracion
Escolar

0,29
0,28
0,37
0,02
0,24
0,42
0,34
0,39
-0,03
0,14
-0,01
0,25
0,33
0,26
0,36

0,23

13 E| citado Informe no presenta los datos de Extremadura debido al reducido tamafio muestral y el consiguiente elevado

error.
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En comparacion con el resto de autonomias, el alumnado de la Comunitat Valenciana declara un
nivel bajo de integracién. Afirma que no se siente integrado en su escuela el 20,7%, cifra sélo
superada por Catalufia, Baleares y Canarias. Declara sentirse incomodo y fuera de lugar en la
escuela el 16,3%, un valor que en este caso es superado por siete comunidades auténomas. Y
manifiesta sentirse aislado del resto de alumnos de su centro un 14,6%, en cuyo item Unicamente
Cataluia y Baleares obtienen una puntuacién mayor. A la luz de estas cifras, podria afirmarse que
un promedio del 17% del alumnado inmigrante de nuestra Comunitat no se considera integrado, o

lo que es lo mismo, uno de cada seis.

El grafico 9 representa los porcentajes a través de histogramas. Teniendo en cuenta que la mayor
altura indica menor sentimiento de integracion expresado por los escolares, claramente es

Cantabria la Autonomia con los mejores resultados.

Grafico 9. Integracion del alumnado inmigrante por comunidades autonomas

30

B % que no se siente integrado enla escuela

B % que afirma sentirse incdmodo y fuera de lugar enla escuela

1% que afirma sentirse aislado del resto de alumnos de su escuela

Fuente: Los inmigrantes en el sistema educativo de Catalufia (Convivencia Civica Catalana, 2017).
Elaboracién propia.
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El indice de Integracién Escolar calculado por PISA corrobora que la Comunitat es la cuarta con el
indice mas bajo, sdélo superior a Catalufia, Galicia y Baleares, que ocupan las ultimas posiciones. El
alumnado inmigrante asentado en territorio valenciano arroja la cifra de 0,14, lo que a partir del
baremo antes sefialado supondria un grado de integracion medio-bajo. Las diferencias entre unas
comunidades y otras se aprecian mediante los histogramas del grafico 10 y ratifican que Cantabria

es la que goza de mayor integracién escolar del alumnado inmigrante.

Gréfico 10. indice de Integracién Escolar del alumnado inmigrante por comunidades auténomas
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Fuente: Los inmigrantes en el sistema educativo de Catalufia (Convivencia Civica Catalana, 2017).
Elaboracién propia.
No se dispone de datos que permitan establecer comparaciones en funcion de la procedencia de
los escolares. Sin embargo, si se cuenta con las cifras del colectivo de inmigrantes
hispanoamericanos, que como se ha visto anteriormente suponen el 23% del alumnado en el curso
2015-16. Cabria suponer que los escolares originarios de estos paises ven facilitada su integracion
en la escuela fundamentalmente por la lengua, aunque también por la mayor afinidad cultural al

compartir costumbres o creencias. En este sentido, se ha constatado que compartir la lengua del
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pais receptor facilita la participacion de los estudiantes de América Latina en Bachillerato y FP

(Fundacién Bancaja, 2011).

Sin embargo, los datos de la tabla 21 no confirman que en la Comunitat Valenciana sea superior el
sentimiento de integracién de los hispanohablantes, de hecho los valores son muy similares a los
presentados antes. Afirman no sentirse integrados en la escuela un porcentaje ligeramente
inferior (19,5% frente al 20,7% del promedio), idéntica proporcion dicen sentirse incémodos y
fuera de lugar en la escuela (16,3%) y sorprende que sea mas elevada la cifra de quienes se
encuentran aislados del resto de alumnos (15,8% frente al 14,6%). Obviamente, una explicacién a
estos paradojicos resultados podria encontrarse en la significacion estadistica de la muestra de
hispanohablantes en cada comunidad auténoma; no obstante, en otras autonomias si que se

aprecia una diferencia significativa entre este colectivo de inmigrantes y el resto.

Tabla 21. Integracion del alumnado inmigrante hispanoamericano por comunidades auténomas

% que no se siente % que se siente % que se siente aislado del

COMUNIDAD integrado en la escuela incomodo y fuera de resto de alumnos de su
AUTONOMA lugar en la escuela escuela
Andalucia 14,0 12,4 7,7

Aragén 10,4 14,1 5,6

Asturias 14,9 19,0 10,5

Baleares 19,1 14,9 16,9

Canarias 19,4 18,0 10,6
Cantabria g 11,9 9,2

Castilla- La Mancha 14,7 20,1 9,9

Castillay Ledn 12,2 15,8 9,2

Catalufia 29,3 24,6 19,2
Comunitat Valenciana 15,5 16,3 15,8

Galicia 17,9 14,5 10,0

La Rioja 13,2 19.2 12,5

Madrid 11,0 91 9,7

Murcia 14,2 18,4 6,1

Navarra 11,6 14,6 10,3

Pais Vasco 18,1 16,4 12,8

Fuente: Los inmigrantes en el sistema educativo de Catalufia (Convivencia Civica Catalana, 2017).
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2.3.4. Alumnado universitario extranjero

Los datos de la Subdireccién General de Coordinacion y Seguimiento Universitario permiten
completar la descripcién del alumnado extranjero. Tal y como indica la tabla 22, esta fuente
informa que de los 153.078 estudiantes que cursan ensefianzas universitarias en la Comunitat
Valenciana en el afio académico 2015-16, 11.949 son de nacionalidad extranjera, lo que en

términos relativos representa el 7,8% del total de matriculados.

La tabla muestra igualmente cdmo varia la proporcién del estudiantado extranjero en funcion del
nivel de ensefianza universitaria, de tal manera que si en las titulaciones de grado o de primer y
segundo ciclo (antiguas diplomaturas y licenciaturas) representan el 6,5%, se eleva al 11,3% en los

estudios de mastery al 23,6% en los programas de doctorado de las universidades valencianas.

Tabla 22. Matriculados en estudios universitarios nacidos en Espafia y fuera de Espafia.
Avance curso 2015-16

ESTUDIOS Total Espaiioles Extranjeros % extranjeros
Gradoy 12y 22 ciclo 126.952 118.661 8.291 6,5
Master 20.357 17.360 2.297 11,3
Doctorado 5.769 4.408 1.361 23,6
Total 153.078 140.429 11.949 7,8

Fuente: S.G. de Coordinacién y Seguimiento Universitario. Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte.
Elaboracién propia.

Ahora bien, estas cifras no denotan una correlacidon positiva entre la presencia de poblacion
inmigrada en las aulas universitarias y el nivel de los estudios universitarios (mayor presencia a
mayor nivel) como a simple vista pudiera parecer, sino que informan de un fendmeno bien
distinto: la matriculacién de estudiantes internacionales en las universidades de la Comunitat
Valenciana. Dicho de otro modo, para interpretar adecuadamente las cifras y no conducir a
equivoco, habria que diferenciar a los estudiantes residentes de esos otros que se desplazan para

realizar un programa universitario®*.

14 En este sentido, estudios previos constatan que la cifra de estudiantes internacionales en Espafia ha aumentado de
forma intensa y continuada (y su importancia sera mayor en un futuro) y que la Comunitat Valenciana es una de las
cinco que mayor volumen acoge. Una proporcién muy importante proviene de los paises de América Latina y el Caribe.
(Olivella, Calleja y Solé, 2016).
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Debido a esta circunstancia, carece de interés para el presente diagndstico ahondar en la
caracterizacién de la poblacidn universitaria extranjera, por lo que se expondrd a continuacién
Unicamente los datos relativos a la formacidn universitaria de menor nivel: estudios de grado y de
12y 22 ciclo. Aun asi, la informacidn estadistica revela un dato paraddjico que nuevamente podria
advertir de la participacién de estudiantes internacionales, pues llama poderosamente la atencion
que de los 8.291 sujetos, 6.370 realizan su formacion en centros publicos y 1.921 en centros
privados, el 77% y 23%, respectivamente, lo que se desvia sensiblemente de la distribucién del
alumnado de nacionalidad espariola, del que el 87% esta matriculado en universidades publicas y

el 13% en privadas.

Tabla 23. Estudiantes extranjeros en estudios universitarios de Grado y 12 y 22 Ciclo, por area
geografica de nacionalidad y sexo. Avance curso 2015-16

SEXO
) ) TOTAL
AREA GEOGRAFICA Mujeres Hombres

Absoluto % Absoluto % Absoluto %

Union Europea (28) 2.782 56,19 1.780 53,29 4.562 55,02
Resto de Europa 527 10,64 295 8,83 822 9,91
EE.UU. y Canada 40 0,81 45 1,35 85 1,03
Ameérica Latina y Caribe 897 18,12 603 18,05 1.500 18,09
Norte de Africa 319 6,44 255 7,63 574 6,92
Resto de Africa 70 1,41 78 2,34 148 1,79
Asia y Oceania 316 6,38 284 8,50 600 7,24
Total 4.951 100,00 3.340 100,00 8.291 100,00

Fuente: S.G. de Coordinacién y Seguimiento Universitario. Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte.
Elaboracidn propia.

La tabla 23 presenta la distribucidn de los 8.291estudiantes extranjeros que cursan titulaciones de
grado o de 12 y 22 ciclo, y muestra, en primer lugar, que 4.951 son mujeres (60%) y 3.340 son
varones (40%). Por dareas geograficas de procedencia se observa un claro predominio del

alumnado oriundo de un pais de la Europa comunitaria, que concretamente suponen el 55%. Una

70



cifra muy inferior, pero también resaltable, corresponde a estudiantes universitarios originarios de
América Latina y el Caribe, con una proporcion del 18%. Otros origenes que recoge la tabla ni
siquiera alcanzan las mil personas en términos absolutos, si bien sobresalen los nacionalizados en

paises europeos no comunitarios que representan uno de cada diez universitarios.
2.3.5. Nivel de estudios de la poblacién extranjera

Con objeto de conocer el nivel de estudios de la poblacidn extranjera se ha consultado el Censo de
Poblacién de 2011. Aun considerando que las cifras pueden haber sufrido modificaciones, el Censo
es la unica fuente que permite disponer de informacién para el conjunto de la Comunitat
Valenciana. La tabla 24 expone cdmo se distribuye la poblacidon total de la Comunitat Valenciana
de 16 afnos y mas segun el nivel de estudios, y la distribucién especifica de la poblacion extranjera

y de la espafiola.

Tabla 24. Nivel de estudios de la poblacion espafiola y extranjera de 16 afios y mas, 2011

Poblacién
Total espafiola Poblacion extranjera
NIVEL DE ESTUDIOS
Absoluto % Absoluto % Absoluto %
Analfabetos 69.845 1,67 58.870 1,66 10.975 1,73
Sin estudios 367.655 8,79 337.410 9,51 30.245 4,78
Primarios incompletos 629.210 15,05 542.625 15,29 86.585 13,68

Primarios o secundarios obligatorios  1.288.795 30,83 1.111.190 31,32 177.605 28,07

Secundarios 1.080.930 25,86  850.305 23,97 230.625 36,45
Universitarios 744.295 17,80  647.625 18,25 96.670 15,28
Total 4.180.730 100,0 3.548.025 100,0 632.705 100,0

Fuente: INE. Censo de Poblacion y Viviendas 2011. Elaboraciéon propia.
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La proporcién de personas analfabetas apenas difiere entre la poblacién espafiola y la extranjera,
siendo en ambos casos inferior al 2%°. La diferencia es sustancial entre los que no tienen estudios,
qgue representan el doble en la poblacién espafiola (9,5%) que en la extranjera (4,8%). Como
muestra la tabla, las cifras porcentuales mas dispares se localizan en el nivel de estudios
secundarios, dado que el 36,5% de los extranjeros dispone de ellos y decrece al 24% en los
espanoles. En el resto de categorias las diferencias no son relevantes, si bien es tres puntos
porcentuales mas elevado entre la poblacién espafiola el nimero de titulados universitarios. Aun
asi, los datos del ultimo Censo revelan que la poblacién extranjera dispone de un nivel de estudios
superior al de la espafola, como lo atestigua que ha realizado estudios secundarios o
universitarios el 52% y el 42%, respectivamente. Las diferencias sefialadas se manifiestan con

claridad mediante los graficos de columna que recoge el grafico 11.

Grafico 11. Nivel de estudios de la poblacion espafiola y extranjera de 16 afios y mas, 2011.
En %.
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Fuente: INE. Censo de Poblacidn y Viviendas 2011. Elaboracién propia.

Por otro lado, tras examinar las estadisticas de la poblacidn extranjera censada como analfabeta
(10.975 personas), sin estudios (30.245) o con estudios primarios inacabados (86.585), se constata

gue una porcidén muy significativa recae en las personas nacidas en Marruecos. En concreto, de los

15 Para estimar apropiadamente el analfabetismo debe considerarse: 1) En la poblacidn espafiola el analfabetismo se
concentra en la tercera edad, pues segin el Censo, el 70% de la poblacién analfabeta espafiola residente en la
Comunitat tiene 65 afios y mds, mientras que en la poblacidn analfabeta extranjera sélo el 9% es de la tercera edad. 2)
La poblacién autdctona estd considerablemente mds envejecida que la de origen extranjero, como se ha indicado, el
19,6% y el 14,6%, respectivamente son personas de 65 afios y mas.
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53.825 marroquies de 16 afios y mas que fueron censados, 6.495 son analfabetos'® (12%), 9.745
carecen de estudios (18%) y 13.160 no han completado el nivel de estudios primarios (24%). Esta
distribucién dista notablemente de la referente a la poblacién rumana, que como se ha visto es la
mas numerosa en el territorio valenciano. De los 96.990 sujetos rumanos de 16 afios y mas que se
han censado, los analfabetos son 825 (0,8%), 1.750 no tienen estudios (1,8%) y 10.370 no
completaron el nivel primario (10,7%). Y también se aleja de la distribucién de la poblacién
britdnica, la segunda nacionalidad de los extranjeros residentes en la Comunitat, de tal modo que
a partir de 16 afios son analfabetas 560 (0,6%), 2.085 no han cursado estudios (2,1%) y 12.715

iniciaron estudios primarios y no los finalizaron (13%).

Los datos anteriores pueden actualizarse a nivel estatal a partir de la Encuesta de la Poblacidon
Activa (EPA) de 2015. Segun esta fuente, y tomando las cifras con la precaucién necesaria debido a
los errores de muestreo, se aprecian diferencias significativas entre las personas de 16 afios y mas
residentes en Espafia a partir de su nacionalidad. Aquéllas con estudios inferiores a la segunda
etapa de educacién secundaria representan el 52,7% de la poblacién de nacionalidad espafiola, el
32,6% de las personas del resto de Europa y el 53,8% de las del resto del mundo. Los que cuentan
con estudios secundarios de la segunda etapa son el 19,2% de los de nacionalidad espafiola, el
33,8% de los del resto de Europa y el 29,4% de los del resto del mundo. Finalmente, tienen

estudios superiores el 28,1%, el 33,6% y el 16,8%, respectivamente?’.

16 Este dato implica que del total de poblacién extranjera analfabeta son de origen marroqui el 59,2%.

17 Segun la Clasificacion Nacional de Educacion (CNED) estos niveles incluyen: a) Inferior a segunda etapa de E.
Secundaria: analfabetos, personas que no han finalizado la escolaridad obligatoria (Graduado en Secundaria, Graduado
Escolar, Bachiller Elemental y Certificado de Escolaridad) y quienes han completado los programas de formacién e
insercién laboral correspondientes a este nivel. b) Segunda etapa de E. Secundaria: Bachiller, titulo de Técnico (Ciclos
Formativos de Grado Medio) y titulaciones equivalentes o asimilables, asi como la poblaciéon que ha completado los
programas de formacion e insercién laboral correspondientes a este nivel. C) E. Superior: diplomatura, licenciatura,
graduado universitario, técnico superior (Ciclos Formativos de Grado Superior), doctorado vy titulaciones equivalentes o
asimilables.
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2.4. TRABAJO

2.4.1. Poblacion activa

Las personas que tienen empleo o lo buscan, es decir, la denominada poblacién activa, ha
registrado en los tres ultimos quinquenios una evolucidn irregular en la Comunitat Valenciana,
segln se desprende de las estadisticas que ofrece la Encuesta de Poblacién Activa o EPA. A través
de la informacidn que figura en la tabla 25, en la que se plasman las cifras desde 2002 hasta 2016,
puede constatarse una fase de elevado crecimiento que abarca hasta 2008 y otra de retroceso a

partir de ese afo.

Tabla 25. Activos en la Comunitat Valenciana por nacionalidad, en miles. 2002-2016
(42 trimestre)

Totalazsil\allaacién Espafiola Extranjera
Afio No perteneciente
Perteneciente a ala Unién
Total la Unidn Europea Europea
2002 2.053,20 1.847,2 206,0 23,4 182,6
2003 2.147,10 1.871,6 275,5 33,6 2419
2004 2.256,50 1.920,1 336,4 48,1 288,3
2005 2.302,40 1.958,7 343,7 46,8 297,0
2006 2.406,00 2.000,5 405,5 50,8 354,7
2007 2.481,00 2.018,5 462,5 157,0 305,5
2008 2.541,10 2.041,0 500,1 177,1 323,0
2009 2.527,60 2.021,4 506,2 201,0 305,2
2010 2.493,20 2.042,7 450,5 170,3 280,2
2011 2.505,30 2.046,3 459,0 157,2 301,8
2012 2.472,10 2.056,2 415,9 160,5 255,5
2013 2.461,90 2.052,6 409,3 176,8 232,5
2014 2.424,80 2.056,8 368,0 166,0 201,9
2015 2.426,00 2.068,2 357,8 162,3 195,4
2016 2.441,20 2.067,2 374,0 176,7 197,3

Fuente: INE. Encuesta de Poblacion Activa (EPA). Elaboracion propia.
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En términos absolutos los activos se situan en el entorno de los dos millones al iniciarse el siglo
(2.053.200 personas) y superan los dos millones y medio en 2008 (2.541.100 personas). A partir de
entonces se inicia una pérdida casi gradual hasta 2014, y en los dos afios siguientes un timido
aumento, de tal modo que en el ultimo trimestre de 2016 los activos en la Comunitat alcanzan los

2.441.200.

Asi pues, pese a los altibajos, la poblaciéon activa experimenta un significativo aumento durante el
periodo comprendido entre 2002 y 2016, un crecimiento del 18,9% entre estas dos fechas que ha
supuesto un incremento proximo a las cuatrocientas mil personas. Sin embargo, al examinar los
datos atendiendo a la nacionalidad, se comprueba que la poblacién activa de nacionalidad
espanola ha aumentado en un 11,9% durante este intervalo temporal, mientras que en la

extranjera el incremento ha sido del 81,6%.

Por otra parte, resulta interesante observar cémo la poblacion activa extranjera contaba con
206.000 efectivos en 2002, el 10% del total de activos en la Comunitat, con un claro predominio de
los sujetos de nacionalidad extracomunitaria, con casi nueve de cada diez personas extranjeras. En
2009 alcanza la cifra mas alta y llega a superar el medio millén, lo que representa el 20% del total
de activos, y aunque siguen siendo mayoria los de origen extracomunitario, la proporcion se ve
reducida a seis de cada diez. En 2016, los 374.000 extranjeros que integran la poblacién activa
suponen el 15% del conjunto de activos, advirtiéndose un cierto equilibrio entre quienes tienen
nacionalidad extracomunitaria, con 197.300 personas que representan el 53%, y los que

originarios de la Unién Europea, 176.700 que agrupan al 47% restante.

En definitiva, la aportacion de poblacidon extranjera a la poblacidon activa ha sido y es muy
significativa tanto en términos absolutos como relativos. Actualmente los activos se distribuyen
del siguiente modo: 84,7% espafioles, 7,2% extranjeros comunitarios y 8,1% extracomunitarios. En
el grafico 12 se observa la evolucion, con las oscilaciones a las que se han hecho referencia y el

decisivo peso de la poblacion extranjera en las cifras de activos.
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Grafico 12. Evolucidn de la poblacién activa en la Comunitat Valenciana, por
nacionalidad. 2002-2016
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Fuente: INE. Encuesta de Poblacidn Activa (EPA). Elaboracidn propia.

2.4.2. Tasas de actividad

Los datos de la tabla 26 muestran las tasas de actividad, es decir el cociente del nimero de
personas activas (ocupadas + paradas) entre la poblacidon de 16 afios o mds, multiplicado por
100*8. Con el propésito de ofrecer una visién longitudinal, se ha construido una serie temporal
que comprende desde 2002 hasta 2016, diferenciando a la poblacién de nacionalidad espafiola de
la extranjera, y en este segundo caso distinguiendo si son nacionales de un pais de la Europa

comunitaria o de uno de fuera de la Unidn Europea.

El primer aspecto resefiable es sin duda que las tasas de actividad de la poblacién extranjera
sufren importantes altibajos a lo largo de estos afios. En concreto, si las tasas de actividad de la
poblacién espafiola se caracterizan por cierta estabilidad en tanto que oscilan entre el 55,5% y el
58,9% durante este periodo, las relativas a la poblacidén extranjera se mueven en una horquilla que
abarca desde el 64,5% al 76,7%. En segundo lugar, y muy destacable, se aprecia que las tasas de la

poblacién extranjera son inequivocamente mas altas que las de la espafiola, llegando a superar

18 Esta tasa se calcula a partir de los datos de la Encuesta de Poblacién Activa (EPA).
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ligeramente una diferencia de 20 puntos porcentuales en el afio 2003, con tasas del 76,2% en

extranjeros y 55,9% en espafioles; pero también se observa que la diferencia se acorta

sustancialmente en otros afios, como en 2014 y 2015 que pasa a ser de 6,4 puntos porcentuales.

Las estadisticas, pues, constatan que entre la poblacion extranjera de 16 afos y mas es

notablemente mas elevada la proporcidn de los que estan ocupados y parados.

Tabla 26. Tasas de actividad por nacionalidad en la Comunitat Valenciana. 2002-2016

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

Espaiola

55,54
55,88
56,88
57,65
58,48
58,61
58,91
58,10
58,34
58,20
58,44
58,16
58,07
58,32

58,05

Total

72,44
76,23
76,74
66,94
69,36
69,36
72,49
74,51
68,39
70,62
66,17
69,81
64,47
64,76

69,01

(42 trimestre)

Extranjera

Perteneciente a la
Unidn Europea

40,01
46,09
53,52
33,46
39,45
58,51
62,51
72,23
57,48
57,55
55,36
63,14
58,44
58,61

65,57

No perteneciente a la
Unidn Europea

80,84
83,84
82,74
79,45
77,82
76,67
79,45
76,09
77,32
80,09
75,43
75,90
70,44
70,94

72,41

Fuente: INE. Encuesta de Poblacion Activa (EPA). Elaboracion propia.

Al fijar la atencién en la nacionalidad de la poblacidon extranjera, los datos vuelven a poner de

manifiesto acusadas diferencias, advirtiéndose cdmo las tasas de actividad de la poblacion

extracomunitaria son significativamente mas elevadas en todos los afios. Es 2005 el afio que arroja
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la diferencia mas notoria, en el que la tasa de actividad de los extranjeros de un pais no
perteneciente a la Unién Europea se sitia en 79,5% frente 33,5% entre los de un pais comunitario;
es decir, 2,3 veces superior. Y también cabe subrayar la diferencia que se da en el afio 2002, que es
exactamente el doble (80,8% y 40%, respectivamente). Sin embargo, no se vislumbra una
tendencia clara, sino que se perciben oscilaciones que hacen que la diferencia, siempre a favor de
la poblacion extracomunitaria, llegue a ser inferior a 4 puntos porcentuales (2009), siendo la

segunda mas baja la de 2016, en la que la distancia es de 6,8 puntos porcentuales.

La tabla 27 expone las tasas de actividad por sexo, desagregando nuevamente a la poblacién
extranjera entre aquéllos que son nacionales de un pais de la Unién Europeay los que lo son de un
pais extracomunitario. Durante todos los afios, y tanto para los hombres como para las mujeres de
nacionalidad extranjera, las tasas son mas elevadas que las de la poblacion espafiola de su mismo
sexo. Cuando se compara las cifras de hombres y mujeres extranjeros, son ellos los que obtienen
los valores mas altos, una constante que se mantiene durante toda la serie temporal y que
muestra la diferencia intersexo mas elevada al inicio del periodo estudiado, es decir, en 2002, en el
gue la tasa de actividad masculina presenta un valor de 83,4%, mientras que la tasa femenina es
del 60%. En el caso de las mujeres las cifras rondan el 60% en la mayor parte de los afios y como
resultado el valor promedio es de 63% durante estos tres quinquenios, frente al 77% que presenta

en los varones.

Las tasas que resultan al introducir la variable nacionalidad demuestran diferencias importantes,
revelando una evidente heterogeneidad entre el colectivo de extranjeros comunitarios y no
comunitarios. Asi, por ejemplo, los varones con nacionalidad extracomunitaria alcanzan tasas de
actividad superiores al 90% y arrojan una media del 85% en la serie temporal, frente al 59% en los
varones con nacionalidad de un pais de la Unién Europea, que incluso algun afo llegan a presentar
una tasa del 38%. En las mujeres los valores promedios se sitlan en 51% para las nacionales de un

pais comunitario, mientras que para el resto de extranjeras es de 69%.

Obviamente, estos datos tan dispares son producto de la diferente composicién demografica de la
poblacién extranjera originaria de un pais de la Union Europea y el resto de extranjeros: poblacion
envejecida en el primer caso (salvo la procedente de Rumania y Bulgaria) y poblacién joven en el

segundo.
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2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

Tabla 27. Tasas de actividad por nacionalidad y sexo en la Comunitat Valenciana. 2002-2016
(42 trimestre)

Espaiola

67,73
67,99
68,34
69,38
68,85
68,92
68,09
66,83
65,96
65,22
65,99
65,00
65,07
64,20

63,26

Total
83,41

85,11
80,98
75,40
78,70
77,76
77,96
79,68
75,32
77,37
72,16
73,56
69,30
70,52

74,03

SEXO
Hombres
Extranjera Espafiola
Unioén
europea Extracomunitaria

48,17 91,18 44,00
52,59 93,22 44,34
51,12 90,12 45,96
38,19 88,49 46,32
45,64 88,01 48,41
66,47 85,19 48,58
65,30 86,44 49,91
74,67 83,00 49,60
64,51 83,94 50,84
63,78 86,51 51,44
60,82 81,27 51,13
64,33 82,27 51,53
60,57 77,83 51,38
60,58 80,88 52,68
68,23 79,47 52,95

Total
59,96

66,58
72,01
58,00
59,85
60,71
67,12
69,34
61,92
63,70
60,37
66,31
59,58
59,22

64,82

Mujeres
Extranjera
Union
europea Extracomunitaria

32,85 68,26
39,17 73,60
57,18 75,10
28,90 69,59
33,18 67,42
50,53 67,73
59,88 72,35
69,93 68,92
51,08 71,00
51,69 73,08
50,40 69,44
62,00 70,13
56,32 62,87
56,65 61,71
63,46 66,23

Fuente: INE. Encuesta de Poblacion Activa (EPA). Elaboracion propia.

El grafico 13 ilustra las diferencias entre los distintos colectivos desde el afio 2002, percibiéndose

claramente como los hombres y las mujeres de la Unidn Europea son los grupos que registran las

oscilaciones mas acusadas y como los hombres de nacionalidad extracomunitaria son los que

obtienen los valores mas elevados frente al resto.
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Grafico 13. Tasas de actividad por nacionalidad y sexo en la Comunitat Valenciana. 2002-2016
(42 trimestre)
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Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (EPA). Elaboracidon propia.

2.4.3. Tasas de ocupacidn y tasas de paro

Como se ha indicado, la poblacidn activa esta integrada por las personas ocupadas y paradas, por
lo que procede comparar ahora las tasas de empleo y desempleo. La tasa de empleo es el cociente
entre el niUmero total de ocupados y la poblacién econémicamente activa y la tasa de desempleo
es el cociente entre el nimero de parados y el de activos. La Encuesta de Poblacién Activa realiza
estos calculos definiendo a la poblacion ocupada como la formada por todas aquellas personas de
16 o mas afios que durante la semana de referencia han tenido un trabajo por cuenta ajena o

ejercido una actividad por cuenta propia.

Tal y como se muestra en la tabla 28, las estadisticas reiteran la disparidad de las tasas de empleo
en los dos sentidos apuntados previamente; por un lado, entre la poblacion espafiola y la
poblacidon extranjera, y por otro, entre la extranjera comunitaria y extracomunitaria. La poblacién
espanola presenta tasas claramente mas bajas que la extranjera hasta el afio 2008, a partir del cual
se equiparan o incluso alcanzan valores mas altos hasta 2014, dado que al afo siguiente parece
detectarse un cambio de signo que en 2016 se concreta en 47,7% para la espaiola y 50,9 para la

extranjera.
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Tabla 28. Tasas de empleo por nacionalidad en la Comunitat Valenciana. 2002-2016
(42 trimestre)

5 Espaiola Extranjera
ANO
Total Comunitaria Extracomunitaria

2002 49,93 60,81 30,32 68,71
2003 50,54 62,33 41,71 67,54
2004 51,36 67,22 50,27 71,59
2005 53,10 60,55 31,14 71,55
2006 54,04 60,44 32,43 68,35
2007 54,32 58,24 48,53 64,78
2008 51,73 54,83 48,72 59,09
2009 47,15 48,41 49,91 47,37
2010 46,26 47,13 40,05 52,92
2011 45,55 43,37 36,38 48,44
2012 43,19 42,93 38,47 46,74
2013 43,58 43,57 43,55 43,60
2014 45,16 44,86 44,93 44,79
2015 46,30 47,73 41,86 53,63
2016 47,68 50,89 49,42 52,34

Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (EPA). Elaboracion propia.

Esta descripcién puede ser extrapolable al comparar las tasas de actividad de los extranjeros
nacionalizados en un pais de la Europa comunitaria y el resto. En efecto, las tasas de empleo de los
comunitarios son en el primer periodo (2002 a 2008) significativamente mas bajas, pero en 2009
se interrumpe la tendencia, arrojando tasas superiores algunos afios, como sucede en 2014. Sin
embargo, en 2015 y 2016 parecen recuperarse las tasas de empleo de los extranjeros no
comunitarios, que vuelven a superar el 50%, una cifra todavia lejana del 70% de los afios de

bonanza econémica.

Cuando se enfocan los datos a través de la variable sexo (tabla 29) los resultados son reveladores
de comportamientos desiguales. Los hombres siempre presentan tasas de empleo mas elevadas, y
particularmente altas han sido las de los extracomunitarios hasta 2006 donde se llega a superar el

80%. A partir del afio siguiente los valores decrecen, pero de un modo especialmente acusado
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2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

entre los hombres extranjeros, lo que implica que durante varios afios las tasas de empleo de los
hombres espafioles sean superiores. El afio 2015 parece marcar un punto de inflexién en tanto

gue la tasa de empleo aumenta mas entre los hombres extranjeros que entre los espafioles, lo que

comporta tasas mas elevadas en los primeros.

Tabla 29. Tasas de empleo por nacionalidad y sexo en la Comunitat Valenciana. 2002-2016
(42 trimestre)

SEXO
Hombres Mujeres
Espafiola Extranjera Espafiola Extranjera
Unioén Union
Total europea  Extracomunitaria Total europea Extracomunitaria
62,37 70,89 37,66 78,22 38,14 49,36 23,88 57,15
63,18 70,48 46,60 76,43 38,48 53,47 36,51 57,82
63,36 72,67 49,18 79,86 39,92 61,12 51,94 63,03
65,17 68,49 37,19 79,50 41,45 52,16 25,30 62,86
64,72 72,18 41,16 80,92 43,66 48,47 23,60 55,53
64,82 65,21 52,76 73,41 44,11 51,05 44,29 55,71
60,40 59,00 52,27 63,52 43,23 50,73 45,40 54,60
54,25 48,04 48,38 47,82 40,24 48,78 51,37 46,90
53,05 49,16 45,64 51,96 39,59 45,23 34,97 53,83
51,19 45,89 38,59 50,80 40,11 40,79 34,30 45,86
49,15 46,12 40,73 50,45 37,42 39,83 36,42 42,93
49,22 46,44 43,94 48,79 38,11 40,91 43,17 38,90
51,25 48,26 47,71 48,79 39,34 41,42 42,15 40,69
51,74 52,40 42,22 62,99 41,08 43,24 41,50 44,93
52,39 59,67 56,98 62,19 43,08 43,55 43,39 43,72

Fuente: INE. Encuesta de Poblacion Activa (EPA). Elaboracion propia.
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Las tasas de empleo de la poblacidon femenina se distancian significativamente de la masculina,
como lo prueba que durante este periodo la cifra mas alta que se ha alcanzado ha sido del 63%, y
corresponde a las mujeres extranjeras de un pais no comunitario en el afio 2004. A diferencia de
los hombres, las mujeres espafiolas, afio tras afio, presentan tasas de empleo mas bajas que las
extranjeras, siendo igualmente mas bajas las de las extranjeras comunitarias que las del resto. En
la poblacion femenina también se constata que en los afios 2015 y 2016 se produce una

recuperacion de las tasas, al tiempo que se diluyen las diferencias segun la nacionalidad.

Para el afio 2016, las tasas de empleo que el INE proporciona al cruzar las variables sexo y
nacionalidad establecen el siguiente orden de mayor a menor: en primer lugar se sitian los
varones extranjeros extracomunitarios (62,2%), le siguen los extranjeros comunitarios (57%) y los
espafioles (52,4%). Finalmente se sitlan las mujeres, con cifras muy similares y préximas al 43% en

todos los casos.

Grafico 14. Tasas de empleo por nacionalidad y sexo en la Comunitat Valenciana. 2002-2016
(42 trimestre)
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El grafico 14 permite visualizar las dindmicas de las tasas de empleo desagregadas por sexo y
nacionalidad. Claramente se percibe que el grupo de hombres con nacionalidad extracomunitaria
son los que al inicio y al final de la serie temporal presentan los valores mas altos, pero también
han sido los que han registrado la caida mas brusca. Igualmente se puede apreciar cdmo los

hombres y las mujeres con nacionalidad espafiola son los colectivos cuyas tasas sufren menos
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inestabilidad. También se observa que las mujeres de la Unidn Europea constituyen el grupo con

las cifras mas bajas en la mayor parte de los afos.

Las tasas de paro ratifican el efecto devastador que ha tenido la crisis econdmica sobre el empleo,
mas acusado todavia en la poblacién extranjera que en la espafola. Como demuestran los datos
de la tabla 30, desde 2002 y hasta 2007 el paro decrece en la poblacién autdctona hasta situarse
en 7,3% en 2007. A partir de 2008 su valor se incrementa anualmente y rebasa el 26% en 2012, y
mantiene una tendencia negativa desde entonces. En la poblacién extranjera tan sélo en un afio
(2005) el paro rebaja la cifra del 10%, y se aprecia que comienza a aumentar dos afios antes que
en la poblacidn autéctona y a decrecer un aflo después, con cifras que llegan a aproximarse al 40%
(38,6% en 2011). Por consiguiente, las estadisticas ponen de manifiesto que la virulencia de la
crisis ha sido mas intensa y mas extensa en las personas extranjeras, y arroja una tasa desigual en
la fecha mas reciente: en 2016 la tasa de paro es del 17,9% en la poblacién autdctona y del 26,3%

en la aloctona.

Tabla 30. Tasas de paro por nacionalidad en la Comunitat Valenciana. 2002-2016
(42 trimestre)

5 Espaiola Extranjera
ANO
Pertenecienteala  No perteneciente ala
Total Unidn Europea Unidn Europea

2002 10,11 16,05 24,22 15,00
2003 9,56 18,23 9,49 19,45
2004 9,71 12,42 6,07 13,47
2005 7,88 9,54 6,93 9,95
2006 7,59 12,87 17,78 12,16
2007 7,32 16,04 17,07 15,51
2008 12,18 24,36 22,05 25,63
2009 18,85 35,03 30,90 37,75
2010 20,69 31,09 30,31 31,56
2011 21,74 38,58 36,79 39,52
2012 26,10 35,13 30,51 38,04
2013 25,07 37,58 31,03 42,55
2014 22,24 30,42 23,12 36,42
2015 20,61 26,30 28,58 24,41
2016 17,86 26,26 24,64 27,72

Fuente: INE. Encuesta de Poblacién Activa (EPA). Elaboracion propia.
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En cuanto a la poblacion foranea se refiere, las cifras del paro han sido generalmente superiores

en la extracomunitaria, salvo en cuatro anos de los quince que recoge la tabla. No debe pasar

inadvertido que en 2013 la tasa de paro de este colectivo ascendio al 42,6%, y si bien en los dos

afios siguientes decae considerablemente (al 36,4% en 2014 y al 24,4% en 2015), en 2016 se eleva

de nuevo y alcanza el 27,7%. Por ello, y sustentado en los datos, es conveniente introducir ahora el

matiz de que la crisis econdmica ha golpeado con mas fuerza a las personas extranjeras que

provienen de fuera de la Unidn Europea. Y puede precisarse aun mas y afiadirse que lo ha hecho

con un efecto devastador en las mujeres de esta procedencia, como lo corroboran los datos que

presenta la tabla 31.

Tabla 31. Tasas de paro por nacionalidad y sexo en la Comunitat Valenciana. 2002-2016
(42 trimestre)

Espaiola

7,91
7,07
7,29
6,07
5,99
5,96
11,29
18,83
19,58
21,51
25,52
24,27
21,25
19,40
17,18

Total
15,01

17,19
10,26
9,16

8,28

16,13
24,31
39,71
34,74
40,68
36,09
36,87
30,36
25,71
19,40

SEXO
Hombres
Extranjera
Unioén
europea  Extracomunitaria

21,82 14,22
11,38 18,01

3,81 11,38

2,61 10,16

9,83 8,06

20,64 13,82

19,95 26,52
35,22 42,38
29,25 38,09
39,49 41,27
33,04 37,92
31,70 40,69
21,23 37,32
30,30 22,12
16,49 21,74

Espaiola

13,32
13,21
13,13
10,50
9,81

9,20

13,38
18,88
22,12
22,03
26,82
26,04
23,44
22,02
18,65

Total
17,68

19,68
15,12
10,06
19,01
15,91
24,41
29,66
26,95
35,96
34,02
38,31
30,48
26,98
32,81

Mujeres
Extranjera
Union
europea Extracomunitaria
27,32 16,26
6,78 21,44
9,16 16,07
12,44 9,67
28,87 17,63
12,36 17,74
24,19 24,54
26,54 31,96
31,53 24,19
33,64 37,25
27,73 38,17
30,37 44,54
25,15 35,27
26,74 27,20
31,62 33,99

Fuente: INE. Encuesta de Poblacion Activa (EPA). Elaboracion propia.
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En efecto, las tasas de desempleo de la poblacién masculina espafiola oscilaron entre el 5,96% vy el
7,91% hasta 2007, se elevan paulatinamente hasta 2012 que se sitlua en 25,5% y decrecen
gradualmente hasta la actualidad. La poblacion masculina extranjera no ha conseguido en este
periodo rebajar la tasa de desempleo del 8,3%, que se alcanzé en 2006 para duplicarse al afio
siguiente y mantener una tendencia alcista cuyo punto algido fue 2011 con 40,7%, a partir del cual
decrece de un ano para otro. Ahora bien, en los hombres de nacionalidad extracomunitaria el
desempleo alcanza cifras mas elevadas, supera el 40% en tres afos (42,4% en 2009) y la

recuperacion se produce mas tarde.

En la poblacion femenina la tasa de paro no ha logrado rebajar el 9,2%. Este valor es el
correspondiente a 2007 para las autdctonas, colectivo que presenta tasas de desempleo
notablemente mejores que las extranjeras, y en particular que las nacionales de un pais no
comunitario. Es precisamente en este grupo donde las tasas muestran los valores mas altos, nada
menos que el 44,5% llegd a alcanzar en 2013. Si bien es cierto que la tasa decrece a partir de ese
ano tanto para mujeres de origen comunitario como extracomunitario, en ambos casos se ha
vuelto a elevar en 2016 y arroja la fatidica cifra del 34% en las mujeres provenientes de fuera de la

Union Europea.

De los resultados que combinan las variables nacionalidad y sexo puede afirmarse que el impacto
del desempleo en 2016 es de mayor a menor el siguiente: mujeres de origen extracomunitario,
mujeres de la Unidn Europea, hombres de origen extracomunitario, mujeres espafiolas, hombres

espanoles y hombres de la Unién Europea.

Ahora bien, el andlisis longitudinal realizado por Gil-Alonso y Vidal-Coso (2015) para el conjunto de
Estado espafol, efectia dos precisiones a este respecto. En primer lugar, que el hecho de que las
tasas de desempleo hayan sido mayores entre los extranjeros, y también en las mujeres
(espafiolas y no espafiolas), obedece a que la cifra de activos continud incrementandose tras
iniciarse la crisis, mientras que decrecian los activos entre los hombres espafioles. En segundo
lugar, puntualizan que desde que comienza la crisis habria que diferenciar dos etapas: la primera
abarca hasta mediados de 2011 y se caracteriza por una mayor resiliencia entre los inmigrantes
extranjeros; en la segunda, por el contrario, la vulnerabilidad es mayor que entre la mano de obra
nativa. Estos autores destacan que, si bien en la primera fase los extranjeros perdieron
proporcionalmente mas empleo, dichas pérdidas se localizaron en la construccion, mientras que

en el resto de sectores la merma de empleo fue escasa e incluso se produjo un aumento. A partir
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de otros analisis, atribuyen la menor pérdida de puestos de trabajo a la adopcidén de estrategias
adaptativas por parte de los extranjeros (predisposicién a cambiar de sector, de tipo de empleo,
de lugar de residencia...) y a su reintegracién mas facil en el mercado de trabajo (tras perder el
empleo en la construccién) dado su mayor nivel de cualificacidn. En la segunda fase se convertirian
en los mas vulnerables, en tanto que los espafioles pasan a ocupar los nichos laborales que habian
abandonado durante la expansién econdmica, y este empeoramiento de las perspectivas laborales

de poblacidn foranea supone la salida del pais de una cifra considerable.

Por otro lado, andlisis recientes ponen acertadamente el acento en la mayor incidencia de la
estacionalidad en los empleos de las personas extranjeras, pues si bien es cierto que la
temporalidad y precariedad del mercado laboral afecta a toda la poblacidn, afecta de un modo

mas acusado a la poblacion extranjera (Buades, 2016: 70).

2.4.4. Afiliaciones a la Seguridad Social

La afiliacidn a la Seguridad Social constituye el requisito mediante el cual la Tesoreria General de la
Seguridad Social reconoce la condicion de afiliado/a a una persona fisica. Incluye a todos los
espafioles y extranjeros que residan o se encuentren legalmente en Espaiia, siempre que ejerzan
su actividad en territorio nacional, y que se encuentren en alguno de los siguientes supuestos:
trabajadores por cuenta ajena, trabajadores por cuenta propia o auténomos, socios trabajadores

de cooperativas de trabajo asociado, estudiantes y funcionarios publicos, civiles o militares?®.

La tabla 32 presenta las afiliaciones de trabajadores extranjeros a la Seguridad Social en la
Comunitat Valenciana desde 2007 hasta la actualidad. Los datos ponen de manifiesto que en este
lapso de tiempo la afiliacion mas elevada corresponde a 2007, en el que practicamente alcanza las
238.000. A partir de ese afio se inicia una caida paulatina, acusada entre 2008 y 2009 cuya pérdida
interanual roza las 30.000 afiliaciones y obtiene la cifra mas baja en 2013, afio a partir del cual
comienza una moderada recuperacidn. Las cifras correspondientes a febrero de 2017 indican que
el nimero de afiliaciones es de 184.545, lo que supone con respecto a 2007 una merma de 53.426

trabajadores, si bien con respecto a 2013 se han recuperado 17.465 trabajadores.

19 La Tesoreria General de la Seguridad Social asigna un numero a cada ciudadano para su identificaciéon en sus
relaciones con la Seguridad Social, también a los beneficiarios de pensiones u otras prestaciones.
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Tabla 32. Trabajadores extranjeros afiliados a la Seguridad Social en alta laboral en la Comunitat

ANOS
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015

2016

2017

Valenciana y sus provincias. 2007-2017*

Alicante

95.239

90.438

76.751

73.987

72.433

69.107

67.273

68.542

71.718

75.357

74.252

Castellon

38.768

37.141

30.442

29.131

28.239

27.398

25.440

25.442

26.668

27.901

29.062

Valencia

103.965

104.315

94.976

94.552

91.443

82.124

74.368

73.302

75.408

77.293

81.231

COMUNITAT
VALENCIANA

237.972

231.894

202.169

197.670

192.115

178.629

167.081

167.286

173.794

180.551

184.545

Fuente: Subsecretaria de Empleo y Seguridad Social. Secretaria General Técnica. Subdireccién General de

Estadistica. Boletines estadisticas laborales. Elaboracién propia.

* Los datos desde 2007 a 2016 corresponden a la media anual extraida a partir del Ultimo dia de cada mes. El

dato de 2017 es la media de febrero.

En febrero de 2017, las cifras de afiliacion por provincias muestran que del total autonémico el

44% pertenecen a Valencia, el 40% a Alicante y el 16% a Castellon. Asimismo revelan que desde

2007 es en esta Ultima donde la pérdida de trabajadores ha sido algo mas elevada (25%, frente al

22% en Alicante y Valencia), que en las tres provincias el descenso mas brusco tiene lugar entre

2008 y 2009, y que aunque en general presentan minimas variaciones con respecto a la tendencia

autondmica, es en Valencia donde parece producirse una recuperacién mas clara, como se

desprende de las lineas que dibuja el grafico 15.
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Grafico 15. Trabajadores extranjeros afiliados a la Seguridad Social en alta laboral en la
Comunitat Valenciana y sus provincias. 2007-2017
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Fuente: Subsecretaria de Empleo y Seguridad Social. Secretaria General Técnica. Subdireccién General de
Estadistica. Boletines estadisticas laborales. Elaboracién propia.

Los 184.545 de trabajadores extranjeros que cotizan en el Sistema de la Seguridad Social en
febrero de 2017 se adscriben a los diferentes regimenes del modo que expone la tabla 33. En este
sentido, es importante recordar que el Sistema de la Seguridad Social comprende el Régimen
General y los Regimenes Especiales. Dentro del Régimen General de la Seguridad Social se incluye
también, entre otros, el Sistema Especial Agrario y el Sistema Especial de Empleados del Hogar
(con especificidades en materia de afiliacion y cotizacion). Los Regimenes Especiales que no
pertenecen al Régimen General son el de Trabajadores Autonomos, el de Trabajadores del Mar y

el de Mineria del Carbén.

Las estadisticas que refleja la tabla 33 informan de que la mayoria de los ocupados extranjeros
estd encuadrada en el Régimen General: 146.097 (cifra que contiene el Sistema Especial Agrario
con 27.556 ocupados y el de Hogar con 14.393); le sigue el de Auténomos, con 38.050 personas y

una exigua cifra corresponde al Régimen Especial del Mar, con 398 trabajadores.
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Tabla 33. Trabajadores extranjeros afiliados a la Seguridad Social en la Comunitat Valencianay
en Espaia, por régimen de afiliacion. Febrero 2017

GENERAL AUTONOMOS MAR CARBON  TOTAL
S.E. S.E.
Total General Agrario Hogar
Comunitat
Valenciana 146.097 104.148 27.556 14.393 38.050 398 - 184.545
Espafia 1.418.765 1.021.322 210.203 187.240 279.504 3.816 163 1.702.248

Fuente: Secretaria de Estado de la Seguridad Social. Afiliacion de extranjeros Seguridad Social Febrero 2017.
Elaboracién propia.

En términos porcentuales esta distribucion muestra ciertas diferencias con la de los trabajadores
extranjeros en el conjunto del Estado espafiol, como se infiere de la representacién del grafico 16.
De los datos destaca el mayor peso que en la Comunitat Valenciana adquieren los trabajadores
auténomos y los ocupados en el sector agrario y, consiguientemente, el menor de quienes estan

en el servicio doméstico y en el general del Régimen General.

Grafico 16. Trabajadores extranjeros afiliados a la Seguridad Social en la Comunitat Valenciana y
en Espaia, por régimen de afiliacion. Febrero 2017
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Fuente: Secretaria de Estado de la Seguridad Social. Afiliacion de extranjeros Seguridad Social Febrero 2017.
Elaboracién propia.
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Una descripcion mas detallada de las personas extranjeras afiliadas a la Seguridad Social puede
obtenerse al incorporar las variables sexo y nacionalidad en cada una de las provincias. La tabla 34
expone esta informacién e indica, en primer lugar, que de los 184.545 sujetos que conforman el
total autondmico, el 57,5% son varones (106.088) y el 42,5% mujeres (78.457), distribucién
porcentual de la que apenas se desvian las tres provincias, dado que los varones representan el

56,7% en Alicante, el 58,3% Castellon y el 57,8% Valencia.

En segundo lugar, se constata una reducida diferencia numérica entre las personas afiliadas que
son nacionales de un pais comunitario, con 92.695 individuos, y las de un pais no perteneciente a

la Union Europea, con 91.850; es decir, el 50,2% y 49,8%, respectivamente.

Finalmente, y respecto a los subgrupos que sobresalen numéricamente, el mas extenso es el de los
varones extracomunitarios asentados en la provincia de Valencia, cuya cifra es de 25.391, seguido
de los varones extracomunitarios que residen en Alicante, con 23.331, y los varones comunitarios
afincados en Valencia, con 21.555. Estos tres perfiles aglutinan a mas de setenta mil personas
(70.277) y suponen el 38% del total. En sentido contrario cabe sefialar a las mujeres residentes en

Castelldn y de nacionalidad extracomunitaria, un total de 3.180 al inicio de 2017.

Tabla 34. Trabajadores extranjeros afiliados a la Seguridad Social en la Comunitat Valenciana,
por provincias, nacionalidad y sexo. Febrero 2017

TOTAL EXTRANJEROS UNION EUROPEA EXTRACOMUNITARIA

PROVINCIA

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
AL 42190  32.062 74252  18.859  17.028 35.887 23.331  15.034 38.365
Castelion 16952  12.110  29.062 9.221 8.930 18.151  7.731 3.180 10.911
paleiicld 46.946  34.285 81.231 21555  17.102 38.657 25391  17.183 42.574
COMUNITAT
VALENCIANA 106.088  78.457 184.545  49.635 43.060 92.695 56.453  35.397 91.850

Fuente: Secretaria de Estado de la Seguridad Social. Afiliacion de extranjeros Seguridad Social Febrero 2017.

Elaboracidn propia.

Un paso mas en la caracterizacion de la poblacién afiliada a la Seguridad Social consiste en

determinar los sectores de actividad econdmica en los que trabajan. En relacidn con este aspecto,
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un estudio realizado a partir de datos de la EPA de 2011 (Aldaz y Eguia, 2015), evidenciaba una
discriminaciéon en el mercado laboral espafiol por razén de nacionalidad y género, medida a partir
de la concentracidén (exclusidn) de la mano de obra extranjera en determinadas ramas de actividad
u ocupaciones. Especificamente aportaba los siguientes datos: 1) el 71% del total de extranjeros se
emplea en “comercio y hosteleria”, “construccion”, “intermediacién financiera y actividades
inmobiliarias”, y “otros sectores”; 2) mas de un tercio de la categoria “trabajadores no
cualificados” son de nacionalidad extranjera. Esta discriminacion es mdas evidente para la

poblacién femenina.

La tabla 35 recoge los sectores que emplean al mayor nimero, el régimen de afiliacion?® y si son
nacionales de un pais comunitario o extracomunitario. Ademas de las cifras absolutas, la tabla

incluye la distribucién porcentual en cada régimen por sector de actividad.

De la lectura de la tabla, y en términos globales, se deriva que es en hosteleria donde mas
poblacion trabaja, con un total de 35.215 afiliaciones que representa el 19%. Ahora bien, aunque
en numeros absolutos puede observarse que la cifra es considerablemente superior entre las
afiliaciones al régimen general (26.661 trabajadores) que entre los auténomos (8.554), suponen el
18,3% en el primer caso y el 22,5% en el segundo. Por otro lado, no se aprecian diferencias
sustanciales atendiendo a la nacionalidad y sélo cabe destacar que es entre los auténomos de

nacionalidad extracomunitaria donde la proporcién es mas elevada (26%).

Procede apuntar, ademads, que a pesar de ser la restauraciéon el sector mas numeroso si se
consideran conjuntamente los dos regimenes, no es el que mas poblacion emplea en ninguno de
ellos. En el régimen general son los trabajadores encuadrados en el seguro especial agrario, cuya
cifra es de 27.557 y adquieren un peso muy superior entre los extracomunitarios (23%) que en los
comunitarios (14,6%). En el régimen de auténomos el sector que destaca estadisticamente es el
del comercio, reparacion vehiculos motor y motocicletas, segin denominan las fuentes oficiales,
en el que trabajan 11.575 personas y porcentualmente significan el 30,4% del total de auténomos,
aunqgue con proporciones muy dispares en funcién de la nacionalidad al representar el 20,3% en

los comunitarios y el 42,7% en los extracomunitarios.

20 La tabla unicamente omite a los 398 trabajadores del mar.

92



Tabla 35. Poblacidn extranjera afiliada a la Seguridad Social en la Comunitat Valenciana, por
régimen y sector de actividad. Febrero 2017

REGIMEN GENERAL AUTONOMOS
SECTORES Fuera Fuera
UE UE Total % UE UE Total
Industria Manufacturera 6.072 4952  11.024 7,55 881 673 1554

ST 4540 3930 8470 580 2952 1112  4.064

Comercio; Reparacion vehiculos
motor y motocicletas 10.297 11.891 22.188 15,19 4.243 7.332 11.575

(ranspontEnAA macenamichta 4805 1617 6422 440 1556 355 1.911

AJoRis i 12.913 13.748  26.661 18,25 4.047  4.507  8.554

Informacién y Comunicaciones

930 664 1.594 1,09 548 337 885
G ERIS (el ERER 97 540 1507 1,03 980 276  1.256
Actividades Profesionales
Cientificas y Técnicas 1.638 863 2.501 1,71 1.243 342 1.585
Actividades Administrativas y
Servicios Auxiliares 3.840 3.474 7.314 5,01 1.351 509 1.860
Administracion Publica y Defensa;
Seguridad Social Obligatoria 491 570 1.061 0,73 4 0 4
SeNEEEL 3561 1124 4685 321 698 179 877
Actividades Sanitarias y Servicios
Centrales 2.126 1.807 3.933 2,69 515 249 764
Actividades Artisticas, Recreativas
y de Entretenimiento 1.159 883 2.042 1,40 343 142 485
S.E. Agrario 10.441 17.116 27.557 18,86
S.E. Hogar 5.401 8.992 14.393 9,85
Otros sectores 2.578 2.167 4.745 3,25 1499 1.177 2676
TOTAL 71.759 74.338 146.097 100,0 20.860 17.190 38.050

Fuente: Secretaria de Estado de la Seguridad Social. Afiliacion de extranjeros Seguridad Social
Febrero 2017. Elaboracidn propia.

Otro sector econdmico que sobresale es el de la construccion en el colectivo de auténomos, en el
que esta empleado cerca del 11% de éstos, lo que casi duplica la proporcién que suponen en el
régimen general (5,8%). Y también destacable es el dato relativo a las afiliaciones al seguro
especial del hogar, al que estan adscritas 14.393 personas, es decir el 10% del régimen general, si
bien se aprecia que entre los inmigrantes comunitarios son el 7,5% y entre los no comunitarios el

12%.
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En definitiva, los sectores que mas poblacion emplean difirieren en funcion del régimen y de la

nacionalidad. En los afiliados al régimen general, es la hosteleria en los de nacionalidad

comunitaria (20%) y en los de nacionalidad extracomunitaria es la agricultura (23%). En los

auténomos es el comercio, tanto si son comunitarios (20%), como si son de fuera de la Unién

Europea (43%).

Tabla 36. Poblacidn extranjera afiliada a la Seguridad Social en la Comunitat Valenciana, por
régimen y pais de nacionalidad. Febrero 2017

GENERAL

UNION EUROPEA
Alemania

Bulgaria
Francia
Italia

Reino Unido
Rumania

EXTRACOMUNITARIOS
Marruecos

China
Ecuador
Ucrania
Colombia
Pakistan
Bolivia
Argentina
Argelia
Rusia

Otros paises

TOTAL

Total

2.187
8.121
2.846
5.697
6.728
36.257

16.332
4.437
6.231
5.263
4.799
4.203
4.232
2.625
2.364
2.144
31.631

146.097 104.148

General

2.144
5.768
2.791
5.591
6.679
24.396

8.263
4.393
3.636
4.016
3.944
2.067
1.821
2.327
1.486
1.849

22.977

S.E. Agrario S.E.Hogar

6 37
1.772 581
19 36
36 70
10 39
7.467 4.394
7.381 688
1 43
1.872 723
438 809
191 664
2.109 27
604 1.807
36 262
800 78
65 230
4.749 3.905
27.556 14.393

AUTONOMOS

1.765
1.269
1.518
2.472
4.449
4.922

2.193
5.633
459
730
675
935
233
708
500
714
8.875
38.050

MAR

19

19

174

10

11
2
139
398

TOTAL

3.957
9.392
4.370
8.188
11.178
41.198

18.699
10.071
6.691
6.003
5.476
5.138
4.467
3.337
2.875
2.860
40.645
184.545

Fuente: Secretaria de Estado de la Seguridad Social. Afiliacion de extranjeros Seguridad Social Febrero 2017.

Elaboracidn propia.
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En lo referente a la nacionalidad de la poblacién extranjera afiliada a la Seguridad Social, la tabla
36 expone los datos segun el régimen al que esta adscrita. En primer lugar, los datos informan de
las tres nacionalidades mas numerosas, que en orden decreciente son: Rumania, Marruecos y
Reino Unido; es decir inmigrantes que proceden de los paises que cuentan con mas ciudadanos en
el territorio valenciano, aunque como se sefialé en el apartado de demografia, la poblacion de
origen britanico es mas numerosa que la marroqui. Los nacionales de estos tres paises agrupan al
38,5% de las personas afiliadas a las Seguridad Social, si bien la poblacién rumana se sitda en una
indiscutible primera posicidn al ser ciudadanos de este pais 41.198 afiliados, lo que representa una
proporcién del 22,3% del total. Los marroquies ascienden a 18.699 trabajadores, el 10,1%, y los
britanicos con 11.178 trabajadores suponen el 6,1%. Otras nacionalidades que destacan
numéricamente son la china, en cuarto lugar, y la bulgara, en quinto lugar, y respectivamente
cuentan con 10.071 y 9.392 afiliados. En el grafico 17 pueden observarse en orden decreciente las

quince nacionalidades que cuentan con mas afiliados a la Seguridad Social.

Grafico 17. Nacionalidades con mas poblacidn afiliada a la Seguridad Social en la Comunitat
Valenciana. Febrero 2017
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Fuente: Secretaria de Estado de la Seguridad Social. Afiliacion de extranjeros Seguridad Social Febrero 2017.
Elaboracién propia.

Dada la magnitud de la cifra de trabajadores rumanos, no es extrafio que constituyan también el

grupo con mas efectivos en las diferentes categorias del Régimen General de la Seguridad Social.
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Sin embargo, no sucede lo mismo en el régimen especial de trabajadores auténomos, donde el
primer lugar lo ocupan los ciudadanos chinos y el segundo los britanicos, y llama poderosamente
la atencidn la elevada adscripcion de trabajadores chinos al régimen de auténomos en tanto que a
éste pertenece el 56% de los mismos, mientras que los rumanos que cotizan como auténomos son
el 12%, cotizando la mayor parte en el general del régimen general (24.396 en términos absolutos

que son el 59,2% de los rumanos afiliados).

Diferencias significativas entre unas nacionalidades y otras se aprecian también al comprobar las
cifras de quienes estan adscritos al régimen especial agrario. Entre la poblacién rumana y la
marroqui (que ampliamente superan las siete mil personas sendas nacionalidades) agrupan al 54%
de la totalidad de encuadrados en dicho régimen, y nada desdefiable es la cifra de pakistanies, que
con 2.109 trabajadores suponen el 7,7%, o de ecuatorianos con 1.872 trabajadores que
representan el 6,8%, y de bulgaros con 1.772 que suponen el 6,4%. De estos datos se desprende
que tres de cada cuatro (74,8%) trabajadores que cotizan en el régimen especial agrario son
rumanos, marroquies, paquistanies, ecuatorianos o bulgaros. Asi mismo es resenable que la
nacionalidad con mayor proporcion en el régimen especial agrario es la paquistani, dado que del

total de paquistanies afiliados a la Seguridad Social cotizan en el régimen agrario el 41%.

Se observan igualmente acusadas diferencias al centrar la atencién en el seguro especial de hogar,
al que estan adscritas 14.393 personas. Junto a las de nacionalidad rumana, que como se ha
indicado es el colectivo mas numeroso, destacan las bolivianas. Ciertamente son muchas mas las
de origen rumano al cifrarse en 4.394 (30,5% de todas las cotizantes en esta categoria), frente a las
1.807 bolivianas (el 12,6%), pero hay que tener en cuenta que sobre el total de personas bolivianas

el 40,5% cotizan en este tipo de seguro, mientras que entre las rumanas son el 10,7%.

Las diferencias que por régimen de cotizacion presentan los ciudadanos de las distintas
nacionalidades se aprecian con mayor facilidad a través del gréfico 18, en el que se han reunido los
datos relativos a las doce nacionalidades que destacan estadisticamente. Puede comprobarse
como el régimen general obtiene la mayor proporcidon entre los trabajadores de Colombia, el
seguro especial agrario entre los de Pakistan, el seguro especial de hogar entre en los de Bolivia 'y

el de auténomos en los del Reino Unido.
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Grafico 18. Nacionalidades con mas poblacidn afiliada a la Seguridad Social en la Comunitat
Valenciana, por régimen de afiliacion. Febrero 2017
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Fuente: Secretaria de Estado de la Seguridad Social. Afiliacion de extranjeros Seguridad Social Febrero 2017.
Elaboracién propia.

Finalmente, los datos de afiliacidn por sexo en febrero de 2017 revelan que del total de cotizantes
a la Seguridad Social el 57% son varones y el 43% mujeres. Sin embargo, se aprecia que las mujeres
representan una proporcion bastante superior entre las personas de la Unién Europea, puesto que

suponen el 46%, mientras que entre las extracomunitarias descienden al 38,5%.

97



2.5. SALUD

Las fuentes secundarias que informan de la salud de la poblacién son numerosas, sin embargo, con
frecuencia no desagregan los datos por pais de nacimiento o nacionalidad. Indiscutiblemente, la
encuesta de salud es el registro que mas informacion aporta, pero en este caso no constituye una
via satisfactoria dado que la ultima Encuesta de Salud de la Comunitat Valenciana data de 2010,
con lo cual las cifras pueden haber quedado obsoletas. Estas limitaciones comportan que el
presente apartado Unicamente exponga aquellos datos que reunen dos requisitos: actualidad y
confiabilidad. Concretamente, se presentan a continuacion estadisticas referidas a la poblacion
protegida y a la salud reproductiva, y también sobre la violencia de género?, un grave problema
social que atenta contra la integridad y los derechos humanos de las mujeres, reconocido por la

Organizacion Mundial de la Salud como un problema de salud publica (OMS, 1996).

2.5.1. Poblacidn protegida

La Constitucion Espafiola recoge en su articulo 43 el derecho de todos los ciudadanos a la
proteccion de la salud y la Ley General de Sanidad da respuesta a este requerimiento
constitucional, reconociendo el derecho a obtener prestaciones del sistema sanitario a todos los
ciudadanos y a los extranjeros residentes en Espafia?’. La Ley Organica 4/2000, de 11 de enero,
sobre derechos vy libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social, regula en su
articulo 12 el derecho a la salud y a la asistencia sanitaria para la poblacion inmigrante en el Estado
Espanol. Esta normativa representa un importante avance en la cobertura sanitaria, pues garantiza
la atencion a los extranjeros en situacidn irregular, hasta entonces solo reconocida para los
regulares?. Por su parte, en la Comunitat Valenciana y a partir de 1989, se promulgaron diversas
normas para regular la asistencia sanitaria publica a los inmigrantes que permitieron que la
poblaciéon asentada aqui disfrutara de mayor cobertura que la que residente en otras

comunidades auténomas?*.

21Y una informacién muy concisa sobre consumo de drogas, por falta de datos actuales.

22 En consecuencia, garantizar un acceso a los bienes y servicios de salud que no venga marcado por diferencias
culturales, étnicas, econdmicas y geogréficas no es un objetivo a discutir.

23 Especificamente, establece que aquéllos en situacidn irregular inscritos en el Padrén Municipal tienen derecho a ser
asistidos en las mismas condiciones que los espafioles.

24 pyesto que ademas de atender los cuatro supuestos que contempla la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, es decir,
menores de 18 afios, embarazadas, extranjeros sin residencia legal en casos de urgencia y empadronados, cubria la
asistencia y ofrecia la gratuidad de las prestaciones farmacéuticas a quienes carecian de recursos econdémicos
suficientes.
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En un contexto de sucesivos avances en la cobertura sanitaria a la poblacién inmigrante irrumpe el
Real Decreto Ley 16/2012 de medidas urgentes para garantizar la sostenibilidad del Sistema
Nacional de Salud y mejorar la calidad y seguridad de sus prestaciones; entre otras medidas,
sustrae del derecho basico a recibir asistencia sanitaria a las personas extranjeras sin residencia
legal en Espafia, salvo si sufren enfermedad grave o accidente, en casos de embarazo, parto y
postparto, y si son menores de 18 afios. Un afio mas tarde, en julio de 2013, se implanta el
Programa Valenciano de Proteccién a la Salud, destinado a ofrecer asistencia sanitaria a la
poblacién extranjera que habia quedado sin cobertura. Con el cambio en el gobierno autonémico
tras las elecciones celebradas en 2015, se aprueba el Decreto Ley 3/2015, de 24 de julio, del
Consell, por el que se regula el acceso universal a la atencidn sanitaria en la Comunitat Valenciana.
Esta norma establece los requisitos que permiten acceder a las prestaciones sanitarias a las
personas extranjeras no registradas ni autorizadas como residentes en Espafia y que puedan
acreditar una residencia efectiva minima previa de al menos tres meses en la Comunitat
Valenciana. Los beneficiarios disponen de un documento de asistencia sanitaria SIP, con validez
Unicamente en la Comunitat, y tienen acceso a la cartera comun basica de servicios en igualdad de

condiciones y calidad que el resto de usuarios?.

La Memoria de Gestién de 2015 de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica ofrece las
cifras de la poblacion en las diferentes modalidades de aseguramiento, distinguiendo a las
personas con nacionalidad extranjera. La tabla 37 muestra los datos que el citado documento
aporta a partir del Sistema de Informacién Poblacional?® (SIP), y que indican que el nimero de
personas registradas en este sistema supera ligeramente los cinco millones (5.022.662) de los

cuales casi setecientos mil (697.894) son extranjeros, practicamente el 14%.

Ahora bien, la proporcién de extranjeros varia ostensiblemente en funcién de la modalidad de
aseguramiento. Los extranjeros representan el 11,8% del total de ciudadanos con proteccién
estatal, predominan en el caso de la proteccién autondmica al constituir el 67,9% y suponen el

27,9% entre los desplazados de otras comunidades auténomas o paises. Una proporcién cercana

25 Para acceder a la tarjeta se requiere ser extranjero mayor de edad, no tener la condiciéon de asegurado ni de
beneficiario del Sistema Nacional de Salud, no poder exportar el derecho de cobertura desde sus paises de origen, ni
exista un tercero obligado al pago, no tengan cobertura a través de ningun seguro sanitario o mutua, y acrediten la
imposibilidad de suscripcién del convenio especial que regula el Decreto 190/2013, de 20 de diciembre, del Consell. El
decreto establece, en el ambito del sistema sanitario publico valenciano, los requisitos del convenio especial de
prestacién de asistencia sanitaria a personas que no tengan la condicion de aseguradas ni de beneficiarias del Sistema
Nacional de Salud. La suscripcion del convenio especial de prestacidn de asistencia sanitaria no atribuye la condicion de
persona asegurada o beneficiaria del Sistema Nacional de Salud.

26 poseer la Tarjeta Sanitaria SIP no implica tener reconocido el derecho a prestaciones sanitarias publicas.
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al 40% representan los extranjeros en la categoria de aseguramiento privado, modalidad que se

abordara después y que agrupa muy diferentes situaciones.

Tabla 37. Poblacidn incluida en SIP seguin nacionalidad y modalidad de aseguramiento.
Comunitat Valenciana, 2015

Total ciudadanos SIP Extranjeros?’ % Extranjeros
MODALIDAD
Proteccion estatal 4.622.416 545.826 11,81
Proteccién autondmica 24.222 16.436 67,86
Desplazados (otra CCAA o pais) 117.676 32.858 27,92
Privados 258.348 102.774 39,78
Total 5.022.662 697.894 13,89

Fuente: Memoria de gestién de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica.

En cifras absolutas, sin embargo, el tipo de aseguramiento que mayor contingente agrupa es el de
caracter estatal, en el que se encuentran 545.826 personas extranjeras; por ello, es importante
conocer en qué categoria especifica se situan y las diferencias que se advierten con respecto a la
poblacién espafiola. Esta informacion puede conocerse mediante la tabla 38, cuyos datos
muestran que la proporcién de personas con seguridad social que estan activos es
significativamente superior entre la poblacidén extranjera al representar el 81,3%, frente al 68,9%
en la espafiola. Como consecuencia, sucede lo contrario en la categoria de acogidos a la seguridad
social como pensionistas, pues del 25% entre los espafioles se reduce al 3,4% en los extranjeros.
Por otro lado, si el porcentaje de quienes disfrutan de cobertura de la seguridad social con
farmacia gratuita es ligeramente superior en los extranjeros (6,3%) que en los espafoles (5,3%),
l6gicamente los amparados en un convenio internacional tienen mayor peso la poblacion
extranjera (9,1%), mientras que el mutualismo administrativo publico es porcentualmente

irrelevante en ambos colectivos.

27 Segun precisa la publicacion, la cifra de extranjeros se refiere a cuantos, de los ciudadanos SIP, son extranjeros
empadronados o extranjeros que han estado mas de un mes en la Comunitat Valenciana.
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Tabla 38. Poblacidn incluida en SIP con proteccion estatal, segliin nacionalidad.
Comunitat Valenciana, 2015

Espaiioles Extranjeros
MODALIDAD
Absoluto % Absoluto %

Seguridad social activo 2.808.018 68,88 443.619 81,27
Seguridad social pensionista 1.020.539 25,03 18.320 3,36
Convenio internacional (residentes) 4.536 0,11 49.488 9,07
Seguridad social farmacia gratuita 217.757 5,34 34.253 6,28
Mutualismo administrativo publico 25.740 0,63 146 0,03
Total 4.076.590 100,00 545.826 100,00

Fuente: Memoria de gestion de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica. Elaboracién propia.

Si se observa a qué modalidades pertenecen las 697.894 personas extranjeras, y no solo las
acogidas a la proteccion estatal, las cifras de la tabla 39 indican que el 63,6% del total tienen
seguridad social como activos, el 2,6% como pensionistas y cerca de otro 5% cuenta con farmacia
gratuita. También se advierte que el mutualismo administrativo privado es insignificante y sélo el
0,1% (708 personas) tiene suscrita una pdliza con una mutua médica, que un 2% posee tarjeta de
otra comunidad auténoma y que cerca del 10% dispone de asistencia a través de un convenio
internacional. En este ultimo caso hay que puntualizar que actualmente es facturable la asistencia
sanitaria que se presta a ciudadanos extranjeros con tarjeta sanitaria europea o de paises con
convenio de asistencia sanitaria bilateral. Segin se informa en la Memoria de Gestién de la
Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica (pag. 135), del importe total de las facturas
emitidas en 2015, y considerando tan sdlo a la poblacién extranjera que es mas numerosa en la
Comunitat Valenciana, la asistencia®® a pacientes britanicos representa el 34,7%, mientras que la
ofrecida a pacientes rumanos se sitia en un 2,8%. Naturalmente, a esta acusada diferencia

contribuye la composicién por edad de estos colectivos (poblacion envejecida en el caso britanico).

28 Incluye todos los tipos de asistencia (hospitalizacidn, urgencias, consultas externas, radiodiagndstico, etc.).
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Tabla 39. Distribucion de la poblacién extranjera por modalidades de proteccion sanitaria.
Comunitat Valenciana, 2015

MODALIDAD Absoluto %
Seguridad social activo 443.619 63,57
Seguridad social pensionista 18.320 2,63
Convenio internacional (residentes) 49.488 7,09
Seguridad social farmacia gratuita 34.253 4,91
Mutualismo administrativo publico 146 0,02
Asistencia sanitaria universal y solicitudes 8.350 1,20
Cobertura RDL grupos especiales 6.471 0,93
Otras coberturas autonémicas 1.615 0,23
Tarjeta otra CCAA 13.651 1,96
Tarjeta sanitaria Europea. Convenio Internacional 19.207 2,75
Mutualismo administrativo privado 708 0,10
No asegurados irregulares 41.894 6,00
No asegurados 60.172 8,62
Total 697.894 100,00

Fuente: Memoria de gestion de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica. Elaboracién propia.

Una atencion especial merecen los datos referidos a la proteccién autondémica, desagregados en la
tabla bajo las tres categorias siguientes: asistencia sanitaria universal, cobertura RDL grupos
especiales y otras coberturas autonémicas. En conjunto agrupan a 16.436 personas, un 2,4% en
numeros relativos, siendo la modalidad mas numerosa la de asistencia universal, que conforma un
total de 8.350 incluyendo las solicitudes que en ese afo se habian formulado; el segundo lugar en
términos estadisticos, con 6.471, lo ocupan las personas que estan protegidas por encontrarse en
una de las situaciones especiales de asistencia sanitaria que contempla el Real Decreto 16/2012,
es decir, por razén de urgencia por enfermedad grave o accidente, en los casos de embarazo,

parto y postparto, o por ser menor de dieciocho afios.

De los datos de la tabla 37 llaman poderosamente la atencion los relativos a las personas no
aseguradas, poblaciéon que alcanza la cifra de 102.066, lo que representa el 14,6% de los
extranjeros. Este colectivo se distribuye entre los “no asegurados”, con un total de 60.172 (8,6%) y
“no asegurados irregulares”, con 41.894 (6%). Esta segunda cifra es inferior, aunque se aproxima,
a la que ha presentado en este informe como poblacidn en situacion de irregularidad documental.

El grafico 19 expresa el peso que adquiere esta situacion y el resto de modalidades.
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Grafico 19. Distribucion de la poblacidn extranjera por modalidades de proteccion sanitaria.
Comunitat Valenciana, 2015. En %
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Fuente: Memoria de gestion de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica. Elaboracién propia.

La Memoria de Gestion de 2015 de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica indica que
"los afectados por el RD 16/2012 del Gobierno fueron unas 100.000 personas en la Comunitat
Valenciana", y afiade que “las estimaciones elaboradas por los técnicos de la Conselleria (...
apuntan a que habria unos 30.000 potenciales beneficiarios” del Decreto Ley 3/2015, de 24 de
julio, debido a “los colectivos que han regularizado su situacion y los que han salido de Espafia por
la crisis econdomica” (pag. 410). Por consiguiente, a tenor del nimero de potenciales beneficiarios y
habida cuenta del moderado uso que de los servicios sanitarios puede realizar una poblacion de
edades intermedias, la asistencia a este colectivo no parece representar una gravosa carga para las
arcas publicas (Buades, 2016: 97). Ademas de que su negacion va en contra de diferentes tratados

internacionales y de nuestra Carta Magna (Mora, 2013).

A fecha 28 de abril de 2017, y tras solicitud de datos al Servicio de Aseguramiento Sanitario de la
Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica, dicho servicio ha facilitado informacién que precisa
y completa los datos anteriores: - El 28 de septiembre de 2012 se retira la asistencia sanitaria a
127.100 extranjeros (aplicacion del Real Decreto Ley 16/2012). - Al Programa Valenciano de

Proteccién de la Salud pudieron acogerse desde su entrada en vigor hasta junio de 2015 un total

103



de 2.768 personas?®. - La aplicacién de la norma que regula el acceso universal a la atencién
sanitaria en la Comunitat Valenciana (Decreto Ley 3/2015) ha permitido que hasta abril de 2017 se

hayan aprobado 9.496 solicitudes y 4.326 estan pendientes, lo que supone un total de 13.822.

Tabla 40. Poblacidn beneficiaria de la asistencia sanitaria universal en la Comunitat Valenciana,
por Departamentos de Salud. Abril de 2015

DEPARTAMENTO Beneficiarios
1 Vinaros 206
2 Castellén 394
3 La Plana 217
4 Sagunto 222
5 Clinico 702
6 Arnau Lliria 423
7 La Fe 909
8 Requena 44
9 Hosp General 1.122
10 Dr. Peset 863
11 La Ribera 300
12 Gandia 270
13 Dénia 311
14 Xativa-Ontinyent 99
15 Alcoi 246
16 Vila Joiosa 312
17 Alicante San Juan 453
18 Elda 137
19 Alicante 662
20 Elx 254
21 Orihuela 298
22 Torrevieja 468
23 Manises 342
24 Elx-Crevillent 242
Total 9.496

Fuente: Servicio de Aseguramiento Sanitario de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica.

29 En esta fecha habia un total de 381 solicitudes pendientes.
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La tabla 40 ofrece la distribucidn por Departamentos de Salud de las 9.496 personas beneficiarias
de la asistencia sanitaria universal. A gran distancia del resto, el que cuenta con mayor nimero
de beneficiarios es el Departamento de Hospital General de Valencia, con 1.122, le sigue el
Departamento de La Fe con 909, el de Doctor Peset con 863 y El Clinico con 702. Estos cuatro

departamentos concentran al 37% de la cifra total de beneficiarios hasta abril de 2017.

2.5.2. Salud reproductiva

La Red Centinela Sanitaria de la Comunitat Valenciana, en su Programa de registro de 2015, recoge
informacidén de 2.174 mujeres mayores de 35 afios que acudieron a las consultas de los Centros de
Salud Sexual y Reproductiva, de las cuales el 15% eran extranjeras y mas de la mitad de éstas
procedian principalmente de América Latina. Los motivos de la consulta estdn generalmente
relacionados con el control de métodos anticonceptivos o su instauracion, habiendo constatado
para ese afo que el 19,3% de las extranjeras no utiliza ningin método (frente al 11,6% de las

espafiolas).

Durante el periodo que abarca desde enero a julio de 2016, esta misma fuente recabd informacion
de 1.997 mujeres que utilizaban algin método de anticoncepcion reversible de larga duracion. De
la cifra total el 20% eran extranjeras, con una edad media de 35 afos y en torno a la mitad de
origen latinoamericano. Asimismo, los datos muestran que el criterio principal para la eleccidn del
método anticonceptivo es la comodidad (tanto para las extranjeras como para las espafiolas); sin
embargo, la seguridad y el precio son razones que aducen en mayor proporcion las mujeres
extranjeras, mientras que la indicacién del profesional o la eficacia cobran menor importancia que

en las espafiolas.

Los datos sobre interrupciones voluntarias del embarazo (IVE) que publica la Conselleria de Sanitat
de Sanitat Universal i Salut Publica, muestran una tendencia decreciente y paulatina desde 2008 a
2015, de tal modo que de 11.189 interrupciones se ha pasado a 8.002 a lo largo de estos afios, tal
y como expone la tabla 41. Asimismo, las cifras revelan un hecho fundamental: la disminucidn de
las IVE en las mujeres extranjeras ha sido determinante de dicho descenso. En efecto, en las
espafiolas apenas hay variaciones entre 2008 y 2013, siendo en los dos afios posteriores cuando se
produce una considerable reduccién. En las extranjeras, afio tras afo, la cifra desciende y de las
4.811 interrupciones que se registran en 2008 se reducen a 2.449 en 2015, lo que significa una

disminucion del 49%, frente al 13% entre las espafiolas.
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Tabla 41. Numero de Interrupciones Voluntarias del Embarazo en mujeres de 15 a 49 afios en la
Comunitat Valenciana, por nacionalidad. 2008-2015

. Total Espaiiola Extranjeras % extranjeras

ANO

2008 11.189 6.378 4.811 43,0
2009 10.470 6.066 4.404 42,1
2010 10.304 6.313 3.991 38,7
2011 10.323 6.331 3.992 38,7
2012 9.428 6.186 3.242 34,4
2013 9.162 6.264 2.898 31,6
2014 8.097 5.648 2.449 30,2
2015 8.002 5.553 2.449 30,6

Fuente: Informes de Salud. Interrupciones Voluntarias del Embarazo en la Comunitat Valenciana.
Direccié General de Salut Publica, Generalitat Valenciana. Elaboracién propia.

De estos datos se deriva que la proporcion de IVE de mujeres extranjeras, con respecto al total,
arroja un valor progresivamente inferior durante el transcurso de estos afios. En concreto, del 43%
gue representaban en 2008 han pasado a suponer algo mas del 30%, un decremento porcentual

gue puede observarse con mayor detalle en el gréafico 20.

Grafico 20. Distribucion porcentual de las Interrupciones Voluntarias del Embarazo en la
Comunitat Valenciana, por nacionalidad
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Fuente: Informes de Salud. Interrupciones Voluntarias del Embarazo en la
Comunitat Valenciana. Direccié General de Salut Publica, Generalitat Valenciana. Elaboracién propia.
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Respecto a lo acontecido afios atras, puede afirmarse que la IVE en inmigrantes comenzé a
experimentar un incremento significativo en torno al afio 2000, segun se desprende del trabajo de
campo realizado en el marco del proyecto “La inmigracion en la Comunidad Valenciana. Situacion
actual y paradigmas politicos de intervencién”®. Para este estudio se recabaron datos en siete
clinicas®* de las doce acreditadas en la Comunitat, constatdndose que para el afio 2002 las
intervenciones a inmigrantes suponian una media del 38% de las IVE. En perfil correspondia a
mujeres jovenes, en su mayoria entre los 20 y 29 afios, con ingresos propios, gran parte de ellas
latinoamericanas (70%), con un inicio en la maternidad mas temprano que en las espafiolas, y con
tasas de abortividad mas elevadas (atribuible a la escasez de informacion y diferente practica de
uso de métodos para evitar embarazos no deseados). En ese momento era resefiable el historial
ginecoldgico extenso de las mujeres de paises del Este de Europa, con hijos anteriores y
numerosos abortos, dado que en sus paises el aborto ha sido utilizado como un método

anticonceptivo mas.

Durante el afio 2003, la Conselleria de Sanitat recopilé informacion de cinco centros privados de la
Comunitat Valenciana que recogian informacion de manera voluntaria, dado que el boletin oficial
de notificacion de una IVE no contemplaba el “pais de origen”. Del total de intervenciones

practicadas en estos centros, el 30,3% fueron realizadas a mujeres de origen extranjero®.

En el dltimo afio del que se dispone de informacién, el afio 2015, ya se ha sefalado que el 30,6%
de las IVE notificadas se practicaron en mujeres de nacionalidad extranjera, en total 2.449. De esta
cifra, las latinoamericanas constituyen el grupo mas numeroso, con el 39%, seguido de las de
Europa Oriental que suponen el 32%, el 10% del Norte de Africa, 8% de Asia, 7% de Europa
Occidental y 4% de Africa Subsahariana. Otros aspectos que completan el perfil actual de las
mujeres extranjeras que se someten a una IVE son: 29,3 afios de edad media (ligeramente mas
elevada que en las espafiolas), el 60% conviven en pareja (51% en las espafiolas), su nivel de
estudios es en general inferior al de las autdctonas, la mitad no tienen ingresos econdémicos
propios (como en las espafiolas). En cuanto a los antecedentes de salud reproductiva, el 51,5% de

las extranjeras usan habitualmente anticonceptivos (en las autéctonas el 63,3%), un 66,6% de las

30 |nédito. Dirigido por Antonio Arifio Villarroya y financiado por la Conselleria de Benestar Social de la Generalitat
Valenciana.

31 3 de Alicante, 3 de Valencia y 1 de Castellén.

32 Informe de 2003 sobre interrupciones voluntarias del embarazo en la Comunitat Valenciana.
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extranjeras ya tenia hijos y el 43,3% se habia sometido con anterioridad a alguna IVE (en las
espafiolas el 49,2% y el 32%, respectivamente). El informe también indica que en los
departamentos de salud en los que la proporcién de IVE en extranjeras es mas elevada son

Torrevieja (50%) y Vinaros (48%).

Los registros oficiales también muestran que las tasas de IVE en 2015 fueron superiores entre las
mujeres de nacionalidad extranjera que entre las espafiolas. Segun el informe de ese afio, 14,9 %o
frente al 7 %o, respectivamente, y esta diferencia se ha venido observando en los Ultimos afios y es
mas acusada en la franja de edad de 20 a 24 aiios, en la que la tasa en las extranjeras es de 23,2 %o
y en las espafiolas de 11,3%.. Otro aspecto destacable es que las tasas mas altas recaen en las

mujeres procedentes de América Latina y de Africa Subsahariana.

Las notificaciones de las IVE de 2015 indican que los motivos por los que las solicitan son similares
para extranjeras y autdéctonas. Por peticién de la mujer es la razén que se aduce en la inmensa
mayoria, 96,4% en las extranjeras y 93,4% en las espafiolas; por consiguiente, son exiguas las
proporciones de otros motivos, como el grave riesgo para la vida de la mujer, que tan sélo
representa el 1,5% en las extranjeras(1,3% en las autdctonas), el riesgo de graves anomalias en el
feto, con un 1.8% (5% en las autdctonas), o las anomalias fetales graves incurables, con un

insignificante 0,2% (0,3% en las espafiolas).

Las fuentes de la Conselleria que se han manejado para describir esta dimensién de la salud de la
poblacién extranjera, no abordan aspectos de caracter cualitativo que sin duda ayudan a
comprender la practica de la IVE desde la perspectiva de sus protagonistas. Ciertamente, un
embarazo puede entrafiar en muchos casos la imposibilidad de seguir trabajando, maxime si
carecen de apoyo familiar y social. Por otro lado, y seglin se pudo observar en el proyecto ya
citado sobre “La inmigracion en la Comunidad Valenciana. Situacidn actual y paradigmas politicos
de intervencién”, las mujeres inmigrantes percibian la IVE como una practica sanitaria de muy alta
eficacia y de muy baja agresion, sin riesgo para la salud; de hecho, les sorprendia lo sencillo que
resultaba. Es evidente que la vivencia de la IVE esta influenciada fundamentalmente por las
diferencias culturales, religiosas y politicas (de legalizacion o prohibicidn) de sus paises de origen.
Sin embargo, aunque los dilemas morales o culturales no les impedia decidir entre un embarazo y
un aborto, si se constaté que a las latinoamericanas y las norteafricanas les generaba mas
problemas morales, mientras que las mujeres del Este de Europa, con una educacion sexual mas

permisiva, contemplaban el aborto con absoluta normalidad. Cabe pensar que estas diferencias
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tienden a reducirse a medida que llevan mas afios de estancia en nuestro pais y conforme avanza
su integracion sociocultural, por lo que se requeriria de una indagacion especifica para poder

extrapolar estas conclusiones a la actualidad.

2.5.3. Violencia de género y otros problemas de salud publica

La composicion por edad de la poblacion inmigrante, personas jévenes, personas en edad laboral,
hace pensar en un colectivo sano. No obstante, es cierto que existe una mayor vulnerabilidad
cuando se da la concurrencia de desarraigo cultural y afectivo, y de precariedad social vy
econdmica. Evidentemente, la salud podrd verse fuertemente dafada si al propio proceso
migratorio, considerado como un factor de riesgo principal para la salud de las personas
inmigrantes, se afiaden unas malas condiciones de vida, el impacto de la crisis econdmica en la
salud (Borrell, Rodriguez-Sanz, Bartoll, Malmusi y Novoa, 2014; Vazquez, Vargas y Aller, 2014) y la

pérdida de derechos en la asistencia sanitaria de los inmigrantes irregulares.

El fendmeno que se ha dado en llamar “duelo migratorio” constituye un caso paradigmatico al
poner de relieve cdmo determinadas circunstancias representan un riesgo para la salud psiquica.
Ciertamente, el abandono de los lugares de origen, la separacion de los seres queridos, la
denegacion de los derechos basicos, el desarraigo, los sentimientos de soledad y de aislamiento
social, la autopercepcién de despersonalizacidon y de anonimato, la precaria situacién legal, las
diferencias idiomaticas, las expectativas truncadas o la ausencia de perspectivas, son factores que
provocan trastornos psicoldgicos y enfermedades mentales. Ademas, el duelo migratorio es
considerado como un factor de riesgo de violencia de género, junto con la dependencia emocional
y econdmica hacia el agresor, el desconocimiento de la legislacion espafiola y de los recursos

existentes o la dificultad de acceder a ellos (Irazu y Arnoso, 2010: 13-14).

Estas circunstancias implican mayor vulnerabilidad de las mujeres inmigrantes hacia este tipo de
violencia y probablemente expliquen la sobre-representacion de las mujeres inmigrantes en las
estadisticas de la violencia de género. La tabla 42 informa del nimero de victimas de violencia de
género en la Comunitat Valenciana con orden de proteccién o medidas cautelares desde 2011 a

2015.

Segun el Registro central para la proteccidn de las victimas de la violencia doméstica y de género,

los casos inscritos de violencia de género que corresponden a la Comunitat han oscilado
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moderadamente durante estos afios. Se aprecia que 2011 presentd la cifra mas elevada de
victimas de violencia de género, con un total de 4.438, y si bien se reduce el nimero en los dos

afios siguientes, vuelve a incrementarse en los posteriores y en 2015 se sitla en 4.144 mujeres.

Tabla 42. Victimas de violencia de género (asuntos incoados) con orden de proteccion o medidas
cautelares, por nacionalidad. Comunitat Valenciana 2011-2015

ANOS Total Espaiiolas Extranjeras % extranjeras
2011 4.438 2.763 1.675 37,7
2012 4.172 2.682 1.490 35,7
2013 3.857 2.477 1.380 35,8
2014 3.940 2.643 1.297 32,9
2015 4.144 2.726 1.418 34,2

Fuente: Estadistica de violencia doméstica y violencia de género. Instituto Nacional de Estadistica.
Elaboracién propia.

Las estadisticas informan del significativo nimero de victimas con nacionalidad extranjera. El afio
2011, con 1.675 victimas extranjeras, es también en este colectivo el que mayor nimero registra,
siendo 2014 el que ofrece la cifra menor, con 1.297 mujeres. En cualquier caso, estas cifras
representan elevadas proporciones con respecto al total de mujeres, de tal modo que durante
estos afios, entre el 32,9% y el 37,7% de las victimas no son espafiolas; lo que significa que, como
minimo, una de cada tres mujeres es extranjera. El grafico 21 evidencia cémo el fenémeno de la
violencia de género en la poblacion extranjera mantiene una elevada y casi constante proporcion a

lo largo de este quinquenio.
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Grafico 21. Nacionalidad de las victimas de violencia de género (asuntos incoados) con orden de
proteccion o medidas cautelares. Comunitat Valenciana 2011-2015. %
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Fuente: Estadistica de violencia doméstica y violencia de género.

Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracién propia.

Las estadisticas anteriores pueden completarse con las referidas a la nacionalidad de los varones

denunciados por violencia de género (tabla 43). Las cifras muestran gran similitud con las de

victimas (aunque no son exactas), razon por la cual destaca de nuevo 2011 por ser el afo con el

valor mas alto: 4.433 denunciados de los cuales 1.684 son de nacionalidad extranjera, el 38%. La

aproximacion entre unas estadisticas y otras induce a pensar que en muchos casos coincidira la

nacionalidad de la victima con la del denunciado, o al menos que los agresores de violencia de

género contra las mujeres extranjeras son también extranjeros.

Tabla 43. Denunciados por violencia de género (asuntos incoados) con orden de proteccion o
medidas cautelares, por nacionalidad. Comunitat Valenciana 2011-2015

ANOS

2011

2012

2013

2014

2015

Total

4.433

4.186

3.850

3.934

4.147

Espaiioles Extranjeros
2.749 1.684
2.672 1.514
2.484 1.366
2.582 1.352
2.725 1.422

% extranjeros

38,0

36,2

35,5

34,4

34,3

Fuente: Estadistica de violencia doméstica y violencia de género.
Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracién propia.
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El grafico 22 demuestra el importante peso de los denunciados de nacionalidad extranjera entre el
total de denunciados y también las escasas variaciones en estos afios, constatandose que en

ningun caso la proporcion esta por debajo del 34%.

Grafico 22. Nacionalidad de los denunciados por violencia de género (asuntos incoados) con
orden de proteccidon o medidas cautelares. Comunitat Valenciana 2011-2015. %
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Fuente: Estadistica de violencia doméstica y violencia de género.
Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracidon propia.

Es importante destacar los datos referidos a las sentencias firmes dictadas en 201533, El Instituto
Nacional de Estadistica sefala que 3.559 varones fueron condenados en la Comunitat Valenciana,
de los cuales 32,5% eran extranjeros, mientras que el nimero total de absueltos ese afio fue de

735, de los cuales el 28,3% eran extranjeros.

El balance mas aterrador lo constituyen sin duda los datos sobre victimas mortales. Segun el INE,
en 2015 fueron asesinadas 60 mujeres en Espaiia, 38 de ellas tenian nacionalidad espafiola y 22
eran ciudadanas extranjeras (36,7%). Esta lacra afecta a todas las comunidades auténomas, si bien
la Comunitat Valenciana aparece en 2015 como la segunda comunidad donde mads victimas se

produjeron (11 asesinatos).

Las cifras oficiales revelan la magnitud que adquiere el problema de la violencia de género y la
mayor prevalencia entre las ciudadanas extranjeras. En el mismo sentido lo expresan las

investigaciones empiricas, como la realizada durante los afios 2006 y 2007 en los centros de

33 El INE aclara que corresponden a asuntos (con érdenes de proteccién o medidas cautelares dictadas) que fueron
inscritos en el Registro en 2015 o en afos anteriores.
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atencién primaria a partir de una muestra de 10.202 mujeres, en la que se corrobora que las
mujeres inmigrantes presentan el doble de probabilidad de sufrir algin tipo de violencia de
género, en concreto el 14,4% en las espafiolas y 27,9% en las inmigrantes (Vives-Cases et al.,
2009). Es mas, la prevalencia de la violencia de género en las mujeres inmigrantes podria ser
incluso mayor, pues se sostiene que esta problematica puede estar oculta, minimizada o
invisibilizada dadas las dificultades y barreras de acceso a los recursos que presentan las

inmigrantes (Bello Morales, 2013).

En otro orden de cosas, y para no dejar de lado los escasos datos secundarios sobre
drogodependencias, el Informe de Actividad Centros Servicios y Programas de Prevencion y
Atencidn a Las Drogodependencias en la Comunitat Valenciana, del ejercicio 2010, sefiala que de
las 14.016 personas atendidas, eran extranjeros 1.081 (7,7%). En el informe de 2011, se indica que
fueron atendidos un total de 13.207 pacientes, de los cuales eran extranjeros 1.295 (9,81%). En
ambos afios el grupo mas extenso correspondia a los europeos, seguidos de los

latinoamericanos®.

El problema de consumo de drogas legales entre algunos colectivos de inmigrantes ha sido puesto
de manifiesto en los resultados preliminares del proyecto MEET®*® (Ferri, Grau y Santos, 2016). A
partir de un trabajo de campo realizado en el municipio de Xativa, se constata que los originarios
de Europa del Este muestran una alta presencia de tabaquismo y de consumo de alcohol, junto a
dificultades en el ambito de promocidn de la salud y prevencion de la enfermedad. Asi mismo, el
estudio destaca las barreras de acceso a los servicios sanitarios, entre otras, los problemas
administrativos y de derechos, el idioma o la cultura. Sobre este ultimo aspecto, se ha enfatizado
el hecho de que los programas sanitarios estan concebidos y gestionados desde una vision

etnocéntrica de la salud y su cuidado (Llosada, Vallverdu, Miré, Pijem y Guarga, 2012).

Por otro lado, desde la posicion de la poblacién autdctona, y tras haberse consolidado Espaia
como pais receptor de poblacidn, parece que progresivamente se han ido desterrando las
infundadas sospechas de que los inmigrantes pudieran ser portadores de enfermedades

transmisibles, percepcidn que propicia actitudes xenéfobas.

34 El informe de 2012 presenta la experiencia especifica del programa “Prevenciéon de drogodependencias en la
poblacién inmigrada” (Asociacion Wafae, Elche).

35 Meeting the health literacy needs of immigrant population, realizado en el marco del programa de la Comision
Europea “Life Long Learning /Grundvigt Programme”.
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2.6. PROTECCION SOCIAL

Con objeto de realizar una aproximacion sobre el acceso y uso que los inmigrantes hacen de los
servicios sociales, se exponen y analizan los datos que ha facilitado para el presente estudio el
Servei de Coordinacié de Serveis Socials Generals de la Direccié General de Serveis Socials i
Persones en Situacié de Dependeéncia. La informacidn proporcionada corresponde a: 1) las cifras
de 2015 de prestaciones basicas de servicios sociales por sectores; 2) las cifras acumuladas a fecha
8 de mayo de 2017 referidas a la poblacidn extranjera sobre la que se ha realizado alguna

intervencion social.

2.6.1. Prestaciones basicas de servicios sociales en el sector inmigrantes

Es necesario puntualizar previamente que los datos sobre las prestaciones basicas de servicios
sociales (PBSS) ofrecidos por la administracion autondmica pertenecen a los municipios que
participan en el Plan Desarrollo de Prestaciones Basicas de Servicios Sociales del Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, también denominado Plan Concertado, que esta destinado
a cofinanciar con las comunidades auténomas la red de servicios sociales de atencidn primaria
gestionada por las corporaciones locales. La informacion es facilitada por los municipios en sus
memorias anuales justificativas de la subvencidn de la Conselleria d'lgualtat i Politiques Inclusives,
y es la que se remite al Ministerio para el Plan Concertado; por esta razén, no incluye los datos de

los municipios que financia la Diputacion de Valencia.

El actual Catdlogo de Referencia de Servicios Sociales, aprobado por el Consejo Territorial de
Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia el 16 de enero de
2013 (Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, 2013), identifica y define las
prestaciones de referencia del Sistema Publico de Servicios Sociales. La tipologia de prestaciones
diferencia entre prestaciones de servicios y prestaciones econdmicas, y en las primeras incluye la
de Informacion, orientacion, asesoramiento, diagndstico y valoracidn, que es la que se presentara
a continuacion. Segun la citada fuente, “comprende el conjunto de prestaciones que se configuran
como la puerta de entrada al Sistema Publico de Servicios Sociales. Facilitan a las personas el
acceso a los recursos, garantizan el acceso a otros sistemas de proteccidon social y proporcionan
apoyo en la realizacién de gestiones y tramitacion de las diferentes prestaciones de servicios

sociales y del sistema de proteccidn social” (pag. 19).
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La tabla 44 ofrece las cifras de las PBSS para 2015, ultimo afio del que se dispone de informacion
completa. En dicho aifo fueron realizadas un total 675.444 intervenciones, y en cuanto a los
sectores de referencia que clasifican a las usuarias/os en funcién de la valoracién de las
necesidades, claramente predominan las de los sectores de Familia, con un 35,1% de Ia
intervencién global, y de Personas Mayores con un 20,4%. En segundo lugar, se aprecia que cerca
de una de cada diez intervenciones esta asociada a poblacion extranjera; mas concretamente, el
total de intervenciones de prestacion de informacién y orientacion en el sector de inmigrantes
asciende a 63.669, lo que representa el 9,43% del nimero global, y 627 en el sector de refugiados
y asilados, que supone el 0,09%. Es decir, apenas un 9,5% de estas actuaciones tienen como
destinataria a una persona inmigrante, mientras que el peso demografico de esta poblacion en la

Comunitat Valenciana se sitia en el 15,7% a fecha 1 de enero de 2016.

Tabla 44. Numero de intervenciones de prestacion de informacion y orientacion en Servicios
Sociales por sectores de referencia, Comunitat Valenciana 2015.

SECTOR DE REFERENCIA Absolutos %
Familia 236.720 35,05
Personas mayores 137.425 20,35
Inmigrantes 63.669 9,43
Personas con discapacidad 54.447 8,06
Infancia 45.237 6,70
Mujer 38.291 5,67
Minorias étnicas 17.712 2,62
Juventud 17.260 2,56
Emigrantes 7.172 1,06
Enfermos psiquiatricos no institucionalizados 6.690 0,99
Toxicémanos 5.641 0,84
Marginados sin hogar y transelntes 5.533 0,82
Reclusos y ex-reclusos 4.200 0,62
Enfermos terminales 991 0,15
Refugiados y asilados 627 0,09
Colectivos en situacion de necesidad provocada

por riesgos catastroficos >59 0,08
Otros grupos en situacion de necesidad 33.270 4,93
TOTAL 675.444 100,00

Fuente: Servei de Coordinacié de Serveis Socials Generals de la Direccié General de Serveis Socials i Persones
en Situacio de Dependéncia. Elaboracidn propia.
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Los datos expuestos difieren sensiblemente de los que para el conjunto estatal presenta la
Secretaria de Estado de Servicios Sociales e Igualdad en su Memoria del Sistema de Informacién de
Usuarios de los Servicios Sociales de 2012, afio para el que se detallan las intervenciones sociales
por sector de referencia. Los datos de este documento indican que las intervenciones que
registran mayor incidencia son las de Personas Mayores, que representan el 34,17%, seguidas de
la Familia que suponen el 26,44%; las realizadas en poblacidn inmigrante significan el 7,48%. Si
bien se trata de diferentes afos, este valor es dos puntos porcentuales inferior al de la Comunitat
Valenciana, que como se ha indicado es del 9,43%, diferencia porcentual que concuerda con el
peso que adquiere la poblacidn de origen extranjero en Espafia y en la Comunitat, algo mas de dos

puntos inferior en el territorio del Estado.

A través de la tabla 45 se aborda la informacién especifica referida a inmigrantes y a refugiados y
asilados, tanto en el ambito autondmico como en el provincial. Tal y como se aprecia, de las
63.669 intervenciones realizadas en la Comunitat, el mayor nimero corresponde a la provincia de
Valencia con 27.264, le sigue Alicante con 23.700 y Castellon con 12.705. En valores porcentuales
representan el 43%, el 37% y el 20%, respectivamente, lo que se desvia notablemente de la
distribucién provincial de la poblacidn de origen extranjero: en Valencia el 37,9%, en Alicante el

51,7% vy en Castellén el 10,4%.

Tabla 45. Prestacion de informacidn y orientacidn a personas inmigrantes y
refugiadas/asiladas en la Comunitat Valenciana, por provincias. 2015

INMIGRANTES REFUGIADOS Y ASILADOS
Absolutos % Absolutos %
SECTOR
. 23.700 37,22 171 27,27
Alicante
; 12.705 19,95 20 3,19
Castelldn
. 27.264 42,82 436 69,54
Valencia
63.669 100,00 627 100,00

COMUNITAT VALENCIANA

Fuente: Servei de Coordinacié de Serveis Socials Generals de la Direccié General de Serveis Socials i Persones
en Situacio de Dependéncia.

Sin lugar a dudas, estos datos guardan relacién con los perfiles socioecondmicos de la poblacion

inmigrante que reside en las tres provincias y las consiguientes diferencias en cuanto a

116



necesidades sociales se refiere. No es extrafio que la poblacidn residente en Alicante esté sub-
representada en los registros de los Servicios Sociales, mientras que en Valencia o Castelldn esta
sobre-representada. Particularmente lo estd en Castellén dado que, del total autondmico, el
porcentaje de intervenciones sociales realizadas en esta provincia duplica al porcentaje de Ia

poblacion de origen extranjero que en ella reside (20% y 10,4%, respectivamente).

En lo que concierne a la prestacién de informacion y orientacion a personas refugiadas y asiladas,
la cifra en términos absolutos es reducida, de 627 como se ha indicado. Ahora bien, en este caso
es sintomatico que siete de cada diez intervenciones (69,5%) hayan tenido lugar en la provincia de

Valencia, mientras que en Alicante han sido el 27,3% y tan sdélo un 3,2% en Castelldn.

La Memoria del Sistema de Informacién de Usuarios de los Servicios Sociales de 2012 también
desagrega datos por comunidades auténomas durante el periodo que abarca desde 2007 a 2012.
Las cifras de la Comunitat Valenciana se presentan en la tabla 46 con la intencién de determinar

como ha variado el peso del sector de inmigrantes entre el conjunto de la poblacién usuaria.

Tabla 46. Usuarios en el sector de inmigrantes del SIUSS, Comunitat Valenciana, 2007-2012

ANO % sobre el total de de usuarias/os
2007 9,70
2008 12,34
2009 9,14
2010 9,43
2011 9,61
2012 8,43

Fuente: Memoria del Sistema de Informacién de Usuarios de los Servicios Sociales
(SIUSS). Ao 2012.

Segun refleja la tabla, el numero de usuarios de los servicios sociales clasificados en el sector de
inmigrantes ha sufrido ligeras oscilaciones a lo largo de esos afios. En 2007 representaba el 9,7%,
se eleva al 12,3% en el 2008 y mantiene altibajos en los afios sucesivos, aunque la cifra de usuarios
del sector de inmigrantes no vuelve a superar la registrada en 2008 y su proporcion varia entre el

8,4% vy el 9,6%.
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A través de la Memoria del Sistema de Informacion de Usuarios de los Servicios Sociales de 2012
no es posible identificar el nUmero de intervenciones por recursos aplicados en el sector de
inmigrantes en el dmbito de la Comunitat Valenciana. Sin embargo, si detalla los datos para el
conjunto nacional, y de éstos pueden extraerse las siguientes conclusiones: primera, la ayuda de
emergencia social®® y el salario social®*” han duplicado su porcentaje entre 2007 y 2012; segunda, la
ayuda de emergencia social ha sido el recurso que mas se ha aplicado desde el afio 2009 y alcanza
el 19,3% de las intervenciones en 2012, casi una de cada cinco; tercera, el salario social es el
segundo recurso que mas se aplica en 2012, pero no lo fue en los afios anteriores, en los que el

lugar mas destacado lo ocupa la tramitacidon de documentacion.

2.6.2. Intervenciones con poblacién extranjera

Las cifras que se exponen a continuacion han sido extraidas de la Ficha Social que elaboran los
profesionales de los Servicios Sociales. La Ficha Social constituye el soporte documental en el que
los técnicos de la Unidad de Trabajo Social registran los datos basicos de las personas usuarias de
los Servicios Sociales de Atencidén Primaria (tales como el sexo, la edad, la nacionalidad, la
actividad econdmica...), de las familias (nimero de miembros, perfiles...), de las viviendas
(equipamiento, hacinamiento...). Para el registro de esta informacidn, imprescindible para realizar
la intervencion que dé respuesta a las demandas presentadas, se dispone del Sistema de
Informacién de Usuarios de Servicios Sociales (SIUSS), una aplicacién informatica homologada a
nivel nacional para desarrollar la Ficha Social. Ademas de agilizar la gestion de expedientes, este
instrumento permite almacenar y explotar una gran cantidad de datos. Se trata, por consiguiente,

de una potente herramienta para la investigacién social.

Ahora bien, el SIUSS adolece de una debilidad estadistica que resta confiabilidad a sus datos. Los
ayuntamientos han ido incorporandose progresivamente a este sistema de informacion, pero
todavia no lo han hecho todas las corporaciones locales, por lo cual los datos son incompletos. De
ahi que no pueda afirmarse que las cifras son exactas, si bien se acercaran muy significativamente
a las globales. Téngase en cuenta que si en el afo 2012 eran unos 70 los municipios de la

Comunitat Valenciana que volcaban sus datos en el sistema SUISS (Secretaria de Estado de

36 Se trata de una ayuda econdmica de caracter extraordinario que pretende cubrir las necesidades basicas de las
familias.

37 El salario social es una prestacion econémica destinada a garantizar las necesidades basicas a quienes carecen de
recursos econémicos y estan en riesgo de exclusion social. Este salario se recibe cuando se esta desempleado/a o no se
cuenta con un nivel de ingresos minimo que permita una minima dignidad.
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Servicios Sociales e Igualdad, 2012), actualmente se aproximan a los 200%, es decir que entre
ambas fechas se pasado del 13% al 37% de los 542 municipios de la Comunitat. Sobre este asunto
cabe apuntar la conveniencia de que los ayuntamientos se adapten a este sistema de registro para
mejorar los instrumentos informativos, carencia destacada por expertos en el ambito de la

inmigracion y los servicios sociales (Aleman, 2011).

La tabla 47 se ha construido a partir de los datos acumulados de intervenciones realizadas a fecha
8 de mayo de 2017, lo que implica que una persona pueda estar computada mas de una vez en el
caso de que haya sido objeto de mas de una intervencién. Segun el sistema SIUSS, el nimero total
asciende a 1.351.709, de las que 289.044 se refieren a personas extranjeras, porcentualmente el
21,4%, y 871.205 a espanolas, el 64,5%. No obstante, y como constata la tabla, estas cifras no son
reales en tanto que nada menos que 191.218 intervenciones no han registrado la variable
nacionalidad, es decir, un 14% no tiene documentado este dato. Evidentemente, si se dispusiera
de la informacién completa podria variar de manera sustancial la distribucidn porcentual que se ha
sefialado. Quiza sea mas preciso calcular los valores excluyendo las intervenciones que en la ficha
no recogen la nacionalidad, siempre bajo la hipdtesis de que la omisidn de este dato no esta
asociada con la nacionalidad; en este supuesto la poblacidn extranjera representaria el 25% y la

espanola el 75%.

Tabla 47. Intervenciones registradas en SIUSS por nacionalidad de los usuarios.
Acumuladas a fecha 8 de mayo de 2017

PROVINCIA COMUNITAT VALENCIANA
NACIONALIDAD Alicante Castellon Valencia Absolutos %
Espafiola 252.345 35.331 583.529 871.205 64,45
Extranjera 80.457 24.446 184.141 289.044 21,38
Apatridas 81 11 150 242 0,02
Sin cumplimentar 40.401 27.974 122.843 191.218 14,15
Total 373.284 87.762 890.663 1.351.709 100,00

Fuente: Servei de Coordinacié de Serveis Socials Generals de la Direccié General de Serveis Socials i Persones
en Situacio de Dependéncia. Elaboracidn propia.

38 Esta cifra ha sido calculada a partir de la base de datos facilitada por el Servei de Coordinacié de Serveis Socials
Generals de la Direccié General de Serveis Socials i Persones en Situacié de Dependéncia.
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En cualquier caso, y con la cautela necesaria, las intervenciones sobre la poblacion espaiola
parecen triplicar a las de la poblacién extranjera. Nuevamente esta proporcién resulta muy
distante de la que arrojan ambos grupos entre el total de efectivos demograficos en la Comunitat,
puesto que a fecha 1 de enero de 2016 el total de residentes con nacionalidad extranjera se
situaba en 582.680 personas®* que representan el 11,8% de los habitantes de la Comunitat
Valenciana. Estas estimaciones denotarian que las personas extranjeras acuden a los servicios
sociales en una proporcion superior a las espanolas, y seguramente también las inmigrantes que

han adquirido la nacionalidad espafiola.

Tabla 48. Intervenciones registradas en SIUSS de poblacidn extranjera, por nacionalidad de los
usuarios. Acumuladas a fecha 8 de mayo de 2017

PROVINCIA COMUNITAT
NACIONALIDAD Alicante Castellén Valencia VALENCIANA
Rumania 7.221 4.550 23.677 35.448
Reino Unido 3.048 52 301 3.401
Marruecos 20.592 12.555 29.515 62.662
Colombia 4.524 1.050 14.647 20.221
Ecuador 8.347 394 26.313 35.054
Francia 783 120 1.578 2.481
Argentina 2.343 322 5.118 7.783
Bulgaria 3.197 153 5.933 9.283
Alemania 921 101 412 1.434
Argelia 5.144 914 10.078 16.136
Rusia 1.613 145 1.425 3.183
China 993 51 698 1.742
Bolivia 2.934 27 21.390 24.351
Ucrania 1.323 259 2.449 4.031
Otros 17.474 3.753 40.607 61.834
Total 80.457 24.446 184.141 289.044

Fuente: Servei de Coordinacié de Serveis Socials Generals de la Direccié General de Serveis Socials i Persones
en Situacio de Dependéncia. Elaboracién propia.

39 Esta cifra resulta de sustraer al total de la poblacién nacida en el extranjero (773.906) la de las personas que habian
obtenido la nacionalidad espafiola (191.226).
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La tabla 48 reune los datos de las 289.044 intervenciones efectuadas en poblacién extranjera
desagregadas por nacionalidad. En la columna de la izquierda se presentan en orden decreciente
los 14 paises de los que la Comunitat Valenciana ha recibido mds poblacion. Las estadisticas
revelan un claro predominio de la poblacién de origen marroqui, que siendo la tercera mas
numerosa en la Comunitat resulta ser la que mas demandas de servicios sociales ha requerido,
exactamente 62.662. Las personas que proceden de Rumania ocupan la segunda posicidn, con
35.448 actuaciones, mientras que de este pais procede el mayor nimero de poblacidn inmigrante
asentada en la Comunitat. Los ciudadanos de Ecuador, el quinto pais en cuanto a volumen de
residentes, se sitlan en tercer lugar en cuanto al uso de los servicios sociales, con una cifra de

35.054 intervenciones.

Con el propdsito de efectuar una estimacién de los desajustes entre las procedencias mas
numerosas y las demandas que se formulan en los servicios sociales se presentan los datos de la
tabla 49. Su lectura permite establecer una tipologia de paises a partir del grado de utilizacion de

los servicios sociales.

Un primer grupo estaria conformado por aquellos cuya poblacién esta sobre-representada como
usuarios de tales servicios*’, y aqui claramente se situarian los nacidos en Marruecos, dado que los
oriundos de este pais son el 9,1% del total de inmigrantes de la Comunitat y constituyen el 21,7%
de las intervenciones; los originarios de Ecuador, cuya poblacion supone el 5,5% de los efectivos
inmigrantes y el 12,1 de las intervenciones; y los nacidos Bolivia, un pais del que procede el 2,2 de
las personas nacidas en el extranjero y que aglutina al 8,4% de las intervenciones. También se
ubicaria en esta categoria a las personas de Colombia y de Argelia, aunque el desequilibrio es

menor que en los tres anteriores.

El segundo grupo estaria constituido por los que mantienen proporcionalidad entre su peso
demografico y sus demandas en los centros de servicios sociales, siendo los nativos de Rumania y
de Bulgaria dos claros exponentes, en el primer caso con ambos porcentajes préoximos al 12,4% y

en el segundo con cifras en torno al 3,2%.

Finalmente, una tercera categoria la integrarian aquéllos que estan infra-representados como

usuarios de los servicios sociales, como son los oriundos de Reino Unido, de Francia y de Alemania,

40 Precisamente los nativos de estos paises se encuentran entre los que presentan las cifras de nacionalizacion mas
elevadas (a fecha 1 de enero de 2016), por lo que cabe pensar que los desequilibrios serian aun superiores a los
sefialados.
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puesto que los procedentes de estos paises hacen escaso uso de estos servicios, especialmente los
britanicos que de suponer el 10,2% de la poblaciéon de origen extranjero tan sélo representan el
1,2% de las intervenciones, es decir, casi nueve veces inferior a su peso demografico; y también a
este grupo habria que adscribir a los nacidos en China, en Rusia, en Ucrania y en Argentina, si bien

el desajuste entre poblacidn total y poblacidn usuaria es inferior a los tres anteriores.

Tabla 49. Diferencias porcentuales entre la nacionalidad de los usuarios extranjeros registrados
en SIUSS y el pais de origen de los inmigrantes. Comunitat Valenciana, cifras acumuladas a fecha
8 de mayo de 2017

. % lacién residente en | munitat % lacién extranjer

B /V':\‘I):n?:icaza nzsciddea fjeia ;ec:sp:ﬁa“? /:: :Ia::gist(:o S?U;: :
Rumania 12,58 12,26

Reino Unido 10,16 1,18
Marruecos 9,10 21,68
Colombia 5,63 7,00
Ecuador 5,49 12,13

Francia 4,76 0,86
Argentina 3,85 2,69
Bulgaria 3,27 3,21
Alemania 3,21 0,50

Argelia 3,00 5,58

Rusia 2,53 1,10

China 2,51 0,60

Bolivia 2,22 8,42

Ucrania 2,22 1,39

Otros 29,47 21,39

Total 100,00 100,00

Fuente: Servei de Coordinacié de Serveis Socials Generals de la Direccié General de

Serveis Socials i Persones en Situacio de Dependéncia. Elaboracion propia.

41 Valores a 1 de enero de 2016. Se dispone del nUmero de personas de estos origenes que en esa fecha habian
adquirido la nacionalidad espafiola (datos expuestos en el apartado de demografia) y podrian calcularse las cifras de
poblacién con nacionalidad extranjera a 1 de enero de 2016; sin embargo, no se consideran aqui debido a que los datos
de las fichas sociales son acumulados y en el momento de registrar la nacionalidad podrian tener la nacionalidad del pais
de nacimiento. Por consiguiente, cualquier calculo es impreciso, aunque debe tenerse en cuenta que en la citada fecha
habian adquirido la nacionalidad espafiola 27.477 personas nacidas en Colombia, 27.335 en Francia, 26.507 en Ecuador,
16.826 en Marruecos y 15.942 en Argentina, los cinco origenes con mayor numero de naturalizados espafioles.
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En el gréfico 23 se pueden apreciar mas facilmente los desequilibrios apuntados, observandose
como la poblacién marroqui, la ecuatoriana y la boliviana representarian los colectivos de
inmigrantes con mayor vulnerabilidad de exclusién social a tenor de los datos del Sistema de

Informacién de Usuarios de Servicios Sociales.

Grafico 23. Diferencias porcentuales entre la nacionalidad de los usuarios extranjeros
registrados en SIUSS y el pais de origen de los extranjeros residentes. Comunitat Valenciana,
cifras acumuladas a fecha 8 de mayo de 2017.
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Fuente: Servei de Coordinacié de Serveis Socials Generals de la Direccié General de
Serveis Socials i Persones en Situacié de Dependéncia. Elaboracién propia.

Si especificamente se atiende a los expedientes nuevos de 2016 para toda la Comunitat
Valenciana, el nimero de usuarios es de 118.220 (tabla 50). Como sucede con las estadisticas
anteriores, este nimero corresponde a intervenciones efectuadas y no propiamente a personas,
dado que un mismo sujeto puede estar registrado mas de una vez. De la cifra global tienen
nacionalidad espafiola 84.811 y son extranjeros 30.531; del resto un nimero insignificante son
apatridas (71) y un nuimero importante no recoge la nacionalidad (2.878). Dadas estas cifras, y
descontando para el calculo a los usuarios de los que no consta este dato, la poblacidn espafiola
representa el 73,5% y la extranjera el 26,5%. Para este afio, aunque los espafoles no llegan a

triplicar a los extranjeros, la cifra de espafioles es 2,8 veces superior.

Por nacionalidades, nuevamente destacan los marroquies con un nimero de 7.942 que representa

porcentualmente el 26% de los usuarios extranjeros, y la segunda posicién corresponde a los
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rumanos con 4.124 que suponen el 13,5%. Otros colectivos numerosos son los ecuatorianos (1.973
usuarios), los argelinos (1.890), los colombianos (1.450) y los bolivianos (1.360). Las personas de

estas seis nacionalidades suponen el 45% de la totalidad de las usuarias extranjeras.

Tabla 50. Intervenciones registradas en SIUSS por nacionalidad de los usuarios.
Expedientes nuevos 2016, Comunitat Valenciana

NACIONALIDAD COMUNITAT VALENCIANA
Espanola 84.811
Extranjera 30.531
Apatridas 71
Sin cumplimentar 2.878
Total 118.220

Fuente: Servei de Coordinacié de Serveis Socials Generals de la Direccié General de
Serveis Socials i Persones en Situacié de Dependéncia. Elaboracidon propia.

El SIUSS agrega toda la informacion asociada a cada una de las usuarias/os de prestaciones y
servicios, tanto a nivel individual como a nivel familiar. De este modo, permite realizar calculos
computando los miembros de la unidad familiar, cuyo total acumulado asciende a 789.150
personas de las que 153.499 son extranjeras, 454.811 espafiolas, 197 son apatridas y en 180.643
no se aporta el dato. En términos relativos la poblacidn extranjera representa el 19,5% del total y
el 25% del total de los que se registra la nacionalidad; es decir, idéntico porcentaje este ultimo al

obtenido en la estadistica de casos acumulados y muy préximo al del afo 2016.

A partir de los miembros de las familias, el grafico 24 recoge las diferencias por nacionalidades
entre la poblacion extranjera residente en la Comunitat y la poblacién extranjera registrada en el
S.I.LU.S.S. En este caso, los registros consignados alteran ligeramente la distribucién anterior. El
rasgo mas notorio es de nuevo la sobre-representacién de la nacionalidad marroqui, ecuatoriana,
boliviana, colombiana y argelina, pero se aprecia que en el caso de los marroquies y argelinos se

reduce apreciablemente la desproporcion, mientras se acentla para la poblacion boliviana.
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Grafico 24. Diferencias porcentuales entre la nacionalidad de los miembros de las familias
registrados en SIUSS y el pais de origen de los extranjeros residentes. Comunitat Valenciana,
cifras acumuladas a fecha 8 de mayo de 2017.
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Fuente: Servei de Coordinacié de Serveis Socials Generals de la Direccié General de
Serveis Socials i Persones en Situacié de Dependéncia. Elaboracién propia.

Con las limitaciones de las estadisticas consultadas, en tanto que no son completas, no recogen en
numerosos casos la nacionalidad y, ademas, el nimero de actuaciones no se corresponde con
numero de usuarios, el analisis parece revelar una presencia de las personas inmigrantes en los
centros de servicios sociales superior a su peso demografico. Este hecho también ha sido
destacado en al ambito nacional por fuentes oficiales. Por ejemplo, asi lo muestra la Memoria del
Sistema de Informacion de Usuarios de los Servicios Sociales (SIUSS) del afio 2012, en la que se
sefiala que el 16,54% tiene una nacionalidad distinta a la espafiola, mientras que el porcentaje de
extranjeros en el Padrén de Habitantes de dicho afio se situaba en el 12%. Igualmente, y aunque
este documento no especifica las nacionalidades concretas, si sefala el mayor uso de individuos de

paises de América Central y Sur, seguidos de los del Magreb (pag. 16).

Por otro lado, se ha podido comprobar a través de las cifras de las PBSS para 2015, y se ha
sefialado anteriormente, que las intervenciones de prestacién de informacion y orientacidon que
han tenido como destinatario al colectivo inmigrante no alcanzan el 9,5%, lo cual revela que este
colectivo estaria infra-atendido dado que su proporcidn sobre la poblacion total de la Comunitat

Valenciana se aproxima al 16%. No obstante, las estimaciones realizadas sobre el registro de SIUSS
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parecen apuntar en sentido contrario. Ante esta discrepancia estadistica cabria formular tres
hipodtesis alternativas: 1. La discrecionalidad de los profesionales de trabajo social en la produccién
de datos, que provocaria que un cierto nimero de intervenciones con poblacidn inmigrante haya
sido clasificada en otra categoria de intervencion; 2. En la poblacidn inmigrante es mas frecuente
gue una misma persona acuda en varias ocasiones a los servicios sociales; 3. La utilizacion, por
parte de los inmigrantes, de otros recursos especificos que ofrecen informacién y asesoramiento
como es el caso, particularmente, de las Agencias AMICS (ahora denominadas Oficinas de Atencién

a Personas Migradas).

Moreno y Bruquetas (2011) mantienen que a nivel nacional la evidencia empirica no avala la
“sobreproteccion” social que en el imaginario colectivo de la poblacién autéctona pudiera darse
del colectivo inmigrante, el temor a que los servicios sociales sean un recurso masivo que los
inmigrantes empleen dada su mayor vulnerabilidad. A partir de diversas fuentes, entre otras la
base de datos de SIUSS de 2008, estos autores examinan el acceso y uso que los inmigrantes hacen
de los servicios sociales y concluyen que la poblaciéon inmigrante esta en desventaja, como

también lo esta en el sistema sanitario o educativo.

En el decenio anterior, Moreno y Ajerdi (2008) observaron que los inmigrantes utilizaban los
servicios sociales fundamentalmente al inicio del proceso migratorio y no tanto como ultima red
de proteccidén social. También advertian que la creencia de que los inmigrantes acaparan los
servicios sociales “estd mas cerca del mito que de la realidad”, puesto que las cifras de usuarios
presentan valores relativamente bajos “e incluso en algunos campos sensiblemente mas bajas a su
peso” demografico (pag. 17). No obstante, y bajo la premisa de que los servicios sociales deben
contribuir a la mejora de la insercién e integracidon social, consideran que las criticas de la
poblacién autéctona (aunque infundadas) deben tenerse en cuenta puesto que algunos sectores
perciben a los inmigrantes como competidores potenciales ante los recursos que se brindan desde

los servicios sociales.

Tras la constatacidn de una creciente vulnerabilidad de la poblacion inmigrante en los uUltimos diez
afios, debido a la crisis econdmica y a los recortes presupuestarios, especialistas en el ambito de
los servicios sociales apuntan la necesidad de mejorar los recursos destinados a favorecer su
integracion (Aleman y Soriano, 2014). Indudablemente, este escenario representa un importante

desafio para las politicas sociales.
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3.1. INTRODUCCION

Una vez establecidas las coordenadas juridicas basicas y realizada una amplia radiografia de la
realidad de la inmigracion en la Comunitat Valenciana, a través de los datos secundarios
disponibles, realizamos en este apartado un andlisis en mayor profundidad de algunas de las
cuestiones basicas respecto al propdsito de este informe: la situacidn que viven actualmente las
personas inmigrantes en la Comunitat Valenciana, dedicando una atencidn especial a un colectivo
particularmente desconocido como es el de los menores extranjeros no acompafados; la realidad
en dos de los dmbitos que juegan un papel esencial en los procesos de integracion, la educacién y
la salud; la situacién de la convivencia multicultural en este territorio, con especial atencidn a la
amenaza del racismo y la xenofobia; y la adecuacion de las politicas de integracién llevadas a cabo
durante los Ultimos afos, principalmente desde la administracion autondémica y las

administraciones locales, pero también desde las entidades de la sociedad civil.

Los diferentes contenidos de este apartado se han elaborado partiendo de la evidencia empirica
existente; los conocimientos y experiencias adquiridas por el equipo de investigacién, que acumula
afios de trabajo de investigacion en el campo de la integracidn, la gestion de la multiculturalidad y
las politicas publicas en la Comunitat Valenciana; y la consulta a voces expertas en cada uno de los
ambitos a abordar. Con objeto de incorporar los conocimientos, experiencias y propuestas de
aquellas personas que estan trabajando diariamente en contacto con personas migrantes o
desarrollando programas de promocion de la convivencia intercultural y lucha contra el racismo, o
atendiendo desde las administraciones locales a los diferentes retos que plantea la integracién en
los municipios valencianos, se han desarrollado varias entrevistas con informantes clave y algunos
grupos de discusion sobre cuestiones centrales en este dmbito de estudio. Para la seleccion de las
personas entrevistadas y de las que han formado parte de los grupos de discusién se ha llevado a
cabo un muestreo intencional, teniéndose en cuenta la trayectoria de trabajo en este campo
(todos los participantes tienen amplia experiencia en alguno o varios de los aspectos abordados),
la diversificaciéon territorial (incorporando, siempre que ha sido posible, a informantes
procedentes de las tres provincias) y la vinculacién con entidades o instituciones de diferente

signo (organizaciones no gubernamentales, servicios publicos y asociaciones de inmigrantes).

Finalmente, se han realizado 13 entrevistas en profundidad y 4 grupos de discusién. Los perfiles de

los participantes se recogen en las tablas siguientes.
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ENTREVISTAS REALIZADAS

Coordinador de la ONG Movimiento contra la Intolerancia en la Comunidad Valenciana.

Directora del Centro Cultural Isldmico de Valencia.

Representante de la Plataforma Ciudadana contra la Islamofobia.

Codirector del Secretariado Diocesano de Migraciones ASTI-Alicante.

Directora de la Oficina de Atencidn a Personas Migradas de Castelldn de la Plana.

Responsable de la Oficina de Atencidn a Personas Migradas de Orihuela.

Especialista en migraciones y activista de derechos humanos. Excoordinadora de CEAR-PV.

Especialista en extranjeria y profesora de Derecho Internacional en la Universidad de Alicante.
Exdirectora de la Fundacion CeiMigra en Alicante.

Trabajadora social de la ONG Valencia Acoge

Responsable de programas de inclusidn social de la ONG Médicos del Mundo-Comunidad Valenciana.

Asesor de Atencion a la Diversidad en el CEFIRE de Valencia.

Jefa de Seccion de Menores en la Direccid Territorial d'lgualtat
i Politiques Inclusives de la Generalitat Valenciana.

Mediador intercultural Centro de Recepcidén de Menores de Alicante.

GRUPO DE DISCUSION SOBRE RACISMO, XENOFOBIA E ISLAMOFOBIA

Coordinadora territorial de la Fundacién CEPAIM en la Comunidad Valenciana

Técnica de la Fundacién CEPAIM en la Comunidad Valenciana

Técnica del Servicio de Asistencia a las Victimas de Discriminacién Racial o étnica.
Activista en la Campafia por el Cierre de los CIE.

Responsable del Area de Sensibilizacién de Valencia Acoge.

Representante de la Plataforma Ciudadana contra la Islamofobia.

Coordinador de la ONG Movimiento contra la Intolerancia en la Comunidad Valenciana.

Profesor del Departamento de Sociologia y Antropologia Social de la Universitat de Valéncia.
Especialista en gestion de la diversidad cultural.

GRUPO DE DISCUSION SOBRE RECURSOS Y POLITICAS DE INTEGRACION

Técnica de la Concejalia de Inmigracidn del Ayuntamiento de Alicante.

Coordinador de Bienestar Social en el Ayuntamiento de Pucol.

Técnica de la Oficina de Atencidn a Personas Migradas de Pugol.

Coordinadora de la Oficina de Atencion a Personas Migradas de Elche.

Técnica en intervencién comunitaria.
Coordinadora de la Oficina de Atencion a Personas Migradas de Vila-Real.

Directora del Centro de Atencidn a la Inmigracion del Ayuntamiento de Valencia.

Técnica de la Oficina de Atencidn a Personas Migradas de Benicarlé.

Técnica de la Oficina de Atencidn a Personas Migradas de Almassora.
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GRUPO DE DISCUSION SOBRE ASOCIACIONISMO, PARTICIPACION E INMIGRACION

Presidenta de la Asociacion Por Ti Mujer.

Dos representantes de la Asociacion Hispanoamericana de Valencia.
Representante de la Asociacion CANDOMBE.
Portavoz de la Mesa d’Entitats de Solidaritat amb els Immigrants.

Responsable de Voluntariado e Incidencia en CEAR-PV.

Representante de Casa Camerun.

Responsable de Participacion y Asociacionismo en el Servicios Jesuita a Migrantes de Valencia.

Vicepresidenta de la Asociacidén LAD de Emigrantes de Paises del Este en Alicante.

GRUPO DE DISCUSION SOBRE SALUD E INMIGRACION
Responsable de la Comisidn de Mediacion Intercultural Sanitaria del Departamento de Salud de
Castelldn.

Profesor del Departamento de Traduccidn y Comunicacion de la Universitat Jaume I.
Miembro del Grupo de Investigacion Comunicacion y Relaciones Interculturales y Transculturales.
Activista y médico voluntario en el Centro de Atencidon Sociosanitaria a Inmigrantes
de Médicos del Mundo-Comunidad Valenciana.

Responsable del Programa MIHSALUD. Centro de Salud Publica de Valencia.
Técnica del Proyecto RIU en el area de desigualdades en salud. Fundacion para el Fomento de la
Investigacidn Sanitaria y Biomédica.

Técnica de Psicdlogos sin Fronteras
Médico de Atencion Primaria. Miembro de la Sociedad Valenciana de Medicina Familiar y Comunitaria
y de la Junta Permanente de ODUSALUD.

Agente de Salud del Programa MIHSALUD. ONG ACOEC.
Presidente de CALCSICOVA. Representante de ODUSALUD.

Para la realizacién de las entrevistas se ha disefiado un guion que recoge los ambitos sefialados en
el proyecto de investigacidn. Los grupos de discusién también se han realizado a partir de guiones
abiertos de trabajo. Tanto las entrevistas como los grupos de discusidn han sido grabados a través
de medios electrénicos e integramente transcritos para pasar después a realizarse un analisis en
profundidad de los discursos recabados. Este analisis se articula con los que ha elaborado el propio
equipo de investigacidn a partir de los resultados obtenidos en otras investigaciones y experiencias

de trabajo previas*.

42 Se han tomado en cuenta, ademas, diversas aportaciones que han sido compartidas, en el proceso de elaboracion del
informe, por diferentes personas con experiencia en este campo. Es el caso, entre otros, del Foro Alternativo de la
Inmigracion de la Comunitat Valenciana, que remitié al equipo de investigacidn un conjunto de sugerencias elaboradas a
partir de la consulta a 28 personas migrantes de diferentes paises de procedencia.
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3.2. LA INSERCION SOCIAL DE LA POBLACION INMIGRANTE

A continuacién, se realiza una descripcidon de la situacion de la poblaciéon inmigrante en la
Comunitat Valenciana a partir del andlisis de los efectos de la situacidn administrativa y el empleo,
la garantia de los derechos de este colectivo de poblacidn, la situacién de discriminacion y
exclusiéon social, las necesidades detectadas y la respuesta existente desde los servicios de

atencidn, tanto desde el ambito publico como desde el privado.

3.2.1. El proceso de incorporacion y la garantia de derechos

La capacidad de incorporacidon de las personas inmigrantes en la Comunitat Valenciana viene
determinada por dos aspectos fundamentales que ademas se relacionan entre si: la situacién

administrativa y el acceso al empleo®.

En relacién a la primera, el marco normativo establecido por la LODYLE situa a la poblaciéon que
carece de autorizacién de residencia y empleo en una posicién de desventaja, una primera
exclusién de caracter juridico e institucional que fija una divisién entre quien tiene “papeles” y
quien no los tiene. El Estado no reconoce los derechos de la persona en situacidon administrativa

irregular, por lo tanto, ésta no puede ejercerlos ni reclamarlos.

El filtro establecido por la residencia legal supone que la persona existe para la Administracion o
no, lo que tiene un efecto directo sobre el reconocimiento de los derechos bdsicos y la garantia de
acceso a los servicios de proteccién. Como consecuencia, la poblacién inmigrante en situacién
irregular sufre una mayor vulnerabilidad en el acceso a recursos y derechos sociales, laborales y de
condiciones de vida dignas (empleo, sanidad, vida en familia, empadronamiento). La situacion de

regularidad, en la practica, es un elemento de garantias:

“Cuando eres capaz de actuar en condicion de igual y de ejercer tus derechos en
condicion de igual al resto de tus ciudadanos, de los vecinos, de tus conciudadanos,
vamos a llamarlo asi, pues légicamente la integracion es mds fdcil” (Especialista en

extranjeria, Universidad de Alicante).

La desigualdad juridica de la poblaciéon extranjera conlleva obstaculos que imposibilitan la
integracion porque condiciona todos los aspectos de la vida ya que el soporte normativo es

esencial para poder generar derechos y garantias para todos los ciudadanos. De lo contrario, la

43 para un andlisis en profundidad de algunos de los elementos centrales en relacidn a las consecuencias de la situacion
administrativa en el acceso al empleo y la integracion en general puede consultarse Solanes (2011).
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persona se encuentra en una situacion de indefension, de “inexistencia”, siendo victima potencial

de violaciones de derechos y estando sometida al riesgo permanente de ser expulsada del pais:

“Hoy por hoy ser una persona migrante o migrada es una situacion de partida de
desigualdad, de exclusion, de fallo de un Estado de derecho {(...). Desde el acceso a la
propia existencia, existes o no para un Estado en la medida que tienes unos papeles,
donde el Estado te reconoce como sujeto de derechos” (Especialista en migraciones y

activista de derechos humanos).

Algunos de los informantes entrevistados sefialan que la desposesién de derechos asociada a la
situacién administrativa irregular es utilizada por los Estados como una medida juridica y politica
que perpetua el desequilibrio en el acceso a los bienes, garantizandolos a determinados grupos y
relegando al ultimo lugar a otros. Asi, el proceso de integracién no se llega a completar porque las
politicas actuales impiden el acceso de la poblacién irregular a determinados servicios que

garantizan derechos basicos.

A continuaciéon, se indican algunos de los aspectos detectados en las entrevistas, aunque es
preciso sefialar que la gestion migratoria es una competencia exclusiva de la administracion
central, por lo que desde la administracion regional se pueden ofrecer tan solo respuestas

parciales a algunas de estas realidades:

e La proteccidn social garantizada a través de las prestaciones publicas queda restringida a
las personas con residencia legal. Con ello, se priva de este derecho a personas que han
sufrido una irregularidad sobrevenida, a pesar de que hayan realizado las cotizaciones
correspondientes mientras han trabajado de manera regular.

e La exclusién de la asistencia sanitaria, establecida a partir del RDL 16/2012, ha quedado
reducida en parte por el Decreto Ley 3/2015 que regula el acceso universal a la atencidn
sanitaria en la Comunitat Valenciana. Sin embargo, la casuistica que ha generado el
decreto estatal es mayor que la respuesta que se puede ofrecer a nivel regional, por lo que
siguen existiendo colectivos excluidos de la asistencia sanitaria.

e Lasituacidn de irregularidad o el riesgo permanente de la irregularidad sobrevenida es una
fuente importante de inestabilidad, incertidumbre y vulnerabilidad y afecta al propio
interesado y a todo su nucleo familiar.

e La exclusion en el acceso a la educacidn no obligatoria de jévenes que han perdido su
residencia legal a consecuencia de la pérdida de empleo y de autorizacién de residencia de
sus progenitores, con independencia de que obtengan o no buenos resultados, genera

exclusién entre estos jévenes.
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e El empadronamiento es denegado por algunos ayuntamientos a extranjeros en funcién de
su perfil, tal y como se afirma que ocurre en algunos municipios de la provincia de
Alicante.

e La situacidon de “riesgo” permanente que viven las personas en situacion administrativa
irregular ante la posibilidad de ser expulsadas del territorio nacional y devueltos a sus
paises de origen, aunque los vinculos familiares, culturales o econémicos sean alli

inexistentes.

En definitiva, puede afirmarse que la integracidn sin derechos es un proyecto inviable*. La primera
condicién para poder adquirir una situaciéon de seguridad, bienestar, autonomia y verdadera
inclusién es ser reconocido como portador de derechos, en igualdad de condiciones que el resto
de la poblacién. Y esto es algo que frecuentemente no ocurre con la poblacién inmigrada y, menos
aun con aquella que se encuentra en situaciéon administrativa irregular (alrededor de 49.201
personas en nuestra Comunitat, tal y como se ha referido con anterioridad). Por ello, los
movimientos sociales, y los especialistas en el campo de la integracion de las personas
inmigrantes, destacamos la importancia de adoptar todas las medidas que estén al alcance de la
administracién autondmica para garantizar mas y mejor los derechos de todas las personas
inmigrantes que residen entre nosotros, independientemente de cuadl sea su situacidn
administrativa. Son ilustrativas de un sentir muy generalizado entre las entidades de la sociedad

civil las palabras de una de las activistas que han colaborado en este informe:

“Si se quiere integrar hay que dejar de exigir cosas, lo que se tiene que hacer es dar
derechos, pues sin derechos no se puede estar integrado (...). Se tendrian que plantear dos
lineas: una linea de cara a exigir al gobierno central, o a adquirir competencias para poder
hacer algunas cosas, y otra, dentro de sus competencias, pensar en como realmente
mejorar el acceso a los derechos a las personas inmigrantes (..). Tu no puedes estar
hablando de “integremos a las personas” cuando luego tienes un Centro de Internamiento,
cuando luego hay redadas y deportaciones” (Técnica del Servicio de Asistencia a las

Victimas de Discriminacion Racial o étnica).

La realidad descrita corresponde, de manera genérica, a migrantes procedentes de los llamados
terceros Estados, es decir a los nacionales de paises que no pertenecen a la Unién Europea. Pero,
al mismo tiempo, hay que sefialar dos colectivos en los que se dan situaciones particulares
respecto a los procesos administrativos y de autorizacién de residencia en Espafia: los ciudadanos

de Estados de la Unidn Europea, por un lado, y los refugiados y solicitantes de asilo, por el otro.

44 Para conocer las diferentes posibilidades de articulacion de la integracidn y sus relaciones con la garantia de la
igualdad y del reconocimiento, véase De Lucas (2012).
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Algunas de las personas entrevistadas indican que se produce una discriminacion institucional en
la garantia de los derechos de los ciudadanos, ya que los procesos de regularizaciéon de los
ciudadanos europeos son infinitamente mdas benevolentes que los del régimen general, al que
deben acogerse los ciudadanos de terceros Estados. Una diferencia que también se traslada a los
requisitos para la reagrupacion familiar (vivienda, recursos econémicos, etc.) y que constituye una
discriminacién en el ambito de la intimidad y la unién familiar. Pero al mismo tiempo, también se
sefiala que la percepcién generalizada de estas “mejores condiciones” y el imaginario colectivo
hacia la poblaciéon europea, también impide identificar que este colectivo sufre dificultades
importantes en su proceso de integracion. A las barreras existentes de cardcter linglistico o social,
también se une una creciente regulacion de las condiciones exigidas para residir en Espafia, y
aquellos ciudadanos que no las cumplen se encuentran en una “especie de limbo” de caracter
juridico, sin que exista una percepcién de riesgo por parte de la sociedad: «Son extranjeros, pero
no se les ve como inmigrantes» (Secretariado Diocesano de Migracidon ASTI-Alicante). En algunos
municipios de la provincia de Alicante, esta poblacidon europea de avanzada edad crea sus propios
guetos, rehlye la integracién de cualquier tipo y, aun asi, es mucho mejor valorada que la

poblacién extranjera no comunitaria:

“A los comunitarios, la sociedad receptora los ha tratado mejor. No hay ningun tipo de
discriminacion hacia ellos. Si en un colegio hay mucha poblacion inglesa, pues no es un
problema. Si en un barrio vive poblacion rusa, eso no es un problema sino todo lo contrario,
mientras que el resto de la poblacion inmigrante, los extra-comunitarios, y ahi incluyo a
Bulgaria y Rumania, incluso también, aunque en menor medida, Lituania, que también
tenemos un colectivo importante... realmente pues han tenido que sufrir pues una situacion
de doble desventaja social (...). Si todas las organizaciones en las que participan son
britdnicas y si todas las actividades que se hacen son britdnicas y si todos los carteles estdn
en inglés, pues al final... eso de integracion poquita, éeh? Al final, realmente mi sensacion
es que quienes lo tienen mds dificil por el rechazo social y todo eso, estdn haciendo un
esfuerzo mayor que quienes lo tienen mds fdcil” (Coordinador de la Oficina de Atencién a

Personas Migradas de Orihuela).

El otro colectivo sefialado es el de las personas refugiadas y solicitantes de asilo. Se trata de un
grupo de poblacién que, hasta la eclosidn del conflicto de Siria, ha permanecido practicamente
oculto para la sociedad valenciana, pero que ahora ha captado el foco preferente de atencién
alejandolo de la poblacién inmigrante, a pesar de que su presencia en la region es pequefa en
numero. Al mismo tiempo, las personas entrevistadas sefialan que es una realidad que nadie

quiere afrontar claramente y que el colectivo de refugiados puede verse sometido a ese mismo
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proceso de estigmatizacion y culpabilizaciéon® que opera con fuerza contra los inmigrantes y los
representa como acaparadores de prestaciones, empleos y servicios: ahora “son los refugiados los

que se lo llevan todo” (Oficina de Atencién a Personas Migradas-Castelldn de la Plana).

Aungue los motivos de salida de los lugares de origen son diferentes y, en el caso de los
refugiados, se afaden experiencias traumaticas y situaciones de shock que requieren una
intervencion especifica, comparten con la poblacién inmigrante la imposibilidad de encontrar un
futuro en los lugares de origen y las situaciones de vulnerabilidad en el entorno de recepcién, asi
como carencias basicas: alimentacién, vivienda, empleo, acceso a los servicios bdsicos y
participacién. Al mismo tiempo, a pesar de que la atencién mediatica se focaliza en los ciudadanos
sirios, se han detectado ciudadanos de otros paises que podrian reunir los requisitos para esta
proteccién (Venezuela, Ucrania, etc.). Algunos de estos ciudadanos han llegado a Espafia con
recursos econémicos que les permiten mantenerse durante un primer periodo de tiempo, pero
una vez que estos se han agotado o se han dado por finalizadas las intervenciones relacionadas

con la acogida, siguen teniendo importantes necesidades sin resolver.

Pero, ademas, el modo de gestionar la atencidn a las personas refugiadas, que durante afios
carecian de visibilidad en nuestro entorno, puede tener ahora el efecto contrario y hacer que
desaparezca la atencién a la poblacién inmigrante. Existe una sensibilizacién a favor de la
poblacién refugiada, desde los gobernantes y la sociedad civil, sin embargo, si no se estan
garantizando los derechos de las personas inmigrantes que ya se encuentran en el territorio, es

dificil conseguir que se garanticen los derechos de los refugiados en el medio y largo plazo.

El otro dmbito fundamental que condiciona la incorporacion de la poblacién inmigrante a la
sociedad es el del empleo que proporciona el acceso a condiciones adecuadas de vida y que, en los
ultimos afos, ha sufrido un deterioro muy grave. La irregularidad administrativa o el riesgo de la
irregularidad sobrevenida constituye una de las mayores amenazas en el dmbito laboral para la
poblacién inmigrante. La situacidon de explotacion laboral es constante en el sector informal, que
ademds es un ambito aceptado en el modelo econdmico existente, y se produce
fundamentalmente entre las personas que se encuentran en situacion administrativa irregular,
porque genera indefensién y temor a denunciar los abusos por el riesgo de expulsiéon. Pero

también se producen situaciones de explotacién entre quienes, estando en situacidon regular, se

45 En varios de sus trabajos y, particularmente, en uno de los mas recientes, De Lucas (2015) ha analizado las dindmicas
de gestion de la inmigracidn y el refugio en Europa sefialando los procesos que configuran a los migrantes y refugiados
como los “nadie”, los “parias” de nuestro tiempo, especialmente cuando se encuentran en situacion administrativa
irregular. Estigmatizados y representados como una seria amenaza para la seguridad y la cohesidn social, estos
inmigrantes se convierten en objeto, socialmente legitimado, de la violencia institucional.
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encuentran bajo la presién de necesitar un contrato y un tiempo minimo de cotizacién para poder
renovar su autorizacion. Los expertos consultados sefalan que en determinados ambitos es
frecuente la existencia de trabajadores extranjeros con autorizacién de residencia y trabajo, pero
qgue no tienen un contrato formal o las condiciones en las que se encuentran son irregulares,
particularmente en aquellos sectores que tienen regimenes especiales de cotizaciéon en la

Seguridad Social (empleadas de hogar, sector agricola, etc.).

De manera especial, se sefialan algunos colectivos como especialmente vulnerables por la
situacién de abuso y explotacidn laboral a la que son sometidos, entre los que se encuentran las

personas cuidadoras, las trabajadoras del hogar y los trabajadores agricolas.

En el sector de los cuidados, el modelo patriarcal orienta a la mujer a ese nicho laboral en el que
muchas veces permanece invisible y es victima de una situacidon de especial vulnerabilidad. Es en
ese espacio doméstico donde entre los roles tradicionales del hombre y la mujer se ponen en
juego relaciones de micro-poder, y pueden llegar a producirse graves situaciones de abuso, como
las que se constatan desde varias de las entidades participantes en este informe. Se refiere la
existencia de numerosos casos de abusos sexuales y explotacién laboral que, en la mayor parte de
los casos, no son reportados a las autoridades competentes. El régimen especial en el que se
inscribe el trabajo doméstico acaba configurandose, en palabras de una de las entrevistadas, como
un “régimen especial de falta de derechos”. La privacidad que caracteriza a este sector favorece la
falta de supervisidn e inspeccién y, al mismo tiempo, el hecho de que el trabajo se lleve a cabo por
una sola persona, no propicia el establecimiento de redes de apoyo por lo que se debilitan los

mecanismos personales de resistencia.

La situacién de las mujeres migrantes es especialmente complicada dado que son, en mayor o
menor medida, victimas de nuestro sistema patriarcal y de los sistemas patriarcales de origen. Ya
se ha referido la especial situacion de vulnerabilidad con la que se encuentran en determinados
empleos. Muchas de ellas, que no tienen, o que tuvieron y perdieron, una autorizacidon de
residencia, padecen especialmente las inseguridades y violencias asociadas a la condicién
administrativa irregular. Buena parte de las violencias que se ejercen sobre las mujeres
inmigrantes no ven la luz “porque les da mucho miedo denunciar, porque dependen muchas veces
del propio maltratador, o porque les da miedo que las expulsen, o porque no confian, no se fian de

la administracion o de las entidades” (Presidenta asociacién Por Ti Mujer).

El sector agricola, ademas de la temporalidad, también se caracteriza por ser un ambito donde

predomina el trabajo informal. Es un territorio masculinizado y, ademds, estratificado por grupos
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étnicos o de procedencia. La persona se encuentra a disposicién del empleador durante todo el

proceso:

“Un cabo de cuadrilla, un cullidor, va y escoge a dedo (...) a los sujetos que muestran
mayor vigor, mayor fortaleza, mayor salud y, por tanto, van a ser una fuerza de trabajo
mds empleable, mds servible, mds productiva (..). Escogemos con el dedo a esos
sujetos y los llevamos a un campo, un campo donde, en el caso de que hubiera una
inspeccion o algo, la gente sale corriendo” (Especialista en migraciones y activista de

derechos humanos).

El trabajo agricola asume practicas abusivas y de explotacién que someten al trabajador a las
estructuras de organizacion sin reconocerles ningln derecho. Se ha sefialado, por ejemplo, que en
el campo de Alicante hay trabajadores que son trasladados a los campos, donde permanecen
durante 15 dias trabajando, en horarios intensivos, sin tener conocimiento de dénde se
encuentran, ni poder tener contacto con sus familiares, ya que el empresario les retiene los
teléfonos moviles, en un entorno de total secretismo. Simultdneamente, es habitual que, ante las
inspecciones, los trabajadores desaparezcan rapidamente y no se encuentren evidencias de que la

persona se encuentra trabajando ahi.

3.2.2. Discriminacidn y exclusion social

Las principales causas de la discriminacién de la poblacidn extranjera se encuentran relacionadas
entre si, ya que la situacién de irregularidad genera desigualdad, tal y como ya se ha referido. Las
personas entrevistadas hablan de circunstancias diferentes que se producen entre el colectivo de
inmigrantes. Por un lado, se ha generado una bolsa de irregularidad formada por personas que se
encuentran en Espafia desde hace entre 6 y 8 afios, pero no han conseguido regularizar su
situacién o sufren una irregularidad sobrevenida (pérdida de autorizacion de residencia y empleo
por pérdida de empleo, cotizacion insuficiente o por carecer de propuesta de contrato a tiempo
completo de un afio de duracién) debido a las condiciones actuales del mercado laboral. Por otro
lado, estarian aquellos que, aun teniendo autorizacién de residencia y trabajo, se ven obligados a
aceptar empleos en condiciones de explotacion, con objeto de lograr la cotizacion y poder renovar
su autorizacién. Y, finalmente aquellos que han logrado mantener una situacién administrativa
regular desde hace ya unos cuantos afios y que estan optando por la nacionalidad, porque les
ofrece mayores garantias y posibilidades de movilidad geografica. Sin embargo, en muchas
ocasiones la adquisicién de la nacionalidad sélo se trata de un cambio de perfil administrativo, ya

que parte de la poblacidon que ya ha adquirido la nacionalidad se siente y es identificada por la
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sociedad como extranjera, lo que constituye una clara muestra de las deficiencias del proceso de

integracion.

Pero, ademas, la poblaciéon extranjera sufre un conjunto de carencias que agravan su

vulnerabilidad:

e La situacidon de irregularidad expone a quien la sufre a otras situaciones de riesgo
(expulsién, internamiento, abusos, etc.).

e La falta de empleo, o el desempeiio de empleos vulnerables, deriva en la imposibilidad de
dar respuesta a las necesidades basicas (higiene, alimentacidn, etc.,) algo que repercute
tanto en los adultos como en los menores y condiciona sus posibilidades de interaccién
social.

e Pérdida de poder adquisitivo y de calidad de vida: disminucion de estatus experimentada
en la sociedad de recepcion, incumplimiento de las expectativas vinculadas al proyecto
migratorio y, por asociacion, pérdida de estatus también en la sociedad de origen. Con
motivo de la crisis, estas situaciones se han incrementado, perdiendo muchos inmigrantes
sus casas tanto en Espaila como en sus paises de origen e incrementandose intensamente
ese sentimiento de frustracion que acompafia a la no materializacidon de las expectativas
vitales.

e Concentracién en determinados espacios con viviendas baratas, pero con peores
condiciones de salubridad.

e La concentracién de poblacidon responde también, en ocasiones, a la necesidad de
encontrar vinculos entre personas del mismo origen, cultura o religién, ya que, en algunos
casos, no se han establecido aun vinculos o sentimientos de convivencia y pertenencia con
la comunidad local.

e Impacto psicoldgico y deterioro de la salud psicosocial como consecuencia de las carencias
descritas, la pérdida de reconocimiento personal o la dependencia de otros familiares,
aspectos percibidos como sintoma del fracaso del proyecto migratorio.

e Falta de acceso a conocimientos fundamentales sobre el idioma, los cambios normativos
que les afectan, el proceso de obtencion de la nacionalidad, que puede llevar a las
personas inmigrantes a tener que invertir parte de sus recursos en la contratacién de
servicios de entidades privadas. La falta de competencia linguistica es destacada como un
problema serio en el interior de la comunidad musulmana vy, especialmente, entre las

mujeres. Combinada con las cargas familiares, la escasez de tiempo y de recursos para
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formarse y una situacion frecuente de precariedad laboral y econdmica, la falta de manejo
del idioma se convierte en un obstaculo de primer orden para alcanzar la inclusion.

e Imposibilidad de ejercer derechos de participacion politica, dado que el derecho a
sufragio, en el caso de los extranjeros extracomunitarios, tan sélo se reconoce en el
ambito local y para aquellas personas nacionales de un limitado listado de paises, con
residencia legal de larga duracién y bajo unas condiciones determinadas. Por lo tanto, la
mayor parte de este colectivo se encuentra ante la imposibilidad de poder participar
plenamente en la vida publica de los lugares donde residen y en la toma de decisiones que
afectan a la comunidad.

e Presencia reducida en espacios de decisidn o participacidn ya constituidos por la poblacion
autoctona: movimientos vecinales, AMPAS, escuelas, sindicatos, etc. Los motivos de esta
falta de participacion pueden estar relacionados con la falta de cercania a estas
estructuras, el sentimiento de que no les representan o no defienden sus derechos o la
falta de disponibilidad de tiempo frente a la urgencia de dar respuesta a otras necesidades
basicas que se consideran prioritarias. Por el contrario, si existe una participacion en sus
propias asociaciones o grupos informales, que pueden resultarles mas propios y cercanos.

e Con frecuencia, a la situacién de vulnerabilidad asociada a la condiciéon de inmigrante se
afiaden multiples circunstancias de riesgo relacionadas con el origen, el género, la
orientacién sexual, la posible situacion de discapacidad, la realizacion de actividades como

la prostitucion, etc.

Se sefala también la falta de reconocimiento a la realidad de la poblacién inmigrante que genera
discriminacién. En el ambito educativo, que se aborda en un apartado posterior, entre la poblacién
autéctona se produce una preferencia por las unidades escolares donde el porcentaje de
poblacién inmigrante es menor, porque de lo contrario “se aprende menos” pero no se reconoce
el valor de la diversidad. En el ambito de la vivienda, se generan procesos de guetizacion, en los
que la poblacién autdéctona busca también la cercania a los servicios considerados mejores
(educativos, sanitarios, etc.) y donde la concentraciéon de poblacién inmigrante sea menor. En el
ambito sanitario, como se explicard mas adelante, hay una total falta de reconocimiento de los
diferentes modelos explicativos de la salud y la enfermedad que conlleva la diversidad cultural. Se
produce una primacia del modelo hegemdnico de éxito, concretado fundamentalmente en un
modelo de vardn blanco y de clase media alta, a partir del cual la discriminacidn se sustenta en la

falta de reconocimiento de la diferencia:
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“Una falta de reconocimiento al otro, tanto en términos juridicos como en términos de sus
aprendizajes, de sus experiencias, de sus emociones y de sus sentires, que pueden ser
iguales que los nuestros o distintos que los nuestros” (Especialista en migraciones y

activista de derechos humanos).

Pero, al mismo tiempo, la discriminacion es promovida por las politicas publicas y por el uso
politico de la irregularidad, que favorece un discurso y un trato discriminatorio hacia la poblacién
inmigrante. Una exclusidn promovida institucionalmente que es mostrada como algo aceptable,

cuando no deseable, en la sociedad.

Como respuesta a la inmigracidn irregular, se produce una inversién grande en términos de
seguridad (policia, fronteras, etc.) a pesar de que se estda mostrando que no es un mecanismo
efectivo. El fracaso del modelo de proteccidn social genera inseguridad entre la ciudadania, por lo
que la actuacidn por parte de la administracién se focaliza en intervenciones securitarias, que
tratan de identificar al causante de esa inseguridad sobre el que es preciso actuar. El inmigrante vy,
también el refugiado, se convierte en ese objeto de discriminacién frente al que es necesario
protegerse, para lo que se establecen controles por perfil étnico, o cualquier tipo de ejercicio de

poder y proteccion frente a la amenaza:

“La policia va a las casas de las personas, sin orden judicial, pero es que ademds se ponen
en el portal de las fincas, esperando a que baje alguien que tiene pinta de extranjero, no
sabemos si es Omar o es Said, pero es uno venido de fuera y entonces, ahi te hago la
identificacion y ahi empieza el ciclo” (Especialista en migraciones y activista de derechos

humanos).

En definitiva, la necesidad del ser humano de acceder a una vida mejor se encuentra con un
proceso de discriminacién que se origina desde el racismo institucional que establecen los marcos
juridicopoliticos y que afecta a muy diversos ambitos de la vida cotidiana de la poblacidn

inmigrante.

3.2.3. Necesidades, programas y servicios de atencion

La poblacién inmigrante comparte las mismas necesidades de subsistencia y de garantia de calidad
de vida que el resto de la poblacién. Sin embargo, estas necesidades se ven agravadas por los
condicionantes que les rodean y por los margenes estrechos que les otorga el régimen juridico y la

discriminacién existente en la sociedad, circunstancias todas ellas ya sefialadas.
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En el caso del acceso a los servicios publicos de salud, la exclusién sanitaria producida por el RDL
16/2012 ha quedado minimizada por las acciones desarrolladas por la Generalitat en el marco del
Decreto-ley 3/2015. Sin embargo, las entidades sociales han denunciado que se siguen
produciendo situaciones de exclusién y hay colectivos especificos que siguen encontrando
limitaciones en el acceso al sistema publico de salud. Este aspecto se abordara posteriormente en

un apartado especifico.

La vivienda también se ha convertido en una necesidad especialmente compleja. De una parte, las
deudas hipotecarias y los desahucios han afectado principalmente a un nimero importante de
poblacién latina que, segln los entrevistados, podria haber regresado al pais de origen sin cancelar
la deuda en Espaia. Y, de otra, la poblacién extranjera en general encuentra dificultades para
hallar vivienda, bien por el elevado coste del alquiler o por las reservas existentes entre los
arrendatarios. Como consecuencia, tienden a concentrarse en determinadas zonas que corren el
riesgo de convertirse en guetos residenciales por el bajo precio del alquiler de las viviendas y la
mala calidad de las mismas. En algunos lugares, como es el caso de la ciudad de Alicante, estas
dindmicas han producido una concentracidon de poblacién inmigrante en determinadas zonas

como Virgen del Remedio o la Zona Norte.

Otra de las necesidades fundamentales de la poblacién inmigrante, que condiciona la integracion,
el desarrollo de unas condiciones de vida normalizadas y las posibilidades de interaccidn entre
grupos, es el manejo del idioma. Con frecuencia, la realizacién de trabajos en condiciones de
mayor aislamiento y en el campo de la economia sumergida (cuidado y empleo doméstico, trabajo

agricola...) dificulta su aprendizaje y utilizacion.

En ocasiones, las pautas culturales afiaden retos en los procesos de integracién, como en el caso
de la mujer musulmana. El papel secundario que se reconoce a la mujer la relega con frecuencia al
entorno familiar, a pesar de que los expertos hablan de que, en muchas ocasiones, las mujeres
muestran una mayor capacidad de aprendizaje del idioma y de adaptacidn que los hombres. Pero
al mismo tiempo, este papel secundario impide que la mujer pueda incorporarse en determinadas
actividades normalizadas en las que participen hombres. Sin embargo, disefiar intervenciones
especificas para las mujeres musulmanas con el fin de garantizar su participacion, supondria
generar espacios segregados que no posibilitarian la integracién. Algunos especialistas sefialan el
interés que en este ambito tienen las experiencias que permiten la participacién de la mujer
musulmana con otras mujeres, en las que la atencién se focaliza en la situacidon de necesidad, con
independencia del origen o las caracteristicas culturales. Estas experiencias favorecen el

conocimiento, la participacion, la convivencia y la ayuda mutua.
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Se sefiala también el hecho de que, al disponer, por lo general, de una red social y familiar
reducida, las personas inmigrantes tienen mas dificultades para encontrar apoyos ante situaciones
de precariedad, lo que ahonda su situacién de vulnerabilidad y dificulta el proceso de superaciéon
de los diferentes problemas que les afectan. Y esta realidad, como habitualmente se piensa, no
afecta exclusivamente a la poblacién de origen extracomunitario, tal y como sefialan algunos de
los expertos entrevistados en la provincia de Alicante, que explican que los europeos de paises
ricos estdn comenzando a tener problemas relacionados con esa falta de red social de apoyo

cuando envejecen en soledad.

De manera genérica se sefala que los servicios y recursos disponibles para dar respuesta a las
necesidades de la poblaciéon han disminuido, situacién que se hace claramente identificable entre
los recursos dirigidos a la poblacidn inmigrante y la poblacion refugiada, por la desaparicion de

muchos de ellos en el contexto de la crisis econémica.

En relacion a los servicios publicos se sefiala que, aunque exista una sensibilidad y compromiso de
gran parte de los profesionales, las condiciones en las que desempefian su tarea son complejas y
precarias, con procedimientos excesivamente burocraticos y fondos escasos que dificultan la

realizacion de actividades.

Ademds, la distribucidn de competencias en los diferentes niveles de la administracién es seialada
con frecuencia como un elemento de distorsién. Aunque existen iniciativas en los diferentes
niveles (autondmico, provincial y local) estas se circunscriben al ambito territorial correspondiente

y no garantizan una accioén coordinada e integral.

En el dmbito especifico de la atencién a los refugiados, toda la gestién del procedimiento se
encuentra centralizada en la Administracidon central, que ha trasladado el encargo de ofrecer
recursos de atencién a esta poblacidén a varias entidades sociales con capacidad para actuar en
todo el territorio nacional. Esto condiciona la respuesta que se puede ofrecer desde la comunidad
auténoma. El proceso de acogida tiene una duracidn delimitada (aproximadamente entre 6 y 9
meses) que soélo es ampliado cuando existen circunstancias especiales, como es el caso de la
presencia de menores en la unidad familiar. Sin embargo, no existe un programa de integraciéon
posterior o no se dispone de recursos suficientes para ello. Por ejemplo, se producen casos en los
que las personas refugiadas han iniciado un proceso de integracion en un determinado contexto
(escolarizacion de menores, articulacion de redes de apoyo), pero para dar continuidad al
procedimiento de acogida se les traslada a otras provincias donde hay plazas disponibles, lo que

rompe el proceso de integracién ya iniciado. También se relatan casos en los que la persona
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refugiada no estd preparada para abandonar el programa de acogida en el tiempo estipulado, bien
porque aun se encuentra en estado de shock, no maneja adecuadamente el idioma, o no ha
logrado el acceso al empleo ni a la vivienda. Se trata de una situacién que afecta a muchos
hombres solos que se ven abocados a vivir en la calle. El cardcter de urgencia que se produce en
muchas de las situaciones condiciona la respuesta que se puede ofrecer desde la comunidad
auténoma. Los expertos entrevistados sefalan la necesidad de establecer acciones que den
continuidad al proceso de acogida, en el que se requiere establecer una coordinaciéon adecuada
entre la administracién central y la administracién regional y local, como dmbitos competentes en

el ambito de la integracién social.

En relacién a los servicios que prestan las entidades y organizaciones sociales en el ambito de Ia
integracion, la mediacién o la atencién a la poblacién inmigrante, se ha producido una importante
disminuciéon en nimero y tamafo en todo el territorio de la Comunitat Valenciana. Muchas
entidades han desaparecido o han redirigido sus objetivos a otros sectores y las que quedan
ofrecen respuesta a necesidades muy variadas dirigidas a la poblacién inmigrante: atencién de

necesidades basicas, asesoria juridica, formacidn, sensibilizacién de la poblacién autéctona, etc.

Las entidades sociales, fundamentalmente aquellas de mayor experiencia y trayectoria, han
mostrado mejor capacidad de adaptacién a una realidad y unas necesidades cambiantes. Al tener
estructuras y procedimientos menos rigidos que los servicios prestados por las administraciones
publicas, muestran una buena capacidad para realizar acciones, tanto de caracter preventivo como
de respuesta, ante situaciones nuevas. Sin embargo, tienen como contrapartida una menor
continuidad entre los profesionales, por la duraciéon de la financiacién y de los contratos de
trabajo. Asimismo, en este contexto han adquirido un mayor protagonismo los servicios
gestionados por iglesias de diferentes confesiones (catdlica, protestante, musulmana, etc.)

respaldadas por sus propias fuentes de ingresos que no tienen origen publico.

Respecto a las asociaciones de inmigrantes, los expertos entrevistados sefialan que han ido
perdiendo fuerza y en su mayoria han quedado circunscritas a la celebracion de actos
conmemorativos de caracter visible y actividades que buscan recuperar y proyectar su realidad
cultural, siendo ademas el Unico espacio en el que logran obtener una financiaciéon publica. Los
entrevistados sefialan que, en el ambito de la intervencidn social, con frecuencia, estas entidades
se han encontrado en inferioridad de condiciones para obtener financiacién, respecto a otras
entidades sociales o fundaciones, por su falta de experiencia y menor nimero de miembros, etc.
Mads adelante se analizard con mas detalle la situacidn actual del asociacionismo en el campo de la

inmigracion en la Comunitat Valenciana.
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En cualquier caso, existe un planteamiento que cuestiona el modelo de atencion por parte de las
entidades sociales. Por un lado, éstas entienden que, si bien el modelo existente favorece una
atencién adaptada y cercana, la prestaciéon de servicios es una responsabilidad de la

administracién publica, por lo que ésta debe implicarse en mayor medida en los procesos:

“Las administraciones publicas delegan ese trabajo en entidades (...). Se entiende que no
tienen capacidad suficiente para crear un recurso personal, o de redes, o de gente
profesional que entienda la materia y les resulta mds fdcil subvencionar o contratar una

entidad” (Secretariado Diocesano de Migracion ASTI-Alicante).

Pero, al mismo tiempo, el papel actual de las entidades sociales es cuestionable, porque se esta
siguiendo una agenda marcada externamente. La esencia de las entidades sociales parte de su
capacidad para detectar lo que esta ocurriendo, denunciarlo y desde ahi hacer propuestas y
colaborar en la construccién de la sociedad. Sin embargo, esta posicion se ha invertido y muchas
entidades se convierten en prestadoras de servicios marcados por la administracion, aunque para
ello tengan que cambiar sus propios objetivos o prioridades, como estd pasando en la actualidad.
La necesidad de subsistencia reorienta el ambito de acciéon de las entidades en funcién de Ila
financiacion, sea esta privada (la Caixa y otras fundaciones) o publica (ministerios, Conselleria,
ayuntamientos). El cuestionamiento se centra en que, a pesar de que no han cambiado las
necesidades de la poblacidn inmigrante, al cambiar la agenda politica, las entidades reorientan sus

areas de actuacion, dejan de decidir en qué deben trabajar para que lo decidan los financiadores.

“Lamentablemente estamos siguiendo la agenda que otros nos marcan. Las organizaciones
sociales creo que hemos perdido lo que daba sentido a nuestra existencia, y lo digo con
todo el dolor del mundo. Si nuestra existencia en un principio, y lo que le daba sentido, era
ser un detector de lo que pasa en la calle y, desde ahi, denunciar (...), y desde ahi proponer
y construir. Me da la sensacion de que esto vira y de que se nos dice qué es lo que tenemos
que hacer (...). Usted me cambia la agenda, yo dejo de trabajar con eso, porque ha cogido
el presupuesto y se lo ha llevado para el otro lado” (Especialista en migraciones y activista

de derechos humanos).
3.2.4. La situacidn particular de los menores extranjeros no acompafados?*®
3.2.4.1. Contextualizacion y dimension del fenémeno

A finales de la década de los 90, comienza a visibilizarse la migracién de menores de edad que

llegan al territorio espafiol sin documentacidn y sin la compaiiia de un adulto que se haga cargo de

46 Este apartado del informe ha sido elaborado por Elisabet Marco Arocas, profesora del Departamento de Sociologia y
Antropologia Social de la Universitat de Valéncia y especialista en menores extranjeros no acompafiados.
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ellos. El fenédmeno, que no es privativo del territorio espafol sino una realidad comuin en el
contexto europeo, se generaliza y aumenta en todo el Estado espafiol durante los primeros afios
de la década de 2000, al tiempo que penetra con fuerza en la agenda de los medios de
comunicacion y la opinién publica. Sera la entrada de estos menores al sistema de proteccién lo
que dara visibilidad al fenémeno. La denominacién y definicién de los menores de edad migrantes,
no ha estado exenta de controversias en el continente europeo. El término «menor extranjero no
acompainado» cuenta con un marcado potencial juridico, referido al acceso al sistema de

proteccién y la regulacidn juridica de dicha situacion.

Los menores llamados «menores extranjeros no acompafiados» en el territorio espafiol han
pasado con el transcurso de los afios a convertirse en uno de los colectivos mas significativos en el
sistema de proteccién de menores. A pesar de la presencia significativa, resulta especialmente
complejo dimensionar de forma exhaustiva el nimero real de estos menores de edad en el
territorio espaiol. El informe del Consejo General de la Abogacia Espafiola, Unicef y Banesto
(2009), Ni ilegales ni invisibles. La realidad juridica y social de los Menores Extranjeros en Espafia,
exponia las dificultades para realizar un balance real de la situacion. Segun este informe, tres eran
los motivos principales: la no disponibilidad de datos de algunos afios y respecto a determinadas
comunidades autdonomas; la sospecha de que algunos datos hacian referencia a los ingresos y no a
menores acogidos; y la diferencia de criterio entre comunidades auténomas a la hora de incluir a
los «menores extranjeros no acompafiados» en los listados estadisticos. Al mismo tiempo, diversos
autores han manifestado la diferencia entre los datos facilitados por la Secretaria General de
Inmigracion y Emigracion del Ministerio de Empleo y Seguridad Social y los datos del Ministerio de
Interior, concretando desfeases entre los datos de diferentes ministerios, y con respecto a los

registros de la Direcciéon General de Policia.

Para el caso de la Comunitat Valenciana, la historia del fendmeno y su presencia en el sistema de
proteccién se desarrolla en paralelo al resto del Estado espaiiol. Determinar la magnitud real del
fendmeno en el territorio valenciano resulta complejo, dado que el modelo elaborado por la
administracién para recoger los datos se basd, durante un largo periodo, en tablas muy generales,
incompletas y con escasa concrecion. Los datos estadisticos que recogia la entonces denominada
Direccién General de Familia, Menor y Adopciones de la Generalitat Valenciana sobre «menores
extranjeros no acompainados» hasta el afio 2010, pese a recoger la procedencia de los menores,
abarcan la totalidad de ingresos de menores de edad con nacionalidad extranjera, no existiendo
datos concretos y diferenciados sobre cuales son menores «no acompainados» y aquellos que han
estado acogidos en el sistema de proteccidn por cualquier otra circunstancia. Consecuencia directa

de este modelo, durante determinados periodos, la Comunitat Valenciana podria situarse como
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una de las primeras comunidades en porcentaje de recepcion de este perfil de menores, en
cambio la explotacidon de los datos aportados por diferentes estudios evidencia errores en esta

apreciacion (Quiroga y Alonso, 2009; Marco, 2016; Horcas, 2016).

La explotacién de datos estadisticos permite constatar un mayor volumen tanto de ingresos en el
sistema de proteccion como de tutelas en la provincia de Valencia, siendo ésta también la que ha
concentrado mayor nimero de recursos y plazas residenciales destinadas a este perfil de menores.
Los primeros casos se registran en los Ultimos afios de |la década de los 90. A partir del afio 2000 se
evidencia un incremento progresivo hasta el afo 2005, afio en el que se registra un puntual
descenso. Entre el 2005 y 2009 las cifras experimentan un nuevo incremento. Progresivamente y
desde el 2010, la explotacidon de datos estadisticos muestra un descenso gradual en los afos
siguientes. Este descenso se concreta en el cambio de modelo de registrar los datos, puesto que la
Direccién General comenzara a desglosar de los menores extranjeros aquellos que son «no
acompainados». En este sentido, la explotacién de datos facilitados por la Direccion General
muestra cifras significativamente inferiores: mientras el 2010 cifraba 572 altas nuevas de
«menores extranjeros» para el conjunto de las tres provincias, el 2011 registraba 227 activos
(contabilizados a 31 de diciembre de 2010) de menores «no acompafados». En la provincia de
Valencia, la explotacion de datos registrados en las memorias del Centro de Recepcién de
Valencia, también refleja un descenso de este perfil de menores de edad a partir de 2011, fecha a
partir de la cual se constata un descenso en el volumen de recursos y plazas residenciales

destinadas a este perfil de menores (Marco, 2016).

La explicacion de los diferentes flujos migratorios en el transcurso de los afios de este perfil de
menores de edad, guarda también relacién con las diferentes directrices y modificaciones
legislativas en materia de extranjeria. En el caso de la Comunitat Valenciana y en relacién al
incremento del volumen a partir del 2005, dos cuestiones parecen haber influido: la diversificaciéon
de formas y medios de entrada al territorio espafiol (pateras, vias terrestres, redes y trafico, etc.) y
los traslados realizados desde Canarias. A partir de 2006 la llegada masiva de menores de edad
procedentes, en su mayoria, del oeste africano a las costas canarias y la situacién de saturacién de
los dispositivos de acogida en el archipiélago, dara lugar a acuerdos con diversas comunidades
auténomas para la distribucién y traslado de menores (Marco, 2016). El descenso registrado de
este perfil de menores en 2010, se intuye, guarda relacién con el impacto de la crisis econdmica,
no obstante, ya hemos avanzado, puede deberse también al cambio en el modo de producir los

datos estadisticos por parte de la Administracidn valenciana.

146



Respecto al perfil de «menores extranjeros no acompafiados» en el sistema de proteccidn
valenciano en el periodo 2000-2015, se constata un mayor volumen de chicos, procedentes del
Magreb, especialmente de Marruecos. Pese a que los datos registran cierta diversidad de flujos
respecto a origen de procedencia y edad, se constata un mayor volumen de menores procedentes
de Marruecos, chicos. Para todo el periodo y, también en toda la Comunitat Valenciana, el
volumen de chicas extranjeras «no acompafadas» es poco significativo en comparacién al de
chicos. Es necesario sefialar que la ausencia de chicas «menores extranjeras no acompanadas» en
el sistema de proteccion apunta a un mayor riesgo de las menores de edad en el contexto
migratorio y a la doble invisibilidad que padecen. El volumen mayoritario de chicos en los procesos
migratorios responde a una organizacidon social en los sociedades y culturas de origen que
establece relaciones de género concretas y asigna roles diferenciados para hombres y mujeres,
especialmente cuanto refiere a los candidatos a la emigracién. No obstante, precisa especial
atencién la vulnerabilidad a la que se exponen las chicas en los procesos migratorios, muchas
veces victimas de redes de explotacion sexual y/o laboral, lo que dificulta su acceso al sistema de

proteccidn y su mayor exposicion a procesos de exclusién social.

A continuacién concretamos los datos registrados por la Direccién General de Infancia y

Adolescencia en los ultimos tres afios, que nos permiten concretar la evolucion del fenémeno.

Tabla 51. Menores extranjeros no acompafiados» atendidos en el sistema de proteccidn.
Total Comunitat Valenciana. 1 de enero de 2015- 31 de marzo de 2017

2015 2016 2017
Activos 71 66 134
Altas nuevas 45 122 32
Total 116 182 166

Fuente: Direccién General de Infancia y Adolescencia de la Generalitat Valenciana. Elaboracién
propia.

Como podemos comprobar en la tabla anterior, el aflo 2016 acumula mayor volumen de menores,
dado que se producen 122 ingresos, un total de altas nuevas bastante significativo respecto al afio

anterior.
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Tabla 52. Menores extranjeros no acompafados» seguin sexo y provincias.
1 de enero de 2015- 31 de marzo de 2017

2015 2016 2017
H M H M H M
Castellon 5 1 1 2 21 2
Valencia 61 19 76 27 61 18
Alicante 26 4 71 5 60 4
Total CV 92 24 148 34 142 24

Fuente: Direccién General de Infancia y Adolescencia de la Generalitat Valenciana. Elaboracién
propia.

Comprobamos cémo el volumen de las menores sigue siendo para este periodo significativamente
inferior respecto al de chicos. Sin embargo, y respecto a periodos anteriores, se constata un
incremento. En cuanto al total de menores, se aprecia mayor volumen en la provincia de Valencia,

tanto por sexo como por ejercicios, seguida de Alicante.

Si nos fijamos en el lugar de procedencia de los «menores extranjeros no acompafiados», la
explotacién de los datos facilitados segin nacionalidades, permite, ademds, comprobar como el
volumen de menores procedentes de Argelia aumenta notablemente en 2016, convirtiéndose en
la nacionalidad predominante para el conjunto de la Comunidad, seguida de Marruecos y Pakistan,
y manteniéndose asi para los tres primeros meses de 2017. EI 66% y el 77% de los menores de
origen argelino estdn atendidos en la provincia de Alicante durante el 2016 y 2017
respectivamente. En este sentido, cabe sefialar que en el mes de septiembre de 2016 la prensa se

hizo eco de la llegada de pateras con menores argelinos con pateras a la isla de Tabarca®’.
3.2.4.2. Menores extranjeros no acompaiiados en el sistema de proteccién

La Comunitat Valenciana cuenta, desde el afio 2003, con un protocolo de actuacién
interinstitucional para la atenciéon de «menores extranjeros no acompafiados» indocumentados o
en posesion de una documentacién que presente dudas razonables de autenticidad. Este
protocolo*®, que ha sido alterado en diversas ocasiones como consecuencia de las diferentes
modificaciones de la LODYLE, ordena el procedimiento desde el momento en que un menor de

edad es localizado por las fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado, quien realizara la resefia,

47 \Véase “Trece de los inmigrantes de Tabarca son menores y se encuentran bien”, El Mundo, 7 de septiembre de 2016,
http://ir.uv.es/QWO2h9l.

48 Protocolo de Actuacidn Interinstitucional para la atencion en la Comunitat Valenciana de Menores Extranjeros en
situacion irregular indocumentados o cuya documentacidén ofrezca dudas razonables sobre su autenticidad, julio de
2013, http://ir.uv.es/sYS6bTX.
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pruebas de determinacién de la edad en las 24 horas siguientes y se encargara de acompafiar al
menor al centro de recepciéon de menores. Una vez constatada la situacion de desamparo, la
Generalitat, a través del drgano encargado asumird su tutela. Respecto a la actuacién, el protocolo
establecido configura el sistema policial como paso previo al acceso al sistema de proteccién para

estos menores.

Por lo que refiere a los procesos de determinacidn de la edad de los menores, cabe seiialar que las
pruebas practicadas a tal efecto han sido ampliamente denunciadas por diversos sectores e
instituciones. Diferentes organismos recogen recomendaciones para adecuar el sistema y los
diversos procedimientos de determinacién de la edad. El informe ¢Menores o adultos? (Defensor
del Pueblo, 2011) exponia las deficiencias detectadas en los procedimientos utilizados y recogia las
recomendaciones para articular un sistema mas adecuado. Mas tarde, el informe Sélo por estar
solos, denunciaba las malas prdcticas de la administracion espafiola en la determinacidn de la
edad, y exponia como estas pruebas provocaban el desamparo y vulnerabilidad de los derechos de
los menores (Fundacién Raices, 2014). En esta misma linea, el 18 de julio del 2014, el pleno de la
Sala Civil del Tribunal Supremo dictamind que los exdmenes médicos no pueden generalizarse, y
que desde dicho momento el pasaporte y otros documentos de identificacidon oficial se debian
admitir como vdlidos, excepto frente a posible existencia de «justificacién razonable» que
permitiera sostener lo contrario®. Pese a marcar un triunfo en el campo de los derechos humanos
y especialmente de la infancia, la determinacién de la edad continua ejerciéndose como practica

que vulnera los derechos de las personas.

De entre los criterios que abarcan las diversas denuncias a las practicas de determinacién de la

edad, las mds significativas son:

e Se corresponden con una politica de control y no de proteccién: responden a la intencién
de cuestionar la necesidad de proteccién de estos menores, pudiendo dejar a menores de
edad en desamparo.

e No se llevan a cabo con la asistencia letrada adecuada y en estricto respeto a los derechos
y garantias previstos en nuestro ordenamiento juridico.

e Las pruebas médicas (exploracién de los genitales, exploracién de lo molares, radiografia
de la mufieca, etc.) adolecen de un margen de error muy alto por lo que los resultados no

pueden ser utilizados como prueba irrefutable de la edad de una persona.

49 Véanse las sentencias que aplican dicho dictamen, Sentencia 453/2014, de 23 de septiembre de 2014, del Tribunal
Supremo — Sala de lo Civil y Sentencia 452/2014, de 24 de septiembre de 2014, del Tribunal Supremo — Sala de lo Civil.
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En cuanto al acceso al sistema de proteccidn, tras el proceso de identificacidn y registro, estos
menores de edad son derivados a los centros de recepcién de menores. Segun los datos
registrados, el Centro de Recepciéon de Valencia (Monteolivete) ha sido la principal puerta de

acceso al sistema de proteccién para este perfil de menores en la Comunitat Valenciana.

En el caso de la provincia de Valencia en el afio 2005 se realizan los primeros cambios en la red de
centros de acogida de cardcter publico para la atencidn de este perfil. Cambios que consistieron,
principalmente, en la reorganizacidon de dos centros de acogida para la atencién especifica de
estos menores, como se habia hecho en otras comunidades auténomas. No obstante, en los afios
consecutivos se habilitaran plazas nuevas y se destinaran algunas plazas residenciales en otros
centros de la red genérica del sistema en las tres provincias, lo que da cuenta del volumen de
«menores extranjeros no acompafados» atendidos. El niUmero de plazas de caracter especifico
empieza a descender a partir del 2012, hasta que finalmente desaparecen los centros de atencién

especifica para este colectivo a partir de 2015.

Respecto a la atencién dispensada desde el sistema de proteccion, cabe destacar:

e La construccidén del sujeto juridico «menor extranjero no acompafiado» constituye un
sesgo en la comprensién del proceso migratorio. Bajo este término se ha llevado a cabo
una homogenizacidn del colectivo de menores, incapaz de responder a sus necesidades
individuales, y que ha tenido como consecuencia —entre 2005 y 2014- la definicidn de un
circuito paralelo al resto de menores, con la consecuente segregacion y guetizacion del
colectivo. Esta circunstancia, sin duda, potencié una imagen negativa de los menores
migrantes, alentada, ademas, por los discursos criminalizadores y alarmantes de algunos
medios de comunicacion. Ya hemos advertido que actualmente no existen centros de
atencidén especifica, no obstante, se detecta la permanencia prolongada de este perfil de
menores en los centros de recepcion, demorando su derivacion a plazas residenciales de la
red genérica de centros.

e La medida de acogimiento residencial ha sido y es la Unica medida de proteccién adoptada
para estos menores de edad, lo que para muchos ha derivado en un largo periodo de
institucionalizacion. Pese a que desde la Direccién Territorial de Bienestar Social,
actualmente de Igualdad y Politicas Inclusivas, se ha discutido esta circunstancia, la edad,
el origen de los menores y las expectativas de los mismos —preconcebidas por los agentes
de intervencion-, han sido las principales razones para discriminar otras posibles medidas
de proteccién. La reduccion del numero de pisos tutelados en los ultimos afios ha

aumentado los periodos de institucionalizacién de estos —y otros- menores de edad.
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e La limitacién de la medida de proteccién al tiempo de minoria de edad de los jévenes,
deriva en un acceso desigual a los recursos (especialmente cuanto refiere a educacion,
formacién y trabajo) y contribuye al riesgo de exclusién social una vez alcanzada la
mayoria de edad.

e «Los menores extranjeros no acompanados» permanecen en el Centro de Recepcion,
como también otros perfiles de menores, mucho mas tiempo del establecido por la

legislacidn vigente, con la consecuente vulneracién del interés superior de los menores.

En este sentido, y en cuanto respecta a la funcidon de los centros de recepcién, la normativa
. 50 e ’ “w s .

vigente®” especifica, en su articulo 13.2, que “se procurard que la estancia del menor en el centro

de recepcion sea lo mds corta posible, limitada al estudio referido, no pudiendo en todo caso

superar el plazo mdximo de 45 dias”.

Segln los datos facilitados por la Direccion Territorial de la Conselleria de Igualdad y Politicas
Inclusivas de Valencia, referidos a mayo de 2017, se constata un total de 57 menores ingresados
en el Centro de Recepcidn de Valencia (18 chicas y 39 chicos). Del volumen total de los menores
acogidos en el Centro en esa fecha, un 24,5 % residen un periodo inferior de 3 meses, mientras
que un 75,5 % permanecen mas de tres meses. Del total de menores, un 42% permanece por un
tiempo igual o superior a los 6 meses (hasta 29 meses) y de ellos un 54% son «menores
extranjeros no acompanados». Se advierte un incumplimiento de la normativa en materia de
proteccién para el conjunto de menores de edad en el Centro de Recepcion, especialmente para
los «menores extranjeros no acompanados», circunstancia que también se da en el Centro de

Recepcion de menores de Alicante.

A continuacién, se exponen datos actuales facilitados por la Direccidén Territorial referentes a las

medidas de proteccion.

Tabla 53. Menores extranjeros no acompafiados con medida de proteccion.
Provincia de Valencia. Mayo 2017.

MEDIDA PROTECCION Chicos Chicas Total
Desamparo y tutela 37 10 47
Guarda sin tutela 18 2 20
Acogimiento residencial 51 7 58

Fuente: Datos de la Direccién Territorial de la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas de
Valencia. Elaboracién propia.

50 Orden de 19 de junio de 2003, de la Conselleria de Benestar Social, por la que se regulan la tipologia y las condiciones
materiales y de funcionamiento de los Centros de Proteccion de menores.
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Se advierte una disonancia entre el cdmputo de menores con tutela y guarda, respecto al
acogimiento residencial. Esta circunstancia puede apuntar a algin menor cuya medida de tutela o
guarda no se haya realizado; algin menor que, teniendo una medida (guarda o tutela) asumida
por la administracién, no esté ocupando plaza residencial en centros de acogida sino en centros de

reeducacion; o simplemente puede responder a una duplicidad de datos.

Segun los datos facilitados, de los «menores extranjeros no acompafiados» con medida de
acogimiento residencial, 35 de ellos estdn acogidos en el Centro de Recepcidn, es decir, un 66,3%

del total.

A lo largo de los ultimos diez afios, la saturacion del Centro de Recepcidn de Valencia ha sido una
constante. Tanto los menores acogidos, la propia institucién y el personal profesional han
experimentado diversos momentos complejos. El volumen de menores acogidos, especialmente
«extranjeros no acompainados», la falta de plazas residenciales y la falta de aplicacién de otras
medidas de proteccidn, han sido repetidamente denunciadas tanto por profesionales como por la
Fiscalia de Menores®! a lo largo de la ultima década. Al alto volumen de menores, se suma la
heterogeneidad de perfiles y necesidades que han provocado fuertes conflictos y problemas de
convivencia en el Centro, al tiempo que dificultades para llevar a cabo una adecuada intervencion
social y educativa. En el mes de mayo de 2017, el gobierno valenciano ha anunciado el cierre de
este Centro, sefialando las condiciones de insalubridad que presentan las instalaciones®* como

motivo fundamental del traslado.

Por otra parte, segun la entrevista mantenida con personal de la Direccién Territorial, se precisa
diversificacion de la “recepcién” de menores. Los centros de recepcion aglutinan perfiles de
menores muy dispares, lo que provoca mayor complejidad para dar respuesta a las diversas
necesidades y propiciar un entorno adecuado de proteccion. En este sentido, se apunta, existen
mas ingresos de menores por parte de los cuerpos de seguridad que derivados de los servicios

sociales.

Respecto a la heterogeneidad de perfiles, en las memorias del Centro de Recepcidn aparece esta

realidad reflejada:

51 En noviembre de 2007, la entonces fiscal coordinadora de menores, Teresa Gisbert, afirmo "es un gueto, es un centro
de recepcion que estd funcionando como centro de extranjeria de menores". Durante la inspeccidn del Centro, la fiscal
comprobo que habia 74 menores internos, 70 extranjeros y 4 espafoles. Véase “El fiscal define como un gueto el centro
de menores de Monteolivete”, El Pais, 21 de noviembre de 2007, http://ir.uv.es/tfJANW1.

52 \/éase “El Consell cierra el centro de menores por su insalubridad y lo traslada a Bufiol”, Levante-EMV, 13 de mayo de
2017, http://ir.uv.es/1tdBWr2.
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e Intervalo de edad muy amplio (13 a 18 afios).

e Alto numero de ingreso de menores que han cometido alguna infraccidn y que ingresan
como medida cautelar.

e Procedencia de familias con problemas de violencia filio-parental.

e Menores con patologias psiquicas graves.

e Menores extranjeros no acompafiados y diversidad de nacionalidades.

Teniendo como referencia los datos anteriores facilitados por la Direccidon Territorial sobre el
tiempo de estancia en el Centro de Recepcidn, se detecta la necesidad de agilizar los procesos de
derivacion a centros de acogida con un proyecto educativo adaptado a las necesidades
individuales de cada menor. En este sentido, se advierte la necesidad de aumentar el nimero de
plazas de acogida. No obstante, es preciso resefiar que en los Ultimos afios hemos presenciado una
“vuelta” al modelo institucionalizador de la medida de acogimiento residencial. Se recomienda un
giro hacia el modelo familiar, de pequefios grupos educativos integrados en pisos en comunidades

vecinales.

Al respecto de las medidas adoptadas por la Administracion Valenciana para atender las
necesidades de intervencién con estos menores en los centros de recepcion, en el caso de la
provincia de Alicante, en noviembre del 2016 se inaugurd un servicio de mediacién intercultural en
el Centro de Recepcién de Menores. El servicio, gestionado por la Fundacion Amigd, trata de
responder a las necesidades de integracion de esta poblacién, tras un nuevo aumento de
«menores extranjeros no acompafnados», con el objetivo de prestar un apoyo integral y minimizar
el choque cultural que estos sufren en el entorno, asi como de prevenir la conflictividad y las
situaciones de riesgo. En la entrevista mantenida con uno de los mediadores del servicio, el
profesional sefala cierta confusién por parte de los menores frente a la figura del mediador, a
quien confunden, muchas veces, con un mero intérprete. No obstante, sefiala, la labor de
acompainamiento vinculada al Centro, esta permitiendo cumplir los objetivos de su actuacion. El
servicio ofrece soporte para los menores y también al equipo educativo, facilitando la
comprensién y la comunicacién entre ambos. El servicio de mediacidn intercultural de Alicante,
cuenta con tres profesionales formados y acreditados en el dmbito de la mediacidn intercultural y
con competencias lingliisticas en diversos idiomas, especialmente en arabe, que ejercen su trabajo

en el Centro y en coordinacidn con el equipo educativo y técnico.

El Centro de Recepcién de Valencia cuenta con algunas actuaciones puntuales que son realizadas
por intérpretes. En entrevistas mantenidas con algunos jévenes, se ha constatado una percepcion

negativa sobre estas figuras que, ajenas a la relacién educativa, son percibidas como agentes de
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control. En este sentido, resultaria de interés introducir la figura de mediador cultural en los

equipos educativos y técnicos de los centros de acogida.

Una vez alcanzada la mayoria, los «menores extranjeros no acompaiados» salen del sistema de
proteccién. Por este motivo, es necesario asegurar un rapido proceso de documentacion, con el fin
de promocionar su acceso real a formacidn, insercién social, sanidad, y en definitiva, posibilitar su
integracion social. La situacion variara claramente en funcién de la situacidon administrativa de la

persona en cuestion:
a) Acceso a la mayoria de edad de «menores extranjeros no acompafiados» no documentados.

Segun el Real Decreto 557/2011%, en su articulo 196.1 y sobre la residencia de un menor
extranjero no acompanado: “Una vez haya quedado acreditada la imposibilidad de repatriacion
del menor, y en todo caso transcurridos nueve meses desde que el menor haya sido puesto a
disposicion de los servicios competentes de proteccion de menores, se procedera a otorgarle la
autorizacion de residencia a la que se refiere el articulo 35.7 de la Ley Organica 4/2000, de 11 de

enero”.

Existe un constante debate sobre la interpretacién de este articulo de la legislaciéon en materia de
extranjeria, ante el cual diferentes sectores han solicitado una redaccién mds clara. La
interpretacion llevada a cabo tiene consecuencias directas sobre las posibilidades de integracion
de los «menores extranjeros no acompafiados» en su salida del sistema de proteccion. La
interpretacion del articulo lleva a las entidades competentes en materia de protecciéon y a la
Delegacién de Gobierno, a esperar nueve meses de estancia del menor en el sistema de
proteccidén para solicitar su residencia. Esta interpretacion — contra la que se han manifestado
varias organizaciones y diferentes fiscales®*- trae como consecuencia la salida de los centros de
proteccién de jovenes extranjeros en situacidn irregular con escasas, o ninguna, posibilidades de

inclusion social.
b) Acceso a la mayoria de edad de «menores extranjeros no acompafnados» documentados.

Estos menores son documentados con autorizacién de residencia no lucrativa. Esto significa que

no tienen autorizaciéon de trabajo. Los requisitos establecidos por la legislacion en materia de

53 De 20 de abril, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley Organica 4/2000, sobre derechos vy libertades de los
extranjeros en Espafia y su integracion social, tras su reforma por Ley Orgénica 2/2009.

54 Contra esa interpretacidn se manifestd en 2010, la lima. Sra. Dofia Consuelo Madrigal, Fiscal de Sala Coordinadora de
Menores, que instaba a las fiscales a que velaran porque las entidades competentes en materia de proteccidén no
esperaran de forma automatica nueve meses.

154



extranjeria, tanto para obtener la autorizacién de trabajo como para poder renovar la residencia

no lucrativa, exponen a especial vulnerabilidad y riesgo de exclusién social a estos jévenes:

e Sobre la autorizacion de trabajo: Entre los requisitos establecidos por la legislacion se
encuentra la condicion de disponer de una oferta laboral por parte de una empresa de un
afio, que junto el denso proceso burocratico y coste de las tasas para la admisién de la
solicitud, constituyen un obstiaculo para la insercion laboral de estos jévenes,
discriminados respecto a otros colectivos de jovenes.

e Sobre la renovacion de residencia: los requisitos de la legislacion exigen la acreditacion de
medios de vida y seguro médico. En este sentido, aquellos jévenes que no acceden a un
recurso de emancipacién, que pueda garantizar sus medios de vida, se exponen a una
dificil situacién que termina conduciéndoles, en ocasiones, a circuitos de exclusién vy

marginacion social.
3.2.4.3. Emancipacidn de los menores extranjeros “extutelados”

Respecto a la actuacién politica en el ambito de la emancipacién, desde que la anterior Conselleria
de Benestar Social convocara en 2014 una Orden de Ayudas para impulsar el apoyo de programas
de emancipacion para jovenes a la salida de los centros de proteccidn, estas subvenciones se han
mantenido durante los ejercicios 2015, 2016 y 2017. Tienen por objetivo, entre otros, promover
proyectos de emancipacion dirigidos a facilitar la insercidn sociolaboral y la autonomia personal de
los jovenes extutelados. Estas ayudas estan dirigidas también a proyectos vinculados con la
insercidn laboral y no sélo en el dmbito especifico de la vivienda. No obstante, cabe sefalar que
estas ayudas implican un traspaso a la iniciativa privada de las necesidades de la juventud en el
ambito de la emancipacion. Este traspaso se promovid al tiempo que se cerraban algunos de los
escasos recursos de emancipacion existentes en el momento, asi como pisos tutelados para

menores.

Durante los meses de febrero y abril del pasado afio 2016, la Direccién General de Servicios
Sociales y Personas en Situacién de Dependencia, llevé a cabo mesas de trabajo>® con
representantes de las Direcciéon General, Direcciones Territoriales de lIgualdad y Politicas
Inclusivas, y representantes de entidades que desarrollan proyectos en el ambito de emancipacién
en las tres provincias. El grupo de trabajo tenia por objetivo reflexionar sobre las experiencias,
perspectivas y expectativas en el ambito de la emancipacién asi como establecer un proceso

conjunto para mejorar las lineas presupuestarias. Durante las cuatro mesas de trabajo

55 Estas mesas de trabajo se llevaron a cabo también en otros ambitos de intervencidn.
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mantenidas, se trataron las deficiencias, necesidades y propuestas para mejorar la eficacia de los
recursos de emancipacidon®®, aspectos que se resumen a continuacidn a excepcién de las
recomendaciones que se incorporan en el apartado especifico de este informe dedicado a la

presentacién de propuestas.

Actualmente, la mayoria de viviendas de emancipacidn estan ocupadas por jévenes extranjeros. La
carencia de recursos econdmicos y de red familiar, hace que los pisos de emancipacidon devengan
esenciales para poder cubrir sus necesidades basicas de estos jovenes. Como ya se ha expuesto, al
carecer de autorizacion de trabajo, los requisitos en materia de extranjeria exigen que los jovenes
acrediten y justifiquen medios de vida para renovar sus autorizaciones de residencia. Los pisos de
emancipacion, al tiempo que permiten renovar las autorizaciones de residencia y promocionar las
habilidades para la plena autonomia de los jovenes, posibilitan que puedan continuar itinerarios

educativos y alcanzar mayores grados de formacién reglada.

Algunos jévenes que han estado largos periodos institucionalizados carecen de habilidades basicas
en el dmbito doméstico. Esta circunstancia es consecuencia del modelo de institucionalizacidn con
menores. Actualmente, muchos centros de acogida no pueden potenciar habilidades vy

responsabilidades en ciertos ambitos por la propia dindmica institucional.

La mayoria de los jovenes extranjeros atendidos en los pisos, encuentran dificultades para acceder
al mercado laboral. Pese al esfuerzo de profesionales y el desarrollo de proyectos de insercion
laboral, los duros requisitos para adquirir la autorizacién (especialmente la necesidad de oferta de
empleo de un afo de duracién) y la realidad del mercado de trabajo en el territorio, constituyen
un obstaculo para la insercién laboral de los jévenes y, consecuentemente, para su integracién

social.

Actualmente, la dotacidn presupuestaria minimiza los recursos de emancipacién. La escasa
asignacién econdmica por parte de la Administracién y las dificultades de las organizaciones para
incrementar la financiacion propia, conllevan un riesgo para los recursos de emancipacion, puesto
que la falta de recursos econdmicos y humanos dificulta el cumplimiento de objetivos vy

actuaciones, pudiendo generar recursos con un caracter meramente asistencial.

Las entidades requieren de experiencia y personal con formacién en materia de extranjeria. Pese a

la voluntad de la Direccidn Territorial de colaboracidn, al no existir ningun vinculo directo (en

56 La especialista que se ha encargado de la redaccion de esta parte especifica del informe es experta en el ambito de la
emancipacion y de los “menores extranjeros no acompaiiados” y participd en estas mesas como representante de una
de las entidades participantes.
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cuanto a medida de proteccidn), los jovenes extutelados son expuestos a los duros requisitos y

densos procesos burocraticos ordinarios de la Delegacién de Gobierno.

Existen pocos recursos y plazas de emancipacion en toda la Comunitat Valenciana, circunstancia

que afecta especialmente a las chicas que salen de los centros de proteccidn.

En definitiva, La falta de recursos de emancipacién se convierte en un factor de riesgo para la
mayoria de jovenes. Urge incrementar los recursos en este ambito, tanto para poder promocionar
el desarrollo de los jévenes y su integracidn social y laboral, como para continuar y reforzar los
procesos de intervencidn socioeducativa y esfuerzos de los equipos educativos llevados a cabo

desde los centros de proteccion.

La proteccion de los jévenes migrantes no puede limitarse a su condicion de minoria de edad.
Dadas las deficiencias detectadas en el marco de la proteccidn, es necesario apostar por reforzar y
ampliar el apoyo juridico, social, educativo, asi como psicolégico de estos jévenes también a la
salida de los centros de proteccidon. En un contexto marcado por la desigualdad creciente y los
procesos de precarizacion, las entidades publicas deben garantizar un apoyo integral y continuado

con el objetivo de promover la adecuada participacién e integracidon social de este colectivo.

3.3. EDUCACION Y SALUD

3.3.1. Educacion

A continuacidn, se presenta un analisis de la situacidn actual por lo que refiere a la incorporacion
de nifios y jovenes de origen extranjero en las escuelas e institutos de la Comunitat Valenciana, la
convivencia multicultural en el dmbito educativo y las medidas que se estan llevando a cabo para

abordar la inclusion en las aulas culturalmente diversas.
3.3.1.1. Situacion actual

En primer lugar, es necesario sefialar que la realidad del alumnado extranjero en la Comunitat
Valenciana ha variado mucho desde los primeros afios del siglo XXI. Tal y como se ha visto en el
apartado que se ha dedicado anteriormente al andlisis de los datos secundarios disponibles en
este campo, el crecimiento de la presencia de alumnos extranjeros en los centros escolares de la
Comunitat fue muy significativo entre los afios 1999 y 2009, momento a partir del cual se acusa un
ligero y progresivo descenso. La llegada de importantes contingentes de extranjeros al sistema

educativo motivo la puesta en marcha de medidas de choque para la atencion del alumnado y de
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acciones formativas dirigidas al profesorado. La estabilizacidn de la situacidn y la reduccion de las
nuevas llegadas de inmigrantes hace que hoy una buena parte de los extranjeros escolarizados

lleven ya varios afios incorporados al sistema educativo valenciano.

La mayor parte de los menores de origen extranjero que actualmente estan escolarizados llegaron
con sus familias en edades muy tempranas o bien son ya nacidos en Espafia. Configuran un grupo
con caracteristicas particulares, el de los hijos e hijas de inmigrantes, escasamente estudiado en el

ambito de la Comunitat Valenciana.

Entre las variables que se relacionan con las necesidades especificas del alumnado extranjero, uno

de los especialistas en este campo destaca, a partir de su experiencia, las siguientes:

e La falta de escolarizacién previa de los escolares que se incorporan a los centros, mas
frecuente en la educacidn primaria, que comporta que, en algunos casos, los menores no
estén inicialmente preparados para los ritmos y funcionamientos de la escuela y tengan
que adaptarse a dindmicas de estudio, asistencia y participacidon en las aulas para las que
no han sido socializados previamente.

e El nivel académico, no siempre coincidente entre los lugares de origen y el centro escolar
de recepcion.

e Diversas variables de tipo cultural, entre las que destaca fundamentalmente el
desconocimiento del idioma.

e La precariedad socioecondmica que comporta situaciones de desigualdad social.

Los estudiantes extranjeros que se incorporan al sistema educativo valenciano desde los cursos de
infantil y primaria tienen mayores posibilidades de recibir atencién durante mas tiempo y de ver
asi favorecido su proceso de integracidon a partir del aprendizaje y la socializacién escolar. Sin
embargo, para quienes se incorporan en edades mas tardias, las posibilidades se reducen por su

menor tiempo de permanencia en el sistema educativo.

El uso del idioma constituye un elemento fundamental en la integracidon en la sociedad de
recepcién. Pero, ademas, en el proceso de escolarizacién, el aprendizaje linglistico juega un papel
fundamental en dos vertientes diferenciadas. Por un lado, desarrolla la competencia
conversacional que responde a las necesidades de comunicacién (hacerse entender y poder
entender a los otros) y de socializacidn (responde a necesidades afectivas como sentirse acogido y
establecer relaciones de amistad y favorece el conocimiento del nuevo entorno). Por otro lado, el
aprendizaje de la lengua posibilita la competencia académica, la capacidad de comprender y

asimilar adecuadamente los contenidos y, de ese modo, tener mas posibilidades de éxito
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académico. La competencia conversacional, al menos en un nivel bdsico, se adquiere con cierta
rapidez, pero no asi la competencia académica, lo que genera dificultades en el aprendizaje y

puede generar conflictos en el aula:

“Aqui si que tenemos un problema, porque a veces el profesorado no es consciente de esa
distincion, entre la competencia conversacional y académica. Entonces, piensan que el
hecho de que incluso puedan expresarse, aunque sea..., no con jergas, pero si con un
lenguaje bastante coloquial, piensan que ese nivel de competencia lingiiistica es suficiente
para aprender, estar en la clase de ciencias naturales, o de matemdticas o de historia y
poderlo entender. Y no es verdad, y eso genera muchos problemas. Y a su vez si eso no se
atiende, puede provocar en el alumno una sensacion de impotencia, es decir ‘por mucho
que esté atento, por mucho que trate de tal..., no llego’. Y si no se le hace consciente de que
esto es un proceso, y el profesorado, a su vez, no es consciente de que tiene que superar
ciertas barreras lingliisticas, el resultado puede ser bastante negativo” (Experto en

atenciodn a la diversidad. Generalitat Valenciana).

En la actualidad el alumnado extranjero ha sido asumido con bastante normalidad por los centros
educativos y esta realidad no constituye ya un problema emergente. Sin embargo, la garantia del
derecho a la educacién se encuentra ligada no sélo con el acceso del alumnado a las aulas, sino
también con la garantia de éxito en el proceso de aprendizaje, algo que puede verse dificultado
por la falta de habitos escolares, la existencia de un nivel de partida inferior al del resto del

alumnado o la influencia de un contexto de especial precariedad socioecondmica.

El contexto socioecondmico de inseguridad, potenciado por la crisis econdmica y la precariedad
laboral, asi como las situaciones de irregularidad administrativa, generan un entorno dificil para el
alumnado extranjero. Aunque su vivencia depende también de las caracteristicas personales y
sociales, se trata de aspectos que juegan un importante papel en el ambito educativo y en el éxito

escolar, tal y como sefala el experto consultado en este campo:

“No es lo mismo que un nifio vaya a la escuela sabiendo que la situacion juridica de sus
padres no estd muy clara, a un nativo que sabe que eso no es un problema {(...). Siempre
tienes un poco el temor de que te puedan expulsar. A veces ha habido problemas con dar
direcciones, donde vives o tal, o dar nombres. A veces ha habido problemas para conseguir
crear confianza, porque cuando tienes que asistir a una escuela pues tienes que..., el equipo
directivo tiene que tener los datos, si pasa algo tiene que poder contactar por teléfono,
saber donde vive, etc. Tus datos personales” (Experto en atencién a la diversidad.

Generalitat Valenciana).
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En un estudio reciente sobre hijos de inmigrantes en la ciudad de Valéncia (Felipe, Yébenes y
Climent, 2015) se pone de manifiesto que la gran mayoria del alumnado entrevistado no tiene un
buen rendimiento escolar. El éxito o el logro de los objetivos en el ambito académico se encuentra
relacionado con el nivel y calidad de la motivacion del estudiante y ésta depende, en gran medida,
de la consideracién que se tenga de la educacidn y el sistema educativo en el entorno de origen,
asi como de las expectativas depositadas en torno a su proceso migratorio. Esta situacion se da,
fundamentalmente, entre los estudiantes de secundaria, al menos en los cursos en los que existe

la obligatoriedad de permanecer en el aula.

Existen diferentes percepciones del entorno escolar. En los grupos culturales en los que el estudio
es valorado, en general, como un medio de promocidn social y el acceso a la escuela gratuita es
considerado como una oportunidad, la permanencia en el centro genera un mayor interésy, por lo
tanto, los estudiantes mantienen una actitud mas positiva. Por el contrario, para otros grupos, por
ejemplo, los jévenes de 14 o 15 afios son considerados adultos, tienen una responsabilidad que
asumir y sus expectativas se centran en encontrar un trabajo, por lo que, alcanzada esa edad, la
permanencia en el centro educativo se convierte en un problema. La falta de motivacién puede
generar problemas de absentismo y, fundamentalmente, pasividad o conductas disruptivas,
aunque es preciso sefialar que este tipo de situaciones y comportamientos no es exclusivo de los
estudiantes extranjeros. Al mismo tiempo, en la motivaciéon de los estudiantes juegan un papel
importante los modelos de éxito mayoritarios en nuestra sociedad, unos modelos poco adaptados

a la realidad de la diversidad etnocultural:

“éComo se visibiliza el éxito? No tenemos profesores ni profesoras negras, no tenemos
jueces ni juezas negros, el tribunal supremo, el constitucional, nuestros partidos politicos”

(Especialista en migraciones y activista de derechos humanos).

Un elemento que puede afectar también al rendimiento escolar y al grado de bienestar social en
general, tiene que ver con la situacién de armonia o conflicto que se experimente en el hogar. En
el caso de los hijos de inmigrantes, algunos de los especialistas entrevistados advierten de que
comienzan a conocer casos de enfrentamientos importantes en las familias porque los
adolescentes no reproducen las pautas culturales o religiosas que sus padres tratan de imponerles.
Se reconoce la importancia de desarrollar labores de mediacién en estos casos que, se intuye, irdn

en aumento con el paso de los afios.

Para el caso de la ciudad de Valéencia, Felipe, Yébenes y Climent (2015) han concluido que, en
cuanto a la calidad de las relaciones familiares, si bien no existen conflictos relevantes éstos tienen

su origen en las conductas propias de la preadolescencia y la adolescencia, siendo motivados por
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las salidas, los horarios, el control de los estudios y el uso de los teléfonos mdviles. Si se detecta un
empeoramiento de los conflictos por efecto de la crisis econdmica, ya que los recursos familiares
se han reducido y se pide mas apoyo a la familia por parte de los hijos. Igualmente, en el ambito
familiar se desarrollan fuertemente los sentimientos religiosos, vinculados a la cultura y la

costumbre, aunque se detecta un menor interés entre los hijos e hijas.

Aungue en general no se identifica la existencia de conflictos importantes en el entorno escolar,
eso no significa que la integracion de los menores a través del sistema educativo logre plenamente
sus objetivos. Que el estudiante complete un proceso formativo de forma adecuada depende del
éxito académico conseguido, pero también de la existencia de una oferta formativa
postobligatoria que sea de interés y responda adecuadamente a sus intereses. Por eso, seria de
interés evaluar cudl es el éxito real del alumnado extranjero que finaliza la ensefianza obligatoria y
es capaz de incorporarse a los siguientes niveles educativos. Pero, ademas, no se debe olvidar que
las causas del fracaso escolar no estdn vinculadas exclusivamente a las dificultades vinculadas al
proceso migratorio, sino también a otras variables presentes entre el conjunto de la poblacidn

escolar.

3.3.1.2. La convivencia multicultural en el sistema educativo

En relacién a las condiciones en las que se produce la convivencia multicultural en los centros
escolares, conviene hacer referencia, por un lado, a la existencia de situaciones de intolerancia y
de conflictos relacionados con la diversidad y con la xenofobia, y, por otro, a las condiciones y

viabilidad actual del proyecto intercultural en el entorno educativo.

El entorno escolar es uno de los espacios donde los menores establecen relaciones estrechas de
amistad y, en relacidn a las situaciones de intolerancia o de racismo, no se refieren conflictos
culturales que revistan gravedad. Sin embargo, determinados rasgos fisicos (tono de piel, rasgos
faciales, indumentaria) se relacionan con un sentimiento de discriminacién entre los jévenes y se
han identificado conflictos interpersonales causados por este motivo. A pesar de ello, no es facil
diferenciar si se producen por una cuestién personal, por una cuestidon de cultura o por una
cuestion de género. Es fundamental no perder de vista que no todos los conflictos en los que

participa algln extranjero tienen por qué tener un origen cultural.

En el dmbito de la educacidon secundaria, al igual que en otros dmbitos, como se verd mds
adelante, se percibe la existencia de una situacion de coexistencia mas que de convivencia real, asi
como la creacidon de determinados grupos organizados por origen o nacionalidad. Entre estos

grupos, entre los que, obviamente, también se incluyen los grupos “cerrados” de autdctonos, se
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producen, en ocasiones, conflictos importantes que vienen motivados, en buena parte, por las
percepciones estereotipadas y los prejuicios que funcionan como motor de la xenofobia y a los

que se hara referencia, con mayor detalle, en otro de los apartados de este informe.

Cabe tener en cuenta que estd muy extendida, entre algunas familias autdctonas, la idea de que
los alumnos extranjeros son un problema por sus caracteristicas culturales o religiosas v,
particularmente, porque su presencia en el aula comporta un retraso en el ritmo de aprendizaje
del conjunto de los alumnos. Varios de los testimonios recabados para la elaboracion de este
informe, pero también en el marco de otras investigaciones en las que hemos venido participando,
destacan este hecho como uno de los grandes problemas con los que se enfrenta el proyecto de

construccion de la integracion escolar:

“éCudl es el leitmotiv de muchas mamds y papds para que su hijo vaya a un colegio u otro?
(...) Territorialmente, donde se encuentra la poblacion migrante y por tanto donde no va a
ir mi hijo al colegio porque se aprende menos, éeh?, porque bajan el nivel. Y todo esto estd
lleno de ironia (...). Hay una tendencia a matricular (...) en lineas en valenciano para no
estar mezcladas con la poblacion migrante, con lo cual se estdn guetizando colegios y
dentro de los colegios, unidades. Entonces esto también pues tienen un efecto en términos

de pedagogia social brutal” (Especialista en migraciones y activista de derechos humanos).

En conexiéon con esto, se sefiala también la inconveniencia de que los alumnos de origen
extranjero se concentren en unos centros y no estén presentes en otros, haciendo alusion a esa
sobrerrepresentacion en los centros publicos y esa infrarrepresentacién en los centros
concertados y privados a la que ya se ha hecho mencién expresa anteriormente a partir de los
datos disponibles sobre matriculaciones de alumnado extranjero. Los representantes asociativos
consultados ven esta realidad como especialmente problemdtica porque, por un lado, evidencia el
rechazo y la discriminacién hacia la poblacidn extranjera y, por otro, conlleva que en algunos
centros sufragados con fondos publicos la diversidad esté ausente y los nifios no aprendan (o,
incluso, desaprendan) a vivir con la diversidad. Es sabido que la mixofobia (Bauman, 2005), o la
fobia a mezclarse con el “otro”, que lleva a apartarse de él, se alimenta a si misma, de modo que
quien teme a la mezcla y se aparta de ella cada vez esta mds incapacitado para vivir en sociedades
diversas. Como alternativa, se plantean soluciones diferentes, desde establecer cuotas de
poblacién extranjera en los centros (y especialmente en los concertados), a forzar la matriculacion
en el colegio mas préximo, sin posibilidad de “huida” de centros con alta presencia de poblaciéon

de origen inmigrante.
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Entre el profesorado también se producen muchos tipos de actitudes y sensibilidades respecto a la
diversidad cultural y a la inmigracién y algunos de los expertos consultados hacen referencia a la
necesidad de fomentar la cultura de la convivencia y capacitar adecuadamente a los equipos

docentes:

“Yo no hago nada siendo la mejor maestra del mundo y ser la que mejor se explica y luego
maltratar a un nifio por su condicion de extranjero delante de los demds o hablar de forma
despectiva de los padres porque son extranjeros. Es decir, al final el sistema tiene que ser
capaz de educar a la gente en la cultura de la convivencia” (Especialista en extranjeria.

Universidad de Alicante).

También se reivindica el importante papel que los profesores pueden y deben jugar en los centros
educativos para contrarrestar ese racismo que muchas veces viene “importado de casa” y contra
el que tienen que actuar para garantizar que los alumnos de origen extranjero no sean agredidos

de ninguna manera:

“Los nifios normalmente no tienen prejuicios. Son los mayores los que les inculcan esas
barreras: “Fulanito, no te juntes con Mohamed que ese es moro. Bueno, no te vayas con
fulano que es gitano. Y éste no, éste es chino”. No, son los padres los que hacen esto. Y son
los profesores los que tienen que hacer un poco de vehiculo, para contrarrestar esa
negatividad, esas barreras que se incorporan en la familia, e intentar que esas barreras no
existan en el colegio. Y, sobre todo, supervisar que no haya abusos, que no haya insultos,
que no haya este tipo de cosas, porque también las hay. No todos los nifios son
encantadores y disfrutan de la semana intercultural (...) y, claro, lo que hay que hacer es
educarles. A ti no te gusta fulano, pues lo siento, lo tienes que respetar. Te aguantas. No
podemos consentir actitudes ya... digamos de abusos contra otros nifios. Eso no se puede
consentir en el colegio. Entonces los profesores tienen que hacer un trabajo importante.
Porque para ellos también es nuevo” (Representante de la Plataforma Ciudadana contra la

Islamofobia).

Ademds, se percibe que en el sistema educativo publico se tiende a invisibilizar la diversidad
cultural y religiosa, lo que dificulta la inclusidn en la diversidad, el encuentro intercultural y la
adaptacion de la escuela a la realidad ineludible de la multiculturalidad. El etnocentrismo, bien
presente en el curriculum formal, pero, también, en el conocido como “curriculum oculto”,
contribuye a esa invisibilizacion y a la promocién de la idea de que las culturas y valores de “los
otros” tienen menos valor que las del resto. La presencia de la diversidad en las aulas y la
implicacidon de personas culturalmente diversas en los centros educativos se plantean como dos

grandes retos a alcanzar:
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“Los profesores creen que estdn dando la mejor educacion que pueden, estdan muy
ocupados, tienen mucho trabajo, pero pocos estdn dispuestos a cuestionar su propio
sistema educativo, su forma de educar, el crear esos espacios donde los padres inmigrantes
o las asociaciones pueden participar mds dentro de los institutos, por ejemplo, porque si
que hay un conocimiento entre padres inmigrantes que se puede aprovechar dentro de las
tutorias, dentro de las clases, hay un trabajo también evidentemente para hacer con las

Ampas, con la asociacién de vecinos...” (Responsable de Sensibilizacidén en Valencia Acoge).

La construccidn del proyecto intercultural en el sistema educativo requiere de la planificacién de
actuaciones especificamente orientas a tal fin. De hecho, diversas experiencias han sido ya
llevadas a la practica en las aulas valencianas y han cosechado importantes éxitos en la promocién
de la convivencia, el encuentro y la inclusidn. Asi, los planes de acogida han posibilitado atraer a
las familias obteniendo resultados positivos en el plano de la convivencia. Igualmente, la
incorporacién de estudiantes extranjeros en los equipos de mediacién de algunos centros
escolares ha permitido trabajar mejor a partir de las diferentes claves culturales de los miembros
de la comunidad educativa y es una muestra de inclusién y de aceptacion por parte del resto de

estudiantes.

Otros casos destacables son determinadas practicas de convivencia con la comunidad y el entorno.
Algunos centros se han configurado como “comunidades de aprendizaje” y han llevado a cabo
iniciativas educativas de éxito desarrollando diferentes acciones como tertulias interdialdgicas,
bibliotecas tutorizadas, grupos interactivos, etc. Asi, personas ajenas a los centros educativos,
como voluntarios, miembros de asociaciones, etc., participan en las actividades del centro
tratando de presentar la diversidad cultural, favorecer el conocimiento mutuo y la convivencia
intercultural. Este tipo de actividades tienen un reducido coste econémico, aunque requieren de la
aceptacion e implicacién de toda la comunidad educativa, algo que no suele resultar facil de

conseguir en algunos contextos.

A pesar de esto, en la incorporacidn de la perspectiva intercultural en el ambito educativo, tanto
en los niveles de primaria como de secundaria, es preciso realizar una revisién en profundidad en
aspectos fundamentales, como la metodologia utilizada en el proceso ensefianza-aprendizaje y los
contenidos del curriculum. Por un lado, se plantea la necesidad de modificar esas metodologias
favoreciendo aquellas que priorizan la participacién igualitaria, de modo que se dé cabida y
visibilidad a todos los estudiantes y a sus diferentes realidades y se promueva, de esta manera, la

inclusién en la diversidad, la convivencia y el conocimiento mutuo.
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Y, por otro lado, debe tenerse bien presente que los contenidos del curriculum no dejan de ser
una seleccién cultural de saberes para transmitir. Desde una perspectiva intercultural seria
necesario partir de una critica cultural que permitiera seleccionar adecuadamente qué tipo de
conocimientos deben abordarse y hacerlo de modo que estos incluyan mas y mejor las diferentes
expresiones culturales. A juicio de uno de los expertos consultados, la viabilidad del proyecto

intercultural en la escuela pasa, necesariamente, por una revisién profunda de la labor educativa:

“Desde mi punto de vista, es un poco superficial. Porque es la mirada, digamos,
eurocéntrica. Nosotros somos nosotros, los normales, y estos son como lo exdtico.
Entonces, no hay un cuestionamiento de la propia cultura. A veces, en los cursos de
formacion, para que el profesorado conozca un poco la cultura de las personas, dentro de
los grupos de formacion, pues venia algun nativo que estaba integrado, para contarles los
rasgos de la cultura. A mi me llamaba la atencion que un chino fuera capaz de contar en
una hora los rasgos de la cultura china, y si me preguntaran a mi cudles son los rasgos de la
cultura espafiola pues yo no sabria muy bien decir qué es. Quiero con esto decir que, en una
educacion intercultural, tu también tienes que poner en juego la critica a tu cultura. Y verte.
El hecho de que tengas personas de otras culturas, te permite mirarte en un espejo y el
espejo te ayuda a construir tu identidad. Pero ese trabajo, yo creo que se queda un poco en
la superficie. De jugar a las familias con las cartas o ir un poco a los tdpicos, aunque tengan
”

parte de verdad, de como visten, de como viven. Pero no entra en el juego mds profundo

(Experto en atencion a la diversidad. Generalitat Valenciana).

Los esfuerzos por visibilizar, reconocer y celebrar la diversidad se entiende que deben combinarse
con la generacién de un espacio de reconocimiento compartido en el que los alumnos de origen
extranjero no sean necesaria y permanentemente vistos como “diferentes”. Es ya una evidencia
que ese proceso de “extranjerizacion” permanente de los “otros”, especialmente cuando se trata
de nifios y jovenes, supone un freno para el desarrollo de sentimientos de identidad compartida y
representa a personas que, en ocasiones, ni siquiera han migrado jamas, o vivieron muy pocos
afios en su pais de origen, como personas completamente ajenas al pais en el que viven ahora. Son
bien ilustrativas de esta situacién las palabras de la representante de una de las asociaciones de

inmigrantes que han colaborado en este informe:

“Mi hija llegé con tres afios, y mi hijo de siete afios, y les llaman inmigrantes de segunda
generacion, esto los medios de comunicacion, ojo, y también los funcionarios (...). Yo me
considero inmigrante y estoy integrada, pero claro, mis hijos son mds de aqui que de alli,
entonces eso es una falta de consciencia y una falta de aprovechamiento de la oportunidad
de estas personas que se sienten espanolas. Porque mis hijos no conocen Colombia vy,

aunque yo les hable de lo mds hermoso de mi pais, para ellos este es su pais, porque aqui

165



tienen sus amigos, se han acostumbrado a hablar como hablan aqui, aqui tienen su familia,
y son los amigos que en ultima se vuelven nuestra familia, entonces claro, esta situacion es
dificil, es jodida, porque yo le digo: 'Es que tu tienes los mismos derechos porque tu eres
espafiol, o sea, tu siéntete de acd', esa es mi estrategia para que no se sintieran
desarraigados, pero claro, cuando ven en el DNI que dice “Lugar de Nacimiento: Colombia”,
I6gicamente ellos ahi ya el estigma lo tienen: “Eres inmigrante de segunda generacion”. Y
muchas amigas, de hecho, hay quien tiene un hijo nacido acd, e igual: “Oye, el nifio
latinoamericano”, joder, por nuestros rasgos fisicos. El nifio africano: “Oye, hazme un
dibujo de tu pais”, y el nifio dibuja Espafia, porque es de aqui. Entonces eso es una falta de
concienciacion, de caer en cuenta de que son nifios espafioles. Es como que falta una
campaiia de abrir los ojos a la nueva sociedad, que somos de diferentes colores, de
diferentes rasgos fisicos, y todos podemos ser espafioles o europeos...” (Representante de

la Asociacion Hispanoamericana de Valencia).
3.3.1.3. Politicas educativas

El marco legal y normativo establece la necesidad de garantizar la calidad de la educacién para
todos los alumnos con independencia de sus circunstancias. El ambito de la educacién inclusiva
atiende a diferentes realidades como es el caso de estudiantes con altas capacidades, aquellos con
necesidades especificas, o aquellos que reunen condiciones especiales por ser de origen

extranjero.

Inicialmente, la atencién a la diversidad se dirigia al alumnado con algun tipo de discapacidad. Al
incorporarse estudiantes extranjeros se han desarrollado progresivamente programas como
medidas de atencién a la diversidad, a modo de respuesta a dificultades concretas y a los retos

asociados con la realidad de la multiculturalidad en las aulas.

Entre el curso 2005-2006 y el curso 2011-2012, desde el Programa de Acogida al Sistema Educativo
(PASE) se establecieron las medidas de acogida y atencién al alumnado extranjero que se
incorporaba a las aulas, incidiéndose fundamentalmente en la incorporacion linglistica. En la
actualidad, cada centro educativo define las intervenciones que va a desarrollar en el marco del
Contrato Programa financiado por la Conselleria d'Educacid, Investigacié, Cultura i Esport, por lo
que se ponen en marcha diferentes opciones y programas. Ademds, durante un tiempo se han
desarrollado algunas experiencias de interés en algunos centros, como la ampliacion del horario
de apertura de centros y de determinados departamentos (biblioteca, sala de informatica, etc.)
que, atendidos por el profesorado, han ofrecido refuerzo en la realizacién de los deberes
escolares, mejora de la competencia linglistica y otro tipo de actividades. Estas medidas requieren

ser apoyadas, tanto desde los propios centros como desde la propia administracion, a través de
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financiacion. Sin embargo, se percibe que, desde la administracion educativa, se ha castigado la
labor del profesorado (ampliacién de ratios, disminucidn de salario, etc.) y, como consecuencia, ha

habido un retroceso en su implicacién en este tipo de acciones.

Ademis, las actuaciones desarrolladas no parecen haber sido suficientes. En esta linea, se seiiala la
existencia de carencias en los centros para poner en marcha programas innovadores que faciliten
la socializacidon y la generacién de una cultura comun. Trabajar por la inclusién del alumnado
extranjero y por la convivencia intercultural no se reduce a ofrecer respuestas técnicas, sino que
requiere del abordaje de una realidad que se presenta compleja y multiple, provocando cambios
en los valores, actitudes, comportamientos y acciones. Por ello, debe ser tomada en cuenta desde

la triple funcidn que desarrolla el profesorado en los centros escolares:

e Funcidn de claustro: desde donde se delimitan las lineas de funcionamiento y de régimen
interno y se establecen las normas de convivencia, elementos que deben ser sometidos a
analisis y revisidon porque los valores y normas sociales van cambiando.

e Funcidn tutorial: responsable de la generacidn de un clima de confianza que favorezca las
relaciones, la resolucion de conflictos y el uso de didlogos igualitarios.

e Funcién docente: formulando los contenidos, metodologias y sistemas de evaluacién de
las materias de modo que tengan un cardcter inclusivo, en el que se respete la
multiculturalidad, pero también la idea de igualdad de oportunidades en el camino hacia

el éxito escolar.

En definitiva, se considera que el ambito educativo es un lugar especifico para favorecer la
integracion actual y futura en la sociedad valenciana, por lo que requiere de una especial atencién

por parte de las administraciones publicas.
3.3.2. Salud

La salud juega un papel primordial en los procesos de insercién de la poblacién extranjera y el
acceso a la asistencia sanitaria es la primera condicidn para la garantia del disfrute de un buen
nivel de salud. La aprobacion a nivel estatal del RDL 16/2012 provocd la exclusion sanitaria de la
poblacién inmigrante en situacion administrativa irregular y afectéd también a distintos colectivos
de poblacion extranjera®’. El gobierno de la Generalitat Valenciana regulé el acceso universal a la

atencidn sanitaria en la regién a partir del Decreto-ley 3/2015 aunque, como se vera en este

57 Solanes (2014) ha analizado en profundidad los efectos de este decreto sobre la garantia del derecho a la salud y el
acceso a la asistencia sanitaria.
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apartado, esto no ha implicado la completa garantia del derecho a la asistencia sanitaria en el

conjunto de la poblacidn extranjera.

El marco garantista de proteccion a la salud a la poblacién inmigrante, establecido en Espafa a
partir del aflo 2000 en la LODYLE, posibilitd que la cobertura sanitaria pasara del 81,7% de la
poblacién en 1978, al 99,5% en el afio 2005, incluyendo poblacidon nacional y extranjera
establecida en el pais (Cuadra, 2010). En la Comunitat Valenciana se amplié la proteccién
establecida a nivel estatal, reconociendo la asistencia sanitaria también a los extranjeros que no

estuvieran empadronados®.

A juicio de Gonzalez Sanjuan (2012), las medidas desarrolladas en la Comunitat Valenciana en las
Ultimas dos décadas han tenido como consecuencia importantes avances en la salud,
produciéndose el aumento de la cobertura de la poblacién protegida (1,3 millones de nuevos
usuarios potenciales, fundamentalmente entre 2000 y 2009), y suponiendo una mejora en la salud
de la poblaciéon, que se refleja en indicadores como el aumento de la esperanza de vida, que ha
pasado de los 76,5 afios a principios de los afios 90 a los 81,4 en 2010; la reduccién de casi tres
puntos de la mortalidad; o la mejora de la salud percibida, que es calificada como buena por el
76% de la poblacién. Pero las medidas implementadas en los Ultimos afos en la Comunitat
Valenciana, como la reduccién del presupuesto asignado a sanidad a partir del afio 2011, la
privatizacion de la gestion sanitaria y la exclusion sanitaria establecida en el RDL 16/2012
constituyen “medidas que socavan las bases del modelo de atencidn sanitaria publica, gratuita y
universal” (Gonzalez Sanjuan, 2012: 81) y ponen en riesgo los resultados alcanzados en la mejora
de la salud de la ciudadania, al tiempo que suponen un retroceso en el reconocimiento de sus

derechos.

La presencia de la salud o la enfermedad condiciona los modos de vida y las posibilidades de
desarrollo de los individuos. Por ello, la proteccidn social a partir de los servicios publicos incide
positivamente en la cohesion social, ya que minimiza la inseguridad provocada por una situacién

de enfermedad o accidente (Castel, 2008) y disminuye la vulnerabilidad.

De este modo, el acceso igualitario y universal a los servicios de proteccién constituye un
instrumento fundamental para garantizar el derecho a la salud, que ademas estd vinculado con el
derecho a la vida y demads derechos fundamentales (Lema, 2009). Sin embargo, la proteccidn de

este derecho no se circunscribe Unicamente a los servicios de salud, sino que tiene que ver con el

58 Decreto 26/2000, de 22 de febrero, del Gobierno Valenciano, por el que se establece el derecho a la asistencia
sanitaria a ciudadanos extranjeros en la Comunitat Valenciana y se crea la Tarjeta Solidaria (DOCV, 28 de febrero de
2000, num. 3.697, pp. 3215-3217) y Ley 6/2008, de 2 de junio, de la Generalitat, de Aseguramiento Sanitario Publico de
la Comunitat Valenciana (DOCV, 5 de junio de 2008, num. 5.778, pp. 64868-64877).
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modo en que los Estados garantizan el bienestar integral de las personas y los grupos humanos, en
el que inciden un conjunto de determinantes sociales que tienen que ver tanto con las
caracteristicas de los individuos como con la estructura socioeconémica de la sociedad. La Parra
(2002) sefiala que la posicion socioeconémica (clase social, género, etnia, edad o lugar de
residencia) incide en el estado de salud al tiempo que condiciona los riesgos sociales y las
posibilidades vitales de las personas, y la OMS (2008) estima que las caracteristicas y riesgos de la
migracion inciden en las condiciones vitales de las personas, de modo que puede considerarse que

el proceso migratorio constituye un determinante social para la salud.

Desde la perspectiva de la OMS (1946: 1), la salud es entendida como “un estado de bienestar
fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de lesiéon o enfermedad”. Por lo tanto, es una
realidad biopsicosocial construida también a partir de los parametros sociales y culturales que

deben ser tomados en cuenta.

Vazquez Cafete (2012) seiiala tres motivos por los que es necesario dirigir una especial atencion a
la diversidad que se pone de manifiesto en la atencidn sanitaria a la poblacidon inmigrante. En
primer lugar, no existe una Unica nocidn de salud, sino que ésta se encuentra condicionada por
factores sociales, econémicos y también por la cultura de origen. En la atencién a poblaciones de
distinta procedencia se evidencia la existencia de diferentes elementos: “concepto de
salud/enfermedad y practicas sensibles a la diversidad cultural, importancia del conocimiento de
claves y competencias comunicativas y culturales; situacion social y contextos desfavorecidos;
relacién con lo desconocido; asi como la experiencia previa del paciente” (Vazquez Cafete, 2012:
218). En segundo lugar, la necesaria comunicacién entre médico y paciente estd condicionada, no
solo por el manejo del idioma, sino también por la llamada competencia cultural. Hymes (1995)
sefiala que esta capacidad hace referencia tanto a individuos como a organizaciones y abarca
desde parametros lingliisticos, la comunicacién afectiva y la comunicaciéon no verbal; parametros
socioculturales como habilidades, habitos y creencias; y parametros relacionados con el contexto
social. Y, en tercer lugar, la transformacion sufrida por el sistema sanitario en las Ultimas décadas,
tanto por su especializacion y tecnificaciéon, como por su gestion altamente burocratizada, ha
establecido rigidos protocolos de intervencién que, si bien tratan de garantizar la calidad
asistencial, ofrecen respuestas uniformadoras que no toman en cuenta las caracteristicas y

peculiaridades de la poblacidn a la que atiende.

A continuacidn, se presenta un analisis sobre la situacién actual en el dmbito de la salud de la
poblacién inmigrante en la Comunitat Valenciana. Para ello, se ha recogido informacidn a partir de

las entrevistas y grupos de discusion realizados con expertos en el dambito de la salud y la
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inmigracidn, asi como a partir de informes elaborados por entidades relacionadas con este ambito.
En primer lugar, se aborda la situacién actual del acceso y la integracién de la poblacién
inmigrante en el contexto sanitario; en segundo lugar, se plantea cdmo es el reconocimiento de la
diversidad cultural en el sistema de salud y qué presencia tiene el racismo en los servicios de

salud; y, en tercer lugar, se plantea un analisis desde la perspectiva de las politicas publicas.
3.3.2.1. La integracion en el ambito de la salud

En relacidn a las posibilidades de integracion de la poblacién inmigrante en el contexto valenciano,
los expertos sefialan principalmente la falta de garantia del derecho a la salud como un
impedimento para esta integracién y muestran un rechazo unanime al RDL 16/2012. Entre los
motivos de este rechazo se sefialan fundamentalmente dos. En primer lugar, porque sustrae el
derecho a la proteccién a la salud a un colectivo especifico, la poblacién inmigrante en situacion
administrativa irregular. Y, en segundo lugar, porque supone una modificacién de los derechos de
los ciudadanos, constituyendo un retroceso en el modelo de proteccién que, ademads, implica
establecer diferencias entre los miembros de la sociedad, entre aquellos que tienen derecho a la

proteccién y aquellos que no:

“El cambio fundamental es el que se ha producido trasladando de un modelo que iba hacia
un modelo de sistema de salud, en el que uno tenia acceso a la asistencia sanitaria en tanto
que era ciudadano de esa comunidad y contribuia fiscalmente al sostenimiento de ese
servicio, porque es un derecho bdsico; se ha ido trasladando el modelo de servicio sanitario,
de una manera regresiva, a un modelo de cuota o de aseguramiento. Es decir, un modelo
por el cual, si tu estds asegurado, y asegurado sobre todo al acceso al trabajo, tienes
derecho, y si no lo estds, no tienes derecho. Es un modelo que para muchos de nosotros es
regresivo, y lo que hace es dividir a la comunidad el menos en dos partes, los que tienen
acceso y los que no. Volver un poco al modelo previo, que era el modelo de los asegurados y

la beneficencia” (Miembro de la Sociedad Valenciana de Medicina Familiar y Comunitaria).

Como se ha sefialado, el cambio producido en la Comunitat Valenciana con el Decreto-ley 3/2015,
efectivo a partir de marzo de 2016, ha permitido el acceso a los servicios publicos de salud a gran
parte de la poblacién que habia quedado excluida. Sin embargo, la normativa valenciana es
limitada y pone de manifiesto, por un lado, el profundo alcance de la exclusién sanitaria que afecta
a colectivos muy diversos y tiene consecuencias muy amplias y, por otro lado, problemas
especificos de gestidon del nuevo modelo, asi como deficiencias en su aplicacion. A juicio de los
expertos, los efectos del RDL 16/2012 son de gran magnitud y condicionan la aplicacion de la

propia normativa valenciana.
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De hecho, a pesar de estar reconocida la universalidad de la asistencia sanitaria en la Comunitat
Valenciana en el Decreto-ley 3/2015, se siguen denunciando la existencia de vulneraciones del
derecho a la salud. Asi, en el ultimo informe del Observatorio del Derecho Universal a la Salud de
la Comunidad Valenciana (ODUSALUD, 2017) se recogen las incidencias registradas durante el afio
2016, cuando ya habia entrado en vigor la norma valenciana y tras el periodo de suspension
cautelar decretada por el Tribunal Constitucional, que fue levantada en marzo de 2016. En este
informe se sefiala que se han detectado 169 incidencias relacionadas con la vulneracion de este
derecho vy, al igual que en anteriores informes, se refieren sélo aquellas situaciones a las que han
tenido acceso las entidades sociales que forman parte del Observatorio, registrandose en su
mayoria en las capitales de provincia, donde se encuentran ubicadas la mayor parte de estas
entidades. De las situaciones sefialadas, mas de la mitad corresponde a personas que se
encuentran en situacién administrativa regular, por lo que la exclusiéon sanitaria no estaria
afectando sélo a los “sin papeles”, y el 12% de ellas afectan a menores de edad a pesar de estar
protegidos por el RDL 16/2012. La mayor parte de las situaciones estan referidas a la denegacién
del ejercicio a la asistencia sanitaria (61%) y a la dificultad para acceder a los medicamentos
prescritos (20%). La principal causa de denegacién de asistencia a los ciudadanos europeos es el
carecer de Certificado de no exportacion del derecho a la asistencia sanitaria en el pais de origen.
Esta situacion afecta especialmente a grupos vulnerables de etnia gitana o en situacion de

precariedad y exclusién social, especialmente entre ciudadanos rumanos o bulgaros.

A pesar del cambio por el nuevo marco de reconocimiento en la Comunitat Valenciana, entre los
testimonios recogidos, se sefiala que los motivos de estas vulneraciones del derecho a la salud se
encuentran relacionadas, por un lado, con la diversa casuistica generada como consecuencia de las
modificaciones normativas, y, por otro, con la deficiente gestidon de los procedimientos para ese

reconocimiento y para el acceso efectivo.

Asi, se identifican diferentes perfiles de poblacién afectada por la exclusién sanitaria, colectivos
diversos a los que es necesario dar respuesta adaptada, ya que cada uno de ellos plantea
diferentes necesidades. De manera genérica se hace referencia a aquellos inmigrantes que llevan
poco tiempo en territorio espafiol, bien en transito o con intencion de quedarse y cuyas
necesidades se centran en la parte informativa, como acceder a la tarjeta sanitaria,
documentacién requerida y, en ocasiones, una atencién urgente; aquellas personas que, aunque
llevan mas tiempo en la Comunitat Valenciana, se encuentran en una situacion de exclusidn, con
dificultades para acceder a los tratamientos y que carecen de una red cercana de apoyo, como es
el caso de las personas en situacién de exclusion social o las personas sin hogar; asi como también

colectivos que requieren una especial proteccion como es el caso de los refugiados.
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Otra de las situaciones de exclusién sefialadas tiene que ver con la documentacién administrativa
que se solicita a los ciudadanos de estados de la Unidon Europea o de aquellos con convenios
bilaterales con Espaiia que contemplen la asistencia sanitaria (Andorra, Chile, Perd, Marruecos y
Tlnez). A estos ciudadanos, con independencia de su situacién administrativa, se les solicita
Certificado de no exportacion del derecho a la salud, un documento administrativo muy dificil de
conseguir en determinados paises y cuya obtencién alarga el tiempo para poder recibir la

asistencia sanitaria.

Pero también se denuncia la situacidon que afecta gravemente a colectivos especificos. Es el caso
de menores y mujeres embarazadas y otros grupos que, aun siendo reconocidos como situaciones
de especial proteccidon con acceso a las prestaciones sanitarias en el RDL 16/2012, se les ha

denegado, en algunos casos, este acceso.

Estas situaciones descritas estdn afectando de manera particular a la poblacién rumana gitana. A
pesar de la puesta en marcha del Decreto-ley 3/2015, este colectivo sigue sin poder acceder a los
servicios publicos de salud, tal y como sefala la Fundacién Secretariado Gitano (FSG) en un
Informe hecho publico a través de ODUSALUD®®. Esta situacién afecta de manera importante a los
menores de edad (la Fundacion calcula que a unos 300 a lo largo de 2016) a los que se solicita la
Tarjeta Sanitaria Europea (TSE) o el Certificado Provisional Sustitutorio (CPS) a pesar de que los
padres llevan muchos afios residiendo en la Comunitat Valenciana. Del mismo modo, a las mujeres
embarazadas en ocasiones se les esta solicitando documentacion o el empadronamiento con una
antigiedad de tres meses. Este tipo de solicitudes fomenta la idea de que no tienen derecho a la
asistencia sanitaria. Ademas, se han identificado casos de menores de edad embarazadas que
viven con la familia del marido y sus tutores no residen en Espafa. El miedo a evidenciar esta
situacién y a la exigencia de documentacion para ser atendidas, hace que no acudan al médico,

por lo que se hacen necesarias actuaciones dirigidas a la mediacion.

La tramitacion de los documentos y certificados se ha convertido en una traba administrativa para
la poblaciéon rumana que, con frecuencia, estd requiriendo el apoyo de las entidades sociales para

poder resolverlo. Los problemas que se identifican desde la Fundacién Secretariado Gitano son:

e Brecha digital y analfabetismo funcional para poder realizar las solicitudes de documentos
y los trdmites administrativos.

e Dificultades en el seguimiento de los tramites y retraso en la respuesta por parte de las

59 El Informe de FSG, de diciembre de 2016, fue entregado a la Comision Mixta de la Conselleria de Sanitat Universal y
Salut Publica y difundido a través de ODUSALUD. Véase “Informe sobre la situacién de menores y embarazadas
entregado en la reunidn de la Comisidn Mixta (12/2016)”, Fundacidn Secretariado Gitano, http://ir.uv.es/kHO5Bml.
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administraciones rumanas.

e Reducido periodo de validez de la documentacién lo que, en ocasiones, obliga a repetir
tramites.

e Dificultades administrativas relacionadas con la situacion de exclusiéon: documentos de

identidad caducados, cambios frecuentes de domicilio, etc.

En este colectivo, la falta de documentos que acrediten la situacién de los pacientes impide la
asignacion de facultativos, la derivacidn a especialistas o la realizacion de pruebas y, aunque se ha
producido una mejora notoria en el acceso, se percibe cierta variabilidad en la aplicacién de la
normativa y se siguen detectando problemas, que generan incertidumbre y un miedo que,
ademas, es fomentado en ocasiones por las actitudes de otros pacientes e incluso del personal
sanitario. Estas dificultades, ademds, cuando son sostenidas en el tiempo, derivan en la
autoexclusion de los propios pacientes del sistema sanitario publico. Y esa exclusidn sanitaria se
une a las condiciones de precariedad en la que vive esta poblacidn, localizdndose en infraviviendas
y asentamientos donde no hay acceso a la informacién ni a servicios de proximidad (centros de
salud, centros sociales o educativos), por lo que, en ocasiones, desconocen a qué servicios de

salud pueden acceder:

“La poblacion gitana, sobre todo rumana de etnia gitana, que tienen muchisimos casos,
porque son europeos para una cosa, y para otras no tienen derechos (..). No estdn
vacunados, o dada su situacion social viven errantes o nomadas, entonces no tienen
empadronamiento, el tema de la lengua, son muchisimas cosas que hacen que estas
personas estén totalmente al margen y donde la desigualdad es atroz” (Agente de Salud del

Programa MIHSALUD).

Otro de los grupos de poblacidn sefialados es la poblacién extracomunitaria que tiene autorizacién
de residencia por reagrupacién familiar, pero a los que no se les reconoce la proteccidn sanitaria,
como es el caso de los ascendientes de inmigrantes regularizados que, adn hoy, estdn teniendo

problemas de acceso al sistema sanitario:

“Los hijos intentan traerlos aqui para poder estar a cargo de sus padres que son mayores.
Las personas generalmente tienden a tener mds patologia crénica que los hijos, por razones
de edad, y curiosamente quedan en una situacion de indefension desde el punto de vista
sanitario merced al propio real decreto” (Miembro de la Sociedad Valenciana de Medicina

Familiar y Comunitaria).

También las mujeres inmigrantes que trabajan en el cuidado familiar y del hogar se identifican

como un grupo sujeto a importantes vulnerabilidades. Gran parte de ellas viven en régimen
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interno en los domicilios en los que trabajan, y sufren un deterioro progresivo, por las condiciones
de trabajo y por el aislamiento al que son sometidas en el ambito doméstico, teniendo dificultades

para acceder a los servicios de salud por su situacidon laboral.

Las personas que forman parte de entidades que atienden a poblacién inmigrante, sefialan cémo,
en casos excepcionales pero significativos, algunos inmigrantes llegan aqui con enfermedades que
no han sido diagnosticadas o convenientemente tratadas en sus paises de origen y ponen énfasis
también en las consecuencias que el proceso migratorio y las condiciones de vida y trabajo en la

sociedad de instalacién tienen para la salud psicosocial de estas personas:

“La mayoria de la poblacion inmigrante es poblacion joven con pocos problemas de salud,
pero los hay (...). Gran parte de la poblacion inmigrante procede de paises donde hay tasas
muy elevadas de enfermedades infecto-contagiosas, y recibimos personas con
enfermedades como el VIH, como el Sida, como hepatitis, como tuberculosis; algunas
conocen el diagndstico, y otras desgraciadamente no, y esto ademds puede tener
consecuencias nefastas sobre la salud publica. También patologia cronica, llegan personas
con patologias cronicas, que aqui son perfectamente tratables y que no tienen
consecuencias graves, pero en estados avanzadisimos, pacientes diabéticos jovenes con
repercusiones gravisimas, o pacientes hipertensos jovenes con repercusiones muy graves.
Por otra parte, los procesos migratorios muchas veces funcionan como elementos
estresores con repercusiones muy grandes sobre la salud mental y fisica, y por otra parte
las personas migrantes que acogemos entre nosotros estdn sometidas a una situacion
verdaderamente desfavorecida desde el punto de vista socio-sanitario que también les hace
verdaderamente vulnerables a enfermedades que incluso adquieren aqui. En ocasiones
incluso vejadas y maltratadas como en los CIEs” (Médico voluntario de Médicos del

Mundo-Comunidad Valenciana).

En relacién a la salud mental de la poblacién inmigrante se sefialan, ademas, diferentes factores
que tienen especial incidencia sobre ella. En primer lugar, el nivel de indefensidn y desproteccion
que afecta a parte de esta poblacién y que puede generar importantes cuotas de miedo vy
ansiedad; en segundo lugar, la falta de redes sociales y la distancia familiar; y, en tercer lugar, el
proceso de elaboracion del duelo migratorio y el estrés aculturativo que sufren muchas personas
inmigrantes, especialmente en los primeros afios de su proyecto migratorio®. El sistema sanitario
se ha mostrado deficiente a la hora de atender estas particularidades y dar respuesta a las

necesidades de salud psicosocial de este colectivo.

60 Para una revision mas detallada de las consecuencias nocivas que la migracion puede comportar para la salud
psicosocial y de las principales lineas de intervencion para hacerles frente, véase Sayed-Ahmad (2010).
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El acceso a la asistencia sanitaria se dificulta, ademas, por la mala informacién que se ha ofrecido a
la sociedad en general y que ha generado prejuicios, rechazo hacia la poblacién extranjera y
confusiones (entre los profesionales pero también entre los afectados) respecto a las condiciones

de acceso:

“Yo creo que ha habido tantos cambios en los ultimos afios que yo creo que lo que impera
es una situacion de confusion, pero también para el personal sanitario y administrativo, y la
gente es muy atrevida, entonces rdpidamente le dicen a la persona que acude: 'No tienes
derecho a la atencion sanitaria' asi directamente, y ademds es que luego se ha visto como
eran casos erroneos equivocados en el que si que habia un derecho a la atencidon sanitaria”

(Técnica del Proyecto RIU).

“Lo que ha provocado también es una conciencia asi colectiva, dentro del colectivo de
inmigrantes de que no tienen derecho a la salud. Con lo cual revertir todo el proceso que se
hizo durante tres afios, y se hizo muy rdpido y muy bien para restringir el derecho, ahora
estd costando mucho que la gente sepa que en determinadas circunstancias su derecho a la

salud esta restituido” (Representante de ODUSALUD).

En relacién a esto Ultimo, cabe destacar que, desde algunas asociaciones de inmigrantes, se
advierte del miedo que la poblacién en situacién administrativa irregular llega a desarrollar bien
porque desconoce que tienen el derecho a la asistencia sanitaria reconocido en la Comunitat o
bien porque no quieren quedar registrados en ningun lugar por miedo a ser posteriormente
delatados y perseguidos. El establecimiento de campafias informativas podria reducir estos

temores y contribuir a incrementar el grado de cobertura sanitaria de la poblacién inmigrante:

“Las personas sobre todo que estdn sin documentacion, desconocen totalmente que en la
Comunidad Valenciana pueden tener acceso a la sanidad publica, y es lo que hablamos, lo
que dices tu, lo que sabes tu, lo que sabemos todas las asociaciones, todas las personas que
estamos concienciadas de la situacion de las personas que no tienen documentacion, y es el
temor de llegar alli, que se enferman, hay gente que lo pasa fatal, gente que hasta pone en
riesgo su vida y no se atreve a ir a urgencias, no se atreve a ir a ningun sitio de estos
sanitarios. Entonces, ¢ qué pasa?, que hay médicos que son también inmigrantes y se estdn
abriendo consultas particulares y les cobran (...). Yo he ido al centro médico en estos dias y
no veo ningun cartel con respecto a las personas inmigrantes donde tienen derecho,
cuando tienen derecho... Entonces, ¢ qué pasa con estas campafias?” (Representante de la

Asociacién Hispanoamericana de Valencia).
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3.3.2.2. Laincorporacidn de la diversidad en el sistema sanitario

Un primer aspecto a tomar en cuenta es que, en nuestro contexto multicultural, los servicios de
salud no estan adaptados para responder a los diferentes modelos explicativos de la salud y la
enfermedad que conlleva la diversidad cultural, y que no son coincidentes con el modelo
biomédico imperante en el sistema publico, lo que puede provocar un alejamiento de los servicios

por parte de cierta poblacidn extranjera o una menor eficacia de los tratamientos efectuados:

“Nuestro sistema de salud estd muy basado en una cosmovision eurocéntrica. Pues
tenemos vecinos y vecinas que han venido de otras culturas o que sus padres y sus madres
provienen de otras culturas, con otros sistemas de salud, con otras creencias, con otras
formas de sanacién, de curacion (...). Hay otras cosas que no acabamos de incorporar, no
acabamos de creer. Otros modelos de enfermedad y otros modelos de sanacion, de las dos
cosas. Todavia creo que no hemos sido capaces de avanzar lo suficiente en nuestro sistema
de salud como para saber reconocer qué nos dice una persona que viene de un lugar
determinado del Ecuador, cuando nos dice “Me duele el corazon doctor..., pero en mi
corazon no pasa nada”. Ahi también se producen discriminaciones en el no reconocimiento
a...,, otra vez volvemos a no reconocer a la otra persona, a la otra cultura y a sus saberes”

(Especialista en migraciones y activista de derechos humanos).

Un segundo aspecto que se pone de manifiesto es la barrera idiomatica que dificulta el
entendimiento entre los pacientes extranjeros y los profesionales de los centros de salud. En
ocasiones, se logra establecer acciones de apoyo entre los servicios de salud y las asociaciones
existentes en el territorio, que aportan voluntarios para el acompafiamiento y la traduccidn. En
otros casos, la necesidad de lograr un minimo entendimiento obliga a los pacientes a acudir a los
centros de salud con acompafiantes que puedan actuar de intérpretes, aunque estos no siempre
tengan un perfil adecuado, como en el caso habitual de los menores de edad que acompaian a sus
madres, en servicios relacionados, por ejemplo, con la salud sexual y reproductiva. Ante esta
necesidad, se ha sefialado la incongruencia que supone la existencia de traductores sélo en las
zonas turisticas con alto porcentaje de poblacidén extranjera procedente de la Europa mas

prospera.

Un tercer aspecto se refiere a las barreras en la comunicacién que van mas alld de las habilidades
linglisticas. La comunicacién no sélo requiere la comprensién de la lengua, sino que, como se ha
sefialado anteriormente, necesita de cierto manejo de las claves culturales. El conocimiento de los
habitos culturales o religiosos, la capacidad de comprender al otro y, en definitiva, la posibilidad
de comunicarse eficazmente con él, facilitan la comprensiéon y mejoran la relacion médico-

paciente, redundando en una mejor adecuacion de los diagndsticos y tratamientos.
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“Si estamos todos a favor de la atencion sanitaria a toda la poblacion, tenemos que estar a
favor de que el médico y el paciente se entiendan, porque si no se entienden es
prdcticamente lo mismo que no tengan atencién sanitaria (...) Un intérprete no es solo una
persona que habla las dos lenguas. Es un derecho bdsico el que el paciente entienda al
médico, y el médico entienda al paciente (...). Hay gente que fallece en hospitales, por no
tener un intérprete, un mediador, hay gente que sufre, hay gente que es expulsada del
sistema sanitario” (Miembro del Grupo de Investigacion Comunicacién y Relaciones

Interculturales y Transculturales).

En la Comunitat Valenciana han existido experiencias de mediacién intercultural en el dmbito
sanitario, muchas de ellas protagonizadas por becarios, asi como de diferentes sistemas de
traduccidn que, sin embargo, desaparecieron a partir del afio 2012. En la actualidad, las acciones
de traduccién, mediacion e interpretacidn intercultural estan siendo desarrolladas, en su mayor
parte, por proyectos de ONG subvencionados por diferentes fundaciones, lo que les confiere
inestabilidad y no constituye una garantia de atencién para todos los pacientes por igual en el
territorio autondmico. Aunque siguen en pie experiencias muy positivas de mediacién, como la
Comisién de mediacién Intercultural Sanitaria del Departamento de Salut de Castelldn, que
ademads ofrece asesoramiento al personal sanitario, asi como acciones de formacién sobre el
cuidado de los pacientes, proporcionando claves culturales, herramientas de comunicacién, etc.,
no existe una apuesta institucional que favorezca la creaciéon de servicios que aborden esta
realidad en el conjunto del ambito sanitario, algo que se considera prioritario para buena parte de

los expertos consultados:

“Yo me he visto en una tesitura en la que el médico nos llama para que hablemos, nos va a
poner en contacto con su paciente, porque su paciente no habla tal... Nosotros tenemos
que buscar a alguien para que le haga la traduccion, no sabemos quién es el paciente, estd
en el despacho de... O sea, es para mi una aberracion, es decir, por qué tengo que estar
haciendo una traduccion, pues para eso se contrata a una persona o yo creo que todos los
centros de salud, y estamos hablando de salud publica, deberian tener gente que haga ese
tipo de traducciones, que esté ahi en el consultorio, igual ampliar un poco o capacitar un
poco mds la figura del mediador intercultural, y que esté ahi un mediador intercultural
sanitario, y que directamente le esté haciendo la traduccion al médico, porque son
situaciones con las que hemos tenido que lidiar y me parece una aberracion. A ver, si la
situacion cambia y tienes una poblacion diversa tienes que prever también personal que
pueda atender a esa poblacion diversa” (Responsable de Voluntariado e Incidencia en

CEAR-PV).
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Estas deficiencias de adaptacién del sistema reducen la calidad de los servicios, particularmente

para las personas que no comparten los patrones culturales hegemoénicos:

“La dimension cultural y también la dimension de género de la salud es fundamental, y yo
creo que, en todos los niveles de atencion, en todos, en hospital, en urgencias, fuera del
hospital, y en todo el proceso existencial, desde la prevencion hasta el tratamiento, incluso
en los cuidados del final de la vida. No se muere de la misma manera un musulmdn, que un
judio, que un cristiano, que un ateo, incluso ahi se hacen patentes diferencias culturales
tremendas. Y esto puede determinar desde que una persona se muera cuando no se tiene
que morir, hasta que una persona se muera mal, cuando se puede morir bien” (Médico

voluntario de Médicos del Mundo-Comunidad Valenciana).

En cuanto a la participacion de la poblacidn inmigrante en iniciativas relacionadas con la salud, se
detectan carencias en el acceso y en la participacion de la poblacidon extranjera en programas
preventivos o de educacion para la salud que parecen venir motivadas tanto por el diferente uso
de la lengua como por la forma de plantear determinados programas que no toman en cuenta la
heterogeneidad de la poblacién. Atendiendo a esta realidad, en la Comunitat Valenciana se han
puesto en marcha iniciativas como el Programa MIHSALUD o el Proyecto RIU. Aunque con
diferentes metodologias, se trata de propuestas dirigidas a favorecer la educacion y la
participacién en salud desde el dmbito vecinal y comunitario, asi como la sensibilizacién y

formacidn de los profesionales en salud®?.

“Es formar a personas lideres comunitarias de diversas culturas que proceden de una
asociacion para educar entre iguales. Es decir, esas personas son las que median entre sus
iguales con esa alfabetizacion en salud, algo que para nosotros es muy bdsico, pero para
ellos tiene mucha fortaleza. Ahora mismo frente a la mutilacion genital femenina, ha
surgido un protocolo con profesionales sanitarios y con dos agentes de salud que vienen de
Mali y que las nifias que nazcan aqui, evidentemente que no se les practique, y ahora
mismo esto es una oportunidad que tiene el sistema sanitario dirigido a mujeres que sufren

la mutilacién, y con personas de su comunidad” (Responsable del Programa MIHSALUD).

61 El Proyecto MIHSALUD se desarrolla en Valéncia con la participacién de la asociacion ACOEC (Asociacion para la
Cooperacidn con Ecuador) y una Comision Intersectorial con representacion de salud publica, Ayuntamiento, Conselleria
responsable de inmigracion, Atencidn Primaria y otras instituciones. El objetivo de este programa es promover la salud,
especialmente la salud sexual y reproductiva, la salud infantil y de la mujer. Por su parte, el “Proyecto RIU: un riu de
cultures, un riu de salut” se desarrolla fundamentalmente en colaboracion con el Centro de Salud Publica de Alzira y el
Ayuntamiento de Algemesi (Valencia). Se basa en una metodologia de investigacidn-accidon participativa en la que las
personas del barrio formadas en el proyecto llevan a cabo diferentes acciones en salud. Estos agentes de salud facilitan
que la informacion y orientacidn en temas de salud llegue a la poblacién "mas alejada" del sistema sanitario reduciendo,
cuando es posible, las barreras de acceso que existen tanto en la poblacidn como en las instituciones que prestan los
servicios.
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En la mediacién intercultural en el ambito de la salud se plantean dos riesgos importantes. Por un
lado, debe tenerse en cuenta que la mediacién comunitaria es imprescindible pero no puede
contemplarse como una alternativa, sino como una accion complementaria a la mediacion que
debe producirse en los centros sanitarios y que posibilita la relacion médico-paciente. Y, por otro
lado, muchos mediadores actian de manera voluntaria, especialmente los agentes de salud que
desarrollan la mediacidon comunitaria y forman parte de la propia comunidad. Estos ultimos son
educadores en salud entre iguales, con lo que comparten muchas de las situaciones de
precariedad laboral y socioeconémica. Desde las entidades participantes en el grupo de discusién
sobre salud, se apuesta porque este papel de mediaciéon y de dinamizacién comunitaria sea

reconocido y se generen las condiciones para que pueda ser ejercido con continuidad y calidad:

“Se apunta al sistema del voluntariado, y para nosotros eso es un riesgo tremendo, porque
tiene que ver con la especializacion, y ademds con la cuestion del reconocimiento y con no
convertir ciertos servicios en precarios. Porque en realidad es un servicio precario cuando
tienes a un becario, o a un voluntario, que desaparece, y desaparecio la oportunidad de las
personas de tener una vida digna. Entonces apostariamos también por eso como
reivindicacion por parte de la Generalitat que se dieran recursos dignos para la gente, que
incluya la contratacion con el respeto de los derechos laborales de todas las personas”

(Médico voluntario de Médicos del Mundo-Comunidad Valenciana).
3.3.2.3. Las politicas publicas en el ambito de la salud

En cuanto a las politicas publicas desarrolladas en el ambito de la salud y, en concreto, la situacién
actual de los servicios publicos, se constatan las consecuencias de la situacidn creada por la
aplicacion del RDL 16/2012. La existencia de sucesivas normativas y directrices, como por ejemplo
el Programa Valenciano de Proteccidn a la Salud (PVPS, en vigor entre agosto de 2013 y julio de
2015), que pretendid ofrecer asistencia a la poblacién excluida, han provocado una confusién
generalizada que, aun habiéndose producido un cambio favorable, sigue patente en los centros

sanitarios, en la poblacion afectada y en las entidades que les prestan ayuda.

La existencia de una normativa estatal que establece unos limites a la asistencia sanitaria junto con
una normativa autondmica que marca condiciones diferentes a partir del cumplimiento de unos
criterios determinados y que, ademas, ha cambiado varias veces en poco tiempo, provoca una
confusion que hubiera requerido una accidn directa dirigida tanto a la adecuaciéon de los
procedimientos de gestion como a la informacidon y formaciéon de los diferentes actores del

sistema sanitario.
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En cuanto a los procedimientos de gestidn, se sefala que existen deficiencias importantes, ya que
éstos responden a procesos estandarizados y protocolarizados que no han sido adecuados a la
nueva normativa ni a la realidad de la poblacion. La falta de actuacidon por parte de los
responsables de la administraciéon publica ha sido interpretada por algunos de los expertos
consultados, como una forma de mantener la exclusion a través de procedimientos
administrativos, como es el caso del compromiso de pago que se genera en los centros sanitarios,
o las aplicaciones informaticas que condicionan la atencidn a los pacientes, la realizacion de
pruebas diagndsticas o la derivacidon a otros servicios. Aunque se trata de una situacidon que
persiste desde la aplicacién del RDL 16/2012, en la actualidad sigue produciendo barreras en la

atencion, tal como lo sefiala un médico de familia:

“Lo que se ha hecho es gobernar a través de una aplicacion informdtica que te condiciona,
dadas determinadas condiciones te conducen a un vericueto, que es este y no es mds que
este, y es inflexible. El ordenador puedes apagarlo, pero no puedes vulnerar lo que te dice. Y
ahi hay una verdadera responsabilidad y ahi hemos insistido mucho en que las aplicaciones
informdticas deben ser la consecuencia de las decisiones politicas, y no las decisiones
politicas consecuencia de una aplicacion informdtica (...) eso es muy importante. Y eso es
algo en lo que sigue fallando a dia de hoy, yo vengo de trabajar del centro de salud, salgo
de alli en ese momento, y sigue fallando, eso es algo importante” (Miembro de la Sociedad

Valenciana de Medicina Familiar y Comunitaria).

Para la correcta atencidn de los pacientes se considera esencial la formacién y capacitacién de los
profesionales y, sin embargo, no se percibe una acciéon decidida en este ambito por parte de las
autoridades sanitarias. La formacion es especialmente necesaria entre el personal administrativo
que se sitla en los puestos de admisidn, ya que actla como puerta de entrada al sistema. El
desconocimiento de la normativa, unida a los prejuicios y actitudes existentes, favorecen
comportamientos arbitrarios y transforman los puntos de admisién administrativa en verdaderos

parapetos y barreras que impiden el acceso a la poblacién inmigrante:

“Fundamentalmente por desinformacion también de los profesionales en la primera linea
de atencion, el personal administrativo y también el personal sanitario (...). Es un efecto red
del que no pasan y ahi se pervierte por completo la atencion. Creo que aqui tiene una
responsabilidad muy directa el gobierno autonémico, se ha echado en falta una campafia
adecuada de informacion tanto a los usuarios de derechos como al personal administrativo
o personal sanitario en general” (Médico voluntario de Médicos del Mundo-Comunidad

Valenciana).
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Entre los expertos consultados existe acuerdo sobre la responsabilidad de la administracién
autondémica tanto en el disefio de las medidas implementadas, como en la forma de darlas a
conocer y capacitar a los profesionales responsables de llevarlas a cabo. Se trata de una
responsabilidad de las instituciones que ademas deben hacer frente a la diversidad de realidades y

necesidades de la poblacidn:

“El gobierno valenciano deberia, a mi modo de ver, de haberse metido a fondo, obviamente
a poner en marcha la aplicacion del Decreto, a difundir entre toda la poblacion o sobre todo
a la poblacion diana, y hacer las adaptaciones peculiares en funcion de la realidad social
que deberian hacerse y eso es lo que no ha hecho, porque realmente es mucho mds fdcil
publicar un dia en el diario oficial, que gestionar y aplicar una normativa 365 dias al afio,
esto es un hecho. Legislar es relativamente facil” (Miembro de la Sociedad Valenciana de

Medicina Familiar y Comunitaria).

Pero, al mismo tiempo y sin minimizar esa responsabilidad publica, también se demanda una
mayor implicacidn por parte de los profesionales del sistema publico de salud, asi como medidas

que les apoyen en esa labor:

“La responsabilidad primera y ultima es de los gobiernos, si hay que presionar en algun sitio
es ahi. Pero eso no exonera de responsabilidad a los profesionales sanitarios, en absoluto
(...). La mayoria de compafieros con los que yo trabajo dia a dia desconocen por completo
qué es lo que es el Real Decreto 16/2012 y las consecuencias que ha tenido, y esto es una

cosa dramdtica” (Médico voluntario de Médicos del Mundo-Comunidad Valenciana).

En cuanto al papel que las entidades sociedad civil deben jugar en este campo, se cuestiona que
sea adecuado que, como ha ocurrido especialmente en otros periodos histdricos, sean ellas las
que se encarguen de acompaniar y facilitar el acceso a los servicios sanitarios o, incluso, de ofrecer
atencién sanitaria a aquellos colectivos que, por cualquier motivo, no pueden recibirla en el
sistema publico. El derecho a la salud, como el resto de derechos, debe ser garantizado por las
instituciones correspondientes y el papel de las organizaciones sociales, mas que el de cubrir las
situaciones de falta de proteccion, debe ser la denuncia y la reivindicacién ante los casos en los
que este derecho no se garantiza por completo. En ese sentido, la experiencia de ODUSALUD
constituye un ejemplo particular en el ambito de la defensa del derecho a la asistencia sanitaria
por parte de la sociedad civil. Desde su creacién en 2012, ha venido desarrollando acciones de
seguimiento y diagndstico de la situacion de exclusidn sanitaria, actuaciones de apoyo vy
acompainamiento a las personas con necesidades urgentes, asi como una labor de incidencia
politica de relevancia. Entre otras actuaciones, los Informes periddicos que realiza presentan la

situacién de vulneracion del derecho a la salud, sus causas y las distintas formas que ésta adopta, y
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plantean propuestas concretas dirigidas a la administracién publica. Ademas, entre sus logros es
importante sefialar la capacidad para aglutinar a un importante nimero de entidades sociales de
la regién en torno a ese mismo objetivo (87 organizaciones), y establecer una interlocucidn politica
suficiente como para formar parte en la actualidad de la Comision Mixta de Seguimiento
establecida en el Decreto-ley 3/2015 en la que participa junto con representantes de la Conselleria
de Sanitat Universal i Salut Publica y otras entidades sociales. Asimismo, la movilizacidn social y la
incidencia politica desarrollada por el Observatorio y por las diferentes entidades que forman
parte de él parece que han jugado un papel fundamental en el retorno, por parte de la Generalitat

Valenciana, a un modelo de asistencia sanitaria universal.

3.4. LA CONVIVENCIA EN LA DIVERSIDAD

Con objeto de conocer la situacidn actual de la convivencia, se analizan en este apartado la calidad
de las relaciones interétnicas, la realidad del racismo, la xenofobia y la islamofobia y de las formas

de discriminacidon y los delitos de odio motivados por prejuicios xendfobos.

3.4.1. La convivencia multicultural en la Comunitat Valenciana

La coexistencia de poblacion de muy diferentes origenes en los mismos territorios valencianos
desde hace afios, ha provocado una convivencia de manera forzada, de facto, sin que exista
apenas relacion entre los diferentes colectivos. Sin aparentes conflictos, ha ido fraguando un
modelo de “coexistencia pacifica pero distante” que ya describid Torres (2007) para el caso de la
ciudad de Valencia y que se ha ido mostrando como un patréon generalizado en estudios
efectuados en otros municipios valencianos como Benicarld, La Vall d’Uixd o Pucol®® y en otros
territorios del Estado®®. También las personas que han sido consultadas en el marco de este
informe reconocen que esa situacion de falta de interacciéon es la que se produce en sus
municipios y, en general, en el territorio de la Comunitat Valenciana. Como paradigma de la
separacion y la falta de interrelaciéon, se destaca la situacién de algunas comunidades de
ciudadanos europeos, como ingleses o noruegos, que se han concentrado en determinadas zonas

de la provincia de Alicante donde gestionan de forma auténoma sus propias infraestructuras sin

62 Para el caso de Benicarld, véase Mora, Santonja y Campos (2015), para el de La Vall d’Uix6, Mora, Caturla y Adrover
(2016) y para el de Pugol, Mora y Hernandez (2017).

63 Segun la uUltima encuesta sobre convivencia social e intercultural del Proyecto de Intervencion Comunitaria de La Caixa
(Giménez, Lobera, Mora y Roche, 2016: 67), la percepcién mayoritaria entre los residentes en los 31 territorios de “alta
diversidad” contemplados (entre los cuales se encuentra el barrio de Santa Rita en el municipio valenciano de Paterna)
es que predomina la coexistencia entre los vecinos de diferentes culturas, nacionalidades y religiones, respetandose
mutuamente pero sin que haya apenas relacion entre ellos. Asi lo cree el 50% de los encuestados.
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apenas mantener relaciones con la poblacién autdctona y sin tener nocién alguna de castellano ni

valenciano.

Se ha producido una agrupacién territorial de ciudadanos de determinadas nacionalidades en
algunos municipios y barrios de la Comunitat, lo que condiciona, en parte, el nivel y la forma que
adoptan los procesos de integracién. Si bien la realidad es diferente en cada una de las provincias
de la Comunitat Valenciana, las personas entrevistadas en Alicante sefialan que en esa provincia

son varios los municipios donde la poblacién extranjera es ya mayoritaria.

Los expertos entrevistados sefialan que la capacidad de integracion tiene relacién con el origen de
la poblacién, siendo el idioma un factor determinante. De hecho, de forma general, la poblacién
latinoamericana se reconoce como la que se incorpora con mayor facilidad, ademas de poder
adquirir la nacionalidad espafiola de forma mds rdpida que el resto de los ciudadanos extranjeros.
Se considera que esta poblacién tiene mds vias abiertas para una plena inclusion en la sociedad
valenciana frente a otras, como la procedente de Marruecos, que se encuentra con barreras

(sociales, juridicas, culturales e idiomaticas) mucho mayores.

Los grupos humanos tienden a realizar un repliegue identitario, una tendencia a unirse con los que
son mas iguales a ellos, generalmente por desconocimiento del otro y como respuesta a la
percepcién de un entorno agresivo que dificulta la convivencia. Aunque se puede producir cierta
union en torno a la defensa de determinadas reivindicaciones, en nuestro contexto se identifica
claramente una tendencia a que cada colectivo se relacione, preferentemente, con los miembros
de su mismo grupo. Igualmente, la sociedad establece atribuciones diferenciales a los miembros
de cada uno de sus grupos y la discriminacidn y el racismo se ejerce sobre ellos con intensidades y
formas también diferentes, obstaculizando la comunicacién y el didlogo entre grupos que se

consideran enfrentados entre si.

En este sentido, en el grupo de discusion que se ha llevado a cabo con expertos en el campo de la
convivencia y el racismo, se ha planteado un dilema que, por otra parte, esta bien presente en
este campo desde hace tiempo. Por un lado, algunas personas defienden la importancia de
promover la preservacién de las culturas de origen y la exhibicién publica de las mismas, en la
linea del trabajo que desarrollan muchas asociaciones de inmigrantes, mientras que otros
apuestan por trabajar mds centrandose en aquello que se tiene en comun, minimizando las

diferencias. Desde esta ultima posicién se argumenta:
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“La diferencia nos parece estupenda y trabajamos demostrdndola y exhibiéndola, y yo creo
que eso también puede ser problemdtico, es decir, que se trata de que incidamos en aquello
que tenemos en comun, como personas que somos trabajadores, ciudadanos, vecinos de un
barrio, lo que sea, e intentemos prescindir de naturalizar las diferencias aunque sea
también para decir que son bonitas. Es decir, las personas no son sélo pintadores de gena,
cocinantes de cuscus, no hace falta que cada vez que estemos trabajando para sensibilizar
caigamos en el discurso de naturalizar la diferencia por el lado contrario” (Profesor de

Antropologia en la UV).

Por contraste, desde Valencia Acoge se manifiesta que, para las personas migradas es

especialmente importante poder sentirse reconocidas en su diferencia y cdmodas para expresarla

en libertad:

“Si tu vives en una sociedad que siempre te menosprecia o no te reconoce ni valora tu
propia entidad, o te pone en otra identidad (...), necesitas alguna forma de sentirte... Y una
forma es tu propia cultura, tu propia cultura que dominas, que te ha dado formas de hacer
las cosas, cosas muy positivas, ésabes? Es esta sociedad que no acepta. Si esta sociedad
acepta que esas cosas son positivas, esta sociedad acepta que eso tiene su parcela y
enriquece su ciudad, no habrd problema” (Responsable del Area de Sensibilizacién de

Valencia Acoge).

Y, desde esta misma entidad, se afirma que, cuando se intenta poner el foco en lo que se tiene en

comun, tratando de no visibilizar las diferencias, el modelo siempre acaba siendo el de “la cultura

dominante”.

En relacion a este debate, se aduce también la importancia de no trabajar desde las diferencias

con la poblacién joven que, como ya se ha visto, tiende a centrarse menos en ellas que la

poblacién adulta:

“Las actividades que yo veo que funcionan mejor, no son aquellas en las que cada persona
celebra o propone o habla de su cultura, eso es mirar hacia atrds, si no cuando tu les pones
a los crios, y me da igual que sean de veinte paises distintos o lo que sea, un reto comun,
porque hablan del futuro, ahi si que se desvanece esa diferencia, porque ellos... Los jovenes
no estdn mirando hacia atrds, los jovenes estdn mirando hacia delante” (Representante de

la Plataforma Ciudadana contra la Islamofobia).

Una salida 6ptima, que integra ambas perspectivas, seria combinar el libre ejercicio de la libertad

cultural y religiosa, y de la expresidn publica de la misma, con la necesidad de rescatar y visibilizar

aquello que se tiene en comun, en la estela del modelo intercultural que propugna Carlos Giménez
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(2013) y que combina el principio de igualdad ante la ley y de igualdad de trato, con el de respeto
a la diversidad y el de interaccién positiva y énfasis en lo comun. Desde esta perspectiva, el
encuentro intercultural debe venir acompafiado también de un encuentro con aquellos intereses

gue nos unen a todos como ciudadanos, como vecinos:

“a) el ansia comun por el desarrollo y por el bienestar y la mejora de la calidad de vida; b)
la defensa y ejercicio de los derechos ciudadanos, y del Estado de derecho y la democracia;
c) el sentimiento, reconocimiento y ejercicio de la ciudadania comun e incluyente; d) la
participacion colectiva, social y ciudadana como lugar de encuentro; e) el compartir el
civismo o comportamiento civico; f) las identidades y pertenencias comunes” (Giménez,

2013: 50).

Por lo que refiere al modelo de coexistencia o convivencia que se va implementando en cada
municipio, éste depende de las caracteristicas socioculturales del mismo y del tipo de migraciones
que ha ido recibiendo pero, especialmente, de las politicas publicas que se desarrollan y de la
presencia y calidad de las estructuras participativas. Asi, en algunos municipios o barrios se han
llevado o se estan llevando a cabo interesantes experiencias de dinamizacion comunitaria, con
efectos reales, que permiten acercar a los vecinos culturalmente diversos avanzando hacia formas
de relacidon intercultural. Se identifican buenos resultados en aquellos municipios donde se ha
logrado establecer una coordinacién entre las administraciones publicas (tanto las que tienen
entre sus competencias las propias de extranjeria, como las que asumen otras mas ligadas con la
integracion, la diversidad cultural, la educacidén, la sanidad, la cultura o los deportes) y las
diferentes organizaciones sociales que participan en el territorio. Se trata de un trabajo que
favorece la convivencia y facilita que la comunidad asuma el protagonismo, aunque con un ritmo
lento y poco visible, donde el nivel de compromiso de los participantes es variable y, muchas
veces, esta en funcién de los medios de los que se dispone en cada etapa. En algunos casos, los
vaivenes politicos han supuesto importantes retrocesos en este campo en municipios en los que se
habian logrado importantes éxitos en un trabajo combinado entre administraciones publicas y
sociedad civil. Es el caso, por ejemplo, de Gandia, donde, con los cambios efectuados en el
gobierno, en el afio 2011, se pasd de un reconocido modelo “multiculturalista con vocacién

III

intercultural” al abandono absoluto de la causa de la integracién que hoy vuelve a retomarse

(Mora 2012, 2017a).
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3.4.2. Racismo, xenofobia e islamofobia

A pesar de que la convivencia en general no se valora como conflictiva en la Comunitat Valenciana,
es cierto que las expresiones de racismo son continuas, segun relatan, entre otros actores, las
asociaciones que luchan contra el racismo en este territorio. En muchas ocasiones, se trata de
manifestaciones ocultas, invisibilizadas, plenamente normalizadas. Expresiones de un racismo
social pero también institucional, que comporta multiples formas de discriminacion y violencia
hacia las personas extranjeras y que son protagonizadas, en ocasiones, por empleados publicos.
De este modo, el acceso a los servicios publicos puede verse dificultado cuando éste depende de
funcionarios que se muestran reacios ante los inmigrantes o que, simplemente, mantienen

(conscientemente o no) actitudes racistas hacia ellos:

“Yo en los acompafiamientos que hago a la oficina de extranjeros, que realmente no haria
falta para personas adultas que se han cruzado el planeta, que llevan aqui afios, que los
tenga que acompanar yo como si fuera su madre... Pero lo cierto es que o estds ahi, o cada
vez que va alguien solo, vuelve por no poder hacer sus gestiones, porque el funcionario no
le ha ayudado, entonces si que hay racismo, estd claro” (Técnica de la Fundacion CEPAIM

en la Comunitat Valenciana).

Desde las entidades que trabajan atendiendo a poblacién inmigrante se relata la existencia de
comportamientos discriminatorios por parte de los funcionarios de las administraciones publicas,
como situaciones de no atencién o ralentizacién en la atencién de las solicitudes de prestaciones,
caducidad en los trdmites o en las prestaciones debida a la falta de informacién por parte del
funcionario correspondiente, etc. También entre las fuerzas de seguridad se han detectado
comportamientos racistas. Estas situaciones requieren tanto de la formacion de los profesionales
como de la adecuada supervisidon por parte de los responsables, asi como del fomento de la
diversidad en el interior del sector de los empleados publicos. No puede olvidarse que, en no
pocos casos, las instituciones publicas actian de modo que alimentan la desigualdad de trato al
responder solo a las necesidades y preferencias de un tipo estandar de poblacién que no se
corresponde con las caracteristicas actuales de nuestra sociedad diversa o al considerar que las

personas extranjeras son ciudadanos de segunda a las que se puede tratar como se quiera:

“Si yo no tengo la nacionalidad, yo soy una ciudadana de segundo nivel, y eso lo que va a
hacer es que se va a traducir en cualquier dmbito de actuacion en eso, en que yo puedo ser
sujeto de una situacion de arbitrariedad. Estoy de acuerdo de que la responsabilidad de las
politicas publicas tiene nombre y apellido, y de que los profesionales y las profesionales

también tienen una responsabilidad, pero lo cierto es que yo no quiero que los
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profesionales y las profesionales tengan buena o mala voluntad y por eso se formen menos
0 mds. Lo que quiero es que existan dindmicas que protejan, y en este caso son los
derechos, para que esa arbitrariedad cese (...). La poblacién inmigrante como ese chivo
expiatorio, que me permite hacer cualquier otra cosa, y dar la excusa de que faltan

recursos, etcétera, etcétera” (Técnica de Psicologos Sin Fronteras).

El racismo y la xenofobia se nutren, como es bien sabido, de los mensajes politicos y mediaticos
que hoy circulan facilmente a través de los medios de comunicacidon de masas vy, particularmente,
de las redes sociales. La imagen negativa de los “otros”, especialmente si éstos son presentados
como particularmente diferentes, se difunde rapidamente a través de estas vias legitimando, de
este modo, un racismo que es presentado como una estrategia de autodefensa necesaria, legitima

y urgente.

Hay otros factores que también inciden en el rechazo que los extranjeros provocan en gran parte
de la sociedad, y que tienen que ver con el planteamiento que se realiza sobre las condiciones de
competencia por el empleo o por los recursos publicos, ante los recortes sufridos como respuesta
a la crisis econdmica. Son varios los estudios que han mostrado cémo la poblacién autéctona es,
en buena parte, partidaria de ese criterio de preferencia nacional que se he vuelto uno de los
mejores reclamos a la hora de cosechar apoyos politicos en diferentes paises europeos. Se
entiende que los derechos son, primero, para “los de aqui” y, luego, y solo en algunos casos, para
“los de fuera”. Se trata de una realidad bien presente en Espafia (el 43% de los espafioles defiende
una situacién de privilegio para ellos en el acceso a la sanidad, el 49% en la eleccién de plaza
escolary el 62% en el acceso al trabajo) y en sus diferentes territorios y que se ha expresado como
bien arraigada también en la Comunitat Valenciana en los diferentes discursos recabados entre las

personas consultadas para el desarrollo de este informe®*.

Los expertos consultados perciben que este racismo va calando con fuerza a medida que las
personas se acercan a la edad adulta, siendo apenas perceptible entre la poblacién infantil. Se
hace referencia, con ello, a la construcciéon social del racismo a través de un proceso de
socializacion caracterizado por el etnocentrismo y la transmisién de mensajes y estereotipos
negativos hacia los inmigrantes que, poco a poco, van calando en los jévenes. En este sentido se
sefiala, por ejemplo, a los libros de texto como vectores de transmisién de una visién de la historia,

la sociedad y la cultura que, en ocasiones, promueve el menosprecio hacia los otros y, casi nunca,

64 También algunos estudios de caracter local, desarrollados en la Comunitat Valenciana, dan cuenta de la importante
implantacion de este reclamo de una situacién de desigualdad de derechos que privilegie a la poblacion autdctona
frente a la de origen extranjero. Asi, por ejemplo, en una reciente encuesta desarrollada en el municipio castellonense
de La Vall d’Uix6, el 49% de los encuestados defendio el criterio de preferencia nacional en el acceso a la sanidad, el 57%
en la eleccion del colegio de los hijos y el 52% en el acceso a un puesto de trabajo (Mora, Caturla y Adrover, 2016).
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incorpora la diversidad como un hecho ineludible y enriquecedor. Los padres y madres, el
profesorado y, de nuevo, los medios de comunicacién, aparecen como otros potentes

transmisores de la cultura del racismo y el desprecio hacia los otros.

El racismo es particularmente intenso cuando se dirige hacia la poblacién musulmana,
especialmente criminalizada y objeto de agresiones constantes en las redes sociales, tal y como ha

evidenciado la Plataforma Ciudadana contra la Islamofobia (2017) en su ultimo informe.

Los informantes musulmanes que han colaborado en este informe sefialan que, tanto los medios
de comunicacion como las redes sociales, abordan el islam con una falta de ética social. Con
frecuencia se extienden bulos que no son contrastados y que se difunden rapidamente y de forma
sistematica y que, al mismo tiempo, no son censurados desde los responsables de esos medios. A
su vez, las herramientas judiciales para hacer frente a esta realidad son complejas, suponen un
coste elevado y son poco agiles. La visién negativa con la que se presenta a la poblacién
musulmana tiene como consecuencia que se dirija hacia este colectivo el miedo creciente de la

sociedad:

“Discursos islamofobos los tenemos todos los dias. “Hombre, yo los musulmanes, a saber a qué
vienen aqui, vienen a poner una bomba, vamos a morir todos, vienen a islamizar Europa, hay que
protegerse... Entonces, éal final todo esto qué hace? Estan creando una imagen del colectivo que no
se corresponde con la real. No se corresponde con la real, pero esta generando una ansiedad, estd
generando... lo que llamamos la previolencia. O sea, tu tienes a una sociedad en permanente estado
de alerta terrorista, en permanente estado de ansiedad, bombardedndola todos los dias con
noticias negativas sobre los musulmanes, y al final los musulmanes somos unos demonios”

(Plataforma Ciudadana contra la Islamofobia).

Las responsables del Centro Cultural Islamico y de la Plataforma Ciudadana contra la Islamofobia
explican que han detectado casos de rechazo a participar en actividades conjuntas de
conocimiento y convivencia por parte de los padres en el entorno escolar; denuncian que muchas
mujeres musulmanas son obligadas a prescindir del velo para acceder a un empleo o para
conservarlo; y sefialan la existencia de diversas clases de agresiones (insultos en el transporte
publico, empujones y otro tipo de manifestaciones violentas). Esta Plataforma ha ido registrando,
a lo largo de los ultimos afios, diversos casos de islamofobia en Espafia y en la Comunitat
Valenciana, territorio este ultimo en el que se registraron el 19% de las incidencias recogidas en

2015y el 5% de las de 2016 (Plataforma Ciudadana contra la Islamofobia, 2017, 2016).

En su ultimo informe, esta organizacion relata diversas incidencias relacionadas con el racismo

antimusulman en la Comunitat Valenciana entre las cuales puede destacarse la suspensién de una
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visita programada al Centro Cultural Isldmico de Valéncia, por parte de unos alumnos de un centro
educativo de Alicante, justificada por la profesora en base a las reticencias de los padres que
alegaron no tener interés “por lo que no sea catdlico” y no querer enviar a sus hijos al Centro
9 ” L, . D, .

para que los maten”. También detallan varios casos de discriminacidn de mujeres con velo en el
acceso al empleo y a la educacién y agresiones contra mezquitas, como las pintadas (“Fuera
islamizacion”) en la mezquita de Denia o las protestas ante el anuncio de la apertura de una
mezquita en Alzira (con violentos mensajes en las redes sociales como éste: “Cuando esté hecha y

llena le pegamos fuego y a tomar por culo”).

En informes anteriores, la Plataforma Ciudadana contra la Islamofobia (2014, 2015) ha referido
otros casos significativos en el ambito territorial de la Comunitat Valenciana, como los ataques
contra las mezquitas de Silla y la Vall d"Uixd o las quejas vecinales contra la mezquita de Onda que
provocaron su cambio de ubicacién (del centro de la ciudad al extrarradio). Las protestas vecinales
contra mezquitas han sido particularmente numerosas en Cataluia (Moreras, 2011) y, en la
Comunitat Valenciana, ademas de los casos ya mencionados, han dado lugar a conflictos en
municipios como Alicante, Borriana y Torrent®. Se ha constatado, ademds, la existencia de un
importante nivel de rechazo a estos lugares de culto por parte de la poblacion espafiola, el 38% de
la cual considera aceptable que la gente proteste contra la edificacién de una mezquita en su
barrio (Cea D’Ancona y Valles, 2015). Estos niveles son similares a los hallados en algunos
municipios valencianos, como en el caso de La Vall d’Uixé (Castellén) donde la encuesta referida
anteriormente ha constatado que el 44% de su poblacién estima aceptables las protestas vecinales

contra la instalacion de mezquitas.

En buena parte de los conflictos relacionados con la instalacién de mezquitas y oratorios, los
poderes publicos no han velado por los derechos de las personas musulmanas y han antepuesto
sus intereses politicos y/o electorales a la garantia de la libertad de culto. Ante estos conflictos,
una solucidn habitual ha sido la de forzar la instalacidon de las mezquitas en zonas alejadas del
casco urbano de los municipios, en lugares poco visibles y donde los musulmanes permanecen

aislados del resto de la poblacién®®.

65 VVéase “Recogen 2.460 firmas en contra de una mezquita en Nou Alacant”, Las Provincias, 6 de febrero de 2009,
http://ir.uv.es/3Eneo30; “la mezquita de Burriana se muda por quinta vez para evitar quejas”, El Periddico
Mediterrdneo, 23 de octubre de 2013, http://ir.uv.es/5GH6bbe; “Los musulmanes de Torrent ubicaran la mezquita en
una nave”, Levante-EMV, 7 de octubre de 2010, http://ir.uv.es/eUukrwi.

66 Las dindmicas que subyacen a los conflictos en torno a la instalacion de mezquitas y oratorios quedan bien reflejadas
en el estudio de caso que se ha llevado a cabo recientemente en relacion a uno de los oratorios musulmanes del
municipio de Santa Coloma de Gramenet. Véase Mora (2017b).
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Las integrantes de la comunidad musulmana hacen hincapié en la situacién de especial
discriminacién que, en varios drdenes, sufre su colectivo. Ponen como ejemplo las dificultades
para poder vivir su fe en paz y el escaso eco que encuentran algunas de sus reivindicaciones en un

contexto de clara desigualdad con respecto a la religiéon mayoritaria:

“Este afio se cumplen 25 afios de los acuerdos de cooperacion de 1972 entre el estado y las
confesiones religiosas. En 25 afios no hemos conseguido ni que haya menus halal en los
colegios, ni en los hospitales, en las cdrceles, ni en los servicios publicos. No hemos
conseguido que se abra una mezquita fdcilmente donde una comunidad decide que se tiene
que abrir, sino que siempre hay presiones para expulsarla al extrarradio, o a un poligono
industrial..., o para que no se abra directamente. Hay protestas vecinales, hay presiones de
determinados estamentos. No hemos conseguido que se normalice el hiyab, y el trabajar
con un pariuelo en la cabeza es imposible en este pais (...). Llevamos no sé cudntos afios
reivindicando un festivo, o sea de los 9, 10, 15 festivos que hay al afio, son todos catdlicos.
Que si Navidad, que si Pascua, que si tal. Estamos reivindicando desde hace 25 afios uno,
uno sdlo, una festividad islamica. O sea, festividades isldmicas tenemos mds de una
obviamente, pero un reconocimiento. Bueno, pues nada, este es el afio que tampoco. En el
calendario laboral de este afio, tampoco hemos conseguido que se dé un dia festivo
oficialmente para toda Espaiia (...). Yo tengo el mismo derecho que un catdlico! Si él tiene
que celebrar la Navidad, perfecto. Pero yo, ¢ por qué no puedo celebrar Aid? (...). O sea, es o

todos o ninguno” (Plataforma Ciudadana contra la Islamofobia).

Se refiere la existencia de una considerable fragmentacion legislativa, con responsabilidades
diluidas entre los diferentes niveles de administracidn (estatal, autondmica y local) y un manifiesto
incumplimiento de los derechos reconocidos a la comunidad musulmana que, por otra parte, no

son difundidos, ni protegidos, ni garantizados por las administraciones publicas.

El racismo y la xenofobia funcionan también como motores de delitos de odio. Estos delitos, que
se definen como aquellos incidentes que estan dirigidos contra una persona motivados por un
prejuicio hacia ella, son muy dificiles de registrar, dada la reticencia de las victimas a presentar
denuncias, bien por miedo a posibles represalias, bien por escasa confianza en la justicia, bien por
desconocimiento de las normas y mecanismos juridicos establecidos al efecto. En la Comunitat
Valenciana, se registraron 23 delitos de odio con base racista y xenéfoba en el afio 2013, 41 en
2014, 33 en 2015 y 35 en 2016, segun los informes elaborados por el Ministerio del Interior (2014,
2015, 2016, 2017). También se han contabilizado algunos incidentes relacionados con las creencias
0 practicas religiosas de las victimas (5 en 2013, 6 en 2014, 6 en 2015 y 3 en 2016). Varios

incidentes de raiz xenéfoba han sido documentados, por su parte, en uno de los ultimos informes
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RAXEN, centrado en la realidad de la violencia y la intolerancia en la Comunitat Valenciana. Estos
incidentes consisten, fundamentalmente, en agresiones verbales o fisicas, acoso e incitacién al
odio a través de la propaganda, pintadas y mensajes racistas vertidos en las redes sociales
(Movimiento Contra la Intolerancia, 2017). En cualquier caso, varios de los informantes
entrevistados insisten en la importancia de no perder de vista que estos incidentes constituyen tan
solo “la punta del iceberg” y que la discriminacidon y los delitos de odio estdn mucho mas

extendidos de lo que estas cifras podrian hacer pensar®’.

Desde la comunidad musulmana, se sefiala cdmo sus integrantes son victimas constantes de este
tipo de delitos en buena parte en forma de discurso de odio y sefialan que la respuesta a estas
manifestaciones de la discriminacién anti-musulmana, se complica por las dificultades para llevar a
cabo reclamaciones o denuncias judiciales por actuaciones islamdéfobas, algo para lo que los
servicios muchas veces no estan preparados. Por su parte, las personas objeto de estas
discriminaciones tienden a aceptarlas con cierta resignacion, interiorizando ese rechazo que
sienten que despiertan entre la sociedad valenciana y tratando de pasar desapercibidas como
estrategia de proteccion. Estas circunstancias suponen un claro obstaculo para la inclusion, la
interaccion y la convivencia que se consideran el mejor antidoto ante el avance de la xenofobia y

la islamofobia:

“Es muy complicado animar a estas personas, primero a que empiecen a trabajar el tema,
una vez superada la barrera lingliistica, una vez superada la barrera de los vecinos, una vez
superada la barrera del colegio, una vez superada la barrera del ambulatorio, una vez
superadas todas las barreras con las que de pronto se encuentran, porque llegan aqui y se
pegan una hostia impresionante, pensando que aqui alguien les va a ayudar a vivir normal,
que tampoco aspiran a mds, ellos no vienen aqui a cambiar el mundo, vienen aqui a vivir
normal, para comer todos los dias, para que sus hijos vayan al cole, y sus hijas también...
Cosas que mucha gente no ve, cosas que en su pais no pueden hacer y que aqui creen que si
que pueden hacer y luego se encuentran con que no. Entonces es muy complicado trabajar

también con el colectivo...” (Plataforma Ciudadana contra la Islamofobia).

La situacién de discriminacién y las agresiones de las que son victimas algunas personas
inmigrantes son facilitadas por el hecho de que muchas de ellas no conocen sus derechos, no

saben codmo hacerlos valer o han asumido esa posicion de subordinacién que parece que la

67 Desde el Instituto de Derechos Humanos hemos elaborado recientemente un informe para la Agencia Valenciana de
Igualdad en la Diversidad en el que damos cuenta de la situacidn actual por lo que refiere a la discriminacién y los delitos
de odio en la Comunitat Valenciana y establecemos toda una serie de propuestas y recomendaciones para promover la
igualdad de trato y la prevencion de este tipo de delitos. Véase Gascon, A., Aiidn, M.J., Garcia Civico, J., Merino, V. y
Mora, A. (2017).
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sociedad reserva para ellas. Y esto afecta, particularmente, a su relacién con los servicios publicos

y al ejercicio de los derechos sociales.

3.5. LAS POLITICAS DE INTEGRACION Y LA ACCION DE LA SOCIEDAD CIVIL

Para la articulacion de la integracién y la convivencia, las politicas publicas juegan un papel
esencial. También el trabajo que se lleva a cabo desde el tercer sector y los movimientos sociales
tiene un papel clave en la conformacidon de esa sociedad intercultural, justa e igualitaria que,
muchas veces, las politicas no alcanzan a promover por si solas aun cuando se lo proponen. En
este apartado se abordan ambas esferas, la de las politicas publicas y la de la accién de la sociedad
civil, con objeto de establecer un diagndstico de la situacion actual que apunte también lineas de

mejora para el futuro.

3.5.1. Las politicas publicas de integracion

Las politicas de integracién en el ambito autondmico y local se encuentran limitadas por sus
ambitos competenciales correspondientes y tienen que elaborarse en el marco de una politica
migratoria estatal que coarta la libertad de entrada y circulacion por el territorio del Estado,
promueve la irregularidad administrativa y, en algunos casos, marca un espacio de flagrante
violacién de derechos para las personas inmigrantes. La estratificacion civica que acompafia a las
diferentes situaciones administrativas en las que pueden encontrarse las personas extranjeras,
evidencia que los “Estados siguen siendo los principales agentes en la determinaciéon de los
procesos de ingreso, el reconocimiento de derechos y deberes y las posibilidades de integracién de
los inmigrantes” (De Lucas et al, 2008: 38). Aunque las comunidades auténomas tienen
competencias en importantes ambitos relacionados con la integraciéon (vivienda, sanidad,
educacidn, servicios sociales) y los municipios se encuentran en el nivel idéneo para la articulacion
de la convivencia en la diversidad y el ejercicio de la ciudadania social en el dmbito local, la falta de
competencias en dmbitos fundamentales como la gestién de las autorizaciones de residencia y
trabajo o los controles (redadas por perfil étnico) y la represidon (Centros de Internamiento de

Extranjeros®®) dirigidos a la poblacién en situacién administrativa irregular, marcan déficits

68 Los Centros de Internamiento de extranjeros pueden identificarse como uno de los mecanismos mas evidentes de
represion, disuasion y castigo de la inmigracion irregular. El actual gobierno valenciano ha reclamado al Estado el cierre
del Centro de Valencia (Proposicion no de ley de tramitacidén especial de urgencia sobre el cierre del Centro de
Internamiento de Zapadores, RE n2 2345 de 11 de septiembre de 2015, BOC n2 18/IX de 2 de octubre de 2015).
Configurados como zonas de suspension del derecho, podrian ser reemplazados, en sus funciones explicitadas, por un
sistema alternativo de medidas cautelares que evitaran la privacién de libertad (Solanes, 2016). Para conocer la realidad
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importantes por lo que refiere a las posibilidades de construir proyectos reales y efectivos de

integracion ciudadana.

Las politicas de integracién en la Comunitat Valenciana han experimentado importantes
transformaciones en los Ultimos afios. Tras un primer periodo de puesta en marcha, que podemos
situar en los primeros afios de la década de los 2000, la visibilidad de estas politicas va
incrementandose progresivamente hasta dar lugar, en 2007, a la creacién de una Conselleria
especifica de Inmigracidon y Ciudadania, que pasa a denominarse Conselleria de Solidaridad y
Cooperacion en el afio 2009, y que llevara a un plano importante de la accion de gobierno las
actuaciones encaminadas a la promocién de la integracion y la convivencia, especialmente hasta
finales de la década. En esos afios se aprueba la Ley 15/2008 de integracion de las personas
inmigrantes y su reglamento, se crea la Red de Oficinas AMICS, se pone en marcha el
controvertido Compromiso de Integracién y el programa voluntario de comprension de la sociedad
valenciana - Escuelas de Acogida y se regula el ejercicio de la mediacidn intercultural en la
Comunitat, tal y como ya se ha referido en el apartado juridico de este informe. Por ultimo, y tras
el estallido y avance de la crisis, las politicas de integracion van perdiendo peso de manera
acelerada hasta quedar reducidas a la minima expresion. Esa tendencia se revierte a partir del afio
2015 cuando, con el cambio de gobierno en la Generalitat, se retoma un compromiso politico
explicito con este dmbito, se restablece el didlogo con las entidades de la sociedad civil y se
apuesta firmemente por las politicas sociales y la lucha contra la discriminacién y la exclusion

social.

En la Comunitat Valenciana, se han sucedido ya tres planes de integracion (el Plan Valenciano de
Inmigracidon 2004-2007; el Plan Director de Inmigracién y Convivencia 2008-2011 y el Plan Director
de Integracion y Convivencia 2014-2017). En sintonia con lo establecido en los planes
autondémicos, se han ido aprobando planes de integracion en diversos municipios valencianos.
Estos planes se establecieron, en el articulo 30.2 del Reglamento de la Ley 15/2008, como
requisito para que los municipios pudieran optar a la apertura de una Agencia de Mediacion para
la Integracién y la Convivencia Social (AMICS), recurso sobre el que han pivotado las politicas de
integracion autondmicas y locales en la Comunitat Valenciana durante los ultimos afos y que estd

siendo sometido actualmente a una importante remodelacién.

del Centro de Internamiento de Zapadores (Valéncia) puede consultarse el informe elaborado a tal efecto por la
Campafia por el Cierre de los Centros de Internamiento (2013) o el informe presentado recientemente por el Servicios
Jesuita a Migrantes (2017) en el que se incluye también informacidn procedente de visitas efectuadas a los internos en
Valencia.
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Los especialistas consultados reconocen la existencia de un cambio en la forma de abordar las
politicas de integracidn, si bien algunos de ellos lo consideran mas bien un cambio de formas, sin
compromisos de fondo, y reclaman una reestructuracion de los programas y servicios y una
apuesta firme por la integracion en derechos y la lucha contra el racismo y la xenofobia, tomando
en consideracién a los diferentes actores implicados y, particularmente, a la sociedad civil

organizada.

Se considera que, en el dmbito autondémico, las politicas de integracién y los presupuestos
asignados a las mismas no han permitido llevar a cabo un trabajo integral con efectos reales en sus
ambitos competenciales. En general, y tal y como ya se ha referido anteriormente, las politicas de
integracion se vieron reducidas a la minima expresién como consecuencia de una crisis en la que
se asumid que primero debia “salvarse” a los espafioles y que los inmigrantes ya no tenian cabida

aqui:

“Las politicas sociales son incoherentes, porque en parte se plantean muy bonitas pero si
eso luego no tiene una estructura institucional... La red, en el caso de Alicante, de entidades
no gubernamentales que intervenia y que participaba en el proceso de acompafiamiento de
ayuda, de visibilizacion de los derechos de los inmigrantes, ha ido desapareciendo, se las
han ido cargando poco a poco en funcion de eliminar subvenciones de una y de otra fuente,
ha desaparecido todo en la situacion de crisis econdmica. Pues entonces cuando miramos
las politicas si, politicas son, y planteadas en las grandes esferas quedan muy bien y
recogidas en los documentos también, pero luego solo se visibilizan, desde mi punto de
vista, en acciones y programas concretos que a la gente les lleguen (...). Yo pienso que los
programas hacen agua por todos lados, a nivel central, a nivel autondmico y a nivel local,
porque estdn ocupados desde hace bastante tiempo en otras cosas, escudados en que
estamos en una situacion de crisis econdmica, que el mercado laboral estd atascado, que
los extranjeros sobran y que ahora los espafioles quieren recuperar, que es un poco esa
dindmica que se pretende instaurar, que el espafiol quiere recuperar aquel sector del
mercado laboral que antes rechazaba, entonces claro, esas politicas inclusivas, yo por lo

menos no las veo” (Especialista en extranjeria. Universidad de Alicante).

A lo sefalado hay que afiadir que, entre los expertos consultados existe la percepcion de que las
politicas disefiadas en la Comunitat Valenciana se han desarrollado como un compartimento
estanco y no siempre han estado suficientemente dotadas de contenido ni de presupuesto. Las
lineas de actuacién definidas no han tenido un reflejo en otras estructuras de la administracion, ni
se ha posibilitado la participacién de otras instancias en el disefio de las politicas, como la

poblacién inmigrante cuyo papel ha tenido un cardcter mas bien simbdlico, o la participacién del
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resto de la ciudadania. Se afirma que la integracién real requiere de la participacion de la sociedad
y que son las personas migrantes las que deben liderar sus propias conquistas, siendo necesario
generar contextos donde puedan ser sujetos politicos auténomos y alejados de las redes

clientelares que se han tratado de trazar en torno a ellos en algunos momentos en esta Comunitat:

“Se hicieron Conselleries de..., se hicieron planes de tal, écudnto pintaban en otras
estructuras de la administracion? ¢Qué presupuesto tenian adjudicado? ¢ Cudnto, cudnto,
cudnto de eso estaba... cudnto se escuchaba a las universidades, a los institutos, a las
organizaciones sociales que sabian de eso? ¢éQué capacidad tenian de codisefiar las
politicas publicas con los creadores de estos planes?, ¢ Cudntos fueron comprados?, y ahora
ya pues me remito a las hemerotecas. ¢ Cudntos actores, de los que no eran formalmente
administracion publica, fueron comprados para fotos o para aplaudir determinadas
politicas o para gestionar...? (...). Es totalmente insuficiente la presencia de personas
inmigrantes con un liderazgo real, no construido” (Especialista en migraciones y activista de

derechos humanos).

Por otro lado, varios entrevistados consideran que el marco juridico y las lineas politicas de
integracion disefiadas en la Comunitat Valenciana pueden ser Utiles para construir un proyecto de
integracion y convivencia positivo, aunque otros ponen en tela de juicio algunos de los programas
y recursos que se han venido desarrollando en los ultimos afios. Existe consenso en torno a la
importancia de que se generen mecanismos institucionales adecuados dotados
presupuestariamente, que se garantice la participacién de otros actores (universidades, entidades
sociales) en su dinamizacién, y que se incorpore a personal especializado de cardcter estable entre
el que se encuentren también personas de origen extranjero, especialmente entre los mediadores
interculturales. Al mismo tiempo, se sefiala que la Ley 15/2008 de Integracion, su Reglamento, o el
Plan de Integraciéon, no han tenido suficiente dotacidn presupuestaria y no han sido

suficientemente supervisados ni evaluados.

Desde la aprobacién de la Ley 15/2008 dos tipos de medidas han caracterizado la politica
autonémica en materia de integracién y convivencia: las Agencias AMICS, recientemente
reconfiguradas y renombradas como Oficinas de Atencidn a Personas Migradas, y las Escuelas de
Acogida, que vehiculan el programa voluntario de comprension de la sociedad valenciana al que ya

se ha hecho referencia.

Se considera que la red AMICS posibilitd la existencia de un recurso para ofrecer atencion a la
poblacién inmigrante desde los propios municipios, acercando la administracién local a los

ciudadanos. Al mismo tiempo, la constitucion en red ofrecié posibilidades de coordinacién en todo
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el territorio. Sin embargo, aunque existen Oficinas que desarrollan una importante labor en el
municipio en el que se encuentran y desde ellas se han desarrollado experiencias positivas de
mediacidn, la valoracién general por parte de los expertos es que su desarrollo practico ha sufrido
un estancamiento, motivado por importantes déficits en su funcionamiento que han terminado,
en algunos casos, por vaciarlas de contenido. Varios entrevistados critican la forma en la que se
hicieron las contrataciones en algunas de ellas (respondiendo a intereses politicos), la
inadecuacion de los perfiles de algunos de sus profesionales, las limitadas funciones de varias
Agencias, la infradotacién presupuestaria de otras y la gestién “cuestionable” que se ha dado en

algunos casos:

“Las Agencias AMICS al final se crean... se inauguran muchas placas de las Agencias AMICS
y al final... lo que se hace es que la Generalitat Valenciana paga un dinero X y asi pago un
ordenador, y asi pago un parte del sueldo de una trabajadora social, de un trabajador del
ayuntamiento X, y hasta ahi queda lo que es la Agencia AMICS. Entonces una Agencia
AMICS es un trabajador, que la realidad es que le han pagado parte de su sueldo o le han
puesto una mesa y un ordenador en un despacho, eso es la Agencia AMICS. A esa apersona
tu tienes que dotarle de herramientas, de presupuesto para poder llevar a cabo X acciones,
no solo para hacer los informes de arraigo, los de la vivienda para reagrupar a sus
familiares y no, tienes que dotarle de otras cosas para que sea una herramienta, entonces
criticamos que algunas Agencias AMICS funcionan asi” (Secretariado Diocesano de

Migraciones-ASTI Alicante).

“Se puso de moda montar una red telemdtica de “pegar al botonet” a ver cudntos negros
tengo, que es lo que hizo el sefior Blasco en la Conselleria cuando montamos lo de AMICS”

(Coordinador de Bienestar Social en el Ayuntamiento de Pugol).

Las Agencias se fueron inaugurando en diferentes municipios, hasta superar la centena, sin que se
hiciera una seleccién previa en base a fundamentos explicitos y razonables. En algunos casos, los
menos, acabaron siendo locales con una placa en la puerta y apenas ninguna actividad, sin
dotacion de personal ni compromiso real por parte de los ayuntamientos. Ademas, las Agencias
AMICS parece que no llegaron a alcanzar el conjunto de los objetivos que perseguian. Aunque se
denominaron “Agencias de mediacién y Convivencia Social” muchas de ellas no llevaban a cabo, y

no llevan tampoco ahora, ninguna clase de acciones relacionadas con la mediacion.

Como se ha comentado, se ha iniciado, por parte de la Direccién General de Inclusién Social, un
proceso de reconversion de estas Agencias que ahora se articulan en torno a la denominada red

PANGEA. En este momento de cambio, se ha considerado fundamental recabar las opiniones de
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los coordinadores de algunas de estas Oficinas OAPMI con objeto de establecer un diagndstico y
delimitar algunas propuestas de mejora para optimizar el trabajo que se hace desde estos

recursos®®.

La realidad de las OAPMI es muy diferente, en primer lugar, en funcién del tamafio del municipio.
Mientras que en las grandes capitales se dispone, por lo general, de diversas personas
contratadas, con perfiles diversos, y se realizan acciones de acogida y de cohesion social y
promocién de la convivencia, en los municipios mas pequefios se dispone de un solo profesional
que ademas, en ocasiones, trabaja también en otros servicios, lo que limita considerablemente las
posibilidades de actuacion. Algunas de las personas entrevistadas explican que las OAPMI son muy
distintas entre si dado que, al final, cada ayuntamiento las organiza en base a unos criterios
concretos. Se conviene que esto, por un lado, favorece la adaptacion del recurso a la realidad
municipal pero, por otro, puede abrir la puerta a una excesiva discrecionalidad por parte de los

ayuntamientos y dificulta el trabajo de las Oficinas entorno a proyectos compartidos.

En general, se acusa la inexistencia de una verdadera red entre las diferentes Oficinas. Si bien en
algin momento, hace algunos afios, si existia una coordinacién entre ellas y un apoyo mas
explicito y continuado por parte de la Direccién General correspondiente, se considera que eso se
fue perdiendo y que ahora trabajan cada una por su cuenta o, a lo sumo, coordinandose con otras
Oficinas cercanas con las que ya se han tejido ciertas complicidades. No se tiene tampoco la
sensacion de que exista un proyecto compartido y se reclama una clarificacién de las acciones que
estas Oficinas deberian desarrollar y el establecimiento de unas directrices claras para su

funcionamiento.

En cuanto a la dotacion de recursos, varias Oficinas afirman que se han tenido que mantener con
recursos propios de sus ayuntamientos o de programas estatales o europeos y critican que apenas
han sido apoyadas econémicamente desde la Generalitat. En general, se percibe que es necesario
incrementar el apoyo a estas estructuras para que puedan disponer de los recursos necesarios
para cumplir con su misién. Con la inversién actual, muchos equipos son manifiestamente
deficientes y no es posible trabajar en las diferentes dimensiones que implica la acogida y la

promocién de la cohesion social.

Por otra parte, se pone en cuestidon que, en la remodelacidon que se ha llevado a cabo ahora, se

haya establecido un minimo de 20.000 habitantes y de un 10% de extranjeros para poder disponer

69 Tan solo han podido seleccionarse algunas OAPMI para ser consultadas en el marco de este estudio teniéndose en
cuenta, basicamente, dos criterios: que fueran Oficinas con larga y reconocida trayectoria de trabajo y que
pertenecieran a territorios diversos, con representacion de las tres provincias.
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de uno de estos recursos, atendiendo a la realidad de municipios que, no cumpliendo esos
requisitos, han apostado fuertemente por el trabajo en el campo de la inmigracién y la integracién
durante afios tal y como se manifiesta, por ejemplo, desde el equipo de bienestar social del

Ayuntamiento de Pucol.

En relacién a los recursos profesionales, se reclama el establecimiento de unas condiciones
minimas de personal para que se pueda disponer de una OAPMI. Varias personas se refieren a que
estos perfiles estan muy bien delimitados para poner en marcha otros recursos, como los SEAFI
pero, sin embargo, las OAPMI pueden funcionar sin unas condiciones minimas de personal. En este
sentido, varias de sus coordinadoras explican que el asesoramiento juridico que ofrecen estos
recursos, y que es especialmente reclamado por la poblacién inmigrante, puede llegar a ser muy
deficiente cuando estd en manos de personas que no son expertas en extranjeria y que, ademas,
no disponen de ninguna persona especialista a la que consultarle. Se afirma, ademas, que en la
medida en la que la Direccién General de Inclusién estableciera unas figuras profesionales minimas
(exclusivas para algunos municipios mas grandes y compartidas para municipios mas pequefios),
se incrementaria el compromiso por parte de los ayuntamientos para garantizar la disposicion de

las mismas:

“Yo quiero que se obligue a que haya un abogado porque si no mi ayuntamiento no va a
contratar un abogado, porque dice que eso no es cuestion municipal, que para eso hay
otras asesorias juridicas. Eso lo tiene que hacer un abogado porque si no la buena voluntad
es que podemos jorobarle la vida a alguien y tu no tienes que estar buscdndote la vida y,
qué bien, qué amable, que me contestan (de la oficina de extranjeria), y no pidiendo
favores, (todos corroboran), pero si todos hacemos fuerza y decimos, jino sefiores!, si igual
de importante es el mediador intercultural, la figura juridica tienen que estar ahi
subvencionada y potenciada” (Técnica de la Concejalia de Inmigracion del Ayuntamiento

de Alicante).

La disposicion de un recurso especifico para atender a un colectivo concreto siempre genera
controversias y paradojas por los problemas que puede implicar para la plena normalizacién de la
atencidén a ese grupo. Existe un acuerdo importante en torno a la idea de que aquellas funciones
mas relacionas con las necesidades bdsicas que pueden ser abordadas desde los equipos de base
de Servicios Sociales no deberian ser asumidas desde las OAPMI. Pero también se relata como, en
algunos casos, se deriva a estos recursos a toda persona inmigrante que se acerque al
Ayuntamiento, independientemente de la necesidad que tenga y de que esta pueda, y deba, ser
abordada en los mismos recursos a los que acude el resto de la poblacién. Algunas Oficinas

parecen haber incorporado este trabajo a su quehacer cotidiano y asumen competencias que bien
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podrian asumir otros recursos ya existentes, capacitando a sus profesionales para intervenir en
contextos de diversidad cultural. Bajo la posibilidad de ofrecer una atencién mas integral, mas
cercana, mas comprensiva hacia la realidad de la inmigraciéon, en algunos municipios, en algunos

casos, las OAPMI actlian como unos servicios sociales para inmigrantes.

Ademds, y en relacion a todo el trabajo comunitario, de mediacién y promocién de la convivencia,
se considera desacertado plantear las Oficinas como recursos “de atencidn a personas migradas”,
pues esta nomenclatura denota una reduccidon del campo de actuacidon (antes “mediacién vy
convivencia social”). Al referirse a “migrantes” se restringe la accidon de estas Oficinas sdlo a la
poblacién que se encuentra inmersa en un proceso migratorio, dejando a un lado la accién por la
mediacidn, la interculturalidad y la diversidad cultural que implique a todos los miembros de la
comunidad local, cuando este ha sido uno de los mayores esfuerzos en determinados municipios.
En este sentido, se reclama un mayor protagonismo de la accion mediadora en las intervenciones
dirigidas a la atencién de la poblacion inmigrante y la integracién, cuya eficacia se ha puesto de
manifiesto en actividades intergeneracionales, comunitarias y educativas en algunos municipios

valencianos:

“Va en la direccion de trabajar la convivencia. Entonces, cuando tu trabajas la convivencia,
trabajas con toda la poblacién, no sélo trabajas con personas migrantes: los que han
venido que se fueron en su dia, emigrantes, o los inmigrantes. No. Trabajas con las
personas de diversas culturas, de diversas convicciones, tenga creencias o no tenga
creencias (...). La integracion no es de inmigrantes, la integracion es de personas, con unas
cargas culturales o de convicciones o de costumbres diversas. Y hay que trabajar porque
todos tengamos igualdad de derechos, igualdad de deberes, conozcamos todos las reglas
del juego, de esta forma es como se construye convivencia” (Oficina de Atencion a Personas

Migradas-Castellon de la Plana).

En relacidon a los dos grandes ejes sobre los que pivota el Plan Director de Integracién vy
Convivencia 2014-2017, acogida y cohesién social (ademds de un tercer eje de caracter
transversal) se conviene que, en este momento, la apuesta fundamental debe ser por la cohesidn
social. La reduccion de los flujos de llegada y el mayor asentamiento de la poblacidn inmigrante
hacen menos necesario que antes el trabajo en el campo de la acogida. Sin embargo, las personas
entrevistadas explicitan que existen necesidades relacionadas con el proceso de incorporacidn que
siguen, aunque en menor medida que unos afos atrds, presentes en el colectivo inmigrante y
sefialan, fundamentalmente dos: regularizacién de la situacion administrativa y el aprendizaje de
idiomas. Respecto a la primera, ya se ha referido que seria necesario reforzar los mecanismos de

asesoramiento juridico y se demanda también una facilitacion del contacto con las oficinas de
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extranjeria. En relacién a la segunda, existe acuerdo en torno a la necesidad de que esa formacién
se asuma desde los servicios publicos y con profesionales y que no conviene que quede en manos
de personas voluntarias cuando estas no poseen la formacién idénea para la ensefianza de

idiomas.

En el campo de la cohesién social aparecen problemas emergentes relacionados con los procesos
de inclusién de los hijos de inmigrantes, la gestidon de la convivencia en la diversidad y la lucha
contra el racismo y la xenofobia. El trabajo comunitario, urdido a pie de calle con la participacion
de vecinos, profesionales y asociaciones, se convierte en una herramienta fundamental para
articular la convivencia. Aun cuando se percibe este trabajo como fundamental, en ocasiones las
Oficinas, desbordadas por la falta de personal y por las numerosas demandas que presentan las

personas inmigrantes que acuden a ellas, no encuentran la forma de trabajar en este campo.

Dentro de este campo de promocién de la convivencia, se considera fundamental contar con
personas que tengan formacidon en mediacién intercultural pero también se advierte de la
importancia de que estos profesionales tengan formacién en el campo de lo social para que
puedan intervenir de manera adecuada. En general, y como ya se ha visto anteriormente, los
conflictos expresos son pocos y, por tanto, el trabajo de mediacion en conflictos no es el que se
aprecia como mas necesario. La mediacién preventiva, a través de la sensibilizacidn, la promocion
del encuentro intercultural y el desarrollo comunitario, es la que se considera mds urgente en este
momento y se reclama la generacién de las condiciones necesarias para que pueda incorporarse

en las diferentes OAPMI.

Por ultimo, debe hacerse una mencidn especifica al programa voluntario de comprensién de la
sociedad valenciana — Escuelas de Acogida que tenian encomendado las Agencias AMICS. Se trata
de un programa que, en estos momentos, se encuentra practicamente en suspension y que
algunos de los expertos consultados afirman que no logré responder a los objetivos para los que
fue disefado. Se sefiala que en la practica han ofrecido una formacién poco util a la poblacidén
inmigrante consistente en el aprendizaje de castellano, valenciano y de cultura general con una
duracion de 40 horas. Una formacién que, si bien puede ser de interés, si se convierte en una
formacién obligada pierde legitimidad. Por otro lado, la participacion en las Escuelas posibilita la
obtencién del informe de insercidn social que se precisa para conseguir una autorizacion por
arraigo social, lo que se ha convertido en la razén principal por la que muchos inmigrantes se han
venido matriculando en ellas. Sin embargo, otros titulos formativos de calidad no consiguen el

mismo reconocimiento.

200



A esta situacién es necesario afadir que la poca supervisidn realizada, los modelos de gestién de
las propias Escuelas, asi como el perfil de algunas de ellas, no siempre se han correspondido con
los objetivos para los que formalmente se habian disefiado. De hecho, son varias las coordinadoras
actuales de Oficinas de la red PANGEA que afirman que han ido adaptando los contenidos de esas
Escuelas a las necesidades que han ido detectando en su poblaciéon y también algunas ONG que se
encargaron de llevarlas a cabo han puesto énfasis en el hecho de que ellas las utilizaban para
promover derechos y una visiéon de la integracion que nada tenia que ver con el poso

asimilacionista del Compromiso de Integracién.

Este Compromiso de Integracidn, cabe tenerse presente que se formuld en un contexto en el que
el mismo partido que gobernaba la Generalitat estaba planteando, a nivel estatal, la firma
obligatoria de un Contrato de Integracién por parte de los extranjeros extracomunitarios que
desearan renovar sus permisos de residencia en Espaia. Aunque, finalmente, tal compromiso se
redujo en la Comunitat Valenciana al seguimiento voluntario de las Escuelas de Acogida, los
argumentos en contra de los contratos de integracion pueden blandirse perfectamente también a
la hora de establecer una valoracién critica de esas Escuelas, siguiendo lo analizado por Sales
(2015: 240): “Para que haya integracion es necesario que todas las partes participen y en el
contrato de integracion sdlo intervienen la persona inmigrante que se compromete con el Estado y
viceversa pero no la sociedad civil, no las personas que en su dia a dia viven de cerca la diversidad.
Se considera que el contrato de integracion no facilita la reflexividad de las personas, ni de los
grupos, ni camina hacia una posible reconciliacion entre las diferencias, sino que se limita a la

exigencia del aprendizaje de una serie de contenidos dados que alimentan una serie de tdpicos”.

3.5.2. La accion social y politica desde la ciudadania: el asociacionismo inmigrante

Existe un amplio acuerdo, entre los especialistas, académicos y sociales, en torno a la idea de que
es imposible la plena integracién de nadie, extranjero o no, en la sociedad si no participa en ella.
En el caso concreto de las personas inmigrantes, el fomento de la participacién se ha considerado
un eje central en muchas de los programas puestos en marcha por las administraciones publicas y
las entidades sociales y es imposible encontrar un plan de integracién (estatal, autonémico o local)
en el que no se haga mencidn expresa a la necesidad de fomentar la participacion de las personas

inmigrantes en todas aquellas esferas sociales y politicas que les afectan directa o indirectamente.

Inicialmente, se confié especialmente en el asociacionismo inmigrante como via de canalizacion de
esa necesaria participacion. Administraciones publicas y organizaciones no gubernamentales que

trabajaban con inmigrantes invirtieron una buena cantidad de esfuerzos en promover la creacion
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de asociaciones de inmigrantes’® que estaban llamadas a ejercer una funcién de representacién de
sus colectivos que, unos afios después, no parece que hayan acabado por cumplir, en términos
generales. En la Comunitat Valenciana, diversos municipios pusieron en marcha estrategias de
promocién del asociacionismo inmigrante y algunos consiguieron importantes éxitos en este
sentido, visibilizando la presencia de la diversidad, otorgando espacios de incidencia vy
representacién a los diferentes colectivos y promoviendo, en definitiva, la inclusién y la
convivencia intercultural’l. Otros, sin embargo, se limitaron a promover esa “estética
intercultural” que, a través de ferias y jornadas esporadicas, se limitaba a mostrar, por un dia (o
alguno mas) “la cara amable” de la inmigracidn, sin tener en cuenta la “naturaleza dindmica, fluida
y flexible de las culturas y la complejidad de las relaciones de dominacién existentes en los

espacios multiculturales” (Aguilar y Buraschi, 2012: 36).

También en el ambito autondmico, la promocién del asociacionismo tuvo momentos de especial
vigor durante la década de los 2000, con diversos programas subvencionados a tal fin, centros que
promovian la creacién de asociaciones y el encuentro entre ellas y plataformas ciudadanas que
surgieron con la intencidon de canalizar la voz de los colectivos inmigrantes presentes en el
territorio’. Sin embargo, otras entidades surgieron con el Unico propdsito de aprovechar la
coyuntura para obtener subvenciones que, en algunos casos, se convertian en la principal fuente

de ingresos de sus lideres.

El apoyo institucional a las asociaciones de inmigrantes fue, en algunos casos, bastante
discrecional, otorgando un trato de favor a determinadas entidades frente a otras y tejiendo una
red clientelar que algunos consideran que hirié gravemente la imagen y credibilidad de las
organizaciones de inmigrantes’®. Aunque no entremos a valorar aqui el alcance, resultados y
consecuencias actuales de aquél modelo de promocién del asociacionismo inmigrante que se
desarrollé en la Comunitat Valenciana, especialmente durante los afios en los que estuvo activa la
Conselleria de Inmigracion y Ciudadania (2007-2009) y de Solidaridad y Cooperacién (2009-2011),
conviene sefialar que no se caracterizd, precisamente, por promover una participacion critica, libre

y auténoma por parte de los colectivos inmigrantes. De hecho, una vez llegada la crisis y reducida

70 Nétese que, entre los afios 2002 y 2009, las asociaciones de inmigrantes procedentes de paises externos a la Unién
Europea de los 15, pasaron de 40 a 403 en el ambito territorial de la Comunitat Valenciana (Simd y Torres, 2009: 301).

71 Un buen ejemplo lo constituye el caso del municipio de Gandia, analizado en Mora (2014).

72 puede destacarse la labor de la Coordinadora de Asociaciones de Inmigrantes en los ultimos afios 90 y primeros de los
2000 o el Foro Alternativo de la Inmigracion, creado en 2005 y activo, con altibajos en su actividad, hasta la fecha.

73 Para un andlisis mas detallado de los procesos de cooptacidn del asociacionismo inmigrante y de los diferentes retos,
problematicas y dilemas a los que éste se ha venido enfrentando en Espafia y en la Comunitat Valenciana véase Mora
(2011).
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a la minima expresion el apoyo y las subvenciones otorgadas a algunas de estas entidades, una

buena parte de ellas han desaparecido por completo.

A pesar de esa apariencia de rapido desmoronamiento del tejido asociativo inmigrante, existen
aun hoy en la Comunitat Valenciana varias asociaciones que siguen trabajando por la promocién
de la integracion de la poblacién inmigrante aunque, obviamente, esta integracién, y los medios
para alcanzarla, se planteen de manera diferencial por parte de las diferentes asociaciones. Cabe
tenerse presente, ademas, que algunas de estas entidades han sido bastante autosuficientes y han
creado espacios auténomos y participativos que no se han guiado por esas dindmicas caciquiles y
clientelistas (Gomez Gil, 2008; Veredas, 2003) que han podido observarse frecuentemente en el
tejido asociativo inmigrante y, también, obviamente, aunque no es objeto de este informe, en el

no inmigrante.

Es dificil, sin embargo, contabilizar de cudntas asociaciones estamos hablando y conocer qué
caracteristicas tienen y qué finalidades persiguen, dada la ausencia de estudios recientes que
analicen en profundidad esta realidad compleja y heterogénea que, demasiado frecuentemente,
tiende a verse como un todo. Si tomamos como caso la provincia de Valencia, vemos que, en junio
de 2017, se encuentran dadas de alta en el registro de asociaciones 235 entidades clasificadas bajo
el epigrafe “residentes extranjeros”, 171 en el epigrafe “inmigrantes y refugiados” y 103 en el
apartado “minorias étnicas”’®. Aunque es bien sabido que muchas de ellas se encuentran
inactivas, no deja de ser sintomatico de la existencia de un arraigado deseo por asociarse para

trabajar en el campo de la inmigracidn, la diversidad y la expresién y el encuentro cultural.

Conseguir atraer a las personas inmigrantes a la accion colectiva y organizada ha sido siempre uno
de los retos de las politicas y acciones encaminadas a la inclusidn y hoy, con algunos afios de
experiencia acumulada en nuestra conformacién como territorio de asentamiento de inmigrantes,

ese desafio sigue estando bien presente.

Desde las asociaciones de inmigrantes que han colaborado en este informe se destaca el hecho de
que “siempre participan los mismos” y de que, frecuentemente, las personas mas afectadas por la
desigualdad, la precariedad y la violacién de sus derechos, ni lideran ni estan presentes en las
iniciativas que se organizan para reivindicar los derechos de los migrantes y la mejora de sus
condiciones de vida. A la hora de explicar el porqué de esta realidad, en primer lugar, se destaca

como la situacién de precariedad socioecondmica se configura como un obstdculo de primer

74 Fuente: Registro de Asociaciones de la Comunitat Valenciana. Debe tenerse en cuenta que varias de las asociaciones
incluidas en el registro se inscribieron bajo el paraguas de diferentes epigrafes simultaneamente, de modo que algunas
entidades se repiten en los listados de las categorias que se han recogido en este texto.
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orden a la hora de ejercer la participacion. En estos afios de especial incidencia del desempleo
entre la poblacion de origen extranjero, la prioridad ha sido, mds aun que en otras épocas
anteriores, la supervivencia, no quedando apenas espacio para el ejercicio de la ciudadania.
Ademds, la situacién de irregularidad administrativa comporta, como ya se ha visto, una situacion

de especial vulnerabilidad y acoso que facilita la reclusién y obstaculiza la participacion ciudadana:

“O sea, primero tienes que cubrir las necesidades bdsicas, y luego poco a poco... Entonces si
estamos hablando de que ni si quiera tienen las necesidades bdsicas cubiertas... Luego es el
miedo, el tema de las redadas, o sea, ese miedo que tiene la gente de salir a la calle, pues
claro, el tema de decirles que se pongan detrds de una pancarta, cuando los medios de
comunicacion estdn ahi, y le pueden tomar una foto y todo eso, pues también... Hay cierto
miedo, muchisimo miedo de la gente (...). Habia antes espacios. Han desaparecido. La gente
ha cogido miedo, la gente no va. é¢Por qué? Porque en algin momento fueron utilizados
para llenar espacios o porque ahora ya no hay oportunidades” (Presidenta de la asociaciéon

Por Ti Mujer).

Frente a las criticas que muchas veces se vierten contra personas inmigrantes, acusadas de no
participar en la sociedad y de no querer integrarse en las asociaciones, es de resefiar que, a pesar
de las dificiles condiciones de vida que muchas veces atraviesan, son muchas las personas
inmigrantes que se han implicado en diferentes actividades asociativas y estructuras participativas
en esta Comunitat. En general, los expertos consultados coinciden en sefialar las especiales
dificultades con las que esta poblacién se encuentra para ejercer la participacién, incluso cuando

se han enrolado ya en asociaciones:

“Estd claro las dificultades que tienen porque no son profesionales, trabajan en su tiempo
libre y es cierto que en resolver su problemdtica personal emplean mucho tiempo, a lo
mejor estdn legales o ilegales, tienen que renovar, estdn solos, tienen que traer a su
familia, no tienen trabajo, hay que comprender la dificultad de implicarse en esa

participacion” (Coordinadora OAPMI Elche).

El hecho de que el protagonismo en el campo de la intervencién social en contextos migratorios y
la promocién de la convivencia recaiga en entidades “autéctonas” y de que no se utilicen los
canales adecuados para llegar a la poblacién inmigrante se sefiala también como posible

explicacion a ese déficit de participacién social que se aprecia en la comunidad inmigrante:

“éQuién convoca esas actividades? Generalmente son ONG proinmigrantes, autdctonas,
pero realmente la idea de eso no ha salido de la poblacion inmigrante en general, ha salido

de la poblacion espafiola, defensora de derechos humanos, con trayectoria y tal, con cierta
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legitimidad, pero luego dices: “équé has hecho por convocar a las personas inmigrantes?”,
y dicen, “pues he enviado el e-mail a ocho contactos que tengo”. Vale, pero poblacion
inmigrante primero no estd representada tnicamente por las asociaciones de inmigrantes,
o sea, si tu quieres llegar a personas inmigrantes tienes que irte a centros culturales
isldmicos, centros de oracion, iglesias protestantes, tienes que irte a los clubs deportivos,
tienes que irte a un sinfin, a las fraternidades, y vas a llegar mucho mds... Medios de
comunicacion latina, vas a llegar mucho mds que a través de... Por supuesto, las ONG de
accion social y ciertas asociaciones de inmigrantes, que algunas asociaciones de
inmigrantes son como ONG de accidn social, con la misma representatividad de poblacion
inmigrante que una ONG autdctona (...).” (Responsable de Participacidén y Asociacionismo

en el Servicios Jesuita a Migrantes de Valencia).

Existe, ademds, un importante acuerdo en torno a la idea de que las personas migrantes no estan
presentes en las instituciones ni en los proyectos de buena parte de las organizaciones no
gubernamentales y no son tomadas en cuenta por ellas como corresponderia. Varios de los
expertos consultados, particularmente aquellos con experiencia migratoria, consideran que es
urgente establecer espacios reales de participacion de los inmigrantes en los que ellos jueguen un
papel protagdnico y no sean vistos como “poblacion beneficiaria” a la que “se le montan
proyectos”. Se resalta que hoy, en la Comunitat Valenciana, ya son muchos las personas
inmigrantes que se han formado en este campo, que se han acreditado como mediadoras
interculturales, que llevan afos colaborado con entidades sociales en el campo de la integracién y
la convivencia y que, sin embargo, no estan presentes en los recursos publicos de atencién y

tienen serias dificultades para acceder a empleos en este campo.

Durante los aflos mas graves de la crisis, la accién ciudadana en este campo disminuyd
notablemente. Varias entidades sociales y recursos de referencia desaparecieron, diversas
asociaciones de inmigrantes se desarticularon, y los recursos publicos, como las entonces
denominadas Agencias AMICS, vieron reducidas sus plantillas y sus posibilidades de actuacién.
Esta realidad ha supuesto la pérdida de capital humano preparado y con capacidad y voluntad de
trabajar a favor de la integracidn. Hoy, se reivindica la necesidad de incrementar el apoyo publico
a las asociaciones, facilitando espacios para que puedan desarrollar su trabajo y, especialmente
con las asociaciones menos poderosas, ofreciendo también un mayor apoyo econémico que les
permita llevar a cabo su actividad con un minimo de calidad y garantia de continuidad. Y se
reclama un mayor reconocimiento a la tarea que llevan a cabo estas entidades y un aumento de

los cauces de interlocucién con los responsables politicos y técnicos actuales de los que se espera
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que se interesen por su trabajo sin necesidad de que las entidades tengan que ir reclamando

siempre un reconocimiento:

“Ese didlogo abierto del que hablamos hace falta, porque como pretendes que las
asociaciones tengan la voz, puedan manifestarse, si tu tampoco les das la oportunidad. Y
no ver a las asociaciones como limosneras. Es que hay que cambiar ese concepto. Nosotros
estamos haciendo, de una u otra forma, el trabajo que debe hacer la administracion, pero
entonces valora ese trabajo, valdralo, dale el valor real que tiene, y yo creo que ahi es
donde estd la descompensacion grande, una comunicacion directa no la hay (...). Esa
ruptura que hay con las asociaciones de inmigrantes es grande, y son el resultado de que no
encuentras inmigrantes en ninguna reunion. No los encuentras” (Presidenta de la

asociacion Por Ti Mujer).

Durante los ultimos dos afios se percibe un resurgimiento de los espacios de debate y trabajo
conjunto, una reactivacioén del trabajo social en el campo de la inmigracién y la convivencia y una
mayor voluntad politica de escuchar y apoyar el trabajo de las entidades sociales aunque, como
acaba de manifestarse, algunas entidades creen que es necesario un mayor compromiso por parte
de los responsables politicos. Se considera que el discurso abierto, comprometido y receptivo del
gobierno autondmico y de algunos gobiernos locales tiene que acabar de concretarse en medidas
y actuaciones concretas y efectivas. En algunos casos, como en la ciudad de Valéncia, las entidades
que trabajan en este campo han jugado un papel esencial en la configuracion del Consejo Local de
Inmigracion e Interculturalidad, en el que se han depositado importantes expectativas como
instrumento de articulacién de unas politicas que puedan resultar realmente Utiles para promover
la inclusién en la diversidad. La experiencia del Consejo ha posibilitado que varias asociaciones, de
inmigrantes y de trabajo en el campo de la inmigracidn, se conozcan e inicien intercambios entre
ellas y ha servido también como dinamizador, de alguna manera, del tejido asociativo. Se piensa

gue un organismo similar podria ser de interés en el dmbito autonémico.

En este apartado se esta abordando el trabajo de las asociaciones poniendo el foco en las
posibilidades que éstas abren para la participacién social y politica de una poblacidn, la
inmigrante, que en muchos casos ha sido desposeida de poder y derechos. Podria entenderse que
nos referimos, por tanto, solo a aquel asociacionismo critico, de vocacidn politica expresa, que se
configura explicitamente como instrumento de promocién de derechos. Sin embargo, es sabido
gue muchas asociaciones, aun sin saberlo o sin hacerlo explicito, también ejercen una importante
funcién politica en el campo de la promocién de los derechos culturales, la visibilizacién de la
diversidad y/o el encuentro intercultural. Muchas de las asociaciones que tienen un caracter mas

cultural, de recreacion de sociabilidades y espacios de encuentro entre la propia comunidad, o de
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exhibicion publica de sus expresiones culturales, juegan también un papel esencial en la
construccion de una sociedad mas plural e inclusiva. Algunas son pequefias entidades,
escasamente conocidas y reconocidas, cuyo trabajo podria llegar mucho mas lejos con apenas algo

mas de apoyo social y politico:

“Yo quisiera reivindicar el papel, el rol que juegan las asociaciones pequefias en la
construccion de la cohesion social. Realmente para que la gente se sienta que pertenece a
una comunidad, que tiene sus derechos, que tiene sus obligaciones, aparte de muchas otras
cosas, las asociaciones pequefias son las que contribuyen enormemente y no se les valora
en ese rol. Igual que una asociacion de vecinos, igual que una asociacion deportiva con
muchachos del barrio, o sea, hay muchas asociaciones de inmigrantes o asociaciones
mixtas que hacen un papel enorme en contribuir a esa cuestion social, y no se visibiliza y no
se da la importancia. Nadie pone en duda, por ejemplo, el deporte de base, la importancia
que tiene, pero el tema del asociacionismo pequefio, asociacionismo de inmigrantes, etc...
Si, se sigue viendo como que quieren celebrar su fiesta, quieren reunirse para no sé qué,
quieren el espacio para no sé qué, pero porque realmente hay un desconocimiento enorme
de la labor que hacen de integracion y de cohesion social, y se sigue viendo como algo
meramente folcldrico... Y a veces ni se les conoce que existen, hay muchas asociaciones
pequefias que la administracion ni sabe que existen” (Responsable de Participacidén y

Asociacionismo en el Servicios Jesuita a Migrantes de Valencia).

“Muchas veces cuando se habla de las pequefias asociaciones y se relacionan con el folclore
y tal, yo me pregunto: ¢Y qué tiene de malo? O sea, que realmente quieran mostrar el
folclore de su pais. Porque uno de los problemas con los que también nos enfrentamos con
las segundas generaciones es que por mucho que tu le quieras educar o se eduque en esta
sociedad, es consciente de que tiene otra cultura, y esa persona necesita también
referentes de su otra cultura (...). Esas asociaciones ofrecen eso, que los nifios incluso
aprendan a hablar el idioma de sus padres, porque ademds cuando vuelvan, si en algun
momento vuelven de vacaciones, luego tienen otro problema a la vuelta, no saben hablar el
idioma, no conocen las pautas culturales...” (Responsable de Voluntariado e Incidencia en

CEAR-PV).
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4.1. FUNDAMENTOS DE PARTIDA

La materializacidon de una politica comprometida con los derechos de las personas inmigrantes que
facilite la plena incorporacion de esta poblacién a la sociedad valenciana y permita mejorar sus
condiciones de vida, requiere de un enfoque integral que atienda a la esfera de la educacion, la
salud, el trabajo, la vivienda y los servicios sociales y fomente, en todas ellas, la igualdad de trato y
la no discriminacion desde una estrecha coordinacion entre los diferentes actores sociales,
politicos y técnicos implicados y ofreciendo una especial atencidén a los grupos sometidos a
mayores cuotas de vulnerabilidad y discriminacidn como las mujeres, los inmigrantes en situacién

administrativa irregular, o los miembros de determinadas minorias étnicas o religiosas.

La garantia de la cohesidn social y la vertebracidn de la sociedad valenciana, diversa y plural, solo
podra conseguirse mediante el fomento de la convivencia intercultural y la cultura de la paz en un
contexto de igualdad de derechos. Los estereotipos negativos y los prejuicios hacia las personas de
origen inmigrante que van arraigando en la sociedad valenciana, alentados por diversos sectores
sociales, politicos y medidticos que promueven abierta o veladamente el racismo y la xenofobia,
necesitan ser contrarrestados con una politica firme y decidida que apueste, sin ambages, por la
lucha contra el racismo, en todas sus expresiones, y por la construccién de la interculturalidad.
Una interculturalidad que debe ir mucho mas alld de ese encuentro esporadico, superficial y
culturalmente reduccionista entre personas a las que se presupone diferentes que, con frecuencia,
han promovido los poderes publicos. El descubrimiento de aquello que se tiene en comun, de los
intereses y anhelos compartidos, permite incrementar el reconocimiento mutuo, articular
proyectos colectivos y revertir ese proceso de creciente deshumanizacidon que se expresa en las
relaciones interétnicas en contextos de desigualdad y menosprecio de los “otros”. La construccion
de un nosotros compartido, reconocido y celebrado en su diversidad, que incorpore también a
aquellos que vinieron de otros lugares, debe ser una tarea de primer orden en la accién politica

por la construccién de la integracion y la convivencia en la Comunitat Valenciana.

En este proyecto social y politico, las personas migrantes, con sus experiencias migratorias y sus
vivencias ancladas en un marco social e institucional que promueve la desigualdad y el racismo,
estan llamadas a jugar un papel fundamental. También los diferentes movimientos sociales,
organizaciones no gubernamentales y asociaciones de inmigrantes que trabajan por construir una
alternativa de justicia, bienestar y convivencia en la Comunitat Valenciana deben ser
especialmente reconocidas por las instituciones, de modo que pueda articularse un trabajo
conjunto entre los poderes publicos y la sociedad civil que haga mas viable la consecucién de ese

proyecto de construccién de una sociedad inclusiva, diversa e intercultural.
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4.2. OBJETIVOS

Atendiendo a la realidad de la inmigracién y la diversidad en la Comunitat Valenciana, reflejada en
este informe, se propone un objetivo general y doce objetivos especificos para las actuaciones en
materia de promocién de la mejora de las condiciones de vida de las personas inmigrantes y la

convivencia entre culturas en la Comunitat Valenciana.

4.2.1. Objetivo general

Alcanzar la plena incorporacion de la poblacién inmigrante en la Comunitat Valenciana,
garantizando la igualdad de derechos y la no discriminacion y generando las condiciones
necesarias para hacer posible el didlogo y la convivencia intercultural desde un enfoque

de derechos humanos.

4.2.2. Objetivos especificos

1. Suprimir las diferentes barreras, formales e informales, que dificultan el acceso y disfrute

de los servicios publicos a la poblacién inmigrante.

2. Llevar a cabo una adaptacién efectiva de los servicios publicos a la realidad multicultural y

a las necesidades particulares de la poblacién de origen inmigrante.

3. Asegurar que las instituciones publicas valencianas velen, en su conjunto, por la garantia

de los derechos de la poblacidn inmigrante.

4. Poner en marcha medidas de accién positiva que permitan reducir la desigualdad,
garantizar la igualdad de oportunidades e incrementar los niveles de representacion de la

poblacién inmigrante.

5. Desarrollar estrategias de incidencia politica en aquellos dambitos que, no siendo de
competencia autondémica, afectan a las posibilidades de integracidn y al nivel de garantia

de derechos de las personas inmigrantes.

6. Fomentar el encuentro intercultural atendiendo a las realidades singulares de los

diferentes contextos locales y comunitarios.
7. Combatir los estereotipos negativos y los prejuicios hacia las personas inmigrantes.

8. Prevenir y hacer frente a los delitos de odio cometidos en base a prejuicios de caracter

racista, xenofobo o islaméfobo.
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9. Potenciar, decididamente, la mediacién como método de prevencion y resolucién de
conflictos y de transformacién de las pautas de interrelacién entre sujetos y grupos
culturalmente diversos, fomentando la convivencia y las relaciones basadas en el didlogo y

la cultura de la paz.

10. Apoyar el trabajo de aquellas organizaciones sociales que sean vehiculos transparentes y
democraticos de accidon colectiva y cuyas acciones reviertan en la mejora de las

condiciones de vida de las personas inmigrantes y/o de la calidad de la convivencia.

11. Desarrollar mecanismos de colaboracién estrecha y efectiva con las organizaciones de la

sociedad civil que trabajan en el campo de la integracién y la interculturalidad.

12. Poner en marcha canales fluidos y efectivos para asegurar la participacién de las personas

inmigrantes en el disefio y desarrollo de las politicas publicas.

4.3. PROPUESTAS DE ACTUACION

A lo largo de todo el proceso de elaboracién de este informe, se han ido definiendo propuestas de
mejora por parte del equipo de trabajo en cada una de las dreas abordadas. Estas propuestas se
han completado y enriquecido otorgandole un papel central a aquello que los propios afectados,
inmigrantes, activistas, profesionales y otros expertos en la materia, han trasladado en los
diferentes espacios de trabajo que se han organizado con ellos. En cada una de las entrevistas y
grupos de discusion se ha dedicado un apartado especifico a la captacién de propuestas, con
objeto de que el planteamiento que se incorporara a este informe fuera participado, también, por
la sociedad civil y los profesionales que ejercen cotidianamente su trabajo en contacto directo con
las necesidades de la poblacién inmigrante y con los retos que plantea, en los diferentes territorios
de la Comunitat, la convivencia en la diversidad. Para el correcto abordaje de las propuestas que
aqui se recogen es conveniente tener presentes los diferentes diagndsticos presentados en este
informe dado que es a partir de ellos desde donde se formulan las diferentes actuaciones,
medidas y lineas de actuacién que se contemplan en este apartado. Las propuestas se organizan
en seis apartados: integracién y garantia de derechos; educacidn; salud; menores extranjeros no

acompaiados; convivencia en la diversidad; y politicas publicas de integracién.
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4.3.1. Integracion y garantia de derechos

1.

Garantizar el acceso normalizado al conjunto de servicios y prestaciones publicas a todas
las personas inmigrantes, incluyendo a aquellas que se encuentran residiendo en situacion

administrativa irregular en la Comunitat Valenciana.

Facilitar el acceso de la poblacién en situacién administrativa irregular a los servicios de
asesoramiento juridico especializado de modo que los procesos de regularizacién puedan
desarrollarse en el menor tiempo posible y con las mayores garantias de éxito. A tal efecto
se considera urgente reforzar el trabajo que, en este ambito, desarrollan las Oficinas de
Atencién a Personas Migradas, poniendo en manos de expertos en extranjeria las acciones

de orientacién y asesoramiento juridico que estas Oficinas realizan.

Aprovechar todos los resortes que ofrece la dindmica politica e institucional para incidir en
la facilitacion de los procesos de regularizacién de la poblacidn extranjera en situacién
irregular, de modo que se reduzca el numero de personas afectadas por esta situacién,
demandando una flexibilizacién de las condiciones establecidas en la legislacion actual, asi

como la puesta en marcha de procedimientos extraordinarios de regularizacién.

Disefar y llevar a cabo un plan de formacién de los empleados de los servicios publicos
destinado a incrementar el grado de competencia intercultural, el conocimiento de claves

culturales basicas y las capacidades para atender o intervenir con poblacidn extranjera.

Establecer medidas encaminadas a dar a conocer, entre los profesionales de los servicios y

entre sus potenciales usuarios, los derechos que asisten a las personas inmigrantes.

Velar, en la medida de las posibilidades de la administracion autondmica, por el
cumplimiento efectivo de la normativa relativa a la inscripcién en el padron municipal,
evitando asi las infracciones que se dan en algunos municipios y atendiendo al hecho de
que el empadronamiento se establece como condicién necesaria para el acceso a

determinados servicios y prestaciones publicas.

Garantizar el acceso a cursos de formacidn, impartidos por profesionales, sobre los
idiomas oficiales de la Comunitat Valenciana, el manejo de las nuevas tecnologias y la

busqueda de empleo, en todos los territorios de la Comunitat.

Establecer medidas concretas de accidn positiva para reducir la desigualdad que afecta a
la poblacidon inmigrante, arbitrando mecanismos que incentiven la contratacidon de

inmigrantes en el sector privado, especialmente en aquellas empresas proveedoras de la
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administracién, y fomentando la contratacién de estas personas en los servicios publicos,
de forma que estos reflejen mas y mejor la diversidad de procedencias y culturas
presentes en la sociedad valenciana.

Poner en marcha el plan de acogida de personas refugiadas, asiladas y desplazadas que
se menciona en el documento que describe las nuevas Oficinas de Atencion a Personas
Migradas, de junio de 2016, aprovechando parte de las partidas presupuestarias
destinadas, por una parte, a entidades y, por otra, a las Oficinas de Atencidn a Personas

Migradas.

4.3.2. Educacion

10.

11.

12.

13.

Incorporar la perspectiva de la diversidad cultural en la formacion del profesorado, tanto
desde la formacidon inicial universitaria, como desde las acciones de formacién
permanente. Es esencial el aprendizaje de claves interculturales, asi como de
metodologias participativas, de dinamizacién y mejora de la convivencia, que permitan

poner en valor la diversidad y el intercambio cultural.

El desarrollo de una cultura inclusiva requiere conectar el centro escolar con toda la
comunidad educativa, promoviendo la participacién conjunta de profesores, estudiantes,

familias y actores del entorno comunitario por parte de las instituciones educativas.

Establecer medidas que permitan mejorar el aprendizaje, compensar las diferencias y
fomentar el interés de los estudiantes extranjeros, garantizando sus aspiraciones vy
expectativas de futuro, asi como reforzar la accién de los centros en este ambito y apoyar
el trabajo de los equipos docentes a través de recursos suficientes y adaptados a las

necesidades existentes.

Adoptar medidas efectivas para evitar la concentracion del alumnado extranjero y, por
contraste, del alumnado autdctono, en determinados centros educativos, en aras a
asegurar que todos los centros financiados publicamente, independientemente de su
titularidad, integran la diversidad con normalidad y ofrecen las mismas garantias a todos

los alumnos, con independencia de su origen cultural o confesién religiosa.

4.3.3. Salud

14. Propiciar un marco estatal e inamovible de garantia del derecho a la proteccién a la salud,

a través de un pacto estatal que recupere un sistema nacional de salud de financiacidon

publica por la via fiscal y de cobertura universal.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

Eliminar los elementos del sistema sanitario que en el momento actual constituyen
barreras en el acceso a la asistencia sanitaria por parte de la poblacién inmigrante o
tienen un efecto disuasorio, como es el caso de la emision de compromisos de pago, las

limitaciones de la gestion informatica, etc.

Garantizar la adecuada formacion de los profesionales de los centros sanitarios en la
gestidn administrativa y en la atencion a la poblacién inmigrante, asegurando el manejo
actualizado de la normativa y de las condiciones de acceso a los servicios publicos de

salud, asi como los procedimientos de acompanamiento en el caso de dificultades.

Favorecer y potenciar la formacidn del personal sanitario en habilidades y competencias

culturales y dar mayor visibilidad a la diversidad cultural.

Establecer medidas que favorezcan la asistencia sanitaria y el acceso a las prestaciones
farmacoldgicas y ortoprotésicas a poblacidén en situacién de vulnerabilidad econémica o

exclusion social.

Realizar actuaciones especificas dirigidas a responder a la especial situaciéon de algunos
colectivos, como el de nacionales rumanos que, tanto por las barreras administrativas

como por la situacion de exclusién social, puede encontrarse en un mayor riesgo sanitario.

Reactivar las acciones de mediacidon intercultural en el ambito sanitario, con la
incorporacién del mediador en salud en los centros sanitarios y el desarrollo de acciones

de mediacidn y dinamizaciéon comunitaria.

4.3.4. Menores extranjeros no acompafiados

21.

22.

Garantizar la formacion especializada de los profesionales que intervengan con los
«menores extranjeros no acompafados». Ademds de la formacién especifica sobre
proteccién de la infancia, especial interés recae sobre la formacidn en materia de
extranjeria y derecho de asilo, dado que se detecta poco conocimiento en estas

cuestiones.

Establecer como automatica la Tutela ante la situacion de desamparo, asi como la guarda
en el recurso mas idéneo atendiendo a las caracteristicas personales e individuales de los
menores. Es necesario evitar la guetizacién y segregacién de estos menores y la

homogenizacién producida por el sistema de proteccién.
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

A la hora de solicitar la autorizacién de residencia es esencial que, de acuerdo con la ley de
extranjeria vigente, esta autorizacion se retrotraiga a la fecha de resolucién del
Ministerio Fiscal por la que se determiné la puesta a disposicion del menor del servicio de
proteccién de menores y que los profesionales encargados de la tramitacion velen porque
sea asi, dado que se han detectado casos de jévenes cuyas autorizaciones no coinciden
con la fecha correcta, circunstancias que en muchos casos privan a estos jévenes en el
futuro de las condiciones a las que debieran acceder, como es el caso de la residencia de

larga duracidn.

Crear una unidad de asesoramiento juridico y legal dependiente de las Direcciones
Territoriales que se encargue de las gestiones y tramitaciones documentales de los
«menores extranjeros no acompanados» y de los jovenes extranjeros extutelados, asi
como de la supervisidn de los casos atendidos con objetivo de dar amparo legal y social y
evitar la vulneracién de derechos. Algunos joévenes extutelados salen de los centros de
recepcién sin haber cumplido los nueve meses bajo tutela y sin que se haya solicitado su
autorizacién de residencia. La legislacién en materia de extranjeria, regula la concesién de
la autorizacién de residencia a aquellos jévenes que, habiendo sido tutelados, bajo
proteccién provisional o guarda por un servicio de proteccidn, alcancen la mayoria de
edad sin autorizacién de residencia. Es este caso, los servicios de proteccién pueden

recomendar dicha concesion.

Dado que la concesiéon de la autorizacion de residencia, alcanzada la mayoria de edad, se
condiciona a que el joven cuente con medios de vida, es necesario desarrollar actuaciones
para facilitar la insercién laboral, aumentar los recursos de emancipacion y agilizar la

resolucioén de las prestaciones de rentas minimas garantizadas para estos jévenes.

Recuperar los modelos de pisos de emancipacion con acceso para menores de 16 afios,
evitando asi asi largos periodos de institucionalizacién y la infantilizacidon producto de la

dindmica institucional.

Incrementar la financiacién de los recursos de emancipacion y mejorar su dotacidon

econdmica y profesional.

Las entidades competentes en materia de protecciéon deben impulsar y prever que los
«menores extranjeros no acompafiados» accedan a la autorizacion de residencia y trabajo

con el fin de promocionar la emancipacion real y la no dependencia de recursos.
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29. Facilitar la diversificacion del modelo de emancipacién, promocionando proyectos

publicos y prestaciones para jovenes que puedan realizar la transicion a la vida adulta por

otras vias.

30. Generar actuaciones politicas coordinadas entre las diversas Conselleries, (especialmente

en el ambito de educacién, empleo y sanidad) que puedan promover y garantizar la

participacion e integracion social de estos menores y jovenes.

4.3.5. Convivencia intercultural

31.

32.

33.

Crear espacios en los que personas procedentes de dmbitos culturales distintos puedan
encontrarse, reconocerse e intercambiar impresiones, de modo que se fomente el
contacto directo con la diversidad y el descubrimiento de aquello que se tiene en comuny,
a través del encuentro, se neutralice el germen del racismo y de los procesos de
estereotipia y generacion de prejuicios. La creacidn de estos espacios interculturales ya se
contemplaba en la Ley 15/2008 y en su reglamento (Decreto 93/2009) pero no ha sido
llevada a la practica de manera efectiva y se considera que, bajo una férmula mas
completa y definida, podria tratarse de un recurso especialmente efectivo para la
promocién de la convivencia, tal y como se ha constatado alli donde se han puesto en
marcha iniciativas similares. Las Oficinas de Atencion a Personas Migradas y las entidades
sociales con experiencia en trabajo comunitario podrian ser quienes canalizaran, bajo las

directrices de la administraciéon autonémica, esta red de espacios de encuentro.

Poner en marcha iniciativas conducentes a la erosion de los estereotipos y prejuicios vy al
desmontaje de los tépicos, mayoritariamente negativos, en relacion a los inmigrantes y la
diversidad cultural y religiosa. Para ello, deberian llevarse a cabo acciones de formacién y
sensibilizacién, con la participacién de las entidades sociales (ONG, asociaciones
culturales, religiosas, de vecinos, de mujeres, de personas mayores, de inmigrantes, etc.),
que consiguieran atraer a personas de distintas procedencias, ideologias y culturas a un
espacio de debate y reflexién conjunta. Se trataria de Escuelas de Ciudadania Intercultural
dirigidas a la poblacién en general que tendrian que ser configuradas atendiendo a cada
realidad territorial concreta e insertarse dentro de iniciativas mas amplias de desarrollo

comunitario y promocion de la convivencia.

Desarrollar un plan de actuacién frente al racismo y la discriminacion, que contemple la
prevencion y persecucion efectiva de los delitos de odio y la adecuada atencion a las

victimas, y que bien podria integrarse en la Estrategia Valenciana para la Igualdad de
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34.

Trato, la no Discriminacion y la Prevencion de los Delitos de Odio que se estd disefiando
actualmente desde la Agencia Valenciana de Igualdad en la Diversidad. Dentro de ese plan,
entre otros aspectos, cabria dar prioridad a la necesidad de enfrentar el racismo
antimusulman que parece estar arraigando con fuerza en la Comunitat en un contexto

mas amplio de creciente odio y/o rechazo a las personas musulmanas.

Crear un equipo de profesionales especialistas en mediacidn, interculturalidad e
intervencion comunitaria para que puedan desarrollar labores de prevencién y gestién de
conflictos en los diferentes territorios de la Comunitat, estando a disposicién de los
servicios publicos que los necesiten y trabajando activamente con la comunidad para
lograr vertebrar proyectos de convivencia intercultural basados en el didlogo y el
acercamiento mutuo. Este equipo podria integrarse en la red PANGEA, contribuyendo asi a
mejorar las posibilidades de actuacion de las Oficinas de Atencidn a Personas Migradas en

el campo de la prevencién y gestion de conflictos y la generacidén de cohesidn social.

4.3.6. Politicas publicas de integracion

35.

36.

Poner en marcha una estrategia clara y decidida para determinar las prioridades de la
politica de integracion autondémica, dotandola de un verdadero caracter integral que
permita abordar todas las dimensiones de la integracién y la convivencia que se
interrelacionan entre si, y establezca mecanismos para el incremento de la coordinacidn
entre las diferentes administraciones y entre las diversas areas del gobierno autonémico y

de los diferentes servicios que dependen de él.

Reactivar el Foro Valenciano de la Inmigracién, como dérgano consultivo que canalice,
efectivamente, la voz de los agentes implicados en el campo de la insercién de las
personas inmigrantes y la convivencia entre culturas. Para relanzar el papel que este
6rgano podria tener es necesario que cumpla las funciones de consulta, informacion y
asesoramiento, trasladando sus resultados al conjunto de la ciudadania e implicando
activamente a las entidades del tercer sector. En ese sentido, el érgano equivalente a nivel
nacional, el Foro para la Integracion Social de los Inmigrantes, que también realiza
funciones de consulta, informacién y asesoramiento en materia de integraciéon de los
inmigrantes, ha conseguido dotarse de una mayor visibilidad, ya en su tercer mandato,
realizando dictamenes e informes sobre cuestiones de transcendencia como el impacto
del Real Decreto-ley 16/2012 o la imperativa necesidad de aprobar un reglamento para la
ley de asilo. Ademas, la visibilidad del Foro ha aumentado a través de su pagina web,

desde la que pueden conocerse tanto los documentos que son aprobados, como su
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37.

38.

funcionamiento, dotdndole de una transparencia imprescindible. Para conseguir que el
Foro Valenciano de la Inmigracién o el érgano alternativo que lo sustituya sea un érgano
de participacién eficaz y util, es imprescindible la participaciéon activa de las
administraciones implicadas y de las entidades del tercer sector. En el primer caso, a la
administracién le corresponde dotarlo de un cardcter consultivo y de asesoramiento
relevante, cuyos informes y dictdmenes se tomen en consideracién. Ademas es necesario
que participen las entidades del tercer sector, con especial atencidn a aquellas que reciben
subvenciones por parte de la Generalitat, y al mismo tiempo que se coordine su accidén con

la que desarrollan las Oficinas de Atencidn a Personas Migradas.

Reactivar el Observatorio Valenciano de las Migraciones, especialmente en sus funciones
relativas a la generacién de estudios sobre la realidad de las migraciones y al desarrollo de
actividades de formacién para mejorar la calidad de las respuestas que ofrecen las
administraciones publicas y los agentes sociales que intervienen en materia de
inmigracion, tal y como se recoge en el Decreto 93/2009. Atendiendo a la realidad del
momento actual, el Observatorio no deberia limitarse a analizar “la incidencia de los flujos
migratorios” sino que deberia estudiar la realidad de la integracidn y la convivencia en los
diferentes territorios valencianos, y en los diferentes ambitos en los que esta cristaliza
(salud, educacioén, servicios sociales, trabajo, vivienda, vida comunitaria), ofreciendo claves
para potenciar la cohesién social y la plena inclusion de la poblacién inmigrante y
difundiendo publicamente toda su actividad. El Observatorio, que proponemos denominar
“Observatorio Valenciano de las Migraciones y la Diversidad”, podria desarrollar,
ademads, un trabajo necesario de deteccién de los principales focos de xenofobia y
contribuir al desarrollo de respuestas, basadas en investigaciones empiricas, ante la

creciente amenaza del racismo y la islamofobia.

Establecer una linea politica clara de interlocucién y apoyo a las entidades sociales que
trabajan en el campo de la integracién, garantizando la participacién de la sociedad civil en
el disefio y desarrollo de las politicas de integracidon, incrementando el apoyo econdmico e
institucional a aquellas iniciativas que se muestren efectivas, y supervisando
rigurosamente la utilizacidn de los fondos publicos que puedan destinarse a las mismas. En
esta linea, convendria, en coordinacién con la administracién local, crear recursos que
permitan albergar las sedes de todas aquellas asociaciones y agrupaciones que desarrollan
o quieren desarrollar un trabajo en favor de la comunidad inmigrante y/o de la

convivencia intercultural.
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39.

40.

41.

Apoyar las iniciativas y propuestas innovadoras y diversas de autogestion en el dmbito
rural y urbano, que desarrollan su trabajo desde la colaboracion de grupos
multidisciplinares, en los que intervienen con protagonismo, en primer lugar, los propios
inmigrantes y refugiados junto con activistas/voluntarios independientes, y expertos y
equipos de organizaciones y grupos sociales de todo el estado espafiol. De esta manera, se
fomenta también un modelo de ciudadania activa. Mds especificamente, convendria
contemplar el objetivo de crear una red de proyectos autogestionados que fomenten

espacios de convivencia e integracion de la poblacidon migrante y refugiada.

Realizar una evaluacion final del Plan Director de Integracién y Convivencia 2014-2017,
algo imprescindible para poder dar continuidad al mismo vy, en su caso, corregir aquellas
cuestiones que sean necesarias. En ese sentido el propio Plan, en el apartado 10 sobre
evaluacién y seguimiento, indica que con el objetivo de que el Plan se cumpla
favorablemente y sea una garantia de control, se realizaran informes de seguimiento
anuales en los que se recogerd el estado de ejecucion del Plan. Al expirar la vigencia de
éste se deberia elaborar un informe de evaluacidn final en el que se tenga en cuenta los
informes de seguimiento previos y la evaluacién de la consecuciéon de los objetivos
planteados y las acciones propuestas. Aunque el Plan continda en vigor y, por tanto, no
existe el mencionado informe final, es destacable el hecho de que no se conozcan, de
forma publica, los informes de seguimiento anuales desde su entrada en vigor en 2014. Sin
esas revisiones periddicas se desconoce si se ha ido haciendo frente a las dificultades que
han ido surgiendo, es decir, no es posible, como el propio Plan se autoexige, auditar el
cumplimiento de los resultados previstos (eficiencia); considerar que el coste de las
acciones ejecutadas corresponde con los resultados alcanzados (eficacia); examinar si las
medidas y su consiguiente desarrollo son conformes a los objetivos que se propone
alcanzar en el plan (idoneidad); y analizar si las actividades que se realizan en el mismo y el
momento propuesto para alcanzarlas son adecuados (pertinencia). La ausencia de los
informes de seguimiento anuales no es ya reversible, y si estos hubieran existido se
tendrian que haber publicitado para que su alcance pueda ser conocido por el conjunto de
la ciudadania. En el punto actual, es imprescindible que se realice un estudio final del Plan
gue acabara este afio, que contemple un informe de debilidades, amenazas, fortalezas y

oportunidades (DAFO) para articular las propuestas de futuro.

Disefiar un nuevo Plan Director de Integracion y Convivencia, dado que el que se
encuentra en vigor expira este afio, asegurando que el nuevo Plan constituya un reflejo fiel

de las politicas de integracion a desarrollar en los préximos afios y que los compromisos
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42.

43.

que en él se asuman se desarrollen en su conjunto. El disefio del Plan deberia hacerse de
manera participativa, contando con los actores implicados, y responder a la realidad actual
de la inmigracion y la diversidad en la Comunitat Valenciana. El Plan, manteniendo los
principios rectores actuales, podria tomar como base el presente informe, dado que en él
se recoge un diagndstico amplio de las realidades a abordar desde las politicas de
integracion y se formulan un conjunto de propuestas que sefialan lineas de actuacion

claras.

Incrementar la informacion puesta a disposiciéon de la ciudadania en relacidon a las
normas, politicas y programas en el campo de la inmigracién y la integracidn, atendiendo
al hecho de que esa informacidn, en la actualidad, es practicamente inexistente en esta
Comunitat. Del Foro, como organismo, y del Plan Director, como instrumento de gestidn,
no existe una transparencia suficiente que permita conocer a la ciudadania la utilidad y el
alcance de ambos. Es significativo de la poca operatividad el hecho de que no existan
informes del Foro que pudieran consultarse facilmente en linea, como tampoco ninguna
informacién relativa al seguimiento del Plan Director. Seria recomendable poner en
marcha una pagina web que, en el ambito de la inmigraciéon y el refugio, presentara de
forma articulada y actualizada el conjunto de la normativa aplicable en la Comunitat, las
medidas e iniciativas que se realizan, los resultados alcanzados, etc. Esta supondria una
fortaleza para asentar la bidireccionalidad del proceso de integracién y al mismo tiempo se
convertiria en un punto de obligada consulta en la materia para los profesionales, los

diferentes actores y la ciudadania en general.

Velar porque los informes que emanan de las corporaciones locales atiendan a pautas y
criterios comunes. Desde este punto de vista, es resefable la adaptacion autondmica de
los llamados informes sobre esfuerzo de integracion realizada por la Instruccion
DGI/SGRJ/8/2011, sobre aplicacion del Reglamento de la LODYLE, en materia de informes
sobre esfuerzo de integracion. El Real Decreto 557/2011, establece que las Comunidades
Auténomas son los érganos competentes para emitir los siguientes informes: informe de
disposicion de vivienda adecuada, informe de arraigo o integracion social, informe
acreditativo del esfuerzo de integracion e informe de escolarizacién de menores. Esta
norma permite que los informes de disposiciéon de vivienda adecuada y de arraigo o
integracion social puedan ser emitidos por la Corporacién Local en la que el extranjero
tenga su lugar de residencia o domicilio habitual cuando asi haya sido establecido por la
Comunidad Auténoma competente. La Comunitat Valenciana ha decidido en base a esta

posibilidad que sean las corporaciones locales las competentes para elaborar estos
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44.

45.

46.

informes. Es en este punto en el que, para evitar el agravio comparativo, resulta
pertinente que se atienda a los mismos criterios. Los informes de esfuerzo de integraciony
de escolarizacion de menores, en la Comunitat, se ha acordado que sean emitidos por la

Direccion General de Inclusion Social.

Derogar el compromiso de integracion, recogido en el Titulo Il de la Ley 15/2008 y
regulado en el Titulo Il del Decreto 93/2009, dado que se trata de una medida
improcedente y discriminatoria en la medida en la que implica solo a un tipo de poblacién,
la inmigrante, a la que se presupone poco deseo de integrarse en la sociedad y a la que,
por ello, se le conmina a “comprometerse” con esa “integracion”. La integracidon no se
alcanza ni por contrato ni por compromiso de tan solo una de las partes implicadas,
obviando a otras tan importantes o mas como son las instituciones publicas y la poblacidn
autoéctona. La légica de los contratos y los compromisos de integracion es ajena a la de la
igualdad, la interculturalidad y la integracidn entendida como un proceso multidireccional

que implica a toda la sociedad en su conjunto.

Dar por agotado el modelo seguido por el programa voluntario de comprension de la
sociedad valenciana — Escuelas de Acogida que parte de una concepcién asimilacionista y
reduccionista de la integracion y cuyo contenido resulta claramente insuficiente en
algunas de sus temdticas e incoherente con la perspectiva intercultural desde la que debe
construirse la integracién en la diversidad. Mecanismos como las Escuelas de Ciudadania
Intercultural que se han propuesto aqui, responderian a la necesidad de aprender a vivir
juntos y de construir ciudadania compartida, favoreciendo asi, efectivamente, la

integracion, la acogida y la cohesién social.

Dado que, como se ha expuesto en el apartado juridico, para los procesos de
regularizacién extraordinaria por arraigo social y de renovacién de las autorizaciones de
residencia temporal es necesario, en determinados casos, dar muestras de haber seguido
formaciones destinadas al conocimiento y respeto de los valores y libertades propios de
las sociedades democraticas, conviene poner en marcha una formacidn que pueda
responder a esta necesidad. Asi, se propone disefliar una nueva formacién que permita
cumplir con ese requisito pero que parta de una comprension de la sociedad valenciana
como un espacio de diversidad, pluralismo y ejercicio de derechos que no dispone de
valores Unicos, ni exclusivos, ni compartidos por todos de igual manera, y que se define
como multicultural y se enriquece con las aportaciones de las personas venidas de fuera.

Esta formacién podria ser un espacio idéneo para dar a conocer los derechos que asisten a
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47.

48.

49.

50.

todos los ciudadanos y los mecanismos para reivindicarlos, activando el pensamiento
critico que mueve a la participacién ciudadana y a la lucha contra cualquier tipo de

discriminacion.

Priorizar la normalizacion en la atencion a las personas inmigrantes, de modo que las
necesidades que puedan tener como ciudadanas sean atendidas en la misma red de
servicios publicos a la que asisten el resto de personas. Atendiendo a esto, se debe
asegurar que las Oficinas de Atencién a Personas Migradas no actlen, en ningln caso,
como servicios paralelos que cubran necesidades de informacién, asesoramiento,

formacién o acogida que podrian ser asumidos por recursos ya existentes.

Avanzar en el proceso de remodelacion de las Oficinas de Atencion a Personas Migradas,
estableciendo unas directrices claras y coherentes que se apliquen en todas ellas por igual,
unificando lineas y criterios de actuacion que puedan después adaptarse a cada contexto
local particular y coordinando y apoyando su trabajo, de manera efectiva, desde la

Direccion General de Inclusion.

Reconfigurar las Oficinas de Atencién a Personas Migradas para convertirlas en servicios
especificos de promocion de la inclusién y la convivencia intercultural, centrando su
actividad en aquellos ambitos especificos que no se tratan desde los servicios sociales de
base ni desde otros ambitos y que tienen que ver con la prevencion y gestion de conflictos
en contextos de diversidad, la promocién del didlogo intercultural, la lucha contra el
racismo y la xenofobia y la mejora de la convivencia comunitaria en contextos de alta

diversidad.

Revisar la actual Red PANGEA para priorizar y reforzar la labor de aquellas Oficinas que se
ubican en los contextos mas idéneos y clausurar, si es necesario, las que se encuentran en
contextos menos apropiados y no han supuesto un recurso de verdadera utilidad. Como
criterios a considerar, a la hora de valorar la procedencia o no de una determinada Oficina,
se propone considerar varios aspectos: numero de habitantes; porcentaje de poblacién de
origen extranjero; tipo de poblacién de origen extranjero y distribucidon de la misma en el
municipio; situacién particular de la convivencia en la diversidad en la localidad;
experiencia previa de trabajo y grado de implantaciéon de la Oficina en el municipio (o
mancomunidad) en cuestidn; grado y calidad del compromiso politico de las autoridades
locales con cada Oficina; presupuesto municipal asignado a la Oficina. Atendiendo a esta
variedad de criterios, se podria reordenar con mayor fundamento la antigua red de

Oficinas AMICS. Cabe considerar que, aunque el tamafio de la poblacién y el porcentaje de
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poblacién de origen inmigrante sean dos variables importantes, estas deben combinarse
con otras, dado que existen Oficinas en municipios con menos de 20.000 habitantes o con
menos de un 10% de poblacidén extranjera (requisitos establecidos en la actual regulacion
de las OAPMI) que han desarrollado y desarrollan una intensa actividad en el campo de la
integracion y la convivencia, invirtiendo importantes cantidades de recursos municipales,
mientras que otras, ubicadas en ciudades grandes con mucha poblacién extranjera, han
permanecido durante afios limitandose a realizar gestiones relativas a la adquisicidn de

autorizaciones por arraigo social.
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1. MARCO JURIDICO

La politica y normativa de inmigracion espainola viene determinada por las directrices europeas y
el marco establecido por la Ley Orgénica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de
los extranjeros en Espaiia y su integracion social, con sus multiples modificaciones (LODYLE) y su
reglamento de desarrollo aprobado por el Real Decreto 557/2011, también reformado. Ademas,
hay que tomar en consideracion la ley 12/2009, de 30 de octubre, reguladora del derecho de asilo
y de la proteccion subsidiaria. En este contexto, no todas las Comunidades Auténomas, en el
ambito de la inmigracién, han desarrollado politicas de integracién, también condicionadas por el
impacto que ha tenido la modificacién constitucional del articulo 135 bis para la reduccién de la

deuda autondmica.

La Comunitat Valenciana se encuentra entre las que han articulado planes dentro del ambito de la
integracion. Se sigue asi el mandato de su Estatuto de Autonomia que sefiala, en el articulo 10.3,
que la actuacién de la Generalitat se centrara primordialmente en dmbitos como los “derechos y
atencidn social de los inmigrantes con residencia en la Comunitat Valenciana” y en el articulo 59.5
afiade que “la Generalitat colaborara con el Gobierno de Espaiia en lo referente a politicas de

inmigracion”.

De acuerdo con las mencionadas previsiones normativas y en la linea de lo dispuesto en los
articulos 2 bis y ter de la LODYLE, la politica de integracion, y con ella la acogida, constituye un
ambito prioritario de actuacién a nivel autondmico respecto al cual ya existen una serie de

instrumentos para hacerla efectiva. Entre ellos:

La Ley 15/2008, de 5 de diciembre, de la Generalitat, de Integracion de las Personas Inmigrantes
en la Comunidad Valenciana. En la misma destaca el articulo 3 relativo a los principios rectores de

la integracion entre lo que se incluyen:

1. La igual dignidad de todas las personas y la garantia de no discriminacidn por razén de la
condicién de persona inmigrante, con la posibilidad expresa de aplicar medidas de accién positiva

en una situacién objetiva de desigualdad.

2. El respeto a los valores, principios y derechos fundamentales establecidos en la Constitucién
Espafiola y en los acuerdos internacionales en materia de derechos humanos ratificados por
Espafia, en las manifestaciones inherentes a la diversidad cultural o religiosa de las personas

inmigrantes.
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3. El favorecimiento de politicas efectivas de participacion civica, social, econdmica y cultural, para

conseguir la maxima interrelaciéon y conocimiento mutuo.

El Decreto 93/2009, de 10 de julio, del Consell, aprueba el Reglamento de la Ley 15/2008. En el
mismo, por su implicacion en el estatuto juridico del que podra disfrutar el inmigrante, es
resefiable el Titulo Il relativo al compromiso de integracion. Desde la misma perspectiva que indica
el articulo 6 de la ley, el compromiso de integracién es voluntario, va dirigido a personas
inmigrantes mayores de edad, y ha de entenderse como una manifestacion del mutuo interés de
procurar la plena incorporacion de las personas inmigrantes a la sociedad valenciana. El Titulo V
relativo a las Agencias de Mediacidn para la Integracién y la Convivencia Social (AMICS) se vera
afectado por la propuesta de modificacidn de estas agencias que serdn sustituidas por las Oficinas
de Atencién a Personas Migradas en el afio 2016. El Titulo VII del Decreto se ocupa del Foro
Valenciano de la Inmigracion (que fue creado por Decreto 34/2002, de 26 de febrero, del Gobierno
Valenciano), configurado como drgano colegiado de cardcter consultivo y de participacién social,
para asesorar y formular recomendaciones, informar del Plan Valenciano de la Inmigracién,
conocer acciones que pudieran realizarse con especial referencia a la normativa que pudiera
desarrollarse, coordinar y potenciar las iniciativas sociales y cooperar con otros érganos andlogos.
La composicidn de este érgano se ha visto afectada por el Decreto 84/2014, de 6 de junio, del
Consell, por el que se modifica el articulo 54 del Reglamento de la Ley 15/2008, de 5 de diciembre,

de la Generalitat, de Integracién de las Personas Inmigrantes en la Comunitat Valenciana.

Por otra parte, la Orden 11/2010, de 27 de septiembre, de la Conselleria de Solidaritat i
Ciutadania, regula la autorizacidn para la imparticion del programa voluntario de comprensién de
la sociedad valenciana Escuela de Acogida, mientras que la Orden 8/2011, de 19 de mayo, de la
Generalitat, regula la acreditacién de la figura de la persona mediadora y el registro de

Mediadores de la Comunidad Valenciana.

La Comunitat Valenciana cuenta con el Plan Director de Integracién y Convivencia 2014-2017,
aprobado por el Acuerdo de 19 de diciembre de 2014, del Consell, que se articula a partir del
articulo 9 de la mencionada Ley 15/2008 que lo concibe como mecanismo para establecer las
actuaciones que los poderes publicos de la Generalitat deberan realizar “para facilitar una plena
integracion social de las personas inmigrantes”, en coordinacidn con las diferentes Consellerias y
consultando al Foro Valenciano de la Inmigracién. El Plan apuesta por reforzar las politicas de
integracion a partir de las directrices europeas, atendiendo a la bidireccionalidad y al caracter

transversal de las politicas de integracién.
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Entre la normativa autonémica destaca, por su especial afectacion al ambito de la salud, cuyo
ejercicio como derecho se ha visto sistematicamente cuestionado en especial en relacién a las
personas en situacién administrativa irregular, el Decreto-ley 3/2015, de 24 de julio, del Consell de
la Generalitat Valenciana, por el que se regula el acceso universal a la atencién sanitaria en la
Comunitat Valenciana, que fue sometido a recurso de inconstitucionalidad y en relacidn al cual el
Pleno del Tribunal Constitucional, por auto de 1 de marzo, en el recurso de inconstitucionalidad n?
6022-2015, acordd levantar la suspension del mencionado Decreto-ley en su integridad, salvo lo
dispuesto en relacién con las prestaciones farmacéuticas en el articulo 4.1 (BOE n? 58, de 8 de

marzo de 2016).

Asi, en la Comunitat Valenciana, el Decreto-ley 3/2015 y la resolucién de 13 de enero de 2017, de
la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica, por la que se aprueba el Plan Estratégico de
subvenciones de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica, para el periodo 2017-2019,
incluye a la poblacion migrante, entre otras, entre las poblaciones en situaciones de

vulnerabilidad.

Una ultima referencia normativa es la relativa a la Ley 14/2016, de 30 de diciembre, de
presupuestos de la Generalitat para el ejercicio 2017, que prevé Convenios con entidades locales

para la integracion de las personas inmigrantes.

2. LA REALIDAD SOCIAL DE LA INMIGRACION EN LA COMUNITAT VALENCIANA

POBLACION

El crecimiento demografico que ha experimentado la sociedad valenciana en las dos ultimas
décadas ha sido fruto de la llegada de personas de otros paises. Si la poblaciéon de origen
extranjero asentada en la Comunitat Valenciana no alcanzaba el 4% en 1996, las 773.906 personas
nacidas fuera de Espafia a fecha 1 de enero de 2016 representan cerca del 16% del total de
efectivos. La distribucidn provincial es desigual, dado que en Alicante reside el 52%, en Valencia el

38% y algo mas del 10% en Castelldn.

En el conjunto del territorio valenciano claramente predominan quienes proceden de otros
Estados miembros de la Unién Europea, que significan el 45% del total, le siguen los que provienen
de Sudamérica, que constituyen el 24%, y los que son oriundos del continente africano, que
suponen el 14%. Por paises, las estadisticas revelan que una tercera parte es originaria de

Rumania, Reino Unido y Marruecos, que conforman el grupo principal de paises emisores. Un
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segundo grupo esta constituido por Colombia, Ecuador y Francia, y un tercer grupo lo conforman
Argentina, Alemania, Bulgaria y Argelia. De estos diez paises provienen el 61% de las personas

nacidas en el extranjero.

La poblaciéon de origen extranjero muestra un indiscutible equilibrio por sexo y un menor
envejecimiento que la autdctona (14,6% tienen 65 afos o mas, frente al 19,6% de la autdctona).
Las cifras de nacidos de madre extranjera, tras sufrir un descenso en el Ultimo decenio, se sitlan
en torno al 19%, mientras que las cifras de defunciones han registrado un paulatino incremento,
siendo Alicante la provincia que mayor nimero de muertes registra debido a la composicién por
edad de las personas aqui asentadas: tercera edad procedente de los paises europeos

occidentales.

De innegable interés desde el punto de vista del proceso de integracidn es la cifra de poblacién
nacionalizada, que a 1 de enero de 2016 es de 191.226 personas, lo que en términos relativos
constituye el 25%. Las nacionalidades de origen de las personas que en mayor nimero han
adquirido la nacionalidad espafiola son, en orden decreciente: Colombia, Francia, Ecuador,

Marruecos, Argentina, Alemania, Venezuela, Cuba y Bolivia.

El nimero de extranjeros empadronados que necesitan autorizacion para residir es de 318.897 a
fecha 1 de enero de 2016, de los cuales 269.696 disponen de ella y se distribuyen del siguiente
modo: 228.690 personas con autorizacién de residencia a través del régimen general, 37.569
mediante el régimen comunitario, 2.329 cuentan con autorizacién por estudios y 1.108 son
solicitantes de asilo. En consecuencia, puede estimarse, a tenor de los calculos que las estadisticas
permiten, que 49.201 personas se encuentran en situacion de irregularidad documental en la

Comunitat Valenciana.

EDUCACION

El alumnado extranjero en ensefianzas no universitarias en el curso 2015-16 asciende a 90.792
personas en la Comunitat Valenciana, lo que supone una cifra casi diez veces superior a la que
representaba en el curso 1999-2000, si bien ha tenido lugar un paulatino descenso en los ultimos
siete cursos. Dos nacionalidades destacan sobre el resto: los nacionales de Marruecos (17.679
escolares) y los de Rumania (15.065), que en términos relativos suponen el 19,5% y el 16,6%,
respectivamente, lo que significa que uno de cada tres alumnos extranjeros tiene nacionalidad

marroqui O rumana.

El tipo de ensefianza con mayor matricula es la educacién primaria, que la cursan el 35,4% del

total. El segundo lugar corresponde a la educacién secundaria obligatoria (ESO), cuyos estudiantes
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suponen el 24,7%, y la tercera posicion la ocupa la educacién infantil en la que esta matriculado el
17,3%. Atendiendo a la titularidad de los centros, el dato mds resaltable es que el 83% del
alumnado extranjero esta matriculado en un centro de caracter publico, proporcién notablemente
superior a la del autéctono y cuyo valor mas elevado se da entre el alumnado de Africa, del que

una amplia mayoria asiste a la escuela publica (93%).

A partir de los datos que aporta el estudio PISA de 2015 de las diferentes comunidades
auténomas, se deriva que la Comunitat es la cuarta con el indice de Integracién Escolar més bajo
(un promedio del 17% del alumnado inmigrante no se considera integrado). Asimismo se constata
que el sentimiento de integracion del alumnado hispanohablante no es superior al resto del

alumnado inmigrante.

Otros aspectos resefiables del ambito de la educacidn se refieren a la ensefianza universitaria y a
las cifras de analfabetismo. Respecto al primero, cabe sefialar que del alumnado que cursa
ensefianzas universitarias en el afio académico 2015-16 tiene nacionalidad extranjera el 7,8%,
entre los que se encuentran estudiantes que se desplazan a la Comunitat Valenciana para realizar
un programa universitario. Por su parte, el Ultimo Censo de Poblacidn revela que una proporcion
muy significativa de la poblacidon extranjera censada como analfabeta es de origen marroqui,
nacionalidad que igualmente destaca entre los que no tienen estudios o no han completado los

estudios primarios.

TRABAJO

La aportacién de poblacidn extranjera a la poblacion activa ha sido y es muy significativa tanto en
términos absolutos como relativos. En el dltimo trimestre de 2016 la Encuesta de Poblacién Activa
indica que de la cifra total el 7,2% son extranjeros comunitarios y 8,1% extracomunitarios, e
igualmente revela que la tasa de actividad entre la poblacién extranjera es notablemente mas

elevada que entre la espafiola, y particularmente lo es en la extracomunitaria y en los hombres.

Al considerar las variables nacionalidad y sexo en el calculo de las tasas de empleo, los resultados
en la fecha sefialada muestran el siguiente orden: en primer lugar se situan los varones extranjeros
extracomunitarios (62,2%), le siguen los extranjeros comunitarios (57%) y los espanoles (52,4%).

Finalmente se sitlan las mujeres, con cifras muy similares y préximas al 43% en todos los casos.

Las tasas de paro ratifican que la crisis econdmica ha tenido un efecto mds intenso y mas extenso
en la poblacion extranjera que en la espafola, con tasas de paro a finales de 2016 de 26,3% en la
aléctona y de 17,9% en la autdctona. El paro ha golpeado con mas virulencia a los extranjeros

extracomunitarios, y en especial a las mujeres de esta procedencia, constatandose que el impacto
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del desempleo en 2016 en la sociedad valenciana es, de mayor a menor: mujeres de origen
extracomunitario, mujeres de la Unién Europea, hombres de origen extracomunitario, mujeres

espafolas, hombres espafioles y hombres de la Unidn Europea.

La cifra de trabajadores extranjeros afiliados a la Seguridad Social es de 184.545 en febrero de
2017, un numero que se ha recuperado en los cuatro ultimos afios pero no es comparable al que
se alcanzé en 2007 (237.972 afiliaciones). La mayoria se encuadra en el Régimen General (146.097
incluyendo el Sistema Especial Agrario y el de Hogar), le sigue el de Auténomos (38.050 personas)
y una exigua cifra corresponde al Régimen Especial del Mar (398 trabajadores). La distribucidn por
sexo es desigual, de tal manera que el 57,5% son varones y el 42,5% son mujeres, y por
nacionalidades se reparten equitativamente entre los nacionales de un pais comunitario (50,2%) y

extracomunitario (49,8%).

Los sectores de actividad econdmica que mdas poblaciéon emplean difirieren en funcion del régimen
y de la nacionalidad: en los afiliados al régimen general, es la hosteleria en los de nacionalidad
comunitaria (20%) y en los de nacionalidad extracomunitaria es la agricultura (23%); en los
auténomos es el comercio, tanto si son comunitarios (20%), como si son de fuera de la Unidn
Europea (43%). Los datos también informan de las tres nacionalidades mas numerosas, que en
orden decreciente son: Rumania, Marruecos y Reino Unido; en conjunto, los nacionales de estos
tres paises agrupan al 38,5% de las personas afiliadas a las Seguridad Social, con un claro
predominio de la poblacion rumana. No obstante, en el régimen especial de trabajadores
auténomos, el primer lugar lo ocupan los ciudadanos chinos y el segundo los britanicos. Por su
parte, entre los trabajadores extranjeros que cotizan en el régimen especial agrario, ademds de los
rumanos y marroquies, destacan los pakistanies, los ecuatorianos y los bulgaros, y en el colectivo
de personas adscritas al seguro especial de hogar, sobresalen las de nacionalidad rumana vy

boliviana.

SALUD

El Sistema de Informacion Poblacional (SIP) indica que cerca del 14% de las personas registradas
en 2015 son extranjeras, 697.894 en términos absolutos. De esta cifra, casi dos tercios, el 63,6%,
tienen seguridad social como activos, el 2,6% como pensionista y cerca de otro 5% cuenta con
farmacia gratuita. De las estadisticas se desprende también que el mutualismo administrativo
privado es insignificante (0,1%), que un 2% posee tarjeta de otra comunidad auténoma y que

cerca del 10% dispone de asistencia a través de un convenio internacional.
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La aplicacidn del Real Decreto Ley 16/2012 deja sin cobertura sanitaria a 127.100 extranjeros en
septiembre de 2012. Al Programa Valenciano de Proteccion de la Salud pudieron acogerse desde
su entrada en vigor hasta junio de 2015 un total de 2.768 personas. Por su parte, la aplicacion de
la norma que regula el acceso universal a la atencién sanitaria en la Comunitat Valenciana
(Decreto Ley 3/2015) ha permitido que hasta abril de 2017 se hayan aprobado 9.496 solicitudes y

4.326 estén pendientes, lo que supone un total de 13.822.

Los datos sobre interrupciones voluntarias del embarazo (IVE) en mujeres extranjeras muestran
una tendencia decreciente desde 2008 a 2015, de tal modo que de las 4.811 interrupciones que se
contabilizan en 2008 se reducen a 2.449 en 2015, lo que significa una disminucion del 49% (frente
al 13% entre las espafiolas). Esta tendencia comporta que las IVE de extranjeras con respecto al
total han decrecido del 43% al inicio del periodo a algo mas del 30%, sobresaliendo entre ellas las
mujeres latinoamericanas (practicamente cuatro de cada diez). De las estadisticas se infiere que el
perfil de las mujeres que se someten a una IVE es el siguiente: edad media de 29,3 afios, conviven
en pareja el 60%, la mitad no tiene ingresos econdmicos propios, el 51,5% usan habitualmente
anticonceptivos, un 66,6% ya tenia hijos y el 43,3% se habia sometido con anterioridad a alguna
IVE. Los departamentos que presentan una proporcidon mas elevada de IVE son Torrevieja y

Vinaros (en torno a la mitad).

La sobre-representacion de las mujeres inmigrantes en las estadisticas de la violencia de género es
incuestionable. En el quinquenio que abarca desde 2011 a 2015 se observa que entre el 32,9% vy el
37,7% de las victimas no son espafolas, lo que significa que como minimo una de cada tres
mujeres es extranjera. Las estadisticas que informan de la nacionalidad de los varones
denunciados por violencia de género muestran gran similitud con las de victimas, constatandose

que durante estos afios la proporcidn de extranjeros nunca ha descendido del 34%.

PROTECCION SOCIAL

Los datos de 2015 sobre prestaciones basicas de servicios sociales (PBSS), de los municipios de la
Comunitat que participan en el Plan Concertado, muestran que las intervenciones de prestaciéon
de informacién y orientacion que han tenido como destinatario al colectivo inmigrante no
alcanzan el 9,5%, lo cual revela que este colectivo estaria infra-atendido dado que su proporcion

sobre la poblacién total de la Comunitat Valenciana se aproxima al 16%.

La distribucion provincial del conjunto de actuaciones, 63.669, guarda relacién con los perfiles
socioecondmicos de la poblacién inmigrante que reside en las tres provincias y las consiguientes

diferencias en cuanto a necesidades sociales se refiere. Mientras que la poblaciéon asentada en
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Alicante esta proporcionalmente menos presente en los registros de los Servicios Sociales, con la
de Valencia o la de Castellén sucede lo contrario, especialmente en esta ultima en tanto que el
porcentaje de intervenciones sociales realizadas en dicha provincia duplica al porcentaje de la

poblacién de origen extranjero que en ella reside (20% y 10,4%, respectivamente).

Los datos extraidos de la Ficha Social que elabora el personal técnico de la Unidad de Trabajo
Social, a través del Sistema de Informacidon de Usuarios de Servicios Sociales (SIUSS), ofrecen
informacién complementaria, aunque presentan la limitacién de que una persona pueda estar
computada tantas veces como intervenciones haya requerido. El andlisis pone de manifiesto que,
en mayo de 2017, el 25% de los casos acumulados en los que se registra la nacionalidad
corresponden a extranjeros, lo que denotaria una sobre-representacion de la poblacién extranjera.
Ante la discrepancia entre las cifras de las PBSS y las de SIUSS caben tres explicaciones
alternativas: la discrecionalidad de los profesionales de trabajo social en la produccién de datos,
que provocaria que un cierto niumero de intervenciones con poblaciéon inmigrante haya sido
clasificada en otra categoria de intervencién; que en la poblacién inmigrante sea mas frecuente
gue una misma persona acuda en varias ocasiones a los servicios sociales; la utilizacion, por parte
de los inmigrantes, de otros recursos especificos que ofrecen informacién y asesoramiento como
es el caso, particularmente, de las Agencias AMICS (ahora denominadas Oficinas de Atencién a

Personas Migradas).

Por nacionalidades, los datos de SIUSS confirman un indiscutible predominio de la poblacién de
origen marroqui; la rumana y la ecuatoriana ocupan la segunda y la tercera posicién. Tras
comparar los efectivos de las diferentes nacionalidades con el nimero de demandas que formulan
en los servicios sociales puede establecerse la siguiente tipologia: 1) utilizacién alta: poblacién
marroqui, ecuatoriana, boliviana, colombiana y argelina; 2) utilizacién equilibrada a su peso
demografico: rumana y bulgara; 3) utilizaciéon baja: britanica, francesa, alemana, china, rusa,
ucraniana y argentina. Claramente, a juzgar por los datos de este sistema de registro, el colectivo
marroqui, el ecuatoriano y el boliviano conformarian los de mayor vulnerabilidad a la exclusién

social.

3. INTEGRACION, CONVIVENCIA Y POLITICAS PUBLICAS

Durante los afios recientes, los procesos de insercion de buena parte de la poblaciéon inmigrante
que habita en la Comunitat Valenciana han ido avanzando, pero se constata la existencia de

importantes discriminaciones vinculadas al origen étnico, la confesion religiosa y/o la situacidn
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administrativa que adoptan manifestaciones especialmente graves cuando, ademas, afectan a las
mujeres. Estas discriminaciones obstaculizan el proceso de incorporacién normalizada a la
sociedad y a sus espacios y recursos y promueven la desigualdad. La situacion administrativa
irregular se dibuja como el principal impedimento para la inclusién, dado que aboca a los
afectados a un territorio de invisibilidad y vulnerabilidad en el que se convierten en objeto de
agresiones multiples que suponen, en ocasiones, graves violaciones de los derechos

fundamentales.

En el dmbito del trabajo, y particularmente, en contextos de irregularidad administrativa, se
desvela como especialmente grave la situaciéon de explotacidon que experimentan las personas

empleadas en el sector agricola y en el sector del hogar y los cuidados.

La falta de documentacién, o la amenaza de poderse ver desprovisto de ella, permite la existencia
de una potente maquinaria de discriminacién institucional que genera miedo, ansiedad y dolor;
abre la puerta a la reclusién en un Centro de Internamiento de Extranjeros o a la expulsién al pais
de origen; impide el acceso normalizado y completo a prestaciones sociales y sanitarias (aspectos
en los que se esta avanzando considerablemente en el dmbito de la Comunitat); hace inviable el
acceso a la educacién no obligatoria; comporta dificultades para acceder al empadronamiento en
algunos municipios; y aleja, en definitiva, la posibilidad de trazar libremente el propio proyecto de

vida.

La poblacién inmigrante, y no solo aquella que se encuentra indocumentada, padece diversas
formas de discriminacion social e institucional. La imposibilidad de ejercer el derecho al voto, que
afecta a la inmensa mayoria de ella, es un claro indicador de las contradicciones imperantes en
una sociedad que, por una parte, conmina a los venidos de fuera a integrarse en los valores
democraticos y, por otra, les niega el derecho mas bdsico sobre el que ésta se articula, incluso en

el ambito local.

En este contexto de discriminacidén, las personas inmigrantes se exponen a niveles de pobreza,
explotacién laboral e inseguridad especialmente importantes. Se trata, ademas, de una poblacién
con menos redes de apoyo social, afectada, muchas veces, por procesos de pérdida de status y de
frustracién respecto a las expectativas depositadas en el proyecto migratorio, asi como por la
ausencia de reconocimiento que encuentran en la sociedad de recepcidn. Una situacion particular
es la que atraviesan los menores extranjeros no acompafiados, afectados por problematicas
singulares que no son bien respondidas desde las administraciones publicas y con especiales

dificultades para trazar proyectos de inclusién una vez superada la mayoria de edad.
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La red de recursos para hacer frente a las necesidades de la poblaciéon inmigrante ha sufrido un
importante declive durante los afios mas intensos de crisis econdmica, reduciéndose
considerablemente los recursos publicos destinados al efecto y el nimero de actuaciones
desarrolladas por las entidades sociales que trabajan con inmigrantes. A pesar de que algunas
asociaciones han seguido haciendo un trabajo especialmente util en el campo de la integraciény la
convivencia, otras han asumido la légica exclusiva de la prestacién de servicios que impide la

accion politica y dificulta la articulacién de una respuesta ciudadana auténomayy libre.

Por lo que refiere a la calidad de la convivencia, se ha conseguido articular en la Comunitat un
modelo de coexistencia pacifica, sin importantes conflictos aparentes pero también sin apenas
interrelacion entre personas procedentes de paises diferentes. En algunos contextos territoriales
concretos si se han materializado importantes experiencias de convivencia intercultural que, en
cualquier caso, no han conseguido consolidar un modelo de relacién entre culturas que se aleje de
la sospecha hacia el que se aprecia diferente, el sentimiento de amenaza y el desinterés y abra la

puerta a nuevos patrones de relacion.

Se acusa una escasa adaptacién de los servicios publicos a la realidad de la diversidad cultural y
religiosa que se observa, particularmente, en los centros educativos y sanitarios que se encuentran
organizados en base a planteamientos etnocéntricos. Los profesionales de los diferentes servicios
publicos no estan correctamente informados ni capacitados para intervenir en contextos
culturalmente diversos, lo que se apunta como una dificultad importante para garantizar el acceso
y uso satisfactorio de los mismos por parte de la poblaciéon inmigrante. Ademas, las personas de
origen inmigrante apenas estan representadas en estos servicios en los que la practica totalidad de

los trabajadores son personas autéctonas.

La persona inmigrante, representada como “el otro”, es percibida, por buena parte de Ia
poblacién, como una amenaza para la seguridad, los recursos publicos y la identidad. Los
estereotipos negativos y los prejuicios hacia esta poblacién alimentan el rechazo hacia la mismay
las expresiones (explicitas o implicitas) de racismo social e institucional. Ese estigma que soportan
los “otros” opera, con especial intensidad, en la poblacién musulmana, demonizada por mensajes
medidticos y politicos y victima de buena parte de las agresiones racistas que dificultan llevar a
cabo una vida normalizada y acorde a derechos. Las personas musulmanas se encuentran con
importantes trabas a la hora de ejercer su religién y perciben el rechazo de la poblacién autéctona
no musulmana y una situacién de intensa discriminacion respecto a los creyentes de otras

religiones como la catdlica.
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En este contexto, la administracion valenciana ha ido desarrollando diversas medidas para facilitar
la insercidn social de las personas inmigrantes y promover la convivencia. Algunas han tenido mas
éxito que otras y, tras unos anos en los que la actividad politica en este campo fue especialmente
intensa, y en los que se apoyé también decididamente la labor de algunas entidades sociales,
durante los afios de crisis las politicas de integracion se redujeron considerablemente para

experimentar un nuevo, y aun relativo, impulso a partir de 2015.

Uno de los recursos mas utilizados por la poblacidén inmigrante en su camino hacia la plena
incorporacién en la sociedad valenciana han sido las antiguas Agencia AMICS, hoy Oficinas de
Atencién a Personas Migradas. Se trata de un conjunto de Oficinas muy heterogéneas, que no
acaban de configurarse como una auténtica red, y que han tenido niveles de utilidad muy
diferencial entre ellas. Desde estas Agencias se ha ofrecido un apoyo sustancial en los procesos de
regularizacién de la poblacién inmigrante y se han llevado a cabo diversas actuaciones
relacionadas con la acogida (en mayor medida) y la promociéon de la convivencia (en menor
medida). Algunas de estas Oficinas cuentan con mediadores interculturales que desarrollan una
importante labor en el campo de la mediacién preventiva aunque se concluye que es urgente
reforzar esta figura y otras, como los agentes de dinamizacién comunitaria, que son
imprescindibles para trabajar por la articulacion de la interculturalidad en los municipios
valencianos. Se conviene que ese trabajo por la cohesion social y la convivencia intercultural debe
ser hoy una prioridad de las Oficinas frente a otros momentos en los que la acogida a la poblacién

recién llegada constituia un reto urgente de primer orden.

Por lo que refiere al programa voluntario de comprensidn de la sociedad valenciana — Escuelas de
Acogida, se concluye que se trata de una medida con un claro componente asimilacionista en su
origen que ha sido util, basicamente, para facilitar los procesos de regularizacién por arraigo social
y de renovacién de las autorizaciones de residencia temporales y que necesita ser sustituida por

otra mds acorde con la perspectiva de la integracion intercultural.

Por su parte, las entidades sociales y las asociaciones de inmigrantes se considera que estan
llamadas a seguir jugando un papel central en la promocién de la integracién y la convivencia en la
diversidad, en coordinacion con los poderes publicos pero alejadas de las dinamicas clientelares
que han sido frecuentes en otros momentos anteriores. Para ello, debera revitalizarse un sector
que se ha visto muy dafiado por las consecuencias de la crisis, en diversos drdenes, y que resulta
clave en la configuracion de una sociedad mads integrada, mads justa y mas solidaria. La enorme
heterogeneidad entre las diferentes entidades debe tenerse en cuenta a la hora de valorar las

posibilidades de apoyo institucional, pues se entiende que las asociaciones que deben jugar un
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papel activo en las politicas de integracidon son aquellas que son vehiculos reales de participacién

ciudadana y persiguen objetivos socialmente utiles.

4. PROPUESTAS

La materializacidon de una politica comprometida con los derechos de las personas inmigrantes que
facilite la plena incorporacion de esta poblacién a la sociedad valenciana y permita mejorar sus
condiciones de vida, requiere de un enfoque integral que atienda a la esfera de la educacion, la
salud, el trabajo, la vivienda y los servicios sociales y fomente, en todas ellas, la igualdad de trato y
la no discriminacion desde una estrecha coordinacion entre los diferentes actores sociales,
politicos y técnicos implicados y ofreciendo una especial atencién a los grupos sometidos a
mayores cuotas de vulnerabilidad y discriminacidn como las mujeres, los inmigrantes en situacién

administrativa irregular, o los miembros de determinadas minorias étnicas o religiosas.

La garantia de la cohesidn social y la vertebracidn de la sociedad valenciana, diversa y plural, solo
podra conseguirse mediante el fomento de la convivencia intercultural y la cultura de la paz en un
contexto de igualdad de derechos. Los estereotipos negativos y los prejuicios hacia las personas de
origen inmigrante que van arraigando en la sociedad valenciana, alentados por diversos sectores
sociales, politicos y medidticos que promueven abierta o veladamente el racismo y la xenofobia,
necesitan ser contrarrestados con una politica firme y decidida que apueste, sin ambages, por la
lucha contra el racismo, en todas sus expresiones, y por la construccién de la interculturalidad.
Una interculturalidad que debe ir mucho mas alla de ese encuentro esporadico, superficial y
culturalmente reduccionista entre personas a las que se presupone diferentes que, con frecuencia,
han promovido los poderes publicos. El descubrimiento de aquello que se tiene en comun, de los
intereses y anhelos compartidos, permite incrementar el reconocimiento mutuo, articular
proyectos compartidos y revertir ese proceso de creciente deshumanizacion que se expresa en las
relaciones interétnicas en contextos de desigualdad y menosprecio de los “otros”. La construccion
de un nosotros compartido, reconocido y celebrado en su diversidad, que incorpore también a
aquellos que vinieron de otros lugares, debe ser una tarea de primer orden en la accién politica

por la construccién de la integracion y la convivencia en la Comunitat Valenciana.

En este proyecto social y politico, las personas migrantes, con sus experiencias migratorias y sus
vivencias ancladas en un marco social e institucional que promueve la desigualdad y el racismo,
estan llamadas a jugar un papel fundamental. También los diferentes movimientos sociales,

organizaciones no gubernamentales y asociaciones de inmigrantes que trabajan por construir una
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alternativa de justicia, bienestar y convivencia en la Comunitat Valenciana deben ser
especialmente reconocidas por las instituciones, de modo que pueda articularse un trabajo
conjunto entre los poderes publicos y la sociedad civil que haga mas viable la consecucién de ese

proyecto de construccién de una sociedad inclusiva, diversa e intercultural.

Considerando el completo diagndéstico que se incluye en el informe, y del que en este resumen
ejecutivo tan solo se ofrece apenas un esbozo, se propone el siguiente objetivo central para las
actuaciones en materia de promocion de la mejora de las condiciones de vida de las personas

inmigrantes y la convivencia entre culturas en la Comunitat Valenciana:

Alcanzar la plena incorporacion de la poblacién inmigrante en la Comunitat Valenciana,
garantizando la igualdad de derechos y la no discriminacion y generando las
condiciones necesarias para hacer posible el didlogo y la convivencia intercultural

desde un enfoque de derechos humanos.

Este objetivo se desgrana en 12 objetivos especificos:

1. Suprimir las diferentes barreras, formales e informales, que dificultan el acceso y disfrute

de los servicios publicos a la poblacién inmigrante.

2. Llevar a cabo una adaptacién efectiva de los servicios publicos a la realidad multicultural y

a las necesidades particulares de la poblacién de origen inmigrante.

3. Asegurar que las instituciones publicas valencianas velen, en su conjunto, por la garantia

de los derechos de la poblacidn inmigrante.

4. Poner en marcha medidas de accién positiva que permitan reducir la desigualdad,
garantizar la igualdad de oportunidades e incrementar los niveles de representacion de la

poblacién inmigrante.

5. Desarrollar estrategias de incidencia politica en aquellos dambitos que, no siendo de
competencia autondémica, afectan a las posibilidades de integracidn y al nivel de garantia

de derechos de las personas inmigrantes.

6. Fomentar el encuentro intercultural atendiendo a las realidades singulares de los

diferentes contextos locales y comunitarios.

7. Combatir los estereotipos negativos y los prejuicios hacia las personas inmigrantes.
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8. Prevenir y hacer frente a los delitos de odio cometidos en base a prejuicios de caracter

racista, xenofobo o islaméfobo.

9. Potenciar, decididamente, la mediacién como método de prevencion y resolucién de
conflictos y de transformacién de las pautas de interrelacién entre sujetos y grupos
culturalmente diversos, fomentando la convivencia y las relaciones basadas en el didlogo y

la cultura de la paz.

10. Apoyar el trabajo de aquellas organizaciones sociales que sean vehiculos transparentes y
democraticos de accidon colectiva y cuyas acciones reviertan en la mejora de las

condiciones de vida de las personas inmigrantes y/o de la calidad de la convivencia.

11. Desarrollar mecanismos de colaboracién estrecha y efectiva con las organizaciones de la

sociedad civil que trabajan en el campo de la integracién y la interculturalidad.

12. Poner en marcha canales fluidos y efectivos para asegurar la participacién de las personas

inmigrantes en el disefio y desarrollo de las politicas publicas.

Para la consecucién de estos objetivos se plantea la puesta en marcha de 50 medidas que se
articulan en torno a 6 ejes de actuacién: integracién y garantia de derechos; educacién; salud;
menores extranjeros no acompafiados; convivencia intercultural; y politicas publicas de
integracion. Estas medidas se formulan con objeto de que puedan ser adoptadas y llevadas a la
practica de modo que se produzca una mejora sustancial de la actuacién del gobierno valenciano

en materia de inclusidn, diversidad cultural y convivencia.
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