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*Tema 6. Els contractes del mercat del
credit (l)

].- Els mercats financers. Concepte,
organitzacio i subjectes. Les autoritats de
supervisio. 2.- La tutela del client en els
mercats financers. 3.- Concepte i classes
de contractes bancaris. 4.- El compte
corrent bancari. Diferencies amb el
compte corrent comercial.



e El dret del mercat financer: introduccio

* El dret del mercat financer estudia les normes que regulen els mecanismes que
permeten garantir I'eficient assignacio de l'estalvi a la inversid a través del mercat.

* En aquest sentit, el sistema financer és el conjunt d’institucions, mitjans i mercats,
la finalitat essencial dels quals és la canalitzacio de 'estalvi des dels estalviadors cap
als prestataris.

* Els primers ofereixen els seus estalvis amb |'esperanca de recuperar-los amb
interessos; i els segons demanen diners amb 'esperanca de retornar-los amb
Interessos.

e Per aixo el dret el mercat financer regula:

e instruments (diners, titols i prestacio de serveis financers);

 mercats (a través de les normes d’ordenacio);

* subjectes (entitats de credit i serveis d’inversio);

* i contractes (que son els negocis juridics que serveixen a la realitzacio de la
inversio).



e Delimitant una mica més el concepte de mercat
financer és possible classificar entre: el mercat del
credit, el mercat de valors i el mercat
d’assegurances.

* El primer s’ha caracteritzat tradicionalment per |la
interposicio crediticia, feta pels bancs i altres entitats de
credit. Supervisat pel Banc d’Espanya.

* El segon es caracteritza per la no interposicié entre
inversor i receptor de fons. Supervisat per la Comissio
nacional del mercat de valors.

El tercer s’encarrega de la cobertura de riscos. Supervisar
per la Direccio General d’/Assegurances.



*Els mercats financers

e El sector financer i, en especial, el bancari exerceixen un paper economic vital
perque operen com a canal més potent de transformacio de l'estalvi en
financament per a empreses, families i administracions publiques.

e |'accés a aquest credit en condicions competitives, tant en termes de cost com
de volum, és condicio indispensable per al creixement de 'economia i esta, per
tant, intimament vinculat a la creacié d’'ocupacio i riquesa nacional.

* Al mateix temps, el risc i la incertesa son consubstancials a I'activitat bancaria.

* La mateixa tendencia ciclica de les economies, la natural predileccio de les
empreses financeres per models de negoci que prioritzen l'optimitzacio de
beneficis a curt termini, la impredictible evolucié de la innovacié financera i
la creixent i mundial interdependéncia entre entitats i mercats financers,
poden conduir aquestes institucions i el conjunt de les economies a
situacions de dificultat, amb greus consequiencies sobre el funcionament
global del sistema economic.



* Aquestes conseguencies assoleixen a vegades
dimensions tals que poden arribar a exigir el suport
financer public, i d'aquesta manera aparten el sector
financer de la regla del mercat, general i espontania, de
fallida individual i seleccio d’agents.

* Per tot aixo, correspon a I'ordenament juridic articular,
amb una profunditat interventora major que les
emprades en altres arees d’activitat economica, la
regulacid necessaria per a prevenir i gestionar millor els
riscos financers i, al mateix temps, fomentar les

condicions més favorables de financament de
'economia.



* Es pot dir que el fonament ultim de tota la legislacio financera
consisteix en la necessitat de garantir l'estabilitat i el
funcionament eficient dels mercats financers a fi de protegir
els agents implicats, en especial clients i inversors, i, en ultima
instancia, proporcionar a les economies les condicions de
financament, optimes pero prudents, per a impulsar la
prosperitat a llarg termini.

* En definitiva, I'activitat bancaria ha d’estar subjecta a normes
gue concilien la necessaria capacitat de les entitats de credit
per al desenvolupament dels seus fins en el context d’'una
economia de mercat, amb |la deguda ordenacio i disciplina
sobre aquells aspectes que poden ocasionar, com ja ha succeit
en vegades anteriors, greus perjudicis a I'economia.



 La legislacio bancaria, influida pel dret de la Unid Europea i els acords
internacionals en la materia, ha anat configurant un entramat legal
complex i profund que actua en la practica com un autentic estatut
professional de les entitats de credit.

e Aquest cos legal s'encarrega, en primer lloc, de la vigilancia continuada de
la solvencia i gestio de riscos de les entitats, atribuida amb amplies
prerrogatives al Banc d’Espanya.

* Pero no es limita en absolut a aquesta vigilancia i arriba a altres elements
molt substantius i peculiars de la regulacié de les entitats de credit com
son:

e |a reserva d’activitat;
* el control de I'accés i la idoneitat de directius i accionistes més significatius;
el refor¢ especific de les exigencies de govern corporatiu; o,

* en ultima instancia, el tractament singularissim de les entitats amb dificultats de
viabilitat, que inclou la possibilitat d’intervencié i substitucié dels seus
administradors o la imposicio de perdues als respectius creditors.



e Un dels canvis més substancials que s’ha produit en el mercat financer en les ultimes decades
té a veure amb la completa internacionalitzacié d’aquesta activitat, en paral-lel, pero també a
I"avantguarda del fenomen de I'abast més gran de la globalitzacié economica.

e Aguest fet ha tingut importants repercussions en I'ambit normatiu perque, alhora que
s’aplicaven els sistemes de supervisio i regulacio a escala nacional, el negoci bancari es feia
global i es constatava la necessitat d’adoptar una perspectiva reguladora supranacional.

e Per aixo, s’han d’harmonitzar els requisits prudencials de la normativa de
solvencia a escala global, evitar indesitjables arbitratges reguladors entre
diferents jurisdiccions i, al mateix temps, millorar les eines de cooperacio
internacional entre supervisors.

e L'autoritat internacional que lidera ’harmonitzacié de la regulacié financera
internacional és el Comitée de Basilea de Supervisiéo Bancaria.

* Amb els acords aconseguits per aquest Comite es va articular una primera regulacié que va fixar

per a les entitats de credit un capital minim del 8% sobre el conjunt dels seus riscos (Basilea |,
1988).

e Posteriorment, el 2004, es va sofisticar la normativa (Basilea Il) millorant la sensibilitat dels
mecanismes d’estimacio del risc i construint dos nous pilars: 'autoavaluacio del risc per cada
entitat en dialeg amb el supervisor (Pilar Il) i la disciplina de mercat (Pilar Ill).



e A Espanya el text de referéencia és la Llei 10/2014, de 26 de
juny, d’ordenacio, supervisio i solvencia d’entitats de
credit.

e Aquesta llei conté el nucli essencial del regim juridic aplicable a les
entitats de credit, sense perjudici de I'existencia d’altres normes
especials que regulen aspectes concrets de la seua activitat o el regim

juridic particular d’un tipus especific d’entitat de credit, com succeeix
amb les caixes d’estalvis i les cooperatives de credit.

e 'estructura del text s"ha d’explicar partint de la seua imbricacio amb
el Reglament (UE) num. 575/2013, de 26 de juny, de la seua vocacio
de transposicio de la Directiva 2013/36/UE, de 26 de juny, i de les
disposicions nacionals actualment en vigor que cal refondre.

e E|l reglament i la directiva constitueixen el regim juridic fonamental
de solvencia i accés a l'activitat de les entitats de credit.



* Aquesta llei regula:

e els aspectes generals del regim juridic d’accés a la
condicio d’entitat de credit,

el funcionament dels seus organs de govern, i

*els instruments supervisors i sancionadors que han
d’emprar les autoritats per a aconseguir garantir la
plena eficacia de la normativa.

*E| Reglament de la Unio Europea, per part seua,
estableix les obligacions fonamentals dels requisits
de capital i solvencia i adequada gestid de riscos de
les entitats.



o E| titol I inclou les disposicions generals del regim juridic pel
qgual s"han de regir les entitats de credit.

* Aixi, arreplega la seua definicio i enumera les entitats que son considerades
de credit, estableix el contingut de 'activitat I'exercici del qual esta reservat
exclusivament per a aquestes entitats i les fonts del seu regim juridic.

*Si bé la norma nuclear en materia de solvencia d’entitats de
credit és des de I'1 de gener de 2014 el Reglament (UE) num.
575/2013, de 26 de juny, el titol Il arreplega les disposicions
en la materia que s’han de mabtenir en 'ordenament
nacional.

e Aquestes disposicions es refereixen, en primer lloc, a I'avaluacio de
I'adequacio del capital de les entitats per al risc que assumeixen.

e Es tracta que cada entitat determine si els requisits de capital establits en el
reglament son suficients o si, al contrari, considerant el seu model de negoci i
nivell d’exposicio al risc, requereix un nivell de capital major.



* En virtut del titol ll1, i en la linia de la legislacid
actualment en vigor, es designa el Banc d’Espanya com a
autoritat supervisora de les entitats de credit.

* Per a aixo, se li atorguen les facultats i poders necessaris per
a dur a terme aquesta funcio, es delimita 'ambit subjectiu i
objectiu de la seua actuacio supervisora i se li concedeix la
capacitat de prendre mesures per a garantir el compliment
de la normativa de solvencia.

o El titol IV arreplega el procediment sancionador
aplicable a les entitats de credit, seguint 'esquema
marcat per la Llei 26/1988, de 29 de juliol, sobre
disciplina i intervencid de les entitats de credit.



* La llei conclou, finalment, amb una serie de disposicions que
contenen, entre altres suposits, el regim de les participacions
preferents o les normes aplicables als sistemes institucionals
de proteccio.

* |gualment s’hi arreplega un nombre rellevant de normes de
dret transitori, tenint en compte que la mateixa normativa de
la Unio Europea que es transposa preveu una aplicacio
escalonada de molts dels seus preceptes, com, per exemple,
els relatius a la constitucio de coixins de capital.

e D'altra banda, es modifica la composicio de la Comissio
Gestora del Fons de Garantia de Deposits incorporant-hi
representants dels ministeris d’Economia i Competitivitat |
Hisenda i Administracions Publiques.



*Entitats de credit

*SOn entitats de credit les empreses autoritzades
I"activitat de les quals consisteix a rebre del public
deposits o altres fons reembossables i a concedir
credits per compte propi.

*Tenen la consideracio d’entitats de credit:

a) Els bancs.

b) Les caixes d’estalvis.

c) Les cooperatives de credit.
d) U'Institut de Credit Oficial.



e Bancs: Es tracta de societats anonimes, la qual cosa significa que:
* Tenen anim de lucre i accionistes als quals reparteixen dividends.

* Poden financar-se mitjancant el mercat de valors. Les seues accions poden
cotitzar en borsa.

e Caixes d’estalvi: Estructura fundacional (no tenen socis: els beneficis
es dediquen a l'obra social). Segons la Llei 26/2013, dos tipus
d’entitats:

e Caixes d’estalvi: amb ambit operatiu limitat: presten serveis bancaris i
d’inversio a clients minoristes i pimes, dins d’'una Comunitat Autonoma i
provincies limitrofes.

* Fundacions bancaries: mantenen una participacio d’almenys el 10% dels
drets de vot en una entitat de credit (hormalment un banc) o que li permeta
nomenar un conseller.

e Cooperatives de credit: SOn entitats de caracter mutualista. Per tant,
naixen amb la vocacio de prestar serveis financers als seus socis.



eLa Llei 10/2014, de 26 de juny, d’'ordenacio, supervisio i
solvencia d’entitats de credit i el Reial decret 84/2015, de 13
de febrer, pel qual es desenvolupa la mencionada Llei, recullen
el regim normatiu aplicable tant a bancs com a caixes
d’estalvis i cooperatives de credit, sense perjudici d’altres
normes especials que regulen aspectes concrets en el cas de
les caixes d’estalvis i les cooperatives de credit.

 La sol-licitud d’autoritzacié ha de ser presentada pels promotors de |la nova
entitat de credit al Banc d’Espanya. El Banc d’Espanya i el BCE col-laboren
estretament durant tot el procediment d’autoritzacio; el BCE és qui pren la
decisio.

e La documentacio podra ser redactada en espanyol o angles. Ates que tota la
documentacio s’elevara al Banc Central Europeu (BCE), es recomana la
presentacio en angles.



e A l'efecte d’obtenir I'autoritzacio, s’han de complir, entre altres, els seglients requisits:

Adoptar la forma juridica legalment establida en funcio de la mena d’entitat.

Tenir el domicili social, aixi com 'administracid i la direccio efectives a Espanya.

Limitar 'objecte a les activitats propies d’una entitat de credit.

Disposar del capital social o fons de dotacid minim que esta previst en funcio de la mena d’entitat.
Que els accionistes, gestors o socis amos de participacions significatives siguen considerats idonis.
Que els seus administradors i directors generals o assimilats siguen considerats idonis.

Disposar d’una adequada organitzacié administrativa i comptable i amb procediments de control
intern adequats.

Disposar de procediments i organs adequats de control intern i de comunicacio per a prevenir i
impedir el blanqueig de capitals.

e Aixi mateix, a 'efecte de valorar la sol-licitud d’autoritzacio, el Banc d’Espanya sol:licitara informe, en
els aspectes que siguen de la seua competencia, al Servei Executiu de la Comissié de Prevencié del
Blanqueig de Capitals i Infraccions Monetaries, a la Comissié Nacional del Mercat de Valorsi a la
Direccio General d’Assegurances i Fons de Pensions.

e Sil’entitat de credit que es pretén crear fora filial d’un grup financer regulat, siga bancari,
d’assegurances o de valors, el Banc d’Espanya ha de consultar també a I'autoritat supervisora d’aquest

grup, en particular si es tracta d’'un grup la societat matriu del qual esta autoritzada a Espanya o en un
altre Estat membre de la UE.



Autoritzacio per a la creacio de bancs

La sol:licitud ha de dirigir-se al Banc d’Espanya, corresponent la resolucio de la sol-licitud al
Banc Central Europeu a proposta del Banc d’Espanya (vegeu a continuacio).

Autoritzacio per a la creacio de caixes d’estalvis i cooperatives de credit

Els requisits per a la creacio de caixes d’estalvis i cooperatives de credit son similars als establits per a la creacio de bancs,
amb les particularitats propies del seu caracter, finalitat i limitacions operatives.

A més de la normativa general d’entitats de credit, és aplicable, en el cas de les caixes d’estalvis, la Llei 26/2013, de 27 de
desembre, de caixes d’estalvis i fundacions bancaries i el Decret 1838/1975, de 3 de juliol, regulador de la creacid de caixes
d’estalvis i la distribucio dels beneficis liquids d’aguestes entitats.

En el cas de les cooperatives de credit, la Llei 13/1989, de 26 de maig, de cooperatives de credit, i el seu reglament de
desenvolupament aprovat per Reial decret 84/1993, de 22 de gener.

La sol-licitud ha de dirigir-se al Banc d’Espanya, llevat que es tracte d’una cooperativa de
credit 'ambit d’actuacid del qual no excedisca d’una Comunitat Autonoma, que haura de
presentar-se davant I'organ competent d’aquesta Comunitat Autonoma, que, al seu torn,
I’elevara al Banc d’Espanya. La resolucio correspon, en qualsevol cas, al Banc Central
Europeu a proposta del Banc d’Espanya.

En la sol-licitud d’autoritzacio cal incloure la documentacio recollida en el procediment
d’autoritzacio per a la creacio de bancs amb les adaptacions necessaries per a ajustar-se a la
forma social i organs de govern previstos per a les cooperatives de credit.



e Autoritzacio, registre i requisits per a la constitucio de bancs

e Reial decret 84/2015, de 13 de febrer, pel qual es desenvolupa la Llei 10/2014, de 26 de juny,
d’ordenacio, supervisio i solvencia d’entitats de credit.

e Correspon al Banc d’Espanya elevar al Banc Central Europeu una proposta d’autoritzacio per
a accedir a l'activitat d’entitat de credit, previ informe del Servei Executiu de |la Comissio de
Prevencio del Blanqueig de Capitals i Infraccions Monetaries, la Comissio Nacional del Mercat
de Valors i la Direccio General d’Assegurances i Fons de Pensions, en els aspectes de la seua
competencia.

e A laresolucio de l'autoritzacié que s'adopte mitjancant decisio del Banc Central Europeu s’aplicara el regim
d’impugnacio previst en la normativa de la Unid Europea i, en particular, en el Reglament (UE) nim.
1024/2013 del Consell, de 15 d’octubre de 2013, que encarrega al Banc Central Europeu tasques
especifiques respecte de politiques relacionades amb la supervisid prudencial de les entitats de credit.

e La sol-licitud d’autoritzacid ha de ser resolta dins dels sis mesos seglients a la recepcio en el
Banc d’Espanya, o al moment en que es complete |la documentacio exigible i, en tot cas, dins
dels dotze mesos seglients a la recepcid. Quan la sol:licitud no siga resolta en el termini
anterior, s’entendra desestimada.

 Una vegada obtinguda I'autoritzacio i després de la constitucio i inscripcio en el Registre
Mercantil, els bancs han de quedar inscrits en el Registre d’entitats de credit del Banc
d’Espanya per a poder exercir activitats.



*SON requisits necessaris per a exercir l'activitat

bancaria:

* a) Revestir la forma de societat anonima constituida pel procediment de
constitucio simultania i amb duracio indefinida.

* b) Tenir un capital social inicial no inferior a 18 milions d’euros, desemborsat
integrament en efectiu i representat per accions nominatives.

 c) Limitar estatutariament I'objecte social a les activitats propies d’'una entitat
de credit.

e d) Que els accionistes titulars de participacions significatives siguen considerats
idonis, de conformitat amb el que es preveu en |'article 6.

e S’entén per participacio significativa en una entitat de credit espanyola aquella que tinga, de manera
directa o indirecta, almenys, un 10 per cent del capital o dels drets de vot de I'entitat. També té |la
consideracio de participacio significativa aquella que, sense arribar al percentatge assenyalat, permeta
exercir una influencia notable en l'entitat.

e e) No reservar als fundadors cap avantatge o cap remuneracio especial.



 f) Tenir un consell d’administracio format per almenys cinc membres. Els membres del
consell d'administracio, els directors generals o assimilats i els responsables de les
funcions de control intern i altres llocs clau tant de I'entitat com, si s’escau, de la societat
dominant, han de complir els requisits d’idoneitat previstos en el capitol lIl.

e g) Tenir una adequada organitzaciéo administrativa i comptable, aixi com amb
procediments de control intern adequats que garantisquen la gestio sana i prudent de
I'entitat. Especialment, el consell d’administracié ha d’establir normes de funcionament i
procediments adequats per a facilitar que els seus membres puguen complir, en tot
moment, les seues obligacions i assumir les responsabilitats que els corresponguen
d’acord amb les normes d’ordenacid i disciplina de les entitats de credit, el text refos de la
Llei de societats de capital, aprovat pel Reial decret legislatiu 1/2010, de 2 de juliol, o
altres disposicions que siguen aplicable.

e h) Tenir el domicili social, aixi com 'administracio i la direccid efectives en territori
nacional.

e i) Disposar de procediments i organs adequats de control intern i de comunicacio per a
prevenir i impedir I'execucio d’operacions relacionades amb el blanqueig de capitals i el
financament del terrorisme en les condicions establides per la normativa corresponent.



* El regim juridic de les entitats de credit és I'establit per les normes
d’ordenacio i disciplina. Tenen aquesta consideracié les normes
seguents:

e a) Llei 10/2014 i les disposicions que la despleguen.

e b) El Reglament (UE) num. 575/2013, del Parlament Europeu i del
Consell, de 26 de juny de 2013, sobre els requisits prudencials de

les entitats de credit i les empreses d’inversio, i pel qual es modifica
el Reglament (UE) num. 648/2012.

 c) La resta de les normes de 'ordenament juridic espanyol i del dret
de la Unid Europea que continguen preceptes especificament
referits a les entitats de credit.

* La normativa reguladora de les societats mercantils sera aplicable a les
entitats de credit en allo que no s’opose a les esmentades en 'lapartat
anterior i, en particular, a la normativa especial per la qual es regeixen les
caixes d’estalvis i les cooperatives de credit.



*Reserva d’activitat i denominacio.

Queda reservada a les entitats de credit
qgue hagen obtingut la preceptiva
autoritzacio i estiguen inscrites en el
corresponent registre, la captacio de fons
reembossables del public, siga quina siga la
destinacio, en forma de deposit, préstec,
cessio temporal d’actius financers o altres
d’analogues.



* Es prohibeix a tota persona, fisica o juridica, no autoritzada ni
registrada com a entitat de credit I'exercici de les activitats legalment
reservades a les entitats de credit i |a utilitzacié de les denominacions
propies d’aquestes o qualssevol altres que puguen induir a confusio.

e E| Registre Mercantil i els altres registres publics denegaran la
inscripcio d’aquelles entitats que tinguen una activitat o un objecte
social o una denominacio contraris al que disposa |'article 3 de |a Llei
10/2014.

e Les inscripcions realitzades contravenint aixo seran nul-les de ple dret,
| caldra cancel-lar-les d’ofici o a peticio de I'organ administratiu
competent. Lesmentada nul-litat no perjudicara els drets de tercers de
bona fe, adquirits conforme al contingut dels registres corresponents.



 Competencies del Banc d’Espanya

e Correspon al Banc d’Espanya I'exercici de les competencies que li atribuisquen les normes
d’ordenacio i disciplina sobre les entitats de credit i, quan corresponga, sobre les societats
financeres de cartera i les societats financeres mixtes de cartera.

e El Banc d’Espanya exercira les seues competencies sense perjudici de les funcions
atribuides al Banc Central Europeu i en cooperacio amb aquesta institucio, de conformitat
amb el que preveu el Reglament (UE) nim. 1024/2013, del Consell, de 15 d’octubre de
2013, que encomana al Banc Central Europeu tasques especifiques respecte de politiques
relacionades amb la supervisio prudencial de les entitats de credit.

e En particular, correspon al Banc d’Espanya:

a) Autoritzar la creacio d’entitats de credit i 'obertura a Espanya de sucursals d’entitats de
credit estrangeres no autoritzades en un estat membre de la Unid Europea.

b) Autoritzar la creacio d’'una entitat de credit estrangera, o I'adquisicio d’una participacio
significativa en una entitat ja existent, per una entitat de credit o un grup d’entitats de credit
espanyoles, quan I'esmentada entitat de credit estrangera siga constituida o estiga
domiciliada en un estat que no siga membre de la Unid Europea.



c) Autoritzar les modificacions estatutaries de les entitats de credit, en els termes que
reglamentariament s’establisquen. En particular es poden determinar
reglamentariament aquelles modificacions estatutaries en que |'autoritzacio es puga
substituir per la preceptiva comunicacio al Banc d’Espanya.

d) Revocar 'autoritzacié concedida a una entitat de credit en els suposits previstos en
I"article 8.

e) Practicar la inscripcio en els registres a que es refereix I'article 15, aixi com la gestid
d’aquests i dels restants previstos en altres normes d’ordenacio i disciplina.

f) Exercir la funcid supervisora i sancionadora de les entitats de credit i, quan
corresponga, de les societats financeres de cartera i les societats financeres mixtes de
cartera, per al compliment de |la normativa d’'ordenacio i disciplina.

g) Concedir les autoritzacions previstes en el Reglament (UE) num. 575/2013, de 26 de
juny i, si és el cas, revocar-les.

h) Sense perjudici de les atribucions de la Comissié Nacional del Mercat de Valors, el
control i la inspeccid de I'aplicacid de la Llei 2/1981, de 25 de marg, de regulacié del
mercat hipotecari.

i) Totes les altres competencies que s’establisquen en I'ordenament juridic.



* Proteccio del client d’entitats de credit.

e El ministre d’Economia i Competitivitat, a fi de protegir els legitims interessos
dels clients de serveis o productes bancaris, diferents dels d’inversio, prestats
per les entitats de credit, pot dictar disposicions relatives a:

 a) La informacio precontractual que s’ha de facilitar als clients,

* la informacio i contingut dels contractes i les comunicacions posteriors que en
permeten el seguiment, de manera que reflectisquen explicitament i amb la
maxima claredat els drets i les obligacions de les parts,

* els riscos derivats del servei o producte per al client

e i les altres circumstancies necessaries per a garantir la transparencia de les
condicions més rellevants dels serveis o productes i permetre al client avaluar si
aguests s'ajusten a les seues necessitats i a la seua situacio financera.

e A aquest efecte, els contractes d’aquests serveis o productes sempre es formalitzaran per
escrit o en format electronic o en un altre suport durador i el ministre d’Economia i
Competitivitat podra, en particular, fixar les clausules que els contractes referents a
serveis o productes bancaris tipics han de tractar o preveure expressament.



e b) La transparencia de les condicions basiques de comercialitzacié o contractacio dels
serveis o productes bancaris que ofereixen les entitats de credit i, si és el cas, el deureila
forma en que han de comunicar aquestes condicions als clients o al Banc d’Espanya. Es
poden establir, aixi mateix, condicions basiques dels serveis o productes bancaris de degut
compliment per a les entitats de credit.

e En particular, només es poden percebre comissions o es podran fer repercutir despeses per serveis
sol-licitats en ferm o acceptats expressament per un client i sempre que responguen a serveis
efectivament prestats o despeses fetes que es puguen acreditar.

e ¢) Els principis i criteris a que s’ha de subjectar |'activitat publicitaria dels serveis o
productes bancaris, i les modalitats de control administratiu sobre aquesta, amb la
finalitat que siga clara, suficient, objectiva i no enganyosa.

e d) Les especialitats de la contractacid de serveis o productes bancaris de forma
electronica o per altres vies de comunicacio a distancia i la informacio que, a I'efecte del
gue preveu aquest article, ha de figurar en les pagines electroniques de les entitats de
credit.

e e) Uambit d’aplicacioé de les normes dictades a I'empara d’aquest article a qualssevol
contractes o operacions de la naturalesa prevista en les mencionades normes, encara que
I’entitat que hi intervinga no tinga la condicié d’entitat de credit.



* En particular, en la comercialitzacid de préstecs o credits, el
ministre d’Economia i Competitivitat pot dictar normes que
afavorisquen:

e a) Uadequada atencio als ingressos dels clients en relacio amb
els compromisos que adquirisquen en rebre un préstec.

*b) 'adequada i independent valoracio de les garanties
immobiliaries que asseguren els préstecs de manera que es
prevegen mecanismes que eviten les influencies indegudes de la
mateixa entitat o de les seues filials en la valoracio.

* c) La consideracio de diferents escenaris d’evolucio dels tipus en
els préstecs a interes variable, les possibilitats de cobertura
davant d’aquestes variacions i tot aixo tenint en compte, a meés,
I"4s 0 no d’indexs oficials de referencia.



ed) Lobtencid i documentacio apropiada de dades rellevants
del sol-licitant.

ee) La informacio precontractual i assistencia apropiades per
al client.

f) El respecte de les normes de proteccio de dades.

e Sense perjudici de la llibertat contractual, el Ministeri
d’Economia i Competitivitat pot efectuar, per si mateix o a
través del Banc d’Espanya, la publicacio regular, amb caracter
oficial, de determinats indexs o tipus d’interes de referencia
gue puguen ser aplicats per les entitats de credit als préstecs a

interes variable, especialment en el cas de credits o préstecs
hipotecaris.



* Les disposicions que en |'exercici de les seues competencies puguen
dictar les comunitats autonomes sobre les materies previstes en
aguest article no poden establir un nivell de proteccio inferior al
dispensat en les normes que aprove el ministre d’Economia i
Competitivitat.

* Aixi mateix, es poden establir amb caracter basic models normalitzats
d’informacio que no poden ser modificats per la normativa autonomica, per
a aconseguir I'adequada transparencia i homogeneitat de la informacio
subministrada als clients de serveis o productes bancaris.

* Les normes dictades a I'empara del que aci es preveu seran
considerades normativa d’ordenacio i disciplina i la seua supervisid
correspon al Banc d’Espanya.

e Per a una llista exhaustiva sobre la normativa de transparencia d’operacions i proteccio dels
clients, vegeu:

e https://www.bde.es/bde/es/secciones/normativas/Regulacion de En/Estatal/Transparencia
1f0672d6c1fdR21 html



https://www.bde.es/bde/es/secciones/normativas/Regulacion_de_En/Estatal/Transparencia___1f9672d6c1fd821.html

En particular, en 'ambit de la tutela del client destaca I’Ordre ECO/734/2004, d’11
de marg, sobre els departaments i serveis d’atencio al client i el defensor del client
de les entitats financeres.

La confianca dels inversors és una de les peces fonamentals de 'engranatge dels
mercats financers. Laplicacio de les noves tecnologies de la informacio esta
afavorint, d’'una part, I'aparicié de productes financers cada vegada més
innovadors, i d’'una altra, el creixement de |a prestacio de serveis a distancia.

Aquestes noves possibilitats de comercialitzacio financera justifiquen I'adopcio de
noves mesures tendents a preservar la confianca dels inversors en el
funcionament i la capacitat dels mercats financers.

En efecte, per a assegurar que aguest major dinamisme en la prestacio de serveis
financers beneficia als inversors cal que el marc legal regulador dels serveis
financers oferisca a aquests clients un nivell de proteccio adequat, que preserve la
seua confianca en el funcionament dels mercats.



La Llei 44/2002, de 22 de novembre, de mesures de reforma del
sistema financer, adopta en el seu capitol V una serie de mesures
protectores dels clients de serveis financers.

En primer lloc, s’estableix ['obligacid per a les entitats financeres,
d’atendre i resoldre les queixes i reclamacions que els seus clients
puguen presentar, relacionades amb els seus interessos i drets
legalment reconeguts.

A aquest efecte, les entitats de credit, empreses de serveis d’inversio i
entitats asseguradores han de disposar d’'un departament o servei
d’atencio al client.

A més poden designar un defensor del client, a qui correspon atendre i
resoldre els tipus de reclamacions que determine en cada cas el seu
reglament de funcionament, i que ha de ser una entitat o expert
independent.



En segon lloc, una vegada que s’haja formulat previament la queixa o reclamacio, i
aguesta no s’haja resolt o se n’haja denegat I'admissio o s’haja desestimat, els
encarregats d’atendre-la son els comissionats per a la defensa dels clients de serveis
financers, en el Reglament dels quals, aprovat per Reial decret 303/2004, de 20 de
febrer, s'estableix, en efecte, que tenen per objecte la proteccid dels drets de |"'usuari
de serveis financers, i son competents per a atendre les queixes o reclamacions que
formulen els usuaris dels serveis prestats per:

e |[es entitats de credit, les societats de taxacio i els establiments de canvi de moneda
autoritzats per a executar operacions de venda de bitllets estrangers i xecs de
viatger o gestio de transferencies en I'exterior;

e per les empreses de serveis d’inversio i les societats gestores d’institucions
d’inversio col-lectiva en relacié amb els particips en fons d’inversid i els accionistes
de societats d’inversio que hagen delegat la gestio en aquelles; |

e per les entitats asseguradores, excepte en els suposits de contractes per grans
riscos, i les entitats gestores de fons de pensions, aixi com en relacio amb l'activitat
dels mediadors d’assegurances conforme al que s’estableix en la seua legislacio
especifica.



Per tot aixo, és imprescindible per a 'admissio |
tramitacio de queixes o reclamacions davant el
comissionat per a la defensa del client de
serveis financers corresponent, acreditar haver-
les formulades previament davant les entitats
financeres obligades a atendre-les i resoldre-les
a través d’un servei o unitat equivalent
encarregat de I'execucio d’aquesta funcio.



* En concret es tracta del Servei de reclamacions del Banc d’Espanya, el
qgual resol les reclamacions i queixes que presenten els usuaris de les entitats
supervisades pel Banc d’Espanya amb la pretensio d’obtenir la restitucio dels
seus interessos i drets legalment reconeguts, a consequiiencia de presumptes
incompliments per les entitats reclamades, de la normativa de transparencia i
proteccio dels clients o de les bones practiques i usos financers.

* No admet aquelles reclamacions que:

* No s’han formulat previament davant el servei d’atencié al client/defensor del client de I'entitat.
e Pretenen un pronunciament sobre el caracter abusiu d’'una determinada clausula contractual.

* Plantegen controversies sobre la valoracio economica dels danys i perjudicis que eventualment s’hagen
pogut ocasionar als usuaris financers.

* No es refereixen a operacions concretes. No competeix aquest departament dur a terme una auditoria
completa de tots els moviments registrats en els comptes dels clients i que es reflecteixen en els extractes
periodics o documents de liquidacio emesos per les entitats.

e La seua actuacio conclou amb un informe motivat que no té
caracter vinculant per a cap de les parts.



Concepte i classes de contractes bancaris

e Llei 10/2014, de 26 de juny, d’'ordenacid, supervisio i solvéncia
d’entitats de credit.

e Article 1.1: SOn entitats de credit les empreses autoritzades l'activitat de les
qguals consisteix a rebre del public deposits o altres fons reembossables i a
concedir credits per compte propi.

 Orde EHA/2899/2011, de 28 d’octubre, de transparencia i proteccio
del client de serveis bancaris.

e article 2.3: ... a l'efecte d’aquesta ordre s’entén per serveis bancaris aquells
qgue comprenen els serveis de caixa, la captacié de fons reembossables,
especialment deposits, la concessio de credit i préstec, els serveis de
pagament i les altres activitats incloses en I’'annex de la Llei 10/2014, de 26
de juny, d'ordenacio, supervisio i solvencia d’entitats de credit apartats 7 a
13.



*Tipus d’operacions bancaries:

* Operacions passives: permeten captar |'estalvi, i el banc se situa en
una posicio deutora enfront del client (diposits).

* Operacions actives: transfereixen els diners als clients, i el banc
esdeveé creditor (préstec, obertura de credit, descompte i altres
operacions de financament —leasing, factoring-).

* Operacions neutres o de gestio: mitjans de pagament —
transferencies, targetes—, lloguer de caixes de seguretat, etc.

e Operacions parabancaries: actuacié de les entitats de credit en el
marc propi dels altres submercats, com per exemple:
e Comercialitzacio d’assegurances.
e Prestacio de serveis d’inversio, comercialitzacié de productes financers.



* El contracte de compte corrent mercantil i el contracte de compte corrent bancari

* Pel contracte de compte corrent mercantil les parts s'obliguen a anotar en el compte
els credits i lliuraments derivats de les relacions negocials mutues que s’hagen inclos;
és exigible unicament el saldo que per compensacio presente el compte, a favor de
I'un o 'altre dels contractants, en el moment del seu tancament.

e Perque el contracte tinga caracter mercantil bastara que un dels contractants siga
operador de mercat.

* Regim juridic de les remeses

* La inclusio d’'un credit en el compte corrent no impedeix |'exercici de les accions o
excepcions relatives a I'acte o negoci del qual deriven.

e Els credits son indisponibles i inexigibles i els pagaments no produeixen el seu natural
efecte solutori fins al tancament del compte.

 Si els credits o lliuraments sén declarats nuls o resolts, els seients relatius a aquestes
partides s’eliminaran del compte.

e Quan tots dos contractants siguen empresaris, s’entendran inclosos els credits i
pagaments derivats de totes les seues relacions comercials ordinaries.



e Regim juridic del saldo eventual

 E| credit derivat de I'eventual saldo final favorable a I'un o l'altre dels
contractants pot ser objecte de disposicio, embargament o penyora.

* La relacié contractual subsistira fins al tancament del compte.

* Tot aixo sense perjudici de la possible impugnacio per la inclusio
indeguda de partides.

* Tancament del compte i terminacid del contracte
* Mancant pacte, el tancament del compte es produira anualment.

* Si el contracte no té termini fixat, és possible la denuncia unilateral de
cada contractant —normalment amb trenta dies d’antelacio a un dels
tancaments.



* El contracte de compte corrent bancari es configura com
un contracte autonom i independent d’aquelles altres
relacions que puga haver-hi entre I'entitat bancaria i el

client.

* En aquest context, i fins i tot admetent el seu caracter mixt
en la mesura en que comparteix elements propis d’altres
contractes, la nota principal d’aquest, que possibilita el
seu caracter autonom i independent, és constituida pel
servei de caixa al qual es compromet I'entitat bancaria a
favor del client, per mitja del qual s’obliga a atendre les
ordres que, en forma de deutes i/o abonaments, li vaja
indicant aquest, amb la conseglent variacié en el saldo.



e Senténcia nium. 277/2006 del Tribunal Suprem (Sala civil, Seccié 1a), de 24
marg:

e “Siga quina siga la naturalesa juridica que, en definitiva, s’atribuisca al
compte corrent bancari (com a contracte autonom, un contracte omnibus,
com a contracte mixt amb prevalenca de la idea de comissidé o de mandat,
com un pacte accessori dins del contracte de deposit o seguint |a tesi
unitaria, com a subespecie del «compte corrent mercantil») sembla que
I'anomenat «servei de caixa» ha de ser enquadrat en el nostre sistema dins
del marc general del contracte de comissio mercantil (Sentencies de 15 de
juliol de 1993 [ RJ 1993, 5805], de 19 de desembre de 1995 [ RJ 1995,
9425], de 9 d’'octubre de 1997 [ RJ 1997, 7108]) que, en definitiva pertany
al que podriem dir «genere del mandat»: una relacio de gestoria, un
contracte de gestio, en utilitat del client que implica un servei (un facere
util, caracteritzat per l'alienitat del resultat) pel desenvolupament del qual
I’entitat bancaria o financera percep una remuneracio.



e De tal relacio deriven els deures de rendicidé de comptes,
d’informacio (articles 263 CCom i 1720 CC, un deure
reforcat per la Llei 26/1988 de 29 de juliol [RCL 1988, 1656,
1782], d’'ordenacio bancaria i intervencio de les entitats de
credit), i entre ells els deures d’actuar conforme a les
instruccions rebudes i, en tot cas, amb la diligentia quam in
suis (article 255 Ccom -el deutor és responsable de
I'incompliment quan no va observar la cura i diligencia que
ell mateix hauria observat en els seus propis negocis-),
perque es respon per culpa, el rigor de la qual sera mesurat
pel parametre de que es tracte o no d’'un mandat retribuit
(article 1726 CC)”.



* El servei de caixa al contracte de compte corrent bancari

* Es un servei associat al compte corrent que consisteix en el fet que el banc rep
ingressos i fa pagaments en nom del client, en compliment de les ordres que

s’hagen formulat.

e Es I'element principal del compte corrent bancari, mitjancant el qual I'entitat es
compromet a efectuar per compte dels seus titulars els cobraments i pagaments
gue li ordenen, com per exemple abonaments, transferencies, rebuts
domiciliats, ingressos o retirades en efectiu o pagament de xecs.

e La manera de prestar el servei de caixa i els seus requisits, son els que s’acorden
en obrir el compte, per la qual cosa abans de contractar-lo I'entitat ha
d’informar sobre:

* Els canals que tindras a la teua disposicio per a la prestacio del servei i dels quals
no.
e Les limitacions quant a la forma, lloc o horari per a prestar el servei de caixa.

e La xarxa d’oficines o de sucursals de que disposa I'entitat i que pot facilitar
I'operativa.



e 'entitat sol prestar el servei de caixa de manera gratuita, pero pot
cobrar comissio per les operacions derivades d’aquest servei.

* Per a atendre la retirada de diners o efectuar els pagaments derivats
del servei de caixa, ha d"haver-hi prou diners. No obstant aixo, si
I'entitat ho permet i no s’ha acordat el contrari, pot anticipar-te els
diners mitjancant un descobert en compte.

* Prestar el servei de caixa, obliga el banc a comunicar de manera
gratuita:
* Un extracte mensual de moviments del teu compte, amb la data, concepte i
import de cada operacio

 Un resum de les comissions i interessos que et va cobrar I'lany anterior el mes
de gener de cada any.

 Un document cada vegada que liquide interessos i comissions, i una copia de
la informacio relativa a les operacions efectuades a través del compte.



e Diferencies entre el compte corrent comercial i el
bancari

 Compte corrent comercial o mercantil
e Compensacio periodica en la data de tancament.
» Concessio reciproca de credit.

* Sols posa en relacio les dues parts del contracte. Es diu que els
credits anotats son “indisponibles”.

 Compte corrent bancari
 Compensacio automatica en cada anotacio comptable.
* Concessio unilateral de credit.

* Posa en relacio el client amb tercers, mitjancant els serveis de
pagament propis del servei de caixa: forma de disposicio del credit.



* Particularitats del contracte de compte corrent
bancari. El pacte de cotitularitat. Formes de disposicio:

eCotitularitat indistinta o solidaria:
otots els cotitulars poden disposar de manera
individual.

eCotitularitat conjunta o mancomunada:

ecal la sighatura dels cotitulars per a disposar
(formes mixtes: dos de tres).



e STS de 15 de febrer de 2013, num. 505/2013:

e "Es doctrina reiterada d’aquesta Sala que el compte corrent
bancari expressa una disponibilitat de fons a favor dels titulars
del compte contra el Banc que els reté, i no pot acceptar-se el
criteri que els diners depositats en tals comptes indistints passen a
ser propietat d’un d’ells, pel sol fet de figurar com a titular
indistinta, perque en el contracte de deposit, la relacio juridica
s’estableix entre el depositant, amo de la cosa depositada, i el
depositari que la rep, no modificant-se la situacio legal d’aquell,
quant al depositat, per la designacio de persona o persones que la
puguen retirar. Tals deposits indistints no suposen per aixo
comunitat de domini sobre els objectes depositats, i cal estar-se a
tot el que disposen els tribunals sobre la seua propietat.



o... Per aixo, el mer fet d’obertura d’un compte corrent bancari,
en forma indistinta, a nom de dues o meés persones, 'tnica
cosa que significa prima facie, és que qualsevol dels titulars
tindra enfront del Banc depositari, facultats dispositives del
saldo que done el compte, pero no determina per si sol
I'existencia d’un condomini que sera determinat unicament
per les relacions internes i, mes concretament, per la
propietat originaria dels fons o numerari de quée es nodreix
aquest compte (SSTS 31 d’octubre de 1996 (RJ 1996, 7731), 23
de maig de 1992, 15 de juliol i 15 de desembre de 1993, 19 de
desembre de 1995, 7 de juny de 1996, 29 de maig 2000, 14 de
marc¢ i 12 de novembre 2003 (RJ 2003, 8294))."



* Tema 7. Els contractes del mercat del credit (ll)

e 1.- Les operacions bancaries passives: els deposits bancaris i les seues
classes

e 2.- Les operacions bancaries actives. A) El préstec de diner. Diferencies
amb el préstec comercial. B) Lobertura de credit. C) El descompte
bancari i el contracte de factoring. D) El contracte d’arrendament
financer o leasing.

e 3.- Altres operacions bancaries. A) Els serveis de pagament:
transferencies bancaries, targetes de debit i de credit i altres serveis
de pagament. B) El credit documental. C) Fianca mercantil i garanties
autonomes o a primer requeriment. D) El deposit i administracio de
valors mobiliaris. E) Lloguer de caixes de seguretat.

e 4.- El crowdfunding: regim juridic i modalitats



* Operacions passives

* Permeten captar l'estalvi, i el banc se situa en una posicio deutora
enfront del client (deposits).

* El deposit bancari

e Pel deposit, el banc rep del client una suma de diners, de la qual el
banc pot disposar, pero que ha de custodiar i restituir en la forma
pactada.

 Els diners entregats pel client al banc passa a ser propietat
d’aquest, que s’obliga a retornar un altre tant quan el depositant
ho demane, llevat que s’haja pactat un termini per a la devolucié.

* El client té un dret de credit enfront del banc, el qual el faculta a
exigir la restitucio dels fons dineraris que va entregar en les
condicions que es van pactar.



e Per tant, al contracte de deposit bancari el depositari pot utilitzar els
diners depositats en les seues operacions actives.

* No obstant aixo, no els pot utilitzar de manera absolutament
indiscriminada. Esta subjecte a una serie d’obligacions administratives:

e Coeficient de caixa, coeficient de solvencia (nivells de risc assumibles),
matalassos de capital...

* Intenten garantir que el banc podra fer front a una reclamacié massiva dels
depositants.

* En cas de concurs del banc cada client té garantits fins a 100.000 € pel
Fons de Garantia de Diposits, art. 10.1 RD-Llei 16/2011:

e "I’import garantit dels deposits tindra com a limit la quantia de 100.000
euros o, en el cas de deposits nominats en una altra divisa, el seu equivalent
aplicant els tipus de canvi corresponent, conforme tot aixo als termes
previstos reglamentariament".



e Classes:

» Aquests deposits de diners ofereixen diferents modalitats. Potser la classificacio
meés important és la que assenyala la distincio entre deposits «a la vista» i «a
termini fix».

e Diposits a la vista: el depositant pot retirar les quantitats depositades en

gualsevol moment.

e Dins d’aquests deposits, al seu torn, podem distingir els que estan vinculats a un contracte de compte
corrent bancari i els comptes d’estalvi.

* Els deposits en compte corrent impliquen I'existencia d’'un doble contracte: el de deposit de diners i el compte
corrent bancari, que consent al client efectuar cobraments i pagaments a través del banc.

* En els deposits en llibretes o comptes d’estalvi a la vista, el banc es limita a rebre els fons que li sén entregats pel
client i a efectuar per ell certs cobraments per a ser ingressats en el compte (transferéncies a favor seu, xecs, vals
de certes empreses o entitats, etcetera), perd no proveeix el servei de caixa de manera tan amplia com en els
comptes corrents.

e Deposits termini fix: ha de respectar-se un termini per a reclamar el
reemborsament. Es poden documentar en certificats de deposit, que poden ser
transferibles (titols-valor).



* Diferencies entre deposit regular i bancari

* Deposit regular
e E| depositant conserva la propietat.
e El depositari no té la facultat de disposicio sobre la cosa.
e La funcid primordial del depositari és |la de custodiar la cosa.
 El depositant pot reclamar la devolucié en qualsevol moment.
e E| depositant retribueix el depositari.

* Deposit bancari
e E| depositant transmet la propietat dels diners i adquireix un dret de credit.
e El depositari ostenta la facultat de disposicio dels diners.

e Té com a funcio:
e obtenir una rendibilitat; o
e servir com a provisio de fons per a obtenir un servei de caixa.

e E| depositari retribueix, si és el cas, el depositant.



* Operacions actives
* Transfereixen els diners als clients, i el banc esdevé creditor (préstec, obertura

de credit, descompte i altres operacions de financament —leasing, factoring—).

 El préstec mercantil i el préstec bancari

Préstec mercantil: regulacio, articles 311 a 319 Codi de Comerg.

Es considerara mercantil el préstec quan hi concorren les circumstancies seglients:
e 1a) Si algun dels contractants fora comerciant.
e 2a)Siles coses prestades es destinaren a actes de comerg.

Consistint el préstec en diners, pagara el deutor retornant una quantitat igual a la rebuda, conformement al
valor legal que tinguera la moneda al temps de |la devolucio,
» excepte si s’"haguera pactat I'especie de moneda en que havia de fer-se el pagament, i en aquest cas |'alteracio que
haguera experimentat el seu valor sera en perjudici o en benefici del prestador.

En els préstecs de titols o valors pagara el deutor retornant d’altres de la mateixa classe i identiques condicions,
o els seus equivalents si aquells s’hagueren extingit, excepte pacte en contra.

Si els préstecs foren en especie, el deutor ha de retornar, si no hi intervé pacte en diferent sentit, igual quantitat
en la mateixa especie i qualitat, o el seu equivalent en metal-lic si s’Thaguera extingit I'especie deguda.



* En els préstecs per temps indeterminat o sense termini marcat de venciment,
no pot exigir-se al deutor el pagament sind passats trenta dies, a comptar des
de |la data del requeriment notarial que se |i haja fet.

* Els préstecs no reportaran interes si no s’ha pactat per escrit.
e Pot pactar-se I'interes del préstec, sense taxa ni limitacid de cap especie.
e Es reputara interes tota prestacio pactada a favor del creditor.

e Els deutors que demoren el pagament dels seus deutes després de vencudes
hauran de satisfer des de 'endema del venciment l'interes pactat per a aquest
cas o, en defecte d’aixo, el legal.

* Si el préstec consisteix en especies, per a computar el redit es graduara el seu
valor pels preus que les mercaderies prestades tinguen en la placa en que haja
de fer-se la devolucio, 'endema del venciment, o pel que determinen els perits,
si la mercaderia estiguera extingida en el moment que se’n fera la valoracio.



* | si consisteix el préstec en titols o valors, el redit per mora sera el que els
mateixos valors o titols reporten, o, en defecte d’aixo, el legal; el preu dels
valors es determina pel que tinguen en borsa, si foren cotitzables, o en |la
placa en un altre cas, 'endema del venciment.

e Els interessos vencuts i no pagats no reportaran interessos. Els contractants
podran, no obstant aixo, capitalitzar els interessos liquids i no satisfets, que,
com a augment de capital reportaran nous redits (anatocisme).

 El rebut del capital pel creditor, sense reservar-se expressament el dret als
interessos pactats o deguts, extingira 'obligacio del deutor respecte a
aguests.

 Els lliuraments a compte, quan no siga expressa la seua aplicacio, s'imputaran
en primer terme al pagament d’interessos per ordre de venciments, i després
al del capital.

* Interposada una demanda, no pot fer-se I'acumulacio d’interes al capital per a
exigir majors redits.



e Préstec participatiu: article 20 Reial decret llei 7/1996, de 7 de juny, sobre mesures
urgents de caracter fiscal i de foment i liberalitzacié de |'activitat economica.

e Es consideren préstecs participatius aquells que tinguen les seglients caracteristiques:

e a) Uentitat prestadora percebra un interes variable que es determinara en funcié de
I’evolucio de l'activitat de 'empresa prestataria.

e El criteri per a determinar aquesta evolucio pot ser: el benefici net, el volum de negoci,
el patrimoni total o qualsevol altre que lliurement acorden les parts contractants.

e A més, poden acordar un interes fix amb independencia de I'evolucio de l'activitat.

e b) Les parts contractants poden acordar una clausula penalitzadora per al cas
d’amortitzacio anticipada.

e En tot cas, el prestatari només podra amortitzar anticipadament el préstec participatiu
si aguesta amortitzacio es compensa amb una ampliacié d’igual quantia dels seus fons
propis i sempre que aquest no provinga de |'actualitzacio d’actius.

e c) Els préstecs participatius amb vista a la prelacié de credits, se situaran després dels
creditors comuns.

e d) Els préstecs participatius es consideraran patrimoni net a I'efecte de reduccio de capital
i liquidacio de societats previstes en la legislaciéo mercantil.



e Préstec bancari:

e El prestador és un banc o entitat de credit.

 Depenent de si el prestatari és consumidor o no, pot tenir una regulacio o una altra.
Regim juridic especial:
Llei 2/1994, de 30 de marg, subrogacidé i modificacié de préstecs hipotecaris (BOE de 4 d’abril).

Llei 2/2009, de 31 de marg, per la qual es regula la contractacié amb els consumidors de préstecs
o credits hipotecaris i de serveis d’intermediacio per a la subscripcid de contractes de préstec o
credit (BOE d’1 d’abril).

Circular 5/2012, de 27 de juny, del Banc d’Espanya, a entitats de crédit i proveidors de serveis de

pagament, sobre transparencia dels serveis bancaris i responsabilitat en la concessio de préstecs.
(BOE de 6 de juliol).

Circular 2/2019, de 29 de marg, del Banc d’Espanya, sobre els requisits del Document Informatiu
de les Comissions i de I'Estat de Comissions, i els llocs web de comparacié de comptes de
pagament, i que modifica la Circular 5/2012, de 27 de juny, a entitats de credit i proveidors de
serveis de pagament, sobre transparencia dels serveis bancaris i responsabilitat en la concessio de
préstecs. (BOE de 4 d’abril de 2019).

Llei 16/2011, de 24 de juny, de contractes de credit al consum.
Llei 5/2019, de 15 de marg, reguladora dels contractes de crédit immobiliari.



Llei 2/2009, de 31 de marg, per la qual es regula la contractacié amb els consumidors de préstecs o crédits
hipotecaris i de serveis d’intermediacio per a la subscripcié de contractes de préstec o credit.

Ambit d’aplicacié

El que es disposa en aquesta Llei sera aplicable a la contractacié dels consumidors amb aquelles persones

fisiques o juridiques (d’ara en avant, les empreses) que, de manera professional, duguen a terme qualsevol de
les activitats que consistisquen en:

e a) La concessio de préstecs o credits hipotecaris sota la forma de pagament ajornat, obertura de crédit o qualsevol altre
mitja equivalent de financament.

e b) La intermediacié per a la formalitzacié d’un contracte de préstec o credit amb qualsevol finalitat, a un consumidor,
mitjancant la presentacid, proposta o realitzacié de treballs preparatoris per a la subscripcid dels esmentats contractes,
inclosa, si s’escau, la posada a la disposicié de tals contractes als consumidors per a la seua subscripcio.

Caracter imperatiu

Els drets reconeguts per aquesta Llei als consumidors que contracten les activitats incloses en el seu ambit
d’aplicacid son irrenunciables, i son nuls la renuncia previa a tals drets i els actes realitzats en frau de Llei,
conforme al que es preveu en l'article 6 del Codi Civil.

Obligacions de transparéencia en relaciéo amb els contractes

Les empreses han de tenir a la disposicid dels consumidors les condicions generals de la contractacio que
utilitzen.

Els consumidors no han d’afrontar cap despesa ni assumir cap compromis per la seua recepcio.

Aquesta informacio haura d’estar disponible en la pagina web de les empreses, si en tenen, i en els establiments
oberts al public o oficines en que presten els serveis.



Obligacions de transparencia en relacio amb els preus

Les empreses estableixen lliurement les seues tarifes de comissions, condicions i despeses transferibles als
consumidors, sense altres limitacions que les contingudes en aquesta Llei, en la Llei de 23 de juliol de 1908
i en el Reial decret legislatiu 1/2007, de 16 de novembre, en matéria de clausules abusives.

En les tarifes de comissions o compensacions i despeses transferibles, incloses les activitats
d’assessorament, s’indicaran els suposits i, si s’escau, |la periodicitat amb que seran aplicables.

Les comissions o compensacions i despeses repercutides han de respondre a serveis efectivament prestats
0 a despeses tingudes.

e En cap cas poden carregar-se comissions o despeses per serveis no acceptats o sol-licitats en ferm i de
manera expressa pel consumidor.

En els préstecs o credits hipotecaris sobre habitatges, |la comissio d’obertura, que es reportara una sola
vegada, englobara qualssevol despeses d’estudi, de concessio o tramitacio del préstec o credit hipotecari o
uns altres similars inherents a 'activitat de 'empresa ocasionada per la concessio del préstec o credit.

* En el cas de préstecs o credits denominats en divises, la comissio d’obertura incloura, aixi mateix,
qgualsevol comissio per canvi de moneda corresponent al desemborsament inicial del préstec o credit.

Les restants comissions i despeses transferibles a carrec del consumidor, que 'empresa aplique sobre
aquests préstecs o credits, hauran de respondre a la prestacio d’un servei especific diferent de la concessio
o de 'administracio ordinaria del préstec o credit.



Tauler d’anuncis

Les empreses han de disposar, en tots i cada un dels establiments oberts al public, d’'un tauler
d’anuncis permanent, situat en lloc destacat de manera que atraga I'atencié del consumidor.

En el tauler es recollira tota aquella informacio que les empreses hagen de posar en
coneixement dels consumidors, com ara l'existencia i disponibilitat del fullet de tarifes;
referencia a I'existencia de mecanismes de resolucio extrajudicial de conflictes; normativa que
regula la proteccio dels consumidors; si s’escau, el dret dels consumidors a sol-licitar ofertes
vinculants; i altres extrems que reglamentariament determinen les comunitats autonomes en
I'exercici de les seues competencies.

Les empreses que duguen a terme activitats d’intermediacio a més informaran en el tauler
d’anuncis del dret del consumidor a desistir del contracte d’intermediacio en els catorze dies
seglients a la seua formalitzacio, sense al-legacio de causa i sense penalitzacio.

Prova i incompliment

Correspon a les empreses la prova del compliment de les obligacions que els imposa aquesta
Llei.

L'incompliment per les empreses de les disposicions d’aquesta Llei sera sancionat com a
infraccio en materia de consum.



Obligacions precontractuals: Circular 5/2012, de 27 de juny, del Banc d’Espanya, a entitats de credit i proveidors
de serveis de pagament, sobre transparencia dels serveis bancaris i responsabilitat en la concessio de préstecs.

Norma cinquena. Explicacions adequades i deure de diligéncia

Abans d’iniciar qualsevol relacié contractual amb un client, les entitats li han de facilitar les explicacions a que es
refereix I'article 9 de I'Ordre, fins i tot en el cas d’operacions i serveis en els quals no s’haja establit legalment
una informacio precontractual especifica.

En particular, guan la relacio contractual haja de girar sobre operacions d’actiu, de passiu o de serveis incloses en
I'annex 1, aquestes explicacions han d’incloure un esment a l'existencia del dit annex, al seu contingut i al lloc en
qgue el client pot consultar-lo.

Aixi mateix, quan la relacié contractual preveja la prestacio dels serveis inclosos en la llista dels serveis més
representatius associats a un compte de pagament, cal informar de I'existencia del Document informatiu de les
comissions previst en el Reial decret llei 19/2017, de 24 de novembre, de comptes de pagament basics, trasllat
de comptes de pagament i comparabilitat de comissions, i de la llista dels serveis més representatius associats a
un compte de pagament.

En particular, quan es tracte de préstecs o de credits, aquestes explicacions han d’incloure dades que permeten
al client entendre la manera de calcul de les quotes i d’altres possibles costos o penalitzacions, aixi com una clara
descripcio de les obligacions assumides pel client i de les conseqliencies derivades del seu incompliment.

En els suposits en que, en aquestes operacions de préstec o de credit, es preveja l'existencia d’avaladors, aquests
han de ser informats detalladament del contingut de les seues obligacions i de les responsabilitats que
assumeixen.



e En el cas de productes o serveis bancaris:

e a) que impliquen riscos especials, com, per exemple, el d’'una remuneracié nul-la en els deposits
estructurats o hibrids amb garantia del principal, o el d’un potencial augment significatiu del cost del préstec
a consequencia de les seues caracteristiques especifiques;

* b) o que, per ala seua correcta apreciacioé per part del client, requerisquen I'lavaluacié de multiples
aspectes, com ara I'evolucio (passada o futura) d’indexs de referéncia o del preu de productes vinculats la
contractacio dels quals resulte necessaria;

* C) o que, aresultat de la seua quantia i duracid, comporten obligacions per al client que puguen resultar
especialment oneroses;

* d) o la comercialitzacioé de la qual s"acompanye d’una recomanacio personalitzada, especialment en el cas de
campanyes de distribucido massiva de productes o serveis esmentats en les lletres precedents,

 |es entitats han d’extremar la diligencia en les explicacions que s’han de facilitar al client al qual
s'oferisquen, amb la finalitat que aquest puga comprendre les caracteristiques del producte i que siga
capac d’adoptar una decisio informada i avaluar, d’acord amb els seus coneixements i experiencia,
I'adequacio del producte oferit als seus interessos.

e Atalfi, recaptaran del client la informacié adequada sobre les seues necessitats i la seua situacio
financera, i ajustaran la informacio que li subministren a les dades aixi recaptades.

e Quan les entitats hagen fet lliurament al client d’una oferta vinculant i, per qualsevol circumstancia legalment
admissible, es produisca una discrepancia entre les condicions financeres o de qualsevol altra naturalesa que
figuren en aquesta oferta i les que finalment s’incloguen en el document contractual definitiu, les entitats sén
obligades a advertir clarament i expressament al client d’aquesta discrepancia i a reflectir en el contracte el
coneixement d’aquesta pel client.



e El deure de diligencia a que es refereix |'article 13 de I'Ordre compren,
igualment:

* a) Facilitar sense dilacio injustificada la informacio que permeta als hereus d’un
client —davant |la seua peticio i una vegada acreditada tal condicié— coneixer la
situacio patrimonial del causant en I'entitat en el moment de la seua defuncid i
amb posterioritat a aquest.

e b) Sense perjudici de la normativa especial que regule els saldos en presumpcio
d’abando, facilitar als titulars informacié sobre I'existencia de deposits a la vista o
uns altres aparentment en desus, advertint-los que aquesta situacio podria
generar-los despeses o perjudicis.

e c) En el cas que, abans d’iniciar una relacio de negoci, les entitats hagen rebut del
client una provisio de fons, han de procedir a la devolucio en el termini maxim d’un
mes des de la recepcio, en cas que no es formalitze el servei sol-licitat pel client,
sense perjudici que, quan I'entitat denegue de manera expressa el producte o
servei sol-licitat, la devolucio de I'import de la provisio s’efectue en el termini
maxim de dos dies habils, a comptar des del moment en que s’haja produit tal
denegacio.



Llei 16/2011, de 24 de juny, de contractes de créedit al consum.

Pel contracte de credit al consum un prestador concedeix o es compromet a concedir a un
consumidor un credit sota la forma de pagament ajornat, préstec, obertura de credit o
gualsevol mitja equivalent de financament.

No es consideren contractes de credit a I'efecte d’aquesta Llei els que consistisquen en el
subministrament de béns d’'un mateix tipus o en la prestacio continuada de serveis, sempre
que en el marc d’aquells assistisca al consumidor el dret a pagar per tals béns o serveis a
terminis durant el periode de la seua duracio.

Queden exclosos de la Llei, entre altres:
e a) Els contractes de credit garantits amb hipoteca immobiliaria.

e b) Els contractes de credit la finalitat del qual siga adquirir o conservar drets de propietat sobre terrenys o edificis
construits o per construir.

Caracter imperatiu de les normes.
Els consumidors no poden renunciar als drets reconeguts en aquesta Llei.

La renuncia als drets reconeguts per aquesta Llei als consumidors i els actes contraris a
aquesta son nuls. Els actes realitzats en frau de llei seran sancionats com a tals segons el que
es disposa en l'article 6 del Codi Civil.



e Contingut economic del contracte.

e A l'efecte d’aquesta Llei s’entén per:

a) Cost total del credit per al consumidor: totes les despeses, inclosos els interessos, les comissions, els
impostos i qualsevol altra mena de despeses que el consumidor haja de pagar en relacido amb el contracte
de credit i que siguen coneguts pel prestador, amb excepcid de les despeses de notaria. El cost dels serveis
accessoris relacionats amb el contracte de credit, en particular les primes d’asseguranca, s’inclou aixi mateix
en aquest concepte si 'obtencié del credit en les condicions oferides esta condicionada a la subscripcio del
contracte de serveis.

b) Import total degut pel consumidor: la suma de I'import total del credit més el cost total del credit per al
consumidor.

c) Import total del credit: I'import maxim o la suma de totes les quantitats posades a la disposicio del
consumidor en el marc d’un contracte de credit.

d) Taxa anual equivalent: el cost total del credit per al consumidor, expressat com a percentatge anual de
I"import total del credit concedit, més els costos contemplats en I'lapartat 2 de 'article 32, si s’escau.

e) Tipus deutor: el tipus d’interes expressat com a percentatge fix o variable aplicat amb caracter anual a
I"import del credit utilitzat.

f) Tipus deutor fix: tipus deutor acordat pel prestador i el consumidor en el contracte de credit per a la
duracio total del contracte de credit o per a periodes parcials, que es fixa utilitzant un percentatge fix
especific. Si en el contracte de credit no s’estableixen tots els tipus deutors fixos, el tipus deutor fix es
considerara establit només per als periodes parcials per als quals els tipus deutors s’establisquen
exclusivament mitjancant un percentatge fix especific acordat en formalitzar-se el contracte de credit.



Oferta vinculant

El prestador que oferisca un credit a un consumidor esta obligat a entregar-li abans de la subscripcio
del contracte, si el consumidor aixi ho sol-licita, un document amb totes les condicions del credit en
termes identics al que s’estableix en I'article 10 per a la informacid préevia al contracte, com a oferta
vinculant que ha de mantenir durant un termini minim de catorze dies naturals des del seu lliurament,
llevat que hi intervinguen circumstancies extraordinaries o no imputables a ell.

Informacio previa al contracte

El prestador i, si s’escau, I'intermediari de credit han de facilitar de manera gratuita al consumidor,
amb la deguda antelacid i abans que el consumidor assumisca qualsevol obligacio en virtut d’un
contracte o oferta de credit sobre |la base de les condicions del credit oferides pel prestador i, si
s’escau, de les preferencies manifestades i de la informacio facilitada pel consumidor, la informacio
gue siga precisa per a comparar les diverses ofertes i adoptar una decisio informada sobre Ia
subscripcié d’un contracte de credit.

Aquesta informacio, en paper o en qualsevol altre suport durador, es facilitara mitjancant la Informacid
normalitzada europea sobre el credit al consum que figura en I'annex II.

Forma i contingut dels contractes

Els contractes de credit sotmesos a aquesta Llei es fan constar per escrit en paper o en un altre suport
durador i es redactaran amb una lletra que resulte llegible i amb un contrast d’'impressié adequat.

Totes les parts contractants han de rebre un exemplar del contracte de credit.



A més de les condicions essencials del contracte, el document ha d’especificar, de manera clara i concisa, les seglients dades:

a) El tipus de credit.

b) La identitat i el domicili social de les parts contractants, aixi com, si s’escau, la identitat i el domicili social de I'intermediari
de credit.

c) La duracid del contracte de credit.

d) Limport total del credit i les condicions de disposicié d’aguest.

e) En el cas de credits en forma de pagament diferit d’un bé o servei o en el cas de contractes de crédit vinculats, el producte
o servei i el seu preu al comptat.

f) El tipus deutor i les condicions d’aplicacio d’aquest tipus i, si se’n disposa, els indexs o tipus de referéncia aplicables al tipus
deutor inicial, aixi com els periodes, condicions i procediments de variacié del tipus deutor i, si s'apliquen diferents tipus
deutors en diferents circumstancies, la informacié a dalt esmentada respecte de tots els tipus aplicables.

g) La taxa anual equivalent i I'import total degut pel consumidor, calculats en el moment de la subscripcié del contracte de
credit. S'esmentaran totes les hipotesis utilitzades per a calcular aquest percentatge.

h) Uimport, el nombre i la periodicitat dels pagaments que ha d’efectuar el consumidor i, quan siga procedent, l'ordre en que
han d’assignar-se els pagaments a diferents saldos pendents sotmesos a diferents tipus deutors a I'efecte de reembossament.

i) En cas d’amortitzacio del capital d’un contracte de credit de duracio fixa, el dret del consumidor a rebre gratuitament un
extracte de compte, en forma de quadre d’amortitzacio, previa sol-licitud i en qualsevol moment al llarg de tota la duracié del
contracte de credit.

* El quadre d’'amortitzacié ha d’indicar els pagaments deguts, aixi com els periodes i les condicions de pagament de tals imports. Aquest quadre ha
de contenir un desglossament de cada reembossament periodic que mostre 'amortitzacié del capital, els interessos calculats sobre la base del
tipus deutor i, si s’escau, els costos addicionals.

e Quan el tipus d’interés no siga fix o els costos addicionals puguen variar en virtut del contracte de credit, en el quadre d’amortitzacio ha de
figurar de manera clara i concisa la indicacid que les dades del quadre només seran valids fins a la seglient modificacio del tipus deutor o dels
costos addicionals en virtut del contracte de credit.



j) Si han de pagar-se recarrecs i interessos sense amortitzacié de capital, una relacié dels periodes i les condicions de
pagament dels interessos deutors i de les despeses connexes recurrents i no recurrents.

k) Quan siga procedent, les despeses de manteniment d’un o diversos comptes que registren alhora operacions de pagament
i de disposicid del credit, llevat que l'obertura del compte siga opcional, les despeses relatives a la utilitzacié d’'un mitja de
pagament que permeta efectuar operacions tant de pagament com de disposicio del credit, aixi com les altres despeses
derivades del contracte de credit i les condicions en qué aquests costos poden modificar-se.

) El tipus d’interes de demora aplicable en el moment de la subscripcié del contracte de crédit i els procediments per al seu
ajust i, quan siga procedent, les despeses per impagament.

m) Les consequiéencies en cas d’'impagament.

n) Quan siga procedent, una declaracié que establisca 'abonament de despeses de notaria.

0) Les garanties i les assegurances als quals es condicione la concessio del credit, la contractacio del qual s’ha d’ajustar a la
legislacid especifica d’aquests.

p) Lexistencia o absencia de dret de desistiment i el termini i altres condicions per a exercir-lo, inclosa la informacio relativa a
I'obligacié del consumidor de pagar el capital disposat i els interessos de conformitat amb l'article 28, apartat 2, lletra b, i
I'import de 'interes diari.

q) Informacid sobre els drets derivats de I'article 29, aixi com les condicions per a I'exercici d’aquests drets.

r) El dret de reembossament anticipat, el procediment aplicable, aixi com, si s’escau, informacid sobre el dret del prestador a
una compensacio i sobre la manera en que es determinara aquesta compensacio. Per al cas de reembossament anticipat i en
cas que el contracte de credit en tinga vinculat un d’asseguranca, el dret del prestatari a la devolucio de la prima no
consumida en els termes que establisca la polissa.

s) El procediment que cal seguir per a exercir el dret de posar fi al contracte de credit.

t) Lexisténcia o no de procediments extrajudicials de reclamacid i recurs per al consumidor, i, en cas que existisquen, la forma
en que el consumidor pot accedir-hi.

0) Les altres condicions del contracte, quan siga procedent.

v) Si s’escau, nom i direccid de l'autoritat de supervisiéo competent.



Dret de desistiment.

El dret de desistiment d’'un contracte de credit és la facultat del consumidor de deixar sense efecte el contracte
subscrit, i comunicar-ho aixi a I'altra part contractant en un termini de catorze dies naturals sense necessitat
d’indicar els motius i sense cap penalitzacio.

El termini per a exercir el dret de desistiment s’inicia en |a data de subscripcid del contracte de credit o bé, si
fora posterior, en la data en que el consumidor reba les condicions contractuals i la informacid recollida en
I'article 16.

El consumidor que exercisca el dret de desistiment té les obligacions seglents:

a) Comunicar-ho al prestador abans que expire el termini previst en I'apartat 1, atenint-se a la informacié
facilitada per aquest ultim d’acord amb la lletra p de I'lapartat 2 de 'article 16, per mitjans que permeten deixar
constancia de la notificacié de qualsevol manera admesa en dret.

e Es considera que s’ha respectat el termini si la notificacid s’ha enviat abans de I'expiracié del termini,
sempre gue haja sigut efectuada mitjancant document en paper o qualsevol altre suport durador a la
disposicio del prestador i accessible per a ell.

b) Pagar al prestador el capital i I'interes acumulat sobre aquest capital entre la data de disposicié del crediti la
data de reembossament del capital, sense cap retard indegut i a tot tardar al cap de trenta dies naturals d’haver
enviat la notificacio de desistiment al prestador.

e Elsinteressos deguts es calculen sobre la base del tipus deutor acordat.

e El prestador no té dret a reclamar al consumidor cap altra compensacio en cas de desistiment, excepte la
compensacio de les despeses no reembossables abonats pel prestador a I’Administracié Publica.



 Llei 5/2019, de 15 de marg, reguladora dels contractes de credit immobiliari.

e Aquesta Llei té per objecte establir determinades normes de proteccio de les persones fisiques que siguen
deutors, fiadors o garants, de préstecs que estiguen garantits mitjancant hipoteca o un altre dret real de garantia
sobre béns immobles d’Us residencial o la finalitat del qual siga adquirir o conservar drets de propietat sobre

terrenys o immobles construits o per construir.

* A aquest efecte s’estableixen les normes de transparencia que han de regir aquests contractes, el regim juridic dels prestadors i intermediaris de
credit immobiliari, inclosa I'obligacié de dur a terme una avaluacio de la solvencia abans de concedir el credit, establint-se un regim de
supervisio i de sancid, aixi com les normes de conducta aplicables a I'activitat de prestadores, intermediaris de credit immobiliari, representants
designats i assessors.

« Ambit d’aplicacié i caracter irrenunciable

e Aquesta Llei sera aplicable als contractes de préstec concedits per persones fisiques o juridiques que duguen a
terme aguesta activitat de manera professional, quan el prestatari, el fiador o garant siga una persona fisica i
aguest contracte tinga per objecte:

e a) La concessio de préstecs amb garantia hipotecaria o un altre dret real de garantia sobre un immoble d’Us
residencial. A aquest efecte, també s’entenen com a immobles per a Us residencial elements com ara
trasters, garatges, i qualssevol altres que sense constituir habitatge com a tal compleixen una funcié
domestica.

* b) La concessio de préstecs la finalitat dels quals siga adquirir o conservar drets de propietat sobre terrenys
o immobles construits o per construir, sempre que el prestatari, el fiador o garant siga un consumidor.

e S’entén que l'activitat de concessiod de préstecs hipotecaris es desenvolupa amb caracter professional quan el prestador, siga
persona fisica o juridica, intervinga en el mercat de serveis financers amb caracter empresarial o professional o, fins i tot de
manera ocasional, amb una finalitat exclusivament inversora.

e Les disposicions d’aquesta Llei i les contingudes en les seues normes de desenvolupament tenen caracter
imperatiu, i no son disponibles per a les parts contractants llevat que la norma expressament establisca el
contrari.



* Informacio basica que ha de figurar en la publicitat dels préstecs immobiliaris.

* Tota publicitat relativa als contractes de préstec que indique un tipus d’interés o qualssevol xifres relacionades amb el
cost del préstec per al prestatari ha d’especificar de manera clara, concisa i destacada:

a) la identitat del prestador o, si s’escau, de I'intermediari de credit o representant designat;

b) quan siga procedent, que el contracte de préstec estara garantit per una hipoteca o per una altra garantia real
sobre béns immobles d’Us residencial, o per un dret relatiu a un bé immoble;

c) el tipus deutor, indicant si és fix, variable o una combinacié de tots dos, juntament amb informacio sobre les
despeses incloses, si s’escau, en el cost total del préstec per al prestatari;

d) 'import total del préstec;

e) la taxa anual equivalent, en la forma en qué es defineix en 'article 4.14; la taxa s’ha d’incloure en la publicitat
almenys de manera igualment destacada que qualsevol tipus d’interes;

f) quan siga procedent:
e 1r) la duracié del contracte de préstec;
2n) I'import dels pagaments a terminis;
3r) I'import total degut pel prestatari;
4t) el nombre de pagaments a terminis;
5e) un advertiment sobre el fet que les possibles fluctuacions del tipus de canvi podrien afectar I'import
degut pel prestatari.
g) el sistema d’amortitzacid i la férmula de calcul de les quotes d’amortitzacié de principal i d’interessos prou
detallades perque el prestatari puga verificar amb claredat la correccio dels imports cobrats;
h) quan siga procedent, 'opcid del deutor de poder donar en pagament I'immoble hipotecat en garantia del
préstec, amb caracter deslliurador de la totalitat del deute derivat d’aquest.



e Comprovacio del compliment del principi de transparéncia material

e Sense perjudici de les explicacions adequades que el prestador, I'intermediari de credit o el seu
representant, si s’escau, han de facilitar al prestatari, durant el termini previst en |'article 14.1, el
prestatari ha de compareixer davant del notari triat per ell a I'efecte d’obtenir presencialment
I'assessorament descrit en els seglients apartats.

e El notari verificara la documentacio acreditativa del compliment dels requisits previstos en |'article
14.1. En cas que quede acreditat el seu compliment fara constar en una acta notarial previa a la
formalitzacid del préstec hipotecari:

e a) El compliment dels terminis legalment previstos de posada a la disposicio del prestatari dels
documents descrits en l'article 14.1.

e b) Les guestions plantejades pel prestatari i 'assessorament prestat pel notari.

e c) En tot cas, el notari ha d’informar individualitzadament fent-ho constar en |'acta, que ha prestat
assessorament relatiu a les clausules especifiques recollides en la Fitxa Europea d’Informacio
Normalitzada (FEIN) i en la Fitxa d’Advertiments Estandarditzats (FIAE), de manera individualitzada
i amb referencia expressa a cada una, sense que siga suficient una afirmacio generica. Igualment, i
en presencia del notari, el prestatari ha de respondre a un test que té per objecte concretar la
documentacio entregada i la informacio subministrada.

e El prestatari, o qui el represente a aquest efecte, ha de compareixer davant el notari, perque aquest

puga estendre |'acta, a tot tardar el dia anterior al de 'autoritzacio de I'escriptura publica del contracte
de préstec.



* Forma i contingut dels contractes

 Els contractes de préstec regulats en aquesta Llei es formalitzaran en
paper o en un altre suport durador.

* En cas que estiguen garantits amb hipoteca constituida sobre un
immoble d’uUs residencial situat en territori nacional, han de
formalitzar-se en escriptura publica, podent adoptar el format
electronic conforme a la legislacid notarial.

e S’hi faran constar, a més dels elements essencials del contracte, les
dades i els elements determinats pel Govern mitjancant reial decret.

* En la contractacio de préstecs regulats per aquesta Llei, el notari no ha
d’autoritzar l'escriptura publica si no s’ha atorgat I'acta prevista en
I"article 15.3.



e Variacions en el tipus d’interes

e El tipus d’interes del préstec no pot ser modificat en perjudici del prestatari durant la vigencia del
contracte, excepte acord mutu de les parts formalitzat per escrit.

e En cas d’existir acord, la variacio del cost del préstec s’ha d’ajustar, a I'alca o a la baixa, a la d’'un
index de referencia objectiu, sense perjudici del que s’estableix en I'article 85.3 del text refds de |a
Llei general per a la defensa dels consumidors i usuaris i altres lleis complementaries.

e En cas que el contracte de préstec tinga un tipus d’interes variable, els prestadors poden utilitzar
com a index o tipus de referencia objectiu per a calcular el tipus aplicable aquells que
complisquen les seglents condicions:

e a) Ser clar, accessible, objectiu i verificable per les parts en el contracte de préstec i per les
autoritats competents.

e b) Calcular-se a cost de mercat i no ser susceptible d’influencia pel mateix prestador, o en
virtut d’acords amb altres prestadors o practiques conscientment paral-leles.

e c) Les dades que servisquen de base a I'index o tipus siguen agregats d’acord amb un
procediment matematic objectiu.

* En les operacions amb tipus d’interes variable no es pot fixar un limit a la baixa del tipus d’interes.

e 'interes remuneratori en aguestes operacions no pot ser negatiu.



Reembossament anticipat

El prestatari pot en qualsevol moment anterior a I'expiracié del terme pactat reembossar de
manera anticipada totalment o parcialment la quantitat deguda. Les parts poden convenir un
termini de comunicacio previa que no pot excedir d’un mes.

Quan el prestatari manifeste la voluntat de reembossar anticipadament |a totalitat o part del
préstec, el prestador li ha de facilitar, en el termini maxim de tres dies habils, en paper o en un
altre suport durador la informacio necessaria per a avaluar aquesta opcio.

En aquesta informacio es quantificaran, almenys, les conseqliencies que té per al prestatari la
liquidacio total o parcial de les obligacions abans de la terminacio del contracte de préstec,
exposant amb claredat les hipotesis que s’hagen pres en consideracio per a la seua
elaboracio. Tals hipotesis han de ser raonables i justificables.

El prestatari té dret a una reduccid del cost total del préstec que compren els interessos i els

costos corresponents en el termini que quede per transcorrer fins al moment de l'extincio.

e En particular, s’extingeix el contracte d’asseguranca accessori al de préstec del qual siga beneficiari el
prestador, llevat que el prestatari comunique expressament a la companyia asseguradora el desig que el
contracte d’asseguranca mantinga vigencia.

4. El prestador no pot cobrar compensacio o comissio per reembossament o amortitzacio
anticipada total o parcial en els préstecs en suposits diferents dels previstos en la Llei. Per
exemple:



* En els contractes de préstec a tipus d’interes variable, o en aquells trams variables de qualsevol altre préstec, les parts
poden establir contractualment una compensacié o comissio a favor del prestador per a algun dels dos seglients
suposits que soén excloents entre si:

* a) en cas de reembossament o amortitzacid anticipada total o parcial del préstec durant els 5 primers anys de
vigencia del contracte de préstec, es pot establir una compensacido o comissio a favor del prestador que no pot
excedir de I'import de la perdua financera que puga patir el prestador, de conformitat amb la forma de calcul
prevista en I'apartat 8 d’aquest article, amb el limit del 0,15 per cent del capital reembossat anticipadament; o

* b) en cas de reembossament o amortitzacié anticipada total o parcial del préstec durant els 3 primers anys de
vigencia del contracte de préstec, es pot establir una compensacio o comissio a favor del prestador que no pot
excedir de I'import de la perdua financera que puga patir el prestador, de conformitat amb |la forma de calcul
prevista en l'apartat 8 d’aquest article, amb el limit del 0,25 per cent del capital reembossat anticipadament.

* En els contractes de préstec a tipus d’interes fix o en aquells trams fixos de qualsevol altre préstec, pot establir-se
contractualment una compensacio o comissio a favor del prestador que té els seglients limits:

e a) en cas de reembossament o amortitzacid anticipada total o parcial del préstec durant els 10 primers anys de
vigencia del contracte de préstec o des del dia que resulta aplicable el tipus fix, es pot establir una compensacié o
comissio a favor del prestador que no pot excedir de I'import de la perdua financera que puga patir el prestador,
de conformitat amb la forma de calcul prevista en I'lapartat segliient, amb el limit del 2 per cent del capital
reembossat anticipadament; i

* b) en cas de reembossament o amortitzacié anticipada total o parcial del préstec des de la fi del periode
assenyalat en la lletra a fins al final de la vida del préstec, es pot establir una compensacio o comissio a favor del
prestador que no pot excedir de I'import de la perdua financera que puga patir el prestador, de conformitat amb

la forma de calcul prevista en l'apartat seglient, amb el limit de I’1,5 per cent del capital reembossat
anticipadament.



* Venciment anticipat

* En els contractes de préstec el prestatari, fiador o garant del qual siga una persona fisica i que estiguen garantits
mitjancant hipoteca o per una altra garantia real sobre béns immobles d’Us residencial o la finalitat del qual siga
adquirir o conservar drets de propietat sobre terrenys o immobles construits o per construir per a us residencial
el prestatari perd el dret al termini i es produeix el venciment anticipat del contracte si hi concorren
conjuntament els seglients requisits:

e a) Que el prestatari estiga trobe en mora en el pagament d’una part del capital del préstec o dels interessos.
e b) Que la quantia de les quotes vencudes i no satisfetes equivalguen almenys:
* i. Al tres per cent de la quantia del capital concedit, si la mora es produeix dins de la primera meitat de
la duracio del préstec.

* Es considera complit aquest requisit quan les quotes vencudes i no satisfetes equivalguen a I'impagament de
dotze terminis mensuals o un nombre de quotes tal que supose que el deutor ha incomplit la seua obligacio
per un termini almenys equivalent a dotze mesos.

* ii. Al set per cent de la quantia del capital concedit, si la mora es produeix dins de la segona meitat de |la
duracioé del préstec.

* Es considera complit aquest requisit quan les quotes vencudes i no satisfetes equivalguen a I'impagament de
quinze terminis mensuals o un nombre de quotes tal que supose que el deutor ha incomplit la seua obligacio
per un termini almenys equivalent a quinze mesos.

e c) Que el prestador haja requerit el pagament al prestatari concedint-li un termini d’almenys un mes per al
seu compliment i advertint-lo que, en cas de no ser ates, reclamara el reembossament total degut del
préstec.

e Aguestes regles no admeten pacte en contra.



e Interessos de demora

*En el cas de préstec o credit conclos per una persona fisica que
estiga garantit mitjancant hipoteca sobre béns immobles per a
us residencial, I'interes de demora és lI'interes remuneratori
meés tres punts percentuals al llarg del periode en el qual
aquell resulte exigible.

* 'interes de demora nomeés pot reportar-se sobre el principal
vencut i pendent de pagament i no poden ser capitalitzats en
cap cas, excepte en el suposit previst en |'article 579.2a de la
Llei d’enjudiciament civil.

e Aquestes regles no admeten pacte en contra.



*Del contracte d’obertura de credit

* Pel contracte d’'obertura de credit una de les parts,
I"acreditant, s’obliga, dins dels limits de quantitat i temps
pactats, a posar a la disposicié de |'altra part, I'acreditat,
una suma o sumes monetaries, o a efectuar les
prestacions previstes en el contracte que li permeten

obtenir-lo, a canvi d’'una retribucio.

* En aquesta seccio s’analitza I'obertura de credit, encara que
recollint tan sols els caracters basics d’aquest contracte, sense
pretendre esgotar les modalitats molt diverses que en la practica
tenen les obertures de credit, com també ocorre en els contractes
de préstec.



e Classes

* 'obertura de credit simple concedeix a l'acreditat el dret de
disposar o utilitzar el credit dinerari una sola vegada,
mitjancant una o diverses disposicions, fins al limit concedit i
pel termini convingut.

e 'obertura de credit en compte corrent concedeix a l'acreditat,
durant la vigencia del contracte, no sols la facultat d’executar
un o diversos actes de disposicio,

*sind tambe |la d’efectuar reintegraments o reembossaments
de diners, de manera que puga tornar a utilitzar i disposar
diverses vegades del credit concedit, dins dels limits i
terminis fixats en el contracte.



* 'obertura de credit no és un préstec.

*Es un contracte sui generis, principal i Unic, 'objecte del
qual és el credit, en si mateix, com a valor economic.

e Per a diferenciar el contracte d’'obertura de credit i el de
préstec hem de parar atencio al fet que I'obertura de
credit es caracteritza per la creacio d’una disponibilitat a
favor de l'acreditat, pero aixo no equival a la
disponibilitat propia dels deposits d’efectiu, sind que ha
de ser entesa com la facultat atorgada al client de tenir
acces lliure al patrimoni de I'entitat acreditant perque,

dins dels limits pactats, aquesta entitat efectue
prestacions crediticies.



* Obligacions de I'acreditant

e 'acreditant sobliga a posar a la disposicio del prestatari,
dins del limit i durant el termini pactat, una suma
monetaria o a efectuar prestacions que permeten
obtenir-lo, en la forma i en les condicions convingudes
en el contracte.

* Obligacions de l'acreditat

e acreditat esta obligat a satisfer a I'acreditant la
contraprestacio convinguda per interessos, comissions |
despeses, en el temps i la forma pactats en el contracte,
aixi com a retornar-li la suma total disposada del credit
concedit al final del periode convingut.



e Efectes del contracte

* Interessa distingir la fase de la disponibilitat abstracta per part del client i el
moment que aquest ha executat actes de disposicid concreta.

* En la primera, és a dir, en la de disponibilitat abstracta per part del client,
I'obertura de credit obliga I'entitat acreditant a crear una disponibilitat crediticia
a favor del client, posant a la seua disposicio fins a una determinada quantitat,
sumes d’efectiu, o bé assumint el compromis de dur a terme les prestacions
crediticies pactades fins que I'import total d’aquestes arribe al limit maxim
pactat.

 El client acreditat té el deure de pagar la comissio pactada per 'import total de
I'obertura, sense tenir en compte si ha disposat o no del credit.

e En la fase de disposicio concreta, I'entitat de credit ha d’efectuar les prestacions
particulars pactades, a mesura en que el client li ho haja reclamat. El client, una
vegada que ha obtingut les quantitats demanades al banc, és obligat a
reintegrar-les en el termini o terminis pactats en el contracte d’obertura de
credit.



e Els credits sindicats

e Tecniques que permeten la disponibilitat de grans quantitats de diners i una
divisio racional dels riscos.

e Es tracta d’operacions en les quals apareix involucrat, com a acreditant, un
conjunt d’entitats (sindicat de bancs), organitzat per un denominat «banc
agent».

e 'operacio subjacent pot ser qualsevol contracte de credit (aixi una obertura de
credit, com un préstec, i fins i tot una emissid de pagarés).

e E| caracteristic és la tecnica de sindicacio, que requereix la intermediacio d’una
entitat bancaria que gestione de manera unitaria els interessos diversos de cada
una de les entitats sindicades. Apareix aixi la figura del «banc agent».

e El «banc agent» és un comissionista «especial», perque el mandat mercantil que
li ha sigut conferit no té com a objecte la gestio general de tots els negocis dels
bancs sindicats, sind que nomeés s’encarrega de la gestio del credit sindicat, i el fa
obrint un compte on rep les quantitats que proporcionen els bancs sindicats, i
un altre compte a favor del client, on transfereix aguestes quantitats.



°El contracte de descompte

* Pel| contracte de descompte un empresari, el descomptant,
abona I'import d’un credit dinerari no vencut a 'operador de
mercat titular d’aquest, el descomptatari, a canvi dels interessos
| comissions pactats i de la cessio, si se’n prova la conformitat,
del credit descomptat.

e La caracteristica del contracte de descompte com a contracte de
credit és I'obligacio contractual de restitucio que incumbeix el client
de retornar la suma anticipada i la clausula “salvant-ne la bona fi, si
se’n prova la conformitat” (en castella, salvo buen fin).

e Objecte: Poden descomptar-se tota mena d’efectes de comercg i
altres titols valor, excepte el xec, aixi com els drets de credit, fins
| tot els futurs, siga quina siga la forma de representacio,
esticuen o ho incornorats a un document.



e Obligacions del descomptant
e E| descomptant esta obligat a:
 a) Anticipar el credit amb deduccio dels interessos i comissions pactades.

* b) Executar tots els actes necessaris per a la conservacio del credit
descomptat i les seues garanties.

 c) Restituir al descomptatari els credits i els titols representatius d’aquests, en
cas d’existir, tan prompte com li siguen satisfetes al descomptant totes les
guantitats degudes.

* Obligacions del descomptatari
e El descomptatari esta obligat a:
e a) Transmetre la plena titularitat del credit al descomptant, salvant-ne Ia
bona fi, d’acord amb la naturalesa del titol o dret del credit descomptat.
* b) Pagar els interessos i comissions convinguts.
 c) Reintegrar, en cas d'impagament del credit descomptat, les quantitats
degudes al descomptant; és de la seua exclusiva responsabilitat la mora en el
compliment d’aquesta obligacio.



*El que és caracteristic del contracte de descompte com a
contracte de credit és l'obligacio contractual de
restitucio que incumbeix el client de retornar la suma
anticipada i la clausula “salvant-ne la bona fi”.

eEs tracta d’'un deure contractual de restituir la suma
dineraria que només és exigible, en principi, quan venca
el termini de la concessio de credit.

*El que succeeix és que, en el cas del contracte de
descompte, el deure de restitucid no sols esta sotmes a
un ajornament, sind també a una condicio: la clausula
“salvant-ne la bona fi”.



* La referida clausula permet al financador que adquireix el credit o el
titol anar contra el cedent, en el cas que |la cessio no haja satisfet |a fi
pro solvendo amb la qual es va articular.

* En efecte, la clausula expressa la circumstancia que el deure de
restitucio esta condicionat en els segiients termes:

* 3) El fet condicionant és I'impagament del credit, és a dir,
I'incompliment pel tercer deutor.

* b) El que és condicionat és l'exigibilitat del deure de restitucio, ja que
el deure de restituir no naix amb I'impagament del credit descomptat,
sind amb el lliurament de la suma.

e Es a partir d’aqui quan el client es compromet a retornar els diners, si
bé aquest deure de restitucio es veu ajornat fins al moment en que
venc el credit descomptat.



e STS num. 920/2011, de 19 de desembre:

e “la clausula salvant-ne la bona fi, implicita en el descompte, suposa que si el descomptant
no pot cobrar els credits representats pels efectes descomptats, és a dir, resulten
impagats, pot exigir el reintegrament de |'entitat descomptataria. Aquest és, precisament
el significat de la consideracio de la transmissid com una cessio pro solvendo, 'efecte del
qual desapareix, i es transforma en cessio pro soluto, quan es produeix alguna de les
circumstancies determinants sobre aquest tema (pacte, prescripcio de I'laccio de retorn,
no devolucio al descomptatari dels titols o efectes descomptats, o quan es deixen a
aquests perjudicar-se — SS, entre altres, 21 de setembre de 2006, 4 de juliol de 2007).

e En la senténcia més recent de la Sala de 26 de maig de 2014, 238/2014, referida també a
un contracte de descompte, s’afirma que “el fet que aquesta cessio s’efectue salvant-ne |la
bona fi impedeix atribuir-li I'eficacia extintiva del deute que seria propia d’'un pagament o
d’una dacio pro solut”. Afig que “conseguentment, el cedent o descomptatari continua
sent deutor del cessionari descomptant mentre no es produisca la satisfaccio del credit
cedit —al marge dels suposits previstos en l'article 1.170 del Codi Civil-. | si resulta
insatisfet el credit incorporat al titol canviari descomptat, sera exigible al cedent Ia
devolucio de la suma anticipada —senténcia 1335/2007, de 10 de desembre-".



Accions

L'impagament dels credits descomptats i no restituits pel descomptatari, facultara al
descomptant a retenir els documents descomptats i a exercir el dret al reintegrament, bé
extrajudicialment, per compensacio, mitjancant el deute en el compte del client
descomptatari, bé per via judicial mitjancant 'accio causal nascuda del contracte de
descompte, o les que es deriven del credit descomptat.

Regim concursal

En cas de concurs del descomptatari, el descomptant té dret que se li reposen en tot cas les
guantitats rebudes del deutor cedit.

Els efectes descomptats pendents de venciment en el moment de declarar-se el concurs seran
qgualificats de credit contingent. Si resulten finalment impagats seran qualificats de credits
ordinaris.

El descompte efectuat constant el concurs, en cas d’'impagament dels credits descomptats,
seran satisfets amb carrec a la massa.

Durant el concurs, el descompte es regeix per les condicions establides en el contracte de
descompte.



°El contracte de factoring

* Pel contracte de factoring o facturatge un operador de mercat,
el proveidor, s'obliga a cedir un o diversos credits dels quals siga
0 puga ser titular en el futur, a un empresari, el factor, que, a
canvi dels interessos i comissions que es pacten, assumeix
respecte dels credits cedits la gestié del seu cobrament dels
credits; pot també assumir les obligacions seglients:

* a) Financar el proveidor.
*b) Assumir el risc d’insolvencia dels deutors.

e Aixi mateix el factor pot assumir altres obligacions com ara la
gestio de la comptabilitat, fer estudis de mercat o investigar i
seleccionar els clients.



 Classes de factoring

e Es denominara factoring propi o sense recurs aquell en que el factor
assumeix el risc d’insolvencia dels deutors cedits.

* Per contra, es denominara factoring impropi o amb recurs aquell en
gue el proveidor garanteix la solvencia dels deutors mitjancant |la
retrocessio dels credits o per qualsevol altra manera admissible en
dret.

e Efectes

* Les cessions de credit provinents d’un contracte de factoring,
independentment de la seua qualificacié de propi o impropi, originen
plens efectes translatius de |la titularitat dels credits cedits, excepte en
aquells suposits en que I"unica obligacid principal que assumeix el
factor és gestionar el cobrament dels credits.




*Regim concursal del factoring

eLes cessions de credit derivades d’un contracte
de factoring, no poden ser objecte de rescissio
en cas de concurs del cedent o del deutor
cedit més que en els termes previstos en les
disposicions generals sobre cessions
financeres de credits, sense perjudici de la
vigencia del contracte conforme a les regles
establides en la normativa concursal.



*E| contracte de confirmacio financera o
confirming

*Pel contracte de confirmacio financera un
operador del mercat, el client, encarrega a un
empresari, I'agent, la gestio dels seus
pagaments; I'agent es compromet a efectuar el
pagament al seu venciment o bé en una data
anterior, en el cas que el creditor el sol-licite i
I'lagent consenta el financament del credit.



 Efectes de la confirmacio

e La confirmacidé remesa als creditors per I'agent, una vegada
confirmats els credits i emesa 'ordre de pagament pel client, pot
ser revocable o irrevocable.

 La irrevocabilitat de la confirmacio no implica la novacio de |la
relacio subjacent entre el client i el creditor.

* Drets de I’'agent

e En virtut del pagament anticipat al creditor, I'agent que no haja
rebut provisié de fons del client se subroga en els drets d’aquell, i
pot reclamar a aquest la totalitat de I'import del credit.

* Aix0 no obstant, I'lagent no pot exigir al client la restituci6 de
I"import del credit amb anterioritat a la data de venciment
d’aquest.



* Regim concursal del confirming

* En cas de concurs del client, I'agent s"ha d’abstenir d’efectuar
el pagament al venciment dels credits, excepte autoritzacio de
I'administracié concursal que, en interes del concurs, en cas
d’haver-se resolt el contracte, el rehabilite d’acord amb la
normativa concursal o obre en poder de I'lagent provisio de
fons suficient per al pagament dels credits confirmats per
I'agent.

* En cap cas no poden ser objecte de rescissio les provisions de
fons en poder de I'agent pels imports que representen
obligacions irrevocables a carrec de I'lagent, en virtut i en
execucio del contracte de confirmacio financera.



 El contracte d’arrendament financer o leasing

e Pel contracte d’arrendament financer un empresari cedeix en arrendament
a un altre operador de mercat un actiu definit previament per aquest per a
afectar-lo a la seua activitat empresarial o professional a canvi de
I'abonament de quotes periodiques, i en condicions economiques que
suposen transferir a I'arrendatari substancialment tots els riscos i beneficis
inherents a la propietat de I'actiu, que I'arrendador ha adquirit d’un
proveidor designat o aprovat per I'arrendatari o del mateix arrendatari.

* Els contractes d’arrendament financer poden incorporar un dret d’opcio de
compra que pot exercir-se en finalitzar el contracte.

e Si s'incorpora aquest dret, ha de contenir unes condicions d’exercici tan
favorables per a I'arrendatari que puga presumir-se que |'exercira; en

aguest suposit es considera que hi ha transferencia substancial dels riscos i
beneficis inherents a |la propietat de l'actiu.



e La subscripcio d’aquesta classe de contractes constitueix una activitat reservada a
establiments financers de credit constituits d’acord amb el Titol Il de la Llei 5/2015, de 27
d’abril, de foment del financament empresarial.

e Aquest contracte podem caracteritzar-lo amb les seglients notes:

e 3’) La determinacio del bé que s’ha d’adquirir i la seleccio del proveidor
correspon a 'usuari, que no estara condicionat en la seua decisio per
I'arrendador financer.

* b’) La propietat del bé correspon a I'arrendador financer i no a l'usuari, que
simplement és posseidor d’aquest bé.

e ¢’) Les quotes de I'arrendament establides en el contracte, que ha de tenir una
duracio determinada, es calculen prenent en consideracio I'amortitzacio de la
totalitat o la major part del cost del ben cedit a l'usuari.

e d’) Al compliment del terme pactat en el contracte, l'usuari té la facultat
d’adquirir el bé objecte del contracte.

e Concebut el contracte d’arrendament financer com un contracte Unic, la seua causa
no és la transmissio de la titularitat del bé, sind la cessio del seu Us, i atorga a la
voluntat de "'usuari la facultat de I'ladquisicié d’aquest bé al final de la relacid
contractual.



* En 'arrendament financer sorgeixen tres persones: la societat leasing;
el venedor del bé; i 'usuari del bé.

* U'obligacio essencial de I'arrendador financer és I'adquisicio del bé triat
per l'usuari i facilitar el lliurament de |la possessié d’aquest bé a
I"usuari.

* 'obligacio essencial de l'usuari és el pagament en els terminis
convinguts de les quotes pactades.

e 'arrendador financer sol pactar amb el venedor que l'usuari podra
exigir-li, com si fora part del contracte de compravenda, el
compliment de les seues obligacions;

e de tal manera que 'usuari pot exigir el lliurament del bé i el sanejament
pels vicis o defectes de la cosa venuda en una posicié equivalent a la de
qui és part en el contracte de compravenda com a comprador, encara que
I"'usuari realment no ho siga.



* Relacions amb el proveidor

* | es obligacions del proveidor de |'actiu objecte de
I'arrendament financer son exigibles per I'arrendatari com si
aquest fora part del contracte d’adquisicio de 'actiu i aguest
haguera d’entregar-se directament a aquest arrendatari.

*En el cas que el contracte amb el proveidor no permeta
aguest exercici de drets per I'arrendatari, I'arrendador ha de
prestar la seua col-laboracio perque puga exigir-se el
compliment de les obligacions del proveidor en benefici de
I'arrendatari; i €s en un altre cas responsable enfront de

I"arrendatari de I'incompliment de les obligacions del
proveidor.



e 'arrendador no pot modificar les condicions pactades
amb el proveidor sense el consentiment de
I"arrendatari.

*Si no existeix aguest consentiment, I'arrendador ha
d’assumir les obligacions derivades d’aquesta
modificacio de condicions.

 Les obligacions del proveidor de |'actiu objecte de
I'arrendament i les consequéencies que es deriven del
seu incompliment, anteriors o posteriors al seu
lliurament, son exigibles per I'arrendatari com si aquest
fora part del contracte d’adquisicid, amb l'obligacio de
col-laboracio per part de I'arrendador.



 Les parts assumiran les obligacions propies del contracte
d’arrendament financer, amb les seglients particularitats:

* a) Una vegada entregat i rebut de conformitat I'actiu arrendat,
I'arrendador té com a principal obligacié assegurar a
I"arrendatari la pacifica possessio de l'actiu arrendat, sense
assumir cap altra mena de responsabilitat o despesa en relacio
amb aquest actiu.

*b) En conseqliencia, I'arrendatari esta obligat a suportar totes
es despeses derivades de la conservacio i manteniment de
‘actiu, de les seues reparacions ordinaries i extraordinaries i
suporta tots els riscos inherents a aquest, que no pot repercutir
a I'arrendador ni el dispensen de 'obligacié de satisfer les
guantitats previstes en el contracte.




°c) En cas d'incompliment per l'arrendatari de les seues
obligacions, I'arrendador pot optar entre recuperar |la
possessio de l'actiu i la terminacio del contracte, sense
perjudici de I'exigencia de les quantitats que
procedisquen per I'incompliment, o exigir el compliment
d’aquestes obligacions.

* En cas de concurs, té dret de separacio si opta per la
recuperacio del bé i un privilegi especial sobre |'actiu si
exigeix el pagament de les quotes de I'arrendament.

*d) Uarrendador té plena disponibilitat de I'actiu en el
moment en que recupere la seua possessio per
terminacio del contracte.



* Problema essencial en |la regulacio del leasing és el de la
tutela del dret de propietat de I'arrendador financer
sobre el bé arrendat que estiga en poder de ['usuari.

e Tot i que, en principi, el contracte d’'arrendament
financer s'entén que ha de redactar-se per escrit, no
s’exigeix una forma determinada.

* No succeeix aixi, quan es vulga inscriure en el Registre de
béns mobles, ja que al marge de formalitzar-se en
document public, les normes reglamentaries han
imposat que han d’adaptar-se a determinats formularis

aprovats per la Direccio General dels Registres i el
Notariat.



*Del contracte de credit documentari

e Pel contracte de credit documentari, una entitat de credit
denominada emissora, o una altra per aquesta autoritzada,

e conforme a les instruccions rebudes de l'altra part, denominada
ordenant,

e assumeix el compromis de pagar a un tercer, denominat beneficiari, o
a una altra persona a l'ordre d’aquest,

* una suma monetaria al comptat o a termini o a acceptar o lliurar i, si
s'escau, satisfer lletres de canvi, pagareés o altres documents canviaris,
lliurats per o a favor del beneficiari,

e contra la presentacio de determinats documents previstos en el
contracte de credit i en els termes i les condicions que s’hi

estableixen.



* Etapes:

e 1a) Pacte de pagament mitjancant credit documentari, en la

relacio subjacent (contracte de compravenc

a).

e 2a) Ordre d’emissio del credit en la relacio de cobertura;
obertura del credit i comunicacio de la “carta de credit”.

* 3a) Entrega de documents pel beneficiari al

banc encarregat

d’examinar-los -normalment el segon banc pagador o
confirmador-; examen dels documents i pagament del credit.

e 4a) Reenviament de la documentacio al banc emissor;

reemborsament d’aquest al banc pagador.



 El contracte de credit documentari es considera
autonom i independent d’altres contractes que puguen
vincular les parts.

*Ni I'emissor ni 'ordenant poden oposar en perjudici del
beneficiari altres excepcions que les derivades del
mateix contracte de credit documentari.

Llevat que en el credit documentari es dispose una altra
cosa, se li apliguen supletoriament les Regles i usos
uniformes per als credits documentaris, aprovats per la
Cambra Internacional de Comerc vigents en el moment
de 'emissi6 del credit.



* Revocacio i transferencia

* Excepte pacte expreés en contra el credit documentari és irrevocable
| no transferible.

* Si el credit documentari fora revocable, I'emissor pot modificar o
cancel-lar el credit documentari en qualsevol moment i sense previ
avis al beneficiari,

e pero esta obligat a reembossar, si s’escau, a les entitats
autoritzades les despeses que els haja pogut ocasionar la
realitzacio d’actes conduents al pagament, I'acceptacio o
deslliurament i la negociacio,

* sempre que aquests s’"hagen dut a terme abans de coneixer |la
revocacio i per rad de documents que almenys aparentment
foren conformes amb els termes i condicions del credit
documentari.



e Nomeés és transferible el credit documentari que indique
de manera expressa que és transferible.

* En aquest suposit, el beneficiari pot sol-licitar a 'emissor
que faca disponible el credit totalment o parcialment a
favor d’'un o més beneficiaris designats per ell.

e Llevat que el mateix credit documentari preveja el contrari,
nomeés pot ser objecte de transferencia una sola vegada.

* En qualsevol cas I'emissor no té obligacio de transferir un
credit excepte dins dels limits i en la forma expressament
consentida per ell.



* Obligacions de I’'emissor

e 'emissor ha d’examinar amb la diligencia exigible a una entitat
de credit tots els documents relacionats en el credit per a
determinar:

*si aparentment son conformes amb els usos de comerci les
disposicions consignades en el credit documentari,

* i no esta obligat a satisfer les prestacions degudes al
beneficiari si els documents foren discordants entre si.

Si el credit és condicionat i no s’han indicat els documents que
s’han de presentar per a complir aguestes condicions,
I'emissor les considerara com a no posades i en fara cas omis.



°['emissor esta obligat a avisar, en un termini
maxim de cinc dies habils, a |a part de qui va
rebre els documents, totes les discordances per
les quals rebutja els documents, indicant si els
conserva a la seua disposicio o els retorna a qui
li’ls va presentar.

e'incompliment d’aquesta obligacio de conservar
o retornar els documents, impedira a 'emissor
al-legar I'incompliment dels termes i les
condicions del credit.



e 'emissor no assumeix en cap cas cap compromis per la
forma, suficiencia, exactitud, autenticitat o falsificacio
dels documents ni per les condicions generals o
particulars que s’hi estipulen, ni tampoc per la
descripcio, quantitat, pes, qualitat, embalatge,
lliurament, valor o existencies de les mercaderies a que
es refereixen els documents,

*ni pels actes o omissions, solvencia i compliment dels

consignataris, transportistes, asseguradors o qualssevol
altres persones.



*Obligacions de l'ordenant

°['ordenant esta obligat a satisfer a 'emissor |a
contraprestacio convinguda,

*aixi com a reembossar-lo per totes les
guantitats i les despeses que li supose el
compliment de les instruccions remeses per a
I'obertura de credit, en la forma i el temps
pactats, incloent-hi les penalitats i interessos
previstos per al cas d’'incompliment.



*Contracte de deposit de titols valors

Naturalesa: contracte de deposit (art. 308
CCom).

*Obligacions de |'entitat de credit:

eGuardar i conservar els titols depositats
(arts. 1.766 CCi 306 CCom).

eConservacio del valor (art. 308 CCom):
cobrament de cupons, exercici o venda de
drets de subscripcio preferent.



*Contracte d’administracio de valors
negociables (anotats en compte)

eNaturalesa: contracte de comissio.

*Obligacions de |'entitat de credit:
eConservacio del valor.

eLa vinculacio al contracte de gestio (cast.
llevanza) del registre d’anotacions en
compte, relativitza 'activitat de
I'administrador.



*Contracte de gestio de carteres

 Es diferencia dels anteriors en el fet que I'administracio és
acompanyada per la facultat de disposicio. Implica canvis en |a
composicio de la cartera de valors confiada al gestor.

e Naturalesa: contracte de comissio. Son molt importants les normes
sobre instruccions del comitent, que delimiten |'actuacio del gestor.

* Modalitats classiques:

 Administracio assessorada: el gestor es limita a proposar a
I'inversor una serie d’operacions; aquest ultim és qui decideix al
voltant de la seua efectiva realitzacio.

 Administracio discrecional: el gestor té un amplissim marge de
llibertat d’actuacio. Pot executar totes les operacions que tinga per
convenient sense previ avis ni consulta al titular de la cartera.



eLloguer de caixes de seguretat

e Contracte pel qual un banc, a canvi d’un canon o preu, procura al seu
client I'ds d’un espai tancat dins d’'una cambra cuirassada, i li permet
introduir en tal espai —caixa de seguretat— diners o altres coses de
valor.

e Obligacions del banc: 11) proporcionar al client un Us adequat de la caixa; 2a) obligacio
de custodia (obligacioé de resultat).

e Obligacions del client: retribucio del banc.

e Responsabilitat de I'entitat de credit en cas de robatori:

e El banc podria exonerar-se de responsabilitat en cas que demostrara I'adequat
funcionament del servei de vigilancia i dels sistemes de seguretat.

* En cas contrari, el problema fonamental resideix en la prova del contingut de |la
caixa de seguretat: prova de testimonis, fe publica, etc.

e Sistema normal: S’assegura fins a una determinada quantitat i es prohibeix introduir
objectes per un valor superior, llevat que es pague una sobreprima.



*Dels contractes de garantia

e Mercantilitat

* Es mercantil la fianca prestada per un empresari en I'exercici
de la seua activitat professional i |a constituida per a assegurar
el compliment d’una obligacio de naturalesa mercantil.

e Constitucio

* Per a la seua validesa, |la fianca mercantil ha de constar per
escrit.

e Es suficient I'escrit que continga una declaracid unilateral del
fiador dirigida al creditor afermancat, que adquirira el dret
sense necessitat de comunicar I'acceptacio al fiador.



e Accessorietat: No hi ha fianca sense obligacio
garantida (element essencial).

eSubsidiarietat: El fiador sols respon una vegada
esgotats els béns del deutor principal (benefici
d’excussio).
*Si bé, element natural: habitualment s’incorpora

pacte en contra: pacte de solidaritat, renuncia al
benefici d’excussio.

* En aquest cas, l'obligacio del fiador és solidaria amb la del
deutor principal des de I'incompliment d’aquesta.
* En alguns casos, s’ha declarat I'abusivitat del pacte d’excussio.



*Drets del fiador

k| fiador ha de ser indemnitzat pel deutor
de manera que resulte indemne per
causa del que haja pagat, de les despeses
suportades i dels perjudicis patits.

*E| filador queda subrogat en tots els drets
que el creditor tinga enfront del deutor.



°Flanc¢a a primer requeriment

e E| fiador que haja garantit el compliment d’una
obligacio a primer requeriment assumeix una
obligacio autonoma i independent de la garantida i
nomeés pot oposar-se al pagament per causes
basades en el mateix contracte de fianca.

 Quan el fiador exercisca I'accid de reembossament
enfront del deutor, aguest només pot oposar-s’hi
per causes basades en el mateix contracte.



°El fiador ha de denegar el pagament quan el
creditor li presente una peticio notoriament
abusiva per haver facilitat el fiancat al fiador
una justificacio indubtable del pagament, total
o parcial, del compliment o de la inexistencia
de l'obligacio fiancada.

°En aquest suposit, el fiancat pot negar-se a la
peticio de reembossament del fiador.



eCartes de patrocini

e 'emissor de manifestacions de patrocini, de
conformitat o de garantia, assumira iguals
obligacions que un fiador per aquesta manifestacio
quan la vinculacio obligacional I’haja assumida de
manera clara i indubtable, amb expressions que
siguen determinants per a la conclusio de
'operacid o activitat garantida i amb la intencié
d’obligar-se a donar suport financer o contraure
deures positius de cooperacio.



* Acords sobre “garanties financeres”

 Reial decret llei 5/2005, d’11 de marc, de reformes urgents per a
I"impuls a la productivitat i per a la millora de la contractacio publica.

e En el capitol Il del titol | es transposa la Directiva 2002/47/CE del
Parlament Europeu i del Consell, de 6 de juny de 2002, sobre acords de
garantia financera, a 'ordenament juridic espanyol.

e Amb l'aprovacio d’aquesta directiva es persegueix aconseguir una amplia
harmonitzacié comunitaria per a totes les garanties financeres que
formalitzen les parts autoritzades; s’estableixen certes limitacions i es
determina que:

e d’'una banda, una de les parts ha de ser una entitat
financera, subjecta a autoritzacid i supervisioé publica,

i d’altra banda, es determina la seua aplicacio, amb caracter
general, per a les persones juridiques.



*Preveu un regim especial i molt beneficios.

oS’estableix la possibilitat de disposar de
I'objecte de la garantia (diners, valors i
instruments financers);

i 'execucio directa de les garanties quan es
produisca incompliment, sense intervencio de
cap mena de fedatari o d’autoritat publica,

i fins i tot 'apropiacid directa del bé aportat en
garantia pel mateix creditor.



* Subjectes. Aplicable als acords de garanties financeres quan les parts

intervinents estiguen incloses en una de les categories segluents:
e a) Entitats publiques.
e b) El Banc Central Europeu, el Banc d’Espanya, els bancs centrals dels Estats membres de la Unid Europea,

els bancs centrals de tercers Estats, el Banc de Pagaments Internacionals, els bancs multilaterals de
desenvolupament, el Fons Monetari Internacional i el Banc Europeu d’Inversions.

* c) Les entitats de credit; les empreses de serveis d’inversio; les entitats
asseguradores; les institucions d’inversio col-lectiva en valors mobiliaris i les seues
societats gestores; els fons de titulitzacio hipotecaria, els fons de titulitzacié
d’actius i les societats gestores de fons de titulitzacio; els fons de pensions, i altres

entitats financeres.

e d) Els organismes rectors dels mercats secundaris oficials o dels sistemes multilaterals de negociacid i les
societats que gestionen sistemes de compensacio, liquidacid i registre de valors i instruments financers, aixi
com les entitats de contrapartida central, agents de liquidacié o cambres de compensacio a que es refereix
la Llei 41/1999, de 12 de novembre, sobre sistemes de pagaments i de liquidacié de valors, i les entitats
similars que actuen en els mercats d’opcions, futurs i derivats, aixi com els membres i entitats participants
en totes les anteriors infraestructures quan actuen en la condicié de tals.

* No és aplicable als acords de garanties financeres quan alguna de les parts contractuals siga
una persona fisica, excepte quan tals acords de garanties financeres siguen subscrits per
alguna de les entitats a que es refereix I'apartat 1d; en tal cas, es poden subscriure siga quina
siga la contrapartida.



¢ Objecte de la garantia. Lobjecte de la garantia financera que
s’aporte ha de consistir exclusivament en:

* a) Efectiu, entenent per tal els diners abonats en compte en qualsevol
divisa.
* b) Valors negociables i altres instruments financers, segons es defineixen

en la normativa sobre mercat de valors, i en les seues normes de
desenvolupament, i tot dret directe o indirecte sobre aquells.

* c) Drets de credit. S’entenen per tals els drets pecuniaris derivats d’un
acord en virtut del qual una entitat de credit atorga un credit en forma de
contracte de préstec o de credit.

 No obstant aix0, no poden ser objecte de garantia financera els drets de
credit en els quals el deutor siga un consumidor, una petita empresa o una
microempresa, tal com es defineixen en la normativa vigent, excepte en el cas
qgue el beneficiari o el prestador de |la garantia siga alguna de les entitats
enumerades en la lletra b de I'apartat 1 de 'article 4 del Reial decret llei.



e Formalitats

Els acords de garantia financera han de constar per
escrit o de forma juridicament equivalent, sense que
puga exigir-se cap altra formalitat per a la seua
constitucio, validesa, eficacia enfront de tercers,
executabilitat o admissibilitat com a prova.

e La constitucio del dret de garantia requereix, a més de
I'acord a que es refereix I'apartat anterior, I'laportacio de
I’actiu objecte de la garantia i constancia d’aixo per
escrit o forma juridicament equivalent.

e El registre o anotacid per mitjans electronics i en qualsevol suport durador té la
consideracio de forma juridicament equivalent a la constancia per escrit.



e La constancia per escrit de I'aportacio de |la garantia
financera ha de permetre la identificacio del seu
objecte.

*Pel que fa als drets de credit, la inclusié en una llista de
credits presentada al beneficiari de la garantia per escrit
o de forma juridicament equivalent, bastara per a
identificar el dret de credit i per a demostrar I'laportacio
d’aquest credit com a garantia financera entre les parts i
contra el deutor o els tercers.

* No obstant aix0, el deutor que pague abans de ser notificat

de I'aportacio del dret de credit en garantia, quedara
alliberat.



*Drets de substitucio i disposicio de I'objecte de les
garanties pignoratives

* Quan l'acord de garantia financera el preveja i en els termes
que aquest establisca, el garant pot exercir, no més tard de la
data de compliment de les obligacions financeres principals
cobertes per I'acord de garantia, un dret de substitucio de
I'objecte d’aquella,

econsistent a poder fer us de l'objecte d’aquesta
garantia financera, contra la simultania
aportacio d’un objecte que substancialment

tinga el mateix valor perque substituisca l'inicial.



* Quan un acord de garantia financera pignorativa el preveja, el
beneficiari de la garantia pot exercir un dret de disposicio de
I'objecte d’aquella, consistent a poder fer Us i disposar com a

titular de I'objecte d’aquesta garantia financera.

* Quan el beneficiari exercisca el dret de disposicio, contrau I'obligacio
d’aportar un objecte equivalent perque substituisca l'inicial, no més tard de
la data de compliment de les obligacions financeres principals cobertes per
I"acord de garantia.

e També és possible que el beneficiari, en la data prevista per al compliment
de les obligacions financeres principals, aporte un objecte equivalent.

e Quan l'acord de garantia pignorativa també ho preveja, el beneficiari, en
lloc d’aportar un objecte equivalent, pot compensar el seu valor o pot
aplicar I'import al compliment de les obligacions financeres principals.



*Es considera com a objecte de valor equivalent:

* Quan l'objecte consistisca en efectiu, el pagament d’un import
identic i en la mateixa divisa.

* Quan l'objecte consistisca en valors negociables o altres
instruments financers:

* |"aportacio d’altres valors negociables o altres instruments
financers del mateix emissor o deutor, que formen part de
la mateixa emissio o classe i del mateix import nominal,
divisa i descripcio;

* 0 I'aportacid d’altres actius quan s’haja produit un fet que
afecte els valors negociables o altres instruments financers
inicialment aportats, si tal possibilitat esta prevista en
I'lacord de garantia.



*Execucio de les garanties

*Es considera com a suposit d’execucio un
incompliment d’obligacions o qualsevol fet pactat
entre les parts que en cas de produir-se permeta al
beneficiari de la garantia, en virtut de I'acord de
garantia o de la llei, realitzar o apropiar-se de
'objecte d’aquesta garantia;

*0 que produeix l'aplicacié d’'una clausula de liquidacio
per compensacio exigible anticipadament si tal
clausula és prevista per I'lacord de garantia.



* En produir-se un suposit d’execucio, el beneficiari pot executar les
garanties financeres aportades en virtut d’un acord de garantia
financera pignhorativa, en les condicions previstes en 'lacord, de les
maneres seguents:

* a) Si es tracta de valors negociables o altres instruments financers,
mitjancant venda o apropiacio, d’acord, quan corresponga, amb el
procediment previst en l'article quinze i mitjancant compensacio
del seu valor o aplicacio del seu valor al compliment de les
obligacions financeres principals.

* b) Si es tracta d’efectiu, mitjancant compensacio del seu import o
utilitzant-lo per a executar les obligacions financeres principals.

* c) Si es tracta de drets de credit, mitjangant venda o apropiacio i
mitjancant compensacid del seu valor o aplicacio d’aquest al
compliment de les obligacions financeres principals.



* lapropiacio és possible quan:
* 3) s"haja previst entre les parts en I'lacord de garantia financera, i

* b) les parts hagen previst en 'acord de garantia les modalitats de
valoracio dels valors negociables o altres instruments financers i els
drets de credit.

* 'execucio d’'una garantia s’ha de fer de conformitat amb el que
es preveu en |'acord de garantia financera corresponent, sense
que, no obstant les condicions acordades en I'acord de garantia
financera, puga supeditar-se a cap exigencia de notificacio
previa, ni a I'aprovacioé per un tribunal, un funcionari public o
una altra persona, ni al fet que haja d’efectuar-se mitjancant
subhasta publica o de qualsevol altra manera regulada
normativament, ni que haja de subordinar-se al compliment de
gualsevol termini addicional.




* Procediment d’execucid de les garanties financeres pignoratives

 Quan l'objecte de la garantia financera siguen valors negociables o altres
instruments financers registrats en una entitat participant en un sistema de
compensacio i liquidacio espanyol i s’"hagen produit les operacions de liquidacio
de les obligacions principals i d’execucid de les garanties financeres,
 |]a part creditora pot sol:licitar I'alienacid dels valors donats en garantia o
ordenar el seu traspas lliure de pagament al seu compte;

e a tal fi, entregara al depositari dels valors un requeriment en el qual es
manifeste que s’ha produit un suposit d’'incompliment o un altre motiu pel
qgual es resol, es declara el venciment anticipat i es liquida el contracte o
acord de compensacio contractual o de garantia financera.

* El depositari dels valors, previa comprovacio de la identitat del creditor i de |la
capacitat del signant del requeriment per a efectuar-lo, el mateix dia en que
reba el requeriment del creditor o, en cas de no ser possible, I'endema,

adoptara les mesures necessaries per a alienar o transmetre els valors objecte
de la garantia a través d’'un membre del corresponent mercat secundari oficial.



* Quan l'objecte de |la garantia financera siga efectiu i s’"hagen
produit les operacions de liquidacio de les obligacions
principals i d’execuci6 de les garanties financeres, la part
creditora pot ordenar les operacions de transferencia
d’efectiu;

e a tal fi, remetra un requeriment en el qual es manifeste que
s’ha produit un suposit d’'incompliment o un altre motiu pel
gual es resol, es declara el venciment anticipat i es liquida el
contracte o acord de compensacio contractual o de garantia

financera.

e 'entitat de credit depositaria de les garanties, previa comprovacio de la identitat del
creditor i de la capacitat del signant del requeriment per a efectuar-lo, el mateix dia
qgue reba el requeriment del creditor, adoptara les mesures necessaries per a executar
les transferencies requerides.



* El requeriment relatiu a I’'execucié de la garantia ha d’emetre’l
el creditor i ha de contenir, com a minim, els seguents
esments:

e 3) Data i tipus o nom del contracte o acord de compensacio
contractual en el qual es regulen les obligacions financeres
principals.

* b) Nom i dades de les parts d’aquest contracte o acord de
compensacio contractual.

* c) Nom i dades del depositari de les garanties.

e d) Manifestacio que s’ha produit un suposit d’'incompliment o un
altre motiu pel qual es resol, es declara el venciment anticipat i es
liquida el contracte o acord de compensacio contractual.

e e) Ordre d’alienacio o traspas de valors o ordre de transferencia
d’efectiu.



eEfectes sobre les garanties de la insolvencia

e 'obertura d’un procediment concursal o de liquidacio
administrativa no pot ser causa per a declarar nuls o
rescindir un acord de garantia financera o |'aportacio
mateixa d’una garantia, sempre que la resolucio
d’aquesta obertura siga posterior a la formalitzacio de
I'acord de garantia o a I'aportacio de la garantia;

* 0 que aquesta formalitzacid o aportacio s’hagen produit en un
periode de temps determinat, anterior a I'obertura del
procediment o a I'adopcio d’una resolucié o de qualssevol altres
mesures o la concurrencia d’altres esdeveniments en el transcurs
de tals procediments.



*Els acords de garanties financeres o |'aportacio
d’aquestes, formalitzades o aportades,
anteriors a I'obertura d’un procediment
concursal o de liquidacié administrativa nomes
poden rescindir-se o impugnar-se a 'empara
del que es preveu en |'article 71 de |la Llei
Concursal (accions rescissories), per
I'administracio concursal, que ha de
demostrar que s’han fet en frau de creditors.



°Els acords de garantia financera no es
veuran limitats, restringits o afectats en
qualsevol forma per I'obertura d’un
procediment concursal o de liquidacio
administrativa, i poden executar-se,
immediatament, de manera separada,
d’acord amb els pactes entre les parts i el
gue es preveu en aquesta seccio.



*El crowdfunding i les plataformes de financament
participatiu

e Llei 5/2015, de 27 d’abril, de foment del financament empresarial.

e SOn plataformes de financament participatiu les empreses autoritzades
I"activitat de les quals consisteix a posar en contacte, de manera professional i a
través de pagines web o altres mitjans electronics, a una pluralitat de persones
fisiques o juridiques que ofereixen finangament a canvi d’'un rendiment
dinerari, denominats inversors, amb persones fisiques o juridiques que
sol-liciten finangcament en nom propi per a destinar-ho a un projecte de
financament participatiu, denominats promotors.

* No tenen la consideracio de plataformes de financament participatiu les empreses que

desenvolupen l'activitat prevista en I'apartat anterior quan el financament captat pels

promotors siga exclusivament a través de:

e a) Donacions.
* b) Venda de béns i serveis.

* ) Préstecs sense interessos.
* La denominacio «plataforma de financament participatiu», aixi com la seua abreviatura «PFP» queda
reservada a aquestes entitats, les quals han d’incloure-les en la seua denominacié social.



e Els projectes de financament participatiu han de:

 a) Estar dirigits a una pluralitat de persones fisiques o juridiques que, invertint de
manera professional o no, esperen obtenir un rendiment dinerari.

e b) Dur-se a terme per promotors, persones fisiques o juridiques, que sol-liciten el
financament en nom propi.

e c) Destinar el financament que es pretén captar exclusivament a un projecte concret
del promotor, que només pot ser de tipus empresarial, formatiu o de consum sense
gue en cap cas puga consistir en:

e 1r) El financament professional de tercers i en particular la concessio de credits o
préstecs.

e 2n) La subscripcié o adquisicio d’accions, obligacions i altres instruments financers
admesos a negociacio en un mercat regulat, en un sistema multilateral de
negociacio o en mercats equivalents d’un tercer pais.

* 3r) La subscripcid o adquisicid d’accions i participacions d’institucions d’inversio
col-lectiva o de les seues societats gestores, de les entitats de capital de risc, altres
entitats d’inversio col-lectiva de tipus tancat i les societats gestores d’entitats
d’inversio col-lectiva de tipus tancat.

e d) Financar-se a través d’algunes de les formes seguents:



 Formes de finangament participatiu: Els projectes de financament participatiu poden
instrumentar-se a través de:

e a) L'emissid o subscripcio d’obligacions, accions ordinaries i privilegiades o altres
valors representatius de capital, quan aquesta no requerisca i manque del fullet

d’emissié informatiu a que es refereix la normativa del Mercat de Valors. En aquest
cas, s’entén per promotor la societat que haja d’emetre els valors.

 Quan en el financament participen inversors no acreditats tal com es defineixen
en aquest titol, els valors a que es refereix aquest apartat no podran incorporar
un derivat implicit.

* b) Uemissio o subscripcio de participacions de societats de responsabilitat
limitada, i en aquest cas s’entén per promotor la societat de responsabilitat
limitada que vaja a emetre les participacions.

 c) La sol-licitud de préstecs, inclosos els préstecs participatius, i en aquest cas
s‘'entén per promotor les persones fisiques o persones juridiques prestataries.

e La sol-licitud de préstecs a través de la publicacié de projectes en les plataformes de
financament participatiu, en els termes previstos en aquesta Llei, no té la consideracio de
captacio de fons reembossables del public.



e Obligacions d’informacié general

e Les plataformes de financament participatiu han d’incloure la seglient informacio en la seua pagina web:

a) El funcionament basic de la plataforma, inclosa la forma de seleccié dels projectes de financament
participatiu, la forma en la qual es rep i tracta la informacio subministrada pels promotors i els criteris per a
la seua publicacio, que han de ser homogenis i no discriminatoris.

b) Advertiment dels riscos que implica per als inversors la participacio en préstecs o la subscripcié de les
accions, participacions o altres valors representatius de capital i obligacions a través de la plataforma de
financament participatiu i, en tot cas, el risc de pérdua total o parcial del capital invertit, el risc de no
obtenir el rendiment dinerari esperat i el risc de falta de liquiditat de la inversid.

En el cas de finangcament mitjancant emissié d’accions, s’ha d’informar a més del risc de dilucio de la
participacio en la societat, del risc de no rebre dividends i del risc de no poder influir en la gestio de la
societat.

En el cas de finangcament mitjancant emissid de participacions socials o altres valors representatius de
capital, cal informar a més del risc de dilucio, del risc de no rebre dividends, del risc de no poder influir en la
gestio de la societat i de les restriccions a la lliure transmissibilitat inherents al seu regim juridic.

c) Uadvertiment que la plataforma de financament participatiu no ostenta la condicié d’empresa de serveis
d’inversiod, ni entitat de credit i que no esta adherida a cap fons de garantia d’inversions o fons de garantia
de deposits.

d) LUadvertiment que els projectes de financament participatiu no son objecte d’autoritzacio ni de supervisio
per la Comissido Nacional del Mercat de Valors ni pel Banc d’Espanya i que la informacio facilitada pel
promotor no ha sigut revisada per ells, ni, en el cas d’emissié de valors, constitueix un fullet informatiu
aprovat per la Comissido Nacional del Mercat de Valors.



e) Les mesures i els mitjans organitzatius adoptats per a minimitzar el risc de frau i el risc operacional.

f) En el cas que la plataforma de financament participatiu proporcione informacio sobre el nombre o el
percentatge d’'incompliments, taxa de morositat, la rendibilitat o una altra variable analoga, també ha
d’informar sobre com defineix cada variable i com s’han efectuat els calculs.

g) Els procediments i mitjans a través dels quals s’inverteix en els projectes, siga mitjancant la subscripcio
d’accions, participacions o altres valors representatius de capital i obligacions o mitjancant la participacio en
la concessio de préstecs.

h) Les tarifes aplicables als inversors i als promotors, el procediment de contractacié i la forma de facturacio.
i) Les mesures adoptades per a evitar els conflictes d’interes.

j) Informacid sobre els procediments i sistemes establits pels quals es faran arribar al promotor els fons dels
inversors i pels quals els inversors rebran la remuneracio dels capitals invertits i en el cas que hi haja
intermediacid en els pagaments, el nom de I'entitat autoritzada a prestar tal servei i el seu niumero de
registre.

k) Els procediments i mitjans per a la presentacid de queixes i reclamacions per part dels clients i els
procediments per a resoldre’ls.

) Si s’escau, els procediments i mitjans a través dels quals la plataforma de financament participatiu ofereix
algun servei de recobrament de deutes.

m) Els mecanismes perqgue, en cas de cessament de I'activitat de la plataforma de financament participatiu,
es continuen prestant tots o part dels serveis als quals es va comprometre enfront dels projectes de
financament participatiu que hagen obtingut financament. També han d’informar de les conseqliencies que
comportaria per als inversors i promotors la falta d’activacié d’aquests mecanismes.

n) La identitat dels auditors de la plataforma de financament participatiu.



* Sobre els promotors i els projectes

e La plataforma de financament participatiu ha d’avaluar amb la deguda diligencia
I'admissio de projectes de financament i la seua adequacio als requisits normatius.

e La plataforma de financament participatiu ha de comprovar la identitat del promotor i
identificar-lo degudament.

e Requisits dels promotors

e El promotor persona juridica ha d’estar validament constituit a Espanya o en un altre
Estat membre de la Unid Europea.

* En el cas de persones fisiques, la seua residencia fiscal ha d’estar a Espanya o en un
altre Estat membre de la Unid Europea.

e Els promotors o socis de I'entitat promotora, 'administrador del promotor o els
membres del seu Consell d’Administracio no poden trobar-se inhabilitats conforme al
que es preveu en la Llei 22/2003, de 9 de juliol, Concursal, o normativa equivalent
d’altres Estats membres de la Unidé Europea, ni poden estar complint condemna per la
comissio de delictes o faltes contra el patrimoni, el blanqueig de capitals, l'ordre
socioeconomic, la Hisenda Publica i la Seguretat Social.



 Limits al nombre de projectes i import maxim de captacié

e Les plataformes de financament participatiu s’han d’assegurar que cap promotor
té publicat simultaniament en la plataforma més d’un projecte.

* Limport maxim de captacio de fons per projecte de financament participatiu a
través de cada una de les plataformes de financament participatiu no pot ser
superior a 2.000.000 d’euros; és possible la realitzacié de successives rondes de
financament que no superen el mencionat import en comput anual.

e Quan els projectes es dirigisquen exclusivament a inversors acreditats, I'import maxim
anterior podra arribar als 5.000.000 d’euros.

* Informacio sobre el projecte

e El projecte ha de contenir, almenys, una descripcié de manera concisa i en un
llenguatge no tecnic, que proporcione la informacio necessaria per a permetre a
un inversor mitja un judici fundat sobre la decisio de financament del projecte.

e Les plataformes de financament participatiu s’han d’assegurar que la informacié publicada
en la plataforma siga completa.



* Informaciod sobre els préstecs

 Els projectes de financament participatiu instrumentats a través de
préstecs han de contenir, almenys, la seglient informacio sobre els
préstecs:

* a) Una breu descripcio de les caracteristiques essencials del préstec
i dels riscos associats al financament.

* b) Manera de formalitzacio del préstec i, en cas de formalitzacid
mitjancant escriptura publica, lloc del seu atorgament i indicacio de
qui correra amb aquestes despeses.

e c) Descripcid dels drets vinculats als préstecs i la seua forma
d’exercici, inclosa qualsevol limitacio d’aquests drets. S’hi ha
d’incloure informacio sobre |la remuneracio i I'amortitzacié dels
préstecs, i limitacions a la cessio.



e En particular, han d’incorporar la segiient informacio a fi d’aclarir les condicions en les
quals promotor i inversors participen en el projecte de financament participatiu:

e a) El tipus de préstec, import total del préstec i la duracio del contracte de préstec.

e b) La taxa anual equivalent, calculada d’acord amb la férmula matematica que
figura en la part | de I'annex | de la Llei 16/2011, de 24 de juny, de contractes de
credit al consum.

 c) El cost total del préstec incloent-hi els interessos, les comissions, els impostos i
qgualsevol altra mena de despeses incloent-hi els de serveis accessoris amb
excepcio dels de notaria.

e d) La taula d’amortitzacions amb I'import, el nombre i la periodicitat dels
pagaments que ha d’efectuar el promotor.

* e) El tipus d’interes de demora, les modalitats per a la seua adaptacio i, quan
s’escaiga, les despeses per impagament i un advertiment sobre les consequliencies
en cas d’'impagament.

* f) Si s’escau, les garanties aportades, |'existencia o absencia de dret de desistiment i
de reembossament anticipat i eventual dret dels prestadors a rebre indemnitzacio.



* Proteccio de l'inversor
e Tipus d’inversors
 Els inversors poden ser acreditats o no acreditats.
e Tenen la consideracio d’inversors acreditats:
* a) Les persones fisiques i juridiques a les quals es refereix |la normativa
del Mercat de Valors.
e b) Els empresaris que individualment reunisquen, almenys, dues de les
seguents condicions:
e 1r) que el total de les partides de 'actiu siga igual o superior a 1 milio
d’euros,
e 2n) que I'import de la seua xifra anual de negocis siga igual o
superior a 2 milions d’euros,
* 3r) que els seus recursos propis siguen iguals o superiors a 300.000
euros.



e c) Les persones fisiques que complisquen amb les seglients condicions:

e 1r) acreditar uns ingressos anuals superiors a 50.000 euros o bé un
patrimoni financer superior a 100.000 euros, |

e 2n) sol-licitar ser considerats com a inversors acreditats amb caracter
previ, i renunciar de manera expressa al seu tractament com a client
no acreditat.

e 'admissio de la sol-licitud i renuncia ha de fer-se d’acord amb el que
es disposa en |'article 84 i queda condicionada al fet que la
plataforma de financament participatiu efectue I'adequada avaluacio
de I'experiencia i coneixements del client, i s'Tassegure que pot
prendre les seues propies decisions d’inversio i compren els seus
riscos.

e d) Les petites i mitjanes empreses i persones juridiqgues no esmentades
en els apartats anteriors quan I'import de la seua xifra anual de negocis
siga igual o superior a 2 milions d’euros.



A més de les persones anteriorment
mencionades, també tenen la consideracio
d’inversor acreditat les persones fisiques o
juridiques que acrediten:

°[a contractacio del servei d’assessorament
financer sobre els instruments de financament
de la plataforma per part d’'una empresa de
serveis d’'inversio autoritzada.

e[ a resta d’inversors tenen la consideracio de no
acreditat.



e Requisits d’informacio previs a la inversié

e Amb caracter previ a la participacié en cada projecte de financament participatiu, la pagina
web a través de la qual opera la plataforma de financament participatiu ha de garantir que
I"inversor rep i accepta una comunicacio especifica en la qual se li adverteix, de maneraclara i
comprensible, de les seglients circumstancies:

e a) El projecte de financament participatiu no és objecte d’autoritzacié ni de supervisio per
la Comissio Nacional del Mercat de Valors ni pel Banc d’Espanya i la informacio facilitada
pel promotor no ha sigut revisada per ells.

e b) En el cas d’emissid de valors, aguesta no és objecte d’autoritzacié ni de supervisio per la
Comissio Nacional del Mercat de Valors i la informacio facilitada per I'emissor no ha sigut
revisada per la Comissio Nacional del Mercat de Valors ni constitueix un fullet informatiu
aprovat per la Comissid Nacional del Mercat de Valors.

e ¢) L'existencia de risc de perdua total o parcial del capital invertit, risc de no obtenir el
rendiment dinerari esperat i risc de falta de liquiditat per a recuperar la seua inversio.

e d) El capital invertit no esta garantit pel fons de garantia d’inversions ni pel fons de
garantia de deposits.

e e) Qualssevol altres que determine la Comissié Nacional del Mercat de Valors.

e Aquesta obligacio no és exigible quan l'inversor siga acreditat.



e Limits a la inversid en projectes publicats en plataformes de financament
participatiu

 Les plataformes de financament participatiu s’han d’assegurar que cap
inversor no acreditat:

e a) Es comprometa a invertir o invertisca a través d’ella més de 3.000
euros en el mateix projecte publicat per una mateixa plataforma de
financament participatiu.

* b) Es comprometa a invertir o invertisca a través d’ella més de 10.000
euros en un periode de dotze mesos, en projectes publicats per una
mateixa plataforma de financament participatiu.

e Aixi mateix, les plataformes de financament participatiu han de requerir
dels inversors no acreditats una manifestacio per a evitar que els inversors
no acreditats invertisquen en un periode de 12 mesos més de 10.000 euros
en projectes publicats en el conjunt de plataformes.



*Serveis de pagament:

e Instruments de disponibilitat, normalment connectats
amb comptes corrents.

eServeixen perque es puga executar el servei de caixa
(pagaments i cobraments per compte del
comptecorrentista):

e per exemple, transferencies; ordres de domiciliacio; |
targetes de debit i de credit.

 Normativa: Reial decret llei 19/2018, de 23 de
novembre, de serveis de pagament i altres mesures
urgents en materia financera.



 'existencia d’'un mercat de serveis de pagament adequat constitueix
un requisit basic en la construccié d’'un mercat unic eficient dins de |la
Unid Europea.

e Per a aixo, la regulacio dels serveis de pagament ha de promoure, en
particular, un entorn que propicie:
e e| desenvolupament agil de les transaccions de pagament,
* unes regles comunes respecte a la seua operativitat,
e un ventall prou ampli d’opcions de pagament per als usuaris,

* i unes normes de protecci6 efectiva als usuaris de serveis de
pagament.

e La seguretat i ’homogeneitat en els processos de pagament son peces
clau en la millora de l'eficiencia i la reduccio dels costos d’aquests
processos, tant a escala nacional com en aquells pagaments efectuats
entre Estats membres.



e El reial decret llei s’estructura en cinc titols, amb un total de 72 articles, tres disposicions
addicionals, nou transitories, una derogatoria i tretze finals. El titol preliminar conteé les
disposicions generals que regulen els aspectes principals del text legal.

* Entre els serveis de pagament regulats per aquest reial decret llei se n’inclouen
dos nous: iniciacié de pagaments i informacio sobre comptes. Tots dos serveis
suposen l'accés de tercers als comptes dels usuaris de serveis de pagament.

* Els serveis d’iniciacio de pagaments permeten al seu proveidor donar al beneficiari de
I'ordre de pagament la seguretat que el pagament s’ha iniciat. La finalitat d’aquesta
operativa és donar un incentiu al beneficiari perque entregue el bé o preste el servei
sense dilacio des del moment en el qual es dona l'ordre de pagament. Tals serveis
ofereixen una solucio tant als comerciants com als usuaris de serveis de pagament i
garantint la possibilitat de fer compres en linia encara que no posseisquen targetes de
pagament.

* Els serveis d’informacio sobre comptes proporcionen a l'usuari del servei de pagament
informacio agregada en linia sobre un o diversos comptes de pagament mantinguts en els
seus proveidors de serveis de pagament, la qual cosa permet a l'usuari del servei de
pagament tenir en tot moment una informacio global i immediata de la seua situacio
financera.



D’altra banda, des del punt de vista de I'ambit objectiu d’aplicacio, es manté el principi que el
reial decret llei és aplicable a tots els serveis que es presten en territori espanyol, siga quin
siga I'origen o la destinacio final de les operacions.

El reial decret llei estableix un sistema d’autoritzacio per a I'accés a la prestacio de serveis de
pagament, de conformitat amb el que s’estableix en la Directiva (UE) 2015/2366 del
Parlament Europeu i del Consell de 25 de novembre de 2015, igual que ja feia la Directiva
2007/64/CE.

Les dues normes consideren necessari I'establiment d’un regim prudencial pel qual
s'introdueix una llicencia Unica per a certs proveidors de serveis de pagament no vinculats a la
captacio de deposits 0 a I'emissio de diners electronics. Tal autoritzacid esta subjecta a una
serie de requisits estrictes i exhaustius, uniformes en tota la Unid Europea.

A més, s’Tamplia la proteccio prevista per als consumidors i a les microempreses en relacio
amb la transparencia de les condicions i requisits d’informacio aplicables als serveis de
pagament, resolucio i modificacid del contracte marci els drets i obligacions en relacié amb la
prestacio i utilitzacio de serveis de pagament.

* No obstant aix0, s’exceptuen les microempreses de I'aplicacid del dret a ordenar la devolucié dels deutes domiciliats a conseqiiéncia
d’una operacid de pagament autoritzada iniciada per un beneficiari o a través d’aquest, durant un termini de vuit setmanes comptades
a partir de la data de deute dels fons en el seu compte. El motiu és que I'atribucié de tal dret a les microempreses distorsionaria el
sistema de gestio dels deutes domiciliats, i ocasionaria a les microempreses perjudicis derivats del risc de credit que haurien d’assumir
els proveidors de serveis de pagament en aguest periode.



Respecte del titol |, que estableix les linies generals del regim d’autoritzacions d’entitats de
pagament, |la novetat més rellevant és en el fet que es transfereixen al Banc d’Espanya les
competencies relatives a la seua tramitacio i I'atorgament, que fins a aguest moment havia
ostentat el Ministeri d’Economia i Empresa. El Banc d’Espanya, que anteriorment havia
d’emetre un informe preceptiu dins d’aquest procediment, ara assumeix la responsabilitat
ultima d’atorgar la corresponent autoritzacio.

En el titol Il es manté en linies generals per a tots els serveis de pagament el sistema de
transparencia quant a les condicions i els requisits d’informacio aplicables a aquests serveis,
donant sempre un marge notable a la llibertat contractual.

En el titol Il s'estableixen els drets i les obligacions dels proveidors i dels usuaris en relacié
amb serveis de pagament.

e El canvi més rellevant introduit en aquest titol deriva de la regulacio dels serveis d’iniciacio de pagaments i
d’informacio sobre comptes de pagament, en particular sobre la delimitacio de les responsabilitats
derivades de I'Us de tots dos serveis. A més, s’introdueix un nou capitol que regula els riscos operatius i de
seguretat dels proveidors de serveis de pagament.

El titol IV recull el regim sancionador aplicable als proveidors de serveis de pagament que
s'integra dins del corresponent a la Llei 10/2014, de 26 de juny, d’'ordenacid, supervisio i
solvencia d’entitats de credit, a través de la disposicio final sisena.



*Definicions

* Deute domiciliat: servei de pagament destinat a efectuar un carrec en el compte de
pagament de 'ordenant, en el qual 'operacié de pagament és iniciada pel beneficiari
sobre la base del consentiment donat per 'ordenant al beneficiari, al proveidor de
serveis de pagament del beneficiari o al proveidor de serveis de pagament del mateix
ordenant.

 Emissio d’instruments de pagament: servei de pagament en el qual un proveidor de
serveis de pagament es compromet mitjancant contracte a proporcionar a un
ordenant un instrument de pagament que permet iniciar i processar les operacions de
pagament de 'ordenant.

e Fons: els bitllets i monedes, diners bancaris o diners electronics, entées com tot valor
monetari emmagatzemat per mitjans electronics o magnetics que represente un credit
sobre I'emissor, que s’emeta al rebut de fons amb el proposit d’efectuar operacions de
pagament i que siga acceptat per una persona fisica o juridica diferent de I'emissor de
diners electronics.

* Instrument de pagament: qualsevol dispositiu personalitzat o conjunt de
procediments acordats entre l'usuari de serveis de pagament i el proveidor de serveis
de pagament i utilitzats per a iniciar una ordre de pagament.



e Operacio de pagament: una accio, iniciada per I'ordenant o per compte d’aquest, o pel
beneficiari, consistent a ingressar, transferir o retirar fons, amb independéencia de
gualssevol obligacions subjacents entre 'ordenant i el beneficiari.

* Ordre de pagament: tota instruccio cursada per un ordenant o beneficiari al seu
proveidor de serveis de pagament per la qual se sol-licite I'execucio d’una operacio de
pagament.

 Ordenant: la persona fisica o juridica titular d’'un compte de pagament que autoritza
una ordre de pagament a partir d’'aquest compte o, en el cas que no existisca un
compte de pagament, la persona fisica o juridica que dicta una ordre de pagament.

* Sistema de pagament: un sistema de transferencia de fons regulat per disposicions
formals i normalitzades, i dotat de normes comunes per al tractament, liquidacio o
compensacio d’operacions de pagament.

* Transferencia: servei de pagament destinat a efectuar un abonament en un compte de
pagament d’un beneficiari mitjancant una operacié de pagament o una serie
d’operacions de pagament amb carrec a un compte de pagament d’'un ordenant pel
proveidor de serveis de pagament que manté el compte de pagament de 'ordenant, i
prestat sobre la base de les instruccions donades per |'ordenant.



Els serveis de pagament que regula aquest reial decret llei son:

* 3) Els serveis que permeten l'ingrés d’efectiu en un compte de
pagament i totes les operacions necessaries per a la gestio d’'un
compte de pagament.

* b) Els serveis que permeten la retirada d’efectiu d’'un compte de
pagament i totes les operacions necessaries per a la gestio d’'un
compte de pagament.

* c) Uexecucio d’operacions de pagament, inclosa la transferencia de
fons, a través d’'un compte de pagament en el proveidor de serveis de

pagament de l'usuari o un altre proveidor de serveis de pagament:

e 1r) Execucio de deutes domiciliats, inclosos els deutes domiciliats no
recurrents.

e 2n) Execucio d’operacions de pagament mitjancant targeta de pagament o
dispositiu similar.

* 3r) Execucio de transferencies, incloses les ordres permanents.



* d) Uexecucio d’operacions de pagament quan els fons estiguen
coberts per una linia de credit oberta per a un usuari de serveis de
pagament:

e 1r) Execucio de deutes domiciliats, inclosos els deutes domiciliats
no recurrents,
* 2n) Execucio d’operacions de pagament mitjancant targeta de
pagament o dispositiu similar,
* 3r) Execucio de transferencies, incloses les ordres permanents.
e e) U'emissio d’instruments de pagament o adquisicio d’'operacions
de pagament.
e f) l'enviament de diners.
e g) Els serveis d’iniciacio de pagaments.
* h) Els serveis d’'informacidé sobre comptes.



e Regim juridic de les entitats de pagament

e La denominacid «entitat de pagament», aixi com la seua abreviatura «EP», queda
reservada a les entitats definides en |'article 3.15, les quals poden incloure-les en la
seua denominacio social, en la forma en que reglamentariament es determine.

e Les entitats de pagament no poden dur a terme la captacié de deposits o altres fons
reembossables del public en la forma prevista en l'article 3.1 de la Llei 10/2014, de 26
de juny, d’'ordenacio, supervisio i solvencia d’entitats de credit, ni emetre diners
electronics.

e Correspon al Banc d’Espanya, previ informe del Servei executiu de la Comissio de
prevencio del blanqueig de capitals i infraccions monetaries en els aspectes de la seua
competencia, autoritzar la creacio de les entitats de pagament.

e La sol-licitud d’autoritzacio ha de ser resolta dins dels tres mesos seglents a la seua
recepcio o al moment en que es complete la documentacié necessaria per a adoptar la
decisio.

e La sol-licitud d’autoritzacid s’entén desestimada per silenci administratiu si, transcorregut aquest

termini maxim, no s’ha notificat resolucio expressa, sense perjudici del deure de dictar resolucid
expressa i notificar-la.



*Drets i obligacions en relacié amb la prestacio i

utilitzacio de serveis de pagament

* Consentiment i retirada del consentiment

e Les operacions de pagament es consideren autoritzades quan
I'ordenant haja donat el consentiment per a |la seua execucio.

 Mancant tal consentiment l'operacio de pagament es considera no
autoritzada.

* 'ordenant i el seu proveidor de serveis de pagament han
d’acordar la forma en que es donara el consentiment, aixi com el
procediment de notificacio d’aquest.

* 'ordenant pot retirar el consentiment en qualsevol moment, pero
no després de la irrevocabilitat a que es refereix I'article 52.



e Obligacions de l'usuari de serveis de pagament en relaciéo amb els
instruments de pagament i les credencials de seguretat personalitzades.

e L'usuari de serveis de pagament habilitat per a utilitzar un instrument de
pagament:

e a) utilitzara I'instrument de pagament de conformitat amb les
condicions que regulen I'emissioé i utilitzacié de l'instrument de
pagament que han de ser objectives, no discriminatories i
proporcionades i, en particular, quan reba un instrument de
pagament, prendra totes les mesures raonables a fi de protegir les
seues credencials de seguretat personalitzades;

* b) en cas d’extraviament, sostraccio o apropiacio indeguda de
I'instrument de pagament o de la seua utilitzacié no autoritzada, ho
notificara al proveidor de serveis de pagament o a I'entitat que
aquest designe, sense demora indeguda quan en tinga
coneixement.



e Obligacions del proveidor de serveis de pagament en relacio amb els
instruments de pagament

 El proveidor de serveis de pagament emissor d’'un instrument de
pagament:

e a) S’ha de cerciorar que les credencials de seguretat personalitzades de
I'instrument de pagament nomeés siguen accessibles per a l'usuari de serveis
de pagament facultat per a utilitzar aquest instrument, sense perjudici de les
obligacions que incumbeixen l'usuari de serveis de pagament conformement
a l'article 41.

e b) S’"ha d’abstenir d’enviar instruments de pagament que no hagen sigut
sol-licitats, excepte en cas que haja de substituir-se un instrument de

pagament ja entregat a l'usuari de serveis de pagament.

e Aquesta substitucio pot ser motivada per la incorporacio a I'instrument de pagament
de noves funcionalitats, no expressament sol:licitades per 'usuari, sempre que en el
contracte marc s’haja previst tal possibilitat i la substitucio es faca amb caracter gratuit
per al client.



* c) Ha de garantir que en tot moment estiguen disponibles mitjans adequats i
gratuits que permeten a 'usuari de serveis de pagament efectuar una
notificacio en virtut de I'article 41b, o sol-licitar un desbloqueig
conformement al que es disposa en l'article 40.4.

e Referent a aixo, el proveidor de serveis de pagament ha de facilitar, també
gratuitament, a l'usuari d’aquests serveis, quan aquest li ho requerisca, mitjans tals
qgue li permeten demostrar que ha efectuat aquesta comunicacio, durant els 18 mesos
seglients a aquesta.

e d) Ha d’oferir a I'usuari de serveis de pagament la possibilitat d’efectuar una
notificacio en virtut de I'article 41b, gratuitament i cobrar, si potser,
unicament els costos de substitucio directament imputables a I'instrument
de pagament.

e e) Ha d’impedir qualsevol utilitzacio de I'instrument de pagament una vegada
efectuada la notificacio en virtut de l'article 415b.
e El proveidor de serveis de pagament suporta els riscos derivats de I'enviament
d’un instrument de pagament a 'usuari de serveis de pagament o de
I'enviament de qualssevol elements de seguretat personalitzats d’aquest.



* Notificacio i rectificacio d’operacions de pagament no
autoritzades o executades incorrectament

e 'usuari de serveis de pagament obtindra la rectificacio
per part del proveidor de serveis de pagament d’una
operacio de pagament no autoritzada o executada
incorrectament unicament si I'usuari de serveis de
pagament li ho comunica sense demora injustificada,
guan tinga coneixement de qualsevol d’aquestes
operacions que siga objecte de reclamacid, fins i tot les
cobertes per |'article 60, i, en tot cas, dins d’'un termini
maxim de tretze mesos comptats des de |la data del
deute.



* Prova de I'autenticacid i execucio de les operacions de pagament

 Quan un usuari de serveis de pagament negue haver autoritzat una
operacio de pagament ja executada o al-legue que aquesta es va
executar de manera incorrecta, correspon al proveidor de serveis de
pagament demostrar que I'operacio de pagament va ser autenticada,
registrada amb exactitud i comptabilitzada, i que no es va veure
afectada per una fallada tecnica o una altra deficiencia del servei
prestat pel proveidor de serveis de pagament.

e Si 'usuari de serveis de pagament inicia 'operacio de pagament a
través d’'un proveidor de serveis d’iniciacio de pagaments, correspon a
aquest demostrar que, dins del seu ambit de competencia, 'operacio
de pagament va ser autenticada i registrada amb exactitud i no es va
veure afectada per una fallada tecnica o altres deficiencies vinculades
al servei de pagament del qual és responsable.



» A l'efecte del que s’estableix en |'apartat anterior, el registre pel proveidor
de serveis de pagament, inclos, si s’escau, el proveidor de serveis
d’iniciacio de pagaments, de la utilitzacio de I'instrument de pagament no
bastara, necessariament, per a demostrar que l'operacié de pagament va
ser autoritzada per l'ordenant, ni que aquest ha actuat de manera
fraudulenta o ha incomplit deliberadament o per negligencia greu una o
diverses de les seues obligacions conformement a 'article 41.

e Correspon al proveidor de serveis de pagament, inclos, si s’escau, el
proveidor de serveis d’iniciacidé de pagaments, provar que l'usuari del
servei de pagament va cometre frau o negligencia greu.

 El proveidor de serveis de pagament ha de conservar la documentacid i els
registres que li permeten acreditar el compliment de les obligacions
establides en aquest titol i les seues disposicions de desenvolupament i les
ha de facilitar a I'usuari en el cas que li siga sol-licitat, durant, almenys, sis
anys.



* Responsabilitat del proveidor de serveis de pagament en cas
d’operacions de pagament no autoritzades

* En cas que s’execute una operacio de pagament no autoritzada, el proveidor de
serveis de pagament de 'ordenant retornara a aquest I'import de 'operacio no
autoritzada immediatament i, en qualsevol cas, a tot tardar al final del dia habil
seglient a aquell en el qual haja observat o se li haja notificat 'operacio, excepte
guan el proveidor de serveis de pagament de I'ordenant tinga motius raonables
per a sospitar l'existencia de frau i comunique aquests motius per escrit al Banc
d’Espanya, en la forma i amb el contingut i terminis que aquest determine.

e Si s’escau, el proveidor de serveis de pagament de ['ordenant restituira el
compte de pagament en la qual s’haja efectuat el deute a I'estat en el qual
s’hauria trobat si no s’hagués efectuat 'operacid no autoritzada.

e La data de valor de 'abonament en el compte de pagament de 'ordenant no ha
de ser posterior a la data de deute de I'import retornat.



* Responsabilitat de I'ordenant en cas d’operacions de

pagament no autoritzades

* No obstant I'anterior, I'ordenant pot quedar obligat a suportar, fins a
un maxim de 50 euros, les perdues derivades d’operacions de
pagament no autoritzades resultants de la utilitzacio d’un instrument
de pagament extraviat, sostret o apropiat indegudament per un
tercer, llevat que:

e a) a 'ordenant no li resultara possible detectar la perdua, la
sostraccio o I'apropiacio indeguda d’un instrument de pagament
abans d’'un pagament, excepte quan el mateix ordenant haja actuat
fraudulentament, o

* b) la perdua es deguera a I'accié o inaccio d’empleats o de
gualsevol agent, sucursal o entitat d’'un proveidor de serveis de
pagament al qual s’hagen externalitzat activitats.



e 'ordenant suporta totes les perdues derivades d’operacions de
pagament no autoritzades si 'ordenant ha incorregut en tals perdues
per haver actuat de manera fraudulenta o per haver incomplit,
deliberadament o per negligencia greu, una o diverses de les
obligacions que estableix 'article 41.

* En aquest cas, no és aplicable I'import maxim de 50 euros.

* En tot cas, I'ordenant queda exempt de tota responsabilitat en cas de
sostraccio, extraviament o apropiacio indeguda d’un instrument de
pagament quan les operacions s’hagen efectuat de forma no
presencial utilitzant unicament les dades de pagament impreses en el
mateix instrument, sempre que no s’haja produit frau o negligencia
greu per part seua en el compliment de les obligacions de custodia de
I'instrument de pagament i les credencials de seguretat i haja notificat
aguesta circumstancia sense demora.



* Si el proveidor de serveis de pagament de 'ordenant no exigeix autenticacio
reforcada de client, 'ordenant només suportara les possibles consequiencies
economiques en cas d’haver actuat de manera fraudulenta.

* En el cas que el beneficiari o el proveidor de serveis de pagament del beneficiari
no accepten l'autenticacio reforcada del client, han de reembossar I'import del
perjudici financer causat al proveidor de serveis de pagament de l'ordenant.

e Excepte en cas d’actuacio fraudulenta, 'ordenant no ha de suportar cap
consequencia economica per la utilitzacio, amb posterioritat a la notificacio a
qgue es refereix l'article 41b, d’un instrument de pagament extraviat o sostret.

* Si el proveidor de serveis de pagament no té disponibles mitjans adequats
perque puga notificar-se en tot moment |I'extraviament o la sostraccio d’un
instrument de pagament, segons el que es disposa en l'article 42.1c, 'ordenant
no sera responsable de les conseqliencies economiques que es deriven de la
utilitzacio d’aquest instrument de pagament, excepte en cas que haja actuat de
manera fraudulenta.



e Execucid d’operacions de pagament

e Recepcid d’ordres de pagament

* El moment de recepcio d’una ordre de pagament sera aquell en que l'ordre és
rebuda pel proveidor de serveis de pagament de I'ordenant, amb independencia
gue haja sigut transmesa directament per I'ordenant, per compte d’aquest per un
proveidor de serveis d’iniciacio, o indirectament a través del beneficiari.

* No es deura el compte de I'ordenant abans de la recepcio de l'ordre de pagament.

e Rebuig d’ordres de pagament

e Si el proveidor de serveis de pagament rebutja executar una ordre de pagament o
iniciar una operacio de pagament, ha de notificar a 'usuari de serveis de pagament
aguesta negativa, els motius d’aquesta mateixa i el procediment per a rectificar els
possibles errors de fet que I’hagen motivada, llevat que una altra norma prohibisca
tal notificacio.

* La notificacio s’ha d’executar o fer accessible de la manera convinguda tan prompte
com siga possible i, en qualsevol cas, dins del termini d’execucio a que es refereix
I"article 55.



* Irrevocabilitat d’'una ordre de pagament

e 'usuari de serveis de pagament no pot revocar una ordre de pagament
després de ser rebuda pel proveidor de serveis de pagament de l'ordenant,
llevat el que s’especifica en |'article 52, aco és:

 Quan l'operacio de pagament siga iniciada per un proveidor de serveis
d’iniciacido de pagaments, o pel beneficiari o a través d’ell, I'ordenant no
revocara |I'ordre de pagament una vegada haja donat al proveidor de
serveis d’iniciacio de pagaments el seu consentiment per a iniciar
I'operacid de pagament o una vegada haja donat el seu consentiment
perque s’execute |'operacio de pagament al beneficiari.

* No obstant aix0, en els casos de deute domiciliat i sense perjudici dels
drets de devolucio fixats en aquest reial decret llei, 'ordenant pot revocar
una ordre de pagament a tot tardar al final del dia habil anterior al dia
convingut per al deute dels fons en el compte de 'ordenant.



*En el cas en que el moment de recepcio es corresponga
amb una data previament acordada entre |'usuari de
serveis de pagament que inicia I'ordre i el seu proveidor
de serveis de pagament, aquell pot revocar l'ordre de
pagament a tot tardar al final del dia habil anterior al dia
convingut.

* Una vegada transcorreguts els terminis anteriors, 'ordre
de pagament pot revocar-se unicament si aixi s’ha
convingut entre l"'usuari de serveis de pagamenti els
corresponents proveidors de tals serveis de pagament.



*El compte de pagament

* E|l proveidor de serveis de pagament de 'ordenant, després del moment de
recepcio de |'ordre de pagament conformement a l'article 50, ha de garantir que
I"import de 'operacio de pagament és abonat en el compte del proveidor de serveis
de pagament del beneficiari, com a maxim al final del dia habil seguent.

* No obstant aixo, el termini assenyalat pot prolongar-se en un dia habil per a les operacions de
pagament iniciades en paper.

e E|l proveidor de serveis de pagament del beneficiari estableix la data de valor i de
disponibilitat de la quantitat de 'operacié de pagament en el compte de pagament
del beneficiari després d’haver rebut els fons de conformitat amb l'article 58.

e E|l proveidor de serveis de pagament del beneficiari ha de transmetre una ordre de
pagament iniciada pel beneficiari o a través d’ell al proveidor de serveis de
pagament de I'ordenant dins dels terminis convinguts entre el beneficiarii el
proveidor de serveis de pagament, de manera que, pel que fa als deutes domiciliats
i a les operacions amb targeta, permeta |'execucio del pagament en la data
convinguda.



e Efectiu ingressat en un compte de pagament

* Quan un consumidor o microempresa ingresse efectiu en un
compte de pagament en un proveidor de serveis de pagament
en la moneda d’aquest compte de pagament, pot disposar de
I'import ingressat des del mateix moment en que tinga lloc la
recepcio dels fons.

e La data de valor de I'ingrés sera la del dia en que s’execute aquest.

* En cas que l'usuari de serveis de pagament no siga un
consumidor o una microempresa, es pot establir que es
dispose de I'import ingressat com a maxim al dia habil segtient
al de la recepcio dels fons. Igual data valor ha d’atorgar-se, en
aquest cas, als fons ingressats.



Tema 8. El contracte d’asseguranca

*1.- Funcio economica i pressupostos de |I'asseguranca
privada. 2.- Concepte, caracteristiques i classes del
contracte d’asseguranca. 3.- Elements del contracte
d’asseguranca. 4.- Formacioé i documentacio del
contracte. 5.- Interes assegurable, principi
indemnitzador i suma assegurada. 6.- Obligacions de les
parts en el contracte d’asseguranca. 7.- Determinacio de
la indemnitzacio i subrogacio de I'lassegurador. 8.-
Duracio, prescripcio i extincio del contracte
d’asseguranca.



°E| contracte d’asseguranca és aquell pel qual
I"assegurador s’obliga,

mitjancant el cobrament d’'una prima

i per al cas que es produisca 'esdeveniment
el risc del qual és objecte de cobertura,

°a indemnitzar, dins els limits pactats, el dany
produit a I'assegurador o a satisfer un
capital, una renda o altres prestacions
convingudes.



L es diferents modalitats del contracte
d’asseguranca, si no hi ha una llei que els
siga aplicable, es regeixen per la LCS, els
preceptes de la qual tenen caracter
imperatiu, llevat que s’hi dispose una
altra cosa.

*No obstant aix0, s’entenen valides les
clausules contractuals que siguen més
beneficioses per a |I'assegurat.



Les condicions generals, que en cap cas no poden tenir
caracter lesiu per als assegurats, les ha d’incloure
I'assegurador en la proposicié d’asseguranca si n’hi ha i
hecessariament en la polissa de contracte o en un
document complementari, que I'assegurat ha de
subscriure i al qual se n’ha de lliurar una copia.

* Les condicions generals i particulars s’Than de redactar
de manera clara i precisa.

eS’hi han de destacar de manera especial les clausules
limitadores dels drets dels assegurats, que han de ser
especificament acceptades per escrit.



e La sentencia del Tribunal Suprem de 21 de maig de 1996 estableix que l'article 3
de la Llei del contracte d’asseguranca té la finalitat de “cridar I'atencio del
prenedor de I'assegurancga, acceptant ordinari per simple adhesio [??], a fi que
quede advertit de la inclusio de semblants clausules retalladores dels seus
normals drets i en conéixer-les de manera efectiva puga entendre’s que les
assumeix amb plenitud de coneixement”.

 La Jurisprudencia ha distingit les clausules delimitadores del risc de les clausules
limitadores de drets, a partir de la Sentencia de Ple de la Sala Primera del
Tribunal Suprem d’11 de setembre de 2006.

e Entre les delimitadores del risc hi ha les que determinen quin risc es cobreix, en quina
guantia, durant quin termini i en quin ambit espacial, incloent en aquestes categories la
cobertura d’un risc, els limits indemnitzadors i la quantia assegurada o contractada.
Responen al proposit d’eliminar ambiguitats i concretar la naturalesa del risc en
coherencia amb l'objecte del contracte o en coherencia amb I'Us establit; eviten delimitar-
lo en forma contradictoria amb l'objecte del contracte o amb les condicions particulars de
la polissa.

e SOn limitadores dels drets de |'assegurat les que restringeixen, condicionen o modifiquen
el dret de I'assegurat a la indemnitzacio, una vegada que s’ha produit el risc.

 No sempre les diferencies entre les unes i les altres apareixen en les clausules amb la claredat suficient,
qgualificant-se de limitadores de drets les que limiten sorprenentment el risc.



eLes condicions generals del contracte sén
sotmeses a la vigilancia de I'’Administracid
publica en els termes previstos per la llei.

*Declarada pel Tribunal Suprem la nul-litat
d’alguna de les clausules de les condicions
generals d’un contracte, I'’Administracid
publica competent ha d’obligar els
asseguradors a modificar les clausules
identiques que figuren en les seues polisses.



°E| contracte d’asseguranca
sera nul,

sexcepte en els casos previstos
per la Llei,

*si en el moment de la seua
conclusio no existia el risc o
havia ocorregut el sinistre.



*Conclusio, documentacio del contracte |
deure de declaracio del risc

*El contracte d’assegurancga i les seues |
modificacions o addicions s’han de formalitzar per
escrit.

*'assegurador esta obligat a lliurar al prenedor de
'asseguranca la polissa o, almenys, el document de
cobertura provisional.

*En les modalitats d’asseguranca en que per
disposicions especials no s’exigisca I'emissio de la
polissa I'assegurador esta obligat a lliurar el
document que s hi establisca.



e[a sol-licitud d’asseguranca no vincula el
sol-licitant.

eLa proposicio d’asseguranca per part de
I"assegurador vincula el proponent durant un
termini de quinze dies.

*Per acord de les parts, els efectes de
I'asseguranca es poden retrotraure al moment
en que es va presentar la sol-licitud o es va
formular la proposicio.



*E| prenedor de |'asseguranca pot
contractar I'asseguranca per compte
propi o d’altri.

°En cas de dubte es presumeix que el
prenedor ha contractat per compte propi.

°E| tercer assegurat pot ser una persona
determinada o determinable pel
procediment que les parts acorden.



Si el prenedor de I'asseguranca i I'assegurat
son persones diferents, les obligacions i els
deures que es deriven del contracte
corresponen al prenedor de |'asseguranca,

llevat d’aquells que per la seua naturalesa haja
de complir I'assegurat.

*No obstant aixo, I'assegurador no pot rebutjar
el compliment per part de l'assegurat de les
obligacions i deures que corresponguen al
prenedor de I'asseguranca.



°Els drets que es deriven del
contracte corresponen a la
persona assegurada o, si
s’escau, al beneficiari,

/levat dels drets especials del

prenedor en les assegurances
de vida.



* La polissa del contracte s’ha de redactar, a eleccio del prenedor de |'asseguranca, en
qgualsevol de les llenguies espanyoles oficials del lloc on aquella es formalitze.
e Si el prenedor ho sol:licita, s’"ha de redactar en una altra llengua diferent.

 Ha de contenir, com a minim, les indicacions seglents:
1. Nom i cognoms o denominacio social de les parts contractants i el seu domicili, aixi
com la designacio de |'assegurat i beneficiari, si s'escau.
2. El concepte en el qual s’assegura.
3. Naturalesa del risc cobert, que descriu, de manera clara i comprensible, les garanties
i cobertures atorgades en el contracte, aixi com respecte a cada una d’aquestes, les
exclusions i limitacions que els afecten destacades tipograficament.
4. Designacio dels objectes assegurats i de la seua situacio.
5. Suma assegurada o abast de la cobertura.
6. Import de la prima, recarrecs i impostos.
7. Venciment de les primes, lloc i forma de pagament.
8. Durada del contracte, amb expressio del dia i I’hora en que comencen i acaben els
seus efectes.
9. Si intervé un mediador en el contracte, el nom i tipus de mediador.



Si el contingut de la polissa difereix de la
proposicid d’asseguranca o de les clausules
acordades, el prenedor de I'asseguranca pot
reclamar a I'entitat asseguradora en el termini
d’'un mes a comptar del lliurament de la
polissa perque solucione la divergencia
existent.

*Transcorregut aquest termini sense efectuar la
reclamacio, cal atenir-se al que disposa la
polissa.



[ a polissa de |I'asseguranca pot ser
nominativa a l'ordre o al portador.

°En qualsevol cas, la seua
transferencia efectuada, segons la
classe del titol, ocasiona la del credit
contra I'assegurador amb els

mateixos efectes que produiria |la
cessio d’'aquest.



*E| prenedor de l'asseguranca té el deure, abans de
la conclusio del contracte, de declarar a
I'assegurador, d’acord amb el qluestionari que
aquest li sotmeta, totes les circumstancies que ell
conega que puguen influir en la valoracid del risc.

Queda exonerat d’aquest deure si 'assegurador no
el sotmet a un guestionari o quan, fins i tot si el
sotmet al questionari, es tracta de circumstancies
gue puguen influir en la valoracio del risc i que no
hi estiguen compreses.



e["assegurador pot rescindir el contracte
mitjancant una declaracid dirigida al prenedor
de I'asseguranca en el termini d’un mes, a
comptar del coneixement de la reserva o
inexactitud del prenedor de |I'asseguranca.

eCorresponen a |'assegurador, llevat que hi
concorrega dol o culpa greu per part seua, les
primes relatives al periode en curs en el
moment que faca aquesta declaracio.



Si el sinistre sobrevé abans que |'assegurador
faca la declaracio anterior, la prestacio
d’aquest es redueix proporcionalment a la
diferencia entre la prima convinguda i la que
s’hauria aplicat si s"hagués conegut la
verdadera entitat del risc.

*Si hi va haver dol o culpa greu del prenedor de
I'asseguranca I'assegurador queda alliberat del
pagament de la prestacio.



*El prenedor de I'asseguranca o I'assegurat han de
comunicar a I'assegurador, durant la vigencia del
contracte, tan aviat com puguen, I’alteracio dels factors
i les circumstancies declarades en el guestionari que
agreugen el risc i siguen de tal naturalesa que si aquest
les hagués conegudes en el moment de perfer el
contracte no |I'hauria subscrit o I’hauria conclos en
condicions més costoses.

* En les assegurances de persones el prenedor o I'assegurat
no tenen l'obligacio de comunicar la variacio de les
circumstancies relatives a 'estat de salut de I'lassegurat, que
en cap cas ho es consideren agreujament del risc.



e "assegurador pot proposar una modificacio del
contracte, en un termini de dos mesos a comptar del dia
en que li ha estat declarat I'agreujament.

* En aquest cas, el prenedor disposa de quinze dies a comptar
de la recepcidé d’aquesta proposicid per a acceptar-la o
rebutjar-la.

*En cas de rebuig, o de silenci per part del prenedor,
I"assegurador pot rescindir el contracte, transcorregut el
termini esmentat, amb l'advertiment previ al prenedor, |
li ha de donar perque conteste un nou termini de quinze
dies, transcorreguts els quals i dins dels vuit seglents i
ha de comunicar al prenedor |a rescissio definitiva.



e 'assegurador pot igualment rescindir el contracte
comunicant-ho per escrit a I'assegurat dins d’un mes, a
partir del dia en que va tenir coneixement de
I"agreujament del risc.

*En cas que el prenedor de I'asseguranca o I'assegurat no
haja efectuat |la seua declaracio i sobrevinga un sinistre,
I"assegurador queda alliberat de la seua prestacio si el
prenedor o l'assegurat han actuat amb mala fe.

e En altre cas, |la prestacio de I'assegurador es redueix
proporcionalment a la diferencia entre la prima
convinguda i la que s’hauria aplicat si s"hagués conegut
la verdadera entitat del risc.



* E|l prenedor de I'asseguranca o l'assegurat poden posar en
coneixement de I'assegurador, durant el curs del contracte,
totes les circumstancies que disminuisquen el risc i siguen de
tal naturalesa que si aquest les hagués conegudes en el
moment de perfer el contracte, I’"hauria conclos en condicions
més favorables.

* En aquest cas, en finalitzar el periode en curs cobert per la
prima, s’ha de reduir I'import de |la prima futura en |la
proporcio corresponent, i en cas contrari el prenedor té dret a
la resolucio del contracte i a la devolucio de la diferencia entre
la prima satisfeta i la que li hauria correspost pagar, des del
moment de la posada en coneixement de la disminucio del
risc.



*Obligacions i deures de les parts

*E| prenedor de |'asseguranca esta obligat al
pagament de la prima en les condicions
estipulades en la polissa.

*Si s’han pactat primes periodiques, la primera de
les primes és exigible una vegada sighat el
contracte.

*Si en |la polissa no es determina cap lloc per al
pagament de la prima, s'entén que aquest s'ha de
fer al domicili del prenedor de I'asseguranca.



* Si per culpa del prenedor |la primera prima no ha estat pagada, o |la
prima unica no ho ha estat al seu venciment, I'lassegurador té dret a
resoldre el contracte o a exigir el pagament de la prima deguda en via
executiva amb base en |a polissa.

| levat de pacte en contra, si la prima no ha estat pagada abans que es
produisca el sinistre, I'assegurador queda alliberat de la seua
obligacio.

* En cas de manca de pagament d’unes de les primes seglients, la

cobertura de 'lassegurador queda suspesa un mes després del dia del
seu venciment.

 Si 'assegurador no reclama el pagament dins els sis mesos seglients al
venciment de |la prima, s’entén que el contracte queda extingit.

e Si el contracte no ha estat resolt o extingit de conformitat amb els
paragrafs anteriors, la cobertura torna a tenir efecte al cap de vint-i-
quatre hores del dia en que el prenedor va pagar la seua prima.



* E|l prenedor de I'asseguranca o I'lassegurat o el beneficiari han de
comunicar a I'assegurador I'esdeveniment del sinistre dins el termini
maxim de set dies d’haver-lo conegut, llevat que en la polissa s’haja
fixat un termini més ampli.

* En cas d'incompliment, I'assegurador pot reclamar els danys i
perjudicis causats per la falta de reclamacio.

e Aquest efecte no es produeix si es prova que I'assegurador ha tingut
coneixement del sinistre per un altre mitja.

* A meés, el prenedor de |'asseguranca o I'assegurat han de donar a
I'assegurador tota classe d’informacions sobre les circumstancies i
consequencies del sinistre.

* En cas de violacio d’'aquest deure, la perdua del dret a |la
indemnitzacio nomeés es produeix en el suposit que hi haja
concorregut dol o culpa greu.



e 'assegurat o el prenedor de I'asseguranca han de fer us
dels mitjans al seu abast per a minorar les
consequencies del sinistre.

* 'incompliment d’aquest deure dona dret a
I'assegurador a reduir |a seua prestacio en la proporcid
oportuna, tenint en compte la importancia dels danys
gue se’n deriven i el grau de culpa de I'assegurat.

*Si aquest incompliment es produeix amb la intencio
manifesta de perjudicar o enganyar |I'assegurador,
aquest queda alliberat de qualsevol prestacio derivada
del sinistre.



* Les despeses que s'originen pel compliment d’aquesta
obligacio, sempre que no siguen inoportunes o
desproporcionades als béns salvats, son a carrec de
I'assegurador fins al limit fixat al contracte, fins i tot si
aquestes despeses no han tingut resultats efectius o positius.

* Si no hi ha pacte, s’"han d’'indemnitzar les despeses
efectivament originades. Aquesta indemnitzacio no pot
excedir la suma assegurada.

e 'assegurador que en virtut del contracte només haja
d’indemnitzar una part del dany causat pel sinistre, ha de
reemborsar la part proporcional de les despeses de salvament,
llevat que l'assegurat o el prenedor de I'asseguranca hagen
actuat seguint les instruccions de 'lassegurador.



e 'assegurador esta obligat a satisfer la indemnitzacio en
finalitzar les investigacions i els peritatges necessaris per
a establir I'existencia del sinistre i, si s’escau, I'import
dels danys que en resulten.

* En qualsevol cas, 'assegurador ha d’efectuar, dins els
quaranta dies a partir de la recepcio de la declaracio
del sinistre, el pagament de I'import minim del que

I"assegurador puga deure, segons les circumstancies que
ell conega.

 Quan la naturalesa de I'asseguranca ho permeta i I'assegurat ho
consenta, l'assegurador pot substituir el pagament de la
indemnitzacio per la reparacio o la reposicio de |'objecte sinistrat.



e['assegurador esta obligat al pagament de |a
prestacio, excepte en el suposit que el sinistre
haja estat causat per mala fe de I'assegurat.

Si 'assegurador incorre en mora en el
compliment de la prestacio, la indemnitzacio
de danys i perjudicis, tot i entendre’s valides
les clausules contractuals que siguen més

beneficioses per a I'lassegurat, s’ha d’ajustar a
les regles seglents:



e 1r. Afecta, amb caracter general, la mora de I'assegurador respecte al prenedor
de I'lasseguranca o assegurat i, amb caracter particular, la mora respecte al tercer
perjudicat en I'asseguranca de responsabilitat civil i del beneficiari en
I'asseguranca de vida.

e 2n. Es aplicable a la mora en la satisfaccié de la indemnitzacié, mitjancant
pagament o per |la reparacio o reposicio de l'objecte sinistrat, i també a la mora
en el pagament de I'import minim del que 'lassegurador puga deure.

e 3r. S'entén que l'assegurador incorre en mora si no ha complit la seua prestacié
en el termini de tres mesos des de la produccid del sinistre o no ha procedit al
pagament de I'import minim del que puga deure dins els quaranta dies a partir
de la recepcio de la declaracio del sinistre.

e 4t. La indemnitzacio per mora, I’ha d’'imposar d’ofici I'organ judicial i consisteix
en el pagament d’un interes anual igual al de l'interes legal del diner vigent en
el moment en que es merite, incrementat en el 50 per 100; aquests interessos
es consideren produits per dies, sense necessitat de reclamacio judicial.

No obstant aixo0, transcorreguts dos anys des de la produccié del sinistre,
I’interes anual no pot ser inferior al 20 per 100.



e 5¢. En la reparacio o reposicio de l'objecte sinistrat la base inicial de calcul dels interessos és
I"import liquid de la reparacid o reposicio, sense que la falta de liquiditat impedisca que
comencen a meritar-se interessos en la data a que es refereix I'apartat 6e subseglient. En els
altres casos és base inicial de calcul la indemnitzacio deguda, o bé I'import minim del que
I'assegurador puga deure.

e 6e. També és terme inicial del comput dels interessos la data del sinistre.
No obstant aixo, si el prenedor de I'asseguranca, I'assegurat o el beneficiari no ha complit el
deure de comunicar el sinistre dins el termini fixat a la polissa o, subsidiariament, en el de set
dies d’haver-lo conegut, el terme inicial del comput és el dia de la comunicacio del sinistre.
Respecte al tercer perjudicat o els seus hereus, el que disposa el paragraf primer d’aquest numero
gueda exceptuat quan l'assegurador prove que no va tenir coneixement del sinistre amb
anterioritat a la reclamacid o a I'exercici de I'accié directa pel perjudicat o els seus hereus, cas en
qgue és terme inicial la data de la reclamacié o la de I'exercici de I'accio directa.

e 7&. Es terme final del cdmput d’interessos en els casos de manca de pagament de I'import minim
del que I'assegurador puga deure, el dia en que d’acord amb el numero precedent comencen a
meritar-se interessos per I'import total de la indemnitzacio, llevat que amb anterioritat
I'assegurador pague aquest import minim, cas en que és terme final la data d’aquest pagament.
Es terme final del termini de I'obligacié d’abonament d’interessos de demora per I'asseguradora
en els altres suposits el dia en que efectivament satisfaca la indemnitzacid, mitjancant pagament,
reparacio o reposicio, a la persona assegurada, beneficiari o perjudicat.



e 8e. No pertoca la indemnitzacié per mora de I'assegurador si la falta de
satisfaccio de la indemnitzacio o de pagament de I'import minim esta
fonamentada en una causa justificada o que no li siga imputable.

* 9e. Si el Consorci de Compensacio d’Assegurances ha de satisfer la indemnitzacié
com a fons de garantia, s'entén que incorre en mora unicament en cas que haja
transcorregut el termini de tres mesos des de la data en que se li reclame la
satisfaccio de la indemnitzacio sense que el Consorci haja procedit al pagament
d’aquesta d’acord amb la normativa especifica, i no li és aplicable 'obligacid
d’'indemnitzar per mora en la manca de pagament de I'import minim. Pel que fa
a la resta, quan el Consorci hi intervinga com a fons de garantia, i, sense
excepcions, quan el Consorci contracte com a assegurador directe, hi és
integrament aplicable aquest article.

e 10e. En la determinaci6 de la indemnitzacio per mora de |I'assegurador, no és
aplicable el que disposa l'article 1108 del Codi civil, ni el que preveu el paragraf
quart de l'article 921 de la Llei d’enjudiciament civil, llevat de les previsions que
conté aquest ultim precepte per a la revocacio total o parcial de la sentencia.



*Les comunicacions efectuades per un corredor
d’assegurances a l'assegurador en nom del
prenedor de I'asseguranca tenen els mateixos
efectes que si les fera el mateix prenedor, llevat
d’indicacio en contra d’aquest.

*En tots els casos es requereix el consentiment
exprés del prenedor de l'asseguranca per a
subscriure un nou contracte o per modificar o
rescindir el contracte d’asseguranca en vigor.



Durada del contracte i prescripcio

e 1. La durada del contracte s’ha de determinar en la polissa, la qual no pot fixar
un termini superior a deu anys. Tanmateix, pot establir que es prorrogue una o
més vegades per un periode no superior a un any cada vegada.

e 2. Les parts es poden oposar a la prorroga del contracte mitjancant una
notificacio escrita a I'altra part, efectuada amb un termini de, almenys, un mes
d’anticipacio a la conclusio del periode de I'asseguranca en curs quan qui s‘opose
a la prorroga siga el prenedor, i de dos mesos quan siga |I'assegurador.

e 3. l'assegurador ha de comunicar al prenedor, almenys amb dos mesos
d’antelacio a la conclusio del periode en curs, qualsevol modificacio del
contracte d’asseguranca.

e 4. Les condicions i els terminis de |'oposicio a la prorroga de cada part, o la seua
inoposabilitat, s’han de destacar a la polissa.

e 5. El que disposen els apartats precedents no és aplicable quan siga
incompatible amb la regulacio de 'lasseguranca sobre la vida.



el es accions que es deriven del contracte
d’asseguranca prescriuen en el termini de
dos anys si es tracta d’'una asseguranca de
danys i de cinc si I'asseguranca és de
persones.

*Es jutge competent per al coneixement de
les accions derivades del contracte
d’asseguranca el del domicili de I’'assegurat, i
gualsevol pacte en contra és nul.



* Assegurances contra danys: Disposicions generals

 El contracte d’asseguranca contra danys és nul si en el
moment de la seua conclusio no hi ha un interes de
I'assegurat per indemnitzar el dany.

e 'asseguranca no pot ser objecte d’enriquiment injust per
a l'assegurat.

* Per a la determinacid del dany, cal atenir-se al valor de
I'interes assegurat en el moment immediatament anterior
a I'esdeveniment del sinistre.

* La suma assegurada representa el limit maxim de la
indemnitzacié que |'assegurador ha de pagar en cada
sinistre.



 Tanmateix, les parts, de comu acord, poden fixar en |la
polissa o després de la subscripcié del contracte el valor
de lI'interes assegurat que s’ha de tenir en compte per
al calcul de la indemnitzacio.

eS’entén que la polissa és estimada quan 'assegurador
| I'assegurat hi han acceptat expressament el valor
assignat a l'interes assegurat.

e 'assegurador unicament pot impugnar el valor
estimat quan la seua acceptacié haja estat prestada
per violéncia, intimidacié o dol, o quan per error
’'estimacio siga notablement superior al valor real.



*Si per pacte expreés les parts acorden que la suma assegurada
cobrisca plenament el valor de l'interes durant la vigencia del
contracte, la polissa ha d’incloure necessariament els criteris
i el procediment per a adequar la suma assegurada i les
primes a les oscil-lacions del valor d’interes.

*Si en el moment de la produccio del sinistre la suma
assegurada és inferior al valor de l'interes, I'assegurador ha
d’'indemnitzar el dany causat en la mateixa proporcié en que
aquella cobreix I'interes assegurat.

* Les parts, de comu acord, poden excloure en |la polissa, o amb
posterioritat a la subscripcio del contracte, I'aplicacio de la
regla proporcional anterior.



Si la suma assegurada supera notablement el valor de
I'interes assegurat, qualsevol de les parts del contracte
pot exigir la reduccié de la suma i de la prima, i
I"assegurador ha de restituir I'excés de les primes
percebudes.

*Si es produeix el sinistre, I'assegurador ha d’'indemnitzar
el dany efectivament causat.

* Quan la sobreasseguranca siga a causa de mala fe de
'assegurat, el contracte és ineficac.

* No obstant aixo, l'assegurador de bona fe pot retenir les
primes vencgudes i les del periode en curs.



* Quan en dos o meés contractes estipulats pel mateix prenedor
amb diferents asseguradors es cobrisquen els efectes que un
mateix risc pot produir sobre el mateix interes i durant un
periode de temps identic el prenedor de I'asseguranca o
I'lassegurat han de comunicar a cada assegurador, llevat de
pacte en contra, les altres assegurances que estipule.

Si per dol s‘'omet aquesta comunicacio, i en cas de
sobreasseguranca es produeix el sinistre, els asseguradors no
estan obligats a pagar la indemnitzacio.

* Una vegada produit el sinistre, el prenedor de |I'asseguranca o
I'assegurat ho han de comunicar a cada assegurador, d’acord
amb el que preveu l'article setze, amb indicacié del nom dels
altres.



*Els asseguradors han de contribuir a I'abonament de Ia
indemnitzacié en proporcio a la mateixa suma
assegurada, sense que es puga superar la quantia del
dany.

* Dins aquest limit I'assegurat pot demanar a cada

assegurador la indemnitzacié deguda, segons el contracte
respectiu.

e 'assegurador que ha pagat una quantitat superior a la que
proporcionalment li correspon pot repetir contra la resta
dels asseguradors.

Si I'import total de les sumes assegurades supera
notablement el valor de l'interes, és aplicable la
restitucio de les primes percebudes.



 Quan mitjancant un o diversos contractes d’assegurances, referents al
mateix interes, risc i temps, es produeix un repartiment de quotes
determinades entre diversos asseguradors, amb |'acord previ entre
ells i el prenedor, cada assegurador esta obligat, llevat de pacte en
contra, al pagament de la indemnitzacié només en proporcid a la
qguota respectiva.

* No obstant aixo, si en el pacte de coasseguranca hi ha un encarrec a
favor d’'un o diversos asseguradors per a subscriure els documents
contractuals o per a demanar el compliment del contracte o dels
contractes a I'assegurat en nom de la resta dels asseguradors, s’entén
que durant tota la vigencia de la relacio asseguradora els asseguradors
delegats estan legitimats per a exercir tots els drets i per rebre les
declaracions i reclamacions que corresponguen a |'assegurat.

e |'assegurador que ha pagat una quantitat superior a la que li corresponga pot
repetir contra la resta dels asseguradors.



* En cas de transmissio de I'objecte assegurat, |'adquirent se subroga
en el moment de l'alienacié en els drets i obligacions que en el
contracte d’asseguranca corresponien al titular anterior.

e Se n’exceptua el suposit de polisses nominatives per a riscos no obligatoris, si
en les condicions generals hi ha pacte en contra.

e |'assegurat esta obligat a comunicar per escrit a l'adquirent I'existencia
del contracte de I'asseguranca de la cosa transmesa.

* Una vegada verificada la transmissio, també ho ha de comunicar per
escrit a I'assegurador o als seus representants en el termini de quinze
dies.

e SOn solidariament responsables del pagament de les primes
vencudes en el moment de la transmissio I'adquirent i el titular
anterior o, en cas que aquest haja mort, els seus hereus.



* L'assegurador pot rescindir el contracte dins els quinze dies
seglents a aquell en que tinga coneixement de la transmissio
verificada.

* Una vegada exercit el seu dret i notificat per escrit a I'adquirent,
I'assegurador queda obligat durant el termini d’'un mes, a partir de
a notificacio.

* Lassegurador ha de restituir la part de prima que corresponga a periodes

d’asseguranca, pels quals no haja suportat el risc, a consequencia de la
rescissio.

* l'adquirent de cosa assegurada tambeé pot rescindir el contracte si ho
comunica per escrit a I'assegurador en el termini de quinze dies, comptats
des que va coneixer I'existencia del contracte.

* En aquest cas, 'assegurador adquireix el dret a la prima corresponent al
periode que haja comengat a correr quan es produeix la rescissio.

* Ara bé, les polisses a l'ordre o al portador no es poden rescindir per transmissio de
I'objecte assegurat.




* Una vegada produit el sinistre, i en el termini de cinc
dies, a partir de la notificacidé que preveu l'article setze,
I'assegurat o el prenedor han de comunicar per escrit a
I'assegurador la relacid dels objectes que hi havia en el
moment del sinistre, la dels salvats i I’estimacio dels
danys.

*Incumbeix a I'assegurat la prova de la preexistencia dels
objectes.

* No obstant aixo, el contingut de |la polissa constitueix una
presumpcio a favor de I'assegurat quan raonablement no
es puguen aportar proves meés eficaces.



Si les parts es posen d’acord en qualsevol moment sobre
I"import i la forma de la indemnitzacio, |'assegurador ha de
pagar la suma convinguda o efectuar les operacions
necessaries per a reemplacar 'objecte assegurat, si la seua
naturalesa aixi ho permet.

* Si no s’aconsegueix l'acord dins el termini que preveu l'article
divuit (40 dies), cada part ha de designar un perit, i ha de
constar per escrit 'acceptacié d’aquests.

*Si una de les parts no ha fet la designacio, esta obligada a
realitzar-la en els vuit dies seglients a la data en que siga
requerida per la que haja designat el seu, i si no ho fa en
aquest ultim termini, s‘’entén que accepta el dictamen que
emeta el perit de I’altra part, i hi queda vinculat.



* En cas que els perits arriben a un acord, s’ha de reflectir en
una acta conjunta, en que s’han de fer constar les causes del
sinistre, la valoracio dels danys, les altres circumstancies que
influisquen en la determinacio de la indemnitzacio, segons la
naturalesa de |I'asseguranca de que es tracte i la proposta de
I"import liquid de la indemnitzacio.

* Quan no hi haja acord entre els perits, totes dues parts han
de designar un tercer perit de conformitat.

* Si no hi ha conformitat, es pot promoure expedient en la forma
que preveu la Llei de |a jurisdiccid voluntaria o la legislacio notarial.

* En aquests casos, el dictamen pericial s’ha d’emetre en el termini
assenyalat per les parts o, si no n’hi ha, en el de trenta dies a partir
de I'acceptacio del seu nomenament pel perit tercer.



*El dictamen dels perits, per unanimitat o per
majoria, s’ha de notificar a les parts de manera
immediata i en forma indubtable, i és vinculant
per a aquests, llevat que alguna de les parts
I'impugne judicialment, dins el termini de trenta
dies, en el cas de I'assegurador, i de cent vuitanta
en el de I'assegurat, computats tots dos des de |a
data de la seua notificacio.

*Si en aquests terminis no s’interposa l'accio
corresponent, el dictamen pericial esdevé
inatacable.



* Si el dictamen dels perits és impugnat, I'assegurador ha d’abonar
I'import minim a que es refereix I'article divuit, i si no ho és, ha

d’abonar I'import de la indemnitzacio assenyalat pels perits en un
termini de cinc dies.

* En el suposit que per demora de I'assegurador en el pagament de
I'import de la indemnitzacio esdevinguda inatacable a I'assegurat es
veu obligat a reclamar-lo judicialment, la indemnitzacié
corresponent s'incrementa amb l'interes previst a |'article vint
(interes legal dels diners incrementat un 20%),

* que, en aquest cas, es comenca a meritar des que la valoracié va
esdevenir inatacable per a I'assegurador i, en tot cas, amb
I'import de les despeses originades a I’'assegurat pel procés, a |la
indemnitzacio del qual ha de fer condemna expressa la sentencia,
siga quin siga el procediment judicial aplicable.



eCada part ha de satisfer els honoraris del
seu perit. Els del perit tercer i altres
despeses que ocasione la taxacio pericial
son a carrec de |'assegurat i de
I'assegurador a parts iguals.

*No obstant aixo, si qualsevol de les parts ha fet

necessari el peritatge perque ha mantingut una
valoracié del dany manifestament

desproporcionada, aquesta part és |I'unica
responsable de les despeses esmentades.



*El dret dels creditors hipotecaris, pignoratius o
privilegiats sobre béns especialment afectes
s'estén a les indemnitzacions que corresponguen
al propietari per rad dels béns hipotecats,
pignorats o afectats de privilegi, si el sinistre
s'esdeve després de la constitucid de la garantia
real o del naixement del privilegi.

* A aquest efecte el prenedor de I'asseguranca o
I'assegurat han de comunicar a I'assegurador |la
constitucio de la hipoteca, de |a penyora o el privilegi
guan tinga coneixement de la seua existencia.



e 'lassegurador a qui s’haja notificat I'existencia d’aquests drets
no pot pagar la indemnitzacié deguda sense el consentiment
del titular del dret real o del privilegi.

* En cas de conflicte entre els interessats o si la indemnitzacio
s’ha de fer efectiva abans del venciment de |'obligacié
garantida, se n’ha de depositar I'import en la forma que
convinga als interessats, i si no hi ha conveni, en la que
estableixen els articles 1576 i segtuients del Codi civil.

Si I'assegurador paga a I'assegurat la indemnitzacio,
transcorregut el termini de tres mesos des de |la notificacio del
sinistre als creditors sense que aquests s’hagen presentat,
queda alliberat de |la seua obligacio.



e'extincid del contracte d’asseguranca no és
oposable al creditor hipotecari, pignoratiu
o privilegiat fins que transcérrega un mes des que
se li va comunicar el fet que va motivar I'extincio.

e Aquests creditors poden pagar la prima impagada
pel prenedor de I'asseguranca o per |I'assegurat,
encara que aquests s’hi oposen.

* A aquest efecte, I'assegurador ha de notificar als
creditors esmentats I 'impagament en que ha
incorregut |'assegurat.



°En cas que la indemnitzacio s’haja d’emprar en
la reconstruccio de les coses sinistrades,
I'lassegurador no ha de pagar la indemnitzacié
si 'assegurat i els creditors anteriors no es
posen d’acord sobre les garanties amb que
aquelles han de quedar afectades a |la
reconstruccio.

*En cas que no s’arribe a un acord s’ha de depositar
la indemnitzacié de conformitat amb el que

disposa l'article quaranta (segons s’estableixen als
articles 1756 i seglients del Codi civil).



e|'assegurador, una vegada pagada la
indemnitzacio, pot exercir els drets i les accions
qgue per rad del sinistre corresponguen a la
persona assegurada davant les persones
responsables d’aquest, fins al limit de |la
indemnitzacio.

e|'assegurador no pot exercir en perjudici de
I'assegurat els drets en que s’haja subrogat.
e 'assegurat és responsable dels perjudicis que, amb

els seus actes o omissions, puga causar a
I"assegurador en el seu dret a subrogar-se.



e 'assegurador no té dret a la subrogacioé contra cap de les
persones els actes o les omissions de les quals donen origen a
responsabilitat de I'lassegurat, d’acord amb la Llei, ni contra el
causant del sinistre que, respecte de |'assegurat, siga parent en
linia directa o col-lateral dins el tercer grau civil de
consanguinitat, pare adoptant o fill adoptiu que convisquen

amb l'assegurat.

e Pero aguesta norma no té efecte si la responsabilitat prové de dol o si la
responsabilitat esta emparada mitjancant un contracte d’asseguranca. En
aquest ultim suposit, la subrogacio esta limitada en el seu abast d’acord amb

els termes del contracte esmentat.

* En cas de concurrencia d’assegurador i assegurat davant un
tercer responsable, el recobrament obtingut s’ha de repartir
entre tots dos en proporcio al seu interes respectiu.



Tema 9. Les assegurances contra danys i les
assegurances de persones

1.- Assegurances d’incendi, robatori i transport
2.- Assegurances de lucre cessant, credit i caucio
3.- Assegurances de responsabilitat civil

4.- U'asseguranca obligatoria de vehicles de motor
5.- asseguranca de vida. Concepte i classes

6.- Lasseguranca d’accidents. Concepte i classes
7.- Uasseguranca de malaltia i assistencia sanitaria



eAsseguranca d’incendis

* Mitjancant I'asseguranca contra incendis I'assegurador s’obliga dins els limits
establits en la llei i en el contracte a indemnitzar els danys produits per incendi
en l'objecte assegurat.

* Es considera incendi la combustio i 'abrasament amb flama, capac de propagar-
se, d’'un objecte o objectes que no estaven destinats a ser cremats en el lloc |
moment en que es produeix.

e La cobertura de |'asseguranca s’estén als objectes descrits en la polissa. Si es
tracta d’una asseguranca sobre mobiliari, la cobertura inclou els danys produits
per I'incendi en les coses d’us ordinari o comu de 'lassegurat, dels seus familiars,
dependents i de les persones que hi convisquen.

* Llevat de pacte exprés en contra, no queden compresos en la cobertura de
I"asseguranca els danys que cause I'incendi en els valors mobiliaris publics o
privats, efectes de comerg, bitllets de banc, pedres i metalls preciosos, objectes
artistics o qualssevol altres objectes de valor que es troben en l'objecte
assegurat, encara que se’n prove la preexistencia i la destruccio o deteriorament
pel sinistre.



* La destruccio o deteriorament dels objectes assegurats fora
del lloc descrit en la polissa exclou la indemnitzacio de
I'assegurador, llevat que el seu trasllat o canvi li haja estat
previament comunicat per escrit i aguest no haja manifestat
disconformitat en el termini de quinze dies.

e 'assegurador esta obligat a indemnitzar els danys produits per
I'incendi quan aquest s’origine per cas fortuit, per malvolenca
d’estranys, per negligencia propia o de les persones de les
quals es responga civilment.

e 'assegurador no esta obligat a indemnitzar els danys
provocats per l'incendi quan aquest s’origine per dol o culpa
greu de I'assegurat.



e 'assegurador ha d’'indemnitzar tots els danys i les perdues materials
causats per l'accié directa del foc, aixi com els produits per les
consequencies inevitables de I'incendi i en particular:

* Primer. Els danys que ocasionen les mesures necessaries adoptades per
I"autoritat o 'assegurat per a impedir, tallar o extingir I'incendi, amb exclusio
de les despeses que ocasione |'aplicacio d’aquestes mesures, llevat de pacte
en contra.

e Segon. Les despeses que ocasione a l'assegurat el transport dels efectes
assegurats o qualssevol altres mesures adoptades amb la finalitat de salvar-
los de I'incend..

e Tercer. Els menyscabaments que patisquen els objectes salvats per les
circumstancies que es descriuen en els dos numeros anteriors.

e Quart. El valor dels objectes desapareguts, sempre que l'assegurat n’acredite
la preexistencia i llevat que I'assegurador prove que van ser robats o furtats.

e Cinque. Qualssevol altres que es consignen en la polissa.



Asseguranca contra el robatori

 Mitjancant I'asseguranca contra robatori, I'assegurador s’obliga, dins
els limits establits en la llei i en el contracte, a indemnitzar els danys
derivats de la sostraccio il-legitima per part de tercers de les coses
assegurades.
La cobertura compren el dany causat per la comissio del delicte en
qualsevol de les seues formes.

e La indemnitzacio de I'assegurador ha de comprendre necessariament:

* Primer. El valor de l'interes assegurat quan |'objecte assegurat,
efectivament, siga sostret i no es trobe en el termini assenyalat en
el contracte.

* Segon. El dany que la comissioé del delicte, en qualsevol de les seues
formes, cause en |'objecte assegurat.



e 'assegurador, llevat de pacte en contra, no esta obligat a
reparar els efectes del sinistre quan aquest s’haja produit per
qgualsevol de les causes seglents:

* Primera. Per negligencia greu de |'assegurat, del prenedor
de I'asseguranca o de les persones que depenguen d’ells o
gue hi convisquen.

* Segona. Quan l'objecte assegurat siga sostret fora del lloc
descrit en la polissa o en ocasio del seu transport, llevat que
una circumstancia o l'altra hagen estat expressament
consentides per I'lassegurador.

e Tercera. Quan la sostraccio es produisca en ocasio de
sinistres derivats de riscos extraordinaris.



* Una vegada produit i degudament comunicat el sinistre a
I'assegurador, s’han d’observar les regles seguents:

* Primera. Si 'objecte assegurat és recuperat abans del
transcurs del termini assenyalat en la polissa, I'assegurat
I’ha de rebre, llevat que en aquesta haja reconegut
expressament la facultat del seu abandonament a
I"assegurador.

e Segona. Si 'objecte assegurat és recuperat transcorregut el
termini pactat, i una vegada pagada la indemnitzacio,
I'assegurat pot retenir la indemnitzacié percebuda
abandonant a I'assegurador |a propietat de I'objecte
assegurat, o readquirir-lo, restituint, en aquest cas, la
indemnitzacio percebuda per |a cosa o les coses restituides.



* Asseguranca de transports terrestres

e Per |'asseguranca de transport terrestre I'assegurador s’obliga, dins els limits
establits per la llei i en el contracte, a indemnitzar els danys materials que
puguen patir en ocasid o consequencia del transport les mercaderies
transportades, el mitja utilitzat o altres objectes assegurats.

* En cas que el viatge s’efectue utilitzant diversos mitjans de transport, i no es
puga determinar el moment en que s’ha produit el sinistre, s’hi han d’aplicar les
normes de I'asseguranca de transport terrestre si el viatge per aquest mitja en
constitueix la part més important.

* En cas que el transport terrestre siga accessori d’'un de maritim o d’aeri s’ha
d’aplicar a tot el transport les normes de |'asseguranca maritima o aeria.

 Poden contractar aguesta asseguranca no solament el propietari del vehicle o de
es mercaderies transportades, sind també el comissionista de transport i les
agencies de transports, aixi com tots els qui tinguen interes en la conservacio de
es mercaderies. En |la polissa s’ha d’expressar el concepte en que es contracta
‘asseguranca.




* Lasseguranca de transport terrestre es pot contractar per viatge o per un temps
determinat.

* En qualsevol cas, I'assegurador ha d’indemnitzar, d’acord amb el que s’ha
convingut en el contracte d’asseguranca, els danys que siguen consequencia de
sinistres esdevinguts durant el termini de vigencia del contracte, encara que els
seus efectes es manifesten amb posterioritat, pero sempre dins els sis mesos
seglients a la data de la seua expiracio.

* Lassegurador no respon pel dany degut a la naturalesa intrinseca o vicis propis
de les mercaderies transportades.

e | |levat de pacte exprés en contra, s'entén que la cobertura de I'asseguranca
comenca des que es lliuren les mercaderies al portador per a transportar-les en
el punt de partida del viatge assegurat, i acaba quan es lliuren al destinatari en
Ie pglr)t de destinacio, sempre que el lliurament es faca dins el termini previst en
a polissa.

* No obstant aix0, quan es pacte expressament, 'asseguranca es pot estendre als
riscos que afecten les mercaderies des que ixen del magatzem o domicili del
carregador per al seu lliurament al transportista fins que entren per al seu
lliurament al domicili o magatzem del destinatari.




* | levat de pacte exprés en contra, la cobertura de
I'asseguranca que preveuen els articles anteriors compren el
deposit transitori de les mercaderies i la immobilitzacié del
vehicle o el seu canvi durant el viatge quan siguen a causa
d’incidencies propies del transport assegurat i no hagen
estat causats per alguns dels esdeveniments exclosos de
I'asseguranca.

 |La polissa pot establir un termini maxim i, transcorregut
aguest sense que es reprenga el transport, cessa la
cobertura de 'lasseguranca.

e |'assegurat no perd el dret a la indemnitzacio quan s’haﬂa
alterat el mitja de transport, l'itinerari o els terminis de
viatge o aquest s’haja realitzat en un temps diferent del

revist, mentre la modificacio no siga imputable a

dassegurat, sens perjudici del que disposen els articles onze i
otze.
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* 'lassegurador ha d’'indemnitzar els danys que es produisquen en les
mercaderies o valors de conformitat amb el que disposen els numeros
seguents:

* Primer. Es consideren compreses en les despeses de salvament de l'article
disset les que siga necessari o convenient fer per a reexpedir els objectes
transportats.

e Segon. En cas de perdua total del vehicle I'assegurat el pot abandonar a
I"assegurador, si aixi s’ha pactat, sempre que s’observen els terminis i la resta
de requisits que estableix la polissa.

* Si no hi ha estimacio, la indemnitzacio ha de cobrir, en cas de perdua
total, el preu que tinguen les mercaderies en el lloc i el moment en
gue es carreguen i, a mes, totes les despeses fetes per a lliurar-les al

transportista i el preu de I'asseguranca si recau sobre I'assegurat.

* No obstant aix0, quan I'asseguranca cobreix els riscos de mercaderies que es destinen a la
venda, la indemnitzacio s’ha de regular pel valor que les mercaderies tinguen en el lloc de
destinacio.



*Asseguranca de lucre cessant

 Mitjancant I'asseguranca de lucre cessant I'assegurador
s'obliga, dins els limits establits en la llei en el contracte,
a indemnitzar I'assegurat la perdua del rendiment
economic que s’hauria pogut assolir en un acte o
activitat si no s’hagués produit el sinistre descrit en el
contracte.

e Aquesta asseguranca es pot subscriure com un
contracte autonom o afegir-se com un pacte a un altre
de naturalesa diferent.



* Quan el prenedor de I'asseguranca o I'assegurat facen,
respecte a un determinat objecte, un contracte
d’asseguranca de lucre cessant amb un assegurador i un
altre d’asseguranca de danys amb un altre assegurador
diferent, han de comunicar sense demora, a cada un
dels asseguradors, |'existencia de l'altra asseguranca.

*En la comunicacié no solament s’ha d’indicar la
denominacio social de I'assegurador amb el qual s’ha
contractat l'altra asseguranca, sind també la suma
assegurada i altres elements essencials.



*Si no hi ha pacte exprés, I'assegurador ha d’'indemnitzar:

* Primer. La perdua de beneficis que produisca el sinistre durant el
periode previst a la polissa.

* Segon. Les despeses generals que continuen gravant I'assegurat
després de la produccio del sinistre.

* Tercer. Les despeses que siguen consequencia directa del sinistre
assegurat.

o E| titular d’'una empresa pot assegurar la perdua de beneficis
| les despeses generals que haja de continuar suportant quan
I'empresa quede paralitzada totalment o parcialment a
consequencia dels esdeveniments que delimita el contracte.

Si el contracte té exclusivament per objecte |la perdua de
beneficis, les parts no poden predeterminar I'import de |la
indemnitzacio.



*Asseguranca de caucioé

 Mitjancant I'asseguranca de caucio I'assegurador
s'obliga, en cas d'incompliment per part del
prenedor de I'asseguranca de les seues obligacions
legals o contractuals, a indemnitzar I'assegurat a
titol de rescabalament o penalitat els danys
patrimonials sofrits, dins els limits establits en |la
llei o en el contracte.

*Qualsevol pagament fet per I'assegurador li ha de
ser reemborsat pel prenedor de I'asseguranca.



*Asseguranca de credit

. I\/Iitljangant 'asseguranca de credit I'assegurador s’obliga, dins els limits establits
en la lleii en el contracte, a indemnitzar a l'assegurat les perdues finals que
experimente a consequencia de la insolvencia definitiva dels seus deutors.

e Es reputa existent la insolvencia definitiva del deutor en els suposits seglients:
* Primer. Quan haja estat declarat en fallida mitjancant resolucio judicial ferma.
e Segon. Quan haja estat aprovat judicialment un conveni en que s’establisca
un quitament de I'import.
e Tercer. Quan s’haja despatxat manament d’execucio o constrenyiment, sense
gue de I'embargament resulten béns lliures suficients per al pagament.

* Quart. Quan l'assegurat i I'assegurador, de comu acord, consideren que el
credit resulta incobrable.

* No obstant aix0, transcorreguts sis mesos des de |'avis de I'assegurat a
I'assegurador de I'impagament del credit, aquest ha d’abonar a aquell el
cinquanta per cent de |la cobertura pactada, amb caracter provisional i a carrec
de liquidacid definitiva ulterior.



* En cas de sinistre, la quantia de la indemnitzacio esta determinada
per un percentatge, establit en el contracte, de la perdua final que
resulte d’afegir al credit impagat les despeses originades per les
gestions de recobrament, les despeses processals i qualssevol
altres expressament pactades.

* Aquest percentatge no pot comprendre els beneficis de I'assegurat,
ni ser inferior al cinquanta per cent de la perdua final.

* L'assegurat, i si s’escau el prenedor de I'assegurancga, queda
obligat:
* Primer. A exhibir, a requeriment de I'assegurador, els llibres i

qualssevol altres documents que posseisca relatius al credit o
credits assegurats.

. .Seg_o_n. A prestar la col-laboracid necessaria en els procediments
judicials encaminats a obtenir la solucio del deute, la direcci6 del
qgual ha d’assumir I'assegurador.

* Tercer. A cedir a I'assegurador, quan aquest ho sol-licite, el credit
gue tinga contra el deutor una vegada satisfeta la indemnitzacio.




* Asseguranca de responsabilitat civil

 Mitjancant |'asseguranca de responsabilitat civil I'assegurador s’obliga, dins els
limits establits en la llei i en el contracte, a cobrir el risc del naixement a carrec
de I'lassegurat de I'obligacio d’indemnitzar a un tercer els danys i perjudicis
causats per un fet previst en el contracte de les consequencies del qual siga
civilment responsable |'assegurat, d’acord amb el dret.

e SOn admissibles, com a limits establits en el contracte, les clausules limitadores
dels drets dels assegurats ajustades a |'article 3 de la Llei que circumscriguen la
cobertura de I'asseguradora als suposits en que la reclamacio del perjudicat haja
tingut lloc dins un periode de temps no inferior a un any, des de |la terminacié de
gultir(;\a de les prorrogues del contracte o, si de cas hi manca, del seu periode de

urada.

e Aixi mateix, i amb el mateix caracter de clausules limitadores de conformitat
amb l'article 3, son admissibles, com a limits establits en el contracte, les que
circumscriguen la cobertura de I'assegurador als suposits en que la reclamacio
del perjudicat tinga lloc durant el periode de vigencia de la polissa sempre que,
en aquest cas, la cobertura s’estenga als suposits en els quals el naixement de
I'obligacio d’indemnitzar a carrec de |'assegurat haja pogut tenir lloc amb
anterioritat, almenys, d’un any des del comencament dels efectes del contracte,
| aiX0 encara que el contracte siga prorrogat.




* Llevat de pacte en contra, I'assegurador ha d’assumir la direccio
juridica davant la reclamacio del perjudicat, i son a carrec seu les
despeses de defensa que s’ocasionen.

* Lassegurat ha de prestar la col-laboracio necessaria amb vista a la
direccio juridica assumida per I'assegurador.

* No obstant aixo, quan qui reclame també esta assegurat amb el

mateix assegurador o hi haja algun altre possible conflicte
d’interessos, aguest ha de comunicar immediatament a
I"assegurat I'existencia d’aquestes circumstancies, sens perjudici
d’executar les dili%éncies gue pel seu caracter urgent siguen
necessaries per a la defensa.

* L'assegurat pot optar entre el manteniment de |a direcciéﬂuridica
per 'assegurador o confiar la seua propia defensa a una altra
persona.

* En aquest ultim cas, I'assegurador queda obligat a abonar les
despeses d’aquesta direccio juridica fins al limit pactat en la polissa.




 E| perjudicat o els seus hereus tenen accid directa contra

I"assegurador per a exigir-li el compliment de |'obligacio
d’indemnitzar, sens perjudici del dret de I'assegurador a
repetir contra I'assegurat, en cas que siga a causa de
conducta dolosa d’aquest, el dany o perjudici causat a un

tercer.

e 'accio directa és immune a les excepcions que puguen
correspondre a |I'assegurador contra I'assegurat.

* No obstant aixo, 'assegurador pot oposar la culpa exclusiva del
perjudicat i les excepcions personals que tinga contra aquest.

* Als efectes de I'exercici de I'accio directa, I'assegurat esta
obligat a manifestar al tercer perjudicat o als seus hereus
I'existencia del contracte d’asseguranca i el seu contingut.



*Asseguranca de defensa juridica

 Mitjancant I'lasseguranca de defensa juridica, I'assegurador s’obliga, dins
els limits que estableixen la Llei i el contracte, a fer-se carrec de les
despeses en que puga incorrer I'assegurat a consequencia de la seua
intervencio en un procediment administratiu, judicial o arbitral, i a
prestar-li els serveis d’assistencia juridica judicial i extrajudicial derivats
de la cobertura de I'asseguranca.

* Queden exclosos de |la cobertura de I'asseguranca de defensa juridica el
pagament de multes i la indemnitzacio de qualsevol despesa originada
per sancions que imposen a la persona assegurada les autoritats
administratives o judicials.

e 'asseguranca de defensa juridica ha de ser objecte d’un contracte
independent.

* El contracte, no obstant aixo, es pot incloure en un capitol a part dins
una polissa unica, cas en que s’han d’especificar el contingut de |la
defensa juridica garantida i la prima que li correspon.



* L'assegurat te dret a elegir lliurement el procurador i I'advocat
que I'hagen de representar i defensar en qualsevol classe de
procediment.

* Aixi mateix, I'assegurat te dret a la lliure eleccio d’'un advocat |
procurador en els casos en que es presente un conflicte
d’interessos entre les parts del contracte.

* L'advocat i procurador designats per |I'assegurat no estan
subjectes, en cap cas, a les instruccions de I'assegurador.

* La polissa del contracte d’asseguranca de defensa juridica ha de
recollir expressament els drets que reconeixen a la persona
assegurada els dos articles anteriors.

* En cas de conflicte d’interessos o de desavinenca sobre |a
manera de tractar una questio litigiosa, I'assegurador ha
d’'informar immediatament |la persona assegurada de la facultat
que li competeix d’exercir els drets a que es refereixen els dos
articles anteriors.



* Els preceptes que conté aquesta seccio no sén aplicables a:

* 1r. La defensa juridica realitzada per I'assegurador de la
responsabilitat civil de conformitat amb el que preveu |'article 74.

* 2n. La defensa juridica realitzada per I'assegurador de I'assistencia
en viatge.

e En aquest cas, la no aplicacio de les normes d’aquesta seccio queda
subordinada al fet que |'activitat de defensa juridica s’exercisca en un
estat diferent del de la residencia habitual de 'assegurat; que aquesta
activitat estiga prevista en un contracte que tinga per objecte
exclusivament |'assistencia a persones que estiguen en dificultats amb
motiu de desplacaments o d’absencies del seu lloc de residencia
habitual, i que en el contracte s’indique clarament que no es tracta
d’'una asseguranca de defensa juridica, sind d’una cobertura
accessoria a la d’assistencia en viatge.

* 3r. La defensa juridica que tinga Eerlob'ecte_ litigis o riscos que
sorgisquen o tinguen relacio amb I'Us de vaixells o embarcacions
maritimes.




* Asseguranca obligatoria de responsabilitat civil en la
circulacio de vehicles de motor

* Reial decret 1507/2008, de 12 de setembre.

* A l'efecte de la responsabilitat civil en la circulacio de vehicles de
motor i de |la cobertura de I'lasseguranca obligatoria regulada en
agquest Reglament, s’entenen per fets de la circulacio els derivats
del risc creat per la conduccio dels vehicles de motor, tant per
garatges i aparcaments, com per vies o terrenys publics i privats
aptes per a la circulacio, urbans o interurbans, aixi com per vies o
terrenys que sense tenir tal aptitud siguen d’us comu.

* A l'efecte de l'obligacié d’assegurament de la responsabilitat civil
en la circulacié de vehicles de motor es presumeix que té la
consideracio de propietari del vehicle |a persona natural o juridica
al nom de la qual figure aquell en el registre public que
corresponga.



* Els contractes d’asseguranca obligatoria de responsabilitat
civil en la circulacio de vehicles de motor han d’estar
subscrits amb entitats asseguradores que hagen obtingut
I’autoritzacio corresponent del Ministeri d’Economia i
Hisenda, o que, estant domiciliades en un pais pertanyent a
I’"Espai Economic Europeu, exercisquen |'activitat a Espanya
en regim de dret d’establiment o en regim de lliure prestacio
de serveis.

* Lentitat asseguradora que rebutge o no accepte la contractacio

de I'asseguranga obligatoria ha de comunicar-ho a I'interessat per
gualsevol mitja admes en dret.

* El Consorci de Compensacio d’Assegurances acceptara la contractacio
del risc quan no hagen sigut acceptades o hagen sigut rebutjades
dues sol-licituds d’asseguranca obligatoria per dues entitats
asseguradores, llevat que el risc fora acceptat per una altra o altres
asseguradores a peticio del Consorci de Compensacio
d’Assegurances.



* A l'efecte del que s’estableix en 'article 9a del text refds de
la Llei sobre responsabilitat civil i asseguranca en la circulacio
de vehicles de motor, no es produeix meritacio d’interessos
per mora, quant a la quantitat oferida, en els seglients
Casos:

* a) Quan s’haja presentat al perjudicat I'oferta motivada
d’'indemnitzacio a que es refereixen els articles 7.2 1 22.1 del
text refos de la Llei sobre responsabilitat civil i segur en |a
circulacié de vehicles de motor dins del termini previst en
els citats articles i amb el contingut disposat en el seu article
7.3, i aquell no es pronuncie sobre |la seua acceptacio o
rebuig.

. b) Quan el perjudicat no accepte |'oferta motivada
d’'indemnitzacid i I'entitat asseguradora consigne en el

termini de cinc dies les quanties indemnitzadores

reconegudes en 'oferta motivada.



* En aquells sinistres la tramitacio dels quals, liquidacio i pagament

s’efectue en el marc de

s convenis d'indemnitzacio directa subscrits

entre entitats asseguradores per a la tramitacio de sinistres

s’entendra complida I'o

oligacié de presentar I'oferta motivada

d’'indemnitzacio pels danys en els béns, prevista en |'article 7.2 del
text refds de la Llei sobre responsabilitat civil i asseguranca en la
circulacio de vehicles de motor, quan, abans que transcorreguen
tres mesos des de la recepcid de la reclamacioé del perjudicat,
'entitat asseguradora d’aquest li satisfaga la indemnitzacio

corresponent als danys
a la seua reparacio.

en els béns derivats del sinistre o procedisca

 Si d’'un mateix sinistre, emparat per una unica asseguranca

obligatoria de responsa

oilitat civil en |a circulacio de vehicles de

motor, resulten diversos perjudicats per danys materials o

personals, i la suma de

es indemnitzacions excedeix del limit

obligatori establit a aquest efecte, el dret de cada perjudicat enfront
de I'assegurador es redueix proporcionalment als danys patits.



*Si a consequencia d’un mateix sinistre en el qual
intervenen dos o més vehicles, coberts per les seues
respectives assegurances obligatories, es produeixen
danys a tercers, cada assegurador dels vehicles causants
contribuira al compliment de les obligacions que del fet
es deriven tenint en compte, quan es puga determinar,
’entitat de les culpes concurrents i, en cas de no poder
ser determinades, de conformitat amb el que s’haja
pactat en els acords entre asseguradores; a falta d’aixo,
cada assegurador hi contribuira proporcionalment a la
potencia dels respectius vehicles.



*Asseguranca de persones: Disposicions
comunes

* El contracte d’asseguranca sobre les persones compren tots
els riscos 0|ue puguen afectar I'existencia, integritat corporal
o salut de I'assegurat.

* El contracte es pot subscriure amb referencia a riscos
relatius a una persona o a un grup de persones.

* Aquest grup ha d’estar delimitat per alguna caracteristica comuna
estranya al proposit d’assegurar-se.

*En les assegurances de persones l'assegurador, fins i tot
després de pagada la indemnitzacid, no es pot subrogar en
els drets que, si s'escau, corresponguen a l'assegurat contra
un tercer a consequencia del sinistre.

e S'exceptuen les despeses d’assistencia sanitaria.



* Asseguranca sobre la vida

Per I'asseguranca de vida I'assegurador s’obliga, mitjancant el cobrament de la prima estipulada i
dins dels limits que estableixen la Llei i el contracte, a satisfer al beneficiari un capital, una renda o
altres prestacions convingudes, en cas de defuncidé o bé de supervivencia de |'assegurat, o
d’ambdods esdeveniments conjuntament.

L'asseguranca sobre la vida es pot estipular sobre la vida propia o la d’un tercer, tant per al cas de
defuncié com per al cas de supervivencia o ambdds conjuntament, aixi com sobre uns o diversos
caps.

Son assegurances sobre la vida aquelles en que, complint el que estableixen els paragrafs
anteriors, |la prestacio convinguda a la polissa ha estat determinada per l'assegurador mitjangant
la utilitzacio de criteris i bases de tecnica actuarial.

En les assegurances per a cas de defuncio, si son diferents les persones del prenedor de
'asseguranca i de 'assegurat, cal el consentiment de |'assegurat, per escrit, llevat que se’n puga
presumir d’una altra manera l'interes per l'existéncia de I'asseguranca.

Als efectes del que indica l'article 4, en les assegurances sobre la vida s’entén que hi ha risc si en
el moment de la contractacio no s’ha produit I'esdeveniment objecte de la cobertura atorgada a la
polissa.

Si I'assegurat és menor d’edat, a més cal I'autoritzacio per escrit dels representants legals.

No es pot contractar una asseguranca per al cas de defunci6 sobre el cap de menors de catorze
anys o d’incapacitats. S‘'exceptuen d’aquesta prohibicio els contractes d’assegurances en els quals
la cobertura de defuncio siga inferior o igual a la prima satisfeta per la polissa o al valor de rescat.



e E| prenedor de lI'asseguranca en un contracte d’asseguranca individual de durada
superior a sis mesos que haja estipulat el contracte sobre la vida propia o la d’un
tercer té la facultat unilateral de resoldre el contracte sense indicacio dels
motius i sense cap penalitzacié dins el termini de 30 dies seglents a la data en Ia
qual I'assegurador li lliure la polissa o el document de cobertura provisional.

* S'exceptuen d’aquesta facultat unilateral de resolucié els contractes
d’asseguranca en els quals el prenedor assumeix el risc de la inversio, aixi com
els contractes en els quals la rendibilitat garantida depéen d’inversions assignades
en aguests.

 La facultat unilateral de resolucio del contracte I’'ha d’exercir el prenedor
mitjancant una comunicacioé adrecada a l'assegurador a través d’un suport
durador, disponible i accessible per a aquest i que permeta deixar constancia de
la notificacio. La comunicacio I’ha d’expedir el prenedor de 'asseguranca abans
gue venca el termini que indica l'apartat anterior.

e A partir de la data en que s’expedisca |la comunicacio a que es refereix I'apartat
anterior cessa la cobertura de\orisc per part de I'assegurador i el prenedor de
I'asseguranca té dret a la devolucio de la prima que haja pagat, llevat de la part
corresponent al periode de temps en que el contracte haja tingut vigencia.
'assegurador disposa per a aixo d’un termini de 30 dies a comptar del dia en
gue reba la comunicacio de rescissio.



*El prenedor de l'asseguranca pot designar beneficiari
o modificar la designacio anteriorment realitzada,
sense necessitat de consentiment de |'assegurador.

*|La designacio del beneficiari es pot fer en la polissa,
en una declaracio escrita posterior comunicada a
I'lassegurador o en testament.

*Si en el moment de la mort de I'assegurat no hi ha
beneficiari concretament designhat, ni regles per a
determinar-lo, el capital ha de formar part del
patrimoni del prenedor.



* En cas de designacio generica dels fills d’'una persona com a
beneficiaris, s’entenen com a fills tots els seus descendents amb
dret a herencia.

* Si la designacio es fa a favor dels hereus del prenedor, de
I'assegurat o d’una altra persona, es consideren com a tals els que
tinguen aquesta condicio en el moment de la mort de |'assegurat.

* Si la designacio es fa a favor dels hereus sense més especificacio,
es consideren com a tals els del prenedor de l'asseguranca que
tinguen aquesta condicio en el moment de la mort de |'assegurat.

* La designacio del conjuge com a beneficiari atribueix aquesta
condicio igualment a qui ho siga en el moment de la mort de
I'assegurat.

* Els beneficiaris que siguen hereus conserven aquesta condicio
encara que renuncien a I’herencia.



*Si la designacio es fa a favor de diversos beneficiaris, |a
prestacid convinguda es distribueix, llevat d’estipulacid en
contra, en parts iguals.

* Quan es faca a favor dels hereus, la distribucio té lloc en
proporcio a la quota hereditaria, llevat de pacte en contra.

e La part no adquirida per un beneficiari augmenta les altres.

* E| prenedor de |'asseguranca pot revocar la designacio del
beneficiari en qualsevol moment, mentre no haja renunciat
expressament i per escrit a aguesta facultat.

* La revocacio s’ha de fer en la mateixa forma establida per a la
designacio.

* E|l prenedor perd els drets de rescat, avancament, reduccio i
pignoracio de la polissa si renuncia a la facultat de revocacio.



e La prestacio de I'assegurador s’ha de lliurar al
beneficiari, en compliment del contracte, fins i tot
contra les reclamacions dels hereus legitims i creditors
de qualsevol classe del prenedor de |I'asseguranca.

*Uns i altres poden, tanmateix, exigir al beneficiari el
reemborsament de l'import de les primes abonades pel
contractant en frau dels seus drets.

Quan el prenedor de I'asseguranca siga declarat en
concurs o fallida, els organs de representacio dels
creditors poden exigir a I'assegurador la reduccio de
I'asseguranca.



*En cas de reticencia i inexactitud en les declaracions del
prenedor, que influisquen en I'estimacié del risc, cal
atenir-se al que estableixen les disposicions generals de

la Llei.

* Tanmateix, 'assegurador no pot impugnar el contracte
una vegada transcorregut el termini d’'un any, a comptar
de la data de |la seua conclusio, llevat que les parts
hagen fixat un termini més breu en la polissa i, en tot
cas, llevat que el prenedor de I'asseguranca haja actuat

amb dol.

e S’exceptua d’aquesta norma la declaracio inexacta
relativa a I'edat de |'assegurat, que es regula en l'article
seguent.



*En el suposit d’indicacié inexacta de I'edat de
I'assegurat, 'assegurador nomeés pot impugnar el
contracte si la verdadera edat de I'assegurat en el
moment de I'entrada en vigor del contracte excedeix els
limits d’admissio establits per aquell.

Si passa altrament, si a consequencia d’'una declaracio
inexacta de 'edat, la prima pagada és inferior a la que
correspondria pagar, la prestacio de I'assegurador es
redueix en proporcio a la prima percebuda.

Si, per contra, la prima pagada és superior a la que
s’hauria d’haver abonat, I'assegurador esta obligat a
restituir I'excés de les primes percebudes sense
Interessos.



*En |I'asseguranca per a cas de mort I'assegurador només
s’allibera de |la seua obligacio si la mort de I'assegurat té lloc
per alguna de les circumstancies expressament excloses en
la polissa.

e L.a mort de |'assegurat, causada dolosament pel beneficiari,
priva aquest del dret a |la prestacio establida en el contracte,
| aguesta queda integrada en el patrimoni del prenedor.

* | |levat de pacte en contra, el risc de suicidi de |'assegurat
gueda cobert a partir del transcurs d’un any a partir del
moment de la conclusio del contracte.

* A aquests efectes s’entén per suicidi la mort causada
conscientment i voluntariament pel mateix assegurat.



* En |a polissa d’asseguranca s’han de regular els drets de rescat i
reduccio de la suma assegurada, de manera que |'assegurat puga
coneixer a cada moment el valor de rescat o de reducci6
corresponent.

e Una vegada transcorregut el termini previst a la polissa, que no
pot ser superior a dos anys des de la vigencia del contracte, no
s'aplica el paragraf dos de |'article quinze sobre manca de
pagament de la prima.

* A partir d'aquest termini, la manca de pagament de la prima
produeix la reduccio de 'asseguranga d’acord amb la taula de
valors que figura a la polissa.

* La reduccio de I'asseguranca es produeix igualment qluan ho
sol-licite el prenedor, una vegada transcorregut aquell termini.

* El prenedor té dret a la rehabilitacio de la polissa, en qualsevol
moment, abans de la mort de 'assegurat, | per a aixo ha de
complir les condicions establides a la polissa.




*El prenedor que haja pagat les dues primeres anualitats de la
prima a la qual corresponga el termini inferior previst a la
polissa pot exercir el dret de rescat mitjancant la sol-licitud

op?rtuna, d’acord amb les taules de valors fixades a la
polissa.

* 'assegurador ha de concedir al prenedor avangcaments sobre
la prestacidé assegurada, d’acord amb les condicions fixades a

la polissa, una vegada pagades les anualitats a que es
refereix I'article anterior.

* En les assegurances de supervivencia i en les assegurances
temporals per a cas de mort no és aplicable el que disposen
els articles 94, 95, 96 i 97. No obstant aixo, els asseguradors
poden concedir al prenedor els drets de rescat, reduccio i

avancaments en els termes que es determinen en el
contracte.



*En qualsevol moment, el prenedor pot cedir o
pignorar la polissa, sempre que no haja estat
designat beneficiari amb caracter irrevocable.

| a cessio o pignoracio de la polissa implica |la
revocacio del beneficiari.

Si la polissa s’emet a l'ordre, la cessio o pignoracio
s’ha d’efectuar mitjancant endos.

*E| prenedor ha de comunicar per escrit

fefaentment a I'assegurador la cessio o pignoracio
realitzada.



*Asseguranca d’accidents

* Sens perjudici de la delimitacid del risc que les parts efectuen en
el contracte, s’entén per accident la lesio corporal que deriva
d’una causa violenta sobtada, externa i aliena a la intencionalitat
de I'assegurat, que produisca invalidesa temporal o permanent o
mort.

* Les disposicions incloses als articles 83 a 86 de I'asseguranca de
vida i al paragraf 1 de |'article 87 sén aplicables a les assegurances
d’accidents.

* El prenedor ha de comunicar a I'assegurador la subscripcio de
qualsevol altra asseguranga d’accidents que es referisca a la
mateixa persona.

* 'incompliment d’aquest deure només pot donar lloc a una
reclamacié pels danys i perjudicis que origine, sense que
I'assegurador puga deduir de la suma assegurada cap quantitat
per aquest concepte.




* Si I'assegurat provoca intencionadament l'accident, I'assegurador s'allibera del
compliment de la seua obligacio.

* En el suposit que el beneficiari cause dolosament el sinistre queda nul-la la
designacio feta a favor seu. La indemnitzacio correspon al prenedor o, si s'escau,
als hereus d’aquest.

* Les despeses d'assistencia sanitaria son a carrec de I'assegurador, sempre que se
n"haja establit la cobertura expressament en la polissa i que aquesta assistencia
s’haja efectuat en les condicions previstes en el contracte.

* En tot cas, aquestes condicions no poden excloure les assistencies necessaries
de caracter urgent.

* La determinacio del grau d’invalidesa que derive de |'accident s’ha d'efectuar
després de la presentacio del certificat medic d’incapacitat.

* L'assegurador ha de notificar per escrit a I'assegurat la quantia de Ia _
indemnitzacio que li correspon, d’acord amb el grau d’invalidesa que deriva
del certificat medic i dels barems fixats a la polissa.

* Si 'assegurat no accepta la proposicio de I'assegurador respecte al grau
d’invalidesa, les parts s’han de sotmetre a la decisio de perits medics, de
conformitat amb l'article 38.



eAssegurances de malaltia i d’assistencia
sanitaria

* Quan el risc assegurat siga la malaltia, I'assegurador es pot
obligar, dins els limits de la polissa, en cas de sinistre, al

pagament de certes sumes i de les despeses d’assistencia
medica i farmaceutica.

Si 'assegurador assumeix directament la prestacio dels
serveis medics i quirurgics, aquests serveis s"han d’efectuar
dins els limits i les condicions que determinen les
disposicions reglamentaries.

e Les assegurances de malaltia i d’assistencia sanitaria queden
sotmeses a les normes incloses en la seccio anterior quan
siguen compatibles amb aquesta classe d’assegurances.



*PRACTIQUES
*BLOC Il



eCas 1

*Redacteu un contracte de “garantia
financera” sobre un paquet d’accions que
cotitzen en la borsa de Madrid i
expligueu les particularitats presents en
el contracte respecte d’'un contracte de

penyora sense desplacament sobre el
mateix bé.



eCas 2

eInformeu respecte de la diferencia entre
clausules delimitadores del risc i clausules
limitadores de drets de |I'assegurat a partir de
la Sentencia del Tribunal Suprem de 29 de
gener de 2019, disponible en:

e http://www.poderjudicial.es/search/openCDocument/f9caf3b
37c84304484b8072b28c6b92al17b7f2e34baa37d7



http://www.poderjudicial.es/search/openCDocument/f9caf3b37c84304484b8072b28c6b92a17b7f2e34baa37d7
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