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Abstract: Aquest estudi vol analitzar la situacié d’un sector pro-
fessional en expansié que comprén perfils professionals molt
diferents. El qiestionari utilitzat aborda el tema des d’una visié
amplia del concepte de gestid cultural, que inclou el foment i la
difusié del fet cultural relacionat amb la implementacié i admi-
nistracié de politiques culturals.

Palabras clave: gestor cultural, perfils, sector profesional, for-
macid.

1. MARC GENERAL
Al llarg dels 0ltims 30 anys s’ha produit a Espanya un procés de maduracié i
consolidacié de les politiques culturals que, no sense sobresalts i retrocessos, ens
ha permés normalitzar una faceta de la vida publica que fa a penes tres déca-
des es percebia com quelcom extraordinari, propi de gents de la «culturetan.
Encara que en molts aspectes queda molt de cami per recérrer, si que és objec-
tivament apreciable un increment d’equipaments, recursos econdmics, contracta-
cié de professionals... en 'accié cultural piblica i privada.
Parallelament a aquesta consolidacié de les politiques culturals s’ha produit un
incipient i saludable interés per part de col-lectius, agents i administracions a
realitzar estudis i projectes d’investigacié dirigits a conéixer millor les distintes
dimensions del sector cultural i aixi millorar la presa de decisions respecte de la
gestié dels assumptes culturals. No obstant aixd, en aquests estudis, cada vega-
da més nombrosos, sén poques les iniciatives que analitzen la situacié d'un sec-
tor professional en expansié que comprén perfils professionals molt diferents.
En el nostre territori, en 1992 es va realitzar des de I'Associacié de Gestors
Culturals del Pais Valencia (AGCPV)!

una reduida enquesta sobre la situacié socioprofessional dels treballadors
dedicats a la gestié de la cultura local. 15 anys després considerem oportd
realitzar un projecte semblant que ens permeta establir I'evolucié de la profes-
sid i al mateix temps ens informe dels elements que la configuren en I'actualitat.
Davant la nova complexitat dels assumptes culturals i la importancia que ha
adquirit el sector més enlla de I'espai local, hem preferit abordar la investiga-
cié des d’un punt de vista més ampli que supere el marc professional local i
incloga tot I'heterogeni univers de la gestié de la cultura.
Per a I'elaboracié del qiiestionari hem utilitzat una visié amplia del concepte de
gestié cultural, que inclou tot alld relacionat amb el foment i la difusié del fet
cultural des de tots els vessants (produccié, distribucié, difusié, consum cultural i
formacid) i des de tots els sectors artistics (arts escéniques i musicals, arts plasti-

1Redlitzada per F. Tamarit i publicada en 1993. Vegeu Documents.
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ques, patrimoni, llibre-edicié, audiovisual, turisme), i que es relaciona directa-
ment amb la implementacié i administracié de politiques culturals, posant en
marxa plans, programes, projectes i serveis culturals.

La investigacié pretén aconseguir dos objectius generals:

* Conéixer la situacié socioprofessional del gestor cultural i les caracteristiques,
limits i perfils que poden caracteritzar aquesta professié de fronteres difuses.
* Andlitzar des de la perspectiva del gestor cultural local I'evolucié de les poli-
tiques culturals municipals des de 1992, any en qué '’AGCPV va realitzar estu-
di abans citat.

La consecucié d’aquests objectius implica, en primer lloc, acostar-se a la realitat
socioprofessional i sociolaboral de la gestié de la cultura en cada un dels seus
ambits i sectors, i abordar en la mesura que siga possible, aquestes realitats des
d’una dimensié histérica per a aproximar-nos a I'evolucié de la professié al llarg
dels oltims 20 anys.

A més d'aquesta «fotografia comparada» d’ambdues situacions hem volgut
delimitar la professié en relacié a diferents perfils professionals i posicionar al
gestor en dos aspectes basics de qualsevol ambit professional: el concepte de
professié i el grau d’autoidentificacié en aqueixa. Es tracta d’esbrinar si els ges-
tors considerem la nostra labor com una professié a I'0s (amb els seus elements
basics), i si ens identifiquem com gestors de la cultura. Aquesta Ultima qiestié
respon a certa hipotesi de treball que volem contrastar en I'estudi i que hem
formulat prenent com a exemple d’un dels pocs informes precedents sobre
aquest tema (Bastons 1999). Preteniem esbrinar si davant la singularitzacié i
augment de la complexitat de cada un dels sectors i ambits culturals, podem
afirmar que estem davant una professié comuna (gestié cultural) amb diferents
ambits i perfils o, al contrari, ens trobem davant un tronc professional difus amb
el qual els professionals no s’identifiquen; i saber en quins sectors es produeix
major identificacié.

L'altre gran interés de I'enquesta és I'estudi comparat del context organitzatiu i
estructural dels gestors culturals locals. Dit de forma més plana: abordar la
situacié de les politiques culturals locals (PCL) del nostre ambit territorial, apro-
fitant-nos d’un dels seus principals actors (el gestor cultural local) i comparar-la
amb la situacié apuntada en I'enquesta de ’AGCPV.

En el present document només presentarem unes primeres conclusions i trets
generals de la situacié socioprofersional i sociolaboral del gestor, i demanem
al lector certa comprensié respecte de I'abséncia de dades relatives a la situa-
ci6é de les PCL. En aquest punt ens remetem a la publicacié completa d’aquest
estudi que previsiblement es presentara a la tardor d’enguany.
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2. DADES TECNIQUES

Per a desenvolupar aquesta investigacié hem realitzat una enquesta organitza-
da en 4 grans apartats en els quals s’aborda la situacié socioprofessional de
'enquestat (apartat A), la seua situacié laboral i empresarial (apartat B), iden-
tificacié del gestor amb la professié (apartat C) i la situacié de les PCL (només
per a gestors culturals municipals). Aquesta enquesta es va remetre a aquells
professionals que realitzen tasques relacionades amb la gestié cultural, en insti-
tucions publiques o privades, dins de la Comunitat Valenciana i en tots els sec-
tors culturals (arts escéniques, plastiques, musica, edicié de llibres, etc.) menys en
I’ambit estrictamente industrial.

Les enquestes van ser enviades per correu electronic per a ser contestades a tra-
vés d’Internet de forma andnima. Es van realitzar 1.286 enviaments efectius
entre el 17/05/05 i 28 /07 /05 a professionals de tots sectors culturals relacio-
nats amb la gestié cultural. La mostra utilitzada correspon a 148 enquestes vali-
des contestades fins al 2 de setembre 2005.

3. ANALISI DE DADES

3.1 Apartat A: La situacié socioprofessional

L’edat mitjana dels enquestats es troba al voltant dels 41 anys (40,8), amb un
important grup d’edat (41 i 50 anys) en el qual se situa el 40% dels enques-
tats. Per sexes I'edat mitjana dels homes se situa entorn dels 42,8 anys, i en les
dones és més baixa (37,3 anys). Aixi mateix, s'observa que la majoria dels
homes s’ubica en aquesta trama d’edat (41 a 50 anys) i les dones en la trama
immediatament anterior (31 i 40 anys), amb la qual cosa podem indicar que les
dones dedicades a la gestid sén en general més joves i segons pareix més
«noves en la professién com ho demostren les dades d’anys d’incorporacié
(vegeu les dades d’antiguitat).

La majoria dels enquestats treballen a les zones urbanes, amb major poblacié i
amb major activitat cultural i per tant amb major concentracié de professionals.
En aquest sentit destaquen les zones metropolitanes i la civtat de Valéncia, en
les quals a més treballa la gran part dels gestors culturals privats.

La majoria dels enquestats pertany al sector pUblic (72%) i quasi un de cada
quatre pertany al sector privat (23%). Al seu torn, el (tercer sector» suposa el
3%. En I'ambit de treball destaca el gestor sectorial (61%) respecte del gene-
ralista (28 %). Si creuem aquesta dada amb la titularitat comprovem que les
institucions puUbliques tenen un distribucié relativament parella entre dedicacié
sectorial (44%) i generalista (56%), mentre que els enquestats d’institucions pri-
vades mostren un major percentatge en la dedicacié sectorial (82%) que gene-
ralista (28%). Aixi mateix, entre el nombrés grup de gestors sectorials, la major
participacié ve donada per la influéncia de les arts escéniques (46%), patrimo-
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ni (39%), arts plastiques (37%) i misica (31%). Els percentatges en aquests sec-
tors responen a l'important grup de gestors ((pUblics»® que han respost, ja que
en aquestes parcelles de I'accié cultural és molt important I'accié publica res-
pecte de la privada.

Quant a 'orientacié basica de la dedicacié professional?, més de la meitat dels
enquestats es dediquen sobretot a la difusié i/o consum de productes culturals i
promocié de la creacié cultural, seguits a certa distancia de la produccié d’ac-
tes culturals. Aquesta dada ens indica que pel que fa a la labor professional,
les politiques culturals segueixen basant-se en estratégies de difusié i democra-
titzacié de la cultura propies dels anys 1980-90 i que de forma significativa
(més del 25%) apareixen altres orientacions relacionades amb el patrimoni
(conservacié del patrimoni cultural, serveis per al consum de productes i patri-
moni cultural).

Pel que fa a la formacid, més de la meitat dels gestors (66%) té titulacié uni-
versitaria i un 21% té estudis de tercer cicle. La majoria d’aquestes carreres
estan relacionades amb les humanitats (Humanitats, Historia, Historia de I'Art:
40% aprox.), ciéncies socials (14%), filologia (11%) o magisteri (8%). Resulta
significativ el percentatge de gestors amb formacié en turisme (quasi en el
mateix percentatge que Belles Arts), aspecte relacionat amb les significativa
orientacié cap a temes relacionats amb el patrimoni indicada en el paragraf
anterior. Finalment, la meitat dels gestors tenen formacié de postgrau.
D’aquests, 51 han realitzat cursos de postgrau en gestié cultural, aquesta dada
suposa un 35% del total.

Per anys, s'observa una tendéncia creixent en la formacié de gestors (inclosos
els postgraus oficials i els altres cursos) encara que hi ha alguns periodes espe-
cialment significatius: 1989-1990, 2000, 2003-2004. Per temes, els gestors han
rebut majoritariament formacié en politiques i gestié cultural, planificacié i mar-
queting, i en menor proporcié en aspectes legals3 i recerca de finangament, i en
aspectes especifics del seu sector.

La mitjana d’antiguitat en la professié dels enquestats (n=158) és de 12 anys.
Per als homes és de quasi 13 anys i per a les dones 10 anys, la qual cosa ens
indica que, com s’argumentava amb anterioritat, les dones sén més joves i s’han
incorporat un poc més tard a la professié. Fins a I'any 1991 predominen clara-
ment els homes. Posteriorment es produeix un cert equilibri en les incorporacions
(1992-1995), i a partir de 'any 1998 és significativament superior la incorpo-
racié de la dong, la qual cosa coincideix amb una de les millors etapes en la
incorporacié general de gestors.

2 Ajuda a la creacid, difusié, formacié, produccid, serveis per al consum, etc.

3 Un 18% dels enquestats afirma no haver rebut cap formacié en aquest tipus de continguts.
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Deixant al marge el nombrés grup de professionals anteriors a I'any 1986
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(10% del total) més de la meitat dels gestors porten 10 o menys anys exercint
aquesta professié (53%). Les incorporacions es van produir principalment en els
periodes segients: 1988-1991 (21%), 1995-1997 (12%), 1999-2000 (15,7%)
i 2002-2003 (12,7%). No obstant aixd, si agrupem alguns d’aquests periodes
podem afirmar que el moment més interessant a I'efecte d’incorporacié va ser
el periode 1995-2003, amb un 46,6% de les incorporacions (amb quasi tots els
anys per damunt del 5%). La posada en marxa de les cases de cultura de finals
dels 80 i principis dels 90 i la gradual extensié territorial de les politiques cul-
turals (1995 —2003) van suposar un forta estirada de contractacions.

3.2 Apartat B: La situacié Laboral

La majoria (70%) dels enquestats que han respost a aquesta qiestié (n=113)
treballen amb contracte fix / indefinit. Perd no hem d'oblidar que també el
70% dels enquestats, pertanyen a institucions de titularitat piblica. El 42% dels
enquestats (n=144) realitza altres activitats remunerades de les quals la meitat
han de veure també amb la gestié cultural, sobretot en formacié.

Els nivells de contractacié (n=115) dels gestors culturals sén de nivell superior
majoritariament (44%), seguits de nivell mitja (37%) i en prou menor mesura
administratius (entorn al 12%). Per carrec (n=121), destaquen els técnics
(38,8%), seguits de director / maxim responsables de I'organitzacié (23%),
caps d’unitat (11,5%) i gerents administradors (8,26%).

Les funcions que majoritariament realitzen els gestors culturals sén funcions rela-
tives a:

* Planificacié i gestié d’'un departament especific o direccié organisme-equipa-
ment tematic

* Imatge, relacions publiques i mitjans de comunicacié i publicitat

* Direccié i disseny de politiques i plans d’actuacié general de la institucié.

* Gestor-productor de programes culturals.

* Geréncia administrativa, econdmica o laboral d’'una institucié cultural (gestié
de pressupostos i recursos humans)

* Director d’equipaments i projectes artistics locals.

Com residuals quedarien les funcions formatives i d’'investigacié.

El salari mitja (brut) dels gestors culturals se situa al voltant dels 1.790 euros.
Gran part d’aquests salaris (46%) no arriben els 1.200 € o es troben entre
1.200 i 1.600 €. Un de cada quatre gestors (22%) cobra entre 1.600 i 2.400
€. Els grups de salaris copiosos (per damunt de 2.400 €) suposen un 15%, amb
valors per davall del 6% per a cada grup de sou.

Els sous per sexes no se separen molt de la tendéncia general de la societat. En
el tram mitja de sou (1.200 i 1.600 €) hi ha igualtat de retribucions per sexes.
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No obstant aixd, en trams baixos (menys de 1.200 €) sén més nombroses les
dones i en trams alts de retribucions (per damunt de 2.400 €) més nombrosos els
homes.

Un altra dada interessant en el sou és el factor antiguitat. Generalment com
menys antiguitat menys sou i viceversa. Quasi la meitat dels que cobren menys
de 1.200 € tenen una antiguitat inferior a 5 anys. A mesura que augmenta I'an-
tiguitat ascendeix el nivell salarial. Per titularitat (empresa publica o privada),
crida I'atencié el baix nivell de sous de les empreses privades (un 38% se situa
en 1.200 € o menys). A les empreses publiques els salaris solen ser millors i se
situen la majoria dels gestors en trams mitjans de sous (1.200 a 2.400 €) i només
un 16% cobra per davall dels 1.200 €.

Aixi com la retribucié és sensible a I'antiguitat o la titularitat, no presenta tanta
influéncia respecte de la formacid, aspecte que si que influeix en el tipus/nivell
de contractacié (que majoritariament era de nivell superior). La quantitat de
gestors amb estudis universitari/tercer cicle (90%) no es correspon amb la majo-
ria dels sous que se’ls paguen (el 46% guanya menys de 1.600 €). En conclusid,
el major nivell de contractacié coincideix amb una major formacié, la qual cosa
no implica un bon salari.

3.3 Apartat C: Identificacio del gestor amb la professio

La majoria dels enquestats (quasi un 80%) es consideren gestors culturals
(n=152). La resta no s'identifica amb la gestié cultural majoritariament perqué
la seua funcié en l'organitzacié té poc a veure amb la gestié cultural, i en menor
grau perqué el sector en qué desenvolupa en treball no té relacié o perqué la
seua area d’intervencié no estd implicada amb la gestié cultural4.

Respecte dels criteris que poden servir per a reconéixer la gestié cultural com
una professid, els enquestats entenen la gestié de la cultura és identificable com
a professié en tant que:

* Requereix d’unes capacitats demostrades i reconegudes pels qui les desenvo-
lupen.

* Els professionals tenen certa legitimitat reconeguda per a actuar en assumptes
relacionats amb el treball.

* Els gestors culturals realitzen la seua activitat de forma recompensada i és el
seu mitja de vida.

Al contrari, estd allunyada del concepte de professié en els criteris seguents:

* Reconeixement de la intervencié exclusiva per a intervenir en assumptes rela-
tius al seu marc professional.

* Coneixements reconeguts per formacié especifica impartida per institucions
académiques reconegudes en la graduacié d’alumnes

4 Per area d'intervencié ens referim a I'orientacié basica de la dedicacié professional (apartat A).
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* Reconeixement social, de la seua forma d’actuar tant des del punt de vista juri-
dic com d’altres professions.

* Preséncia d’una associacié professional que defense la professio, vetle per I'é-
tica professional i s'ocupe del compliment dels deures professionals.

La legitimitat per a actuar, les capacitats demostrades i reconegudes i el fet de
guanyar-se la vida amb aquest treball, sén elements que segons el parer dels
enquestats, suggereixen que estem davant una professié. Al contrari, la nostra
labor no té exclusivitat (qualsevol pot fer-la2), falta formacié especifica i reco-
neguda de cardcter oficial, no tenim preséncia social i patim 'abséncia d'una
entitat que vetle pels nostres drets i per la practica professional. Per sectors,
presenten més sentit de pertinenca cap a la professié els gestors pertanyents a
les arts plastiques, escéniques, musica i llibre, i en menor proporcié patrimoni i
turisme.

Pel que fa a les perspectives de futur, els enquestats opinen en la seua gran
majoria que la professié tendeix a créixer en els proxims anys (82%). D’aquests,
un 20% opina que el creixement de la professié sera significatiu. S6n un poc més
optimistes les dones que els homes. Per fitularitat, els gestors pUblics sén més
optimistes que els privats. Per sectors, es mostren molt optimistes respecte al crei-
xement de la professié el turisme, el sector de la cultura tradicional i folklore
(100%), seguits de les arts escéniques i I'edicié. Els majors percentatges «pessi-
mistes) corresponen a l'audiovisual, a la musica i a les arts plastiques.
Respecte a I'antiguitat, podem dir que els que porten més de 20 anys com a
gestors no es mostren tan optimistes com els seus col-legues més joves. Per a ells
el creixement serd moderat o fins i tot cert descens.

4. CONCLUSIONS

A I'expectativa de la publicacié definitiva i sense oblidar I'abast de I’enquesta,
podem indicar que el gestor cultural «tipus» tindria les segients caracteristiques.
Gestor / gestora de 40 anys aproximadament, en la qual els homes sén més
majors (42,8) que les dones (37,3), que treballen en zones urbanes o metropo-
litanes, i en institucions de titularitat publica i que desenvolupen el seu treball en
els diferents sectors culturals no generalistes, entre els quals destaquen les arts
escéniques, patrimoni, arts plastiques i musica, i es dediquen basicament a la
difusié cultural i al suport a la creacié.

Sén gestors culturals majoritariament titulats universitaris en carreres relaciona-
des amb les humanitats. Es nota una gran preséncia de formacié de postgrau
sobretot cultural. Entre la formacié especifica els gestors han rebut formacié en
temes ((cldssicsh: politiques culturals, marqueting i planificacié.

La majoria porten treballant una mitjana de 12 anys d’antiguitat, dada un poc
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inferior per a les dones que a més de ser mes joves s’han incorporat més tard i
superen els homes a partir de 'any 1999. El periode mes interessant d’incorpo-
racié dels gestors coincideix precisament amb aquesta significativa incorpora-
cié de la dona en el periode 1995- 2003/05.

El gestor treballa basicament per compte d’altri en contracte fix o indefinit, amb
uns alts nivells de contractacid, que coincideix amb el carrec que ocupen en la
seua organitzacié (técnics o directors). Sol realitzar funcions de planificacié i
gestié de serveis o equipaments, imatge i disseny de politiques i plans.

El salari mitja brut mensual és de 1.800 € (aprox.), encara que quasi la meitat
cobra menys de 1.600 €. Es cobra menys si es treballa en la iniciativa privada
i si es porta poc de temps d’antiguitat.

Quasi tots els gestors s’autoidentifiquen com a tals i consideren que la profes-
si6 tendeix a créixer en els proxims anys.
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