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El estudio de la realidad salvadorefia inicio con el Trabajo Fin de Master -dirigido
por José Javier Navarro-, cuyo enfoque se centr6 en las politicas y respuestas
institucionales para la lucha contra las pandillas implementadas desde el afio 2003. No
obstante, el doctorando y los directores de tesis comprendieron que era necesario
emprender un abordaje holistico de la tematica y que era posible ampliar el estudio en

una tesis doctoral.

La procedencia del doctorando y las experiencias vividas en El Salvador fueron
fundamentales para la seleccion de la temaética. La violencia de las pandillas determina
diversos aspectos de la vida cotidiana: transporte publico, espacios de socializacion,
trabajo, movilidad, relaciones interpersonales, entre otros. El doctorando conoce bien esta
realidad, no solo por haberla experimentado, sino también por sus estudios previos en
Relaciones Internacionales y su experiencia laboral con organizaciones no

gubernamentales en terreno.

Los estudios centrados en pandillas y violencia en El Salvador conllevan un gran
riesgo para el investigador en terreno, principalmente cuando no se tiene respaldo
institucional. La posibilidad de realizar gran parte de la investigacién desde Valencia hizo
que estudiar el principal problema que atafie a la sociedad salvadorefia se convirtiera en

un imperativo moral para el doctorando.

La eleccion de la modalidad de tesis por compendio de publicaciones fue
motivada, en primer lugar, por la necesidad de visibilizar, de forma inmediata, la
problematica de la sociedad salvadorefia. En segundo lugar, se busco agilizar el proceso
del doctorando, que, sin acceso a una beca, tuvo que compaginar la vida laboral con la
formacion académica.

El presente trabajo pretende explicar la violencia social que ha enfrentado la
sociedad salvadorefia en las Ultimas dos décadas, desde un abordaje basado en tres ejes:
politicas de seguridad ciudadana, impacto de la violencia en las comunidades y el
desarrollo local, y la incidencia de las pandillas en la nifiez, adolescencia y juventud

salvadorefia.

La produccion cientifica del doctorando dio como resultado cuatro articulos

publicados y uno aceptado pendiente de publicacién. Estos articulos siguieron los ejes y
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objetivos de investigacion planteados en los planes de investigacion presentados al
Programa de Doctorado. En las siguientes lineas se hace un breve resumen de cada una
de las publicaciones.

El articulo The effects of the gang truce on Salvadoran communities and
development agents, enviado a la revista International Social Work, fue aceptado en enero
2020 y estd pendiente de publicacion. Se trata de una investigacion cualitativa que
combina el uso de la entrevista semiestructurada con expertos y el relato de vida a
pandilleros, expandilleros y representantes de los barrios y comunidades. Los agentes de
desarrollo, trabajadores sociales y los lideres comunitarios fueron fundamentales en la
elaboracion de los resultados. Ademas, en el procedimiento de recogida de hallazgos se
introdujo la herramienta COREQ?, que doté de mayor rigurosidad al trabajo empirico. El
estudio analiza como el gobierno salvadorefio abandon6 a las comunidades y centré sus
esfuerzos en sostener la tregua entre pandillas en los afios 2012-2014. Los efectos
negativos fueron inmediatos: las pandillas fortalecieron sus estructuras, tanto en las
prisiones como en libertad, ampliaron su control territorial y menoscabaron la fragil
democracia e institucionalidad salvadorefia. No obstante, paralelamente las comunidades,
apoyadas por agentes de desarrollo presentes en el territorio, se autogestionaron y
continuaron implementando proyectos y acciones en pro del desarrollo local.

La investigacion Obstaculos para el logro de los ODS en El Salvador. Politicas
de juventud, jovenes pandilleros y las ONG: un andlisis complejo, publicada en 2019 en
la Revista Iberoamericana de Estudios de Desarrollo, es un estudio cualitativo, apoyado,
por una parte, en entrevistas semiestructuradas con expertos en cooperacién internacional
y representantes de comunidades y, por otra parte, en relatos de vida a miembros activos
de las principales pandillas salvadorefas. La rigurosidad del procedimiento empirico se
fortalecio con el uso de la herramienta COREQ Y se siguié una coherencia estructural
entre objetivos-resultados-conclusiones. El foco del trabajo se centra en el impacto
negativo de la violencia y el control que ejercen las pandillas en diferentes aspectos del
desarrollo humano y, por lo tanto, como esto afecta en la consecucién de la Agenda de
Desarrollo en El Salvador. Los resultados del articulo resaltan la necesidad de priorizar
el Objetivo de Desarrollo Sostenible 16: Promover sociedades justas, pacificas e

L El uso del COREQ se explica detalladamente en el apartado metodolégico.
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inclusivas, como objetivo articulador, considerando la interdependencia e

interseccionalidad de la Agenda 2030.

El estudio Adolescentes en las pandillas salvadorefas: de nifios desprotegidos a
criminales violentos, publicado en 2019 en América Latina Hoy, indaga en las causas que
generan la vulnerabilidad de los nifios y adolescentes ante las pandillas. La metodologia
cualitativa aplicada para el estudio se apoyd en la entrevista semiestructurada con
expertos de diferentes areas: profesores de escuelas publicas controladas por las pandillas;
funcionarios del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica; representantes de
organizaciones no gubernamentales; funcionarios de instituciones que trabajan con nifiez
y adolescencia. Ademas, se realizaron relatos de vida con pandilleros y expandilleros de
las principales pandillas. Los resultados del estudio plantean una nifiez y adolescencia
enfrentada a dos escenarios: victimas o victimarios de una sociedad violenta. Ademas, los
resultados exploran la responsabilidad del Estado en la desproteccion de la nifiez y
adolescencia.

El articulo ¢Atraccion o reclutamiento? Causas que motivan el ingreso en las
pandillas de los/as adolescentes salvadorefios/as publicado en 2018 en la Revista Prisma
Social, es una investigacién cualitativa que, mediante entrevistas semiestructuradas con
expertos y profesionales y relatos de vida con pandilleros y expandilleros, se centra en
analizar cual es el proceso de reclutamiento que llevan a cabo las pandillas y presenta los
factores que motivan a los nifios, adolescentes y jovenes a integrarse en estas estructuras.
Las aportaciones de los informantes clave fueron fundamentales para entender como las
pandillas se han forjado sus estructuras a partir del ingreso de nifios y adolescentes. El
articulo enfoca el andlisis en los espacios de socializacién en los que las pandillas y los
menores interaccionan y recoge propuestas centradas en el fortalecimiento de politicas
publicas centradas en la nifiez, adolescencia y juventud; la prevencion y reinsercion como
ejes fundamentales de las politicas de seguridad ciudadana; y el incremento de la

inversién social.

El estudio cualitativo De la Mano Dura al Enfrentamiento Directo: vaivenes de
las politicas publicas en El Salvador publicado en 2020 en la Revista de Sociologia e
Politica, se trata del primer articulo elaborado por el doctorando, aunque por retrasos y

problemas internos de la revista fue publicado dos afios después de su primer envio a
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evaluacion. La investigacion se apoya en entrevistas semiestructuradas con expertos y
profesionales; y en relatos de vida con pandilleros de diversas pandillas salvadorefias, y
explora las cuatro politicas de seguridad ciudadana implementadas desde 2003 a 2019 y
el impacto de éstas en la reduccidn y/o incremento de la violencia. En términos generales,
los resultados describen cémo estas politicas se han basado en pretensiones electorales,

han sido poco planificadas y han generado efectos adversos.

Estas cinco publicaciones conforman la tesis modalidad compendio de
publicaciones. Todas ellas guardan coherencia entre si y analizan el estudio desde
diferentes aristas, pero siempre teniendo al fendmeno de las pandillas como el principal
objeto de estudios. Las tematicas de las investigaciones publicadas evolucionaron hasta
convertirse en una serie de publicaciones heterogéneas que permiten analizar y
comprender el fendmeno desde diversas areas. Esta evolucion tematica, que es visible en
el tiempo en el que se fueron publicando los articulos, responde a motivos diversos: en
primer lugar, fue el propio interés del doctorando por los diversos campos de estudio en
los cuales las pandillas han tenido incidencia negativa. En segundo lugar, los resultados
de la primera investigacion, basados en las politicas publicas, arrojaron luces sobre otros
posibles ejes teméticos que podian incluirse en futuras investigaciones, es decir, nifiez,
adolescencia y juventud, y también el desarrollo local y desarrollo humano. Finalmente,
un elemento clave de esta evolucion radico en la especialidad del director de tesis,
centrada en la infancia, adolescencia y juventud, lo que ampliaba las posibilidades de

encontrar revistas cuyo foco central fueran dichas areas.
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1.1 Las dictaduras, la represion estatal y el conflicto

armado en El Salvador

El Salvador ha enfrentado diversos momentos historicos marcados por la violencia
y la represion. La raiz més profunda puede encontrarse en el golpe de Estado de 1931 que
marcaria el inicio de una dictadura de catorce afios (Grieb, 1971); y posteriormente una
sucesion de dictaduras y gobiernos militares que acabarian detonando el conflicto armado
que sufrio la sociedad salvadorefia desde 1979 a 1992 (Ibarra, 1994; Gonzalez, 1999).

La dictadura iniciada en 1931 por el brigadier Maximiliano Herndndez Martinez,
fue la responsable de masacrar en 1932 a treinta mil campesinos e indigenas que se habian
levantado para expresar su descontento contra sus condiciones de vida (Anderson; 1971,
Dalton, 1972). Esta masacre fortaleceria la dictadura de Herndndez Martinez y le
perpetuaria hasta 1944, cuando un intento de golpe de Estado y una protesta pacifica

harian que abdicara y huyera al exilio (Parkman, 1988).

Sin embargo, y a pesar de la organizacion politica y social motivada por el
derrocamiento del dictador, es a partir de 1944 cuando empiezan una sucesion de golpes
de Estado, levantamientos, gobiernos militares y represion a los movimientos sociales
que desencadenarian el surgimiento de grupos insurgentes en la década de 1970
(Gonzalez, 1999).

Los grupos insurgentes se consolidaron como un movimiento organizado y
formaron un frente coman en 1980 (Prendes, 1988), y a partir de esto se formaliza un
sangriento conflicto armado que duraria trece afios y que tendria como consecuencias la
pérdida de mas de 75,000 vidas, violaciones a los Derechos Humanos, desapariciones y
la destruccion de un pais pobre y con marcadas desigualdades sociales (Wood, 2003). Por
otra parte, a partir de la década de 1970, cientos de miles de personas huyeron de El
Salvador y, de acuerdo con Vigil (2002) y Valencia (2018), mas de 300 mil personas se
refugiaron en la ciudad de Los Angeles, lo que desencadenaria el surgimiento de un
fendmeno violento y paralelo al que ocurria en El Salvador, es decir, las pandillas MS-13
y B-18.
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1.2 El surgimiento de las pandillas: de Los Angeles a El

Salvador

La llegada masiva de migrantes salvadorefios a Los Angeles coincidié con la
expansion del fenémeno de las pandillas juveniles en Estados Unidos entre 1970y finales
de la década de los noventa. De acuerdo con Miller (2001), quien acufi6 el término
“ciudades-pandillas”, entre 1970 y 1990 se pasO de tener 19 Estados afectados por
problemas de pandillas a tener reportes en 50 Estados; y las ciudades que reportaban
problemas con pandillas juveniles pasaron de ser 270 en 1970 a ser 2.547 en 1998. Los
Angeles se convirtié en uno de los nicleos principales de las pandillas, y segin Vigil
(2002) la ciudad se consider6 como la “capital de las pandillas” ya que en 1995 se

reportaban 1,100 pandillas y méas de 150 mil miembros.

La mayor parte de los migrantes salvadorefios se vieron obligados a vivir en
situacion irregular sufriendo la persecucion y abuso de las autoridades; viviendo en
barrios marginados y sin acceso a educacion, salud y otros servicios y con la presién de
las pandillas locales para atraer a nuevos miembros y acosar y abusar de los mas
vulnerables (Vigil, 2002).

En este contexto, los adolescentes y jovenes, en su mayoria provenientes de
hogares vulnerables, se abocaron a las pandillas juveniles para encontrar su identidad
(Hamilton y Chinchilla, 2001) y para buscar proteccién contra los abusos y violencia de
los grupos pandilleriles (Wolf, 2012). En este sentido, los salvadorefios ingresaron en dos
grandes grupos: en primer lugar, al Barriol8 (B-18), una pandilla creada a finales de la
década de 1940 y que, a diferencia de otras pandillas angelinas, permitié el ingreso de
jévenes provenientes de distintos paises (Zilberg, 2004; Amaya y Martinez, 2015; Finley,
2018). En segundo lugar, otro grupo de jovenes salvadorefios decidio formar su propia
pandilla: la Mara Salvatrucha Stoners?, que con el paso de los afios adoptaria el nombre
de Mara Salvatrucha 13 (MS-13) (Savenije, 2009).

2 La MS-13 no naci6 con su nombre actual. Su primer nombre fue Mara Salvatrucha Stoners. En sus inicios
fue una pandilla de jovenes roqueros que poco a poco fue adaptando su identidad y simbologia a la de las
pandillas angelinas. El nimero 13 afadido posteriormente, significa que forma parte del Sistema Sur. Un
conglomerado de pequefias pandillas que estan bajo la proteccion de la Mafia Mexicana, una pandilla
carcelaria de EE. UU.
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La pandilla B-18 y la MS-13 ganaron prestigio en las calles angelinas debido a la
brutalidad de sus pandilleros y por el acelerado incremento de nuevos miembros, es decir,
salvadorefios que continuaban llegando a Los Angeles y que huian del conflicto armado
(Valencia, 2018; Martinez y Martinez 2018). Sin embargo, la disputa por la reputacion
callejera y diferentes conflictos internos provocaron que ambas pandillas, otrora socias,
se convirtieran en enemigas e iniciaran una guerra que continla en la actualidad (Zilberg,
2004; Savenije, 2009).

1.3 Expansion del fenomeno pandilleril en EI Salvador

La consolidacion de las pandillas B-18 y MS-13 y el final del conflicto armado
propicid el inicio de las politicas de deportaciones masivas desde Estados Unidos hacia
El Salvador (Zilberg, 2011; Lineberger, 2011). Miles de jévenes socializados en
dinamicas violentas fueron enviados a El Salvador a inicios de la década de los noventa
(Cruz, 2005). De acuerdo con Decesare (1998) entre 1992-1997 se deportaron 1.500

salvadorefios con antecedentes criminales.

Los miembros de la B-18 y MS-13 encontraron un pais destruido por la guerra,
con altas tasas de pobreza, nifios, adolescentes y jovenes abandonados y desatendidos por
el Estado y sus familias; es decir, un contexto propicio para reclutar nuevos miembros y

establecerse en el territorio (Zilberg, 2011; Murcia, 2015; Amaya y Martinez, 2015).

Tal como apuntan diversos autores como Cruz y Portillo (1998), Savenije (2009),
Valencia (2018) y otros, en El Salvador existian pequefias pandillas de barrio y
estudiantiles que no significaban mayor preocupacion para la seguridad ciudadana. No
obstante, los pandilleros forjados en Los Angeles y con experiencia organizativa y
callejera, absorbieron a estas pequefias pandillas y les ensefiaron los cddigos y normas de
las pandillas del Sistema Sur (Martinez y Martinez, 2018). En este sentido, Cruz y Portillo
(1998) advierten que, a partir de la segunda mitad de la década de los noventa, el 85% de
los pandilleros del area metropolitana de San Salvador pertenecian al B-18 y a la MS-13.
Es decir, en menos de un lustro ambas pandillas se habian repartido a casi todas las

pandillas de uno de los territorios mas importantes del pais.
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No obstante, y a pesar de la acelerada expansion del fenomeno pandilleril y de las
advertencias de los primeros estudios en la materia como es el caso de Cruz y Portillo
(1998), Decesare (1998), Cruz, Gonzélez, Romano y Sisti (1998), las autoridades no
centraron sus esfuerzos en abordar la problematica. De acuerdo con estos autores, las
autoridades prestaron poca atencién al fenémeno de las pandillas en parte por desidia,
pero también porque centraban sus esfuerzos en combatir el auge de las bandas del crimen
organizado, surgidas después del conflicto armado e integradas por exmilitares y

exguerrilleros.

Las bandas organizadas dedicadas al narcotrafico, secuestros, robos y homicidios
y otras actividades criminales, fueron responsables en gran medida de la violencia que se
experimento en la posguerra, cuyos primeros afios estuvieron marcados por altas tasas de
homicidios, incluso superiores a las registradas en el conflicto armado: entre 1994, 1995
y 1996 hubo tasas de homicidios de 138.2/100 mil, 138.9/100 mil y 117.4/100 mil
respectivamente, lo que equivale a 22,342 homicidios en tres afios (Cruz et &l., 1998).
Las pandillas convivieron con la violencia de las bandas del crimen organizado y la
impunidad del sistema judicial (Savenije, 2009; Silva, 2014; Valencia, 2018), se
adaptaron rapidamente al contexto salvadorefio y a principios de la década de los dos mil,
con una tasa de homicidios de 55/100 mil, las pandillas ya eran responsables del 8% del
total de homicidios (Martel, 2006).

1.4 Pandillas y su incidencia en la nifiez, adolescencia y

juventud

Las MS-13y el B-18, han experimentado dos fases fundamentales en su evolucién
hacia las actuales organizaciones: en primer lugar, su origen en Los Angeles en el
contexto del conflicto armado salvadorefio; y, en segundo lugar, la deportacion de muchos
de sus miembros hacia El Salvador, su establecimiento en el pais centroamericano y su
expansion en la posguerra (Lineberger, 2011). En ambas fases las pandillas han reclutado
y atraido a adolescentes y jovenes vulnerables y con problemas de socializacion, que han
sido y siguen siendo un pilar fundamental en el proceso evolutivo de estos grupos

(Martinez-Reyes y Navarro-Pérez, 2018).
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Diversos autores como Maxson y Whitlock (2002), Hughes (2005) y Grekul y
LaBoucane (2008) advierten que el ingreso en las pandillas se relaciona con diversos
factores tales como la desigualdad, vulnerabilidad, discriminacion, racismo, familias
desestructuradas, nulas perspectivas de futuro, busqueda de identidad, problemas de
socializacion, contextos violentos, entre otros. En un sentido mas amplio, también existen
otros factores que propician y facilitan la captacién de menores y la proliferacion de
pandillas: precariedad, exclusion, narcotréafico, bandas y crimen organizado y la violencia
politica (Jutersonke, Muggah, & Rodgers, 2009).

En este sentido, Winton sefiala (2014) que gran parte de los pandilleros procede
de entornos marginados y que comparten varios de los factores antes sefialados. El
establecimiento y proliferacion de pandillas, mas proclive en territorios vulnerables
(Sanchez-Jankowski, 2003), podria encontrar respuesta en el abandono estatal y la
ausencia de servicios publicos, que son aprovechados por las pandillas para convencer u

obligar a los jovenes a integrar sus organizaciones (Hagedorn, 2005)

A pesar de las constantes bajas que sufren las pandillas a causa de la guerra entre
ellas y contra el gobierno, el flujo de nuevos miembros, colaboradores y simpatizantes,
es decir, parte de la base social de las pandillas, se mantiene estable (Gomez-Hecht,
2012). Esta estabilidad encuentra su respuesta en el control que ejercen estos grupos en
las comunidades y la rapidez con la que son reemplazos las bajas con nuevos miembros
de la base social (L6pez et al., 2017). A este respecto, Densley (2012), plantea que las
pandillas y otros grupos criminales se enfrentan a la disyuntiva de encontrar miembros
leales, confiables y acostumbrados al uso de la violencia. En el caso de las pandillas, estas
caracteristicas son “recompensadas” con identidad, sentido de pertenencia, relaciones de

poder, simbologia, etc. (Cruz-Sierra, 2014)

1.5 Idiosincrasia de la MS-13 y el B-18

La estructura organizativa de las pandillas y sus nexos con el crimen ha sido una
de las lineas de investigacion mas estudiadas por los académicos (Klein, 1995; Finley,
2018). A este respecto, podrian citarse investigaciones como las de Taylor (1990) y

Sanchez-Jankowski (1991) quienes advierten que la estructura de las pandillas tiene un
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caracter mas solido en aquellos territorios con presencia de narcotrafico, lo que
significaria que las pandillas persiguen un objetivo comun para la subsistencia del grupo.
Por otra parte, la perspectiva de Maxon, Klein y Cunningham (1992) sostiene que la
capacidad organizativa de estos grupos es difusa y responde a los intereses individuales
de sus miembros. En el centro de estas discusiones Decker, Katz y Webb (2008),
consideran que es fundamental considerar el contexto social, las relaciones entre los
miembros, las caracteristicas del territorio, entre otros, para dimensionar la estructura
organizativa de una pandilla. Estos elementos, asociados al contexto sociopolitico,
condicionan los motivos de ingreso y la propia estructura y organizacion de las pandillas
(Mays, 1997; Taylor, 2013). En este sentido Maxson y Whitlock (2002) Hughes (2005)
sostienen que algunos factores comunes asociados al ingreso en las pandillas son el deseo
de proteccidn, el sentido de pertenencia, estatus, el complejo contexto social y familiar,

la pobreza y las limitadas oportunidades.

Tal como sostienen Bruneau y Dammert (2011), las pandillas salvadorefias se
diferencian de otras pandillas de la region por sus niveles de organizacion, violencia y
adaptabilidad. La adaptabilidad de las pandillas se refiere a la capacidad de estos grupos
de “hacer frente a entornos propiciados por las instituciones de control y represion del
delito (Amayay Martinez, 2015, p. 114). Esta caracteristica de las pandillas salvadorefias
ha podido observarse durante la ejecucion de las politicas manoduristas®, periodo en el
cual los pandilleros modificaron su imagen y estereotipo para burlar las detenciones
masivas (Aguilar, 2006). También fue visible durante el periodo de la tregua entre
pandillas cuando el B18-S, B18-R y MS-13 pactaron la reduccion de homicidios con el

gobierno a cambio de beneficios para los miembros de las pandillas (Cruz y Duran, 2016).

El ingreso de los adolescentes y jovenes salvadorefios en el B-18 y la MS-13 fue
un proceso que siguié la logica de las pandillas étnicas del sur de California, es decir,
adolescentes y jovenes que buscan la “identidad migrante”, que se agrupan, se protegen
y ansian pertenecer a un colectivo al cual consideran su familia (Amaya y Martinez,
2015). Aunque el B-18 ya era una pandilla importante en Los Angeles, la M-13 no naci6

como una tipica pandilla angelina y tampoco fue, en sus inicios, rival del B-18 (Valencia,

3 Las politicas manoduristas se refieren a dos politicas de seguridad ciudadana implementadas en 2003
(Mano Dura) y 2004 (Super Mano Dura). Ambas politicas tuvieron un caracter represivo y se centraron en
las detenciones masivas de pandilleros y jovenes estigmatizados.
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2018). Durante casi una década el B-18 y la MS-13 fueron pandillas socias, en cierta
medida porque ambas se componian de salvadorefios (Savenije, 2009; Amayay Martinez,
2015). No existio un punto de inflexion en la relacion entre ambas pandillas, fue un
cumulo de situaciones propias de la lo6gica pandilleril: la disputa por el narcotréfico y el
territorio, el répido crecimiento de la MS-13, rifias callejeras, venganzas, etc. (Wolf,
2009; Finley, 2018). Estas mismas dindmicas propias de las pandillas, llevaron a una
escision dentro del B-18, que a mediados de la década del dos mil se fragmentd en dos
facciones: Barrio 18 Surefios (B18-S) y Barrio 18 Revolucionarios (B18-R) (Martinez y
Sanz, 2013). Ambas facciones mantienen una guerra abierta, en las mismas condiciones

que contra su rival MS-13.

Sin embargo, las dinamicas violentas y el contexto sociopolitico salvadorefio han
moldeado un tipo de pandillas con caracter sui generis si se compara con otras pandillas
de la region. En este sentido, algunos elementos caracteristicos que diferencian a las
pandillas salvadorefias de otras estructuras a nivel internacional es su capacidad
organizativa (Cordova, 2017), la transnacionalizacion de sus actividades que se ha
convertido en una creciente amenaza para la seguridad pablica de diversos paises (Hume,
2007), su relativamente baja participacion en el narcotrafico si se compara con Guatemala
y Honduras -Estados donde el B-18 y la MS-13 tienen alta presencia- (Silva, 2014), el
control territorial que ejercen a nivel nacional (Von Santos, 2014), la extorsion como
principal fuente de financiacién (Lopez, Quintanilla y Gomez, 2017) y los mecanismos
de atraccion y reclutamiento que ejercen sobre nifios, jovenes y adolescentes (Cruz,
Rosen, Amaya y Vorobyeva, 2017; Martinez-Reyes y Navarro-Pérez, 2018).

El control territorial y la cantidad de miembros activos y colaboradores, les
permite tener amplio dominio sobre la cotidianidad de la poblacién y hacer frente a las
fuerzas de seguridad del Estado. En este sentido, Von Santos (2014) plantea que estos
grupos, otrora pandillas barriales, han evolucionado hasta convertirse en pandillas
transnacionales con estructuras complejas de comunicacion, logistica y planificacion que
permiten la comision de diversos delitos como homicidios, extorsiones, robos y otros.
Esta estructura jerarquica se compone de 3 grandes posiciones con roles bien definidos
de acuerdo con Cruz et al. (2017: 35). En primer lugar, las posiciones de liderazgo: en
esta los roles van de mayor a menor grado de liderazgo y son: ranflero, lider de programa,

corredor, palabrero, segunda palabra, segundo corredor, lider de clica y encargado. En
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segundo lugar, los miembros regulares: hommeboy, brincado, artillero, ejecutor, activo,
gatillero, sicario. En tercer lugar, se encuentran los miembros de menor rango dentro de
la pandilla, es decir, los colaboradores, informantes o simpatizantes. Los roles de estos se
dividen en chequeo, observacion, poste, informante, novia/esposa de pandillero, movedor

de armas o drogas y civiles.
1.6 Politicas de seqguridad ciudadana versus pandillas

Las pandillas salvadorefias se han convertido en el foco de las politicas de
seguridad ciudadana, y han pasado de ser pandillas barriales en la década de los noventa
y principios del dos mil, a ser considerados como terroristas por la Corte Suprema de
Justicia en 2015 (Oliver, 2017). En cuestion de unos pocos afios estos jovenes pobres,
vulnerables, marginados y desatendidos por el Estado (Martinez-Reyes y Navarro-Pérez,
2018) se convirtieron en grupos altamente organizados y con estructuras jerarquicas bien
definidas, capaces de someter a la sociedad y al Estado salvadorefio. Aungue no existe
consenso sobre la cantidad de pandilleros activos, diversos autores como Martinez
(2013); Gomez-Hecht (2016) y Parducci, Carballo y Anzora (2019) sitdan la cifran en 60
mil pandilleros, lo que representa un notable incremento si se considera que a finales del
2003 eran 10.500 (Savenije, 2007) y en 2007 eran 16.810 (Savenije, 2009). En esta linea,
autores como Lopez et al. (2017) sostienen que en 2015 estos grupos tenian una base
social de cerca del 10% de la poblacion, es decir, mas de medio millon de personas, y
tenian presencia en el 81% del territorio nacional, lo que equivale a 214 de los 262

municipios que componen el pais.

Las pandillas han tenido una incidencia notable en las politicas de seguridad
ciudadana. Desde el 2003 al 2019, los cuatro distintos gobiernos ejecutaron respuestas
que oscilaron entre la represion y los pactos poco transparentes. Estas politicas, no solo
fracasaron en la gestion de la violencia y el combate al crimen, sino que permitieron el
fortalecimiento y expansion de las pandillas, tal como lo plantean autores como Savenije
(2014); Von Santos (2014) y Murcia (2015).

4 Para una explicacién mas amplia sobre las politicas implementadas contra las pandillas véase el resultado
la publicacion “De la Mano Dura al Enfrentamiento Directo: vaivenes de las politicas publicas en El
Salvador”
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El fracaso de las politicas de seguridad ciudadana en El Salvador se ha relacionado
mas con problemas estructurales y con la gestion de las politicas publicas, que con el
poder e incidencia de las pandillas. En esta linea argumental, Fernandez (2018) sostiene
que las limitaciones de dichas politicas se relacionan con la falta de inversion y
profesionalizacion en materia de justicia y seguridad, la ausencia de mecanismos de
proteccion para los colectivos méas vulnerables y, principalmente, por centrar esas
politicas en la represion y persecucion del delito. Existen diversos factores sociales,
comunitarios, relacionales e individuales que inciden en la propagacion de las pandillas
(Cruz, 2005), no obstante, las politicas publicas se convierten en un factor determinante,
ya que como sostienen Carranza 'y Cruz (2006: 147) “las politicas publicas no constituyen
el Unico factor capaz de producir cambios en la configuracion de las pandillas, pero son
el instrumento més crucial de intervenir de forma controlada e intencional sobre los otros
factores”. Este planteamiento es compartido por Hernandez-Anzora (2016b) quien
sostiene que la toma de decisiones politicas en torno las pandillas pueden acabar
agravando la violencia social y criminal que enfrenta el pais, tal y como ha sucedido en

los dltimos quince afios.

1.7 Barrios y comunidades bajo el asedio de las

pandillas

De acuerdo con Montoya (2002) el actual concepto de comunidad en El Salvador
hace referencia a tres grupos: las formadas en la etapa final del conflicto armado; las que
se crearon en la transicion hacia la paz; y las formadas después de los terremotos de 2001.
Los dos primeros “tipos” de comunidad se conformaron con los repatriados,
principalmente provenientes de Estados Unidos. Las comunidades del tercer grupo se
conforman, en su mayoria, por damnificados de los terremotos. Sin embargo, Flores
(2016) sefala que los elementos o caracteristicas propios entre estas comunidades son su
origen, marcado por una situacion adversa que configura un determinado territorio, y el

caracter heterogéneo al interior de los tres tipos de comunidades.
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El desarrollo de las comunidades en El Salvador se expandio en la década de los
90, a partir de la presencia e implicacion de las ONG, fundamentalmente mediante la
figura de trabajadores sociales y técnicos de organizaciones diseminados en el territorio
(Montoya, 2002). Estos actores impulsaron proyectos con la intencion de empoderar
comunidades en exclusion y zonas rurales, y ademas promocionar a los habitantes
residentes (Rambaree, 2011). Las actividades de estas organizaciones adquirieron mayor
relevancia institucional y ascendencia entre la poblacion a partir de su implicacion en
catastrofes medioambientales y en la implementacion de programas de corte social,
educativo (Santacruz, 2006), orientadas tanto al desarrollo de colectivos en riesgo como

de territorios con alta vulnerabilidad.

Sin embargo, a pesar de contar con experiencias exitosas y comunidades
organizadas, puede aseverarse, en términos generales, que las comunidades salvadorefias
han sido manipuladas y explotadas en funcién de los intereses del gobierno y otros actores
(Cortez, 2008); en este sentido, actualmente son las pandillas las que ejercen su influencia
y dominio en gran parte del territorio salvadorefio (Olate, Salas y Vaughn, 2012; Lopez
et al., 2017). En este contexto, pareciera que las comunidades no estan lo suficientemente
cohesionadas y organizadas; sin embargo, aunque la participacion de los miembros y
representantes de las comunidades se encuentra recogida en el marco juridico nacional,
en la préctica este participacién ha sido limitada, principalmente porque las pandillas han
tomado el control de las comunidades, limitado la movilidad y los espacios de didlogo y
opacado el liderazgo de los habitantes, lo que revierte en una limitada autonomia de los
territorios (Hagedorn, 2008).

La situacion actual en la que el Estado no puede garantizar la seguridad de todas
las comunidades, mucho menos de aquellas que quedan bajo el dominio de las pandillas,
genera una discusion en el rol que desempefian éstas ante la deriva del Estado. A este
respecto, Perlman (2009) manifiesta que, aunque las pandillas juveniles remplazan el
vacio institucional del Estado, estas no pueden ser consideradas como una organizacién
alternativa a éste, ya que no proveen bienestar y servicios sociales a la poblacion. Por
tanto, es evidente que la desidia del Estado promueve “vacios gubernamentales” (Kruijt
y Koonings, 1999) y obliga a dimensionar en mayor grado la presencia de las ONG y de
los trabajadores sociales, favoreciendo segun Taylor (2016) una oportunidad para la

transformacion de estos territorios. Es decir, los procesos comunitarios segun Lightfoot,
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Simmelinck y Lum (2014), deben organizarse de tal manera, que la propia comunidad
descubra por si misma sus necesidades, promueva la participacion de la poblacién en los
procesos de cambio, sea capaz de evaluar activamente sus logros y visibilizarse

socialmente como consecuencia directa de su desarrollo enddgeno.
1.8 El impacto de la violencia en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS)

De acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD,
2014) El Salvador alcanzé logros significativos en los indicadores de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODM); no obstante, y a pesar de los avances, los indicadores
indican que el pais sigue catalogado como un pais en desarrollo de nivel medio, que ha
empeorado en los ultimos afios si se toma en cuenta el ultimo Informe de Desarrollo
Humano (PNUD, 2019). En este sentido, y de acuerdo con la clasificacion de Tezanos
(2018), el pais se clasificaria en la categoria C3: es decir, un territorio con bajo nivel de

desarrollo y problemas estructurales.

A pesar de las positivas previsiones de entidades como la Comision Econdémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL) (2018), quien resalta que el pais cuenta con
una marco juridico que recoge elementos contemplados en los ODS (seguridad social,
salud, vivienda, trabajo, educacion); pero lo cierto es que en el practica el Estado no ha
sido capaz de cumplir con los derechos contemplados en dicho marco normativo; y la
sociedad sufre un escenario caracterizado por la violencia, pobreza, migracion,

corrupcion y otros problemas estructurales (Martinez-Reyes y Navarro-Pérez, 2020).

La implementacion de la Agenda 2030 inici6 en 2016, es decir, cuando el gobierno
salvadorefio recién habia impulsado el Plan Quinquenal 2014-2019. Sin embargo, dicho
Plan recoge algunos elementos establecidos en la Agenda de Desarrollo 2015-2030 como
son: i) empleo productivo a través de un modelo de crecimiento econémico sostenido; ii)
educacion con inclusion y equidad social; iii) fortalecer la seguridad ciudadanas; que a la
vez, de acuerdo a Martinez-Reyes y Navarro-Pérez (2019) se vinculan con los ODS 4, 8

y 16. Estos puntos de coincidencia permitieron establecer la Agenda Nacional de
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Desarrollo Sostenible, que se llevd a cabo con la participacion de la sociedad civil

organizada, las agencias y organismos de Naciones Unidas, el gobierno y otros actores.

En la Agenda Nacional de Desarrollo Sostenible se priorizaron 10 ODS y 128
metas con un primer horizonte marcado para 2019 (Foro Politico de Alto Nivel Sobre
Desarrollo Sostenible, 2017). Estos ODS son: 1) Fin de la pobreza; 2) Hambre cero; 3)
Salud y Bienestar; 4) Educacion de calidad; 5) Igualdad de género; 6) Agua y
Saneamiento; 13) Accion por el clima; 16) Paz, justicia e instituciones sélidas; 17)

Alianzas para lograr los objetivos.

Si se considera que uno los principales problemas en El Salvador son la violencia
y la fragilidad democrética, es conveniente considerar el ODS 16 como uno de los
objetivos primordiales a alcanzar en 2030. Sin embargo, la violencia y la fragilidad
democrética inciden directamente en otros objetivos fundamentales sefialados en la
Agenda Nacional de Desarrollo. En este sentido, la violencia de las pandillas afecta
directamente a la nifiez mediante el reclutamiento y captacion (Aguiar, Fernandez y
Pereira, 2015), asesinatos y violaciones a nifios y adolescentes (Martinez-Reyes y
Navarro-Pérez, 2019). Afecta también en los aspectos econémicos y perpetian la pobreza
y la desigualdad por el acoso y extorsion que sufren los pequefios comercios (Lopez, et
al., 2017). Tienen un impacto negativo en el desarrollo territorial por el control y dominio
de los barrios y comunidades (Cruz, et al., 2017). Otro elemento que considerar es cOmo
la democracia se ve deslegitimada cuando gobierno y pandillas pactan mediantes
negociaciones poco transparentes la reduccion de homicidios (Cruz y Durén, 2016).

La naturaleza interdependiente de la Agenda (Griggs, Nilsson, Stevance, y
McCollum, 2017) plantea grandes retos para un pais marcado por la violencia social y
una democracia inestable. El nuevo gobierno de El Salvador (2019-2024) debe ser capaz
de hacer frente a la violencia y fortalecer la democracia. No obstante, el primer afio de
gobierno ha dejado serias dudas acerca del compromiso de la nueva administracion, ya
gue no se ha presentado un Plan de Gobierno y no se ha establecido un mecanismo de

seguimiento o establecimiento de nuevas prioridades de desarrollo sostenible.

34



2. OBJETIVOS
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Los objetivos de la presente investigacion se integran en tres ejes:

» Politicas de seguridad ciudadana en EIl Salvador.
» El impacto de las pandillas en las comunidades y el desarrollo local y endégeno

= Las pandillas y su relacion con la nifiez, adolescencia y juventud salvadorefa.

Se han establecido para estos ejes, tres objetivos generales y tres objetivos

especificos:

2.1 Objetivos generales

1. Identificar las politicas de seguridad ciudadana que se han implementado contra las
pandillas en EIl Salvador.

2. Conocer la incidencia de las pandillas en las comunidades y el impacto en la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

3. Analizar el papel que juegan los nifios, adolescentes y jovenes como victimas y

victimarios de las pandillas y la violencia en EIl Salvador.

2.2 Objetivos especificos

1.1 Determinar el impacto de las politicas de seguridad ciudadana en el aumento y/o
reduccion de la violencia en El Salvador desde 2003 a 2019

1.2 Conocer las principales propuestas para establecer una politica publica que permita
resolver el conflicto entre las pandillas y el Estado

2.1 Analizar la relacién entre violencia y su incidencia en el desarrollo sostenible,
principalmente en los barrios y comunidades asediados por pandillas

2.2 Detallar el papel que juegan las organizaciones no gubernamentales y los agentes de
desarrollo en el contexto de violencia

3.1 Identificar los factores de riesgo que incitan a los nifios, adolescentes y jovenes a
ingresar en las pandillas

3.2 Conocer como la violencia de las pandillas afecta a la nifiez y adolescencia en El

Salvador
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3. METODOLOGIA
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En este capitulo se detalla la metodologia aplicada en la investigacion, con la que fue
posible elaborar los articulos cientificos. Aunque cada articulo cientifico se basé en el
mismo modelo metodoldgico, el enfoque de cada uno de ellos fue diferente.

3.1 Proceso de aprendizaje

El presente documento es la fase final del proceso de aprendizaje que ha
experimentado el doctorando. Los conocimientos acerca de métodos y técnicas de
investigacién del doctorando eran limitados, ya que si bien es cierto los estudios
superiores y los cursos introductorios a la investigacion transmitieron los conceptos
basicos, el verdadero conocimiento se obtuvo mediante el acompafiamiento de los

directores de tesis doctoral.

Uno de los aspectos fundamentales ha sido la capacidad del doctorando de
plantearse y reconocer el paradigma de investigacion, uno de los aspectos fundamentales
en el proceso de investigacion de acuerdo con Guba y Lincoln (1994). El doctorando ha
basado sus investigaciones combinando el paradigma de la Teoria Fundamentada y el
Método Autobiografico, es decir, se ha buscado comprender el fendmeno desde la parte
vivencial y experiencia cotidiana de los sujetos (Strauss y Corbin, 1997; Bueno, 2002),
lo que ha permitido interpretar la compleja realidad sociopolitica. Ademas, la propia
experiencia del investigador y su nacionalidad y residencia salvadorefia, han permitido

una mayor comprension de las dindmicas del contexto.

Desde una perspectiva mas amplia, el doctorando es capaz de reconocer las fases
planteadas por Ander-Egg (2011) y que ha recorrido en su proceso de aprendizaje:
identificacion del GAP o brecha de investigacion; seleccion de la tematica y objeto de
estudio; preguntas y objetivos de investigacion; formulacion del problema a investigar;
disefio de la investigacion; planificacion y utilizacion de métodos y técnicas de
investigacion; recogida de datos; analisis de hallazgos derivados del uso de técnicas y de
software de apoyo a la investigacion y elaboracion de resultados. Todas estas fases han
permitido conocer el uso de diferentes técnicas de investigacion; conceptos
fundamentales como categorizacion, codificaciéon (Anguera, 1986); analisis e

interpretacion de resultados (Patton, 2002) y la utilizacion de otras técnicas para favorecer
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la objetividad de la informacion obtenida como por ejemplo saturacién o la triangulacion
metodoldgica (Denzin, 1970) es decir, para el caso de la presente tesis, la entrevista y el
relato de vida. La triangulacion metodoldgica ha reducido la subjetividad del estudio, ya
que como plantean Benavides y Goémez-Restrepo (2005) el uso de dos o mas técnicas
permite visualizar un problema desde diferentes angulos, lo que incrementa la validez,
fiabilidad, consistencia y objetividad de los hallazgos. También se aplico la saturacion
tedrica de categorias aprioristicas y la reduccion de aquellas emergentes en el proceso de
instrumentalizacion de técnicas autobiograficas (Saunders, Sim, Kingstone, Baker,
Waterfield, Bartlam, Burroughs y Jinks, 2018).

3.2 Técnicas de investigacion aplicadas

La seleccion de las técnicas de investigacion cualitativas estuvo estrechamente
relacionada con la experiencia del investigador sobre la realidad salvadorefia. En este
sentido, la seleccion de las técnicas de investigacion se hizo a partir de los planteamientos
de Fuentes (2016), es decir, se seleccionaron técnicas capaces de transmitir las visiones,
percepciones, ideas, sentimientos y motivaciones de los protagonistas. Se buscaron
técnicas que dotaran de rigurosidad cientifica y permitieran un analisis transversal de la

realidad.

El doctorando opt6 por las técnicas de autoafirmacion, que en palabras de Aguilar
(2013, p. 83) “son aquellas que obtienen los datos a partir de informes orales o escritos
de los propios sujetos investigados”. Bajo este planteamiento la entrevista
semiestructurada y el relato de vida se convirtieron en las dos técnicas utilizadas en la

produccién cientifica. Estas técnicas se analizaran en los apartados siguientes.

3.2.1 Entrevista semiestructurada

La entrevista, en palabras de Gainza (2006, p. 219) “pone en relacion de
comunicacion directa cara a cara a un investigador/entrevistador y a un individuo
entrevistado con el cual se establece una relacion peculiar de conocimiento que es
dialogica, espontanea, concentrada y de intensidad variable”. Existen tres tipos de
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entrevistas: estructuradas, semiestructuradas y no estructuradas (Dunn, 2005). Para la
presente investigacion y, en especifico para la produccién cientifica, se ha aplicado la
entrevista semiestructurada, ya que, a diferencia de la entrevista convencional o
estructurada, la semiestructurada es mas flexible y se adapta a la informacion que va
surgiendo a lo largo de la entrevista, permite motivar al interlocutor e identifica
ambigliedades (Trindade, 2016). La entrevista semiestructurada permitio al investigador
obtener narrativas abiertas en las que el participante aporté informacion relativa a la
influencia contextual, que, en otro tipo de entrevistas, aunque estan presentes de forma

general, no llegan a expresarse de manera concreta, tal como plantea Galletta (2013).

La eleccidn de la entrevista semiestructurada se hizo a partir de los planteamientos
de Marradi, Archenti y Piovani (2007) y Trindade (2016) acerca de las dificultades para
entrevistar a poblaciones caracterizadas por su hermetismo, impenetrabilidad y dificil
acceso, y extrapolando estos criterios a la sociedad salvadorefia que evita pronunciarse
sobre el tema de las pandillas y la violencia del Estado por el temor a represalias (Véasquez
y Marroquin, 2014; Carballo, 2017). En esta linea argumental, fueron primordiales los
estudios previos en entornos violentos como el realizado por Izcara (2016) con migrantes
centroamericanos que habian experimentado la violencia de los cérteles mexicanos; la
investigacion de Rodelo (2009) al respecto de la violencia sufrida por los periodistas de
Culiacan, México; el trabajo etnografico de Nateras (2010) acerca de la MS-13 y B-18;y
los estudios realizados por Cruz (1998, 2005, 2006) con jovenes pandilleros en El

Salvador y el Triangulo Norte.

Los sujetos entrevistados, aunque pertenecian a grupos diversos como se explica
en el apartado 3.3, compartian ciertas caracteristicas, propias de un contexto marcado por
la inseguridad y la desconfianza: habian sido victimas directas o indirectas de la violencia
de las pandillas; temian por las posibles represalias de la informacion aportada; y exigian
medidas de seguridad para evitar ser escuchados por otras personas de las cuales
desconfiaban. Esta realidad es detallada en los estudios de diversos autores como Salgado
(2012); Gémez-Johnson (2015); Lopez et al. (2017); Cruz et al. (2017), quienes, de forma
general, advierten de un escenario en el cual la sociedad salvadorefia evita hablar del
fendmeno de las pandillas y desconfia de las autoridades y de la poblacién civil. En este

sentido fueron fundamentales las recomendaciones de Catela (2000) al respecto del
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proceso seguido para entrevistar a informantes en los que el miedo, la desconfianza y las

dudas al respecto del uso que pueda hacerse de la entrevista estan presentes.

Un aspecto de gran relevancia es que la entrevista sirvio como medio de reflexion
para los entrevistados, e incluso se abrieron procesos de didlogo interno y cambios que
podrian revelar nuevas propuestas de dialogo. Ademas, podrian retomarse las
experiencias recogidas en la investigacion de Feixa, Scandroglio, Lopez y Ferrandiz
(2011) al respecto de los Latin Kings y Queens y su proceso de integracion en Catalufia
y Madrid; el amplio y valioso estudio de Salazar (1990) que busca darle un sentido critico
e introspectivo a los motivos que impulsaron a jovenes colombianos a integrarse en
bandas criminales; o los estudios que analizan las implicaciones del didlogo y negociacion
con pandillas, como el estudio comparativo de Cruz y Duran (2016) acerca de las

negociaciones con pandillas en Medellin y EI Salvador.

3.2.2 Relatos de vida

De acuerdo con Linde (1993) un relato de vida consiste en una historia o historias
y unidades de discurso asociadas, que detallan cronicas, explicaciones y las conexiones
entre ellas, expuestas por un individuo ante un moderador. Segun Bertaux (2005) la
ventaja del uso del relato de vida radica en la posibilidad de poner en relieve algunas
aspectos y momentos especificos que, siendo elementos vitales, aportan informacién de
calidad a la investigacién. Es decir, bajo este precepto se centraron los relatos en la
concepcion de Denzin (1970), diferenciando entre life story (relato de vida, aspectos méas
concretos) y life history (historia de vida, aspectos mas generales), optando por la primera,
considerando que el relato del informante debia adaptarse a cada una de las tematicas de

investigacion.

El relato de vida se utiliz6 para documentar cobmo el curso de vida es socialmente
construido y permite conocer las percepciones, valores, objetivos y comprension de las
personas a traveés del tiempo (Holstein and Gubrium, 2000), desde una posicion subjetiva.
Es decir, lo relevante del relato de vida, independientemente de la forma que tome, es que
sea lo mas cdmodo posible para la persona que narra su experiencia y que pueda

expresarse con orden y sentido (Atkinson, 1998).
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La posibilidad de aplicar la técnica del relato de vida surgié de las primeras
entrevistas realizadas en el marco de la investigacion para el Trabajo de fin de Maéster,
cuya linea de investigacion se centrd en analizar las politicas de seguridad ciudadana
aplicadas por los gobiernos salvadorefios contra las pandillas desde 2003 a 2016. Algunos
informantes advirtieron de la necesidad de conocer las experiencias vitales de pandilleros
y expandilleros e identificar los distintos puntos de vista en los que se posicionan las
pandillas y los pandilleros frente al Estado y a las politicas de seguridad y en materia de
servicios sociales, para contrastar la informacion de otros informantes clave. Los propios
entrevistados se mostraron dispuestos a contactar posibles informantes pandilleros y

expandilleros. De esta manera se aplico el muestro de tipo “bola de nieve” (Patton, 2002).

La complejidad del fenémeno de las pandillas fue visible en la realizacién de la
técnica del relato de vida. Por una parte, algunos expandilleros expresaron sus miedos y
traumas por su pasado como pandilleros, lo cual les hacia vivir en constante miedo a las
represalias de otros pandilleros, policias e incluso civiles. También sefialaron la
inexistencia de un proceso real de insercion social que les permitiera llevar una vida
normal, sobre todo aquellos que residian en El Salvador. En este sentido, se consideraron
los planteamientos de Denham (2008) al respecto de la gestién de estas emociones y
experiencias traumaticas para ser plasmadas en una narrativa que permitiese obtener
informacién de fuentes contrastadas. Por otra parte, el resto de los informantes activos
dentro de las pandillas se encontraban inmersos en espirales de violencia y muchos de
ellos habian cometidos homicidios y otros delitos graves; en este sentido, el investigador
tenia que extremar las medidas de seguridad y evitar establecer relaciones de confianza
mas alla de las pactadas. La tension y el riesgo estuvieron presentes en las conversaciones
previas y durante el desarrollo de los relatos de vida. Las reuniones presenciales
estuvieron marcadas por la angustia de los informantes a ser descubiertos y el miedo del
investigador y de los informantes a ser atacados por grupos contrarios o ser acusados por
la policia de mantener vinculos con las pandillas®. A este respecto, Chacén y Salazar
(2020), plantean que, en el caso especifico de los jovenes pandilleros, la desconfianza se
fundamenta en la permanente posibilidad de enfrentar un suceso violento o ataque de
otros miembros de pandillas y/o fuerzas de seguridad, o el miedo a ser castigados por la

propia pandilla por desvelar secretos internos o saltarse la jerarquia.

5 De acuerdo con el Codigo Penal salvadorefio, el delito se denomina “agrupaciones ilicitas” y conlleva
penas de prision de 3 a 5 afios (Codigo Penal, articulo 345-2).
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Para el disefio y desarrollo de los relatos de vida fueron fundamentales los trabajos
previos de Phillips (2001), Zafiga (2009 y 2010), Feixa (2009), Quispal (2012) Nateras
(2014) y Feixa y Andrade (2020) cuyas investigaciones se centraron en la vida de los
pandilleros, tanto aquellos que se mantenian activos y mostraban actitudes violentas como

aquellos que se habian alejado de la pandilla y expresaban sus traumadas y miedos.

3.3 Muestra, procedimiento y analisis de datos

La técnica de la entrevista semiestructurada se llevd a cabo con 35 participantes.
En una primera etapa se contactd a 50 personas, pero 15 de ellas se negaron a participar
principalmente por los riesgos asociados y otras cuestiones. En cuanto al relato de vida,
se contd con 25 participantes pandilleros y expandilleros de un total de 40 posibles
candidatos contactados. En la tabla 1 y 2 se detalla el proceso de las entrevistas y relatos

de vida respectivamente.
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Tabla 1. Desarrollo de la entrevista semiestructurada

N° Entrevistado Cddigo | Medio Duracion
1 Personal ONG ONG-1 Presencial 1h25
2 Personal ONG ONG-2 Virtual 1h15
3 Personal ONG ONG-3 Presencial 55min
4 | Personal ONG ONG-4 Presencial 48min
5 | Personal ONG ONG-5 Presencial 1h10
6 | Personal ONG ONG-6 Presencial 1h05
7 Personal ONG ONG-7 Presencial 1h15
8 | Personal ONG ONG-8 Virtual 57min
9 | Personal ONG ONG-9 Virtual 1h09
10 | Personal ONG ONG-10 Virtual 58min
11 | Personal ONG ONG-11 Presencial 46min
12 | Personal ONG ONG-12 Virtual 39min
13 | Funcionario ISNA® ISN-1 Virtual 1h17
14 | Funcionario ISNA ISN-2 Presencial 1h01
15 | Funcionario ISNA ISN-3 Presencial 1h04
16 | Funcionario CONNA’ CON-1 Presencial 56min
17 | Funcionario CONNA CON-2 Presencial 58min
18 | Funcionario Ministerio de Justicia MJ-1 Presencial 1h28
19 | Funcionario Ministerio de Justicia MJ-2 Presencial 54min
20 | Funcionario Ministerio de Justicia MJ-3 Virtual 1h
21 | Funcionario Ministerio de Justicia MJ-4 Presencial 44min
22 | Miembro ADESCQ?® AD-1 Virtual 1h
23 | Miembro ADESCO AD-2 Virtual 1h10
24 | Miembro ADESCO AD-3 Virtual 55min
25 | Miembro ADESCO AD-4 Virtual 1h20
26 | Miembro ADESCO AD-5 Virtual 42min
27 | Miembro ADESCO AD-6 Presencial 45min

® Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia

" Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia
8 Asociacion de Desarrollo Comunal

47



28 | Investigador académico UN-1 Virtual 51min
29 | Investigador académico UN-2 Virtual 49min
30 | Investigador acadéemico UN-3 Presencial 1h10
31 | Investigador académico UN-4 Presencial 1h03
32 | Investigador académico UN-5 Presencial 52min
33 | Investigador acadéemico UN-6 Virtual 57min
34 | Periodista PER-1 Presencial 58min
35 | Periodista PER-2 Presencial 1h25
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 2. Desarrollo del relato de vida
N° Participante Cadigo Medio Duracion
1 Pandillero activo MS-13 MS-1 Presencial 50min
2 Pandillero activo MS-13 MS-2 Virtual 48min
3 Pandillero activo MS-13 MS-3 Virtual 1h10
4 Pandillero activo MS-13 MS-4 Virtual 1h04
5 | Pandillero activo MS-13 MS-5 Presencial 56min
6 Pandillero activo MS-13 MS-6 Presencial 39min
7 Pandillero activo B-18S B18-1 Presencial 41min
8 | Pandillero activo B-18S B18-2 Presencial 51min
9 Pandillero activo B-18S B18-3 Virtual 1h25
10 | Pandillero activo B-18S B18-4 Virtual 1h19
11 | Pandillero activo B-18S B18-5 Presencial 58min
12 | Pandillero activo B-18S B18-6 Presencial 49min
13 | Pandillero activo B-18S B18-7 Presencial 1h12
14 | Pandillero activo B-18R B18-8 Virtual 1h02
15 | Pandillero activo B-18R B18-9 Presencial 1h26
16 | Pandillero activo B-18R B18-10 Virtual 1h38
17 | Expandillero XP-1 Presencial 1h05
18 | Expandillero XP-2 Virtual 56min
19 | Expandillero XP-3 Virtual 48min
20 | Expandillero XP-4 Presencial 53min
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21 | Expandillero XP-5 Virtual 51min
22 | Expandillero XP-6 Virtual 55min
23 | Expandillero XP-7 Virtual 46min
24 | Expandillero XP-8 Presencial 1h12
25 | Expandillero XP-9 Virtual 43min

Fuente: Elaboracion propia

El perfil de los participantes de las entrevistas se hizo siguiendo cada una de las
lineas de andlisis que posteriormente tuvo como resultado cada publicacion cientifica y
en el proceso participaron funcionarios, personales de organizaciones no
gubernamentales, investigadores académicos, periodistas, miembros de las fuerzas de
seguridad, entre otros. Por otra parte, se siguid la perspectiva de género, logrando una
participacion del 50% de mujeres en las entrevistas. En el caso de los pandilleros y
expandilleros el perfil se centrd en edades y grado de involucramiento. La perspectiva de
género no pudo ser aplicada ya que el fendmeno de las pandillas salvadorefias se ha
masculinizado en los Gltimos afios y papel de la mujer pandillera se ha difuminado e

invisibilizado.

La informacién obtenida de las técnicas de investigacion fue corroborada con los
participantes, a quienes se les envid las transcripciones via correo electrénico y otros
medios virtuales y fisicos para que realizaran modificaciones o confirmaran sus
aportaciones. Posteriormente se siguidé extraccion del texto, la codificacion vy
categorizacion, es decir, el proceso mediante el cual se agruparon los conceptos y las
posibles relaciones entre ellos acerca del fenémeno abordado (Straus y Corbin, 2002). La
categorizacion incluyd la participacion del director y codirector de tesis para poder
garantizar la objetividad y rigurosidad cientifica del estudio y cumplir con los criterios de
homogeneidad interna y externa, exhaustividad y garantia de no solapamiento planteados
por Anguera (1986).

El procedimiento empirico se realizé siguiendo la rigurosidad cientifica planteada

para las investigaciones cualitativas, es decir, credibilidad (Castillo y Vasquez, 2003)
auditabilidad y aplicabilidad (Guba y Lincoln, 1981); y siguiendo las recomendaciones
de Morse, Barret, Mayan, Olson y Spiers (2002) acerca de las estrategias de verificacion
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externa mediante triangulacion de investigadores (Denzin, 1970). En este sentido,
también, se utilizaron los reportes COREQ (Consolidated criteria for reporting qualitative
research) de Tong, Sainsbury y Craig (2007) (Tabla 3). Los reportes COREQ constituyen
una rabrica compuesta por 32 items que se agrupan en tres grandes clasificaciones: (i)
equipo de investigacion y reflexividad, (ii) disefio del estudio y (iii) hallazgos, analisis de
datos e informe de investigacion (Anexo I). Es una herramienta que fortalecio el proceso
empirico y que fue cumplimentado y revisado por investigadores que no participaron en
el desarrollo de las técnicas de investigacion®, asegurando asi la objetividad del estudio.
El uso de la herramienta COREQ fue paralelo y progresivo al proceso de aprendizaje del
doctorando. En las dos primeras publicaciones no se incluy6 el COREQ, pero las
sugerencias y comentarios de los evaluadores, sumado a la practica en la elaboracién de
articulos cientificos, permitio al doctorando familiarizarse y poner en practica la

herramienta.

% Es decir, los directores de tesis del doctorando: José Javier Navarro y Xavier Uceda.
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Tabla 3. COREQ (Consolidated criteria for reporting qualitative research)

Tema

Item.

Guia preguntas/descripcion

N° pagina

Dominio 1: Equipo de investigacion y la reflexividad

Caracteristicas personales

Entrevistador/facilitador 1 ¢Qué autor/es llevé a cabo la entrevista o el grupo de enfoque?

Credenciales 2 ¢Cudles fueron las credenciales del investigador? P. ¢j., PhD, MD

Ocupacioén 3 ¢ Cudl era su ocupacion en el momento del estudio?

Geénero 4 ¢Fue el investigador varén o mujer?

Experiencia y formacion 5 ¢ Qué experiencia o formacion tuvo el investigador?

Relacion con participantes

Relacion establecida 6 ¢ Se establecié una relacion antes del inicio del estudio?

El conocimiento de los 7 ¢ Qué sabian los participantes sobre el investigador? p. ej., personal, objetivos, razones para hacer la investigacion
participantes el entrevistador

Caracteristicas del entrevistador| 8 ;Qué caracteristicas se informaron sobre el interespectador/facilitador? e.j. sesgo, suposiciones, razones e intereses
Dominio 2: disefio del estudio

Marco tedrico

Orientacion metodolégica 'y 9 ¢ Qué orientacion metodoldgica se indicé para sustentacién del estudio? por ejemplo, teoria fundamentada, analisis
teoria del discurso, etnografia, fenomenologia, anélisis de contenido

Seleccion de participantes

Muestreo 10 | ¢Cdmo se seleccionaron los participantes? por ejemplo, el propdsito, la conveniencia, consecutivo, bola de nieve
Método de aproximacién 11 | ;Cdmo se abordaron los participantes? por ejemplo, cara a cara, teléfono, correo, correo electrénico

Tamafio de la muestra 12 ¢ Cuantos participantes participaron en el estudio?

Participacion 13 | ¢Cuéntas personas se negaron a participar o abandonaron? ;Razones?

Ajuste

Configuracién de la 14 | ¢Donde se recopilaron los datos? p. €j., hogar, clinica, lugar de trabajo

recopilacién de datos

Presencia de no participantes 15 | ¢Habia alguien mas presente ademas de los participantes e investigadores?

Descripcion de la muestra 16 | ¢Cuales son las caracteristicas importantes de la muestra? p. ej., demografia datos, fecha
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Recopilacion de datos

Guia de entrevistas 17 | ¢Fueron preguntas, mensajes, guias proporcionadas por los autores? Fue es Piloto ¢Probado?
Repetir entrevistas 18 | ;Se realizaron repeticiones inter-vistas? Si es asi, /cuantos?
Grabacion de audio/visual 19 | ¢Lainvestigacion utiliza grabaciones de audio o visuales para recopilar los datos?
Notas de campo 20 | Se realizaron notas de campo durante y/o después de la Inter vista o grupo de enfoque?
Duracion 21 | ¢Cudl es la duracién de las opiniones inter o del grupo de enfoque?
Saturacién de datos 22 ¢Se discutid la saturacion de datos?
Transcripciones devueltas 23 | ¢Se han devuelto las transcripciones a los participantes para comentarios?
Dominio 3: analisis y resultados
Anélisis de datos
Numero de codificadores de 24 ¢Cuantos codificadores de datos codificaron los datos?
datos
Descripcion de la codificacion 25 | ¢Los autores proporcionan una descripcion del arbol de codificacion?
Derivacion de temas 26 ¢ Se identificaron temas por adelantado o derivados de los datos?
Software 27 ¢ Qué software, si procede, se utiliz6 para administrar los datos?
Comprobacién de participantes 28 ¢Los participantes aportan comentarios sobre los hallazgos?
(Codirectores de Tesis)
Informes
Presupuestos presentados 29 ¢Se presentaron las citas de los participantes para ilustrar los temas/hallazgos?
¢ Se identificd cada cita? por ejemplo, nimero de participante
Datos y hallazgos consistentes 30 ¢Hubo coherencia entre los datos presentados y los hallazgos?
Claridad de los principales 31 ¢ Se presentaron claramente los temas principales en los hallazgos?
temas
Claridad de los temas menores 32 ¢Hay una descripcidn de diversos casos o discusién de temas menores?

Fuente: Tong, Sainsbury y Craig (2007)
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3.4 Conexidén método-resultados

La modalidad de la presente tesis doctoral y la metodologia de las publicaciones
realizadas, requieren de un hilo conductor que muestre las conexiones entre los objetivos,
técnicas, categorias y resultados del documento de tesis y de la produccion cientifica. Las
publicaciones se han enmarcado dentro de una linea de investigacién en concreto: las
pandillas salvadorefias, pero han buscado abordar el fendmeno desde diferentes aristas,
tales como la nifiez y adolescencia, las politicas publicas, el trabajo social y el desarrollo
humano. Por tal motivo, y siguiendo los planteamientos de Bhattacharyya, Reeves y
Zwarenstein (2009) acerca de la racionalidad, concordancia y estructura logica de los
trabajos empiricos, se presenta la tabla 4 en la que se reflejan las conexiones entre la tesis

y los articulos publicados y aceptados.
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Tabla 4. Conexién método-resultados

Objetivos del articulo Objetivo de la tesis al que Técnicas Categorias Principales resultados
responde utilizadas
Titulo: The effects of the Objetivo general 2: Entrevista 1. Efectos El Estado primd la tregua entre

gang truce on Salvadoran
communities and
development agents.
Objetivos:

1) Analizar las consecuencias
negativas de la Tregua en las
comunidades.

2) Describir como las
comunidades buscaron su
desarrollo apoyadas por
trabajadores sociales y otros
agentes de desarrollo
comunitario.

3) Presentar propuestas para

recuperar el territorio y las

Conocer la incidencia de las

pandillas en las comunidades y el

impacto en la consecucién de los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Objetivos especificos:

2.1 Analizar la relacion entre
violencia y su incidencia en el
desarrollo sostenible,
principalmente en los barrios y
comunidades asediados por
pandillas

2.2 Detallar el papel que juegan

las organizaciones no

semiestructurada

y relato de vida

negativos de la
tregua entre
pandillas

2. La desatencion
del Estado

3. El rol de los
trabajadores
sociales y agentes
de desarrollo

4. Fracaso estatal
frente al
fendmeno de las

pandillas

pandillas como una estrategia para
reducir los homicidios y desatendid
su presencia en las comunidades
salvadorefias.

fue medida

La tregua una

cortoplacista que permitio a las

pandillas ampliar su  control
territorial y  fortalecer  sus
estructuras.

El papel de los trabajadores

sociales y agentes fue fundamental
para que las comunidades siguieran
ejecutando proyectos y acciones de

desarrollo.
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comunidades controladas por
las pandillas.

gubernamentales y los agentes de
desarrollo en el contexto de

violencia

Se advierte de la necesidad de
recuperar el territorio y visibilizar
la presencia del Estado y sus

instituciones en las comunidades.

Titulo: Obstaculos para el
logro de los ODS en El
Salvador. Politicas  de
juventud, jovenes pandilleros
y las ONG:

complejo.

un andlisis

Objetivos:

1. Analizar la incidencia de
las pandillas juveniles en la
ejecucion de la Agenda de
Desarrollo y en el marco del
cumplimiento de los ODS en
El Salvador.

2. Identificar factores de

riesgo de las politicas

Objetivo general 2:

Conocer la incidencia de las
pandillas en las comunidades y el
impacto en la consecucién de los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Objetivos especificos:

2.1 Analizar la relacion entre
violencia y su incidencia en el
desarrollo sostenible,
principalmente en los barrios y
comunidades asediados por
pandillas

2.2 Detallar el papel que juegan

las organizaciones no

Entrevista
semiestructurada

y relato de vida

1. Impacto
negativo de las
pandillas
juveniles

2. Democracia e
institucionalidad
fragil

3. El papel de las
ONGYy
organizaciones de
la sociedad civil
4. Propuestas para
alcanzar los ODS
en un contexto

violento

Las pandillas salvadorefias se han

convertido en actores con

capacidad para incidir
negativamente en la
implementacion  de
2030.

Se ha logrado determinar que las

la Agenda

politicas publicas salvadorefias
tienen un bajo compromiso social y
deben hacer frente a la operatividad
de las pandillas.

Para alcanzar la Agenda 2030, El
Salvador debe seguir priorizando el
ODS 16 para enfocar sus esfuerzos
en reducir la violencia y fortalecer

las instituciones publicas.
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publicas orientadas a la
juventud.

3. Presentar propuestas para
afrontar la violencia de las
pandillas juveniles en El
Salvador, con la
participacion de las ONG y
OSC como agentes de
intermediacion en el

conflicto.

gubernamentales y los agentes de
desarrollo en el contexto de

violencia

Titulo: Adolescentes en las
pandillas salvadorefias:

de nifios desprotegidos a
criminales violentos
Objetivos:

1. Identificar las causas que
generan la vulnerabilidad de
los nifios y los adolescentes
salvadorefios: de victimas a

victimarios.

Objetivo general 3:

Analizar el papel que juegan los
nifios, adolescentes y jovenes
como victimas y victimarios de
las pandillas y la violencia en El
Salvador.

Obijetivos especificos:

3.1 Identificar los factores de

riesgo que incitan a los nifos,

Entrevista
semiestructurada

y relato de vida

1. Lanifiezy la
adolescencia en
las pandillas.

2. Laviolenciaen
las pandillas

3. Los nifios y/o
adolescentes
dentro de la

pandilla

El surgimiento de las pandillas
salvadorefias se encuentra
estrechamente vinculado a la
captacion de nifios y adolescentes
vulnerables en los Estados Unidos.
Las respuestas institucionales para
hacer frente al fendmeno de las
pandillas no se centraron en la

prevencion sino en estrategias

punitivas.

56



2. Analizar el papel que
juegan los adolescentes en
las principales pandillas
salvadorefias.

3. Determinar algunos de los
factores que inciden en la
responsabilidad del Estado
sobre la proteccion o
desproteccién de los nifios y
los adolescentes y en el
cumplimiento de sus

compromisos internacionales

sobre derechos de la infancia.

adolescentes y jovenes a ingresar
en las pandillas

3.2 Conocer cémo la violencia de
las pandillas afecta a la nifiez y

adolescencia en El Salvador

La violencia familiar y social y los
factores socioeconémicos como la
pobreza, desigualdad, marginacion,
vulnerabilidad son los principales
factores que conducen a los
menores a integrarse en las
pandillas.

Los nifios y adolescentes se han
convertido en  victimas vy
victimarios de la violencia de las

pandillas y del Estado.

Titulo: ¢Atraccion o
reclutamiento? Causas que
motivan el ingreso en las
pandillas de los/as
adolescentes
salvadorefios/as.

Objetivos:

Objetivo general 3:

Analizar el papel que juegan los
nifios, adolescentes y jovenes
como victimas y victimarios de las
pandillas y la violencia en El
Salvador.

Objetivos especificos:

Entrevista
semiestructurada

y relato de vida

1. Extension
territorial
pandilleril.

2. Reclutamiento
de nifios y

adolescentes

La displicencia del Estado junto a

diversos  factores sociales 'y
econémicos, permitieron que las
pandillas salvadorefas, surgidas en
Estados Unidas, se establecieran en
El Salvador y captaran a miles de

nifios y adolescentes.
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1. Analizar el proceso de
reclutamiento o vinculacion
de adolescentes y jovenes
que siguen las pandillas en El
Salvador.

2. Comprender los motivos y
las causas que llevan a
menores de edad y
adolescentes a integrarse en
las pandillas.

3. Conocer los entornos de
socializacion de los/as
pandilleros/as y la influencia
que ejercen sobre los/as
nifios/as, adolescentes y

jovenes.

3.1

riesgo que incitan a los nifios,

Identificar los factores de
adolescentes y jovenes a ingresar
en las pandillas

3.2 Conocer cémo la violencia de
las pandillas afecta a la nifiez y

adolescencia en El Salvador

3. Atraccion de
las pandillas
4. Alternativas a

la vida pandillera

En la actualidad, el reclutamiento
de nifios y adolescentes se ha
convertido en una de las principales
actividades  delictivas de las
pandillas.

Se plantean tres grandes propuestas
para enfrentar el problema: en
primer lugar, el didlogo entre el
Estado y pandillas; en segundo
lugar, la prevencién y reinsercion
como estrategias de seguridad
publica; y finalmente, ofrecer
alternativas de desarrollo centradas

en educacion, empleo y seguridad.

Titulo: De la Mano Dura al
Enfrentamiento Directo:

vaivenes de las politicas

publicas en El Salvador

Objetivo general 1: Identificar
las politicas de seguridad

ciudadana que se han

Entrevista
semiestructurada

y relato de vida

1. Politicas
publicas de

seguridad

La influencia de las pretensiones

electorales de los diferentes

partidos politicos en la elaboracién
la falta de

de las politicas;
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Objetivos:

1. Examinar las cuatro
politicas pablicas en la lucha
contra la violencia en El
Salvador implementadas
entre los afios 2003 al 2014
2. ldentificar los elementos
de estas politicas que han
permitido el mantenimiento e
incremento de la violencia 'y
la presencia de las pandillas

en la esfera publica

implementado contra las
pandillas en EIl Salvador.
Objetivos especificos:

1.1 Determinar el impacto de las
politicas de seguridad ciudadana
en el aumento y/o reduccién de la
violencia en El Salvador desde
2003 a 2019

1.2 Conocer las principales
propuestas para establecer una
politica publica que permita
resolver el conflicto entre las

pandillas y el Estado

2. Fragilidad
democrética

3.
Funcionamiento
de las pandillas
4. Planes de
seguridad

5. Conflicto

social

planificacion en la elaboracion de
politicas de seguridad ciudadana; y
las  politicas 'y  estrategias
cortoplacistas, son los factores que
han configurado un escenario
politico y social violento en el que
las pandillas ejercen una gran

influencia.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los planteamientos de Bhattacharyya, Reeves y Zwarenstein (2009).
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3.5 Garantias éticas durante el proceso empirico

El estudio ha gozado de las garantias éticas y ha sido fundamental el uso del
consentimiento informado para mantener relaciones de confianza y garantizar la
confidencialidad y anonimato de los participantes (Ferreira 'y Serpa, 2018), considerando
los delicados temas a tratar para fines exclusivos de investigacion cientifica. En este
sentido, se siguieron los siguientes principios éticos: evitar que los participantes se
sometieran a riesgos; no incluir datos personales y codificar los nombres y procedencia
de los participantes, siendo especialmente cuidadosos con los archivos e informacion
recabada; proveer toda la informacion acerca de los objetivos de estudio; y comunicar, si
fuese solicitado por los participantes, los resultados del estudio (The Belmont Report
1979; Meo, 2010). Sin embargo, es importante aclarar que, en la linea de los
planteamientos de Davies y Dodd (2002), los principios éticos asumidos por el
doctorando van mas alld del conjunto de normas que configuran la ética en la
investigacion, y el enfoque del investigador se ha centrado integramente en evitar los
potenciales problemas de un estudio de esta naturaleza.

Los entrevistados aceptaron participar en el estudio, pero solicitaron mantener el
anonimato dada la situacion de inseguridad y desconfianza que prima en el pais. Por su
parte, los pandilleros y expandilleros no aportaron datos personales y utilizaron
seudonimos para no ser identificados. Se les aseguro que la informacion recabada se
utilizaria con los fines especificos de la investigacion. En este sentido, la investigacion se
ha acogido a la Declaracion de Helsinki'®, principalmente en lo respectivo a la
confidencialidad de los participantes y al consentimiento informado.

Tal como se ha detallado anteriormente, las transcripciones fueron enviadas via
correo electronico y otros medios virtuales y fisicos para que los participantes
corroboraran y/o modificaran sus declaraciones. En el Anexo Il se presenta el modelo de
consentimiento informado rellenado por todos los participantes, en el cual se expresa su
aceptacion de participar en el estudio, el conocimiento de los objetivos de la investigacion
y su aprobacion o rechazo a compartir la integridad de los archivos audiovisuales con

terceras personas.

10 Declaracion de Helsinki (1964). Principio ético para las investigaciones médicas en seres humanos,
ratificado en la 642 asamblea en Fortaleza (Brasil), octubre de 2013.
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4. RESULTADOS
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4.1 Articulos aceptados

Articulo 1.

Martinez-Reyes, A. y Navarro-Peérez, J.J. (2020). The effects of the gang truce on
Salvadoran communities and development agents.
International Social Work, doi: https://doi.org/10.1177%2F0020872820901765 “In

press”.

Resumen: El estudio analiza como el gobierno salvadorefio abandond sus
responsabilidades con las comunidades durante el proceso de tregua entre pandillas,
apostando por medidas a corto plazo, poco transparentes, antidemocraticas y
contraproducentes que permitieron a las pandillas reorganizarse y tomar el control de
los territorios, y con ello, la vida cotidiana de la poblacion civil. El trabajo se centra en
el papel que tomaron las comunidades y como éstas buscaron su desarrollo con el apoyo
de los trabajadores sociales, las organizaciones del tercer sector presentes en el
territorio y otros agentes de desarrollo.

Procedimiento de aceptacion: Se envio en fecha 19/06/2018, fue evaluado por
primera vez en fecha 03/06/2019 con dictamen de doble ciego “aceptacién con cambios
mayores”. Se realizaron tres ruedas de revisiones, y finalmente a la 4° revision y en

fecha 02/01/2020, recibimos del editor la aceptacion y su compromiso de publicacion.

Indicadores de calidad

Factor de impacto y cuartiles

Journal Citation Report (JCR)
2017 2018 2019

Social Work 0.880/Q3 |0.603/Q4 |0.910/Q3

Factor de impacto y cuartiles

Scimago Journal Rank (SJR)

2017 2018 2019
Social Sciences 0.581/Q2 0.438/ Q2 0.445/ Q2
Social Work 0.581/Q2 0.438/Q3 | 0.445/Q3
Sociology and Political Science 0.581/Q2 0.438/ Q2 0.445/ Q2
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Se presenta en el siguiente apartado el correo de aceptacién y compromiso de publicacién
del editor de la revista International Social Work (primer apartado inglés y a continuacion
la traduccion en castellano).

Version original

Ly

VERSL LA
12} VALENCH& Servei d'Informatica

g2 4 © @ o ¢ w

Indice Inicia Ayuda Mens. ant. ens. sig. Contestar Contestar 3
todos
Mensaje 3472/4848 ( 4K).
Marcas: I
Asunto: International Social Work - Decision on Manuscript 1D ISW-18-0113.R3
Para: kemare@alumni.uv.es, kmartinezd9@agmail.com
De: International Social Work aonbehalfof@manusc riptcentral_cnm}
Fecha: Thu, 2 Jan 2020 08:00:38 +0000
B2-Jan-2828

Dear Mr. Martinez-Reyes,

Many thanks for resubmitting your manuscript entitled "The effects of the gang

truce on Salvadoran communities and development agents.” to International

Social Work. Having assessed it carefully and taking into account reviewsr comments,
I am delighted to be able to accept your paper in its current form for

publication in ISW. The comments of the reviewer(s) who reviewed your manuscript are
included at the foot of this letter.

We shall now pass the paper to Sage for copyediting and preparation. In dus
course, yvouw should receive an author release form and proofs through the Sagetrack
system for you to complete and check. I shall look forward to working with you

on the paper through to publication.

Thank you for your fine contribution. On behalf of the editorial team of
International Social Work, we look forward to yvour continued contributions to the
Journal.

With best wishes,

Prof. Patrick O'Leary
Editor, Internstional Social Work
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Version castellana:
02/01/2020

Estimado sefior Martinez-Reyes,

Muchas gracias por volver a enviar su manuscrito titulado "Los efectos de la tregua entre
pandilla sobre las comunidades y los agentes de desarrollo salvadorefios . Habiéndolo
evaluado cuidadosamente y teniendo en cuenta los comentarios de los revisores, estoy
encantado de poder aceptar su trabajo en su forma actual para publicacién en ISW. Los
comentarios de los revisores que revisaron su manuscrito se encuentran al pie de esta

carta.

Ahora pasaremos el articulo a Sage para que lo corrija y lo prepare. Deberd recibir un
formulario de autorizacion de autor y pruebas a través del sistema Sagetrack para que
lo complete y verifique. Espero trabajar con usted en todo el proceso hasta la

publicacion.

Gracias por su excelente contribucion. En nombre del equipo editorial de International

Social Work, esperamos sus futuras contribuciones a la revista.

Con los mejores deseos,

Prof. Patrick O'Leary

Editor, Trabajo Social Internacional
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4.2 Articulos publicados
Articulo 2:

Martinez-Reyes, A. y Navarro-Pérez, J.J. (2020). Obstaculos para el logro de los ODS
en El Salvador. Politicas de juventud, jovenes pandilleros y las ONG: un analisis
complejo. Revista Iberoamericana de Estudios de Desarrollo/Iberoamerican Journal
of Development Studies, 9 (1), 28-51, doi: https://doi.org/10.26754/0js_ried/ijds.444

Resumen: Esta investigacion, basada en entrevistas semiestructuradas a expertos de
organizaciones no gubernamentales y en relatos de vida con jovenes pandilleros,
analiza la incidencia de las pandillas juveniles en la Agenda de Desarrollo en El
Salvador y se identifican los factores de riesgo de las politicas orientadas a la juventud.
Los principales resultados del estudio reflejan cémo las pandillas juveniles, la violencia
y el fracaso de las politicas publicas han limitado la consecucion de los objetivos de
desarrollo. A este respecto, se presentan una serie de propuestas para reducir la
violencia y el impacto de esta en la sociedad civil, apoyandose en las organizaciones
no gubernamentales y en el fortalecimiento de las instituciones y la democracia.

Procedimiento de aceptacion y publicacion: Se envio en fecha 05/04/2019, fue
evaluado por primera vez en fecha 01/07/2019 con dictamen de doble ciego de
“aceptacion con cambios menores”. Se realizo una ronda de revision, tras la cual fue
aceptado por el editor y finalmente en fecha 02/09/2019, fue publicado en el siguiente

enlace: http://ried.unizar.es/index.php/revista/article/viewFile/444/pdf

Indicadores de calidad

Factor de impacto y cuartiles
Scimago Journal Rank (SJR)
2017 2018 2019
Development 0.327/Q2 0.155/0Q4 | 0.162/Q4
Geography, Planning and Development 0.327/Q2 0.155/Q4 | 0.162/Q4
History 0.162/ Q2
Law 0.327/ Q2 0.155/Q3 | 0.162/Q3
Sociology and Political Science 0.327/Q2 0.155/Q3 | 0.162/Q3
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Articulo 3:

Martinez-Reyes, A., Navarro-Pérez, J.J. y Uceda i Maza, F. (2019). Adolescentes en
las pandillas salvadorefias: de nifios desprotegidos a criminales violentos. América
Latina Hoy, 83, 75-94, doi: https://doi.org/10.14201/alh2019837594

Resumen: El presente articulo aborda una investigacion cualitativa rigurosa cuyos
resultados reflejan las causas que generan la vulnerabilidad de nifios y adolescentes
ante la influencia de las pandillas y como estos pasan de victimas a victimarios. Se
describe el papel que juegan los adolescentes en las principales pandillas y los factores
que inciden en la responsabilidad del Estado sobre la desproteccion de la nifiez y la
adolescencia.

Procedimiento de aceptacion y publicacion: Se envio en fecha 15/01/2019, fue
evaluado por primera vez en fecha 04/07/2019 con dictamen de doble ciego de
“publicable, con modificaciones”. Se llevd a cabo una nueva ronda de revision y
posteriormente fue aceptado en fecha 11/07/2019 y publicado en fecha 17/12/2019.

Indicadores de calidad

Factor de impacto y cuartiles

Scimago Journal Rank (SJR)

2017 2018 2019
History 0.132/Q2 0.129/Q2 | 0.151/Qz2
Sociology and Political Science 0.132/Q4 0.129/0Q4 | 0.151/Qs3
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Articulo 4:

Martinez-Reyes, A. y Navarro-Pérez, J.J. (2018). ¢ Atraccion o reclutamiento? Causas
gue motivan el ingreso en las pandillas de los/as adolescentes salvadorefios/as. Revista
Prisma Social, 23 (4): 19-45.

Resumen:

Las pandillas salvadorefias han convertido el reclutamiento de adolescentes y jovenes
en un pilar fundamental de sus estructuras criminales. El presente trabajo analiza el
papel de las pandillas salvadorefias en el proceso de reclutamiento de los/as
adolescentes y presenta los motivos y causas que llevan a los/as menores a integrarse
en las pandillas, centrandose en los entornos de socializacion en los que las pandillas y
los/as adolescentes se relacionan.

Procedimiento de aceptacion y publicacion: Se envié en fecha 24/09/2018, fue
aceptado con dictamen de doble ciego de “excelente” el 16/10/2018. Fue publicado en
fecha 29/12/2018.

Indicadores de calidad

Factor de impacto y cuartiles

Scimago Journal Rank (SJR)
2017 2018 2019

Social Science 0.132/Q4 0.157/Q3 | 0.215/Q3
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Articulo 5:

Martinez-Reyes, A. y Navarro-Pérez, J.J. (2019). De la Mano Dura al Enfrentamiento
Directo: vaivenes de las politicas publicas en El Salvador. Revista de Sociologia e
Politica, 27 (71): 1-20, https://doi.org/10.1590/1678-987319277102

Resumen:

El estudio analiza las cuatro principales politicas publicas de seguridad contra las
pandillas en El Salvador: Mano Dura (2003-2004), Saper Mano Dura (2004-2009),
Tregua entre pandillas (2012-2014) y Enfrentamiento Directo (2014-2019). El objetivo
de la investigacion es identificar, a través de una metodologia cualitativa basada en
entrevistas y relatos de vida, la influencia de estas politicas sobre la violencia. El
estudio constata 1) la influencia de las pretensiones electorales de los tomadores de
decisiones en la elaboracidon de las politicas; 2) la poca planificacion y discusion sobre
el impacto de las acciones gubernamentales; y 3) el dificil escenario politico y social
que enfrentara EI Salvador.

Procedimiento de aceptacion y publicacion: Se envio en fecha 26/01/2018, fue
evaluado por el equipo editorial y aceptado en fase preliminar en fecha 24/04/2018. El
18/12/2018 se recibio el dictamen doble ciego de aprobado con cambios menores. Una
vez superadas las observaciones de los evaluadores, el articulo fue aceptado en fecha
19/01/2019.

Indicadores de calidad

Factor de impacto y cuartiles

Scimago Journal Rank (SJR)
2017 2018 2019

Sociology and Political Science 0.482/ Q2 0.480/Q2 | 0.210/Qs3
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Los resultados del estudio se centran en los tres ejes que componen las lineas de
investigacion de la tesis doctoral: las politicas de seguridad ciudadana implementadas
para combatir la violencia de las pandillas; el impacto de las pandillas en el desarrollo
local y enddgeno de los barrios y comunidades; y las relaciones de las pandillas con la
nifiez, adolescencia y juventud salvadorefias. Estos tres ejes a la vez sustentan los
objetivos de investigacion planteados para tratar de entender el fenémeno de las pandillas
desde una vision holistica, considerando la interrelacién que existen en una problemaética

tan compleja y difusa.

En relacion con el objetivo general 1: Identificar las politicas de seguridad
ciudadana que se han implementado contra las pandillas en El Salvador, los resultados
obtenidos destacan cuatro politicas de seguridad ciudadana en cuatro distintos gobiernos
salvadorefios. Dichas politicas han puesto en el centro de sus acciones y estrategias la
reduccion de la violencia y la lucha contra las pandillas. Las cuatro politicas publicas que
se han identificado son: el Plan Mano Dura, implementada en 2003, es decir en el ultimo
afo de gobierno del partido ARENA?; el Plan Stper Mano Dura, ejecutado a partir de
2004 en el gobierno de ARENA,; la tregua entre pandillas de 2012 a 2014 del primer
gobierno del FMLN?*?, y el Enfrentamiento Directo con las pandillas del segundo
gobierno del FMLN de 2014 a 2019.

La politica publica se refiere a todas aquellas decisiones tomadas por los
gobiernos, si se atiende a los planteamientos de Dye (1992, p.4) quien sostiene que una
politica publica es “lo que los gobiernos deciden hacer o no hacer”; Anderson (1994)
quien plantea que las politicas publicas son las acciones tomadas por un actor o actores
que buscan abordar una problematica; o el argumento de Cairney (2019) que propone que
las politicas publicas son la suma de las acciones del gobierno para alcanzar resultados
finales. Es decir, este tipo de definiciones no se centran en la calidad técnica de las
politicas publicas (Lahera, 2004) o en el ciclo de vida de estas: formulacion,
implementacién y evaluacion (Roth, 2002). En El Salvador tanto la calidad técnica de las
politicas publicas como el ciclo de vida de éstas no tiene mayor relevancia si se atiende a
lo que plantea el Informe de Desarrollo Humano para El Salvador del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2013), donde se advertia de las

11 Alianza Republicana Nacionalista
12 Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional
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particularidades de la forma de hacer politicas publicas en El Salvador, donde prima el
clientelismo, las pretensiones electorales y las presiones internas y externas. Esta misma
forma de hacer politica ha estado presente en las politicas de seguridad ciudadana, que
han carecido de planificacion, analisis, discusion y socializacion con los diferentes
sectores y actores de la sociedad salvadorefia. Es decir, las politicas de seguridad
ciudadana han sido creadas de acuerdo con uno de los tres escenarios planteados por
Navarro (2008, p. 243) “las politicas publicas son disefiadas y decididas solo por
determinados grupos dentro del sistema politico (sus élites) que identifican los problemas

y también sus posibles soluciones”.

Los informantes clave manifiestan que, aunque de forma general pueden afirmar
que no han existido planes, objetivos o lineamientos plasmados en documentos que hagan
referencia a las politicas de seguridad ciudadana, las acciones de los cuatro gobiernos han
denotado su forma de enfrentarse a las pandillas: ya sea a través de la represion o mediante
pactos oscuros. En este sentido, de acuerdo con Hardee, Feranil, Boezwinkle y Clark
(2004) en algunos paises existen procesos y normas no escritos que pueden considerarse
como politicas publicas, ya que es la intencidn del gobierno, expresada en sus acciones
mas 0 menos publicas, de enfrentar una problematica. Aunque en EI Salvador no solo se
ha podido observar la ausencia de politicas publicas documentadas, sino también la
contradiccion entre lo plasmado en los documentos y las actuaciones gubernamentales. A
este respecto, Aguilar (2019) se ha encargado de recopilar y analizar las politicas de
seguridad ciudadana implementadas desde 2003, y concluye que, aunque algunas de estas
politicas han tenido documentos con objetivos y lineamientos estratégicos, las acciones

ejecutadas distan de lo inicialmente previsto o las son poco transparentes.

Aunque las politicas de seguridad ciudadana han sido ampliamente analizadas en
la publicacion cientifica: De la Mano Dura al Enfrentamiento Directo: vaivenes de las
politicas publicas en El Salvador, se hace a continuacién un breve repaso de sus
principales componentes y posteriores impactos en el aumento o reduccién de la

violencia.

La Mano Dura (2003) y Super Mano Dura (2004-2009), son los puntos de partida
que sitian los informantes como detonantes de la consolidacion de las pandillas

salvadorefias como actores fundamentales en lo relativo a la seguridad publica. El
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manodurismo no se concretdé en documentos publicos y oficiales que establecieran los
lineamientos a seguir en materia de seguridad. Tal como plantea Hume (2007), el
manodurismo consistio en el despliegue de fuerzas policiales y militares en los barrios y
comunidades y en la detencion y encarcelamiento masivo de miles de jovenes pandilleros
y sospechosos de pertenecer a las pandillas. EI marco juridico para llevar a cabo estas
acciones fue la “ley antimaras” que fue declarada inconstitucional (Savenije, 2014). Es
decir, se recurrié a la practica de hacer politicas publicas a base de leyes, decretos y
reformas, cuyos objetivos cortoplacistas suelen generar efectos contraproducentes
(Amaya y Martinez, 2015). Estos efectos contraproducentes fueron ampliamente
estudiados por Aguilar (2006), quien concluy6 que la captura masiva de pandilleros y el
hacinamiento en las carceles, permitié a estos grupos organizarse en estructuras mas
complejas y jerarquizadas con contactos a nivel nacional. Lejos de alcanzar el objetivo
planteado de reducir la violencia y la incidencia de las pandillas, el Estado perdio el

control de la seguridad publica (Garcia y Rojas, 2020).

La llegada del FMLN al poder en 2009 abrié un nuevo escenario, y de acuerdo
con los resultados recabados, se previé un cambio en materia de seguridad ciudadana,
uno de los principales problemas que enfrentaba la sociedad salvadorefia, ya que el
discurso de la campafia del candidato del FMLN abogaba por estrategias centradas en la
prevencion y en la inversion social. Sin embargo, no solo no hubo cambios en la forma
de hacer politicas publicas ni en materia de seguridad ciudadana, sino que se cometieron
mas errores y no se atendié a lo plasmado en las politicas y planes, ya que de acuerdo a
Réserve (2012) el gobierno incrementd considerablemente el nimero de efectivos
militares en tareas de seguridad publica y en puestos de direccion y propuso una nueva
ley antipandillas, lo que provocé el incremento de homicidios y ataques a la poblacion

civil y a las fuerzas de seguridad.

En 2012, y a partir de una investigacion periodistica, la poblacion supo de la
existencia de una tregua entre el gobierno y las pandillas que habia reducido
significativamente los homicidios diarios (Savenije, 2014). Dicha tregua no se encontraba
documentada y tampoco se habia planificado en la politica de seguridad publica
denominada Politica Nacional de Justicia, Seguridad Pulblica y Convivencia'®. De

13 Disponible en: https://www.transparencia.gob.sv/institutions/mjsp/documents/212420/download
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acuerdo con Reyna (2017), los cinco ejes de la politica centrados en prevencion; control
y represion; rehabilitacion y reinsercidn; atencion a victimas; y reformas institucionales
no contemplaban el establecimiento de un pacto entre el gobierno y las pandillas para
reducir los homicidios y tampoco se hablaba de la posibilidad de dialogar con estos

grupos.

Los resultados reflejan un escenario en el que el gobierno otorgo beneficios a los
pandilleros en las carceles y cedid el control de los barrios y comunidades, a cambio de
reducir los homicidios. Las investigaciones de Martinez (2013), Cruz y Duran (2016),
Roque (2017) concuerdan con la informacién obtenida y plantean que el gobierno pactd
con las pandillas la reduccion de homicidios a cambio de beneficios que actualmente
siguen siendo investigados en los tribunales. Por otra parte, y a pesar de contar con una
politica pablica elaborada con diversos actores, el gobierno decidié improvisar, sobre la
base de la tregua, nuevos planes para incluir a las pandillas en ellos: Estrategia Nacional
de Prevencion de Violencia y Municipios Libres de Violencia (Garcia y Rojas, 2020). Sin
embargo, la tregua se rompié abruptamente en 2014 vy las cifras de homicidios alcanzaron

maximos historicos (Reyna, 2017).

La ruptura de la tregua y el incremento de homicidios se plantearon como los
principales problemas del segundo gobierno del FMLN (2014-2019). La politica aplicada
en esos afios fue una especie de guerral* encubierta o enfrentamiento directo entre las
fuerzas de seguridad y las pandillas. Autores como Hernandez-Anzora (2016a), Farber
(2016) Roque (2017) y Aguilar (2019) sostienen que, debido a las cifras de homicidios y
los enfrentamientos constantes entre las fuerzas de seguridad y las pandillas, la sociedad
salvadorefia enfrent6 un escenario de guerra, con cifras de homicidios mas altas que las
de algunos paises en conflicto. Entre 2014 y 2016 se registraron mas de 1.300
enfrentamientos entre pandillas y fuerzas de seguridad, con un saldo de méas de mas de
1000 pandilleros muertos en contra de los 50 elementos de las fuerzas de seguridad

fallecidos en combate (Reyna, 2017).

4 El presidente  Salvador  Sanchez  Cerén dio estas declaraciones en  2016:
https://www.elfaro.net/es/201603/el_salvador/18180/S%C3%Alnchez-Cer%C3%A9n-Aunque-algunos-
digan-que-estamos-en-una-guerra-no-queda-otro-camino.htm
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Con relacion al objetivo general 2: Conocer la incidencia de las pandillas en las
comunidades y el impacto en la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
los resultados reflejan que el papel que han jugado las organizaciones no
gubernamentales, la sociedad civil organizada y los agentes de desarrollo ha sido crucial
para que las comunidades iniciaran procesos de desarrollo, incluso antes de acabar el
conflicto armado. Sin embargo, el poder y control de las pandillas, principalmente a partir
de 2004, ha incidido negativamente en la capacidad de articulacion de las comunidades.
En este sentido, se puede retomar la investigacion de Foley (1996), quien consideraba que
la sociedad salvadorefia habia logrado organizar representantes, intermediarios e
interlocutores capaces de ser escuchados por las autoridades, y desde esta perspectiva
consideraba que la democracia seria fortalecida. No obstante, para los afios que en que
Foley realizo la investigacion las pandillas salvadorefias eran un grupo de adolescentes y

jévenes que no despertaban el interés del Estado y sus instituciones (Valencia, 2018).

La informacion recabada advierte que las pandillas han entorpecido la
implementacién de ambas agendas de desarrollo, es decir, la de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODM) y la de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Esta
incidencia ha sido directa, a través del control que ejercen en los barrios y comunidades
donde se ejecutan los proyectos de cooperacién al desarrollo; y ha sido indirecta a través
del impacto en la sanidad con los miles de homicidios cometidos por las pandillas; en la
educacion por el control que ejercen estos grupos en las escuelas; en la nifiez y
adolescencia por el reclutamiento y atraccion de menores; en el genero por la violencia
machista, violaciones y feminicidios cometidos por estos grupos; y a nivel econémico por

el acoso y extorsion que sufre gran parte de la poblacion.

La Agenda 2030 presenta diferencias sustanciales respecto a su antecesora, tanto
a nivel de alcance como en cuanto a la configuracion de la propia agenda (Chavarro,
Vélez, Tovar, Montenegro, Hernandez y Olaya, 2017); sin embargo, uno de los aspectos
mas relevantes de la Agenda es la interdependencia e interrelacion que existe entre los
objetivos, es decir, tal como argumenta Infante (2018) los objetivos se encuentran
vinculados entre si, y lo que se haga o se deje de hacer en un ambito afectara positiva o
negativamente al resto de los objetivos. En esta misma linea argumental, Borquez y

Lopicich (2017) afirman que el cumplimiento del ODS 16 Paz, justicia e instituciones
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solidas, es transversal e imprescindible para alcanzar logros positivos en el resto de los

objetivos.

Si se hace un repaso por cada uno de los objetivos y su implementacién en El
Salvador, se puede observar que la violencia de las pandillas y la violencia del Estado
contra éstas, inciden directa o indirectamente en el cumplimiento de estos. Es decir, tal
como plantea el PNUD (2018) en su informe centrado en los adolescentes y jovenes
salvadorefios, las pandillas entorpecen el desarrollo de la nifios, adolescentes y jovenes al
impedir la libre movilidad de estos y limitar su desarrollo social. En esta linea argumental,
Alvarado y Muggah (2018) sostienen que la violencia y el crimen son dos elementos
estrechamente vinculados con el desempleo juvenil, la fragilidad democrética e
institucional, la sanidad, la baja calidad de vida y el bajo crecimiento econémico. A este
respecto, Saénz y Zolezzi (2019) advierten que la violencia, inseguridad, corrupcion y las
constantes violaciones al Estado de Derecho, son barreras que impiden el cumplimiento
de los ODS en Centroamérica.

Con relacion al objetivo general 3: Analizar el papel que juegan los nifios,
adolescentes y jovenes como victimas y victimarios de las pandillas y la violencia en El
Salvador, la informaciéon obtenida indica que los nifios, adolescentes y jévenes
salvadorefios han sido un pilar fundamental en el desarrollo y evolucién del fenémeno de
las pandillas, tanto en su surgimiento en Los Angeles como en su posterior
establecimiento y expansion en El Salvador. La propia evolucion de las pandillas ha
modificado la forma de captar o atraer menores: en un primer momento, tanto en el
surgimiento en Los Angeles como en los primeros afios en El Salvador, los menores
ingresaban en las pandillas buscando identidad, sentido de familia, seguridad, proteccion,
entre otros; no obstante, a partir de la implementacién de las politicas manoduristas, las
pandillas han adoptado el reclutamiento forzoso y la captacion agresiva como
mecanismos para incrementar la cantidad de miembros y ejercer mayor control territorial
(Ramirez, 2015; Cruz, et al., 2017; Lopez, et al., 2017). En este escenario los nifos,
adolescentes y jovenes se convierten en victimas de la violencia ejercida por las pandillas,
pero, por otra parte, muchos otros pasan a formar parte de la estructura de las pandillas y
ejecutan las acciones que les son encomendadas: homicidios, extorsiones, amenazas,

robos, violaciones.

80



Las causas que generaron la vulnerabilidad de los nifios, adolescentes y jovenes
ante las pandillas se pueden encontrar en primer lugar, en el conflicto armado salvadorefio
que provoco la huida de miles de familias salvadorefas; y, en segundo lugar, en la etapa
del posconflicto armado (Falcon, 2015). Los resultados reflejan que el origen de las
pandillas en Los Angeles se produjo con miles de nifios de salvadorefios, que, buscando
identidad y proteccion ante la amenaza de las pandillas étnicas estadounidenses, se
refugiaron en el Barrio 18, pandilla de origen mexicano pero que aceptaba a otros
miembros latinos. Posteriormente, varios jovenes salvadorefios fundaron su propia
pandilla: la Mara Salvatrucha Stoner, la cual rapidamente gané reputacion dentro de las
pandillas angelinas y pas6 a denominarse Mara Salvatrucha 13. Los resultados también
describen como ambas pandillas pasaron de ser socias, a convertirse en enemigos
acerrimos, y una vez deportados a El Salvador, su guerra se traslado al territorio

centroamericano.

Los estudios realizados por Decesare (1998), Cruz y Portillo (1998) y Cruz (2005)
describen el contexto de la década posconflicto, donde los nifios, adolescentes y jovenes
son vulnerables ante la influencia de las pandillas por la desidia del Estado y de sus
instituciones, y por los problemas sociales, econémicos y estructurales que sufria gran
parte de la poblacion salvadorefia: pobreza, desempleo, abandono, violencia, pocas
perspectivas de futuro, baja calidad del sistema educativo, entre otros. En este escenario,
los menores y jovenes eran atraidos por las pandillas y su expansion en el territorio fue
exponencial: hacia finales de la década de los noventa el 85% de los pandilleros del Area
Metropolitana de San Salvador ya pertenecian a las dos principales pandillas (Cruz y
Portillo, 1998) y a principios de la década de los dos mil los pandilleros ya eran

responsables del 8% del total de homicidios cometidos en el pais (Martel, 2006).

La evolucion de las pandillas como consecuencia directa de las politicas aplicadas
para enfrentarlas (Aguilar, 2006; Savenije, 2014; Reyna, 2017) ha modificado también la
forma en la que los menores ingresan en ellas, pero también ha incrementado su
vulnerabilidad y ha convertido a los jévenes de 15-24 afios en el objetivo principal de la
violencia (PNUD, 2009) y ha incidido para que miles de menores y jovenes huyan del
pais, principalmente hacia Estados Unidos (Arévalo, 2014). En este sentido, Carlson y
Gallagher (2018) sostienen que entre 2013 y 2014 més de 90 mil nifios centroamericanos

huyeron a Estados Unidos a causa de la violencia de las pandillas. En esta misma linea
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argumental, el estudio de Ramirez (2015) determiné que el 80% de las escuelas publicas
salvadorefias tiene a pandilleros como estudiantes, que se dedican a captar nuevos
miembros y a amedrentar a los estudiantes, lo que provocé que entre 2009 y 2013 mas de
30 mil estudiantes abandonaran la escuela por la violencia y el acoso. Jones y Podkul
(2012) concuerdan con Ramirez y advierten que gran parte de los nuevos miembros son
captados en las escuelas, lo que ha incidido para que El Salvador haya tenido los niveles

mas bajos de asistencia escolar de Latinoamérica.

Los tres objetivos generales y la respuesta a los mismos reflejan un escenario
complejo donde las pandillas se han hecho con el control territorial y subyugan el poder
del Estado y sus instituciones, afectando a la poblacién civil y principalmente a los nifios,
adolescentes y jovenes. La investigacion se ha centrado en responder a los tres grandes
ejes: politicas de seguridad ciudadana; impacto de las pandillas en el desarrollo; y la
incidencia de estos grupos en la nifiez, adolescencia y juventud. Sin embargo, también se
ha buscado reunir diferentes propuestas desde la experiencia y la practica de los
informantes clave. En este sentido, las recomendaciones surgidas de los resultados se
relacionan con lo que supondria un cambio en la forma de hacer politicas pablicas; el
fortalecimiento de la democracia, transparencia y del Estado de Derecho; el didlogo entre
el gobierno, pandillas y diferentes actores como la sociedad civil organizada, empresas,
lideres y lideresas comunitarias, partidos politicos, mediadores internacionales, entre
otros; la apuesta por una politica de seguridad ciudadana que pudiera integrar la
prevencion, rehabilitacion y reinsercion de los pandilleros; la recuperacion del territorio
y del tejido social, lo que incluiria el desarrollo y fortalecimiento de los sistemas de
bienestar; con especial ponderacion de la educacion, sanidad, justicia y los servicios

sociales, entre otros.
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0. CONCLUSIONES
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La modalidad de la presente tesis requiere que las conclusiones sean abordas desde
una perspectiva transversal, dando respuesta a los objetivos de investigacion planteados.
Atendiendo a los ejes de investigacion se presentan las conclusiones separadas en tres

apartados.

a) Politicas de seguridad ciudadana

Los resultados de investigacion detallan que desde 2003 a 2019 cuatro diferentes
gobiernos intentaron, sin éxito, controlar el fendmeno de las pandillas. En este sentido,
las politicas de seguridad ciudadana ejecutadas fueron cortoplacistas, carecieron de
planificacion, fueron poco transparentes, antidemocraticas, y todas ellas tuvieron efectos
contraproducentes. Esta forma de hacer politicas refleja la fragilidad democratica e
institucional heredada de los gobiernos militares y que no fue superada durante la
transicién democratica de la década de los noventa. Los diferentes partidos politicos en
el poder reproducen los mismos patrones y no alcanzan consenso en la elaboracion de

planes de nacion para superar los problemas que enfrenta la sociedad salvadorefia.

Los resultados también reflejan que los gobiernos de ARENA de 2003 a 2009
crearon sus politicas de seguridad basandose en pretensiones electorales y no se
promovieron estrategias concretas para lidiar con el fendémeno pandilleril. Las politicas
de corte manoduristas aplicadas durante esos afios tuvieron efectos contraproducentes
inmediatos: las pandillas fortalecieron y jerarquizaron sus estructuras, se organizaron y
establecieron cadenas de mando en las prisiones y en las comunidades, expandiendo asi
su control territorial en la mayoria de los municipios del pais. Es decir, el Estado no solo
perdi6 su presencia en el territorio, sino que también le entreg6 el control de las carceles
a las pandillas, quienes hicieron de las prisiones en sus centros de operaciones desde

donde se toman las decisiones que son ejecutadas por los pandilleros en libertad.

La improvisacion y el incumplimiento de las estrategias plasmadas en la politica
de seguridad, llevo al gobierno del FMLN a promover un pacto con las pandillas. En el
periodo de dos afios de duracion de esta tregua, las pandillas fortalecieron ain mas sus
estructuras, adquirieron poder de negociacion con el Estado y ampliaron su control y

dominio territorial, mientras que el Estado abandond sus responsabilidades con los barrios
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y comunidades mas vulnerables. La volatilidad de las pandillas, las disputas internas por
el liderazgo y los cambios de mando en los representantes del gobierno que gestionaban
la tregua, provocaron la ruptura de esta. ElI gobierno no supo gestionar de forma
transparente y coordinada la posibilidad de establecer mecanismos de entendimiento con
las pandillas para resolver el conflicto de forma pacifica en el mediano y largo plazo. Por
su parte, como medida de presion para seguir recibiendo los beneficios adquiridos, las
pandillas incrementaron la violencia y convirtieron a El Salvador en uno de los paises

mas violentos del mundo en términos de homicidios.

La falta de transparencia y la corrupcion detras de la tregua se sigue investigando
y ya se han hecho acusaciones formales contra algunos de los responsables. No obstante,
tanto las pandillas como el resto de los partidos politicos han tenido conversaciones y
negociaciones para establecer pactos, principalmente en procesos electorales, que tienen
que ver con amedrentar a los votantes de otros partidos u obligar a las personas a votar
por un determinado partido politico. La tregua entre el gobierno del FMLN y las pandillas,
lejos de dejar un aprendizaje sobre los riesgos de negociar y no dialogar con estas
estructuras criminales, abrié un escenario en el cual partidos politicos y pandillas utilizan
las vidas humanas como moneda de cambio. Mientras las pandillas y los partidos politicos
negocian, la poblacion civil sigue sufriendo los efectos negativos de la violencia, el

crimen y la desatencion del Estado.

Las pandillas no parecen tener un objetivo politico concreto, pero si se han
convertido en actores con influencia en la politica y utilizan el incremento y reduccion de
homicidios como herramienta de negociacion para conseguir sus demandas. Es decir, las
pandillas se transformaron en estructuras mas complejas, mientras que los principales

partidos politicos y sus responsables no evolucionaron en términos democraticos.

b) Impacto de las pandillas en las comunidades y el desarrollo local

La violencia de las pandillas como resultado de la desatencion del Estado, la
fragilidad democratica e institucional y el fracaso de las politicas publicas, son obstaculos

para alcanzar los objetivos de desarrollo sostenible, ya que afecta de forma transversal a
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los pilares del desarrollo humano: salud, educacion, pobreza, crecimiento econdémico,

género, etc.

El actual gobierno salvadorefio presidido por Nayib Bukele (2019-2024) no ha
continuado con la estrategia del gobierno anterior de establecer los ODS prioritarios a
seguir en los proximos afios, un aspecto que, de acuerdo con los resultados obtenidos, fue
fundamental, ya que marcaba la hoja de ruta a seguir hacia 2030 y permitia definir las
necesidades de la poblacion para coordinar las estrategias y acciones con las diferentes
agencias y financiadores internacionales. Como respuesta ante la pasividad del gobierno,
son las comunidades, apoyadas por las organizaciones e instituciones locales
salvadorefias, las que deben convertirse en actores fundamentales que transmitan las
necesidades reales de la poblacién a las organizaciones y organismos de los paises del

norte.

Es necesario que se priorice el objetivo de desarrollo sostenible 16, que se centra
en la paz, justicia e instituciones solidas, en aras de que la cooperacién internacional y las
organizaciones internacionales y locales emprendan acciones centradas en el
cumplimiento de las metas vinculadas a los obstaculos actuales: reduccion de todas las
formas de violencia; promocidn del estado de derecho; reduccidn de la corrupcion; lucha
contra la delincuencia organizada; creacién de instituciones eficaces y transparentes; y

fortalecer las instituciones nacionales.

Si el gobierno salvadorefio no establece las prioridades de desarrollo para los
préximos afos, seran las propias comunidades y barrios, apoyados por las organizaciones
y los agentes en el terreno, los que deberan buscar su desarrollo endégeno y exdgeno. La
experiencia previa de la tregua sera fundamental para sobrellevar los proyectos y acciones

no gubernamentales que se ejecuten en el territorio.

c) Pandillasy su relacién con la nifiez, adolescencia y juventud

Los nifios, adolescentes y jovenes sufren la violencia de las pandillas y la
desatencion del Estado y sus instituciones. Los menores fueron un pilar fundamental en

el surgimiento de las pandillas en Estados Unidos y en el posterior establecimiento y
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expansion del fendmeno en El Salvador. Las pandillas aprovecharon el abandono, la
vulnerabilidad, la pobreza, las pocas opciones de futuro y otros factores econémicos y

sociales para captar a miles nuevos integrantes.

Desde el final del conflicto armado, la nifiez y adolescencia salvadorefias no
recibieron la debida atencion del Estado y esto facilitd que las pandillas nutrieran sus
estructuras, controlando asi los barrios y comunidades. En los afios posteriores a la
expansion de las pandillas, las instituciones y politicas creadas para velar por la nifiez y
adolescencia fracasaron por falta de inversion, planificacion y, en general, por la desidia
de las autoridades. Los distintos gobiernos no fueron capaces de disefiar ni de llevar a
cabo politicas centradas en la nifiez, adolescencia y juventud eficaces que previnieran el
ingreso de los menores en las pandillas y permitieran la reinsercion de aquellos que ya

eran miembros de una pandilla.

Los dmbitos mediante los cuales se podria haber prevenido la expansion de las
pandillas y la violencia no fueron atendidos por el Estado: las escuelas publicas se
convirtieron en uno de los principales puntos de reclutamiento y captacién de menores;
los centros de internamiento de menores, lejos de cumplir lo establecido en la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, son carceles para menores que son controladas por las
principales pandillas y que no sirven como espacios de reinsercion y educacién; los
barrios y comunidades no son espacios seguros para que los nifios, adolescentes y jovenes
desarrollen una vida plena y normal, debido al peligro latente de ser asesinados o sufrir

violencia.

Los nifios, adolescentes y jovenes mas vulnerables se encuentran inmersos en un
escenario en el cual son utilizados como miembros regulares de las pandillas para
asesinar, amenazar, cobrar extorsiones y otros delitos; o sufren la violencia directamente
a través de homicidios, desplazamientos internos y migraciones forzosas, lesiones,

violaciones -en el caso de las adolescentes y mujeres jovenes-.
Si el Estado no atiende a la nifiez, adolescencia y juventud se perpetuara el ciclo

actual: las pandillas seguiran captando nuevos miembros, miles tendran que huir y

abandonar los estudios y sus hogares, no habra perspectivas de futuro y la violencia
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seguira siendo la expresion mas visible de los problemas estructurales de la sociedad

salvadorefia.

La investigacion ha recopilado una serie de propuestas surgidas desde la
experiencia y la practica de los participantes, que dan respuesta a estos tres ejes de
investigacion. Estas propuestas tienen que ver con el fortalecimiento de la democracia y
la institucionalidad a partir de un acuerdo de nacion entre los diferentes representantes
politicos; el cambio en la forma de elaborar politicas publicas, y principalmente politicas
de seguridad ciudadana; elaborar politicas integrales que incluyan mecanismos de
prevencion, reinsercion y rehabilitacion para jovenes pandilleros y no pandilleros;
recuperar el control territorial de forma no violenta, acercando los servicios pablicos a los
barrios y comunidades abandonadas por el Estado; desmilitarizar la seguridad publica,
atendiendo a los Acuerdos de Paz firmados en 1992; recuperar el control de las carceles
que actualmente estan bajo el dominio de las pandillas; incrementar la inversion publica,
principalmente en educacion, empleo y politicas de juventud; iniciar un proceso de
dialogo con las pandillas y diversos sectores de la sociedad, que incluya la participacion
de una tercera parte mediadora; fortalecer la organizacion comunitaria; y fortalecer el

sistema de justicia, que en la actualidad favorece la impunidad.

6.1 Limitaciones

Los resultados del presente estudio deben interpretarse considerando las posibles

limitaciones surgidas del objeto de estudio y de la complejidad de su abordaje.

Los riesgos asociados a un estudio que involucre a las pandillas y a la violencia
del Estado frenan la participacion de mas informantes. Por otra parte, el temor de los
participantes, tanto de los expertos en la tematica y de los pandilleros y expandilleros, fue
una constante en cada una de las conversaciones. A pesar de ofrecer medidas de seguridad
y asegurar la confidencialidad y anonimato de sus aportaciones, muchos no quisieron

exponer sus comentarios por miedo a las represalias.

Una limitacion fundamental fue la imposibilidad de ofrecer una perspectiva de
género en el estudio, esto debido a que el fendmeno pandilleril en El Salvador es

eminentemente masculino, a diferencia de lo que sucede con las pandillas de otros paises
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de la regién como Republica Dominicana, Ecuador, Colombia, entre otros. La mujer
dentro de la pandilla salvadorefia fue perdiendo protagonismo y hacia mediados de los

afios dos mil su rol dentro de la estructura se limitd a jaina o novia de un pandillero.

Desde el punto de vista de la produccién cientifica, la principal limitacion ha sido
el tiempo de espera para la publicacion de los articulos y la poca oferta de revistas en
castellano dedicas a la tematica de la violencia de las pandillas en El Salvador y en el
Triangulo Norte Centroamericano. El articulo enviado a la Revista de Sociologia e
Politica, fue un proceso largo e incierto, ya que la comunicacioén por parte de los
responsables no era fluida. Desde su el envio del articulo hasta su publicacion
transcurrieron mas de dos afios, y no se recibié ninguna notificacion informando sobre la
publicacion del articulo. En general, con la mayoria de las revistas cientificas
latinoamericanas se tuvo la misma experiencia: retrasos en la publicaciéon, poca
comunicacion, incumplimiento de los plazos establecidos por las revistas, entre otros. En
el momento del depdsito de la presente investigacion todavia se encuentran sometidos a

proceso de evaluacion algunos articulos que no pudieron incluirse en este compendio.

En esta misma linea, otra limitacion importante es que el tema de las pandillas
salvadorefias es un problema concreto y con muchas particularidades, lo que de cierta
forma le resta posibilidades de réplica en otras revistas, por lo tanto, hubo que buscar
revistas que tuviesen publicaciones previas relacionadas con la temaética, es decir,

pandillas salvadorefas o del Triangulo Norte centroamericano.

6.2 Aplicaciones para la practica del desarrollo local y

la cooperacion

La presente tesis puede servir como una guia para conocer el pasado reciente, el
presente y el futuro de la realidad salvadorefia. No pueden explicarse los dltimos veinte
afios de historia sin incluir la incidencia de las pandillas, tanto a nivel politico como a
nivel economico y social. Y no pueden proyectarse los proximos afos sin tener en cuenta
el papel que jugaran estos grupos. A este respecto, la publicacion Obstaculos para el

logro de los ODS en El Salvador. Politicas de juventud, jévenes pandilleros y las ONG:
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un analisis complejo, ofrece algunas lineas que pueden orientar al profesional de la
cooperacion y el desarrollo local: la priorizacion de proyectos y acciones basadas en el
ODS 16 como objetivo articulador para avanzar en el resto de los objetivos de desarrollo
sostenible; convertirse en interlocutores entre las autoridades y las pandillas para buscar
una solucidn pacifica al conflicto; reforzar las estrategias de prevencion y reinsercion; y

fortalecer el trabajo en conjunto con los barrios y comunidades.

Las pandillas salvadorefias no deben ser considerados como grupos pandilleriles
comunes, sino que deben asumirse como estructuras criminales sélidas, bien organizadas
y con amplio control territorial. Las ONGD presentes en el territorio deben tener en cuenta
en todas las fases del ciclo de proyectos, el posible impacto que pueda tener la violencia

de las pandillas y del Estado en sus proyectos en el pais.

El desarrollo local salvadorefio pasa por tener en cuenta la presencia de las
pandillas en los barrios y comunidades, no para aislar a estos grupos sino para intentar
que éstos sean participes de las actividades y permitan desarrollar las intervenciones. Las
pandillas también forman parte de esos barrios y comunidades; y a la vez que se hace un
trabajo en conjunto con los lideres y lideresas comunitarios, también debe establecerse el
dialogo con los representantes de las pandillas.

Los barrios y comunidades supieron buscar y gestionar su desarrollo durante la
tregua entre las pandillas y el gobierno; es decir, un periodo en el cual fueron abandonados
por las instituciones del Estado. A pesar de estar sometidos al control y presion de las
pandillas, fueron los lideres y lideresas de estos barrios y comunidades, apoyados por
agentes de desarrollo local en el territorio, los que permitieron que se siguieran ejecutando
proyectos y acciones en pro del desarrollo local. Por lo tanto, las organizaciones
internacionales y locales deben considerar estas experiencias, aprender de ellas y

potenciar este trabajo para los futuros proyectos.

El ODS 16 se establecié como prioritario por el gobierno anterior a partir de un
trabajo en conjunto con organizaciones de la sociedad civil, representantes de las
asociaciones de desarrollo comunal, otros lideres sociales, sector academico,
representantes de la empresa privada, entre otros. Sin embargo, el gobierno actual no ha

establecido nuevas prioridades de la Agenda 2030 y tampoco ha declarado si continuara
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con la priorizacion del ODS 16. No obstante, el trabajo consultivo realizado previamente
para priorizar dicho objetivo debe orientar a las entidades presentes en los territorios y
continuar trabajando para promover la paz, la justicia y las instituciones sélidas. En este
sentido, la cooperacion internacional debe dirigir sus esfuerzos y financiacion a conseguir
avances en el ODS 16, como respuesta a la principal demanda de la sociedad civil, es

decir, poner fin a la violencia.

6.3 Futuras lineas de investigacion

Los resultados obtenidos plantean la necesidad de ampliar la investigacion para
incluir los efectos de las estrategias de seguridad ciudadana que implementara en los
préximos afos la administracion actual del presidente Nayib Bukele (2019-2024). Por
otra parte, la emergencia sanitaria derivada de la COVID-19 también se convierte en una
variable a considerar, por el impacto que pueda tener a nivel politico, econémico y social,
y la relacion de las pandillas en este escenario. A tales efectos, se proponen las siguientes

lineas de investigacion:

1.- Conocer la politica de seguridad ciudadana del gobierno de Nayib Bukele y

sus efectos en la reduccion y/o incremento de la violencia.

2.- Estudiar las politicas y estrategias de seguridad ciudadana (2019-2024) y la

adaptabilidad de las pandillas en dicho contexto.
3.- Investigar la tregua entre el gobierno de Nayib Bukele y las pandillas, haciendo
un analisis comparativo de la tregua del gobierno del FMLN. Dicho analisis debe

centrarse tanto en el contenido del pacto como en los efectos.

4.- Estudiar el papel que jugaron las pandillas como actores clave en el control de

la movilidad de personas durante la emergencia sanitaria de la COVID-19.

5.- Analizar el impacto econdmico y social que tendra la situacion post COVID-

19 y como puede afectar al incremento de la violencia social en el pais.
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6.- Realizar un estudio comparativo que aglutine los cinco gobiernos, las politicas
de seguridad ciudadana aplicadas por éstos y el impacto generado en las estructuras de

las pandillas.

7.- Determinar el impacto de las politicas del nuevo gobierno en los barrios y
comunidades salvadorefias, prestando principal atencion a los avances y retrocesos en el

desarrollo humano.
8. Conocer los avances y retrocesos en el estado de la nifiez, adolescencia y

juventud salvadorefias, con especial interés al papel que juegan dentro y fuera de las

pandillas.
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Resumen

En la presente investigacion cualitativa, basada en entrevistas semiestructuradas a
expertos de organizaciones no gubernamentales y en relatos de vida con jovenes
pandilleros, se analiza la incidencia de las pandillas juveniles en la Agenda de Desarrollo
en El Salvador y se identifican los factores de riesgo de las politicas orientadas a la
juventud. Los principales resultados del estudio reflejan como las pandillas juveniles, la

violenciay el fracaso de las politicas publicas han limitado la consecucion de los objetivos
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de desarrollo. A este respecto, se presentan una serie de propuestas para reducir la
violencia y el impacto de esta en la sociedad civil, apoyandose en las organizaciones no

gubernamentales y en el fortalecimiento de las instituciones y la democracia.

Palabras clave: Agenda 2030; El Salvador; pandillas juveniles; violencia; sociedad civil;
ODS.

Abstract

In this qualitative study, based on semi-structured interviews with experts from non-
governmental organizations and life stories with young gang members, it is analyzed the
incidence of youth gangs in the Development Agenda in El Salvador and it is identified
the risk factors of policies aimed at youth. The main results exhibit how youth gangs,
violence and failed public policies have limited the achievement of development goals.
Regarding these findings, a series of proposals are presented to reduce violence and its
impact on civil society, relying on non-governmental organizations and on the

strengthening of institutions and democracy.

Keywords: 2030 Agenda; El Salvador; youth gangs; violence; civil society; SDG.

Introduccion

Las principales pandillas juveniles salvadorefias Barrio 18 Surefios (B18-S), Barrio 18
Revolucionarios (B18-R) y Mara Salvatrucha 13 (MS-13) han tenido un impacto politico,
econdmico y social que aumentd exponencialmente a partir de las primeras politicas de
seguridad centradas en estas estructuras (Aguilar 2006). En este sentido, la cooperacion
al desarrollo en El Salvador también ha estado condicionada por las pandillas: en primer
lugar, con el incremento de organizaciones trabajando en temas de juventud, con jovenes
en riesgo y pandilleros (Cruz 2006); en segundo lugar, con acciones de denuncia respecto
a las politicas represivas implementadas y los abusos policiales cometidos contra los
jévenes pandilleros (Wolf 2008) y, en tercer lugar, por la dificultad de ejecutar proyectos
en los territorios dominados por las pandillas, donde la movilidad de personas es
restringida y los controles son estrictos (PNUD 2018). Ademas, se producen
circunstancias con efectos negativos sobre la sociedad civil que afectan al desarrollo de
la Agenda 2030; concretamente, en la influencia negativa que ejercen las pandillas en el

crecimiento econémico y cronicidad de la pobreza (Luna 2015), en la degradacion de las
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politicas de salud comunitaria y en la nifiez y adolescencia (Martinez- Reyes y Navarro-
Pérez 2018), con miles de homicidios cometidos, principalmente, contra jovenes
pandilleros (Garcia y Porraz 2018). En este escenario complejo, las organizaciones han
sido, y siguen siendo, un pilar fundamental para alcanzar el desarrollo (Fundaungo 2004)

y como mediadores e interlocutores para reducir la violencia (Carballo 2015).

La presente es una investigacion cualitativa apoyada en la entrevista semiestructurada y
el relato de vida, con la que se pretende analizar la incidencia de las pandillas juveniles
en la agenda de desarrollo, identificar los factores de riesgo de las politicas orientadas al
bienestar y la juventud y, a partir de estos aspectos, se presentan una serie de propuestas
conducentes a afrontar la violencia y reducir el impacto negativo en la sociedad civil,
apoyandose en las organizaciones no gubernamentales (ONG), con una vision centrada
en la Agenda 2030.

Marco tedrico

2.1. LaAgenda 2030

La Agenda 2030 constituye un plan de accion en favor de las personas, el planeta y la
prosperidad.1 La agenda fue aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas el
25 de septiembre de 2015 y se compone de 17 objetivos de desarrollo sostenible (ODS)
y 169 metas, 5 pilares y 3 dimensiones.2 La evolucién juridica de la expresion «desarrollo
sostenible», de acuerdo con Messenger (2017), se ha ido actualizando lentamente y se
puede resumir en tres grandes hitos: en primer lugar, con la Comision Brundtland en
1987; en segundo lugar, con la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio
Ambiente y el Desarrollo de Rio de Janeiro en 1992 y, finalmente, como antecedente méas
préximo en los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) de 2002-2015.

El paso de los ODM a los ODS no se reduce a los quince afios que los separan. Entre
ambas agendas de desarrollo, materializadas con los ODM y los ODS, hay también un
cambio en la idea en como se concibe el desarrollo, el cual ha dejado de basarse en una
relacién Norte-Sur para ser una agenda global capaz de incidir en las politicas y estilos
de vida no sostenibles (Sanahuja y Tezanos 2017); es decir, se rompe con el paradigma
basado en los desarrollados y no desarrollados y se reconoce la interdependencia y

universalidad de los problemas y las soluciones a estos a escala global. Otro aspecto
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relevante de la agenda fue la inclusion de diversos actores en su elaboracion y el
reconocimiento del papel que estos desempefiarian de cara a 2030: empresas, organismos
internacionales, ONG, organizaciones de la sociedad civil (OSC) y otros actores fueron

parte de las fases de discusion y construccion de la agenda (Palmer 2015).

Para este estudio en particular, el analisis se centrard en las ONG y OSC, las cuales han
sido actores relevantes en las fases de discusion, disefio y posterior implementacion de la
agenda. A este respecto, Ruhil (2015) sostiene que las organizaciones fueron
determinantes en la inclusién de aspectos fundamentales como el género, la equidad y los
derechos humanos. En este sentido Boni et al. (2018), en clara alusién al desarrollo
humano, informan de que la equidad y sostenibilidad contribuirdn a la expansién de

capacidades.

El cimulo de experiencias adquiridas por las organizaciones en la ejecucion de los ODM
pudo haber servido para abordar, de mejor manera, la construccion de una nueva agenda.
En esta misma linea argumental, Spitz et al. (2015) plantean que las organizaciones
desempefian un papel fundamental en tres aspectos: la presion que puedan ejercer para
que los ODS se integren en las politicas nacionales y extranjeras, el monitoreo del
progreso realizado por los Gobiernos, donde destacan las areas problematicas. En este
sentido, Sanahuja y Tezanos (2017) sostienen que la movilizacién de las organizaciones
para la implementacion de los ODM constituye un precedente primordial que se aplicara
en los ODS.

2.1.1. Implementacion de los ODS en El Salvador

Transcurrido el plazo para alcanzar los ODM e iniciada la nueva agenda de desarrollo
con los ODS, EIl Salvador, a pesar de los avances conseguidos, se catalogaria como un
pais en desarrollo, siguiendo los planteamientos de Tezanos (2018), en el nivel C3; es
decir, un pais con bajo nivel de desarrollo, problemas de pobreza, desigualdad y
corrupcion. Aunque algunos autores como Soto et al. (2018) ven un escenario positivo,
basandose en aspectos netamente juridicos recogidos en la Constitucion salvadorefia
como la Seguridad Social, la salud, la educacion, la vivienda, el trabajo y la igualdad —
elementos vinculados directamente con los ODS—, lo cierto es que, en la practica, el

Estado no es capaz de cumplir estos derechos y el pais se enfrenta a un escenario marcado
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por la violencia, la pobreza, la migracién, la corrupcion y otros problemas sociales y

estructurales.

La implementacion de los ODS se inicié en 2016, es decir, dos afios despues de que el
Gobierno del Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional (FMLN) (2014- 2019)
presentara su Plan Quinquenal. No obstante, de acuerdo con el Grupo de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (United Nations Development Group [UNDG] 2016), las tres
prioridades definidas en él: i) empleo productivo a través de un modelo de crecimiento
econdmico sostenido, ii) educacién con inclusion y equidad social y iii) fortalecer la
seguridad ciudadana. Estas tres prioridades se relacionan con tres ODS: objetivo 4
(educacién de calidad), objetivo 8 (trabajo decente y crecimiento econémico) y objetivo

16 (paz, justicia e instituciones solidas).

Con la implementacion de la Agenda 2030, el Gobierno del FMLN, los organismos y
agencias de Naciones Unidas, la sociedad civil, las ONG y otros actores construyeron la
Agenda Nacional de Desarrollo Sostenible,3 en la que se definieron 9 ODS y 117 metas
para alcanzar en 2019. Estos nueve ODS son: a) fin de la pobreza; b) hambre cero; ¢)
salud y bienestar; d) educacién de calidad; ) igualdad de género; f) agua y saneamiento;
g) accién por el clima; h) paz, justicia e instituciones sélidas, e i) alianzas para lograr los
objetivos.4 El nuevo Gobierno, presidido por Nayib Bukele (2019-2024),5 tiene la tarea
pendiente de informar sobre cuales seran las estrategias que seguird para alcanzar los
ODS.

2.2. Un escenario marcado por la violencia y la fragilidad democratica e
institucional

En las democracias fragiles, la posibilidad de alcanzar el desarrollo sostenible se ve
entorpecida; entre otras cosas, segun Basabe-Serrano (2018), por la pobre evolucién
institucional y la poca voluntad politica de llevar a cabo cambios para favorecer la
democratizacion. El Salvador es un pais con instituciones democraticas débiles,
persistente polarizacion y un sistema judicial ineficaz; tres elementos que, de acuerdo con
Farifia et al. (2010), han socavado la capacidad del Estado para garantizar la seguridad de
sus ciudadanos, lo que ha entorpecido, directa o indirectamente, con el desarrollo humano

de la poblacién. Aunado a la fragilidad democratica, las principales pandillas juveniles;6
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es decir, la MS-13 y el Barrio 18 han condicionado el contexto social y politico de los

ultimos quince afos.

Las pandillas juveniles salvadorefias se han nutrido de nifios, adolescentes y jovenes
vulnerables, pobres y que, en su mayoria, provienen de familias desestructuradas y viven
en contextos violentos (Garcia y Porraz 2018). Sin embargo, existen causas mas
profundas y cuya responsabilidad se encuentra en la desatencion del Estado salvadorefio
a lanifiez y adolescencia en la etapa de la guerra, la posguerra y la transicion democratica
(Zilberg 2007), corroborada en la baja inversion estatal en educacion (Picornell 2015),
empleo, ocio, participacion social y prevencion de la violencia (Santacruz y Concha-
Eastman 2001).

Las pandillas juveniles constituyen el foco de atencidn politico y mediatico, desde el
surgimiento de las politicas represivas de caracter manodurista en los Gobiernos de
Alianza Republicana Nacionalista (Arena) de 2003-2004 y 2004-2009, dirigidas a
capturar masivamente a jovenes pandilleros mediante operativos policiales. Cruz (2006)
y Aguilar (2006) plantean que las politicas manoduristas fueron implementadas para
obtener réditos electorales y para afianzar al partido Arena en el poder, lo que provoco,
entre otras cosas, el agravamiento de la delincuencia, el aumento de violaciones a los
derechos humanos, el debilitamiento institucional y la estigmatizacion de los jovenes. El
Gobierno del FMLN (2014-2019) utilizo el enfrentamiento directo con las pandillas como
estrategia de seguridad, lo que llevo a El Salvador a convertirse en uno de los paises con
la tasa de homicidios mas alta de la region centroamericana en 2015 —102,9 por cada
100 000 habitantes— (Reyna 2017) y uno de los cinco paises mas violentos del mundo

—en términos de muertes violentas (McEvoy y Hideg 2017).

Las detenciones masivas de jovenes pandilleros condicion6 cambios drasticos en la
organizacion de las pandillas y les permitidé establecer jerarquias y diversificar sus
acciones criminales (Cruz et al. 2017); es decir, tal y como lo plantean Jitersonke et al.
(2009), las pandillas juveniles, a través de los contactos establecidos en las prisiones,
lograron profesionalizar sus actividades delictivas y expandir su control territorial y, por
otra parte, las pandillas lograron mermar la autoridad del Estado y se hicieron con el
control de las prisiones y, desde alli, controlaron las acciones de los jévenes pandilleros
en libertad (Lessing 2017).
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La debilidad democratica y la violencia son elementos que merman la ejecucion de la
Agenda 2030. Ambos factores se relacionan, principalmente, con el ODS 16: Promover
sociedades, justas, pacificas e inclusivas. No obstante, también inciden en la educacion,
la nifiez, las mujeres, la economia o la salud, entre otros; por ejemplo, la nifiez es afectada
por las pandillas a través del reclutamiento que, en si mismo, produce una desconexion
con vinculos de apego prosocial (Aguiar et al. 2015) y asesinatos de nifios y adolescentes,
la violencia en las escuelas y la influencia de la violencia en los espacios de socializacion
de los jovenes (Navarro-Pérez y Pastor 2017), lo que, a la vez, tiene impactos negativos
en los objetivos, metas e indicadores de los ODS que se relacionan con la nifiez. Por otra
parte, las extorsiones cobradas por los jévenes pandilleros a gran parte de la poblacion y
la exigua capacidad del Estado para hacer frente al fendmeno (Cruz 2018) inciden,
negativamente, en los ODS referidos al fin de la pobreza, el trabajo decente y el

crecimiento econdmico, la reduccion de las desigualdades y otros.

2.2.1. Jovenesy politicas publicas salvadorefias

El Centro de Desarrollo de la OCDE (OECD Development Centre 2017) realizd un
estudio para exponer la situaciéon de la juventud salvadorefia y concluy6 que, a nivel
educativo, el pais mejoro los niveles de acceso a la educacion de 2004 a 2014, pero seguia
teniendo uno de los niveles mas bajos de cobertura y con menor calidad de América
Latina. Por otra parte, en el ambito laboral, la juventud salvadorefia se ha enfrentado a
condiciones laborales precarias. Las tasas de prevalencia informan que el 26,8 % de la
poblacion joven no estudia ni trabaja, lo que supera el promedio regional (20,6 %) y es
una de las mas altas de América Latina. En cuanto a la salud, en el informe se concluye
que la tasa de mortalidad de los jovenes salvadorefios a causa de la violencia (207,5 por
cada 100 000 habitantes) superd, en 2015, el promedio mundial (149 por cada 100 000
habitantes).

En este desalentador escenario para la juventud salvadorefia, las politicas de seguridad
también han desempefiado un papel determinante, ya que priorizaron las medidas
represivas para reducir la delincuencia y la violencia pandillera, acompariadas por
cambios que menoscaban los derechos de la infancia (Peetz 2011). La Comision Nacional

para la Seguridad Ciudadana y Paz Social (2007, p. 51) advirtié que «el fracaso de los
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programas para prevenir y reducir la violencia juvenil» era a causa, fundamentalmente,
de la descoordinacion institucional.

El Salvador es un pais con poblacion joven; no obstante, lejos de convertirse en el centro
de politicas, acciones y estrategias enfocadas a potenciar a este colectivo, el Estado se ha
encargado de disefiar politicas que posicionan a los jévenes como origen de los problemas
estatales, o bien como la excusa perfecta para desviar la atencion de los problemas
estructurales a los que el Estado no puede responder (Gémez 2014).

2.3.  ONG y OSC salvadoreiias: del conflicto armado a las pandillas

La mayoria de las ONG y OSC salvadorefias surgieron en el contexto del conflicto
armado de los ochenta, algunas para dar respuesta a las carencias en salud y educacién
provocadas por el aumento de la financiacion militar y otras, para atender a las graves
violaciones de derechos humanos (Mata 1998). Una vez acabado el conflicto, el
desarrollo de las organizaciones se vio favorecido por su regulacion en 1996,9 lo que les
permitid salir del centralismo y control estatal y pasaron a tener su propio marco juridico
(Fundaungo 2004).

Morales (1993), en su analisis sobre las ONG Y la sociedad civil en El Salvador, planted
que, en el contexto del posconflicto armado y de transicion democratica de la segunda
mitad de la década de los noventa, las organizaciones desempefiarian un papel importante
en torno a la democratizacion, el fomento de la participacion y el fortalecimiento de la
sociedad civil a partir del desarrollo social, la promocién humana y la prestacion de
servicios. Un lustro después, las organizaciones salvadorefias habian logrado desarrollar
capacidades administrativas, operacionales y de negociacion y se habian consolidado
como actores fundamentales del desarrollo, con el apoyo de las organizaciones
internacionales y la cooperacion internacional bilateral y multilateral (Alvarez-Solis y
Martin 1999).

Esta linea de capitalizacion de las ONG y OSC también ha sido habitual en otros paises;
por ejemplo, el analisis de Melero (2015) para comunidades rurales en Cuba incide en
esta cuestion, considerando que la insuficiente intervencion estatal involucra,
indirectamente, en la presencia en el territorio de organizaciones internacionales que
colaboran en el desarrollo de los objetivos de sostenibilidad para la agenda global. Para

el caso de Republica Dominicana, Pavletic y Reyes (2015) también centran su analisis en
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la presencia de las ONG en el territorio y en su importante impacto sobre la mejora de las
condiciones de vida de las personas en el medio rural. En el caso salvadorefio, de acuerdo
con Salcedo (2018), las ONG se consolidaron en la primera mitad de la década del 2000,
como actores que hacian frente a los problemas de desarrollo local desatendidos por el
Estado: asistencia humanitaria, educacion, desarrollo economico y social, medio
ambiente o derechos humanos —en especial, con sectores vulnerables como mujeres,
nifios/as, migrantes, adolescentes y pandillas—. No obstante, en ese mismo periodo de
consolidacién de las organizaciones, las pandillas juveniles irrumpieron en el escenario e
incidieron en la agenda de desarrollo y en el trabajo de las organizaciones. El incremento
de organizaciones, trabajando con pandillas juveniles, es un ejemplo de esta incidencia:
en 1997, se tenian registradas 75 entidades dedicadas a la atencion de pandillas juveniles,
mientras que, a mediados de 2005, la cifra se increment6 a 134 (Corleto 2017). El
posicionamiento de la tematica en la agenda de desarrollo se dio como respuesta a la
expansion de las pandillas como actores relevantes en la seguridad publica y para
denunciar y visibilizar las violaciones a los derechos humanos, cometidas en el marco de

las politicas represivas contra las maras y pandillas (Wolf 2008).

Metodologia

El presente trabajo se basa en una investigacion cualitativa que tuvo como alcance
geografico El Salvador y, como foco temporal, los afios 2016-2018. Las preguntas de
investigacion giraron en torno a conocer cuales son los impactos de las pandillas juveniles
en la agenda de desarrollo y en el cumplimiento de los ODS en El Salvador, cuél nuevo
rol podrian asumir en este escenario las ONG y OSC, qué impacto adquieren las politicas
de juventud y las oportunidades de los jovenes para alcanzar los ODS. Los objetivos

vinculados a ellas fueron:

« Analizar la incidencia de las pandillas juveniles en la ejecucion de la Agenda de
Desarrollo y en el marco del cumplimiento de los ODS en EI Salvador.

« Identificar factores de riesgo de las politicas publicas orientadas a la juventud.

* Presentar propuestas para afrontar la violencia de las pandillas juveniles en El
Salvador, con la participacion de las ONG y OSC como agentes de intermediacion
en el conflicto.
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Las tecnicas utilizadas para alcanzar los objetivos fueron la entrevista semiestructurada y
el relato de vida. Se realizaron 25 entrevistas con técnicos de ONG, personal expatriado
de organizaciones internacionales y miembros de asociaciones de desarrollo comunal
(Adesco). Para ello, se contactdé con personal técnico del Ministerio de Relaciones
Exteriores y del Viceministerio de Cooperacion para el Desarrollo, para que colaborasen
en tareas de seleccion, considerando su especificidad y conocimiento amplio sobre los
sujetos que entrevistar. No obstante, la seleccion muestral estuvo condicionada por la
peligrosidad y los riesgos de las pandillas juveniles en El Salvador. Siguiendo a Martinez-
Salgado (2012), el contexto y la complejidad del tema fueron los elementos que
determinaron la muestra de entrevistados con la que, finalmente, se trabajo. En este
sentido, inicialmente se consideraron caracteristicas genéricas para la configuracion de
un grupo de informantes mixto, a partir de distintos niveles de experiencia, con
perspectiva de género, pertenencia a una ONG u OSG; técnicos con experiencia en
proyectos de cooperacion; personal de organizaciones internacionales, y académicos
especializados en cooperacidn y proyectos. De manera méas singular, se tomaron los
siguientes criterios de inclusion: desempefio profesional en actividades comunitarias con
jévenes y pandillas juveniles, en contacto cotidiano con la sociedad civil; heterogeneidad
en la capacitacion profesional (ingenieros, psicologos, trabajadores sociales, médicos,
etc.), y experiencias con otros paises centroamericanos para ampliar el marco de analisis
y abordaje de la Agenda 2030.

Relativo a los relatos de vida, se decidi6 introducir esta técnica como elemento
complementario y de contraste de los resultados de entrevista y su discusion. De hecho,
se penso introducir la técnica del relato de vida a medida que se fue avanzando en la
realizacion de entrevistas (las tablas 1 y 2 muestran la distinta temporalidad en la
implementacién de las técnicas de investigacién). El equipo de investigacion pensé que
la utilizacion de una técnica diferente permitia triangular intramétodo y posibilitaba
analizar episodios concretos con informantes socializados con la violencia y alejados, a

priori, de los ODS, procedentes de distintas facciones.

La técnica del relato de vida se construye a partir de la perspectiva fenomenoldgica, que
visualiza la conducta humana, lo que las personas dicen y hacen, como producto de la
definicion de su mundo (Santamarina y Marinas 1995). Esta técnica busca capturar el

proceso de interpretacion, analizando la realidad social desde la propia percepcién del
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sujeto, quien esta continuamente interpretdndose y definiéndose. Centramos la
diferenciacion que Bisquerra (2004) realiza entre historia de vida (life history) y relato de
vida (life story), variando history («historia», en sentido amplio) y story («relato»,
centrado en un escenario, argumento o periodo concreto).La seleccién de los pandilleros,
al tratarse de un grupo social complejo y sometido a cierta clandestinidad, siguio los
criterios de Patton (2002), utilizando el muestreo bola de nieve, a partir de un caso en
especifico en el que una ONG actud como intermediaria; se establecié contacto con un
pandillero y, a partir de este, se logré ampliar la muestra

siguiendo determinados criterios de inclusion: participacion de jovenes procedentes de
distintas pandillas, diferentes rangos y edades. Con estos, hubo bastantes dificultades,
tanto para acceder a la informacion como al lugar de las entrevistas; por ello, algunos de
los relatos se realizaron mediante software de comunicacion virtual. Finalmente,
participaron 15 pandilleros jovenes de las tres principales pandillas salvadorefias: B-18S,
B-18R y MS-13. Para dar mayor rigurosidad cientifica y para mejorar el analisis y la
interpretacion de los resultados, se aplico la triangulacion metodoldgica entre técnicas de

investigacion mediante entrevistas y relatos de vida (Denzin 1970).

En la tabla 1, se detalla el proceso de las entrevistas: procedencia del informante,10
cddigo, fecha y duracién y, en la tabla 2, se detalla el proceso de los relatos de vida:

pertenencia a X pandilla,11 codigo, fecha y duracion.

N.° Procedencia del informante Cadigo Fecha Duracién
1  Técnico de ONG nacional ONG-1 Junio de 2016 1h20
2 Técnico de ONG nacional ONG-2 Junio de 2016 1h05
3 Técnico de ONG nacional ONG-3 Junio de 2016 1h10
4 Técnico de ONG nacional ONG-4 Agosto de 2016 1h15
5  Técnico de ONG nacional ONG-5 Septiembre de 2016 1h25
6  Técnico de ONG nacional ONG-6  Septiembre de 2016 1h30
7  Técnico de ONG nacional ONG-7 Marzo de 2017 1h20
8  Técnico de ONG nacional ONG-8 Marzo de 2017 1h15
9  Técnico de ONG nacional ONG-9 Mayo de 2017 1h05
10  Técnico de ONG internacional ONG-10 Junio de 2017 1h10
11  Técnico de ONG internacional ONG-11  Diciembre de 2016 1h25
12 Técnico de ONG internacional ONG-12 Enero de 2017 1h15
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13 Técnico de ONG internacional ONG-13 Enero de 2017 1h20
14 Miembro de Adesco AD-1 Febrero de 2017 1h30
15 Miembro de Adesco AD-2 Julio de 2017 1h15
16 Miembro de Adesco AD-3  Septiembre de 2017 1h10
17 Miembro de Adesco AD-4 Diciembre de 2017 1h05
18 Miembro de Adesco AD-5 Agosto de 2017 1h15
19  Miembro de Adesco AD-6 Octubre de 2017 1h20
20 Miembro de Adesco AD-7 Enero de 2018 1h25
21  Miembro de Adesco AD-8 Febrero de 2018 1h15
22 Miembro de Adesco AD-9 Febrero de 2018 1h15
23 Miembro de Adesco AD-10 Marzo de 2018 1h05
24 Miembro de Adesco AD-11 Marzo de 2018 1h25
25 Miembro de Adesco AD-12 Marzo de 2018 1h30
Tabla 1
Desarrollo de las entrevistas
Fuente: elaboracion propia.
N.° Informante Cadigo Fecha Duracion
1  Pandillero MS-13 MS-1 Octubre de 2017 1h25
2  Pandillero MS-13 MS-2 Octubre de 2017 1h45
3 Pandillero MS-13 MS-3 Noviembre de 2017 1h35
4 Pandillero MS-13 MS-4 Noviembre de 2017 1h20
5 Pandillero MS-13 MS-5 Diciembre de 2016 1h15
6  Pandillero B-18S 18S-1 Agosto de 2016 1h05
7  Pandillero B-18S 18S-2 Agosto de 2017 1h25
8 Pandillero B-18S 18S-3 Diciembre de 2017 1h30
9  Pandillero B-18S 18S-4 Noviembre de 2017 1h35
10 Pandillero B-18S 18S-5 Enero de 2017 1h30
11  Pandillero B-18S 18S-6 Febrero de 2017 1h25
12 Pandillero B-18S 18S-7 Marzo de 2017 1h40
13  Pandillero B-18R 18R-1 Diciembre de 2017 1h30
14 Pandillero B-18R 18R-2 Diciembre de 2017 1h20
15 Pandillero B-18R 18R-3 Diciembre de 2017 1h15
Tabla 2

Desarrollo de los relatos de vida
Fuente: elaboracion propia.
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Tanto para la seleccion de los entrevistados como de los pandilleros a quienes se les
realizd el relato de vida, se siguieron los criterios de inclusion planteados por
investigadores distintos a los encargados de implementar las técnicas descritas. Del
mismo modo, el proceso de categorizacion también fue ajeno a los investigadores que
desarrollaron las técnicas de investigacion, con objeto de garantizar la objetivacion del
proceso. El procedimiento empirico fue riguroso, soportando los estandares para
investigaciones cualitativas. Durante el procedimiento de recogida de hallazgos, se
utilizaron los reportes consolidated criteria for reporting qualitative research (Coreq)
(Tong et al. 2007). Se trata de una rabrica de 32 items agrupados en tres dominios: (i)
equipo de investigacion y reflexividad, (ii) disefio del estudio y (iii) hallazgos, andlisis de
datos e informe de investigacion. Por tanto, se trata de una herramienta Util para el proceso
empirico, que cumplimentaron los investigadores no participantes en la implementacion
de las técnicas, para asegurar el proceso de objetivacion, con intencién de informar
aspectos importantes del equipo de investigacién, métodos y contexto de estudio,

resultados, analisis e interpretacion.

La informacion obtenida de los relatos de vida y las entrevistas fue transcrita y enviada
por correo electronico individualizado a los informantes, para que estos realizaran
modificaciones, aclaraciones o explicaciones a las manifestaciones. De los 25
entrevistados y 15 pandilleros, tres y siete, respectivamente, desearon reformular y aclarar
algunas opiniones vertidas. Fundamentalmente, los entrevistados ampliaron informacién
y los pandilleros plasmaron aclaraciones sobre la jerga utilizada, la herencia que reciben
de la pobreza que el Estado no revierte y que, en algunos casos, provoca su entrada en las
pandillas y, por Gltimo, desearon matizar algunas opiniones relativas al didlogo y a los
asesinatos impunes. Posteriormente a esto, las transcripciones se procesaron mediante el
software de tratamiento de datos cualitativo Maxqda 12. La categorizacion de las
entrevistas se elaboro siguiendo los planteamientos de Patton (2002); es decir, se partio
de un guion para abordar diversas tematicas que, finalmente, fueron separadas en
categorias y subcategorias. Por otra parte, la categorizacion de los relatos de vida se
realizd a partir de las recomendaciones de Martin (2009); es decir, se obtuvieron
diferentes categorizaciones para poder compararlas entre si y, posteriormente, se
simplificaron los segmentos de texto (Anguera 1986), para equipararlos con los hallazgos
obtenidos en las entrevistas. El resultado de este proceso se detalla en el cuadro 1 (para

las entrevistas) y en el cuadro 2 (para los relatos de vida).
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Categorias Subcategorias

1. Impacto negativo de  1.1. Control de los barrios, colonias y comunidades
las pandillas juveniles  1.2. Gobierno sometido a las pandillas

1.3. Nifios/as y jovenes vulnerables ante las pandillas
2. Democracia e
}?zgitlucionalidad 2.1. Politicas mal planificadas y poca transparencia

2.2. Respuestas mediéticas y populistas

2.3. Respuestas gubernamentales de caracter represivo

3. El papel de las
ONGy OSC 3.1. Dialogo con las pandillas

3.2. Experiencia y presencia en el territorio

4. Propuestas para 3.3. Conocimiento sobre las necesidades reales de la poblacion
alcanzar los ODS
en un contexto . .
violento 4.1. Dialogar con las pandillas

4.2. Establecer nuevos ODS prioritarios

4.3. Fortalecimiento de las instituciones y la democracia

Cuadro 1
Categorias y subcategorias de las entrevistas
Fuente: elaboracion propia

Categorias Subcategorias

1. Los Gobiernos 1.1. Uso de la violencia para ejercer poder

salvadorefios y las pandillas  1.2. Pandillas como instrumentos para lograr
intereses electorales

1.3. Represion y estigmatizacion de los jovenes
pandilleros

juveniles

2.1. El didlogo como elemento articulador entre
las organizaciones y las pandillas juveniles
2. Las ONG/OSC y las 2.2. Las organizaciones como posibles
pandillas juveniles mediadores entre el Gobierno y las pandillas

juveniles

Cuadro 2
Categorias y subcategorias de los relatos de vida
Fuente: elaboracion propia.

La metodologia de la presente investigacion exige de un hilo conductor entre objetivos,
resultados y conclusiones. A este respecto, Bhattacharyya et al. (2009) proponen
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racionalidad, claridad y concordancia en la estructura de los trabajos empiricos, en el
acceso a los resultados y en el modo en que estos determinan el alcance de los objetivos
y su correspondencia visual mediante cuadros de texto interpretativos con las

conclusiones finales. En esta linea, se presenta la coherencia entre objetivos, resultados y

conclusiones.

Objetivos

Resultados

Conclusiones

Analizar la incidencia de las
pandillas juveniles en la
ejecucion de la Agenda de
Desarrollo y en el marco del
cumplimiento de los ODS en
El Salvador

Pandillas juveniles
boicotean ODS y
dificultan avances de la
Agenda 2030

Escenario complejo: pandillas
juveniles violentas y privacion
del desarrollo de la sociedad

civil

Identificar factores de riesgo
de las politicas orientadas a la

juventud

Politicas de bajo
compromiso social versus
determinante operatividad

de las organizaciones

Necesidad de coordinacién y
acciones integrales entre el

Gobierno y las organizaciones

Presentar propuestas para

Priorizacion del ODS 16,

Propuestas: pacto de Estado

afrontar la violencia de las didlogo y organizaciones | para frenar la violencia;

pandillas juveniles en El interlocutoras fortalecimiento institucional y

Salvador, con la participacion democrético; dialogo,
de las ONG y OSC como

agentes de intermediacion en

prevencion y reinsercion

el conflicto

Cuadro 3
Coherencia estructural: objetivos-resultados-conclusiones (Bhattacharyya et al. 2009)
Fuente: elaboracion propia.

La propuesta metodoldgica goz6 de garantias éticas. Las personas que cumplieron los
criterios de inclusion para este estudio recibieron, previamente, la necesaria informacion
(Parsons et al. 2016) y prestaron consentimiento de participacion voluntaria por escrito,
de acuerdo con la Declaracion de Helsinki (2013). A los informantes que realizaron los
relatos de vida mediante software de comunicacion digital Skype y que, por este motivo,
no pudieron firmar su adhesion se les remitio a una direccion de correo electronico, con

las normas éticas para la utilizacion cientifica de los resultados derivados de su
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participacion en el proceso empirico, lo que garantiza la confidencialidad de las

informaciones y el tratamiento reservado con fines de investigacion, como es el caso. Se

aseguro la anonimizacion de los participantes estableciendo codigos neutros (Corti et al.
2000) y evitando su identificacion, con objeto de salvaguardar su integridad fisica.
Asimismo, se explicé a los y las participantes la posibilidad de interrumpir o rechazar su

contribucion en cualquier momento.

Resultados
Presentamos resultados divididos en tres apartados, que enlazan con los objetivos de

investigacion.

4.1. Pandillas juveniles como obstaculo de la Agenda de Desarrollo

Las tres principales pandillas juveniles en El Salvador (B-18S, B-18R y MS-13) han
condicionado la ejecucion de las agendas de desarrollo. En los primeros afios de
implementacién de los ODM, de acuerdo con los informantes, las pandillas juveniles no
tenian mayor incidencia y la ejecucion de los proyectos pasaba por el contacto directo
con la poblacion, los socios locales, los movimientos sociales, las asociaciones

comunitarias, etcétera:

Del 2000 al 2004 o 2005, se veian muchos jovenes pandilleros, pero nunca
tuvimos que pedirles permiso para hacer reuniones, hablar con la gente... (ONG-
1).

En los andlisis de riesgos, no considerdbamos los pandilleros como un colectivo

con incidencia negativa en la ejecucion (ONG-10).

No obstante, la expansion de las pandillas juveniles condiciond proyectos y programas
—principalmente, para las organizaciones medianas o pequefias— Yy para las de Adesco,
cuyos territorios pasaron al control exhaustivo de las pandillas juveniles. Muchas
organizaciones y movimientos comenzaron a denunciar las violaciones a derechos

humanos y abusos policiales cometidos en el marco de las politicas represivas:
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Las comunidades empezamos a perder nuestra capacidad organizativa cuando las
pandillas se apoderaron y controlaron todo... (AD-1).

Nosotros controlamos porque nos ganamos ese derecho, pues (18S-2).

Los pandilleros sostienen que, a nivel interno, los cambios también fueron perceptibles y
afirman que sus pandillas pasaron de ser grupos dispersos y sin capacidad para dominar
a la sociedad civil a ser estructuras organizadas, sélidas, que se enfrentaban sin reparo a

las fuerzas de seguridad del Estado:

Si no hubiera sido por la mano dura, nosotros nunca hubiéramos hecho esos
contactos (MS-1).
El Gobierno puso mano dura y nosotros también. La guerra ya no era entre

nosotros... Era contra el Gobierno (18S-1).

De acuerdo con los entrevistados, las pandillas juveniles son un obstaculo para ejecutar
la agenda de desarrollo y, por lo tanto, el impacto y los resultados esperados para 2030
son menores. La Agenda 2030 se fundamenta en cinco pilares,12 vinculados todos a los
17 ODS. La informacion recabada indica la incidencia de las pandillas en los pilares

«personas» y «paz». Referente al primero, las pandillas juveniles entorpecen el logro de
los ODS 1, ODS 3, ODS 4y ODS 5. Las actividades delictivas, limitan a las personas y
sus posibilidades de superar la pobreza, acceder a los servicios de bienestar publicos que

aparecen en los ODS:

Plata o plomo, asi es con las pandillas... y el Estado no aparece (ONG-13).

Mira: hay nifios que tienen que dejar de ir a la escuela porque la maral3 lo dice y
punto. El Estado no interviene, mandan ellos y no queda otra mas que hacer caso
(AD- 5).

Las pandillas obstaculizan los programas, proyectos y acciones encaminadas a alcanzar
el desarrollo; por ejemplo, mediante el reclutamiento de menores, principalmente en las
escuelas, barrios, colonias y comunidades, e incluso a través de familiares y amigos.
Ademas, los entrevistados afirman que las nifias y adolescentes son victimas de los
abusos, violaciones y homicidios cometidos por los jovenes pandilleros. Sin embargo, los

pandilleros consideran que son los jévenes quienes buscan integrarse en las pandillas:
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Las niflas y adolescentes son vistas como objetos para las pandillas. Si un
pandillero quiere quedarse con una de esas nifias, serd muy dificil evitarlo (AD-
10).

Los bichos14 nos buscan porque saben que aqui tienen familia, que la comida no
les va a faltar (18S-6).

En cuanto al pilar «paz» (ODS 16), los informantes consideran la guerra abierta con las
pandillas, la fragilidad democratica e institucional y la violencia en general; se convierten

en obstaculos para el desarrollo sostenible con afectacion directa a la poblacion civil:

¢Como va a salir la gente de la pobreza si tiene que estar huyendo de la violencia
(ONG-2)?

La poblacion esta olvidada por el Estado. Los politicos solo se acuerdan cuando
hay elecciones (AD-6).

En este sentido, los entrevistados sefialan que El Salvador ha sido elegido por la
Organizaciéon de las Naciones Unidas (ONU) como uno de los siete paisesl5 para
monitorizar el ODS 16 y, ademas, este objetivo fue elegido como uno de los nueve
prioritarios en el Gobierno del FMLN; sin embargo, afirman que la fragilidad democrética
e institucional y el manejo de la violencia y la seguridad publica han condicionado y

entorpecido este proceso:

A la paz se llega con didlogo, no ultrajando los derechos humanos (ONG-12).

Es absurdo estar diciéndole al mundo que vamos a priorizar el ODS 16 cuando,
en realidad, se ha hecho poco por reducir la violencia y fortalecer las instituciones
(ONG- 3).

4.2.  Estrategias para el desarrollo de la juventud en un escenario politico y social

de incertidumbre

Los entrevistados y los pandilleros coinciden en sefialar al Estado como el principal
responsable del estado actual de los jovenes, tanto de aquellos que se integran en las

pandillas como de quienes son victimas de la violencia. Ya sea como victimas o
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victimarios, los jovenes han sido abandonados por el Estado. Los pandilleros sostienen
que, en las comunidades pobres, los jovenes buscan proteccion en las pandillas para suplir
las carencias o huir de los maltratos de sus familiares. A este respecto, los entrevistados
difieren de esta afirmacion y consideran que las pandillas aprovechan el vacio generado

por el Estado para captar a nifios, adolescentes y jovenes:

Ser joven en El Salvador no es fécil, olvidado por el Estado y perseguido por las
pandillas (AD-8).
Yo no deseo que mi hijo pase por lo que yo estoy pasando y lo que he visto, pero

tampoco me dan opciones de futuro (18S-5).

Pandilleros y entrevistados sefialan que los distintos Gobiernos han centrado su atencion
en la elaboracion y ejecucion de politicas, acciones y estrategias enfocadas en la represion
del delito, en detrimento de otras alternativas, como la prevencién de la violencia, la
reinsercion de los jovenes pandilleros y la inversion en la nifiez, la adolescencia y la

juventud:

Los altimos cuatro Gobiernos han hecho de los jovenes pandilleros su enemigo
publico nimero 1 (ONG-1).
Digamos que me salgo de esto. ¢Quién me va a contratar? (18R-1).

iES que no hemos tenido otras opciones! (MS-4).

Se ha logrado evidenciar un panorama en el cual los temas centrales para la juventud,
como la salud, educacion y empleo, se ven menoscabados por la desatencién del Estado
y por la violencia. Los niveles educativos, aunque han mejorado en los Gltimos afios, se
mantienen bajos. La salud publica es deficitaria. La falta de empleo y oportunidades
obliga a miles de jovenes a migrar, principalmente, hacia Estados Unidos u obligados a

engrosar la lista de aquellos que no estudian ni trabajan:

El sistema educativo es vergonzoso. Hay escuelas cayéndose a pedazos... (ONG-
2).

Estamos condenando a nuestros jévenes a escenarios muy tristes: o huyen a otro

pais, o se unen a la pandilla, o se quedan escondidos..., o se mueren (AD-4).
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Los programas de salud en la comunidad que ejecutan entidades como la nuestra
son todavia prioridad 1 (ONG-9).

En este contexto, los entrevistados sostienen que las ONG desempefian un rol
fundamental como interlocutores y mediadores entre pandillas, Estado y sociedad civil,
apoyandose en su trayectoria y capacidad de maniobra. Los miembros de las asociaciones
de desarrollo comunal consideran que el Estado podria apoyarse en las organizaciones y
que estas liderasen un despliegue de servicios publicos. A este respecto, los pandilleros
se muestran abiertos a la participacion de las organizaciones como intermediarios y

reconocen la labor de estas en las comunidades, barrios y colonias:

Las organizaciones tienen la experiencia suficiente como para gestionar este
conflicto (ONG-4).

Ellos conocen el terreno y saben las necesidades. EI Gobierno debe apoyarse en
ellos (AD-3).

Yo creo que hay que reconocer el trabajo que hacen las ONG; no se puede negar
(18S-7).

Los entrevistados y pandilleros coinciden en sefialar las fortalezas de la mediacién de las
organizaciones para reducir los niveles de criminalidad y fortalecer las politicas de
juventud, tanto para la reinsercion de pandilleros como para los jévenes que carecen de
oportunidades. Sin embargo, también consideran la dificultad de implementar politicas

unilateralmente:

Hay gente que tiene que darles cuentas a las pandillas. Hay lugares donde el
Estado no tiene presencia y nosotros si la tenemos (ONG-11).

Las organizaciones, por su cuenta, no pueden lograr nada si, al final, el Gobierno
es el que decide (MS-4).

Habria que reorientar lo que se estd haciendo y apostar por la promocién de

politicas centradas en la juventud (ONG-13).

4.3.  Propuestas para implementar los ODS en un contexto violento
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Las organizaciones, el Gobierno y la sociedad en general cuentan con la Agenda 2030
como mecanismo para fortalecer algunos aspectos en los cuales se avanzé a través de los
ODM, y otros aspectos que necesitan de mayor atencion como es la desigualdad,
educacion, salud, crecimiento econémico o paz, entre otros. A partir de su experiencia y
formacion, los entrevistados proponen acciones de impacto para alcanzar mejores
resultados. El aspecto central de la propuesta se refiere a la priorizacion del ODS 16 como
objetivo articulador del resto de los ODS. En este escenario, seria necesario modificar las
politicas, acciones, estrategias y respuestas gubernamentales en materia de seguridad

publica:

No se puede combatir violencia con violencia (ONG-4).
Veinte afios han cometido los mismos errores y nunca han apostado por la
reinsercion ni la prevencion (ONG-6).

El ODS 16 se consigue dejando de matar, unos y otros (AD-6).

Por otra parte, los miembros de las asociaciones de desarrollo comunal consideran que
los mecanismos de coordinacion son vitales para recuperar los espacios de socializacién

de nifios y jévenes que, actualmente, se encuentran bajo el dominio de las pandillas:

Recuperar los territorios quiere decir recuperar escuelas, parques... (AD-6).

Los nifios tienen que jugar en la calle, sin miedo (AD-8).

Los miembros de las ONG, de las OSC y los jovenes pandilleros coinciden en que
cambiar las estrategias de seguridad publica pasa, necesariamente, por el diadlogo entre el
Gobierno y las pandillas. Los participantes en el estudio coinciden en que el dialogo es
posible, siempre que sea transparente y que reuna a diferentes representantes de la

sociedad salvadorefia:

Nosotros estamos dispuestos a dialogar, pero necesitamos testigos o mediadores
(MS-1).

Dialogar seria lo mejor para todos. No podemos vivir siempre en esta guerra (18S-
2).

No hay otra forma de resolver esto pacificamente (ONG-7)
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Estamos dispuestos a hablar, pero no creo que vaya a funcionar; los politicos

mienten y nos usan (18S-7).

Se entiende prioritario el establecimiento de acuerdos a largo plazo entre los partidos
politicos, la sociedad civil organizada y otros actores involucrados; pactos de Estado con

un marco juridico claro para evitar los vaivenes del color politico dominante:

La violencia tiene que dejar de ser utilizada como estrategia de campafia (ONG5).
Hay que acabar con la mediocridad democratica en la que nos encontramos (ONG-
2).

Lo que han hecho los de Arena y el FMLN no ha servido porque siempre han

cambiado las cosas; no hay vision de futuro ni se comprometen (MS-2).

Discusién

En plena ejecucidn de los ODM, durante el afio 2005, las pandillas juveniles salvadorefias
generaban costes econdémicos a las instituciones pablicas y tenian impactos negativos en
el desarrollo econémico y social de la poblacion (Buvinic et al. 2005). No obstante, los
cambios sobrevenidos por la incidencia de las pandillas no solo fueron de carécter
politico; la cooperacién y la tipologia de los proyectos de cooperacion también sufrieron
variaciones. En esta linea y con respecto al objetivo 1 (Analizar la incidencia de las
pandillas juveniles en la ejecucion de la Agenda de Desarrollo y en el marco del
cumplimiento de los ODS en El Salvador), los informantes han descrito un escenario
complejo, marcado por los altos niveles de violencia e incidencia politica y social de las
pandillas juveniles, factores que condicionan y obstaculizan la ejecucién de la Agenda de
Desarrollo. En este sentido, autores como Cruz (2006) y Aguilar (2006) consideran que
la expansion de las pandillas y su incidencia en la sociedad salvadorefia coincide con el
despliegue de estrategias represivas que colocaron a la juventud como el centro de los
problemas del Estado. Wolf (2008) sostiene que el posicionamiento de las pandillas
juveniles en la Agenda de Desarrollo se dio como consecuencia directa de los abusos
cometidos en el marco de las primeras politicas de seguridad de caracter represivo,

centradas en los jovenes pandilleros.
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No obstante, los resultados informan que los proyectos y las acciones en materia de
cooperacion al desarrollo se vieron condicionadas por el control que empezaron a ejercer
las pandillas juveniles en la sociedad civil. En este sentido, Van der Borgh y Savenije
(2015) plantean que aquellas personas que son percibidas como informantes de otras
pandillas juveniles no atendieron a la prohibicién de entrar a un territorio y pueden ser
asesinadas. A este respecto, el PNUD (2018) ha advertido que los controles que ejercen
las pandillas en la sociedad civil implican la restriccion de la movilidad humana.

La informacion recabada centra su discurso en dos pilares de la Agenda 2030 y cinco
ODS en los que las pandillas juveniles tienen un impacto negativo: 1) pilar personas: ODS
1, ODS 3, ODS 4y ODS 5; 2) pilar paz: ODS 16. Alvarado y Muggah (2018) sostienen
que el crimen y la violencia constituyen obstaculos para el desarrollo sostenible y estan
estrechamente vinculados al desempleo juvenil, la fragilidad institucional para dar
respuesta a los problemas de seguridad, bajo crecimiento econémico y, en general, a la
baja calidad de vida y salud. Ademaés, la incidencia de las pandillas juveniles y la violencia
en los cinco objetivos sefialados tiene un impacto mayor si se atiende a los principios de
interconexion e interdependencia de todos los ODS (Griggs et al. 2017). En esta linea
argumental, Cerf (2019) afirma que todos los ODS son interdependientes y se encuentran

integrados entre ellos.

Esta situacion de conflictividad, especialmente en la juventud salvadorefia, se relaciona
directamente con el objetivo 2 de la presente investigacion: Identificar factores de riesgo
de las politicas publicas orientadas a la juventud. Los resultados obtenidos indican que
no solo la violencia y el control de las pandillas son los causantes de la situacion actual,
sino que el Estado ha desatendido a la juventud y ha contribuido a mantener la
problematica. En relacion con este planteamiento, Jiménez y Blandon (2014) afirman que
los jovenes salvadorefios no han encontrado espacios en las agendas politicas de los
distintos Gobiernos de la posguerra, de ahi que pueda explicarse el establecimiento y

expansion de las pandillas.

El abandono estatal a la juventud se ha visto compensado por el papel que han
desarrollado las organizaciones salvadorefias. A este respecto, Morales (1993) vaticinaba
que las organizaciones salvadorefias tenian el potencial de fomentar la participacion, el

desarrollo social y el fortalecimiento de la sociedad. En este sentido, Fundaungo (2004)
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ha reconocido que las organizaciones en El Salvador han desempefiado un papel
determinante en los procesos de transicion democréatica y consolidacion de la paz. No
obstante, tal como advierte Cruz (2006, p. 79), la complejidad del fendmeno de las
pandillas en El Salvador «requiere acciones integrales basadas en la coordinacion

interinstitucional» para poder enfrentar la problematica.

Las ONG salvadorefias han tenido experiencias como mediadores entre las pandillas
juveniles y el Gobierno. La mas reciente se dio en 2012 y tuvo resultados positivos en la
reduccion de homicidios (Carballo 2015); no obstante, el proceso fue poco transparente,
porque no incluy las organizaciones, sino que las utiliz6 para legitimar el proceso (Tager
y Umafa 2013) y, finalmente, provoco el fracaso y una pérdida de libertades y seguridad

en la sociedad civil.

Los pandilleros informaron que necesitan salvoconductos que aseguren su integridad y
este punto no puede ser verificado por las organizaciones sin el compromiso del Estado.
En este sentido, los participantes de la investigacion presentaron una serie de propuestas
que se relacionan con el objetivo 3 del presente estudio: Presentar propuestas para afrontar
la cuestion de la violencia de las pandillas juveniles en El Salvador con la participacion
de las ONG y OSC como agentes de intermediacion en el conflicto. En primer lugar, el
nacleo central gira en torno a la priorizacién del ODS 16 como articulador para alcanzar
el resto de ODS ya que, como establece Ruiz (2015), las instituciones comprometidas se
convierten en herramientas para promover el desarrollo humano y fortalecer a la sociedad
ante la violencia y otros problemas sociales. Sin embargo, siguiendo los planteamientos
de Sanahuja (2019) en su analisis sobre el ODS 16 en la Agenda 2030, debe tenerse en
cuenta que, en el conflicto con las pandillas, también existe una doble via: por una parte,
la situacidn de violencia frena o condiciona el desarrollo y, por otra parte, la desigualdad,
injusticia y exclusion pueden ser las causas de un conflicto; es decir, debe recordarse la

interdependencia de los ODS que plantean Griggs et al. (2017) y Cerf (2019).

En segundo lugar, se sefiala la necesidad de cambiar las estrategias represivas por otras
centradas en la reinsercion y prevencion de la violencia. ElI ICG (2017) plantea que el
Gobierno salvadorefio podria trabajar en coordinacion con organizaciones y aprender de

su experiencia para emprender acciones mas coherentes.
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En tercer lugar, se plantea como fundamental la recuperacién pacifica de los territorios y
espacios dominados por las pandillas, con la presencia de las ONG como interlocutores
validos, a través del acercamiento y mejora de sistemas de bienestar basicos: educacion,

salud, justicia y empleo (Martinez-Reyes y Navarro-Pérez 2018).

Conclusiones

En este estudio, se muestra que las pandillas juveniles se han convertido en un obstaculo
para el desarrollo de la sociedad civil salvadorefia. No obstante, estas han alcanzado el
poder e influencia como resultado de la desidia del Estado para hacer frente a los
problemas que atafien a la poblacién. Lejos de afrontar el fendmeno de las pandillas con
estrategias preventivas y de didlogo, se optd por respuestas represivas Yy

contraproducentes.

En este escenario de violencia, las ONG y las OSC desempefian un papel determinante
en favor de la sociedad civil y acercan, con dificultades, aquellos servicios a territorios
dominados por las pandillas donde el Estado no tiene presencia. La experiencia adquirida
debe incluir un pacto de Estado que permita integrar politicas, estrategias y acciones en
sentido amplio, con objeto de alcanzar los objetivos de la Agenda 2030 optando por una

via sostenible. Ello se concretaria en acciones encaminadas a:

- Priorizar el ODS 16 para recuperar la paz, fortalecer las instituciones y su fragil
democracia. En este sentido, el ODS 16 seria el elemento articulador que concatenaria el
impulso de otros objetivos que permitan acercar los servicios y las instituciones a las
personas. La priorizacion del ODS 16 no significa desatender el resto de objetivos, ya que
debe considerarse la interdependencia de estos. Es necesario frenar la violencia para
alcanzar el desarrollo y, a la vez, deben reducirse las desigualdades, las injusticias y la
exclusion para prevenir la violencia.

- Promocionar el didlogo con las pandillas, que pasaria por un cambio de modelo
represivo a otro basado en la reinsercion y la prevencion.

- Fomentar la participacion y asegurar la seguridad de la sociedad civil que demanda la

recuperacion de los territorios y comunidades.
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RESUMEN: EI presente articulo aborda una investigaciéon cualitativa rigurosa cuyos
resultados reflejan las causas que generan la vulnerabilidad de nifios y adolescentes ante
la influencia de las pandillas y como estos pasan de victimas a victimarios. Se describe el
papel que juegan los adolescentes en las principales pandillas y los factores que inciden
en la responsabilidad del Estado sobre la desproteccion de la nifiez y la adolescencia.

Palabras clave: nifiez y adolescencia; pandillas; El Salvador; violencia; victimas y

victimarios.
ABSTRACT: This article addresses a rigorous qualitative research whose results reflect

the causes that generate the vulnerability of children and adolescents to the influence of

gangs and how they pass from victims to victimizers. It describes the role played by
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adolescents in the main gangs and the factors that affect the responsibility of the State on
the lack of protection of children and adolescents.
Key words: childhood and adolescence; gangs; El Salvador; violence; victims and

victimizers.

I. INTRODUCCION

La nifiez y adolescencia en El Salvador se enfrenta a un contexto de violencia gene-
realizado y con exiguas perspectivas de futuro. Los adolescentes salvadorefios socializan
en un contexto de inseguridad, abusos, fragilidad institucional, vulneracion de derechos
y tratados internacionales sobre la prevencidn, proteccién y promocion de la infancia y
adolescencia. En este contexto de confusion e inestabilidad, las pandillas hallan su
expansion y dispersion en el territorio, imponiendo su modo de vida criminal y
victimizando a los colectivos con mas carencias, entre los que destacan los nifios y los

adolescentes.

El Estado ha jugado un papel determinante en esa dinamica entre pandillas y nifiez y
adolescencia; por una parte, mediante el abandono hacia nifios, nifias y adolescentes en
la etapa del conflicto armado, lo que obligd a miles de familias a huir, principalmente
hacia Estados Unidos, y a los menores a buscar identidad y proteccion en las pandillas;
y, por otra parte, por la ausencia de politicas y estrategias orientadas a la nifiez y
adolescencia en la posguerra, lo que permitid a las pandillas captar a miles de menores

desprotegidos y vulnerables.

El presente articulo de investigacion describe y explica coémo los adolescentes pasan de
ser victimas de la violencia pandilleril y estatal a ser victimarios y criminales violentos.
Las preguntas de investigacion responden estas cuestiones: ¢Por qué son vulnerables los
nifios y los adolescentes ante el influjo pandillero? ;Queé influencia y responsabilidad
tiene el contexto institucional sobre esta cuestién? ;Qué rol juegan en las pandillas? ;Qué
papel ha tenido el Estado en la desproteccion de la infancia salvadorefia? Para responder
a estas preguntas se ha disefiado una investigacion de caracter cualitativo utilizando el
relato de vida con pandilleros y expandilleros, y la entrevista semiestructurada con
informantes clave para indagar en los factores que han incidido en la grave situacion de

la nifiez y la adolescencia en El Salvador.
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I1. NINEZ Y ADOLESCENCIA EN EL CONTEXTO GLOBAL Y LOCAL

La Convencion de los Derechos del Nifio (CDN) determina que nifias y nifios dejen de
ser vistos como beneficiarios de la proteccion social y se conviertan en ciudadanos
activos. Sin embargo, a pesar del desarrollo tecnolégico, de la proliferacion de
instrumentos juridicos y de la mayor visibilidad de la infancia, la participacion de nifias,
nifios y adolescentes en la vida cotidiana —gestion de sus propios derechos e intereses—
no es efectiva debido, segun Navarro y Puig (2010), a factores relacionados con la
autonomia real y las exiguas posibilidades que les ofrecen las sociedades postmodernas.
Una de las iniciativas con mas éxito es el Programa Ciudades Amigas de la Infancia
(CAI), una buena préactica de Unicef en coordinacion con las administraciones locales de
distintos paises como Espafia, Italia, Portugal, Francia, Brasil, Argentina, Ecuador y otros,
cuyo fin es sensibilizar a los gobiernos locales creando una red de municipios para
facilitar a los nifios el acceso a su ciudadania. Mas alla de ésta y otras iniciativas Invenizzi
y Milne (2005) refieren que sigue siendo necesario involucrar a las familias, a la
educacion, a la justicia, el empleo, a los servicios sociales, el derecho a vivir en
condiciones dignas de habitabilidad, a los medios de comunicacién, a los gobiernos, para
que adapten todas sus actuaciones al enfoque basado en derechos (EBD) —ampliamente

aplicado en la cooperacidn al desarrollo con infancia—.

Las metodologias de participacién de los nifios en las decisiones, desde sus intereses y
necesidades, contribuiran en el desarrollo de sus valores, en la expansién de relaciones
entre los propios nifios y colaborardn en la transformacion de su entorno. Sin estas
experiencias de debate y didlogo seguirdn existiendo obstaculos para la equidad entre
todos los nifios, beneficiandose aquellos cuyos derechos son mas facilmente alcanzables
debido a las condiciones politicas, econdémicas y de desarrollo transversal de sus
territorios. El reconocimiento legitimo de los nifios y nifias como ciudadania activa, con
derecho a la libertad de expresion, opinion, participacion y asociacion, constituye la
posibilidad de que los menores de edad puedan contribuir a la mejora de la sociedad y

participar en sus cambios; generando ciudades sostenibles.

Los nuevos estudios sociales de infancia inciden en la aceptacion del nifio y adolescente
como parte de la estructura social, en virtud de la cual se le atribuye una capacidad para
actuar, igual que a los adultos, aunque “la posicion de la infancia es contradictoria, mitad

objeto de proteccion mitad sujetos de derechos y actores sociales participes que colaboran
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en el desarrollo de ciudades sostenibles y activas” (Gaitan, 1999: 36). La imagen
proteccionista de la infancia y el actual concepto -neoliberal — de ciudadania y de gestion
individual del desarrollo- estdn produciendo segun Bosch (2016) un inmovilismo que
orienta las practicas técnico-politicas y reduce la presencia de los nifios y adolescentes en
los &mbitos decisorios, sin permitirles la posibilidad de construir su propio discurso y

formarse como ciudadanos.

Esto mismo sucede en El Salvador pero agravado por el resto de sistemas que asfixian los
supuestos derechos de la infancia; en un pais donde los derechos humanos estan en tela
de juicio, como en el caso las violaciones a las Reglas de Naciones Unidas para la
Proteccion de los Menores Privados de Libertad (Cano et. al. 2008); las desapariciones
diarias y los cientos de homicidios contra nifios, nifias y adolescentes (FESPAD, 2017).
En El Salvador los nifios son tomados como adultos pero sin capacidad de tomar
decisiones, el Estado no garantiza el acceso seguro a la educacion (IDHUCA, 2017),
incumple los tratados sobre trabajo infantil (Doherty 2008), no garantiza la vida ni a la
proteccion (CIDH 2015) y en este escenario absolutamente cruel contra la infancia y
adolescencia provoca grandes lagunas de vulnerabilidad que desembocan en trayectorias
de exclusion donde surgen las pandillas para captar a estos nifios y adolescentes
desorientados, sin futuro y con un presente marcado por el riesgo (Martinez y Navarro
2018).

Las Observaciones Finales del Comité de Derechos del Nifio (2018), recomiendan un
aumento en la inversién estatal en infancia, aunque también han mostrado su
preocupacion por las opiniones de los nifios y adolescentes. En definitiva, se reitera la
necesidad de mejorar la formacion profesional, la armonizacidn de las leyes pertinentes,
el emprendimiento de investigaciones, programas y actividades de concienciacion y que
se “fortalezcan los consejos de alumnos en las escuelas y los consejos de nifios a todos
los niveles para asegurar que se escuchen las opiniones de los nifios y facilitar su
participacion significativa en procesos legislativos y administrativos relativos a
cuestiones que los afectan” (art. 17 f; CRC/C/ESP/CO/5-6; 2018). Todas estas cuestiones
se encuentran a afios luz en El Salvador donde los derechos minimos exigibles, son muy
cuestionables, y donde las observaciones de UNICEF y la Comision Interamericana de
Derechos Humanos siguen haciendo hincapié en la grave situacion de violencia y

vulnerabilidad que sufren los nifios y adolescentes.

152



Fragilidad gubernamental y fortaleza pandillera: nifiez y adolescencia vulnerable

El conflicto armado salvadorefio puede considerarse como el punto de inicio de las
actuales pandillas. El surgimiento de estas estructuras criminales se dio en Estados
Unidos con los miles de nifios y adolescentes salvadorefios que huyeron de la guerra civil
y que encontraron en las pandillas identidad y proteccion ante la violencia de otros grupos
juveniles radicados en el pais norteamericano (Zilberg 2007).

Las pandillas, Mara Salvatrucha 13 (MS) y Barrio 18 (18), se convirtieron en las
principales captadoras de adolescentes salvadorefios, y una vez convertidos en un
problema para la seguridad publica estadounidense, miles de pandilleros de ambas
estructuras fueron deportados hacia El Salvador en los primeros afios de la década de los
noventa (Lineberger 2011), en un escenario de violencia social, desigualdad, fragilidad
democrética, pobreza y otros problemas sociales y politicos propios de un pais en
transicién democréatica (Winton, 2004). Las pandillas encontraron en El Salvador un
escenario propicio para expandirse territorialmente y nutrirse de los nifios y adolescentes

y absorber a las pequefias pandillas locales (Martinez y Navarro 2018).

A partir del final de los noventa e inicio de la década del dos mil, las pandillas se habian
consolidado como una de las principales preocupaciones para la sociedad salvadorefia y
la principal amenaza para los nifios y adolescentes quienes eran el principal objetivo de
sus acciones, tanto para ser captados como para ser victimas de sus abusos (Peetz, 2010).
El incremento en los reclutamientos de nifios y adolescentes se dio como consecuencia
de la vulnerabilidad de los mismos ante la presencia de las pandillas en los barrios y
comunidades (Savenije 2007). A este respecto, Peetz (2010), Lineberger (2011) y Von
Santos (2014) consideran que los factores que generaron la vulnerabilidad de los nifios y
adolescentes se relacionan con la violencia en el hogar y en las comunidades; las pocas
oportunidades educativas; la pobreza extrema y la desigualdad; la nula visién de futuro;
y los pocos espacios de esparcimiento; es decir, factores cuya responsabilidad recaen en
la familia y en el Estado. En esta linea, Cruz (2005) considera que la vulnerabilidad
generada en la familia se expreso a través del maltrato, la desintegracion familiar, el
abandono y la falta de supervision; y Lépez et. al. (2017) sefiala que la responsabilidad

del Estado se relaciona con la baja inversién en el sistema educativo, la ausencia de
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oportunidades, las deficientes politicas enfocadas hacia la nifiez y la pérdida de los

territorios a manos de las pandillas (L6pez et. al. 2017).

La primera mitad de la década del dos mil marcoé el inicio de las politicas publicas de
seguridad enfocadas contra las pandillas, las cuales transcurrieron entre politicas
represivas y pactos oscuros que tuvieron como consecuencias la expansion y
fortalecimiento de las pandillas y el recrudecimiento de la violencia (Cruz et. al. 2017).
En ese vaiven de politicas fallidas, los nifios y adolescentes continuaron abandonados y
desprotegidos por el Estado, lo que los consoliddé como un instrumento fundamental para
las pandillas y su expansiéon y dominio territorial (Ramirez 2015) y como uno de los
grupos mas vulnerables y que sufren las consecuencias directas de la violencia (Réserve
2016).

Metodologia

El presente articulo se basa en una investigacion llevada a cabo entre 2017 y 2018 en El
Salvador y se centra en los nifios, adolescentes y pandillas salvadorefias desde el enfoque
de la violencia. La investigacion ha sido presencial y a través de medios electronicos
debido a la complejidad de estudiar un tema tan complejo como es el de las pandillas en
El Salvador. Para dar respuesta a las preguntas de investigacion se han planteado los

siguientes objetivos:

1. Identificar las causas que generan la vulnerabilidad de los nifios y adolescentes
salvadorefios: de victimas a victimarios.

2. Analizar el papel que juegan los adolescentes en las principales pandillas salvadorefias.
3. Determinar algunos de los factores que inciden en la responsabilidad del Estado sobre
la proteccion o desproteccion de los nifios y adolescentes y en el cumplimiento de sus

compromisos internacionales sobre derechos de la infancia.

Para alcanzar dichos objetivos se recurre al enfoque cualitativo, aplicando la entrevista
semiestructurada y el relato de vida como técnicas, tomando en consideracion los
enfoques de Medina, Manzanilla, y Diaz (2012) es decir con los propdsitos de explorar,
comprender y exponer el problema. La investigacion se ha regido por los criterios de
objetividad, y validez planteados por Benavides y Gémez (2005), a tales efectos, se ha

aplicado la triangulacion metodolégica siguiendo los lineamientos Turner, Cardinal, y
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Burton (2015), es decir, mitigando los posibles defectos de los metodos aplicados

individualmente mediante la combinacion de dos o mas técnicas. El estudio empirico fue

realizado aplicando el muestreo propositivo (Patton, 2002) esto es, considerando la

adecuacion de los informantes a la tematica del estudio y que éstos cumpliesen al menos

uno de los siguientes perfiles: a) para las entrevistados: formacion o conocimientos sobre

las tematica de nifiez y adolescencia; violencia; pandillas; contexto salvadorefio; y b) para

los relatos de vida: pandilleros y expandilleros. Una vez aplicado el muestreo, se

concretaron 20 entrevistas y 15 relatos de vida. Las técnicas se han alineado a

planteamientos éticos de Plummer (2001), referidos al consentimiento informado y a la

confidencialidad. En las tablas 1 y 2 detallan la procedencia de los informantes clave, sus

cbdigos, el medio por el cual participaron en el estudio y la duracion del mismo.

Tabla 1. Entrevistas semiestructuradas

N° | Informante Cddigo Fecha Medio Duracion

1 | Director Instituto DDHH DH-1 febrero 2017 | Presencial 1h12

2 | Representante instituciéon de DDHH | DH-2 febrero 2017 | Skype 1h25

3 | Maestro escuela publica ES-1 marzo 2017 | Presencial 1h05

4 | Maestra escuela pablica ES-2 marzo 2017 | Presencial 1h16

5 | Maestra escuela publica ES-3 marzo 2017 | Skype 58min

6 | Policia POL-1 mayo 2017 | Presencial 1h14

7 | Soldado FA-1 mayo 2017 | Presencial 1h26

8 | Fiscal FIS-1 mayo 2017 | Presencial 49min

9 | Funcionario Ministerio Justicia MJ-1 junio 2017 | Presencial 1h03

10 | Cooperante ONG internacional COOP-1 | Junio 2017 | Presencial 1h14

11 | Cooperante ONG internacional COOP-2 | septiembre | Skype 1h07
2017

12 | Representante ONG local pro-nifiez | ONG-1 septiembre | Presencial 57min
2017

13 | Técnico ONG local pro-nifiez ONG-2 octubre Presencial 1h06
2017

14 | Representante ONG contra la ONG-3 octubre Presencial 1h19

violencia 2017
15 | Técnico ONG local contra la ONG-4 noviembre Presencial 1h04
violencia 2017

16 | Funcionario ISNA ISN-1 noviembre Presencial 1h01
2017

17 | Funcionario ISNA ISN-2 enero 2018 | Skype 1h17

18 | Funcionario ISNA ISN-3 febrero 2018 | Skype 1h

19 | Representante CONNA CON-1 febrero 2018 | Presencial 56min

20 | Representante CONNA CON-2 marzo 2018 | Presencial 58min

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 2. Relatos de vida

N° | Informante Cddigo Fecha Medio Duracion
1 | Pandillero MS MS-1 octubre 2017 Skype 1h25
2 | Pandillero MS MS-2 octubre 2017 Skype 1h32
3 | Pandillero MS MS-3 octubre 2017 Skype 1h29
4 | Pandillero Barrio 18 S | B18-1 octubre 2017 Skype 1h19
5 | Pandillero Barrio 18 S | B18-2 noviembre 2017 | Skype 1h24
6 | Pandillero Barrio 18 S | B18-3 noviembre 2017 | Skype 1h17
7 | Pandillero Barrio 18 S | B18-4 enero 2018 Presencial 1h05
8 | Pandillero Barrio 18 R | B18-5 enero 2018 Presencial 1h03
9 | Pandillero Barrio 18 R | B18-6 enero 2018 Skype 1h06
10 | Expandillero MS XMS-1 enero 2018 Skype 1h17
11 | Expandillero MS XMS-2 marzo 2018 Skype 1h27
12 | Expandillero MS XMS-3 marzo 2018 Skype 1h02
13 | Expandillero 18 X18-1 marzo 2018 Skype 1h09
14 | Expandillero 18 X18-2 may02018 Presencial 1h21
15 | Expandillero 18 X18-3 mayo 2018 Presencial 1h14

Fuente: elaboracidn propia

El proceso analitico se planificO con dos investigadores trabajando primero
individualmente y en una segunda fase de manera conjunta; se compilé un manual de
codigo para organizar y establecer conexiones entre categorias. En caso de desacuerdos
entre los programadores, un tercer investigador estuvo disponible para revisar cualquier

contingencia.

La informacion recopilada fue examinada mediante el software de tratamiento de datos
cualitativos MAXQDA 12, siguiendo las recomendaciones de Fernandez (2006) sobre las
transcripciones: agregando cddigos de identidad e incorporando a estos segmentos de
texto derivados de las categorias y subcategorias En el cuadro 1y 2 se detallan las mismas,
tras el riguroso analisis derivado de la implementacién de las técnicas descritas.

Cuadro 1. Categorias y subcategorias de las entrevistas

Objetivos Categorias Subcategorias
vinculados
Objetivo 1 1. Violenciaen la | 1.1 El surgimiento de las pandillas
guerray 1.2 Las pandillas en la guerra
posguerra 1.3 Las pandillas de la posguerra
salvadorefia 1.4 Las pandillas ante la represion del Estado
1.5 Violacion a la Convencion sobre los
Derechos del Nifio (CDN)
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2. Nifiezy 2.1 El abandono del Estado
Objetivo 1 adolescencia en 2.2 Desproteccion de la infancia en El Salvador
Objetivo 3 contextos 2.3 Violaciones a los derechos de la nifiez y
violentos adolescencia
2.4 Violencia y maltrato familiar
2.5 Incumplimiento de la CDN vy otros
instrumentos juridicos
2.6 Respuestas Institucionales aleatorias ante el
caos social liderado por las pandillas
Objetivo 1 3. Nifios y 3.1 La presencia de las pandillas en las
Objetivo 2 adolescentes comunidades
reclutados 3.2 El acoso de las pandillas en las escuelas
3.3 Espacios de socializacion arrebatados por
las pandillas
Objetivo 2 4. De victimasa | 4.1 Uso de nifios y/o adolescentes en la comision
Obijetivo 3 victimarios de delitos
4.2 Nifios y/o adolescentes homicidas
4.3 Nifios y/o adolescentes muertos por la
violencia de las pandillas
4.4 Violencia pandillera como estilo de vida en
la socializacion de la infancia y adolescencia
Fuente: elaboracidn propia
Cuadro 2. Categorias y subcategorias de los relatos de vida
Objetivos Categorias Subcategorias
vinculados
Obijetivo 1 1. Lanifiezy 1.1 Violencia familiar
adolescencia en las 1.2 Familias desestructuradas
pandillas 1.3 La pandillas como sustitutos
de la familia
Obijetivo 2 2. Laviolenciaen las | 2.1 La represion del Estado
Objetivo 3 pandillas 2.2 Nifios y/o adolescentes como
pilares de las pandillas
Objetivo 1 3. Los nifios y/o 3.1 Consecuencias del abandono
Obijetivo 3 adolescentes dentro del Estado
de la pandilla 3.2 Falta de oportunidades
3.3 Fracturas familiares
Fuente: elaboracion propia
Resultados

1. El surgimiento de la relacion pandillas y nifios/adolescentes

Los informantes clave sefialan que los nifios y/o adolescentes han sido un pilar
fundamental de las pandillas en diferentes momentos histéricos. El papel de los nifios y/o
adolescentes en las pandillas se inicid con el surgimiento éstas en Estados Unidos,
estableciéndose posteriormente en El Salvador durante los primeros afios de la posguerra;
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se expandid en la etapa de transicion democratica de los noventa y finalmente se desbordo
a consecuencia de las politicas represivas contra las pandillas iniciadas en 2003. Los
informantes sefialan al Estado como responsable directo:

Puedo afirmar que el Estado ha tenido total responsabilidad en el surgimiento y
expansion de las pandillas. Los menores no han tenido oportunidad en este pais. (DH-2)
Los gobiernos no han medido el impacto que sus acciones tendrian contra el futuro de
los nifios de este pais. ¢Para qué alcanzamos la democracia? (ES-2)

Las dos principales pandillas salvadorefias, Mara Salvatrucha (MS) y Barrio 18 (18),
surgieron en Estados Unidos y se conformaron con miles de nifios y adolescentes, que,
huyendo de la guerra, sufrieron acoso y abusos por parte de otras pandillas callejeras. A
partir de esto, los nifios y/o adolescentes salvadorefios buscaron una identidad que les
sirviera para hacer frente a estos grupos juveniles. No obstante, a diferencia de sus
contrarios, los salvadorefios habian vivido y experimentado el contexto sangriento y
violento del conflicto armado, por lo que pronto cambiaron el estatus de victima para
convertirse en un problema de seguridad publica estadounidense.

Esos nifios no tendrian que haber huido a Estados Unidos. La guerra los obligd a
marcharse. Se fueron por una guerra de la que no tenian culpa. (DH-1)

Se suele buscar el origen de las pandillas en Estados Unidos. No, el origen de las
pandillas esta en la guerra que vivid y sufrié este pais durante 13 afios. (ONG-4)

Las pandillas vuelven al pais y encuentran un entorno propicio: nifios y jovenes
desprotegidos, abandonados, que necesitaban una identidad. Ellos (los pandilleros) les
ofrecieron eso. (ES-1)

Los informantes sefialan que cuando las pandillas salvadorefias se convirtieron en un
grave problema de seguridad publica, Estados Unidos decidid realizar unilateralmente
deportaciones masivas a El Salvador. Estas se produjeron en los primeros afios de la
posguerra y el Estado no vaticind la llegada en masa de los pandilleros, los cuales
encontraron un pais en ruinas con un contexto violento, con altas tasas de homicidios y
criminalidad, con comunidades empobrecidas y familias desestructuradas. En este
entorno, miles de nifios y adolescentes encontraron en las pandillas cierta identidad y
rapidamente se establecio una relacidn de dependencia: nifios y adolescentes demandaban
ingresar en las pandillas y éstas (MS y 18) necesitaban de los primeros para establecerse
y absorber, bajo sus codigos y normativas, a las pequefias pandillas locales que estaban
dispersas.

Yo recuerdo que llegaron a la colonia y venian con un plante que llamaba la atencion:
pelos largos, tatuajes, sefias que se hacian entre ellos... todo eso lo queriamos nosotros
(X18-1)

Yo pertenecia a otra pandilla, la City Down de Soyapango. Pero a principios de los 90
lleg6 la MS y nos dijo: o se unen bajo nuestras reglas y se llaman MS o son nuestros

enemigos. Yo me uni, pero varios cherosse resistierony pues... no los volvimos a volver.
(XMS-1)
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Las pandillas que llegaron de EEUU traian otros conocimientos, otras formas de
organizarse y de relacionarse. En el contexto de posguerra calaron perfectamente. (DH-
1)

1.1. Respuestas Institucionales aleatorias ante el caos social liderado por las
pandillas

De acuerdo a los informantes, en la segunda mitad de la década de los noventa, las
pandillas se hallaban fortalecidas y expandidas en El Salvador, creando un efecto de
miedo y perturbacion social. La respuesta del gobierno en 2003 fue ejecutar la politica
“Mano Dura”, ampliada por su sucesor (2004-2009) y denominada “Super Mano Dura”.
Estas politicas se centraron en detenciones masivas, represion en las calles, militarizacion
de la seguridad publica. Segun los informantes, estas politicas no lograron mermar el
fendmeno de las pandillas y tuvieron graves efectos contraproducentes: los pandilleros
detenidos en las cérceles ampliaron sus contactos y jerarquizaron sus estructuras,
expandiéndose asi el fendbmeno a otras comunidades y barrios otrora sin pandillas; se
institucionalizo el uso de la violencia contra las pandillas y se increment6 la cantidad de
nifios y adolescentes captados por éstas estructuras delincuenciales.

Muchos pandilleros empezaron a delegar responsabilidades en los menores de sus
colonias y barrios. El gobierno se equivoc6é con esas politicas manoduristas porque
generaron un efecto totalmente contrario al esperado e incrustaron més la violencia.
(ONG-1)

A partir de las Manos Duras la situacion de los menores salvadorefios se complica ain
mas. Los acosaba la policia y los mareros. (ES-1)

Lo que lograron con las manos duras fue estigmatizar a los menores pandilleros y civiles.
La gente empezd a ver como enemigos a todos los jovenes de forma indiscriminada.
(CON-1)

Los informantes clave consideran que los dos gobiernos posteriores (2009-2014 y 2014-
2019) promovieron diversas politicas y programas en favor de la nifiez y la adolescencia;
no obstante, con las acciones contra las pandillas y las politicas de seguridad publica
implementadas, frustraron cualquier avance significativo en la situacion de los nifios y/o
adolescentes, muchos de los cuales pasaron a convertirse en miembros fundamentales y
con amplias responsabilidades dentro de las pandillas.

Los gobiernos del cambio del FMLN hicieron varias cosas buenas: el vaso de leche, la
educacion gratuita, etc. si, eso no lo voy a negar. Pero también se dedicaron a militarizar
las calles, a matar pandilleros, a pactar con ellos. Lo que hicieron bien por una parte lo
jodieron por otra... (ONG-2)

Es una incongruencia que por una parte estés haciendo politicas en favor de los nifios y
por otra parte estés matando y masacrando a gente en sus comunidades. Podemos
Ilamarlo Estado criminal. (DH-2)

Alumnos mios dejan de venir porque viven en la colonia de la 18 y aqui son MS. (Y el
Estado donde estd para proteger a esos nifios? También he visto como a mi y otros
maestros nos amenazan los jévenes para que les pongamos buenas notas ¢ D6nde esta el
Estado? (ES-3)
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2. ¢Por qué las pandillas se interesan por los nifios y adolescentes?

En todas las etapas historicas donde las pandillas se han expandido y fortalecido han
coincidido algunos elementos, que, de acuerdo a los informantes, son los que explican
por qué los nifios y adolescentes ingresan en las pandillas. La informacion obtenida indica
que la nula vision de futuro es el factor general que explica las motivaciones del ingreso
en las pandillas. Esta nula visién de futuro ha sido evidente en las etapas histdricas antes
sefialadas. De acuerdo a los informantes, si los nifios y adolescentes consideran que no
tienen otras opciones, se ven desbordados por la presion ejercida por las pandillas, se
ponen a su cargo, ya sea de manera autobnoma u obligados a formar parte de dichas
estructuras.

Si un nifio vive en un entorno violento, él se acostumbra, asimila el entorno y piensa que
su unica opcion es ser pandillero. No tienen mas nocién de futuro. (ISN-1)

Los menores que estan en ese tipo de territorios ven en las pandillas su modelo a seguir
0 son absorbidos por los tentaculos de las pandillas y su influencia en los barrios y
comunidades. (MJ-1)

Un muchacho de estos piensa que su mundo es la pandilla o huir de ellas porgue no
tienen més opciones. ElI Estado no les brinda esas opciones y su familia no puede
darselas. (ISN-2)

Para serte sincero yo entré en la mara porque yo pensaba que si no me unia ellos me
iban a ver como un enemigo. La verdad es que no te ponés a pensar que hay algo mas
alla de la mara. (XMS-3)

Respecto a factores mas concretos que inciden en los nifios y/o adolescentes para unirse
a las pandillas, los informantes consideran que algunos de estos son: familias
desestructuradas, abandono, violencia familiar, y violencia social. Los informantes
detallan que estos factores son fundamentales porque determinan las condiciones en las
que los nifios y adolescentes se desarrollan y, por lo tanto, facilitan el reclutamiento de
las pandillas.

Aunque no es una condicion determinante, la violencia en la familia y los abusos en el
hogar empujan a los menores a involucrarse en las pandillas. (ISN-3)

El contexto violento influye: si ven que su amigo es atacado por X pandilla o por la
policia, él se siente mas motivado a formar parte para tomar venganza. (CON-2)
¢Cuantos de los pandilleros fueron abusados, maltratados, violados, golpeados en su
nifiez? ¢No podriamos atacar el problema previniendo esto en las familias? (ONG-2)

Por otra parte, en un nivel mas especifico y centrandose en problemas estructurales, los
informantes consideran relevante la incidencia de la pobrezay la pobreza extrema; la baja
calidad educativa como resultado de la poca inversion publica; el desempleo que afecta a
las familias y las obliga a emigrar; y la marginacion social. De acuerdo a los informantes,
estos factores influyen, de una u otra forma, para que los nifios y/o adolescentes ingresen
en las pandillas.

A lo mejor la pobreza no es un factor totalmente determinante, pero digame: ¢cuando ha
visto pandilleros en los barrios ricos? (ES-3)

Da la casualidad que los pandilleros cumplen un perfil: pobres, con pocos estudios, de
barrios precarios, con padres desempleados o con padres emigrados. (ONG-3)
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Finalmente, los informantes discuten de la expropiacion de los espacios de socializacion
por parte de los pandilleros. Esta usurpacion se produce en el seno de las familias, cuando
existen hermanos, primos pandilleros que adoctrinan a los nifios; en los amigos, mediante
la influencia del grupo; en las escuelas, a través de pandilleros con influencia o para
intimidar a los estudiantes; y en redes sociales, utilizando diferentes plataformas
tecnoldgicas.

Las pandillas estan en todos los ambitos: vas al parque y los ves, te subis al bus y los
ves, jvas a la iglesia y alli estan! (ES-2)

Es indudable que las pandillas han penetrado y se han apropiado de todos los espacios
de socializacién posible. Desde la familia hasta la escuela, pasando por los amigos y
los espacios de recreacion. (FIS-1)

Las escuelas, los hogares, los amigos, todo esta sometido a las pandillas. (POL-1)

3. Jerarquizacién en las pandillas ¢Qué hace un nifio y/o adolescente dentro de la
pandilla?

Los nifios y adolescentes que entran en las pandillas se dedican a distintas actividades
criminales y de apoyo. De acuerdo a los informantes, éstos pueden ser: “mascotas” o
nifios que dan soporte o cobertura a los pandilleros y su diferentes estructuras; “postes”,
cuya responsabilidad es la de informar sobre las personas que entran o salen de los barrios
y comunidades; “chequeos”, o nifios y/o adolescentes que estin a prueba; los que
“caminan”, o que forman parte de las pandillas o del entorno; “jainas” o novias de los
pandilleros; y otros nifios y/o adolescentes que no ingresan en las pandillas pero se
convierten en colaboradores o simpatizantes.

Los nifios también llegar a tener ciertas jerarquias dentro de la pandilla. Esa jerarquia
se “la ganan” de acuerdo al perfil que tengan. (FA-1)

Ha sido muy dificil perfilar el papel de los menores dentro de las pandillas por diversos
factores, pero los principales son: los pandilleros quieren esconder esto o los menores
no quieren hablar. (ONG-1)

Claro, hay postes, chequeos, los nifios que caminan, mascotas que les llaman ellos...
incluso tienen novias menores que las dejan embarazadas y todo. Uno aprende esa jerga
de tanto escucharlos. (ISN-1)

Cuando yo entré no estaba todo tan organizado. Yo era un nifio, pandillero y nada mas.
No nos repartiamos los trabajos como se hace hoy. (XMS-2)

No obstante, los informantes advierten que el papel de los nifios y/o adolescentes no se
limita a los perfiles anteriormente descritos. Los nifios y adolescentes dentro de las
pandillas pueden ser sicarios, violadores, recolectores de rentas y extorsiones, lideres de
canchas o clica, encargarse de narcomenudeo, llevar a cabo robos y otras actividades
ilicitas.

La gente siempre ha creido que los nifios dentro de la pandilla se dedican solamente a
recoger renta. Pero no, tristemente hay muchos nifios sicarios y violadores. (POL-1)

De acuerdo a la caracterizacion que hemos podido estudiar, los menores que entran en
la pandilla son destinados a actividades especificas. Es muy triste, es como si fuera un
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proceso de seleccion en el que el nivel de violencia y astucia que tengan los menores les
dé mayor o menor jerarquia. (COOP-1)

Yo no los veo como nifios, ellos son uno mas de nosotros. Pero no los obligamos, ellos
nos buscan porque ven que somos una familia. (MS-1)

La informacion recabada describe el proceso que siguen los nifios y/o adolescentes que
entran en la pandilla: inician su adoctrinamiento aprendiendo, de otros pandilleros
mayores, las reglas y cédigos internos de la pandilla; acompafian a los pandilleros en sus
reuniones, actividades y otras acciones; son brincados o iniciados en la pandilla a través
de un rito que consiste en recibir una paliza durante trece o dieciocho segundos (trece en
la Mara Salvatrucha y dieciocho en el Barrio 18); una vez brincados tienen que demostrar
su lealtad a la pandilla a través de una mision que consiste, regularmente, en el asesinato
de una persona.

Estos nifios siguen todo un proceso que se inicia con el reclutamiento o el acercamiento
de los menores a las pandillas y termina en la carcel o cuando éstos mueren. (POL-1)
Mire, estos nifios lo tienen muy jodido. Yo creo que el punto de no retorno es cuando los
brincan. (ISN-2)

Las pandillas saben muy bien lo que hacen. Parece que los lleven paso a paso,
adoctrinandolos, ensefiandoles, hasta que los convierten en maquinas para matar. (MJ-
1)

4. Nifios y/o adolescentes salvadorefios: de victimas a victimarios

De acuerdo a los informantes, el Estado no cumple las obligaciones adquiridas en los
diferentes instrumentos juridicos y compromisos internacionales respecto a la nifiez y
adolescencia, especialmente en lo relativo a la Convencién sobre los Derechos del Nifio:
el derecho a la vida, el derecho a la educacion, el derecho a la proteccién y el derecho a
la recreacion y esparcimiento. Los informantes refirieron:

Este pais ha adquirido compromisos internacionales, ha creado leyes fuertes y los
gobiernos han vendido politicas enfocadas a la nifiez. Si, todo eso es verdad. jPero eso
se ha quedado en papel, en la practica no hay nada de eso! (ONG-1)

El Estado es responsable de la situacion de los nifios Se violan leyes y tratados. (DH-1)

Los informantes sostienen que los derechos fundamentales de la nifiez y adolescencia son
vulnerados y el Estado tiene responsabilidad directa en ello por emprender politicas de
seguridad represivas que repercuten en abusos y brutalidad policial cometida contra nifios
y adolescentes pandilleros y no pandilleros; el bajo gasto pablico en educacion, salud y
empleo, genera méas pobreza y exclusion. Ademas el Estado ha perdido el control
territorial del pais ante las pandillas, lo que incide en el control de estas estructuras
criminales en las comunidades, donde los nifios y adolescentes son los mas vulnerables.
La ausencia de condiciones necesarias para que los nifios y adolescentes puedan
desvincularse de las pandillas y reinsertarse en la sociedad es un debate de amplio calado
social.

Si revisas paso a paso como han ido creciendo las pandillas te vas a dar cuenta que, de
una u otra forma, el Estado ha tenido gran parte de responsabilidad, ya sea por hacer X
cosa o por no hacerla. (MJ-1)
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El Estado le entreg6 a las pandillas el control sobre la vida de la gente. (FIS-1)

Los nifios ven cdmo entra la policia mata, dispara y se lleva a quien se le ponga en el
camino. El nifio ve eso y le parece injusto, le agarra odio al policia y quiere sentirse
protegido con nosotros. (MS-3)

La informacidn recabada refleja que los diferentes gobiernos salvadorefios se han negado
a visibilizar el escenario de la nifiez y adolescencia. Los casos relevantes a este respecto
son las migraciones forzadas y los desplazamientos internos; la situacion en los Centros
de Internamiento de Menores, Resguardos, Centros de Insercion Social y otros recursos
destinados a nifios, adolescentes y jovenes. En esta linea, otra grave problematica es la
desercion escolar producto de la violencia de las pandillas, ademéas de los miles de
homicidios cometidos y sufridos por nifios y adolescentes.

El incremento en los niveles de violencia del pais ha estado estrechamente relacionado
con el incremento de menores no acompafiados en transito hacia EEUU. (COOP-2)

Los desplazamientos internos no se quieren reconocer porque el gobierno no quiere
aceptar que fracaso. Imaginate, tenemos campamentos de desplazados en nuestra
supuesta democracia. (DH-1)

Los Centros de Menores no son controlados por el Estado, son controlados por las
pandillas. (ONG-2)

Miles de nifios han abandonado la escuela por el tema de violencia y ¢qué dijo o hizo el
Estado? (ONG-1)

La seguridad de los Centros Penales la llevamos nosotros. Alli no corre sangre ni muere
mas gente porque nosotros decimos que no. Punto. El Estado no decide lo que pasa alli
dentro, ¢ me entendés? (B18-2)

De acuerdo a los informantes, en este contexto de violencia los nifios y/o adolescentes
pueden ser victimas y victimarios. Son victimas de la situacién social y sufren el acoso y
abuso de las estructuras criminales; son presionados y amenazados para ingresar en las
pandillas. Las escuelas, barrios y otros espacios son caldo de cultivo de las estructuras
criminales porque el poder de estas es ilimitado. En esta tesitura, el Estado no asegura sus
derechos e incumple los compromisos adquiridos respecto a la nifiez y adolescencia a
nivel nacional e internacional. Por otra parte, se convierten en victimarios porque el
desarraigo familiar, la incultura y bajo compromiso por el aprendizaje formal y la
desinhibicion estatal, fracturan su correcta socializacion y en muchos casos, pasan a
ocupar un estatus delincuencial donde la pandilla ofrece cobertura a esta nueva situacion.

Es una linea muy delgada la que divide a los menores como victimas y como agresores
pero en cualquier caso el Estado es el gran responsable. (DH-2)

Hay casos muy tristes de familias que hacen lo que pueden para proteger a sus hijos, los
educan y evitan que se metan en pandillas pero éstos terminan muriendo a manos de otro
menor pandillero que quiza fue su compafiero en la escuela o su vecino. (ISN-3)

Discusidn y conclusiones

En concordancia con el objetivo 1: Identificar las causas que generan la vulnerabilidad
de los nifios y/o adolescentes salvadorefios: de victimas a victimarios, la informacion
recaba refleja que las pandillas actuales nacieron en Estados Unidos y se nutrieron de
miles de nifios y/o adolescentes, pero el fendmeno tuvo mayor repercusion en la nifiez y
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adolescencia cuando se instalo en El Salvador, una vez finalizado el conflicto armado.
Las pandillas encontraron un pais destruido por la guerra y con miles de nifios y
adolescentes empobrecidos, abandonados y vulnerables a la influencia pandilleril. Esta
informacion concuerda con Winton (2004) quien plantea que en las etapas posconflicto
es cuando se acrecientan los problemas sociales, politicos, econdmicos e institucionales
que inciden directamente en la desigualdad, problemas sociales, desempleo, violencia
familiar, adicciones y violencia social. Es decir, puede afirmarse que las causas
estructurales que generaron las primeras condiciones para forjar la vulnerabilidad de los
nifios y adolescentes salvadorefios se encuentran en el conflicto armado y en la etapa del
posconflicto o transicion democratica, tal como lo plantea Falcon (2015). La situacién de
vulnerabilidad creada por estos dos momentos historicos impulsé a los nifios y
adolescentes a buscar su identidad dentro de las pandillas y a ocupar segin Castillo (2004:
p.122), el rol “de victimarios™.

De acuerdo a los informantes, una vez consolidado el fendmeno de las pandillas en El
Salvador, a mediados de la década de los noventa, los problemas estructurales heredados
del conflicto armado perpettan la exclusién social, la pobreza, el maltrato familiar, los
entornos violentos, la nula vision de futuro, la apropiacién de los espacios de socializacion
y el adoctrinamiento de las pandillas, que son a la vez, las principales causas que inciden
en el ingreso de los nifios y/o adolescentes en las pandillas. A este respecto, Cruz (2005)
coincide con la informacion obtenida y define diez factores que se asocian al ingreso en
las pandillas: (a) procesos de exclusion social, (b) cultura de violencia, (c) crecimiento
urbano répido y desordenado, (d) migracion, (e) dinamica de la violencia, (f)
desorganizacién comunitaria, (g) presencia de drogas, (h) familias probleméticas, (i)
amigos o compafieros miembros de pandillas y (j) las dificultades de construccion de
identidad personal. En esta linea argumental Olate, Salas y Vaughn (2012) concuerdan
con los factores mencionados pero afiaden los bajos niveles de empatia como un factor
que podria explicar por qué los nifios y adolescentes son capaces de cometer crimenes
violentos.

Los factores sefialados muestran una situacion compleja donde los nifios y adolescentes
se convierten en victimas de los problemas estructurales y de diversas dinamicas sociales,
entre los que se encuentran la violencia generada por las pandillas, pero a la vez inciden
para que éstos asuman el papel de victimarios al ingresar en estas estructuras criminales.
En este sentido, los resultados destacan el papel fundamental de la familia como forma
de prevenir o potenciar el ingreso de los nifios y adolescentes en las pandillas. En
concordancia con lo anterior, Cruz (2005) plantea: “Si hay un factor que se puede
considerar como uno de las causas mas importantes y decisivas para que un nifio que esta
a punto de convertirse en adolescente y en adulto se convierta en pandillero, se vuelva
extremadamente violento y termine siendo un criminal de carrera, ese factor es la familia”
(p. 1172). A este respecto, ya advertia Sorrells (1977) en un estudio realizado en
California, que la mayoria de delincuentes juveniles provenian de familias con historial
de abusos y violencia, y aparentemente habian sido privados de modelos para controlar
los impulsos, lo que los llevaba a cometer crimenes violentos.

La relacion familia-violencia queda expuesta en El Salvador donde el 64.3% de los
menores de edad pertenecientes a las pandillas provienen de familias desintegradas, han
sido nifios desprotegidos y sus agentes de socializacion han sido pandilleros o
colaboradores de las pandillas (Lépez et. al. 2017). No obstante, algunos autores como
Aldridge et. al. (2009) proponen minimizar el papel de la familia como factor de ingreso
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en las pandillas, pero lo cierto es que en el contexto salvadorefio, un gran porcentaje de
los pandilleros han sufrido altos niveles de violencia y abusos en la familia, lo que ha
permitido que sean vulnerables ante la influencia de las pandillas (Luna 2015).

En relacion al objetivo 2: Analizar el papel que juegan los nifios y/o adolescentes en las
principales pandillas salvadorefias, la informacion obtenida sostiene que los nifios y
adolescentes se encargan de realizar diversas acciones delictivas para las pandillas: robos,
extorsiones, asesinatos, amenazas, violaciones, entre otras. En todo este abanico de
crimenes, los nifios y/o adolescentes cumplen altos o bajos perfiles dentro de la pandilla
Ccuyo rango se obtiene, entre otras cosas, por el grado de violencia y compromiso con la
pandilla. Sin embargo, para dar respuesta a este objetivo es imprescindible saber coémo
las pandillas logran incorporar a tantos nifios y adolescentes.

De acuerdo a los informantes clave, la captacion de nifios y/o adolescentes es uno de los
pilares fundamentales de las pandillas y su proceso resulta relativamente sencillo debido
a los altos niveles de penetracion de las pandillas en los espacios de socializacion y a nivel
territorial. Respecto a los espacios de socializacion, de acuerdo a Lopez et. al. (2017), las
pandillas cuentan con una base social de 500 mil personas, es decir, colaboradores,
familiares, simpatizantes; el 80% de las escuelas publicas tienen a pandilleros como
estudiantes (Ramirez 2015); las calles como espacio de socializacion son tomadas por las
pandillas y los adolescentes, obligados por la violencia de sus hogares, buscan estos
espacios y a las pandillas como segunda familia (Savenije 2007), lo que en parte explica
que el 76.6% de los pandilleros ingresa cuando son menores de edad (Cruz et. al. 2017).
Es decir, tal como sostienen Martinez y Navarro (2018), los nifios y/o adolescentes y los
pandilleros comparten los mismos espacios de socializacién, y a partir de esto se pueden
explicar los altos niveles de captacion.

En lo relativo a la penetracion territorial, las pandillas han logrado penetrar
territorialmente en la mayoria de comunidades de El Salvador. A este respecto, de acuerdo
a Von Santos (2014) las pandillas han logrado expandir su influencia en 214 municipios,
es decir el 81% del territorio nacional. La organizacion de las pandillas en estos territorios
se realiza a través de estructuras jerarquizadas, bien organizadas y con responsabilidades
y tareas asignadas para cada nivel de la jerarquia (Gomez-Hecht 2013; Luna 2015).

Esta jerarquia es clasificada por Cruz et. al. (2017) en tres posiciones con diferentes roles:
a) Posiciones de liderazgo, entre las que se encuentran los ranfleros, palabreros, segunda
palabra, lider de clica, encargado; b) Miembros regulares: homeboy, brincado, sicario;
soldado c) Colaboradores e informantes: chequeo, poste; informante, novia; movedor de
drogas; civil. Esta jerarquizacion coincide con la planteada por los informantes clave y
supone que muchas de las actividades delictivas son cometidas por nifios y/o
adolescentes. Si se considera la jerarquizacion planteada por Cruz et. al. (2017) y que un
gran porcentaje de los pandilleros son menores de edad o ingresan cuando son menores
de edad (Rosen y Cruz 2018), se puede comprender por qué la ONU establecié en 2007
que la mayor parte de los crimenes callejeros eran cometidos por jovenes entre las edades
de 15y 24 afios (UNODC, 2007). A este respecto, la CIDH (2015) establece que en El
Salvador, las principales victimas de la violencia y los principales agresores son los
adolescentes y jovenes, en este sentido, UNICEF (2014) presentd datos concretos que
respaldan dichos planteamientos y establecié que para el afio 2012 El Salvador alcanzé
la tasa mas alta de homicidios en menores de 19 afios en el mundo, con 27 por cada 100
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mil habitantes, y por otra parte, el 35.2% de los adolescentes que se encuentran en el area
de Reinsercion Social del ISNA han cometido un homicidio.

Respecto al papel que tienen los nifios y adolescentes dentro de las pandillas, no puede
establecerse un perfil especifico ya que como lo establecen Lopez et. al. (2017) y Luna
(2015), su funcidén opera en torno a realizar diversas acciones delictivas que se
corresponden con las necesidades internas de las estructuras criminales. Es decir, los
nifios y/o adolescentes pueden ocupar cualquiera de las tres posiciones planteadas por
Cruz et. al. (2017).

De acuerdo con el objetivo 3: Determinar algunos de los factores que inciden en la
responsabilidad del Estado sobre la proteccion o desproteccién de los nifios y/o
adolescentes y en el cumplimiento de sus compromisos internacionales sobre derechos
de la infancia, los resultados reflejan que el Estado ha tenido responsabilidad en todas las
etapas histéricas de las pandillas, es decir, surgimiento en Estados Unidos y
establecimiento y expansion en El Salvador. De acuerdo a los informantes, el Estado
salvadorefio ha permitido que los nifios y adolescentes sean vulnerables ante las pandillas
y puedan convertirse en victimas o victimarios. A este respecto, Aguilar (2010) sostiene
que “el ascenso de las pandillas en la piramide criminal, era predecible en un contexto de
sistematica desatencién gubernamental a la nifiez y juventud marginada, elevada
impunidad y debilidad institucional” (p. 19). En esta linea argumental, Cruz (2005)
plantea que las pandillas son el resultado de las acciones y omisiones de los lideres y
gobernantes en torno a la juventud.

El Estado salvadorefio, por accidén u omision, vulnera los derechos fundamentales de los
nifios y adolescentes, recogidos en la Convencidn sobre los Derechos del Nifio y en otros
instrumentos juridicos internacionales. De acuerdo a los informantes, estas vulneraciones
son mas preocupantes en lo relativo a la vida y a la proteccion. Sobre esto, el Consejo
Nacional de la Nifiez y Adolescencia (2013) informd que entre 2010 y 2012, 1.351 nifios
y adolescentes habian sido asesinados y 12.285 se encontraban detenidos por haber
cometido un delito y se advertia sobre el incremento de la violencia generada por las
pandillas. A este respecto, la Comision Interamericana de Derechos Humanos (2015)
afirmé que EIl Salvador se encontraba entre los primeros paises donde el homicidio era la
primera causa de muerte entre adolescentes varones. Por otra parte, de acuerdo a Cano et.
al. (2008), el Estado salvadorefio incumple las Reglas de Naciones Unidas para la
Proteccion de los Menores Privados de Libertad, en lo relativo al uso de la fuerza y
coercion en los centros de detencion de menores, al utilizar armas de fuego y personal
militarizado no especializado en justicia juvenil.

El Estado salvadorefio no ha podido asegurar la proteccion de los nifios y adolescentes,
privandoles de entornos seguros y de su bienestar fisico y psicoldgico. Esta desproteccion
se ha podido observar en el aumento de los casos de migraciones forzadas y
desplazamientos forzados internos. De acuerdo al informe del Instituto de Derechos
Humanos de la Universidad Centroamericana (2017), los desplazamientos y migraciones
forzadas se vinculan a la presion y violencia de las pandillas, tienen mayor impacto sobre
los nifios y adolescentes, pero el gobierno no reconoce el fendmeno y minimiza esta
realidad. En esta linea, Murcia (2015) afirma que las familias huyen para evitar el
reclutamiento forzoso de nifios y adolescentes sin que el Estado intervenga de forma
efectiva.
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Los nifios y/o adolescentes, sobre todo los que estan en situacion de vulnerabilidad, se
enfrentan a diversos escenarios, que de acuerdo a los informantes clave, son los que
perpetlan el problema de las pandillas y la violencia. En primer lugar, pueden ser
reclutados por las pandillas o por los colaboradores de éstas. Esto genera pandilleros sin
retorno, es decir, “segin las reglas, la salida del grupo sélo sucede con la muerte”
(Moreno, 2018: p. 218).

Por otra parte, hay otros casos de nifios y adolescentes que viven en el entorno de las
pandillas, son atraidos e ingresan voluntariamente. Esto sucede porque han naturalizado
la violencia, buscan algun tipo de identidad, o han sufrido algun tipo de abuso o maltrato.
No obstante, se advierte que, en cualquier caso, estos nifios y/o adolescentes tienen la
voluntad sometida tanto por las condiciones del entorno y por las pandillas. De acuerdo
con nuestros resultados, Cerbino (2012), refiere que una vez dentro de las estructuras, se
acoplan y se dedican a diversas actividades delictivas, donde repiten los patrones de
violencia adquiridos en los espacios de socializacion.

Se puede afirmar que existe una clara relacion entre el papel de la familia y la condicion
de victima y su traslacion a victimario. Es decir, los nifios y/o adolescentes que tienen
mayor atencion en la familia y son menos vulnerables se convierten en victimas directas
o indirectas de la violencia. En la linea de nuestras aportaciones, Rodgers (2006) destaca
que aquellos nifios y adolescentes que sufren de algun tipo de violencia, estan
desprotegidos por el orden social y familiar e ingresan en las pandillas, acaban
convirtiéndose en victimarios. En cualquiera de los dos casos, ya sean victimas o
victimarios, el Estado ha desatendido sus compromisos con la ciudadania, incumplido
obligaciones internacionales y lesionado derechos fundamentales de nifios y adolescentes.
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¢Atraccion o reclutamiento? Causas que motivan el
ingreso en las pandillas de los adolescentes
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Resumen

Las pandillas salvadorefias han convertido el reclutamiento de adolescentes y jovenes en
un pilar fundamental de sus estructuras criminales. El presente trabajo analiza el papel de
las pandillas salvadorefias en el proceso de reclutamiento de los/as adolescentes y
presenta los motivos y causas que llevan a los/as menores a integrarse en las pandillas,
centrandose en los entornos de socializacion en los que las pandillas y los/as adolescentes
se relacionan.

Abstract

The Salvadoran gangs have made the recruitment of adolescents and young people a
fundamental pillar of their criminal structures. This paper analyzes the role of Salvadoran
gangs in the recruitment process of adolescents and presents the reasons and causes that
lead minors to integrate into gangs, focusing on the socialization environments in which
gangs and adolescents interact.

Palabras clave
Adolescentes; EI Salvador; pandillas; violencia; reclutamiento; atraccion.
Keywords

Adolescents; El Salvador; gangs; violence; recruitment; attraction.

1. Introduccion

Las principales pandillas salvadorefias, Mara Salvatrucha (MS-13) y Barrio 18, han
tenido dos momentos clave: por una parte, su nacimiento en Estados Unidos en el
contexto del conflicto civil salvadorefio; y por otra parte, su posterior establecimiento y
expansion en El Salvador en el contexto de la posguerra. En ambos momentos histéricos
las pandillas se han nutrido de adolescentes vulnerables que presentan algunos elementos
comunes: malos tratos, pobreza, desescolarizacion, trabajo infantil y una infancia repleta
de vicisitudes y riesgos que caracterizaron su socializacion. El reclutamiento de
adolescentes ha sido y sigue siendo un pilar fundamental para las pandillas y puede darse
por medio de la expresa voluntad de los/as menores, por el convencimiento de los/as
pandilleros/as 0 mediante la coercion. La presente es una investigacion cualitativa
centrada en los procesos que acomparian a los/as adolescentes para formar parte activa de
las pandillas, ademéas de analizar el papel de los/as adolescentes en las pandillas
salvadorefias. A partir de las entrevistas y los relatos de vida con pandilleros,
expandilleros y personas especializadas en el tema, se detalla el origen y expansion de las
pandillas, se explica como éstas reclutan a los/as adolescentes y las funciones que delegan
en ellos y se presentan propuestas para proteger a los/as adolescentes salvadorefios de la
influencia pandilleril.

1.1 Las pandillas en la sociedad salvadorefia
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Las actuales pandillas salvadorefias se crearon, de acuerdo a Falcon (2015), entre otras
cosas, por la guerra civil y por las causas que llevaron al conflicto o que surgieron durante
los enfrentamientos. Los/as que huyeron y los/as que se quedaron se convirtieron en las
victimas y protagonistas principales de la violencia de la posguerra. En la linea de lo que
plantea Zilberg (2007), puede afirmarse que los/as nifios/as y adolescentes que vivieron
la guerra encontraron abrigo en las pandillas durante y después del conflicto.

Una sociedad en la etapa del posconflicto es propicia para el surgimiento de nuevos
actores violentos (Hegre, 2014); esto fue lo que sucedié en El Salvador después de la
firma de los Acuerdos de Paz de 1992 con el surgimiento de las bandas criminales y las
pandillas (IUDOP, 1998). Siguiendo a Winton (2004) se puede afirmar que las etapas
posconflicto visibilizan los problemas sociales, econémicos, politicos e institucionales,
lo que acrecienta la desigualdad, precariedad, desempleo, explotacion laboral, violencia
familiar, adicciones, violencia social y otros, que a la vez son los factores que llevan a
los/as adolescentes a integrarse en las pandillas.

Las pandillas salvadorefias han tenido dos momentos determinantes en cuanto a su
establecimiento y expansion. El primer momento se dio con el surgimiento de las mismas
en Estados Unidos en el apogeo del conflicto armado salvadorefio. Este proceso es
explicado por Lineberger (2011), quien sostiene que durante la década de 1980 miles de
jovenes salvadorefios/as eran acosados/as y sufrian la violencia de las pandillas
afroamericanas y mexicanas en Los Angeles; lo que motivo la creacion de una pandilla
que tuvo rapida aceptacion entre los/as inmigrantes salvadorefios, “muchos de los cuales
ya habian recibido algun tipo de entrenamiento por parte del ejército o la guerrilla” (2011,
p. 191). Rapidamente la mara, se convirtié en una de las pandillas mas violentas en Los
Angeles. Miles de menores vulnerables, abusados/as, indocumentados/as, violentados/as
y marginados/as, encontraron identidad en las pandillas.

El segundo momento se dio a partir de la década de 1990, cuando ambas pandillas
salvadorefias —Mara Salvatrucha y Barrio 18-, se convirtieron en un serio problema para
Estados Unidos. La politica de deportacion estadounidense propicio la expulsion de miles
de adolescentes y jovenes salvadorefios/as (Lineberger, 2011) a un contexto de posguerra
y transicion democratica caracterizado por la violencia social y criminal, con tasas de
homicidios superiores a las del conflicto armado (IUDOP, 1998). Hacia 1997, 1.500
salvadorefios/as con antecedentes criminales habian sido deportados/as a El Salvador
(Decesare, 1998).

El término mara suele ser usado indistintamente para hacer referencia a las pandillas
salvadorefias; no obstante, esto es un error que se ha reproducido en medios de
comunicacion e investigaciones cientificas. Una mara es una pandilla pero no todas las
pandillas son maras (Lépez y otros, 2017); sin embargo, pocos estudios hacen la
distincién entre unos y otros. Tal como sefiala Zufiiga (2009) “las pandillas prohiben
mencionar a la agrupacion contraria con su nombre propio, deben utilizarse Gnicamente
palabras ofensivas para esto” (p.32). Es por ello, por ejemplo, que los/as pandilleros/as
del Barrio 18 se refieren a los/as pandilleros/as de la MS como “Mierda Seca” (Zufiiga,
2009); y los/as pandilleros/as de la MS se refieren a sus contrarios/as como “Uno Caca”.
Nateras (2015) y Valencia (2018) se refieren a maras y pandillas, entendiendo a los
primeros como miembros de la Mara Salvatrucha y a los segundos como miembros del
Barrio 18.

Franco (2008) sostiene que a diferencia de otras pandillas, la Mara Salvatrucha y el Barrio
18 han mostrado una tendencia a organizarse de forma jerarquica y a coordinar sus
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actividades criminales en diferentes paises de Centro y Norte América. Esta coordinacion
ha permitido que las pandillas utilicen la extorsion como su principal fuente de ingreso
(Bruneau, 2014). Ademaés, muchas veces los/as encargados/as de recoger los pagos de la
extorsion son los/as mas jovenes, pues los/as pandilleros/as adultos/as consideran que de
ser detenidos/as las penas para ellos/as serdn menores (Von Santos, 2014).

Las pandillas salvadorefias ya no son las pandillas barriales sin mayor incidencia en la
sociedad; han diversificado sus actividades criminales y en la actualidad, segin Aguilar
y Carranza (2008) se dedican a cometer homicidios, privaciones de libertad,
desapariciones forzosas, extorsiones, trafico de drogas, armas y personas, lavado de
activos, control territorial (intervencion a personas que ingresan a sus territorios y
vigilancia a los vecinos), acosos y amenazas a las personas que trabajan en tareas de
seguridad publica, etc. De todos estos elementos resaltan sobre todo las extorsiones, que
son la principal fuente de ingresos de las pandillas (Bruneau, 2014); y el control territorial
en las comunidades, barrios, urbanizaciones y colonias (Carballo, 2015). Ambos grupos
criminales son capaces de aumentar y disminuir los homicidios, parar el transporte
publico a nivel nacional, presionar al gobierno y a los partidos politicos para hacer tratos
en beneficio de las pandillas y contaminar las elecciones a través de pactos oscuros con
los partidos politicos (Luna, 2015).

1.2 Adolescentes vulnerables ante las pandillas

Los motivos de los/as adolescentes para ingresar en las pandillas son muy variados y
dependen de factores internos y externos. De acuerdo a Grekul y LaBoucane (2008),
los/as menores ingresan en las pandillas motivados/as por la discriminacion, el racismo,
la desigualdad estructural y la falta de oportunidades para buscar un sentido de identidad
y de proposito en su entorno de socializacién. De ahi que se considere que la expansién
de las pandillas esta relacionada con factores complejos como la precariedad, la exclusién
social, la violencia politica, las drogas y el crimen organizado (Jitersonke, Muggah, &
Rodgers, 2009).

Algunos/as autores/as como Bruneau (2014), sostienen que la pobreza no es el factor
determinante, ni es la principal causa para que los/as adolescentes ingresen en las
pandillas; sin embargo, la tendencia indica que la mayoria de miembros de las pandillas
provienen de contextos de marginacion (Winton, 2014) y el surgimiento y formacién de
pandillas es mas proclive en zonas de vulnerabilidad (Sanchez-Jankowski, 2003). De
acuerdo a Hagedorn (2005), las pandillas llenan el vacio en las comunidades con pocos
recursos abandonadas por el Estado y se convierten en los principales empleadores de
adolescentes sin oportunidades.

El IUDOP (1998), sostiene que los conflictos bélicos no sélo dejan huellas humanas y
materiales, también dejan en herencia la creacion de un sistema de valores que legitima y
naturaliza el uso de la violencia sobre cualquier otra forma de comportamiento. Los
problemas sociales que llevaron al conflicto bélico no fueron solventados, al contrario,
algunos se acrecentaron y con ello también surgieron nuevas motivaciones para ingresar
a una u otra pandilla. Estas motivaciones son agrupadas, segun Aguilar y Carranza (2008)
en diez grandes categorias que condicionan la conducta de los/as adolescentes y facilitan
su afiliacion en las pandillas:

a) procesos de exclusion social; b) cultura de violencia; ¢) crecimiento urbano
rapido y desordenado; d) migracion; e) desorganizacién comunitaria; f)
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presencia de drogas; g) dinamica de la violencia; h) familias problematicas;
1) amigos o compafieros miembros de pandillas y j) dificultades de
construccion de identidad personal. (p.9)

Las pandillas viven en un contexto de violencia y guerra entre ellas y contra el gobierno,
pero a pesar de perder a miles de miembros en combate, siguen teniendo a muchos/as
nifios/as y adolescentes como participantes activos/as, colaboradores/as o simpatizantes
(Gémez, 2012), esto puede explicarse por el control psicolégico que ejercen en las
comunidades dominadas, donde los/as menores son utilizados/as como reemplazos de los
miembros asesinados (LOpez y otros, 2017). A este respecto, Schioppa (2013), considera
que la influencia negativa del grupo de pares y la falta de supervision de los padres son
los dos factores que permiten explicar la delincuencia violenta en los/as adolescentes,
pero hace mayor énfasis en el papel de la supervision parental; en esta linea de
pensamiento, otros/as autores/as consideran que a mayor supervision parental menor
puede ser la influencia de las pandillas (Aldridge, Ralphs, Shute, & Medina, 2009).

La mayoria de los integrantes de las pandillas salvadorefias provienen de hogares
desintegrados, han sido abandonados/as o criados/as por un familiar y no han recibido
supervision parental (Lopez y otros, 2017). A este respecto Cruz (2005, p. 1172), en uno
de los primeros estudios relativos a la sistematizacién del conocimiento sobre las
pandillas planteo:

Si hay un factor que se puede considerar como una de las causas mas
importantes y decisivas para que un nifio que esta a punto de convertirse en
adolescente y en adulto se convierta en pandillero, se vuelva extremadamente
violento y termine siendo un criminal de carrera, ese factor es la familia.

1.3 Reclutamiento de menores en contextos violentos

El reclutamiento de nifios/as y adolescentes es una caracteristica que se ha repetido en
diversas guerras y conflictos en paises como Colombia, El Salvador, Guatemala, Ruanda,
Congo, Sri Lanka y otros. Ramirez (2010), afirma que aunque las normas internacionales
son claras en cuanto a la prohibicion del uso de menores en conflictos, la realidad ha
demostrado que los/as nifios/as y adolescentes son blanco facil y que los Estados han
regulado de manera arbitraria, poco preventiva y efectiva las practicas que incluyen el
reclutamiento; a este respecto, el Comité Internacional de la Cruz Roja (2011) asevera
que en estos contextos de incesante violencia y conflicto, los/as adolescentes actan
simultaneamente como victimas y protagonistas de la influencia pandillera y por tanto,
de la presion de grupos armados que contaminan cualquier proceso de socializacion. Es
decir, los/as adolescentes al sentirse atraidos/as pueden incorporarse voluntariamente a
los grupos violentos; o pueden ser obligados/as, bajo amenazas o mediante otro tipo de
presiones, a integrarlos (Montoya, 2008).

La Declaracion de Principios de la Ciudad del Cabo de 1997 define el concepto de
reclutamiento de menores: “Reclutamiento significa el reclutamiento obligatorio, forzado
0 voluntario en cualquier tipo de fuerza armada o grupo armado regular o irregular”
(UNICEF, 1997). A partir de esta definicion se distinguen el reclutamiento forzoso y el
voluntario; sin embargo, existe un extenso debate, como el planteado por Brett y Specht
(2004), sobre cuando uno esta motivado por la precariedad, el miedo, la venganza y otras
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causas, cuyas consecuencias fracturan toda voluntariedad para convertirse en un acto
forzoso.

Petrino (1992) plantea las modalidades de reclutamiento y vinculacion o atraccion para
diferenciar las causas de los/as menores involucrados/as en conflictos. Estos conceptos
se han utilizado como sinénimos pero tienen caracteristicas bien diferenciadas. El
reclutamiento es un vinculo de pertenencia formal y los/as menores “hacen parte del
grupo”; mientras que en la vinculacion la relacion es informal y su participacion es
limitada (Montoya, 2008). Ademas, ésta puede ser directa, es decir como combatiente; o
indirecta, como colaborador/a, mensajero/a, espia, etc. (Hinestroza, 2008).

Desde esta perspectiva, Carballeira (2004) equipara la vinculacién indirecta con el
reclutamiento, como formula de captacion coercitiva en las sectas que también es aplicado
a todos aquellos grupos organizados en pandillas que incluyen entre sus préacticas el
adoctrinamiento, la persuasion, coacciones, control mental. Es decir, este modelo de
persuasion establece vinculos que promocionan al individuo con distintos estatus dentro
de la organizacion.

Desnley (2012), afirma que las pandillas, las organizaciones criminales, los grupos
rebeldes y los radicales comparten el mismo problema organizacional: “la necesidad de
encontrar miembros confiables, leales y competentes bajo las condiciones de ilegalidad,
el uso de la violencia y el riesgo de infiltracion” (p. 301). A cambio de la lealtad, las
pandillas ofrecen identidad en torno a los conceptos de a) territorio/barrio como espacio
de socializacion cotidiana donde se construyen cddigos, rutinas y relaciones de poder; y
b) cuerpo/emocion donde se incluyen los tatuajes, simbolos, violencia, sexo, agresiones,
etc. (Cruz, 2014). Lo anterior es respaldado por Sampé (2013) quien sostiene que las
pandillas proveen una forma de socializacion alternativa a la tradicional dotando de un
sentido de pertenencia y reconocimiento a los/as adolescentes que se incorporan a sus
filas, convirtiéndose asi en su familia sustituta a la vez que les otorgan la posibilidad de
un mejor futuro. Es decir, los/as adolescentes ingresan en las pandillas con el deseo de
sentirse protegidos/as (Stretesky & Pogrebin, 2007); bajo esta premisa se puede entender
por qué las pandillas se integran con jovenes cuyo rango etario se situa entre los 12 y los
30 afios (Hazen, 2010).

2. Objetivos

El disefio metodoldgico se orientd hacia la exploracion, la descripcion (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2006) y la comprension sobre 10s procesos y causas que motivan
el ingreso de adolescentes en las pandillas. A partir de esto y siguiendo a Johnson y
Christensen (2004) surgen las preguntas de investigacion que fundamentan el propdsito
del estudio: ¢ Cuéles han sido las principales causas que han permitido la expansion de las
pandillas? ¢Como reclutan los pandilleros a los/as adolescentes? ¢Qué motiva a los/as
menores a integrarse en las pandillas? Estas preguntas han servido para orientar los
objetivos:

1. Analizar el proceso de reclutamiento o vinculacion de adolescentes y jovenes
que siguen las pandillas en EIl Salvador.

2. Comprender los motivos y las causas que llevan a menores de edad y
adolescentes a integrarse en las pandillas.
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3. Conocer los entornos de socializacion de los/as pandilleros/as y la influencia que
ejercen sobre los/as nifios/as, adolescentes y jovenes.

3. Metodologia

La presente es una investigacion cualitativa llevada a cabo en el afio 2017 orientada a
conocer el fendbmeno del reclutamiento y atraccion de adolescentes en las pandillas. El
trabajo ha conllevado un proceso metodologico complejo debido al objeto de estudio al
que se circunscribe. La investigacion ha sido abordada mediante el uso de la técnica de la
entrevista semiestructurada y el relato de vida. Las entrevistas semiestructuradas fueron
dirigidas a expertos/as en el tema de adolescentes, pandillas y violencia, y los relatos de
vida se construyeron con los aportes de pandilleros y expandilleros. No obstante,
considerando lo planteado por Arias (2000), se ha utilizado la triangulacion metodoldgica
entre las entrevistas y los relatos de vida como procedimiento de investigacion para
facilitar el entendimiento de la problemética y abordar los objetivos intramétodo mediante
la instrumentalizacion de diferentes técnicas. La triangulacion metodologica ha permitido
dotar de mayor objetividad al estudio (Denzin, 1970) y abordar el fendmeno de modo
transversal estableciendo indicadores de analisis (Cowman, 1993).

Para alcanzar los objetivos planteados se realizaron 22 entrevistas a expertos/as en
pandillas, adolescentes, violencia y contexto salvadorefio. Los/as informantes clave se
seleccionaron siguiendo el criterio de heterogeneidad para lograr captar los diferentes
puntos de vista sobre la percepcion de la realidad de cada uno de ellos (Milliken, 1999).
Debido a la complejidad de la investigacion algunas entrevistas fueron realizadas
presencialmente y el resto se llevo a cabo a través de Skype, considerando las ventajas de
utilizar la herramienta como una alternativa de recoleccion de informacion y siguiendo
los criterios éticos sobre grabacion de informacion vivencial para su conversion en
literatura cientifica (Lo lacono, Symonds, y Brown, 2016). En la Tabla 1 se detalla el
proceso de entrevistas:

Tabla 1. Desarrollo de las entrevistas

Fecha Informante Cadigo Medio Duracién

Marzo 2017 Experto en Derechos Humanos DH-1 Presencial 2:25h

Marzo 2017 Director de Instituto de Derechos DH-2 Presencial 1:35h
Humanos

Marzo 2017 Periodista especializado en pandillasy ~ PER-1 Presencial 1:45h
violencia

Abril 2017 Periodista especializado en pandillas PER-2 Skype 1:15h

Abril 2017 Representante de una ONG que trabaja ONG-1 Skype 1:20h
con adolescentes y jovenes

Mayo 2017 Representante de una ONG que trabaja ONG-2 Presencial 1:35
en prevencion de violencia

Mayo 2017 Representante de una ONG que trabaja  ONG-3 Presencial 1:25h
en prevencion de violencia

Mayo 2017 Representante de una Agencia de ACOOP-1 Presencial 2:15h
Cooperacion Internacional

Mayo 2017 Representante de una Agencia de ACOOP-2 Presencial 2:10h
Cooperacion Internacional

Junio 2017 Director de una escuela publica ESC-1 Presencial 2:05h

Junio 2017 Profesor de una escuela pablica ESC-2 Presencial 1:50h
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12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

Junio 2017
Julio 2017
Julio 2017
Julio 2017
Julio 2017
Julio 2017
Agosto 2017
Agosto 2017
Agosto 2017
Septiembre
2017
Septiembre
2017

Profesor de una escuela publica
Profesor de una escuela publica
Representante del INJUVE
Representante del ISNA
Representante del ISNA
Técnico del ISNA

Técnico del ISNA
Representante del CONNA
Representante del CONNA

Representante del Ministerio de

Seguridad Publica
Investigador de la Policia Nacional

Civil

ESC-3
ESC-4
JUVE-1
ISNA-1
ISNA-2
ISNA-3
ISNA-4
CONNA-1
CONNA-2
MJ-1

POL-1

Skype 1:35h
Presencial 1:25h
Presencial 1:15h
Skype 2:05h
Presencial 1:30h
Presencial 1:20h
Presencial 2:15h
Presencial 1:50h
Skype 1:45h
Presencial 2:30h
Skype 1:35h

Fuente: Elaboracion propia

Los relatos de vida a pandilleros y expandilleros se consiguieron gracias a la

intermediacion de los/as informantes clave, quienes desinteresadamente facilitaron el

contacto entre los investigadores y los sujetos de estudio. Se traté de homogeneizar el

namero de entrevistados/as y los relatos de vida; sin embargo, la complejidad de la

tematica, el sentimiento de lealtad a la pandilla, el sometimiento de sus miembros y otros

factores, no permitieron alcanzar este objetivo. Se iniciaron 18 relatos de vida de los

cuales 12 pudieron ser completados. Al igual que las entrevistas, los relatos se realizaron

presencialmente y mediante la herramienta Skype. A partir de los planteamientos de

Parsons, Sherwood, y Abbott (2016) se obtuvo el consentimiento informado de los 12

participantes y se siguio el proceso de anonimizacion, asociando c6digos neutros como

proponen Corti, Day, y Backhouse (2000). La Tabla 2 detalla los relatos de vida.

Tabla 2. Desarrollo de los relatos de vida

N° Fecha Informante Cadigo Medio Duracién
1 Agosto 2017  Pandillero B-18 B18S-1 Presencial 2:15h
Surefios
2 Agosto 2017  Pandillero B-18 B18R-1 Presencial 2:25h
Revolucionarios
3 Septiembre Pandillero B-18 B18R-2 Skype 2:35h
2017 Revolucionarios
4 Septiembre Pandillero MS-13 MS-1 Presencial 2:35h
2017
5 Octubre 2017  Pandillero MS-13 MS-2 Presencial 2:20h
6 Octubre 2017  Pandillero MS-13 MS-3 Skype 2:45h
7 Octubre 2017  Expandillero B-18 X18-1 Skype 2:10h
8 Octubre 2017  Expandillero B-18 X18-2 Skype 2:25h
9 Noviembre Expandillero B-18 X18-3 Skype 1:50h
2017
10 Noviembre Expandillero MS-13  XMS-1 Skype 2:45h
2017
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11 Noviembre Expandillero MS-13  XMS-2
2017

12 Diciembre Expandillero MS-13  XMS-3
2017

Skype 2:05h

Skype 2:20h

Fuente: Elaboracion propia

Con la informacién obtenida se elaboraron y se distinguieron los tépicos de cada una de

las técnicas aplicadas siguiendo el proceso de categorizacién; con dicho proceso se logro

describir el fenédmeno y distinguir entre nueva informacion e inferencias (Bryant &

Charmaz, 2007). El discurso de los/as informantes se estructuré en categorias y

subcategorias de caracter emergentes, es decir, surgidas “desde el levantamiento de

referenciales significativos a partir de la propia indagacion” (Cisterna, 2005, p. 64). El

proceso de categorizacién se rigio a partir de lo propuesto por Patton (1990), es decir,

siguiendo un guion elaborado con conceptos clave para las entrevistas; y los argumentos

empiricos de Argilaga (1986); esto es, simplificando la informacion y los datos de largos

registros —como el que se obtiene de los relatos de vida-. Se presentan en los Cuadros 1y

2 las categorias y subcategorias de las entrevistas y los relatos de vida.

Cuadro 1. Clasificacion de las categorias y subcategorias de las entrevistas.

Sector de pertenencia de los
informantes

Categorias

Subcategorias

1. Extension territorial
e Derechos Humanos pandilleril

e Medios de comunicacion )
2. Reclutamiento

¢ Organizaciones no
gubernamentales

e Cooperacién internacional

3. Atraccién a las
pandillas

e Educacion
e (Gobierno

*  Seguridad Publica 4, Alternativas a la vida

pandillera

1.1 Influencia en el territorio

1.2 Establecimiento de clicas

1.3 Extorsion y renta

2.1 Violencia social

2.2 Adolescentes a merced de las
pandillas

2.3 Exclusion social

2.4 Violencia en las escuelas

2.5 Adolescencias perdidas

3.1 Sentido de pertenencia

3.2 Pobreza y marginacion

3.3 Falta de oportunidades

3.4 Familias desestructuradas
3.5 Adolescentes vulnerables

4.1 Politicas y programas preventivos
4.2 Incremento de oportunidades
4.3 Mayor presencia Estatal

4.4 Programas de reinsercion

Fuente: Elaboracién propia
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Cuadro 2. Diseccion de las categorias y subcategorias de los relatos de vida.

Categorias Subcategorias
1. Control territorial como objetivo central 1.1 Idiosincrasia pandillera
de las pandillas 1.2 Cultura de violencia
1.3 Desproteccion familiar
2. Reclutamiento versus atraccion 2.1 La pandilla como una familia

2.2 Adolescentes pobres y marginados/as
2.3 La pandilla como un fendmeno en
expansion
2.4 La cultura de la muerte
3. Adolescencia 3.1 Adolescentes atraidos/as por las pandillas
3.2 Adolescencias perdidas
3.3 Vulnerabilidad
4. Alternativas a la vida pandillera 4.1 Prevencion en las escuelas
4.2 Diélogo entre pandillas y gobierno
4.3 Cultura de paz
4.4 Reinsercion e incremento de oportunidades

Fuente: Elaboracion propia

4. Resultados

Los resultados se han dividido siguiendo los objetivos propuestos y las categorias y
subcategorias de andlisis obtenidas. Bajo esta l6gica se presentan los hallazgos mas
relevantes.

4.1 Pandilleros: herederos de la violencia social y estatal

El discurso que aportan los/as informantes se centra en explicar como el conflicto armado
se convirtio en una de las causas profundas que permitieron el desarrollo y expansion de
las pandillas. Los/as informantes sostienen que los/as adolescentes que huyeron del
conflicto y los que se quedaron, se convirtieron en victimas y protagonistas de las
pandillas.

Se empefian en buscar el origen de las pandillas y no se dan cuenta que todo surgio6 a
raiz del conflicto armado. (PER-1)

La guerra causé mucho dafio en los nifios. Tanto para los que se fueron como para los
gue se quedaron. (DH-1)

Los muchachos que huyeron de la guerra y que luego fueron deportados trajeron consigo
nuevas formas de hacer pandillas; las pandillas locales fueron absorbidas... por las
buenas o por las malas. (POL-1)

Nosotros huimos de la guerra pero en EEUU encontramos otra: el racismo. Tuvimos que
unirnos para hacerle frente. Asi surgio “la mara”. (XMS-3)

Los/as informantes clave sostienen que la sociedad salvadorefia asimil6 la violencia y la
naturalizé como consecuencia de un largo historial sangriento. A partir de la década de
los noventa se paso de la violencia bélica a la violencia social y criminal. No obstante, la
proliferacion de las pandillas en esos primeros afios de la posguerra, no tuvo un impacto
mediatico determinante. Se les consideraba adolescentes rebeldes y no generaron mayor
preocupacion para la seguridad publica.
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Recuerdo que en esos primeros afios la gente se emocionaba cuando veia a la Mara
Salvatrucha apoyando a la Selecta. Los adolescentes los admiraban, los imitaban,
querian ser parte del grupo. Nadie vio el problema venir. (PER-2)

Al principio nosotros nos reuniamos a chupar y a fumar. Teniamos nuestros pedos, pero
nada mas. En medio de esa violencia de los noventa nosotros no éramos nada relevante.
(X18-3)

Mira, al principio yo los veia como héroes porque iban con el pelo largo, tenian vergo
de novias y escuchaban rock. La Mara era una familia, con sus broncas como cualquier
otra, pero nada como lo que es hoy. (XMS-2)

En ese momento nosotros estabamos méas preocupados por las bandas de secuestradores,
los traficantes de armas, los sicarios. Las pandillas nos parecian insignificantes. (POL-
1)

El discurso de los/as participantes plantea que ante la displicencia de la sociedad y del
Estado, las pandillas lograron establecerse y expandirse como consecuencia de un sistema
con instituciones fréagiles y corruptibles que promueven la impunidad. Esa misma
impunidad con la que operaron las dictaduras militares, los grupos en conflicto y las
bandas criminales, fue heredada por las pandillas.

Las pandillas llegaron a las comunidades y dijeron: “este es mi territorio y lo vamos a
defender a muerte”. No hubo mayor resistencia a esto. Las pandillas se adueriaron
impunemente algo que no les pertenecia. (MJ-1)

Los muchachos se aduefiaron de esa forma impune de hacer las cosas en este pais. Ellos
lo entendieron perfectamente. (ESC-1)

Quien mata tiene una alta probabilidad de que nunca le atrapen. El sistema permite y
promueve esa impunidad. (DH-2)

Los/as informantes perciben que la violencia y la impunidad son dos elementos que han
sido completamente asumidos y naturalizados, no sélo por la sociedad y los grupos
criminales, sino también por las fuerzas de seguridad y los politicos. Los discursos
represivos y las acciones violentas del gobierno contra las pandillas han tenido gran
aceptacion en la sociedad salvadorefia. Por otra parte, las situaciones que involucran la
muerte de pandilleros en enfrentamientos con policias son celebradas por los medios de
comunicacion y por los/as civiles. Todo esto configura un circulo de violencia que coloca
en el centro, como principales victimas, a la poblacion civil y sobre todo a los/as
adolescentes que sufren el acoso de las pandillas y la represion policial.

En este pais hay varios frentes de guerra: la policia contra las pandillas; las pandillas
contra la policia y los civiles; y la policia contra todo civil que considere sospechoso.
(DH-1)

Nos matan en enfrentamientos, nos ejecutan, nos persiguen, nos golpean... Tenemos que
defendernos. (MS-1)

Es todos contra todos, pero los mas vulnerables son los menores que son presionados
por las pandillas y por la policia. (ONG-1)

Si sos adolescente y vivis en una zona marginal, estas condenado a que en cualquier
momento te requieran las pandillas o te persiga la policia. (ESC-2)

La gente, los medios de comunicacion y los politicos celebran y aplauden los abusos
policiales y las ejecuciones. (DH-2)

4.2 Ausencia de oportunidades
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La ausencia de oportunidades de empleo, educacion, seguridad, crecimiento econémico,
entre otros elementos, ha sido una caracteristica para definir las condiciones de vida en
El Salvador. Los/as informantes clave consideran que la falta de oportunidades explica,
en cierta medida, los motivos que llevan a los/as adolescentes a someterse a las pandillas
0 a vincularse a ellas.

¢ Que futuro puede tener un adolescente pobre, que vive en una zona marginal o rural,
que sufre abusos y que no ha recibido educacion? (ISNA-1)

No todos, pero la mayoria de los pandilleros cumplen ese perfil: adolescentes de hogares
pobres, zonas marginales, abusados, maltratados... (ONG-2)

44% de los nifios y adolescentes de este pais son pobres. jEso es una barbaridad!
UNICEF lo llama “la infantilizacion de la pobreza”. (ACOOP-1)

Es triste que por ser adolescente y venir de una zona marginal ya se te haya condenado
de por vida a no tener una vida digna. (CONNA-1)

Los/as informantes plantean que a nivel educativo, los/as nifios/as y adolescentes se
enfrentan a un sistema publico deficiente, que aunque en los ultimos afios ha sido
fortalecido con programas de apoyo a las familias, sigue caracterizandose por la
educacién de baja calidad, pocos recursos humanos y materiales, y la presencia de las
pandillas en las escuelas.

Los pandilleros se matriculan en las escuelas para amedrentar al profesorado y al
personal, violar, robar y captar nuevos miembros. (ESC-3)

Las pandillas controlan todo lo que pasa en algunas escuelas. Ellos amenazan a los
profesores para obtener buenas calificaciones. Y cuando son mas pequefios los que te
amenazan son sus padres, que son pandilleros (ESC-1)

Pocos nifios tienen oportunidades de superarse en esos entornos y con esas carencias.
(ISNA-3)

No solo se enfrentan a un sistema educativo endeble, sufren el acoso de las pandillas
dentro y fuera de las escuelas. El acoso de sus mismos compafieros pandilleros. (MJ-1)

La ausencia de oportunidades laborales, la precariedad laboral, las altas tasas de
desempleo y el alto costo de vida son factores que influyen directamente en los/as
adolescentes. Los/as informantes claves sostienen que ante la ausencia de oportunidades
laborales, los/as jovenes se enfrentan a dos escenarios posibles: emigrar de forma
irregular a otro pais o ser seducidos/as u obligados/as a integrar las pandillas.

Yo tuve que elegir: o me cruzaba todo México sin saber si iba a vivir o me quedaba con
la mara, con los cipotes que habian sido mi familia. (MS-2)

No hay trabajo para bichos como nosotros. Somos despreciados desde pequefios por ser
pobres. (B18R-2)

Si te vas a EEUU te matan, roban o violan las pandillas en el camino. Si te quedas te
matan, roban o violan las pandillas. (PER-1)

Yo tuve que tomar una decision, o me iba a lo desconocido o me quedaba con los que me
habian extendido la mano. Decidi quedarme y decidi mal (X18-2)

En cuanto a la seguridad, los/as informantes advierten que los/as nifios/as y adolescentes
vulnerables no tienen oportunidades para esparcirse en entornos seguros y libres de
violencia debido a que los parques, y los escasos y precarios complejos deportivos, son
frecuentados y utilizados como punto de reunion de las pandillas. Ademas, en estos
espacios suelen realizarse las iniciaciones en las pandillas, un proceso que normalmente
consiste en una paliza de 13 0 18 segundos (13 para la MS y 18 para el B-18). De acuerdo
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al discurso de los/as informantes, el Estado ha perdido el control de gran parte de los
territorios y los espacios publicos.

En su casa sufren violencia; si salen a jugar ven violencia o son amenazados; en las
noticias ven violencia...La violencia es su dia a dia (JUVE-1)

El Estado ya no controla lo que pasa en las comunidades. La policia se niega a entrar en
algunas comunidades. La gente se siente desprotegida (ONG-3)

El gobierno y las alcaldias se dedican a construir o remodelar parques, pero no se dan
cuenta que la gente no quiero eso porque no son sus hijos quienes los usaran, los usaran
las pandillas (ESC-4)

Nosotros nos reunimos alli por tradicion. Desde que se inici0 fue asi y va a seguir siendo
asi. Es una forma de decir: aqui mandamos nosotros (MS-3)

4.3 De la atraccion al reclutamiento

En la década de los noventa el ingreso en las pandillas era motivado por la basqueda de
identidad de los/as adolescentes. Posteriormente, con la expansion de las pandillas y las
medidas represivas del gobierno en la década del dos mil, el ingreso en las pandillas sufrio
transformaciones como resultado de la evolucion jerarquica y organizativa de dichas
estructuras criminales. De acuerdo a los/as informantes clave, después de las medidas
represivas del 2003 las pandillas se expandieron tanto a nivel territorial como a nivel de
adeptos.

No fue casualidad que las pandillas crecieran tanto después del 2003. Creo que a partir
de ese momento empez6 el reclutamiento voraz. (CONNA-2)

Antes del 2003 era més facil abandonar por cuestiones religiosas, laborales o familiares.
Después el codigo cambid. (X18-1)

El aumento de los pandilleros fue consecuencia directa de la represion. Fue cuando ellos
decidieron captar jovenes a la fuerza. (ONG-1)

Las reglas del juego cambiaron, a nosotros nos acorralaron y era una guerra desigual.
Ellos también reclutaban en la guerra. (B18S-1)

Segun los/as informantes clave, cuando las pandillas se vieron mermadas por la cantidad
de miembros encarcelados como parte de las politicas antipandillas, fijaron la atencion en
los/as adolescentes y jovenes de sus barrios para poder mantener el control y dominio de
los territorios. Estos/as adolescentes eran reclutados/as con formas cada vez méas violentas
e intimidatorias. Los/as menores se convirtieron en los/as principales responsables de
recolectar los pagos de extorsiones y de cometer asesinatos, robos, violaciones, entre
otros.

Al verse acorraladas decidieron utilizar a los nifios de sus colonias. Ahi la premisa era:
o0 te metés a la pandilla o sos enemigo de la pandilla. (POL-1)

Nuestras o6rdenes fueron: vayan a buscar bichos y los brincan para la pandilla. Y ya
después de eso se les asignaban sus primeras misiones. (B18R-1)

Yo soy de esa generacion. A mi me fueron a buscar y me dijeron: ‘“si no caminds con
nosotros vas a caminar en el cementerio”. (XMS-1)

Cada vez nos llegaban nifas violadas por las pandillas; nifios reclutados; noticias sobre
nifilos muertos; nifos asesinos... (ISNA-2)

Es decir, los/as adolescentes ya no buscaban en las pandillas una identidad o un propdésito
en su entorno de socializacion sino méas bien la pandilla buscaba en estos/as menores
combatientes y nuevos miembros para sustituir a los/as encarcelados/as o a los/as
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fallecidos/as en enfrentamientos. De acuerdo a los/as informantes, las voluntades de
los/as menores quedaron sometidas a los deseos y aspiraciones de las pandillas. Los/as
informantes advierten que si bien es cierto, siguen existiendo adolescentes que anhelan
ingresar a las pandillas, sus motivaciones se basan en la venganza, el miedo, la
precariedad y la marginacion, elementos que anulan la voluntad de los/as adolescentes.

Estos muchachos han crecido en un entorno violento. Su percepcion sobre la vida y la
muerte no se corresponde con su edad. Estdn completamente anulados y sus decisiones
pasan por la pandilla. Prueba de ello es que no pueden retirarse porque podrian
matarlos. (ACOOP-2)

Muchos de estos muchachos en realidad no saben ni porqué odian a la pandilla contraria.
Les han lavado el cerebro desde pequefios. (ISNA-2)

Pasan de la nifiez a la adultez, no existe para ellos la etapa de la adolescencia o la
juventud. Algunos nifios ya han cometido varios asesinatos. (ISNA-3)

Son como nifios soldados. Reciben la orden de matar a alguien y lo hacen sin dudarlo. No
tienen voluntad ni deciden por si mismos. (MJ-1)

4.4 La pandilla como principio y fin

Los/as informantes clave sostienen que una vez iniciados/as en las pandillas, los/as
adolescentes tienen pocas probabilidades de salir de ellas y afirman que el ingreso en las
pandillas les condena a una vida de violencia y constante persecucion de pandillas
contrarias y de las fuerzas de seguridad. Los/as informantes plantean que estos/as
adolescentes naturalizan la violencia y la asimilan como parte de un proceso normal
debido a que viven en contextos violentos donde los asesinatos, robos, violaciones,
maltrato familiar y enfrentamientos son comunes.

Una vez metidos en la pandilla ya no hay marcha atras. Lastimosamente la Gnica forma
de salir es en un atadd. (ISNA-4)

Muchos de estos nifios ya han presenciado homicidios. Ellos ya no se asustan. Les parece
algo normal, porqgue tristemente en sus barrios es normal. (MJ-1)

Nosotros sabemos que si nos metemos en esto es porque estamos dispuestos a dar la vida
por el barrio. (B18R-2)

Pensa en nosotros como soldados, ellos no pueden abandonar el ejército asi nomads...
Nosotros tampoco. (MS-3)

Un adolescente que se mete en la pandilla es alguien que se condena a muerta. La
esperanza de vida de ese nifio se reduce drasticamente. (PER-1)

Los/as informantes consideran que los/as adolescentes que ingresan en las pandillas son
conscientes de los riesgos implicados, ya que muchos de estos/as nifios/as han
presenciado la violencia que ejercen las pandillas y las fuerzas de seguridad. No obstante,
estos/as mismos/as adolescentes expresan su deseo de vivir y morir por y para las
pandillas. Esto en parte puede explicarse, segun los/as entrevistados/as, porque su
voluntad ha sido sometida y esta condicionada por el adoctrinamiento de las pandillas y
el entorno violento en el que se han desarrollado.

Estos nifios en realidad no llegan a tener adolescencia. Desde pequefios aprenden el
lenguaje de la violencia. Muchos de ellos no saben por qué odian a la pandilla contraria
0 porque deben matarlos. (ISNA-1)

Yo creo que la voluntad de estos muchachos queda sometida a las pandillas. Es un
reclutamiento en toda regla. A veces parece que no es obligado, pero si lo es. Un nifio
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sin oportunidades, pobre y maltratado al que se le acerca una pandilla y le dice que se
una a ellos ¢Qué puede hacer? (ONG-1)

Mi un tataera un maltratador, no teniamos para comer, me pegaban en la escuela y tenia
que pedir dinero para llevar a la casa. Ellos (pandilla) me dieron de comer y ya no tuve
que pedir en la calle. (B18S-1)

Desde muy pequefios estos nifios de zonas vulnerables aprenden el codigo de las
pandillas. La violencia la han integrado en su vida. (DH-2)

Dentro de las pandillas los/as adolescentes son utilizados/as para cometer crimenes como
extorsiones, robos, venta de drogas y homicidios. Se les asigna su primera mision que
normalmente consiste en asesinar a una persona. Los/as informantes detallan que todos
estos delitos son cometidos en nombre de la pandilla y las 6rdenes que reciben no son
cuestionadas pues los/as menores consideran que se deben a las pandillas.

Se otorga esa mision para ver si ellos son capaces de hacer cualquier cosa por la mara.
Esos fueron parte de los nuevos codigos que trajeron en los noventa. (XMS-3)

Muchos de estos muchachos a los 12 afios ya ha matados 2 0 3 veces. Y lo triste es que
se sienten orgullosos de ello. (ESC-2)

Un claro ejemplo de esto es el Directo. A los 17 ya habia matado varias personas, nunca
las 17 que se dijo, pero si a varias personas. El cumpli6 el ciclo del adolescente
pandillero: nifio pobre, maltratado, acogido por una pandilla —la Salvatrucha- y
sentenciado a muerte por las pandillas, incluidas las dos a las que pertenecio
(Salvatrucha y Mirada Locos). (PER-2)

Los adolescentes entran en la pandilla sabiendo lo que les espero, pero ellos piensan que
le deben algo a la pandilla y no dudan en cumplir las érdenes. Su nifiez y adolescencia
son secuestradas (ISNA-4)

Con las entrevistas y los relatos de vida se pudo establecer que las pandillas ofrecen a
los/as adolescentes estatus, seguridad, sentido de pertenencia o una familia, de acuerdo a
los pandilleros. Los/as entrevistados/as concuerdan en dos aspectos muy importantes: ni
los/as adolescentes buscan ingresos econémicos, ni las pandillas los ofrecen. Segun los
informantes clave, se ha comprobado que, en su mayoria, los miembros de pandillas no
viven ostentosamente. Lo que se recauda en extorsiones, robos, narcotrafico y otros se
reparte entre los miembros, familiares y simpatizantes.

Nosotros ofrecemos un hogar, una familia. Nadie se hace rico, nosotros tenemos que
pasarles dinero a las familias de los que estan torcidos, a los familiares que se enferman,
a los chequeos, mascotas, jainas. Todo se reparte y el que se quiera hacer rico le puede
tocar “luz verde”. (MS-1)

Una amplia investigacion que se hizo desde EEUU y otra que se hizo aqui comprob6 que
las pandillas, a pesar de todo lo que recaudan, no son ricos ni mucho menos. El dinero
se reparte en su tejido social que es formado por aproximadamente medio millon de
personas. (MJ-1)

Nosotros nos vemos como hermanos. Tratamos de cuidarnos entre todos. De hacernos
sentir seguros ¢me entendés? (B-18R-2)

Nadie entra a la pandilla para hacerse rico. Existen pocos casos de pandilleros que vivan
como ricos. Las pandillas les ofrecen estatus, poder... y eso para un adolescente es mas
que suficiente. (ONG-3)

4.5 Alternativas: mas incentivos para el desarrollo, menos pandillas

186



Ser adolescente en EI Salvador significa pertenecer al grupo etario mas vulnerable y con
mas probabilidades de sufrir la violencia. Los/as entrevistados/as consideran que en el
actual contexto de violencia social, estatal y pandilleril, los/as adolescentes vulnerables
son més proclives a sufrir los siguientes escenarios: huir de las pandillas hacia otro pais
con el riesgo de ser victimas de las politicas migratorias y del trafico de personas;
integrarse en las pandillas y ser una potencial victima mortal de las fuerzas de seguridad
o de las pandillas contrarias; recluirse en casa pero vivir rodeado/a de pandillas que
controlan el barrio o la comunidad; no ingresar en las pandillas pero ser victimas del acoso
y la violencia ejercida contra los/as civiles. El discurso de los/as informantes detalla estos
escenarios N0 como supuestos o como parte del imaginario colectivo, sino como casos
reales que sufren los/as adolescentes salvadorefios.

Si se quedan en casa los acosan los pandillas. Si se van a otro pais los acosan las
pandillas en el camino. Si se meten en las pandillas los acosan los policias y las
pandillas ... Estos muchachos estan condenados. (DH-1)

Actualmente los adolescentes no tienen muchas alternativas. O se van o0 se quedan, pero
en ambos casos tienen probabilidades de morir. (ISNA-2)

Yo no tuve muchas opciones, o me metia a la pandilla 0 me moria aqui o de camino a
EEUU (XMS-1)

He llevado casos de adolescentes que huyeron de las pandillas y que en el camino, o sea
en México, los mataron otros pandilleros. (ONG-1)

Sin embargo, en esta grave situacion de violencia los/as informantes consideran que
existen alternativas para evitar que los/as adolescentes sigan ingresando en las pandillas.
Estas alternativas se han obtenido a partir de las entrevistas y relatos de vida y se han
categorizado en los siguientes elementos: En primer lugar, los/as informantes clave
consideran determinante pasar de la represion al didlogo con las pandillas. En los ultimos
afios los gobiernos salvadorefios se han dedicado a establecer la represién como politica
de seguridad publica, lo que ha dado resultados contraproducentes. Los/as informantes
consideran que el didlogo con las pandillas podria poner sobre la mesa el cese a los
reclutamientos de nifios/as y adolescentes.

La solucién no pasa por “erradicar a las pandillas”. Ellos ya son parte de esta sociedad,
no podemos eliminarlos, tenemos que integrarlos. (ACOOP-1)

Muchos de estos pandilleros ya tienen hijos y sus hijos van a integrarse en las pandillas.
¢No es mejor dialogar para que esto no pase? (ESC-2)

El Estado salvadorefio ha ejecutado a miles de pandilleros y el resultado sigue siendo el
mismo. Lo mejor es cambiar el rumbo, lo mejor es sentarse, dialogar, pero ojo, no hay
que negociar como paso en la tregua. (ONG-3)

No nos queda mas opcion que hablar con las pandillas. Estamos perdiendo a nuestros
adolescentes. La guerra tiene que parar. (JUVE-1)

Podriamos dialogar pero primero tienen que dejar de matarnos. (MS-2)

En segundo lugar, los informantes plantean la prevencién y la reinsercion como dos
elementos importantes que no han tenido cabida en la Agenda de seguridad publica de
los ultimos 15 afios. Aungue todos los gobiernos de turno han hablado de prevencion y
reinsercion, esto no se ha visto reflejado en los presupuestos en materia de seguridad
publica. Los/as informantes consideran que la prevencién y la reinsercion solamente
daran resultados positivos cuando se empiece a dialogar con las pandillas.

Hablamos de reinsercion de pandillas pero olvidamos que actualmente abandonar una
pandilla significa condenarse a muerte. (ONG-2)
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Prevencion no es construir una cancha de fatbol. Prevencion es ofrecerle alternativas a
ese nifio. (ACOOP-2)

Un adolescente no puede permitirse abandonar su pandilla en el contexto actual, pero
estableciendo un dialogo si que podria darse (CONNA-2)

Hay que prevenir que los adolescentes quieran entrar en la pandilla y hay que permitir
que aquellos que quieran salir puedan salir sin temor. (ESC-4)

Finalmente, los/as informantes sostienen que otra alternativa para evitar el ingreso de
los/as adolescentes en las pandillas es ofrecer alternativas para el desarrollo; es decir,
incrementar las oportunidades de educacion, empleo y seguridad. Esto pasa por recuperar
el control de la educacion publica, actualmente bajo el asedio de las pandillas, lo que no
permite que sea una educacion de calidad; mejorar las oportunidades laborales de una
economia mermada por las extorsiones y la violencia; y recuperar el control de la
seguridad publica.

La escuela tiene que ser un lugar libre de pandillas, donde los nifios, adolescentes y los
maestros se sientan seguros. (ESC-1)

Las empresas no pueden permitirse contratar a mas personas si tienen que pagar
extorsiones y rentas a las pandillas. (ACOOP-1)

La seguridad publica no puede caracterizarse por los enfrentamientos con las pandillas.
Primero debemos desmilitarizar la seguridad y luego crear una nueva estrategia alejada
de la represion. (DH-2)

Educacidon, empleo y seguridad. Esos tres elementos son determinantes para que los
adolescentes puedan tener otra perspectiva de futuro. (JUVE-1)

5. Conclusiones

Relacionado con el objetivo 1 de la presente investigacion, es decir: Analizar el proceso
de reclutamiento o vinculacion de adolescentes y jovenes que siguen las pandillas en El
Salvador; se puede afirmar, a partir de los resultados, que el proceso de reclutamiento y
vinculacion ha seguido tres etapas determinantes: 1) se inicio en Estados Unidos en el
periodo del conflicto armado salvadorefio con miles de adolescentes y jovenes que
huyeron de la guerra; 2) el fendmeno se establecio en El Salvador en la etapa del
posconflicto con la deportacion masiva de los/as jovenes que habian establecido las
pandillas en el territorio norteamericano; 3) se consolidd con el ingreso de miles de
adolescentes en las pandillas, a partir de los primeros afios de la década del dos mil, como
consecuencia de las politicas manoduristas.

En la primera etapa, de acuerdo a Carballo (2015), tanto la Mara Salvatrucha como el
Barrio 18 se nutrieron de adolescentes y jovenes refugiados en Estados Unidos que huian
de la guerra y que encontraron en las pandillas un sentido de identidad y proteccién frente
a las amenazas de otras bandas, el racismo y la marginacion social. En la segunda etapa,
de acuerdo a Franco (2008) estos/as adolescentes cometieron crimenes y se volvieron un
problema para la seguridad publica estadounidense, por lo que posteriormente, segun
Lineberger (2011) con la politica de deportacion de Estados Unidos fueron expulsados/as
a El Salvador donde lograron establecerse y expandirse en un contexto propicio, donde
miles de adolescentes y jovenes sufrian las consecuencias de una guerra sangrienta. La
tercera etapa se dio a finales de la década de los noventa. De acuerdo a Goubaud (2008)
esta etapa inicié cuando las pandillas se convirtieron en un problema para el gobierno
salvadorefio de Francisco Flores y éste lanzo una politica represiva denominada Mano

188



Dura. Los resultados indican que a partir de la implementacion de éstas politicas
represivas, las pandillas centraron sus esfuerzos en reclutar a miles de adolescentes que
pasaron a ser victimas y protagonistas de los actuales niveles de violencia que enfrenta El
Salvador. Esto es consecuente con los planteamientos de Aguilar (2006); Bruneau (2014)
y van der Borgh y Savenije (2015) quienes consideran que las politicas manoduristas
repercutieron en la organizacién y jerarquia de las pandillas, modificaron el
comportamiento y el entorno de los/as adolescentes e incrementaron la violencia.

Se puede afirmar que las pandillas han hecho del reclutamiento un pilar fundamental para
lograr su expansion en todo el territorio salvadorefio. A este respecto, Grayner (2012),
explica que las pandillas han utilizado dos estrategias para reclutar miembros: en un
primer momento lograron cautivar a miles de jovenes abandonados/as por sus familias y
el Estado ofreciéndoles seguridad, ocio, drogas y otros; y en un segundo momento, es
decir a partir de la década del dos mil, captaron a otros miles de jovenes mediante la
intimidacion y el uso de la violencia directa o indirecta. Estas dos formas de reclutamiento
propuestas por Grayner son respaldadas por Aguilar y Carranza (2008) quienes plantean
que “el caracter dinamico de las pandillas y la persistencia de los factores de riesgo
asociados a su generacion y reproduccion, ha favorecido su constante evolucién y
transformacion a lo largo de los afios” (p.6). Las dos estrategias han tenido cabida en El
Salvador debido a que muchos de estos/as menores viven en contextos de marginacion
(Winton, 2014), pertenecen a uno de los grupos etarios mas vulnerables (Sanchez-
Jankowski, 2003) y porque el Estado ha abandonado a las comunidades empobrecidas y
asediadas por las pandillas (Hagedorn, 2005).

Por otra parte, y en concordancia con el objetivo 2: Comprender los motivos y las causas
que llevan a menores de edad y adolescentes a integrarse en las pandillas, los resultados
establecen que la falta de oportunidades en materia de empleo (precariedad laboral,
pobreza, desempleo); educacion (un sistema de educacién deficiente y condicionado por
las pandillas); seguridad (entornos violentos y naturalizacion de la violencia); y
esparcimiento (espacios y territorios dominados por las pandillas), son algunos de los
motivos que llevan a los/as adolescentes a integrarse en las pandillas. Esto puede
corroborarse con lo que plantea Zilberg (2007), quien sefiala como las causas del ingreso
de los/as adolescentes salvadorefios en las pandillas a las altas tasas de criminalidad, la
violencia social, el fallido desarme de la posguerra, los grupos de exterminio de la década
de 1990y el leve proceso de reformas politicas y sociales. A estas causas se pueden afiadir
las propuestas por Grekul y LaBoucane (2008): discriminacion, racismo, desigualdad
estructural y la falta de oportunidades; y lo expuesto por Santacruz y Concha-Eastman
(2001) quienes advirtieron, antes de que el fendmeno de las pandillas se expandiera a todo
el pais, que la falta de oportunidades educativas, laborales y de recreacion; la ausencia de
mecanismos de participacién social; la violencia intrafamiliar; la desintegracion familiar;
y la cultura de la violencia serian los elementos que potenciarian la expansion de los/as
futuros/as pandilleros/as.

Respecto al objetivo 3 del presente estudio: Conocer los entornos de socializacion de
los/as pandilleros/as y la influencia que ejercen sobre los/as nifios/as, adolescentes y
jévenes, se puede aseverar, a partir de los resultados obtenidos, que las pandillas reclutan
a los/as adolescentes en sus comunidades, en las escuelas y en los lugares de
esparcimiento. Los resultados sefialan que los/as adolescentes que ingresan en las
pandillas, ya sea por intimidacion o por los entornos violentos, lo hacen porque su
voluntad ha sido sometida desde su nifiez y han sido moldeados para encajar en las
pandillas, lo que coincide con el planteamiento de Brett y Specht (2004) quienes
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consideran que existe un reclutamiento forzoso cuando las motivaciones para ingresar a
un grupo son la precariedad, el miedo, la venganza y otros elementos que condicionan la
voluntad de los menores.

La informacion obtenida indica que el abandono del Estado ha permitido que las pandillas
puedan controlar las comunidades, las escuelas y los espacios de esparcimiento. Es por
ello que los/as adolescentes tienen pocas probabilidades de escapar a la influencia de las
pandillas. Estos resultados concuerdan con la investigacion de Lopez y otros (2017)
quienes indican que actualmente el reclutamiento de adolescentes se da en los centros
escolares (15%), en las zonas donde las pandillas tienen el control territorial (50%) y en
otros lugares (35%). Esto también es respaldado por Jitersonke y otros (2009) quienes
establecen que el 15% de los/as adolescentes que viven en zonas afectadas por las
pandillas terminan uniéndose a éstas. En definitiva, los entornos de socializacion de los/as
pandilleros/as son las propias comunidades y los espacios cercanos a éstas, la informacion
recabada sefiala que este control sobre los territorios y el dominio sobre la cotidianeidad
de las personas es lo que permite que los/as adolescentes sean integrados en las pandillas.
A este respecto, Luna (2015) sustenta esta informacion y advierte que los/as
pandilleros/as se reunen en al menos 1,400 territorios, es decir, colonias, comunidades,
barrios, entre otros; y son dirigidas por 600 estructuras locales (clicas, células, canchas);
cada una de esas estructuras tiene miembros especializados con roles bien definidos.

De acuerdo a los resultados, la calle, es decir, el espacio fisico fuera de los hogares se ha
convertido en el principal entorno de socializacién de las pandillas. Si se atiende a lo que
advierte Savenije (2007) se puede afirmar que la calle se vuelve un espacio de
socializacion de estos grupos cuando no existe supervision de los adultos y de las
autoridades. Los adultos y familiares de estos/as menores no desarrollan su papel como
supervisores y pierden su capacidad formadora y socializadora, de acuerdo Smutt y
Miranda (1998), debido a dinamicas internas familiares, por su propia estructura familiar
0 por otros factores del entorno social. Por otra parte, las autoridades, es decir el Estado
y sus instituciones han propiciado la expansion de las pandillas a través de la ausencia de
politicas o programas sostenibles y de largo plazo en favor de la nifiez y la adolescencia
(Sampd, 2013); por la implementacion de politicas represivas (Aguilar, 2006; Goémez,
2012; Bruneau, 2014) y por la corrupcion y la impunidad fomentada con los pactos
oscuros entre politicos y pandillas (Luna, 2015; Carballo, 2015; Réserve, 2016).

El reclutamiento de adolescentes ha sido progresivo y ha evolucionado conforme lo han
hecho las pandillas. En las décadas de los ochenta y mediados de los noventa, los/as
adolescentes ingresaban en las pandillas buscando un sentido de pertenencia y proteccion.
A partir de principios de la década del dos mil, y coincidiendo con las politicas
manoduristas, los/as adolescentes empezaron a ser captados/as de forma gradualmente
violenta para sustituir a los miembros encarcelados/as y para dominar mas territorios.
Actualmente, los/as adolescentes que conviven en los territorios con las pandillas son
facilmente captados/as porque sus voluntades son sometidas por las pandillas; sus
personalidades comienzan a ser moldeadas por los entornos violentos; sufren algin tipo
de problemas en el entorno familiar; y porque es un grupo etario que histéricamente ha
sido desatendido por el Estado. Los/as adolescentes son reclutados/as para sustituir a los
miembros muertos en combate; para cometer delitos como extorsiones y homicidios; y
para mantener el control y seguir expandiendo el fenémeno pandilleril en El Salvador y
en la region.
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El Estado no ha actuado oportunamente para frenar el avance de las pandillas y por
consecuencia el reclutamiento de adolescentes en estos grupos. Por otro lado, la sociedad,
mediante la violencia generalizada, favorece el avance y la incrustacion de las pandillas
en las comunidades. Ademas, con las actuales condiciones politicas y sociales no se
permite vislumbrar una modificacion en cuanto al reclutamiento de los/as adolescentes
por parte de las pandillas; ya que por una parte, las pandillas no permiten que sus
miembros abandonen las estructuras y el Estado no crea las condiciones para que los/as
pandilleros/as puedan reinsertarse. Por otra parte, los enfrentamientos entre el gobierno y
las pandillas son frecuentes, asi como lo son las constantes violaciones a los Derechos
Humanos.

No obstante, a pesar de este confuso panorama, los resultados han arrojado algunas
alternativas para hacer frente al reclutamiento de los/as adolescentes. En primer lugar,
los/as informantes proponen iniciar un proceso de dialogo transparente y detener los
enfrentamientos entre las fuerzas de seguridad y las pandillas. Actualmente las pandillas
sufren muchas bajas producto de los enfrentamientos, de ahi que su estrategia sea captar
a menores para sustituir a los/as muertos/as en combate. Al establecer un cese a los
enfrentamientos e iniciar un proceso de dialogo podria ponerse sobre la mesa la peticion
de detener el reclutamiento de menores.

La segunda propuesta es apostar por la prevencion de la violencia y fomentar la
reinsercion de los/as pandilleros/as. Este punto pasa obligatoriamente por el punto
anterior, es decir, el didlogo entre el gobierno y las pandillas, ya que actualmente los/as
pandilleros/as no pueden abandonar la estructura bajo ningin motivo. Un proceso de
dialogo permitiria la desmovilizacién de los/as pandilleros/as activos/as y, como en la
primera propuesta, permitiria detener el reclutamiento de menores.

La tercera propuesta, y quiza la mas determinante para que las dos anteriores prosperen,
se basa en ofrecer alternativas para el desarrollo, tanto para los/as adolescentes que no
han ingresado en las pandillas como para los/as que ya estan activos/as. Estas alternativas
se refieren al incremento de oportunidades educativas, econémicas y de seguridad. Es
decir, fomentar una educacion de calidad; promover el empleo y apoyar a las familias
empobrecidas; y recuperar los territorios, espacios y comunidades abandonadas por el
Estado y controladas por las pandillas.
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l. Introduccién

Las politicas publicas vienen configuradas por actividades concretas en torno a un
objetivo que permita la satisfaccion de necesidades de la ciudadania (Layard 1980), y
surgen de un proceso politico que se concreta en una serie de decisiones, acciones e
incluso omisiones, asumidas por los gobiernos para responder a los problemas publicos
que enfrenta la sociedad (Cardozo 2013). Ahora bien, debemos aclarar que estas
definiciones se centran en un tipo de politica publica ideal, o lo que Lahera define como
politica pablica de calidad; es decir, que incluya “orientaciones o contenidos,
instrumentos 0 mecanismos, definiciones o modificaciones institucionales, y la prevision
de sus resultados” (2004, p. 8).

Pero en la préctica estas definiciones tienen algunos errores, porque las politicas pablicas
implementadas no siempre son de calidad y no siempre cumplen con las fases que
plantean algunos autores. Idealmente, las politicas publicas deberian de buscar el interés
comun; pero siguiendo a Velasquez, “en el mundo real de las politicas, encontramos
algunas que se alejan de lo publico o del interés comun, porque grupos particulares
permean las esferas de poder para obtener, a través de la politica, una ventaja en desmedro
de los intereses de una colectividad” (2009, p. 151).

En EIl Salvador la elaboracién e implementacion de las politicas publicas ha estado muy
alejada de la calidad. ElI Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
sostiene que las politicas publicas salvadorefias han fracasado, entre otras cosas, por estar
mal concebidas, consecuencia de la débil institucionalidad politica y por la baja exigencia
de la burocracia (2013). En este escenario, cada actor intenta salvaguardar sus intereses.
Esto es lo que ha pasado en las politicas publicas de seguridad en El Salvador: aunque se
han promovido como respuesta a un problema, que desde finales de los noventa han sido
las pandillas, han intervenido diferentes actores con intereses propios o han sido
elaboradas por “el proyecto politico personal de quien gobierna y por los compromisos
electorales adquiridos en las elecciones” (Medellin 2004, p. 43).

El Salvador ha vivido diversos episodios de violencia, mas 0 menos prolongados, en los
que la falta de planificacion, la debilidad institucional, los conflictos de intereses y la poca
voluntad politica han sido los elementos comunes presentes en las respuestas
gubernamentales. El actual conflicto social que enfrenta el pais encuentra su causa mas
superficial en el afio 2003, con el lanzamiento de una serie de acciones contra las pandillas
que mediaticamente se conocié como “Mano Dura”.

La Mano Dura se ejecut6 en la tltima etapa del gobierno de Francisco Flores, unos meses
antes de las elecciones presidenciales y fue una estrategia politica que le permitié al
partido ARENA afianzarse con el poder por cinco afios méas (Martinez-Reyes & Navarro-
Pérez 2018). La Mano Dura es uno de los ejemplos de cémo se han elaborado las politicas
publicas en materia de seguridad. Los tres gobiernos subsecuentes elaboraron, bajo el
mismo esquema, sus politicas publicas de seguridad: Super Mano Dura (2004-2009);
Tregua (2012-1014); Enfrentamiento directo (2014-2019). Todas estas politicas
fracasaron y se han planteado en el extremo méas alejado de una politica publica de
calidad. Todas se han basado en pretensiones electorales, han tenido poca transparencia,
tres de ellas han sido represivas y todas han estado plagadas de ilegalidades. Pero lo mas
importante es que lejos de frenar la violencia y controlar la seguridad publica, han
fortalecido y expandido a las pandillas, sumiendo al pais en una profunda crisis social.
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En este articulo presentamos y analizamos las politicas publicas contra la violencia de las
pandillas en El Salvador, desde el afio 2003 al 2014, y como éstas han sido catalizadoras
en el incremento de la violencia en el pais; todo esto con el propdsito de dar respuesta a
nuestras preguntas de investigacion: ¢Cuales han sido los errores de las politicas publicas
contra la violencia que han favorecido el aumento inmediato o posterior de muertos? ;Ha
sido posible alcanzar un acuerdo politico en torno a las actuaciones del gobierno contra
las pandillas? Y en este sentido, ¢podemos identificar la existencia de alternativas para
superar la violencia?

1.1 Politicas Publicas en El Salvador

Uno de los principales debates en torno a las politicas publicas se centra en las
consecuencias negativas generadas por las medidas represivas ejecutadas como
respuestas al problema de seguridad (Heinze & Armas 2015). Paises como México,
Brasil, Colombia, Puerto Rico y el ejemplo mas actual: Filipinas, han implementado estas
medidas con resultados adversos. En esta linea, Jitersonke, Muggah & Rodgers (2009)
han demostrado que las acciones represivas radicalizan a las pandillas, empujandolas
hacia formas mas organizadas de criminalidad.

De acuerdo a Sanjurjo (2016), las politicas de seguridad en Latinoamérica suelen ser
deficientes, contienen fallos en su implementacion, estan cargadas de efectos perversos y
algunas veces tienen consecuencias no deseadas. México, Brasil y El Salvador han
centrado sus politicas en las detenciones masivas contra las pandillas, lo que ha llevado a
establecer “pandillas carcelarias”. En los tres casos, las pandillas carcelarias han logrado
una expansion sin precedentes de su poder en las calles, barrios y comunidades (Lessing
2017). En el caso de Puerto Rico, la implementacion de medidas represivas dio como
resultado “la concentracion de la violencia dentro de las comunidades mas pobres y
expuso a sus residentes a mayores peligros en manos de la policia y los ciudadanos
puertorriquefios” (LeBron 2017, p. 14). Es decir, la represion, la falta de planificacion y
estudios de impacto son algunos elementos comunes presentes en las politicas publicas
de seguridad en Latinoamérica.

Otro elemento a tomar en cuenta en la forma de hacer politicas publicas en paises con
democracias débiles es el concepto de ciclos electorales, es decir, “de qué manera el ritmo
constante de la competencia politica, determinado por la sucesion de plazos electorales,
puede tener un efecto tanto en la amplitud como en el contenido de la agenda
gubernamental” (Surel 2006, p. 58). Un efecto del ciclo electoral que puede extrapolarse
a El Salvador es que, al acercarse cada periodo electoral, los actores politicos muestran
su receptividad clientelar y masa votante a determinadas reivindicaciones con objeto de
acercarse a la ciudadania y en esta linea, abanderar necesidades ciudadanas y sustentar
programas politicos con el animo de asegurar apoyos electorales. En El Salvador ha sido
recurrente que en los periodos electorales se movilicen cambios sustantivos y
planteamientos que influyen o tratan de mediar en la intencion del voto (Mufioz 2011).
El ejemplo més claro de esto es el lanzamiento del Plan Mano Dura del afio 2003, el cual
se lanzo faltando unos meses para finalizar el periodo presidencial del presidente Flores,
y tuvo como propésito afianzar al partido ARENA en las opciones de voto (Bruneau
2014).

La Mano Dura puede resumirse como una politica represiva en contra de las pandillas y
se baso fundamentalmente en detenciones masivas y en el incremento de penas contras
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los miembros de las pandillas (Meyer & Seelke 2011), por lo que encontré un rechazo
inmediato del principal partido de oposicion y de diversos sectores de la sociedad. El
rechazo se centro, sobre todo, en las violaciones a los derechos humanos. Como es sabido,
encontrar oposicion con una politica publica puede llevarla al fracaso. De acuerdo a Vilas
(2011, p. 5):

Una politica que no tenga en cuenta los relieves del mapa politico — es decir,
las tensiones y conflictos entre los principales actores sociales afectados de
una u otra manera, la opinion publica y los humores de la sociedad- tiene
pocas probabilidades de ser eficaz en el logro de sus objetivos, independiente
de la calidad de su disefio técnico e incluso de la movilizacion de recursos
coercitivos.

A este respecto, Medellin (2004, p. 43), al referirse a las politicas publicas en los paises

de fragil institucionalizacion, como podria ser El Salvador, considera que la

estructuracion de las politicas pablicas:
estan en un primer momento sobredeterminadas por la voluntad y la intencion
particular de aquellos que estan al frente de las instituciones puablicas. Pero
posteriormente son sometidas a complejos procesos de negociacion de
intereses internos y externos al gobierno. En la medida que la negociacién va
filtrando el aparato gubernamental, las intermediaciones de intereses privados
se multiplican en un escenario cada vez mas conflictivo y fragmentado.

En esta linea argumental Aguilar & Lima (2009, p. 2), planteandose la forma de hacer
politicas publicas en Latinoamérica, sostienen que “los gobiernos no son los Unicos
actores en la implementacién de politicas, si bien toda politica publica es una accion de
gobierno desarrollada a través de decretos y reglamentos, que no se reducen en exclusiva
a esto”; porque las politicas van mas alld de una mera accion gubernamental. En El
Salvador, gobernar por leyes y planes, y promover éstos como politicas publicas, ha sido
un método recurrente.

Los gobiernos posteriores al de la Mano Dura siguieron con esta forma de hacer politicas
publicas. El gobierno de Antonio Saca (2004-2009), fortalecié la politica de su antecesor
y la denomind como “Super Mano Dura”. Esta politica tuvo como pilares la detencion
masiva de jovenes pandilleros y no pandilleros, el uso del ejército en tareas de seguridad
publica y el combate frontal a las pandillas (Aguilar, 2006). El primer gobierno de
izquierda (2009-2014), liderado por el FMLN, inici6 con una postura represiva, pero al
poco tiempo elabor6 una “Tregua”. La politica de la tregua fue disefiada por el gobierno
salvadorefio y en ella se negocio con las pandillas la reduccion de homicidios a cambio
de concesiones y beneficios como el traslado de carceles de maxima seguridad a prisiones
mas flexibles; la disminucion de patrullajes y detenciones de pandilleros; el ingreso de
objetos prohibidos a las céarceles, tales como mdviles, aparatos eléctricos; y otras
prebendas (Cruz y Duran 2016). Aunque los homicidios se redujeron, detras de esta
politica hubo corrupcion, ilegalidades y fortalecimiento de las pandillas. El actual
gobierno, también liderado por el FMLN (2014-2019), ha abanderado el “Enfrentamiento
Directo” con las pandillas, que ha tenido como elementos principales: el incremento de
los efectivos militares en tareas de seguridad publica; reformas legales para incrementar
la persecucion penal de las pandillas; toma de control de las carceles; creacion de grupos
mixtos (militares y policias) para combatir a las pandillas, enfrentamientos armados con
un incremento exponencial de la inseguridad de la ciudadania, convertida en victima
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vulnerable del conflicto (Reyna 2017). Los resultados de estas acciones han sido
incrementar los niveles de violencia, homicidios, desplazamientos forzados, violaciones
a los derechos humanos y el resurgimiento de grupos de exterminio.

1.2 Seguridad publica: El Salvador y la relacién entre politicas, politicos y pandillas

La idea de seguridad pablica implica principalmente el mantenimiento del orden puablico,
es decir, una situacion de tranquilidad y paz social establecida institucionalmente por
medio de la imposicién de la ley. Asi, los instrumentos argumentales de la seguridad
publica se identifican a partir de la presencia policial, la independencia de los jueces y la
articulacion del sistema penitenciario que asegure a la poblacion reclusa en correccionales
(Dammert 2012).

Contextualizando la seguridad publica en Latinoamérica, Bricefio & Zubillaga resaltan la
ausencia de una plataforma béasica de seguridad y de la efectiva aplicacion de las leyes.
Contrario a esto, plantean los autores, lo que se ve es una “preocupante situacion donde
la severidad de los castigos, la estimulacion de la venganza ciudadana y el surgimiento o
resurgimiento de grupos de exterminio se ve apoyado por los hacedores de politicas
publicas™ (2002, p. 34).

La seguridad publica en los paises con democracias débiles se ve mermada por factores
como la corrupcion, el narcotréfico, las politicas publicas mal implementadas, entre otros
(Hegre 2014). En Brasil, por ejemplo, la seguridad ciudadana conjuga una relacion entre
el Estado, las organizaciones criminales y el capital privado (Garmany & Galdeano 2017).
En el caso mexicano, la seguridad publica paso de la guerra contra el narcotrafico a ser
controlada por otros actores: bandas paramilitares involucradas en el vigilantismo,
ejércitos privados y fuerzas de seguridad privadas que trabajan para redes globalizadas
de las industrias de drogas, armas y trafico humano (Speed 2016).

En el caso salvadorefio, el Estado no ha podido garantizar ni tener el control de la
Seguridad Publica, la cual ha pasado a centrarse, principalmente, en las pandillas. Se
estima que en El Salvador hay de 30.000 a 60.000 pandilleros y cerca de medio mill6n de
personas vinculadas a ellos (Lopez et al. 2017). Las dos agrupaciones principales son la
Mara Salvatrucha y la pandilla Barrio 18 (que esta divida en dos grupos: los Surefios y
los Revolucionarios). Existen otras pandillas con influencia inferior como la Mara
Maquina, Mao-Mao, Mirada Locos, pero la incidencia de estas es menor y no se han
expandido a todo el territorio salvadorefio.

La principal fuente de financiacion de las pandillas es a través de la extorsion (Gomez
2013). Estas cobran una tasa a comerciantes y transportistas que funcionan en el territorio
gue "dominan". Un estudio de Comisién Espafiola de Ayuda al Refugiado (CEAR 2013),
respalda que las maras y pandillas obtienen recursos a través de sus actividades,
principalmente de la extorsion, el sicariato y la venta de armas y drogas. Ademas, “la
preeminencia de una u otra fuente varia en funcion de la mara o pandilla en concreto, e
incluso de la clica de la que se trate” (CEAR 2013, p. 25). En esta linea argumentaria,
Andrade (2015) informa que la extorsion en El Salvador inyecta, mediante captacion
ilegal de fondos y en especie, un peligro real y supra potencial que encarnan los grupos
delincuenciales organizados. Desde esta perspectiva, Martel (2006) refiere que las
pandillas fracturan el control social y generan inseguridad y una constante situacion de
amenaza, que practicamente se integra en las formas de vida cotidiana.
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Las pandillas de hoy lucen diferentes a las que formaron parte apenas un lustro. La
rebelién de los rangos menores y mas jovenes ha tomado mayor control sobre las
operaciones (Santos 2014). Este cambio dentro de la estructura, organizacion y relaciones
dentro de la pandilla fue motivado por las detenciones y encarcelamientos masivos
realizados por las politicas represivas (Peetz 2010). Esta tesis es compartida por Kinosian
(2016, p. 9) al interpretar que “los lideres encarcelados de las pandillas fueron
transferidos de vuelta a prisiones de maxima seguridad, se interrumpid su comunicacién
con los miembros de la calle, y los desencantados miembros de rango medio asumieron
mayor control”. En este contexto, las pandillas controlan comunidades enteras y desafian
los mecanismos de control legal y de seguridad institucional.

Las pandillas han establecido un control geografico que condiciona el &mbito local, su
desarrollo y la vida publica salvadorefia. Asesinatos, desapariciones, extorsiones,
agresiones, amenazas, son términos que forman parte de la herencia de la guerra civil
(Binford 2002) y que actualmente delimitan el imaginario colectivo.

Desde 2003, los gobiernos salvadorefios no han podido garantizar la Seguridad Publica y
han implementado politicas publicas poco discutidas, con mucha oposicién de los
partidos politicos y de la sociedad civil, pobremente evaluadas, con resultados totalmente
contrarios a los esperados y cargadas de ilegalidades (Savenije 2014).

I1. Metodologia

Nos hallamos ante un proceso metodologico complejo, no tanto por la
instrumentalizacion de las técnicas, sino por el objeto de estudio que presenta este trabajo.
Partimos de un enfoque metodolégico cualitativo, en la linea de Creswell (2006), a efectos
de descubrir, explicar, argumentar las distintas visiones del conflicto. Las técnicas de
aproximacion empirica fueron la realizacion de entrevistas a informantes clave - expertos
y la aproximacion a la realidad de los pandilleros mediante relatos de vida. Con objeto de
garantizar la objetividad al estudio, seguimos las alineaciones de Denzin (1970) a los
efectos de triangular las técnicas de investigacion.

El disefio metodoldgico, se realiz6 con el proposito de alcanzar los siguientes objetivos:

1. Examinar las cuatro politicas publicas en la lucha contra la violencia en El Salvador
implementadas entre los afios 2003 al 2014

2. Identificar los elementos de estas politicas que han permitido el mantenimiento e
incremento de la violencia y la presencia de las pandillas en la esfera pablica

Con este propdsito, se realizaron 12 entrevistas; los informantes se seleccionaron con
heterogeneidad, atendiendo a criterios de extension discursiva y percepcion de la realidad
compleja de Milliken (1999). Nos intereso seguir las orientaciones de LeGreco & Tracey
(2009), yuxtaponiendo unos y otros informantes, con objeto de dotar de heterogeneidad
al plano discursivo. La Tabla 1 muestra las referencias de los entrevistados:
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Tabla 1 — Desarrollo de las entrevistas

N° Fecha Informante Cédigo  Medio Duracion
1  Septiembre Investigador sobre Derechos  DH-1 Presencial  1:10:57
2016 Humanos
2  Septiembre Periodista en activo PER-1 Presencial 1:28:36
2016
3  Septiembre Representante de una RT-1 Skype 46:36
2016 organizacion vinculada al
proceso de tregua con las
pandillas
4  Septiembre Profesora Universitaria PU-1 Presencial 56.22
2016

5 Octubre 2016 Representante de Agenciade COP-1 Presencial 41.12
Cooperacioén

6  Noviembre Representante de una ORGF-1 Presencial 28:25
2016 organizacion salvadorefia
feminista
7 Noviembre Miembro de la Fuerza FA-1 Skype 29:19
2016 Armada
8  Noviembre Miembro de la Policia POL-1 Skype 39:26
2016 Nacional Civil
9  Diciembre Fiscal FIS-1 Skype 32:56
2016
10 Febrero 2017 Representante del ISNA ISNA-1  Skype 1:09:53
11 Marzo 2017 Periodista en activo PER-2 Skype 58:36
12 Marzo 2017 Representante del Ministerio  MJ-1 Skype 1:26:14
de Justicia y Seguridad
Publica

Fuente: Los autores

Por otro lado, se tratdé de homogeneizar el nimero de entrevistados expertos con el de los
pandilleros a los que se les realizo el relato de vida; si bien la complejidad de la jerarquia
y sometimiento a la pandilla, dificultaron esta tarea e impidié cumplir con este objetivo.
Asi, se iniciaron 17 relatos, 9 pudieron ser contactados. De estos, finalizamos 6 que fueron
categorizados posteriormente, para ser implementados como cuerpo empirico del
presente trabajo. Todos los relatos autobiograficos fueron identificados con codigos
neutros para caracterizar su procedencia pero evitar su identidad. Desde los
planteamientos de responsabilidad ética de Dresser (1998), se obtuvo el consentimiento
informado de todos los sujetos, a efectos que estos decidiesen autonoma, libre y
voluntariamente su participacion en la investigacion. A los efectos de obtener una muestra
de sujetos para abordar los episodios vitales, seguimos las recomendaciones de Jolly
(2001) sobre heterogeneidad y nimero, centrando la idoneidad de la autora en el intervalo
de 5-8 sujetos y las distintas sensibilidades tanto ideoldgicas como de procedencia, con
objeto de analizar la transversalidad de los discursos. Finalmente se completaron 6
relatos. La siguiente Tabla 2 presenta los relatos que pudieron confirmarse:
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Tabla 2 — Codificacién de relatos de vida

Fecha Informante Cddigo Medio Duracién

Septiembre  Pandillero B-18 PBS-1 Presencial 45:06

2016 Surefios

Octubre Pandillero B-18 PBS-2 Presencial 51:44

2016 Surefios

Octubre Pandillero B-18 PBR-1 Presencial 36:15

2016 Revolucionarios

Octubre Pandillero MS-13 PMS-1 Presencial 46:06

2016

Enero 2017 Pandillero alto grado PMS-2 Skype 1:46:23
MS-13

Marzo 2017 Pandillero Mao-Mao  PMao-1 Skype 35:45

Fuente: Los autores

El trabajo de campo se efectud durante 7 meses, entre septiembre de 2016 y marzo de
2017. Los encuentros con informantes fueron en algunos casos presencialmente y en
otros, mediante software de comunicacion Skype.

El tratamiento de la informacion se efectué mediante software de tratamiento cualitativo
MAXqda 12. Se establecieron dos estructuras de analisis, a partir de texto y concepto.
Ello permitié la construccion de redes discursivas y la logica articulacion compleja
integrando los niveles de abstraccion. Utilizamos el modelo de interseccion critica de
categorias (Wodak & Meyer 2009) recogidas en segmentos explicativos o de alusion a
ellas, tal como los informantes clave verbalizaron. Se trabajo con 317 segmentos que
referenciaron las categorias extraidas tanto de las entrevistas como de los relatos de vida;
algunos de ellos, se incorporaron al presente trabajo (Tabla 3).

Tabla 3 — Codificacion de entrevistados y relatos de vida en segmentos discursivos

Técnicas Codificaciones Segmentos

DH-1
PER-1
RT-1
MJ-1
ORGF-1
FA-1
POL-1
FIS-1
COP-1
PU-1
ISNA-1
PER-2
PBS-1
PBS-2
PBR-1
PMS-1

Entrevistas

Relatos de vida

NP WRLRNWOWEARNNMNPPOWODN WA
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Técnicas Codificaciones Segmentos

PMS-2 3
PMao-1 2
Total 18 53

Fuente: Los autores

El proceso de categorizacion se articuld a partir de la propuesta de Patton (1990),
realizando entrevistas apoyadas en un guion que abordé distintas areas de conceptuales y
que posteriormente se diseccionaron en categorias y subcategorias de analisis. Esta
preservacion se moduld en ambas técnicas. Con este objeto se secuenciaron las siguientes
categorias: politicas publicas de seguridad, democracia estructural, pandillas — ideologias
y violencias, seguridad publica, propuestas de solucion y reinsercion. Para este articulo,
presentamos las cinco primeras que mostramos en el cuadro descriptivo (Tabla 4 y Tabla
5).
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Tabla 4 - Modelo para establecer las categorias y subcategorias derivadas de los informantes clave

N Area Informante Codigo Categorias Subcategorias
1  Seguridad Miembro de la Fuerza Armada FA-1 1. Politicas publicas de 1.1.- Manos Duras
seguridad
2 Miembro de la Policia Nacional POL-1 1.2.- Tregua entre pandillas
Civil
3 Representante del Ministerio MJ-1 1.3.- Enfrentamientos con pandillas
de Justicia y Seguridad Publica
4 Justicia Fiscal FIS-1 1.4.- Elecciones
5 Derechos Humanos Investigador de Derechos Humanos DH-1 1.5.- Politicas mal planificadas
6 Organizacione Representante de una organizacion ORGF-1 1.6.- Seguridad publica
s No salvadorefia feminista
Gubernament
ales
7 Representante Agencia Cooperaciéon COP-1 1.7.- Ciclos electorales
8 Representante de una organizacion RT-1 2. Fragilidad democratica 2.1.- Corrupcién
vinculada al proceso de tregua con
las pandillas
9 Medios de Periodistas en activo PER-1 2.2.- Populismo punitivo
comunicacion
1 Periodistas en activo PER-2 2.3.- Respuesta mediéaticas
0
1 Educacion Profesora Universitaria PU-1 2.4.- Negociaciones con pandillas
1
1 Instituciones Representante Inst. ISNA-1 3. Funcionamiento de las  3.1.- Extorsion
2 Gubernamen Salvadorefio Nifiez y pandillas
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tales

Adolescencia (ISNA)

4. Planes de seguridad

5. Conflictos

3.2.- Evolucién de las pandillas
3.3.- Gestidn desde prisiones
3.4.- Control territorial

4.1.- Presencia de las fuerzas de
seguridad

4.2.- Militarizacion de la seguridad
publica

4.3.- Ausencia de programas de
reinsercion

5.1.- Enfrentamientos con pandillas
5.2.- Represion

5.3.- Escalada de violencia

5.4.- Medidas extraordinarias

5.5.- Fortalecimiento de las pandillas

Fuente: Los autores.
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Tabla 5. Diseccion de categorias y subcategorias de analisis de relatos de vida

Categorias Subcategorias
1.-Politicas publicas contra las pandillas  1.1- Uso de la violencia para ejercer
poder

1.2.- Politicas populistas

1.3.- Intereses electorales
2.-La politica y las pandillas 2.1.-Represion

2.2.- Fortalecimiento pandillas

2.3.- Beneficios a pandillas

2.4.- Negociacién gobierno/pandillas
3.-Estrategias contra las pandillas 3.1.- Prevencion y reinsercion

3.2.- Ejecuciones extrajudiciales

3.3.- Detenciones masivas

Fuente: Los autores

I11. Resultados

Hemos dividido los resultados en funcion de los objetivos con los que se disefid la
investigacion. Bajo estos pardmetros presentamos los hallazgos mas relevantes.

[11.1 Populismo electoral

Los informantes destacan la ausencia de consenso institucional en las politicas contra la
violencia. La respuesta de las politicas publicas al crimen ha sido muy negativa. Esto se
ha extendido en el tiempo debido a la ausencia de didlogo entre las diferentes fuerzas
politicas, tanto opositoras como las instauradas en el poder. La nulidad de consenso ha
reforzado al crimen y disparado el discurso populista para acabar con éste. En este
sentido, los informantes reiteraron que:

“...Nunca hubo proyecto politico contra las pandillas. Un grave problema
gue tenemos en nuestro pais. Debiera haber un pacto de estado sobre estos
grandes problemas que nos acostumbran a vivir con miedo” (PER-2)
“Mientras los grandes partidos no se pongan de acuerdo no habra politicas.
Habr& ahora represion, ahora tregua, ahora muertes, ahora abusos e
intimidacion del estado, ahora... quiero decirle, una montaiia con picos:
ahora tranquilidad, ahora conflictos... pero los muertos siguen” (ISNA-1)
“Todos los gobiernos empiezan con cosas diferentes... borran todo lo que
hizo el anterior y asi... Ellos son los que no se ponen de acuerdo, y lo que
hacen es darnos mecha. Si ellos nos matan, nosotros nos defendemos, ¢me
entendés? (PMao-1)

Las politicas publicas han sido motivadas por pretensiones electorales y no tanto por el
convencimiento politico de acabar con la violencia. Desde el 2003, los gobiernos han
utilizado la lucha contra las pandillas como su bandera politica para captar votos. El
discurso de los informantes informo a este respecto:

“...Entonces seria muy dificil de hablar de politicas publicas cuando lo que
hemos visto es politiqueria, todo es en funcion de las elecciones, aqui se van
cambiando los discursos en funcion de las elecciones” (DH-1)

“Primeramente quiero decirte que desde que yo estoy en el Ministerio de
Justicia... desde el 96, mds o menos... Y desde mi punto de vista, te equivocas
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cuando me preguntas por las politicas. No ha habido politicas de seguridad.
Al contrario, éstas han sido estrategias o acciones que se han llevado a cabo
para un problema en especifico que es el de las pandillas y con un interes
netamente electoral.” (MJ-1)

El populismo y las acciones mediaticas se convirtieron en las acciones predilectas para
enfrentar el fendmeno de las pandillas en los Ultimos cuatro gobiernos. Las dos primeras
politicas fueron la Mano Dura y la Super Mano Dura. La primera fue motivada por
pretensiones electorales ya que se lanz6 a solo unos meses de finalizar el periodo
presidencial de Francisco Flores. Por otra parte, fue criticada y encontré mucha oposicion
por su caracter populista y por estar plagada de ilegalidades y violaciones a los derechos
humanos:

“Populista, si. Y ademas de populista fue una forma de ganar votos” (DH-
1).

“Fue un engario... un abuso de poder. Con ese eslogan de “politica publica”
sin la aquiescencia necesaria con otros partidos, estaba destinada a
fracasar” (PU-1)

“De pronto Flores se invento un plan... ni él se creia el resultado final”
(COP-1)

“La Mano Dura fue una farsa... Eso no fue Mano Dura, eso fue un show para
ganar las elecciones del 2004, fue algo populista. ¢ Quién podia tragarse que
Flores sacara una politica cuando le faltaban meses para terminar?” (MJ-

1)

Antonio Saca continué en la misma linea de la politica de seguridad de su antecesor
Francisco Flores. La politica Super Mano Dura, al igual que la anterior, evidencid
ilegalidades y fue extremadamente populista. ARENA, capté a su electorado centrandose
en el tema de la seguridad y el control sobre las pandillas. Sin embargo, no previeron el
efecto negativo que tendrian las detenciones masivas en las prisiones y en la organizacion
de las pandillas.

“Yo en particular, el “manodurismo” lo considero una sola pieza. Porque
Flores no hizo nada, lanzé el monstruo y se fue. Ni a él se le habra ocurrido
esa Mano Dura seguramente” (PER-1)
“No podemos tildarlo de politica contra las pandillas. Hay que considerarlo
como lo que fue: un desastre” (POL-1)

“La Super Mano Dura fue lo mismo que la anterior pero jodiendo mds a
los bichos, metiéndolos mas tiempo... Y todo el sistema se vino abajo. Falta
de fiscales y jueces. No habia espacio en la carcel” (MJ-1)

“Mird, el gobierno nos tiene bien socados, pero ni asi puede frenar al
barrio... nos mantenemos con que los hommies recogen. Las lineas salen de
dentro” (PBS-2)

El fracaso del partido ARENA en materia de seguridad expresado con la reorganizacion
de las pandillas, su fortalecimiento, el incremento en los niveles de la violencia y en el
namero de los homicidios, entre otros factores, llevaron al FMLN a ganar las elecciones
presidenciales del afio 2009. Los cambios ofrecidos en el programa de gobierno del
presidente Mauricio Funes generaron expectativas en la poblacion. El problema para el
gobierno del FMLN se centraba en que las pandillas ya no eran las mismas de la década
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pasada, las de 2009 eran grupos mas organizados y controlaban comunidades y territorios.
Después de seis afios de represion las pandillas se habian fortalecido y habian establecido
jerarquias y contactos a nivel nacional.

“/Qué hacian con todo ese tiempo? Planear, organizarse, unirse mas,
volverse fuertes, hacer pactos entre ellos... Eso hicieron estos hijos de puta.
Antes las pandillas actuaban muy a lo loco... jqué paso después? Las
pandillas empezaron a actuar bajo liderazgos”. (MJ-1)

“Nosotros tenemos codigos internos y hay que cumplirlos. Desde el mas
morrito al mas viejo tienen que cumplir. Y también codigos externos, vos no
podés ir a mi territorio porque sos enemigo. Enemigo o sospechoso de serlo,
si te vemos te caen los bombazos” (PMS-2)

I11.2 Un horizonte politico oscuro

A partir de 2009 el gobierno hablé de prevencion de la violencia pero sin
instrumentalizarlo en un plan. Debe recordarse que fue el FMLN el principal partido
opositor de las Manos Duras, ya que consideraban que la represion era contraproducente
y el uso del ejército en tareas de seguridad violaba la constitucion y los Acuerdos de Paz.
Sin embargo, en el tema de prevencién de violencia no se evidenciaron cambios.

“...con la prevencion famosa de Funes, que ni habia prevencion ni represion,
es decir, no habia nada. En la prdctica, nada” (DH-1)

“Funes nos dijo que tendriamos trabajar con los nifios, pero... ;sin medios?,
Jsin estrategia institucional? No, no. El ISNA no es un circo... hay que
formar a las personas y dotar recursos necesarios” (ISNA-1)

Sin un plan concreto de prevencion de la violencia, los dos primeros afios de gobierno
siguieron la misma ruta de sus antecesores. Incluso, fue el FMLN quien militariz6 las
carceles e increment6 el uso de efectivos militares en tareas de seguridad. Pero lo mas
relevante del tema de seguridad fue asignarle el Ministerio de Justicia y Seguridad a
Munguia Payés, un militar que estaba a cargo del Ministerio de Defensa. El continuismo
de la represion desencadeno el recrudecimiento de la violencia.

“Ya en el 2011 0 2010, Munguia Payés hablaba de crear leyes mas duras,
fiscales especiales y jueces especiales. Hablaba de entrar con las tropas a los
territorios, el mismo discurso brasilero contra la violencia” (DH-1)

“Cito a Jeffrey; mas leyes, mas fiscales, mas policia, mds carceles... implican
mds presos, pero no necesariamente menos delitos” (PU-1)

“Aqui no se ha hecho nada, nosotros seguimos controlando. ;Vos les creés a
los que salen en la tele diciendo que nos tienen acorralados? La mara se
impone aqui y donde sea” (PMS-2)

Sin embargo, de forma repentina, las tasas de homicidios y los niveles de violencia se
redujeron significativamente. Aungue algunos lo celebraban y el gobierno lo promovia
como resultado de sus politicas de seguridad, fue gracias a una investigacion del periodico
digital El Faro que se supo de la existencia de una tregua entre las pandillas auspiciada
por gobierno de Mauricio Funes. Fue un cambio brusco y repentino. Detras de la tregua
se encontraba el ministro de seguridad Munguia Payés. El mismo militar que estaba a
favor de la represion y de crear leyes mas duras contra las pandillas, estaba detras de la
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tregua junto a otros dos personajes poco conocidos: el obispo castrense Fabio Colindres
y el exguerrillero Radl Mijango.

“...Payés, después de su discurso belicista decide armar “la tregua”. Es un
cambio radical. Pasan de la prevencion al arreglo con las pandillas” (DH-
1)

“Vos creés que la tregua de Funes fue la unica? Nosotros hicimos un vergo
de treguas con ARENA, las hicimos hasta que Flores se cag6 en todo y
empezo a capturar masivamente” (PMS-1)

“La tregua fue un pacto, un bisne entre los de arriba y nosotros... Nosotros
bajamos los homicidios y ellos nos dejaron de joder” (PBS-1)

La tregua dejé muchas dudas acerca del manejo politico de la violencia. El gobierno no
aceptod abiertamente estar auspiciando la tregua; sin embargo, se acreditaba la reduccion
de los homicidios y la violencia.

“Si me preguntas a mi qué fue la tregua... puedo decirte que fue una paz
mafiosa. Es capitalizar el tema de los muertos para construir una fuerza
politica” (RT-1)

“El PATI fue una mentira desde el principio, servia para darle dinero a los
pandilleros. Hubo mucha corrupcion, muchas cosas raras. Por eso es que no
han funcionado los planes. Son arreglos que se hacen con las pandillas sin
un acuerdo de estado y de los que nosotros no nos enteramos” (ORGF-1)

Muchos de los beneficios de la Tregua fueron para los lideres que se encontraban, la
mayoria, en carceles de méxima seguridad, lo que llevé a fragmentar la jerarquia y la
organizacion de las pandillas. El liderazgo con el que contaban los lideres de las pandillas
encarcelados se vio mermado.

“Los beneficios de la tregua de Funes fueron para los de arriba, los que
estan en el tabo. Los que pusieron a la Eighteen en grande, los que han
Ilevado a la Grandota a ser lo que es, esos se llevaron los mejores
beneficios, hey, eso dolio” (PBS-2)

“La tregua parece que ha democratizado las pandillas, a pesar que sigue
funcionando el balazo al traidor” (FIS-1)

I11.3 Fracaso anunciado: la politica del Enfrentamiento Directo

El fracaso de la tregua y el incremento de la violencia influyeron en las elecciones
presidenciales de 2014: ARENA 'y el FMLN se debatieron en una segunda vuelta, donde
el segundo gand por un corto margen de seis mil votos. EI nuevo presidente, Sdnchez
Ceren, decidi6 apartarse de todo proceso de tregua y dialogo con pandillas y prometid
gue actuaria duramente contra los grupos criminales.

“El presidente lo dice de manera explicita: “No vamos a caer en el mismo
error, no vamos a volver a negociar con las pandillas...”. Yo considero esto
como el final de la “Tregua” y el inicio de lo que tenemos” (PER-1).

“Se acabaron las concesiones a los pandilleros. Hora de arremangarse’

(COP-1)

’
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“El gobierno puede negarse a dialogar, por eso no hay pedo, de todas formas
la grandota va a seguir creciendo y tenemos que estar “viboras”. (PBR-1)

Con la llegada de Sanchez Cerén al gobierno se definié una hoja de ruta a seguir en
materia de seguridad. La respuesta de las pandillas fue incrementar los homicidios y la
violencia hasta alcanzar cifras récord de homicidios para el afio 2015.

“Mird, ahorita nos estdn matando, nos estan masacrando. La gente lo sabe
y eso nos tiene dolidos, hey. Imaginate que alguien celebre cuando matan a
alguien de tu familia” (PMS-2)

“muertos todos los dias, a todas horas... cuéntalo bien alto que los
salvadorefios convivimos con la tragedia” (ORGF-1)

“Juras y ranas nos estan masacrando. Lo peor es que se hace con apoyo del
gobierno. Ya no disimulan como hacian antes cuando el “Frente” era
oposicion” (PMao-1)

Los dos primeros afios del gobierno de Sanchez Cerén se han caracterizado por la
represion; el incremento de operativos y detenciones; mayor presencia del ejército en
patrullajes; pero lo mas significativo han sido los enfrentamientos directos y las medidas
especiales en las cérceles.

“;Vos creés que las pandillas van a aguantar contra un batallon del ejército?
Ya se han dado enfrentamientos, hay que acabar con las ratas”. (MJ-1)
“Ahora tenemos tres bandos: policias, militares y pandilleros en las calles,
enfrentados entre ellos. Todo esto en un pais sometido a muchas manos
duras. La mano dura del Estado desalmado y criminal; la mano dura de las
pandillas; la mano dura de la sociedad civil” (RT-1)

“Estamos en una guerra, eso esta claro. Lo que pasa es que estd guerra es
mas cruel y mas sangrienta que la que ya vivimos. Ahora muere mas gente.

Y no solo es morirse, es desaparecer, es que te corten en cientos de pedazos ™
(POL-1)

Una sociedad como la salvadorefia, acostumbrada a convivir con la violencia y que ha
naturalizado el accionar de los gobiernos frente a las pandillas, apoya y celebra las
medidas represivas actuales.

“Como funcionario no deberia de estarte diciendo esto... pero creo que esta
si que es una mano dura. Incluso, podria ser mas dura... La gente es lo que
quiere, la gente lo que quiere ver es titulares de 10, 20 pandilleros muertos
en un enfrentamiento con las pandillas” (MJ-1)

“El estado tiene la fuerza, pero no la legitimidad para acabar con las
pandillas con abusos” (PU-1)

“Nos matan y rematan... y a nadie le importa” (PBR-1)

Los manodurismos fueron periodos violentos, sin embargo no pueden equipararse a los
niveles de violencia que se han experimentado a partir del 2014. Los discursos de los
informantes dan una representacién de la afirmacion anterior:

“Esto va a reventar, va a haber matazon. Aqui van a morir un vergo de juras
y ranas, aqui va a correr sangre. No ahorita, ni mafiana, pero vas a ver,
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cuando menos se lo esperen vamos a dar otro golpe en la mesa. Lo del paro
del 2015 fue un chistecito, nosotros tenemos la mano de obra, tenemos vergo
de homies listos a lo que sea” (PBR-1)

“Los gobiernos cuando ven serio el problema hacen una “limpieza”; primero
matan a los cabecillas y luego... mas violencia. Esto también es un negocio.
Lo que no entienden es que matar a un palabrero significa venganza para
nosotros” (PMS-1)

“No creo que ningun Salvadorerio sienta orgullo de vivir este periodo de
nuestra historia... el gobierno utiliza la fuerza desproporcionada” (PU-1)
“matar pandilleros o hacerles desaparecer, no pone fin al problema... a un
perro de presa la sangre lo excita mds” (ISNA-1)

El conflicto sigue vigente y no se prevé un cambio en el accionar del gobierno, al menos
no hasta que se acerque el periodo electoral de cara a las elecciones presidenciales de
2019. En ese momento se vislumbraran las estrategias de cada uno de los partidos, pero
puede adivinarse que seran basicamente dos: mas represion o pactos oscuros con las
pandillas.

IV. Discusion

Los objetivos para afrontar el trabajo se orientaron en examinar las politicas publicas
orientadas a la violencia pandillera en El Salvador, ademas de identificar factores que han
influido en el mantenimiento e incremento de la violencia y las pandillas. En este sentido,
abordaremos los resultados obtenidos conjuntamente con la literatura cientifica, a efectos
de establecer una discusion de los mismos.

IV.1 Fragilidad democratica de un estado vulnerable

Los informantes clave coinciden en que en El Salvador las politicas publicas
implementadas contra la violencia de las pandillas no han seguido lo elementos basicos
de politicas de calidad, sino que han sido influenciadas por factores ajenos al bien coman.
Se han aplicado cuatro politicas principales: Plan Mano Dura (2003), Plan Stper Mano
Dura (2004), tregua entre pandillas (2012) y Enfrentamiento directo (2014-2019). El
discurso de los entrevistados inform6 que aunque los gobiernos salvadorefios han
promovido supuestas politicas publicas contra las pandillas, éstas no han cumplido las
fases de una politica publica y tampoco contienen los elementos basicos de una politica
publica de calidad. Contrario a esto, los gobiernos han basados sus politicas en respuestas
medidticas, populistas y escasamente planificadas. Esto, segun Cruz (2000) desgasta la
credibilidad de la poblacién en las instituciones. EI manejo de la violencia y la
delincuencia pandilleril se ha caracterizado, segun Amaya & Martinez (2015), por
pretender solucionar el conflicto a base de reformas penales, articulando normas
cortoplacistas y asociadas a la represion.

Los ultimos cuatro gobiernos han centrado su agenda de seguridad en torno a las
pandillas, pero los informantes han destacado que no hubo un proceso de planificacion,
gestion y evaluacion del conflicto, sino que todo ha sido motivado por los fines
electorales. A este respecto, Surel (2006) denomina ciclo electoral, aquellas respuestas
gubernamentales que destacan en el cambio de agenda politica.
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Los informantes sefialan la ausencia de mecanismos capaces de orientar la politica publica
de seguridad de forma pacifica, y consideran que los actores involucrados deberian poder
modificar o fortalecer las acciones gubernamentales. En su definicion de politica publica
Gray & Jenkins (2006) consideran necesaria la articulacion de decisiones hilvanadas y
asumidas por eslabones politicos, considerando los medios necesarios para alcanzar los
objetivos, En esta linea, Olate, Salas & Vaughn (2012) sostienen que el disefio y la
implementacion de las politicas en El Salvador no han considerado las caracteristicas
especificas de la juventud y de las comunidades, de ahi que las acciones que se emprendan
no den los resultados esperados.

Otra elemento muy recurrente en las politicas salvadorefias es el laissez faire. La
administracion de Mauricio Funes se caracterizd por esta préctica y su principal
consecuencia fue la de mermar el papel de algunas instituciones del Estado, como en el
caso del ISNA. Este Instituto no fue capaz de desarrollar plenamente sus objetivos y
actividades debido a la poca priorizacion y a la disminucion de recursos por parte del
gobierno central. Otro caso de laissez faire fue sacar al ejército a las calles para participar
en las tareas de seguridad, segin Van der Borgh y Savenije (2015) y en la linea de los
resultados presentados, uno de los principales cambios en el afrontamiento del conflicto
y en el posterior recrudecimiento de la violencia.

De acuerdo a los informantes, la Mano Dura y Super manodura fueron motivadas por
fines electorales y continuistas. Sobre esto, Bergmann & Meléndez sostienen que “los
planes y las leyes antimaras eran, sobre todo, inconstitucionales y curiosamente
temporales, dictadas en periodos preelectorales” (2015, p. 118). Es decir, confluyeron
estrategias electorales con acciones desligadas, discontinuas y desequilibradas. Las
Manos Duras se centraron en la creacion de leyes mas duras contras las pandillas y las
redadas y detenciones masivas. Siguiendo esta linea, Aguilar (2006) sostiene que los
planes contemplaban reformas al codigo penal, endureciendo las penas contra ciertos
delitos y facilitando el juicio y encarcelamiento de los jovenes detenidos, y operativos
para capturar pandilleros en todo el pais. Los informantes clave consideran que las Manos
Duras se centraron en aspectos puntuales, pero sus efectos contraproducentes fueron
diversos.

La tregua de 2012, segun los informantes, permitio reorganizar y fortalecer a las pandillas
con la complicidad del gobierno, ya que en 2016 se comprobd que ésta, ademas de ser
elaborada por el gobierno, estaba plagada de impunidad y corrupcién por parte de los
funcionarios involucrados (Cruz 2018; Roque 2017). Algunos informantes corroboran los
beneficios y prebendas que dio la tregua para pandilleros y funcionarios.

Después del fracaso de la tregua, el nuevo gobierno del FMLN, dirigido por Sanchez
Ceren, tomo la decision de acabar con todo proceso de dialogo y negociacion con las
pandillas y basé su politica de seguridad en la represién, el enfrentamiento directo con las
pandillas y el incremento de los efectivos militares en las calles. Ademaés, se promovid
una resolucién constitucional para considerar a las pandillas como terroristas; segun
Zablah (2015), por atentar contra la vida y los derechos de la poblacion. Coincidiendo
con esta cuestion, Réserve (2016, p. 188), informa que “las noticias de enfrentamiento
entre pandilleros y policias se ha vuelto una moneda corriente, y se ha transformado en la
expresion de la nueva guerra y crisis de seguridad pablica que vive El Salvador”. Es decir,
la ausencia de politicas bien fundamentadas y formuladas sin pretensiones mas alla del
bien comun, permite la reproduccion del crimeny el incremento de la violencia. Ademas,
Mejias (2012), plantea que la falta de preparacion del ejército en materia de seguridad
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publica podria desencadenar una serie de violaciones a los derechos humanos, algo que
ya ha sido denunciado en El Salvador.

Las tres politicas anteriores (Manos Duras y Tregua) fracasaron y aparentemente el
gobierno actual no considerd los aspectos negativos de éstas para no cometer los mismos
errores. La represion del delito y la impunidad siguen como caracteristicas negativas en
la actual administracion. En esta linea, Reguillo (2007, p. 79) sostiene que “la politica
punitiva extrema, el castigo ejemplar como liturgia de los tiempos «modernos”, se
enfrenta a la fortaleza de quien no tiene nada que perder, salvo la vida que, en los
entornos empujados a la miseria por el capitalismo depredador, es un bien devaluado”.
Es decir, los pandilleros estan dispuestos a matar y morir por algo que ellos consideran
su causa.

Los gobiernos salvadorefios no han sido capaces de gestionar la seguridad publica y esto
combinado un Estado democraticamente debil, favorece la presencia y fortalecimiento
del crimen organizado. Este mismo factor, segin Waldmann (2006), es un obstaculo para
las instituciones como la policia y las que forman el sistema de justica que se ven
superados por los constantes cambios en sus competencias y atribuciones.

Se ha establecido que El Salvador enfrenta graves problemas para disefiar politicas de
seguridad publica (Gledhill 2013). Siguiendo esto, Wood (2009) plantea que el ciclo méas
adecuado en materia de seguridad publica debe basarse en un proceso gubernamental en
el que, en primer lugar, se refleje las problematicas; en segundo lugar, se incorporen a la
agenda publica; en tercer lugar, se disefien, implementen y gestionen acciones concretas;
y finalmente se evallen sus resultados. Esto significa llevar a cabo tres elementos
primordiales, que de acuerdo a los informantes, no se han implementado en EIl Salvador:
actualizacién situacional en torno a la criminalidad, el desarrollo de una agenda
diagndstica en materia de seguridad publica y una estrategia preventiva y de control del
crimen (Vivas 2009).

V. Conclusiones

A partir de los resultados se puede afirmar que las politicas publicas en materia de
seguridad han sido motivadas por pretensiones electorales y han centrado sus acciones en
medidas populistas y mediaticas. Estas politicas han tenido como elementos comunes la
falta de consenso, la poca planificacion, mucha oposicion, ilegalidades y violaciones a
los derechos humanos. Por otra parte, las cuatro politicas examinadas, es decir: Mano
Dura, Super Mano Dura, Tregua y Enfrentamiento Directo, han tenido en comin dos
efectos contraproducentes: incremento de la violencia y fortalecimiento de las pandillas.

Los ultimos cuatro gobiernos salvadorefios han implementado acciones, que aunque
estrictamente pueden considerarse como politicas de seguridad publica, en la préctica
distan de lo que autores como Lahera (2004) consideran como politicas publicas de
calidad. Contrario a las fases de las politicas publicas, es decir: formulacion,
implementacién y evaluacion, lo que se ha hecho en El Salvador es promover leyes mas
duras contra las pandillas; militarizar la seguridad pablica; realizar acciones mediaticas
contra las pandillas; detener y encarcelar a pandilleros y jovenes; establecer pactos
oscuros con el crimen organizado y fomentar el uso de la fuerza excesiva en los cuerpos
de seguridad.
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La corrupcién, la impunidad, el populismo, la falta de planificacion, la poca capacidad de
los lideres y gobernantes, la fragil democracia, un sistema judicial corrupto y débil, la
militarizacion de la seguridad publica y la naturalizacion de la violencia por parte de la
sociedad salvadorefia son sélo algunos de los elementos que han permitido el
mantenimiento e incremento de la violencia.

Al inicio del presente articulo nos plantedbamos necesidad de identificar la presencia de
alternativas para superar la violencia. En este sentido y para finalizar, proponemos una
serie de recomendaciones ajustadas a este escenario concreto de violencias complejas;
propuestas para reducir sensiblemente la crisis social y politica que vive El Salvador y
que deben profundizar en:

o El fortalecimiento de las bases democréticas.

e Elaboracién de una politica publica de seguridad consensuada con diferentes
actores de la sociedad, basada en respeto a los Derechos Humanos.

e Un pacto interpartidario para establecer una politica publica de seguridad de
mediano y largo plazo.

e Laseparacion real de estamentos del estado y especialmente en la independencia
del poder judicial respecto el ejecutivo.

e El abordaje integral del bienestar de la poblacién mediante politicas reales que
atiendan la mejora de la calidad de vida y seguridad de los salvadorefios.

e El diagnostico territorial que incluya planes estratégicos y sostenibles para
reducir la inseguridad y la extorsion.

e Laarticulacién de leyes basadas en el didlogo y en la cooperacion en contra de
la violencia a partir de politicas cuyo objeto sea la creacion de un pacto de
estado contra la violencia institucional y contra la violencia de las pandillas.

e Laabolicion de monopolios tacitos en 6rganos de poder.

e El desarrollo de politicas de transparencia que operen en la concepcion de
ciudadania democrética.

e Laevaluacion continua de las propuestas anteriores que permita reorientar
cambios y adecuar las necesidades publico-ciudadanas.

En definitiva, politicas publicas de consenso gque integren como deciamos anteriormente,
pactos de estado, con objetivos tangibles y herramientas para alcanzarlos. Politicas ajenas
a los vaivenes del poder y a las influencias e injerencias de los lobbies de interés.
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ANEXO V. COREQ.

Los reportes COREQ (Consolidated Criteria for Reporting Qualitative Research) constituyen una rabrica compuesta por 32 elementos agrupados

en tres categorias: (i) equipo de investigacion y reflexividad, (ii) disefio del estudio y (iii) hallazgos, anélisis de datos e informe de investigacion.

Es una herramienta que fortalece el proceso empirico y que se elabora con la colaboracion de investigadores que no participan en el desarrollo de

las técnicas cualitativas implementadas en el estudio, lo que asegura la objetividad de la investigacion. En la siguiente tabla se presenta el modelo

utilizado para la presente investigacion.

Tema

[tem.

Guia preguntas/descripcion

N° pagina

Dominio 1: Equipo de investigacion y la reflexividad

Caracteristicas personales

Entrevistador/facilitador 1 ¢ Qué autor/es llevd a cabo la entrevista o el grupo de enfoque?

Credenciales 2 ¢Cudles fueron las credenciales del investigador? P. ej., PhD, MD

Ocupacion 3 ¢ Cudl era su ocupacion en el momento del estudio?

Género 4 ¢Fue el investigador varén o mujer?

Experiencia y formacion 5 ¢ Qué experiencia o formacion tuvo el investigador?

Relacion con participantes

Relacion establecida 6 ¢ Se establecid una relacion antes del inicio del estudio?

El conocimiento de los 7 ¢ Qué sabian los participantes sobre el investigador? p. ej., personal, objetivos, razones para hacer la investigacion
participantes el entrevistador

Caracteristicas del entrevistador| 8 ¢ Qué caracteristicas se informaron sobre el interespectador/facilitador? e.j. sesgo, suposiciones, razones e intereses
Dominio 2: disefio del estudio

Marco tedrico

Orientacion metodolégica 'y 9 ¢ Qué orientacion metodoldgica se indico para sustentacion del estudio? por ejemplo, teoria fundamentada, analisis
teoria del discurso, etnografia, fenomenologia, analisis de contenido

Seleccion de participantes

Muestreo | 10 [ ¢C6mo se seleccionaron los participantes? por ejemplo, el propésito, la conveniencia, consecutivo, bola de nieve
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Método de aproximacién 11 | ¢(Cdémo se abordaron los participantes? por ejemplo, cara a cara, teléfono, correo, correo electrénico
Tamafio de la muestra 12 | ¢(Cuantos participantes participaron en el estudio?
Participacion 13 | ;Cuantas personas se negaron a participar o abandonaron? ;Razones?
Ajuste
Configuracioén de la 14 | ;Donde se recopilaron los datos? p. €j., hogar, clinica, lugar de trabajo
recopilacién de datos
Presencia de no participantes 15 | ¢Habia alguien mas presente ademas de los participantes e investigadores?
Descripcion de la muestra 16 ¢ Cudles son las caracteristicas importantes de la muestra? p. e]., demografia datos, fecha
Recopilacion de datos
Guia de entrevistas 17 | ¢Fueron preguntas, mensajes, guias proporcionadas por los autores? Fue es Piloto ¢Probado?
Repetir entrevistas 18 ¢ Se realizaron repeticiones inter-vistas? Si es asi, ¢cuantos?
Grabacion de audio/visual 19 | ¢Lainvestigacion utiliza grabaciones de audio o visuales para recopilar los datos?
Notas de campo 20 Se realizaron notas de campo durante y/o después de la Inter vista o grupo de enfoque?
Duracién 21 | ¢Cudl es la duracién de las opiniones inter o del grupo de enfoque?
Saturacién de datos 22 ¢Se discutid la saturacion de datos?
Transcripciones devueltas 23 | ¢Se han devuelto las transcripciones a los participantes para comentarios?
Dominio 3: analisis y resultados
Anélisis de datos
# de codificadores de datos 24 ¢Cuantos codificadores de datos codificaron los datos?
Descripcion de la codificacion 25 | ¢Los autores proporcionan una descripcion del &rbol de codificacion?
Derivacion de temas 26 ¢ Se identificaron temas por adelantado o derivados de los datos?
Software 27 ¢ Qué software, si procede, se utilizo para administrar los datos?
Comprobacidn de participantes | 28 | ¢Los participantes aportan comentarios sobre los hallazgos?
Informes
Presupuestos presentados 29 | ¢Se presentaron las citas de los participantes para ilustrar los temas/hallazgos?
¢ Se identificd cada cita? por ejemplo, nimero de participante
Datos y hallazgos consistentes 30 | ¢Hubo coherencia entre los datos presentados y los hallazgos?
Claridad de los principales 31 | ¢Se presentaron claramente los temas principales en los hallazgos?
temas
Claridad de los temas menores 32 | ¢Hay una descripcidn de diversos casos o discusién de temas menores?
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ANEXO VI. MODELO CONSENTIMIENTO
INFORMADO

PROGRAMA DE DOCTORADO EN DESARROLLO LOCAL Y
COOPERACION INTERNACIONAL. UNIVERSIDAD DE VALENCIA.
INSTITUTO INTERUNIVERSITARIO DE DESARROLLO LOCAL

Nombre participante

Pseudonimo/Cadigo

Fecha

Doy mi consentimiento para participar en este proyecto, el cual se me ha explicado de

forma satisfactoria.

e Entiendo que se me realizard una entrevista y estoy de acuerdo en que los
investigadores/as utilicen dicha informacion para los propositos del estudio.

e Confirmo que se me ha explicado lo siguiente:

- Que puedo dejar de participar o abandonar la reunion en cualquier
momento.

- Que puedo modificar/ampliar/corregir/aclarar mis declaraciones a
posteriori.

- Los objetivos de la investigacion.

- Que la informacién que comparto es confidencial y sera tratada como tal.

- Que mi nombre y otros datos personales seran anonimizados.

- Que la entrevista sera grabada en audio y sera transcrita, pero que las
transcripciones no seran compartidas con personas ajenas al estudio.

- Que parte de las declaraciones podran ser utilizadas en publicaciones o
escritos, pero que se asegurara el anonimato y no se incluird informacion
que pueda divulgar la identidad del participante.

Firma participante:
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ANEXO VII. ACRONIMOS

ADESCO: Asociacion de Desarrollo Comunal
ARENA: Alianza Republicana Nacionalista ARENA
B-18: Pandilla Barrio 18

B-18R: Pandilla Barrio 18 Revolucionarios

B-18S: Pandilla Barrio 18 Surefios

CEPAL: Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe

CONNA: Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia

COREQ: Consolidated Criteria for Reporting Qualitative Research

FMLN: Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional

ISNA: Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia

MS-13: Mara Salvatrucha 13

ODD: Objetivos de Desarrollo del Milenio

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

ONG: Organizacion no Gubernamental

ONGD: Organizacion no Gubernamental para el Desarrollo
ONU: Organizacion de las Naciones Unidas

PNC: Policia Nacional Civil

PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
UCA: Universidad Centroamericana “Jos¢ Simeo6n Canas”
UES: Universidad de El Salvador

UNICEF: Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
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ANEXO VIII. GLOSARIO DE PANDILLAS
SALVADORENAS

Bichos: nifios y jovenes.

Bisne: proviene del inglés “Business”, negocio.

Bombazos: disparos de arma de fuego.

Brincado: que ya ha hecho el ritual de ingreso en la pandilla

Brincar: ritual de ingreso en la pandilla

Calmado: pandillero que se ha retirado o alejado de la pandilla (con el visto bueno de la
pandilla)

Cancha: demarcacion territorial donde controla una pandilla

Chequeo: menor que esta en fase de prueba

Chota: policia.

Clica: célula de la pandilla

Correccion: castigo que aplica la pandilla a sus miembros. Normalmente consiste en una
paliza y la duracion depende de la gravedad de la falta cometida

Corredor: lider de un “programa”

Cuete: arma de fuego

Darnos mecha: matarse

Desvergues: problemas.

Encaminar: engafar a una persona para llevarla al sitio donde sera asesinada

Gatillero: sicario

Grandota: referencia que hacen los pandilleros del B-18 de su propia pandilla
Homeboy: nombre que usa un pandillero para referirse a otro.

Homie: diminutivo de homeboy.

Jaina: novia de un pandillero

Juras: policias

Lineas: 6rdenes, directrices, etc.

Mascota: nifio o adolescente que colabora con la pandilla

Mision: accion que lleva a cabo un pandillero o un grupo de pandilleros. Puede ser un

robo, asesinato o ataque
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Mitin: del inglés meeting. Es la reunién que tiene la clica o un grupo de pandilleros donde
se dirimen asuntos relativos a la pandilla.

Morro: nifio

Mortero: arma de fuego

Palabrero: cabecilla, lider

Paloma: dificil, complicado, etc.

Pedo: problema.

Poste: que esta a carga de la vigilancia en puntos especificos de las colonias, barrios y
comunidades.

Programa: un conjunto de clicas.

Ranas: militares

Ranfla: es una especie de “asamblea” donde se encuentran los lideres de las pandillas
Ranflero: que pertenece a la ranfla

Renta: extorsion que se cobra a buena parte de la sociedad salvadorefia

Socados: presionados.

Tabo: céarcel.

Taca: del inglés A.K.A. Also Known As. “Conocido como” o seudénimo

Tener/Dar luz verde: condenar a muerte

Tribu: un conjunto de canchas

Vergo: mucho, demasiado

Viboras: preparados, listos.
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