ToNi MOLLA

El poder de la comunicacié

INTRODUCCIO

Durant els darrers anys, s’ha produit una profunda metamorfosi de la comunicacié
de masses tant en 'ambit internacional com en el nostre entorn immediat. Als anys
vuitanta, a partir dels mandats de Ronald Reagan als EUA i Margaret Thatcher al
Regne Unit, comenga la reconfiguracié del sector, amb la fi dels monopolis publics
i el creixement del nombre d’operadors de telecomunicacions i de 'audiovisual.
Aixo va comportar fragmentaci6 de les audiencies i el final d’un determinat model
de negoci empresarial.

Aquest procés, el va facilitar un nou marc legal liberalitzador (desregulador)
d’encuny anglosax6, amb I'excusa de 'augment de la competencia i del pluralisme.
Les privatitzacions en van ser la primera conseqiiencia. La multiplicaci6 de I'oferta,
en un entorn també de canvis tecnologics, va capgirar tot el panorama de la comu-
nicaci6 de masses i les mateixes industries culturals' connexes. El resultat d’aquelles

Toni Molla (Meliana, ’'Horta Nord, 1957) és socioleg i periodista. Assagista, dietarista, perio-
dista d’opini6, compagina durant un temps el treball a RTVV amb la docéncia a la UV. Es autor,
entre altres, de La utopia necessaria (1994), Quina televisié publica? (2009) i La desconnexié
valenciana (PUV, 2014)

! Les industries culturals, ara denominades industries creatives, sén aquelles industries en
la cruilla de les arts, la cultura, la tecnologia i el negoci. Un camp en el qual sovint s’esvaeix
la frontera entre la cultura i ’economia. Quant a 'activitat economica, ocupen el segon lloc
als EUA. Al Regne Unit s6n ja tan importants com 'automobilistica. La industria audiovisual
—cinematografia, radio, televisio, video, DVD i industries multimeédia— en forma part, amb
el teatre, la dansa, la musica, el cinema, la literatura i I’art, entre altres. Es tracta d’un sector
economic de gran activitat i creixement a hores d’ara, que crea ocupacio i que, paral-lelament,
té capacitat d’influencia sobre les identitats i influeix en I’educacid, els gustos, les mentalitats i
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politiques publiques en benefici del sector privat ha provocat el creixement expo-
nencial del sector privat de la comunicacié i la perdua de ’hegemonia mediatica
del sector public.?

Darrerament, la coincidencia de la crisi economica general i I'especifica del
sector de la comunicacié (oral, audiovisual i escrita) ha desdibuixat totalment els
antics models de 'estructura de la comunicacié i les jerarquies econdomiques i so-
cioculturals corresponents. Per la seua banda, determinades decisions del poder
politic quant a la regulaci6 del sector com ara les emissions via satel-lit, les conces-
sions per a les xarxes de cable, emissores radiofoniques i les noves llicencies de tele-
visi6 digital terrestre® han incrementat la desconfianga quant a la imparcialitat del
poder politic en aquests aspectes. Creix 'evidencia entre els ciutadans que el poder
institucional juga brut en les concessions, d’acord amb interessos no del tot publics.

La segona onada de canvis en hipersector de la comunicacié es va produir,
precisament, amb 'adopcié de la tecnologia digital, la qual va situar els operadors
d’infraestructures (a 'estat espanyol, Telefonica, ONO i altres concessionaris del ca-
ble segons les demarcacions) en una posicié d’avantatge i control del mercat que
s'incrementa en la mesura que aquestes empreses participen també en la propietat
d’importants mitjans (Telefonica-Canal+, per exemple). La concentracié empresa-
rial —tant horitzontal com vertical*— i la convergencia entre sectors esdevenen

les ideologies dels ciutadans. Un sector amb riscos elevats pels costos de produccié, la dificul-
tat per a aconseguir finangcament i 'acceptacié imprevisible dels productes per part del public
2 Sobre el sector public de la comunicacid, m’he ocupat en Toni MoLLA, Quina televisié piiblica?
Amenaces i oportunitats a lera digital, Alzira, Bromera, 2009. I també en CoL-LECTIU RICARD
BLASCO, RESET RTVV. Per unes politiques de comunicacid al servei de la societat, Onada, 2014

La perspectiva economicista, presidida per 'orientacié al negoci i 'avaluacié dels mitjans
de comunicaci6 en termes dels seus balangos i comptes de resultats ha arrossegat bona part el
sector public cap a aquesta logica, en la qual s’ha abandonat qualsevol altre criteri de valora-
ci6, com ara els que fan referéncia a 'adequacié dels continguts emesos pels mitjans ptblics
als objectius que la llei els encomana. Hom valora els continguts com si en el mercat de la
comunicaci6 els béns que circulen foren iguals als béns materials, sense considerar la carrega
simbolica dels productes comunicatius
? Per a una analisi de les concessions de TDT espanyoles, vegeu Maria COROMINAS i altres,
«Television digital terrestre local (TDT-L) en Espafia: los concesionarios privados», Zer-Revista
de Estudios de Comunicacién, vol. XII, ntim. 22 (2007), disponible a: <http://www.ehu.eus/ojs/
index.php/Zer/article/view/3670/3302>
* Aquest procés de concentracié empresarial té lloc en totes les esferes de I'activitat economica
i financera, des de la gran banca, a la industria automobilistica, la construccié o la inddstria
editorial, posem per cas. I es manifesta, com diem, de forma «vertical» i també «horitzontal»,
de manera que les grans corporacions empresarials intenten establir sinergies i economies
d’escala entre les seues diverses filials i divisions per tal de minimitzar-ne els costos i maximit-
zar-ne els beneficis
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caracteristiques fonamentals d’aquesta fase de ’economia de mercat. La tecnologia
digital, finalment, possibilita I'aparicié de mitjans electronics inedits (Internet) que
constitueixen nous reptes empresarials, com també noves férmules comunicatives
la incidencia social de les quals, tot i ser encara inferior als mitjans tradicionals,
condiciona les logiques empresarials i també informatives de tot 'entorn especific
de la comunicacié. L'aparicié de nous espais comunicatius (globals, pero també lo-
cals, personals, tv a la carta, webtv, etc.) n’és la caracteristica més visible, juntament
amb la segmentaci6 del consum.

ELs AMOS DE LES PARAULES

En aquest panorama de canvis estructurals i de reconfiguracié del sector, el dia 5
de novembre de 2015, 'edicié internacional del diari The New York Times desta-
cava a portada la perdua d’objectivitat i d’independeéncia editorial dels mitjans de
comunicacié espanyols en una peca signada per Raphael Minder. L'article —basat
en un informe de I'Institut Internacional de la Premsa (IPI)— assenyala dues causes
d’aquesta davallada. D’una banda, els efectes directes de 'anomenada Ilei mordassa
tramitada pel govern del Partit Popular. De I'altra, la crisi especifica del sector de la
comunicacié mediada, la qual ha comportat una forta davallada dels ingressos de
les empreses de comunicaci6 per la perdua de publicitat (base economica del siste-
ma de mitjans de comunicacid) i també dels ingressos directes per vendes.

Al nostre entendre, la segona causa assenyalada pel periodista america —la cau-
sa economica— s’ha convertit en el factor clau per a entendre el sistema comu-
nicatiu, tant si ens ho mirem des d’una perspectiva mundial, espanyola o també
catalana i valenciana. La perdua de més de 10.000 llocs de treball a I'estat espanyol
ila reestructuraci6 d’un sector immergit en un eixam de fusions, absorcions, parti-
cipacions creuades i canvis d’accionariat i titularitat empresarial sén elements que
determinen aquella metamorfosi del panorama informatiu conegut fins ara, tant
en Pestructura de la seua propietat com en les linies informatives dels mitjans, en
la mateixa llibertat d’expressié dels professionals de la informacid i en els drets dels
usuaris a una informacié plural, objectiva i verag. Durant el franquisme, régim pro-
fundament intervencionista en materia informativa, autoritzaci6 previa i la cen-
sura convertien la informacié en un simple element de propaganda a la recerca de
la rendibilitat ideologica i la llibertat d’expressi6 en una simple quimera retorica.
El control que hi exercien certs sectors de 'església catdlica n’és una bona prova.’

* La llei de premsa del 1966 (que no es derogara fins al 1984) atorgava llibertat empresarial,
pero no de difusi6 informativa. La Constituci6 Espanyola del 1978 estableix els fonaments de
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Per la seua banda, la societat liberal-capitalista, institucionalitzada com a democra-
cia formal, prioritza, per paradoxal que semble, la funcié economica de la infor-
macié —convertida en mercaderial— i cada vegada més monopolitzada per grups
empresarials ben posicionats en el mercat i amb relacions d’interdependencia i
complicitat més o menys manifesta amb I'entorn politic.

Com a exemple global, podem assenyalar que els grans estudis cinematogra-
fics americans de '¢época daurada del cinema —les majors de Hollywood— han
esdevingut autentics conglomerats empresarials de la comunicacié (inclos 'entre-
teniment) amb la creacié de distribuidores de continguts, I'entrada en el negoci
dels circuits d’exhibicid, en les empreses de televisié convencionals, de cable i per
satellit, en antigues editores musicals i, en definitiva, en totes les inddstries de la
comunicaci6. Per la seua banda, han aparegut nous actors en el sector, com ara les
grans empreses financeres o immobiliaries, a la recerca de diversificaci6 de riscos i
inversions, nous ninxols de negoci i també d’influéncia sensible a la seua activitat
empresarial davant de I’opinié publica i, per tant, del mercat. Es especialment relle-
vant, tal com assenyalava 'esmentat article de The New York Times, que la propietat
de determinats mitjans de comunicacié ha passat sovint a les mans dels seus antics
creditors, la qual cosa determina silencis mediatics i agendes informatives, entre
altres aspectes. El cas del grup PRISA és especialment cridaner en aquest sentit ja
que, des de ’any 2010, Liberty Acquisition Holding (Grup Phoenix) n’ha esdevin-
gut el maxim accionista, al mateix temps que La Caixa, HSBC, Bank of America o
Deutsche Bank i Banc de Santander, entre altres entitats financeres, formen part de
'accionariat després de bescanviar el deute de PRISA per accions i seients al consell
d’administracié. Raphael Minder remarcava, precisament, el cas del diari El Pais
respecte de les informacions que afecten Qatar o Telefonica, també amb interessos
accionarials al grup PRISA, empresa matriu d’El Pais.

A banda del seu component ideologic, la informaci6 ha d’estudiar-se, en conse-
qiiencia, com una materia primera i/o un quart factor de produccié: un bé de con-

sum rar (s limitat), onerds (no és gratuit) i ttil (té interes) que pot intercanviar-se.®

dret de la llibertat d’expressié i el dret a la informacié especialment en els segiients articles:
llibertat ideologica (art. 16), llibertat d’expressi6 (art. 20) i llibertat d’empresa (art. 38)

¢ Per a una analisi dels aspectes econdmics de la informacié, vegeu: Manuel Ludevid i Mont-
serrat Ollé (1991), Rosario de Mateo (1988 i 1990) i Francesc Tarragé (1992). En efecte, la
informacié i la cultura, al nostre entendre, no s’han d’estudiar només, com prescrivien els
plantejaments marxistes, des del punt de vista superestructural o ideologic. De forma com-
plementaria, la industria cultural ha esdevingut una part gens menyspreable del factor eco-
nomic —de la infraestructura o base economica o material de la societat. En aquest sentit, el




EL PODER DE LA COMUNICACIO

Dit d’'una altra forma, la informaci6 és una mercaderia I'ts de la qual busca be-
neficis. La seua produccid, difusi6 i consum s’ha d’analitzar, consegiientment, en
clau economica. Perd també és cert que aquesta mercaderia és, essencialment, un
bé cultural; és a dir, un producte ideologic capag de legitimar, reformar i reproduir
valors socials. Des d’aquesta perspectiva, el model d’espai public de la comunica-
ci6 mediada que hem conegut fins ara esta en perill d’extincié precisament per la
conflueéncia d’aquestes noves complicitats i interconnexions entre els diferents po-
ders —politics, economics, socioculturals i tecnologics— i la creacié de noves elits
i jerarquies. Owen Jones ha dedicat a aquest tema el capitol «Mediocracia» del seu
llibre El Establishment. La casta al desnudo en el Reino Unido.”

Finalment, la confluéncia (i complicitat) entre els interessos politics i economics
de les institucions politiques (inclosos els partits), d’una banda, i les empreses de
comunicacio i els seus propietaris, de l'altra, pot ser devastadora per a la pluralitat
i la qualitat informatives, pero també per a 'estructura economica i sociocultural
del pais. No oblidem que en el sector de la comunicacié, com en molts altres, la
propietat es concentra cada dia més. Al capdavall, com suggeriem més amunt,
la tendeéncia a la concentracié empresarial i, finalment, ’oligopoli és la caracteris-
tica més definitoria de etapa actual del capitalisme.

Al mén occidental, la llibertat d’expressio i el dret a la informacié han esdevin-
gut tema d’intervenci6 politica i, en conseqiiéncia, materia de legislacié i d’actuacié
juridica. I, en efecte, I'estat democratic necessita la creacié d’un clima de llibertats
que el legitime i que definisca les regles del joc que el fan possible. De fet, 'estat
democratic no existira sense una opinié publica també democratica i plural, la qual
troba la seua esséncia fonamental en Pexistencia de mitjans de comunicacié —és
a dir, d’empreses informatives— també democratiques i plurals. Ara bé, la legisla-

control de la industria cultural i els mitjans de comunicaci6 assegura la (re)produccié de les
idees alhora que constitueix una creixent font de negoci directe. Des d’aquest punt de vista,
el desenvolupament de les inddstries culturals —incloses les comunicacions i el turisme cul-
tural— és una necessitat per a determinar qualsevol model social i productiu de 'actualitat.
Lestudi «Leconomia de la cultura a Europav, elaborat per la consultora Kea European Affairs
<www.keanet.eu> per a la Comissié Europea, considerava que el sector cultural ha de desen-
volupar-se més enlla del 4% del PIB de cada pais perqué hom considera que el 4% és el minim
que es necessita per a tenir impacte en el conjunt de ’economia

7 Owen JoNEes, El Establishment. La casta al desnudo al Reino Unido, Barcelona, Seix Barral,
2015. Per paradoxal que semble a primera vista, el llibre de Jones remarca, per exemple, la
influéncia de Rupert Murdoch en l'ascens al poder dels laboristes britanics de Tony Blair. Per
continuar amb altres paradoxes més o menys aparents: Silvio Berlusconi i el seu grup Mediaset
va naixer al mén empresarial de la comunicacié amb I'arribada de Bettino Craxi a la secretaria
general del Partit Socialista Italia
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ci6 depén d’un context sociopolitic i cultural. Es per aixd que cada realitat social
—cada estat— ha definit un model organitzatiu propi i ha generat també un «sis-
tema de seguretat»® juridica respecte de la llibertat d’expressi6 i el pluralisme infor-
matiu. Alemanya o Franga sén, per exemple, molt més intervencionistes en aquest
sentit que no els paisos anglosaxons, de tradicié més liberal. Lestructura comuni-
cativa d’un pafs és, finalment, un simbol de la seua estructura formal, amb la logica
conflictivitat social entre els elements comunicatius al-loctons (que ara facilita la
nova tecnologia digital)’ i els elements d’emissié o publicacié autoctona. El cas
d’Alemanya, com diem, és un exemple de descentralitzaci informativa, amb un
gran paquet competencial en materia cultural i comunicativa per banda dels lin-
der."” Per la seua banda, la Franga jacobina té el seu quilometre zero a Parfis, tant en
comunicaci6 com en tots els aspectes de la vida nacional-estatal.

El cartel de la comunicacié
A escala mundial, uns grups molts concrets dominen la informacié i els continguts
de Pentreteniment. Es tracta, de fet, d’'un auteéntic cartel de la comunicacié en-
capgalat per AOL-Time Warner (CNN, HBO, Warner BROS, Time, Life, etc.), VIACOM
(CBS, Paramount, MTV, etc.), DISNEY (ABC, Disney Channel, etc.) i la News-Corp. de
Rupert Murdoch, propietaria, entre altres molts mitjans, de FOX News, The Times,
The Sun, The New York Post, 20" Century Fox i fins fa no-res de la famosissima
News of the World."

En aquest context de concentracié empresarial i d’escassetat de veus dissidents
o simplement independents, val a ressaltar, per exemple, que la News Corporation
ha mantingut sempre una estrategia flexible de complicitats d’acord amb els seus

8 Vegeu Elias Diaz, Sociologia y Filosofia del Derecho, Madrid, Taurus, 1984. Per sisterna de
seguretat entenem, seguint la definicié de Tierno Galvdn que cita el mateix Diaz, «cualquier
sistema de normas, conjunto de supuestos o enunciacién de principios que garantizan el me-
nor numero de perturbaciones a la convivencia y, por consiguiente, mayor estabilidad a unas
estructuras morales con pretensién de vigencia»

® Com a efecte positiu de la revolucié tecnologica, podem destacar que 8 satel-lits connecten
des de la darreria del 2013 més de 3.000 milions de persones que fins llavors no tenien accés a
Internet, cosa que facilita nous projectes informatius en zones que estaven al marge de segons
quins fluxos de comunicaci6

10 Vegeu, per exemple, M. SALVADOR MARTINEz, La libertad de la televisién. El modelo alemdn,
Barcelona, Cedecs, 1998

1 Sobre el cas de News of the World, vaig escriure en Toni MoLLA, «Chora del periodisme
honest», EI Periédico, 19 de juliol de 2011: <http://www.elperiodico.cat/ca/noticias/opinio/
lhora-del-periodisme-honest-1084745>. Per a una panoramica dels grups mediatics als EUA,
podeu consultar: <http://www.pbs.org/wgbh/pages/frontline/shows/cool/giants>
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interessos econdmics i les conjuntures politiques concretes als diferents paisos en
que opera. Als EUA, per exemple, la cadena televisiva FOX ha estat el bra¢ armat de
les posicions més rancies del Partit Republica, la font legitimadora de les politiques
belliques de George Bush i de 'emergencia i I'extensié social del Tea Party. De
fet, alguns dels comentaristes d’aquesta cadena han arribar a convocar directament
els actes d’aquest moviment social ultraconservador. Els documentals de Michael
Moore també han remarcat la importancia de la FOX i de la News Corporation de
Rupert Murdoch en la creacié de mentides nacionals en forma d’opini6 publica.
No debades la seua influéncia esta molt per damunt de The New York Times o The
Whashington Post, diaris de prestigi de les elits americanes. En el seu moment, la
mateixa Hillary Clinton es va beneficiar en la seua carrera de senadora per Nova
York dels favors de Murdoch, la qual cosa va coincidir amb la moderacié de les
conviccions intervencionistes en materia de politiques socials de I'actual candidata
a les primaries del Partit Democrata. Rupert Murdoch va arribar a organitzar re-
captacions de fons per a la campanya de Hillary i el mateix New York Post —tan
critic, curiosament, amb les politiques de Bill Clinton— va deixar les seues pagines
a Hillary. Al Regne Unit, per la seua banda, 'entramat empresarial de Murdoch
va ser clau perque Tony Blair guanyara les eleccions amb la marca progressista del
laborisme pero governara amb politiques neoliberals economicament i imperialis-
tes en Pesfera militar. Rupert Murdoch, finalment, va nomenar José Marfa Aznar
membre del consell d’administracié de la News Corp., encara que 'expresident
espanyol mai no va aconseguir que el grup de Murdoch es posicionara ni a Espanya
ni a [talia —on els interessos de Murdoch sempre han xocat amb els de Silvio Ber-
lusconi, amo i senyor del grup Mediaset, de gran implantaci6é no solament a Italia
sind també a Iestat espanyol.'?

El cas espanyol

A Destat espanyol, la Constituci6 del 78 va definir un model particular d’estat, amb
conseqiiencies directes sobre el model comunicatiu i les conegudes tensions entre
les competencies estatals exclusives, les compartides i les transferides a les comu-

12 A Pestat espanyol, Mediaset controla, entre altres mitjans, els canals de televisié Cuatro
i Telecinco i té una posicié privilegiada a tot el mercat publicitari espanyol. A hores d’ara,
Mediaset espera el vistiplau de la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia (CNMC)
i del Consell de I’Audiovisual de Catalunya (CAC) per fer efectiva la seua entrada a 'acci-
onariat de 8tv, la televisié privada del Grupo Godé. Siga com vulga, a hores d’ara, el grup
Mediaset i Atresmedia (Antena3 i La Sexta, entre altres mitjans) constitueixen un auténtic
duopoli empresarial del sector audiovisual i dominen les audiéncies tant a 'estat espanyol
com al Pais Valencia
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nitats autonomes, especialment en materia de radio i televisié. Amb tot, les dites
nacionalitats historiques, especialment Catalunya i Euskadi, disposen d’uns subsis-
temes comunicatius relativament independents gracies a les iniciatives politiques
dels governs autonoms pero també a unes societats civils (incloses les estructu-
res empresarials) especialment sensibles a la comunicacié mediada. El resultat
d’aquesta confluéncia de factors és I'existéncia de mercats particulars que reali-
menten la particularitat també comunicativa de Catalunya i Euskadi.

El fet que el Grupo Godé (La Vanguardia, RAC1, Mundo Deportivo i 8tv) i Zeta
(El Periédico, Sport i Interviii) haja incorporat el catala com a llengua d’una part
dels seus productes, juntament amb l'aparicié del diari Ara (amb tots els seus
desenvolupaments) i la multiplicacié exponencial de la radio en catala, es deu, pre-
cisament, a la maduraci6 del mercat definit per la llengua catalana i no pas a valors
de suposada lleialtat culturalista. El cas valencia, com sabem, sempre té particulari-
tats enutjoses també en aquesta esfera de la vida publica, ja que aquella confluencia
d’interessos de les elits politiques i economiques (incloses les mediatiques) ha ju-
gat en contra dels interessos socioculturals del pais —i, al nostre parer, d’una bona
part de les mateixes elits, que no han sabut ni volgut utilitzar la llengua del pais com
un element proteccionista del mercat interior valencia.'

Després de la mort de Franco, i al redds de la primera eépoca socialista, es van
consolidar a l'estat espanyol uns grups empresarials de la comunicacié que po-
driem anomenar de «tendencia». Es tractava d’'uns mitjans que elaboren informa-
ci6 d’acord amb la doble finalitat d’obtenir beneficis economics i de crear un cert
estat d’opinid publica. Van ser els casos del Grupo 16, PRISA, ZETA, Prensa Ibérica,
Unidad Editorial i d’altres, que s’afegeixen a les empreses de comunicacié d’arrel
franquista ja existents com eren els casos de Las Provincias, a Valencia —ara dins
Vocento—, de La Vanguardia, a Barcelona —Grupo God6— o de ’ABC i El Correo-
Prensa Espaiiola (Vocento).

El grup multimedia PRISA es va constituir al voltant del diari EI Pais, que es va
comengar a publicar I'any 1976. Ben prompte, es va convertir en diari referencial
per a les elits culturals i politiques de Pestat. La seua consolidacié empresarial va
coincidir amb esdeveniments transcendentals d’uns anys que trasbalsaren el mapa
politic i social. Si I'accés del PSOE al poder institucional va marcar el punt final
d’una etapa historica que, erroniament, hem denominat la Transicid, també va sig-

3 He tractat aquests aspectes, entre altres, en Toni MoLLA, «Lespai public, el mercat i la
politica lingiiistica. Una visié valenciana», DivErsia, ntim. 7 (juny, 2015), <http://www.upf
.edu/diversia/_pdf/Pais_Valencia.pdf>
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nificar Paccés als llocs de maxima responsabilitat publica d’aquella generacié. El
Pafs era, basicament, el diari-espill d’una generacié. Des de la seua fundacio, 'edat
i la procedencia politica i sociocultural de les primeres espases del diari van dibui-
xar un perfil editorial amb qué molts antifranquistes se sentien identificats. EI Pais
realitza una oposicié dura a la politica dels governs de la UCD. En les seues pagines
va prendre cos el discurs que va preparar el terreny als avancos electorals que ex-
perimentava el PSOE en els comicis. Economistes, sociolegs, urbanistes, cientifics
i filosofs van construir en les pagines del diari un nou edifici moral —una nova
cosmovisi6 espanyola— capa¢ d’aixoplugar tots aquells que desitjaven tourner la
page definitivament a I’Espanya heretada del franquisme. El festeig entre EI Pais
i el govern de Felipe Gonzdlez es va fer irreversiblement evident amb I'ocasi6 del
referendum sobre I’entrada d’Espanya a ’OTAN. Aquesta consulta electoral marca
també la perdua de la innocencia dels socialistes i el trencament politic i sentimen-
tal amb una part dels seus (e)lectors que retrauen al PSOE un canvi d’actitud radical
respecte de les idees regeneracionistes que defensava en I'oposicié. En aquell episo-
di, la imatge de periodic independent que EI Pais havia aconseguit mantenir en els
primers mesos de govern socialista es debilita bastant, pero és evident que, si més
no des d’'un punt de vista empresarial, el favor fet al govern donara els seus fruits.

Arran de I'exit ideologic i empresarial d’El Pais, i amb el poder de cara, Jests Po-
lanco va iniciar la construccié del seu gran grup de comunicacié: editorials, emis-
sores de radio i altres productes i industries culturals. La perla empresarial arriba
anys més tard amb la concessié a PRISA per part del govern de Felipe Gonzdlez de
Itnic canal codificat de televisi6 autoritzat a Espanya: Canal+. Un cas de mercat
monopolistic creat sota la bandera —per paradoxal que semble— de la liberalit-
zacié del mercat de la televisi6. El Pais ho defensa amb convenciment discursiu i
interes empresarial. El Pais i PRISA esdevenen les puntes de llanca d’un projecte
d’Espanya i de les industries culturals que és, si bé ho mirem, un i el mateix."

El suport decidit i explicit de PRISA al PSOE deixa al descobert un espai mediatic
i empresarial d’estat. Loposici6 espanyola necessita un diari des d’on desgastar el
govern socialista, denunciant-ne les corrupteles que sén vox populi en els ambients
minimament informats perd que no arriben a Popinié publicada. En aquesta con-

4 Em vaig referir a aquest aspecte en Toni MoLLA, «Las lenguas y sus industrias», Euskara
Gipuzkoan, 2010, disponible a: <http://tonimolla.cat/?p=773>. Sobre el «valor economic de
la llengua espanyola», val la pena de consultar el treball dirigit per José Luis Garcia Delgado:
«El valor econémico del espafiol. Una empresa multinacional», de la Fundacién Telefénica,
disponible a: <http://www.ortegaygasset.edu/publicaciones/circunstancia/ano-v—-numero-
13—-mayo-2007/ensayos/el-valor-economico-del-espanol—una-incitacion>
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juntura, apareix el diari El Mundo, que exerceix el paper de premsa-dentncia que
El Pais ha deixat de fer: el cas Gal, el cas Filesa o el cas Rold4dn s6n temes-estrella
per a El Mundo, amb beneficis partidistes evidents i la consolidacié d’un altra mas-
sa critica de lectors fidels. L'objectiu: preparar I'alternancga politica a les més altes
responsabilitats de I’estat i consolidar un grup empresarial que aporte beneficis
economics gracies a la produccid, distribucié i consum d’aquesta mercaderia que
en diem informacio.

Tot just encetada la decada dels noranta, El Pais i El Mundo apareixen ja com
dos diaris influents i clarament oposats —perd complementaris— en la seua li-
nia ideologica i la seua estrategia de negoci. Dos actors d’'un mateix mercat de la
informacié. La victoria electoral del Partit Popular a les eleccions legislatives de
mar¢ de 1996 invertira els papers del binomi constituit per PSOE-El Paifs, d'una
banda, i PP-El Mundo, d’una altra. Si El Mundo va naixer com una resposta a la
linia editorial clarament progovernamental d’El Pais, ara és El Pais qui es con-
vertira en el periodic opositor al govern del PP defensat per El Mundo. Els canvis
politics arran d’aquelles eleccions legislatives espanyoles i els intents de reposici-
onament mediatic van tenir la seua maxima expressié en 'anomenada (primera)

llei del futbol i en la guerra digital.

El cas del Pais Valencia
Tal com vaig escriure en aquesta mateixa revista,' el Pais Valencia actual no s’ex-
plica sense tenir en compte 'estructura dual de la premsa del tardofranquisme a
la ciutat de Valencia. Al Pais Valencia, més que a cap altra comunitat autdonoma
espanyola, els mitjans de comunicacié han condicionat Pesdevenidor col-lectiu
des de 'anomenada transicié democratica i han «marcat» les decisions i les inde-
cisions del governs autonomics. Els mitjans no han estat innocents, siné que, ben
al contrari, es van configurar com uns actors ben actius en la delimitaci6 de les
ideologies col-lectives que circulaven al pais i les consegiients alternatives socials
i politiques del postfranquisme. Les linies informatives i empresarials dels diaris
Las Provincias i Levante han estat tan determinants en la configuracié de I’actual
estructura social i politica valenciana com els mateixos partits politics, sovint os-
tatges d’aquelles estrategies periodistico-empresarials.

En aquell context, el Diario de Valencia, primer, i el Noticias al dia, després, van
ser dos intents de premsa plural i moderadament valencianista que la classe dirigent
valenciana —inclos Pempresariat de la comunicacié i el poder politic institucio-

| 15 Toni MottA, «Comunicacié i politica», L’Espill, nim. 30, 2008
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nal— no va tenir interes a consolidar. Més interessats en les bondats i les transversa-
litats del bipartidisme, es van encarregar de dinamitar aquelles iniciatives amb tots
els mitjans possibles. L'aparici6, al desembre de 1980, de Diario de Valencia, dirigit
per J. J. Pérez Benlloch, clivella aquell binomi simbolitzat per 'enfrontament Las
Provincias-Levante —per0d que va molt més enlla que la simple lluita pel lector i la
publicitat. Diario de Valencia intentava connectar amb publics nous i ampliar les ba-
ses democratiques d’uns segments socials emergents amb interessos socioculturals
i politics molt allunyats de les versions mediatiques dels diaris existents a Valencia.
La compra del diari Levante per banda de Prensa Ibérica, amb I’ajuda directa i in-
directa del Partit Socialista, va reforcar les bases d’aquella estructura periodistica i
ideologica que alimentava i realimentava una societat valenciana en clau dual. El
llibre Al cierre, les memories periodistiques de J. J. Pérez Benlloch,'® aporta infor-
maci6 valuosa sobre I'estructura de la comunicacié valenciana durant el darrer mig
segle; remarca, precisament, la rellevancia dels «actors» en la construccié del sis-
tema comunicatiu i d’aquell concepte tan boirds que és la «llibertat d’expressié»."”
Al Pais Valencia, complementariament, ’assignaci6 de les llicéncies de TDT"®
realitzada pel Partit Popular va representar, per la seua banda, un reforcament em-
presarial i informatiu de determinats grups de la dreta economica i politica espa-
nyola. Les dues llicéncies autonomiques privades van ser assignades a la COPE” i a
Vocento (Las Provincias). El fracas de la politica audiovisual valenciana, juntament
amb la posterior desconnexié de les emissions dels canals de la CCRTV (TV3 i Ca-
talunya Radio)” i, finalment, el tancament de RTVV*' han convertit el pais en un

16 J.]. PEREZ BENLLOCH, Al cierre. El periodismo tal como lo he vivido. Memorias, Tavernes Blan-
ques, LUEixam, 2005

17 El llibre de Pérez Benlloch documenta la impagable tasca de centenars d’accionistes i de
periodistes —amb Vicent Ventura i el mateix Pérez Benlloch de caps de fila— per trencar el
doble lligam d’una xarxa mediatica valenciana maniquea que va representar, com diem, la
falsa elecci6 entre Las Provincias i Levante, tots dos aliats, en aquell moment, amb el conser-
vadorisme social i politic de la ciutat de Valéncia i interessats en els beneficis d’aquest binomi
que els permetia repartir equitativament i complementaria el mercat de la premsa, amb els
consegiients beneficis economics i arees d’influéncia informativa

'8 Vegeu Toni MoLLA, «El mapa audiovisual valencia», disponible a: <http://opinions.laveupv
.com/toni-molla/blog/5504/el-mapa-audiovisual-valencia>

1 La COPE (Cadena de Ondas Populares Espaniolas) és propietat de la societat Radio Popular
SA. E1 50% de les accions pertanyen a la Conferéncia Episcopal espanyola, el 20% a les diocesis
catoliques, i la resta a diversos ordes religiosos com ara els dominics i els jesuites

? Vegeu Toni MoLtA, «La desconnexié valenciana», El Periddico, <http://www.elperiodico.
cat/ca/noticias/opinio/desconnexio-valenciana-3051909>

21 Vegeu Toni MoLLA, «RTVV, al tancament», El Periédico, <http://www.elperiodico.cat/ca/
noticias/opinio/rtvv-tancament-2870296>
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erm informatiu des del punt de vista audiovisual, llevat de dignissimes i meritories
excepcions. A diferéncia de Catalunya o Euskadi, 'estructura de la comunicacié
valenciana és una part indissociable de I'espanyola, sense matisos, llevat del que
podiem anomenar la comunicacié alternativa —escrita, oral, audiovisual i virtual.
El mercat valencia de la comunicacié és una part del mercat espanyol, tant des del
punt de vista dels missatges com dels interessos economics, cada dia més reforgats.

QUINA LLIBERTAT D’EXPRESSIO?
Finalment, la concentracié empresarial, d’'una banda, i la concessié administrativa
necessaria en el cas de la radio i la televisid, d’una altra, representen, de fet, restric-
cions al dret a la informacid, ja que aquesta no s’ha d’entendre només com el dret
de comunicar fets. Hi ha una exigencia previa: Pexistencia del mitja que la possibi-
lite. Sense la lliure creaci6 de mitjans es queda sense sentit el dret de comunicacio.
En aquest sentit, la llibertat d’expressi6 i el dret a la informaci6 sén drets connexos
a la llibertat d’empresa o el lliure exercici professional. Es el que Alvaro Rodriguez
Bereijo anomena llibertat funcional.* El mateix Rodriguez Bereijo distingeix aques-
ta llibertat funcional de la llibertat estructural o institucional, que es «connecta di-
rectament amb el pluralisme politic, valor superior del nostre ordenament juridic
(art. 1.1. C. E.), iamb la importancia vital en una democracia d’'una opini6 puablica
correctament formada. Sense el manteniment d’'una comunicacié publica lliure
quedarien buits de contingut real uns altres drets que la Constitucié consagra, re-
duides a formes buides les institucions representatives i absolutament falsejat el
principi de legitimitat democratica que enuncia I’article 1.2. de la Constitucié i que
és la base del nostre ordenament juridic.»

La demanda de pluralisme s’ha centrat sovint en la reivindicacié d’«autoritats
independents», a la manera del Consell Superior de I’Audiovisual frances,” I'objec-

2 Alvaro RoDRiGUEZ BEREDJO, «La libertad de informacién en la jurisprudencia constitucio-
nal», El Pais, 7 de marg de 1997

» Consell Superior de ’Audiovisual francés (Llei 89-25 de 17 de gener de 1989, decret 26
de juliol de 1989). Estructura col-legial, formada per nou membres nomenats per decret del
president de la Republica: tres els designa el mateix president, tres el president de I’Assemblea
Nacional i tres el president del Senat. El mandat és per sis anys, renovat per tercos cada dos
anys. El carrec no es revocable ni renovable. Incompatibilitat amb ocupacié publica o activitat
professional. Competencies: reglamentar en materia de telecomunicacions, garantir el respec-
te al pluralisme, garantir el principi d’igualtat en la relaci6 entre operadors de telecomunica-
cions i usuaris, informar sobre projectes de normes técniques i materials, controlar la publi-
citat, nomenar quatre membres, entre ells el president, dels consells d’administracié de les
radios 1 televisions publiques, protegir la infancia i els adolescents, controlar les campanyes
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tiu de les quals és, almenys tedricament, «retornar» a la societat civil competeéncies
de control massa governamentalitzades. Aixo és el que ha dut a la majoria dels pai-
sos del nostre entorn (Alemanya, Belgica, Dinamarca, Franca, Italia, Holanda, Lu-
xemburg, Portugal, Regne Unit, Suissa i Grecia) a dotar-se d’alguna mena d’aques-
tes autoritats suposadament o parcialment independents que s’ocupen de regular
el mercat de la comunicacié per tal de garantir la pluralitat, de controlar I'activitat
dels mitjans per protegir drets i valors que puguen resultar afectats pels continguts
difosos, entre altres aspectes que varien segons paisos. A 'estat espanyol, destaca el
cas del Consell de ’Audiovisual de Catalunya.*

Es evident que la millor manera de preservar els drets és la inexisténcia d’entre-
bancs. La teoria liberal demana I’abstencié per banda de I'estat en el procés de co-
municaci6 publica. I 'esquerra alerta de la intromissié excessiva i predominant de
capitals privats. En aquest context, ;s6n suficients els consells superiors assenyalats
per defensar la imparcialitat informativa i la llibertat d’expressié dels professionals
de la comunicaci6? Al nostre entendre, els professionals dificilment poden lluitar
contra la pressi6 que es deriva de la concentracié del capital de les empreses infor-
matives i els seus interessos. En aquest sentit, la distinci6 entre mitjans de comuni-
caci6 privats i publics continua sent essencial, per descomptat.”> Com també que, al
marge de la propietat del mitja que la difonga, la informaci6 ha de ser considerada

electorals, intervenir en la gesti6 i 'atribucié de les freqiiencies per a emissié de radio i te-
levisid, atorgar autoritzacions per a I'emissié de radios FM, televisions privades i televisié per
satel-lit. Té competencies per dictar mesures coercitives. També pot obligar a inserir determi-
nats comunicats en els programes

2 CAC (Consell de ’Audiovisual de Catalunya) (Llei del Parlament de Catalunya 8/1996
de 5 de juliol). Es tracta d’un organ dotat d’autonomia organica i funcional, independent
dels organismes legislatius. Es compon d’un president, 12 vocals nomenats entre persones
de reconeguda competéncia técnica i professional, i d’un secretari amb veu pero sense vot.
El president i quatre vocals sén nomenats pel Govern, uns altres quatre els nomena el Par-
lament i els quatre restants les entitats representatives dels municipis. El carrec és per cinc
anys, amb possibilitat d’una sola renovacié. El cessament és per rentincia o per expiracié del
mandat. Competencies: assessorar el Govern en materia audiovisual, vigilar i controlar els
continguts emesos (publicitat, proteccié dels menors, drets de les minories i dignitat de les
persones), recollir les queixes dels ciutadans i mitjancar entre aquests i els emissors, donar
suport al procés de normalitzacid lingiiistica. Pot proposar a I’organisme competent ’adop-
ci6 de mesures coercitives. Una de les limitacions del CAC és que només té competencies
sobre els mitjans de comunicacié que emeten des de Catalunya. La major part dels fluxos
comunicatius que rep Catalunya sén al-loctons. Tenen el seu punt d’emissié a Madrid, a
Luxemburg o a altres indrets fora de la competencia del CAC

» He tractat aquest aspecte en Toni MoLLA, Quina televisié piiblica?...
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com un servei public essencial.”® En aquest sentit, és del tot peremptoria la rede-
finicié del mateix concepte de servei public de la comunicacid. La Unié Europea,
per mitja del Protocol d’Amsterdam, deixava a les mans dels estats la definicié del
model de servei pablic i, per tant, la mateixa definicié del concepte. Per tant, hauria
de correspondre als nostres representants legals regular quines activitats i funcions
s’han de considerar de servei public, al marge de la titularitat de 'operador, en el
mateix sentit que es considera el servei public exercit de manera indirecta pel sis-
tema escolar o sanitari concertat. La llei 10/1988 de la televisié privada ja establia,
per exemple, que «és objecte d’aquesta llei la regulaci6 indirecta del servei public
essencial de la televisid, la titularitat de la qual pertany a I’Estat». Seria bo una re-
gulaci6 més explicita i concreta pel que fa a les funcions de la radio i la televisié
publiques, pero, alhora, de les obligacions que comporta una concessié de llicencia
comercial. Fins i tot Karl R. Popper,?” apostol de la societat oberta, va deixar escrit,
per exemple, que «qualsevol que estiga lligat a la producci6 televisiva ha de tenir
una patent, una llicencia, una ceédula professional que se li puga retirar de per vida
quan actue en contravencié de certs principis». Sens dubte, el servei public és una
pedra angular de la concepcié democratica de la vida. De fet, el sistema de comu-
nicacié mediada és avui dia I'eix d’aquell espai que Jiirgen Habermas anomenava
I’«esfera publica». En aquest sentit, constitueix el lloc on es recrea de manera inces-
sant aquest altre concepte, també polisémic, que és 'opini6 publica. El dret d’accés
universal de la ciutadania a tota classe de continguts és una condici6 necessaria per
a Pexistencia d’aquesta esfera publica. En aquest sentit, necessitem una televisié
publica allunyada de les versions marginals —com per exemple la PBS america-
na**—, que actue com a corrector d’un darwinisme comunicatiu (i sociolingiiistic)
que imposa el mercat a favor de les comunitats més fortes i els grups empresarials
més poderosos. Pero el control (politic, civic i professional) i la regulacié publica
dels operadors de comunicacié és un tema de debat urgent si volem preservar uns
espais verdaderament publics i, per tant, accessibles a tothom. Siga com vulga, ne-
cessitem, com hem avancat adés, una redefinicié del concepte de servei public que

% N’he parlat en Toni MoLLA, «El nou servei public de televisio», El Periddico: <http://www
.elperiodico.cat/ca/noticias/opinio/20091127/nou-servei-public-televisiu/112470.shtml>

27 Karl R. PoPPER, «Una patente para producir televisién», dins Karl R. PorPER i John CoNDRYy,
La television es mala maestra, Madrid, FCE, 1994

8 La televisi6 publica dels EUA només té una penetraci6é d’audiencia entre el 3 i el 4%, la qual
cosa l'allunya del poder d’influencia dels actors privats, que reserven més d’'un 40% de l'au-
diencia a les grans networks en obert (ABC, NBC, CBS i FOX), més d’un 35% al cable basic, i la
resta es reparteix entre el cable de pagament especial i les ofertes independents
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ens permeta dissenyar politiques de gestié d’aquesta «societat movedissa», segons
I'expressié de Manuel Delgado.

El Parlament Europeu, en resoluci6 del 15 de febrer de 1990, i en consideracié
que els processos de concentracié economica de les empreses informatives consti-
tueixen un perill diafan per al dret a la informacio, sol-licitava a la Comissié Euro-
pea I'elaboracié d’'una normativa antimonopoli que garantira els drets dels profes-
sionals i de les empreses petites i mitjanes, i que permetera ’equilibri necessari per
a assegurar la diversitat social. El mateix Parlament sol-licitava als estats membres
'elaboracié de legislacié interna. Hem entrat en una fase del capitalisme en que la
tendencia monopolistica és cada dia més evident, amb la consegiient falta de plu-
ralitat, la produccié d’una determinada hegemonia cultural i la colonitzacié de les
consciencies.” En aquest nou marc de joc caracteritzat per un posicionament en el
mercat dels grups mediatics que escapa sovint del mateix control estatal, la llibertat
d’expressié esdevé una simple quimera i alhora una utopia necessaria.

En conclusi, falta un ordenament clar del sector de la comunicacié a nivell eu-
ropeu, estatal i nacional que preserve la diversitat de veus. Falta, d’afegit, un sistema
d’arbitratge i de control independent tant dels aspectes empresarials del sector com
també dels estrictament informatius. I falta, sobretot, la conviccié democratica que,
si desapareixen les condicions estructurals que possibiliten el pluralisme informa-
tiu, els conceptes de democracia i de llibertat d’expressié esdevenen mots buits
semanticament. Al capdavall, tal com ha explicat Jordi Berrio,” 'existencia de la
democracia exigeix una comunicaci6 social equilibrada, racional i multifocal. En el
cas contrari, continuara vigent aquella sentencia de Gabriel Ferrater segons la qual
«qui domina els mots, domina el mén».

» Vegeu Y. EUDES, La colonizacién de las conciencias. Las centrales USA de exportacion cultural,
Barcelona, Gustavo Gili, 1984
* Jordi BERRIO, L’0pinié puiblica i la democracia, Barcelona, Portic, 1990



