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El contacto y la informacién como motor de cambio

hacia una educacidn inclusiva

Contact and Information as a Driver of Change towards Inclusive
Education

Natalia Simén Medina y Maria Angeles Abellén Lopez!

Resumen

Las investigaciones sobre educacién inclusiva muestran como un aumento del conocimiento y contacto del futuro profesorado con las per-
sonas con discapacidad favorece de manera positiva sus actitudes para un mejor desarrollo del trabajo en el aula con los nifios y nifias con
discapacidad. El objetivo de esta investigacion es el estudio de las actitudes del futuro profesorado hacia el alumnado con discapacidad, asf
como el examen de ciertas vatiables sociodemogrificas. La metodologia cuantitativa se ha articulado a través de un cuestionario compuesto
por 31 items para una muestra no probabilistica a 400 estudiantes del Master Universitario de Formacion de Profesorado en Educacién
Secundaria. El procedimiento ha consistido en un andlisis bivariante mediante pruebas t de igualdad de medias y correlaciones de Spearman,
a partir de la Escala de Actitudes hacia las Personas con Discapacidad (EAPD) de Arias ez al., (2016). El software utilizado es IBM SPSS
Statistics 24.0 Los hallazgos muestran que la capacitacion y el contacto con personas con discapacidad pueden reducir las incertidumbres y
las inseguridades del futuro profesorado, potenciar la educacién inclusiva y mejorar las competencias profesionales del profesorado.
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Abstract

Research on inclusive education shows that increasing the knowledge and contact of future teachers with people with disabilities positively
favours their attitudes towards a better development of classroom work with children with disabilities. The aim of this research is to study
the attitudes of future teachers towards students with disabilities and to examine the influence of certain socio-demographic variables such
as age, sex and speciality. The quantitative methodology has been articulated through a questionnaire composed of 31 items for a non-prob-
abilistic sample of 400 students of the Master’s Degree in Teacher Training in Secondary Education. The procedure consisted of a bivariate
analysis using t-tests for equality of means and Spearman correlations, based on the Scale of Attitudes towards People with Disabilities
(EAPD) by Arias et al., (2016). The software used is IBM SPSS Statistics 24.0. The findings show that training and contact with people with
disabilities can reduce the uncertainties and insecurities of future teachers, enhancing inclusive education and improving teachers’ profes-

sional competences.

Attitudes, learners with disabilities, future teachers, inclusive education.
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1. Introduccién
Durante las dltimas décadas, las investigaciones sobre las actitudes del profesorado hacia la discapacidad
y la educacion inclusiva han sido objeto de interés a tenor del aumento de estudios y de resultados publi-

cados sobre experiencias educativas nacionales e internacionales (Abellan y Saez-Gallego, 2020; Ainscow;,
2020; Avramidis y Norwich, 2002; John, 2021; Simén-Medina e al., 2023; Vaz et al., 2015).

Los recientes estudios coinciden en afirmar que la inclusion y la aceptacion suponen ir mas alld de una
mera incorporacion del alumnado con discapacidad en un aula de un centro de educacion ordinaria. Por
esta razon, el interés por la inclusion ha virado hacia una mirada mas amplia que examine los sentimientos

y percepciones tanto del alumnado como del profesorado (De Boer ef al., 2013).

Este articulo examina precisamente tales sentimientos y percepciones de un alumnado singular por la
posicion que ocupara proximamente: el del futuro profesorado de educacion infantil, primaria y secunda-
ria. Desde hace un tiempo, se viene observando que el alumnado universitario no muestra motivacion a la
hora de trabajar en el aula con nifios y nifias con discapacidad. Parte de esa desmotivacion se puede deber
a: (1) la falta de formacion especifica para trabajar las necesidades educativas de este alumnado desde la
formacion inicial en la universidad; (2) la falta de recursos tanto humanos como materiales en los centros
educativos; y (3) la elevada ratio alumnos-profesor/a. El punto de partida es que las actitudes negativas
hacia la discapacidad representan una amenaza directa a la educacion inclusiva. Lo cierto es que la forma
en que los futuros docentes perciban la discapacidad puede influir en la mejora o estancamiento del grado

de inclusion, ya que las barreras actitudinales pueden representar serios desafios, muchas veces invisibles.

El presente articulo analiza las actitudes del futuro profesorado hacia el alumnado con discapacidad
y su relacién con ciertas variables sociodemograficas. Para tal fin, se ha utilizado una metodologia cuan-
titativa a través de un cuestionario compuesto por 31 items para una muestra no probabilistica a 400

estudiantes del Master Universitario de Formacion de Profesorado en Educacion Secundaria.

El plan de exposicién comienza con esta introduccion y un apartado destinado al marco tedrico que
fundamenta esta investigaciéon. A continuacion, se ofrece los epigrafes dedicados a la metodologia y al
caso empirico. Para cerrar el articulo, se plantean unas conclusiones. Finalmente, cabe precisar que se ha
utilizado un lenguaje inclusivo a lo largo de este trabajo y la redaccion del masculino universal obedece a

razones de economia lingtifstica.

2. Educacién inclusiva y actitudes hacia las personas con discapacidad
Las investigaciones sobre inclusiéon educativa coinciden en que el aumento del conocimiento del futuro
profesorado impacta positivamente en sus actitudes hacia el estudiantado con discapacidad y repercute en

una mayor resistencia hacia situaciones que pueden causar estrés y frustraciones en el profesorado (Kunz
¢t al., 2021; Greene et al., 2002).

La educacion inclusiva constituye uno de los mayores retos y una responsabilidad permanente del sis-
tema educativo para generar aquellas condiciones que permitan el desarrollo del maximo potencial de las
capacidades individuales. Este ambicioso desafio requiere un férreo compromiso del profesorado como
agente transformador (Simon ez al., 2022a; 2022b; Velasco ef al., 2022) ya que opera como facilitador para
que el alumnado pueda desarrollar sus habilidades y talentos. El concepto de educacion inclusiva designa

las practicas educativas que incorporan a todo el alumnado dentro de un unico sistema educativo con

Revista de Sociologia de la Educacion (RASE) 2023, vol. 16, n.°2 @ ojs.uv.es/rase @ ISSN: 2605-1923 199



El contacto y la informacién
como motor de cambio hacia una educacién inclusiva

una programacion acorde a sus necesidades y proporciona herramientas a estudiantes y docentes para
lograr el éxito académico (Stainback y Stainback, 1992). La UNESCO (2016) define la educacion inclusiva
como el proceso de identificar y responder a la diversidad de las necesidades de todos los estudiantes a
través de la mayor participacion en el aprendizaje, las culturas y las comunidades reduciendo la exclusion
educativa. Los esfuerzos se encaminan a identificar y eliminar todas las barreras que impiden acceder a la
educacion asi como intervenir en todos los ambitos, desde el disefio preliminar hasta el resultado final de
la accién educativa. La finalidad dltima de la educacion inclusiva es prevenir el aislamiento del alumnado,

normalizando su diversidad en el marco de un curriculo integrador y no excluyente.

Dado que, en el actual contexto, la inclusion se ha convertido en un tema central de la agenda socioe-
ducativa, un mejor conocimiento de las creencias y actitudes del futuro profesorado resulta imprescin-
dible para perfeccionar las competencias profesionales-pedagogicas y sentar unos buenos cimientos del
modelo inclusivo. Desde este enfoque, los y las docentes se perciben como factor decisivo que puede
favorecer o dificultar los procesos de inclusion, en el sentido de que sus creencias influyen en los compor-
tamientos y en las dinamicas dentro del aula. O, dicho de otro modo, las actitudes condicionan la manera
en como el profesorado se conduce en clase frente a sus alumnos siendo en muchas ocasiones un elemen-
to que permite predecir el comportamiento humano a la hora de impulsar la inclusiéon (Gallego-Ortega
y Rodriguez-Fuentes, 2021). Por esta razon, European Agency for Special Needs and Inclusive Education (2022),
elabora periédicamente informes sobre la inclusion educativa y la atencion al alumnado con necesidades
especificas. De los diversos temas en los que se ocupa la Agencia Europea destaca los sucesivos estudios
(v evolucion) de los perfiles para el aprendizaje profesional docente de caracter inclusivo. La finalidad de
tales estudios es incorporar a todos los profesionales de la educacion en la senda inclusiva, lo que supone
contar con los futuros docentes que se estan formando en estos momentos, para detectar las areas de

competencias asociadas como complejas combinaciones de actitudes, conocimientos y habilidades.

El estudio de las actitudes ha sido un tema clave en psicologia social y en sociologia, especialmente
en sociologia de la educacién, debido fundamentalmente a la vocacién aplicada de tales disciplinas. Un
rasgo distintivo de la sociologia como disciplina cientifica es su fuerte énfasis en la interaccion social, en la
accion colectiva, en las vivencias como fuente de conocimiento de la realidad de los actores (Beltran-Lla-
vador y Fernandez-Coronado, 2021). En esta linea, una de sus especialidades mas reconocidas como es
la sociologia de la educacién, cuida especialmente los aportes sobre educacion inclusiva como parte de la
creciente heterogeneidad del alumnado en las aulas, que refleja la heterogeneidad social (Beltran-Llavador
y Hernandez i Dobén, 2011). En consecuencia, supone un enorme reto tanto para el trabajo docente

como para el desempeno de los grupos de estudiantes.

El punto de partida es que si se conocen las actitudes que manifiesta una persona hacia un objeto de
actitud podria predecirse su conducta e instar a un cambio actitudinal (Eagly y Chaiken, 1993). Una de las
definiciones mas usuales de actitud es la de Rosenberg y Hovland (1960), entendida como la predisposi-
cion a responder a alguna clase de estimulo con ciertas clases de respuestas. Tales respuestas se especifi-
can como afectivas (que conciernen a sentimientos), cognitivas (que conciernen a creencias y opiniones)
y conductuales (que conciernen a intenciones o tendencias de accién). Para la Agencia Europea (2012,
2022), una determinada actitud exige un cierto nivel de comprension y una serie de habilidades que per-

mitan aplicar ese conocimiento a una situacion practica y real’.

2 Véase: https://www.european-agency.org/resources/publications/TPL4I-profile; https://www.european-agency.org/sites/default/files/Profile_for_Inclusive_
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De esta forma, se considera que las actitudes de los futuros docentes hacia el alumnado con discapaci-
dad dependen de su nivel de conocimientos, sin embargo, no existen unos resultados concluyentes sobre
tal afirmacion (Avramidis ef /., 2019). Examinando otras investigaciones (Gordon ef al., 2004; Saloviita,
2020), los resultados demostraron que las actitudes hacia las personas con discapacidad no son homo-
géneas y que aquellas con discapacidad intelectual se benefician menos de la aceptaciéon que aquellas

personas con otras discapacidades.

Los diferentes estudios suelen identificar ciertas variables sociodemograficas que pueden afectar las
actitudes personales hacia las personas con discapacidad como el género, la edad, el nivel formativo, el
conocimiento de las personas con discapacidad y el tiempo que se ha trabajado con ellas (Yuker, 1988).
Enfocar la atencién en estas variables constituye un paso imprescindible puesto que toda intervencion
educativa esta situada, esto es, se plasma en un contexto y tiempo determinado. Pensemos, por ejemplo,
que la cuestion de género asi como un mejor conocimiento del entorno de las personas con discapacidad
pueden considerarse predictores de actitudes mas inclusivas entre los futuros docentes (Novo ez a/, 2015).
Sin embargo, la variable edad en las diferentes investigaciones arrojan resultados muy dispares sostenien-

do, incluso, algunos estudios que no es un factor determinante (Kim e a/., 2020; Yazbeck et al., 2004).

En términos generales, se suele aceptar que el factor decisivo es la experiencia que se ha tenido pre-
viamente con las personas con discapacidad (Cloerkes y Neubert, 1984). La relacion entre el contacto
personal y las actitudes hacia las personas con discapacidad se describe en la teorfa del contacto (Allport,
1954; Pettigrew y Tropp, 2000). Su idea central es que las personas que tienen contacto con personas con
discapacidad muestran actitudes mas positivas que las que no (Cloerkes ez 2/, 2007). Sin embargo, el con-
tacto en un entorno profesional o docente no conduce automaticamente a actitudes mas positivas, sino
que dependen de su calidad y del contexto (Aberson, 2015; Cloerkes e al., 2007). Asi, diversos estudios
sostienen que la teorfa del contacto muestra su utilidad para intervenciones que tengan como objetivo
promover actitudes positivas y fomentar la participacion social de los estudiantes con discapacidad. Los
resultados indican que las intervenciones que combinan contacto personal, capacitacion e informacion se

asocian con actitudes mas positivas (Rademaker e @/, 2020; Alnahdi ez al., 2020).

El enfoque del articulo parte del presupuesto de que si la educacién inclusiva aspira a desarrollar su
maximo potencial, requiere un compromiso activo del profesorado como agente transformador. Por ello,
el presente trabajo tiene como objetivo explorar las actitudes de futuros docentes hacia el alumnado con
discapacidad y su vinculacién con determinadas variables sociodemograficas que pueden interferir en

tales actitudes y, en consecuencia, condicionar la calidad de la educacién inclusiva.

3. Metodologia

Este trabajo, a través de una metodologia cuantitativa, ha articulado un cuestionario compuesto por 31
items para una muestra no probabilistica a 400 estudiantes del Master Universitario de Formacion de Pro-
fesorado en Educacién Secundaria de universidades publicas y privadas. El procedimiento ha consistido
en un analisis bivariante mediante pruebas 7 de igualdad de medias y correlaciones de Spearman, a partir
de la Escala de Actitudes hacia las Personas con Discapacidad (EAPD) de Arias ez al., (20106). El software
utilizado es IBM SPSS Statistics 24.0. A continuacion, se desgranan las caracteristicas de los participantes,

del procedimiento y del analisis de datos.

Teacher_ProfessionalLearningpdf; https:/ /www.european-agency.org/sites/default/files /TPL4i-Summary-ES.pdf.
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La muestra objeto de estudio, obtenida a partir de muestreo no probabilistico, esta formada por un to-
tal de 400 estudiantes del Master Universitario de Formacion de Profesorado en Educacién Secunda-
ria de distintas universidades publicas y privadas y presenta una media de edad de 29 anos (DT = 6,80),
oscilando entre los 21 a los 57 afos. El 53,8 % son mujeres y el 46,3 % hombres. En cuanto al tipo
de universidad, el 56 % cursa estudios en una universidad publica y el 44 % en una privada. El 60,3 %
estudia especialidades denominada STEM (Ciencia, Tecnologia, Ingenierfa y Matematicas) y el 35,7 %

especialidades relacionadas con las Ciencias Sociales y las Humanidades.

Las variables consideradas informan como el 56,3 % de la muestra no tiene contacto con personas
con discapacidad frente al 43,8 % que si lo tiene. El estudiantado que suele mantener contacto con
personas con discapacidad interacciona en un entorno mayoritariamente familiar representa un 44 %.
La frecuencia del contacto es diaria para el 16 % de la muestra, de varias veces por semana para el 28 %o,
de varias veces al mes para el 31,4 % y de menos de una vez al mes para el 24,6 %. En cuanto al tipo de
discapacidad de la persona con la que se mantiene contacto es predominantemente fisica en el 39,4 %
mientras que intelectual en un 26,3 %. Por otro lado, el 31 % de los participantes se siente comodo en
presencia de una persona con discapacidad y el 41,3 % bastante cémodo, mientras que solamente el
4,3% se siente bastante o muy incémodo. Finalmente, el 56,3 % declara sentir estar poco informado

sobre discapacidad frente al 43,8 % que manifiesta sentirse bien informado.

Se ha utilizado la Escala de Actitudes hacia las Personas con Discapacidad (EAPD) de Arias ef .
(2010). Esta escala multidimensional esta compuesta por 31 items (ver tabla I) que son medidos con
una escala Likert de cuatro posiciones (desde 1 = «muy desacuerdo» hasta 4 = «muy de acuerdow).
Estos items miden tres constructos (Awmerican Educational Association, American Psychological Association
& National Council on Measurement in Education, 2014). El primer constructo se centra en las relacio-
nes sociales y personales con las personas con discapacidad (RS) con referencia a los sentimientos,
intenciones de conducta y pensamientos de la persona cuando ha de establecer una relacién perso-
nal o social con una persona con discapacidad. El segundo constructo se ocupa de la vida norma-
lizada (VN), concepto que se refiere a tener la libertad de elegir y controlar la propia vida, gozar de
los derechos y de la igualdad de oportunidades para desenvolverse en distintos ambitos de la vida
como las personas sin discapacidad. El tercer constructo se refiere a los programas de intervencion
(PI) que designa la realizacién de actuaciones concretas que favorecen la plena inclusiéon de las per-

sonas con discapacidad.

Ademas de la escala Likert, el cuestionario incorpora dos apartados que se han adaptado del traba-
jo de Arias ez al., (20106) y que recogen informaciéon complementaria de los participantes. Asi, uno de
ellos incluye variables de clasificacion (sexo, edad, tipo de universidad y especialidad del master) y el
otro apartado contiene informacion relacionada con la discapacidad como si se mantiene o no con-
tacto con personas con discapacidad, el tipo y la frecuencia del contacto, el tipo de discapacidad de la
persona con la que mantienen contacto, el sentimiento experimentado en su presencia y el nivel de in-
formacion percibido sobre la discapacidad. El cuestionario disefiado en Google Forms, se administro
online al alumnado matriculado en el Master Universitario en Profesorado de Educacion Secundaria
durante el curso 2020/2021 y estuvo abierto desde octubre de 2020 hasta febrero de 2021. Como
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parte de las medidas éticas, se pidié el consentimiento informado a cada participante para responder

al cuestionatio.

Se ha realizado un analisis bivariante mediante pruebas 7 de igualdad de medias y correlaciones de Spe-
arman, con el fin de determinar la existencia de asociacién de diversas variables con los tres factores y

la actitud general hacia la discapacidad. El software utilizado para los analisis bivariantes ha sido IBM
SPSS Statistics 24.0.

Las pruebas 7 de igualdad de medias han permitido comparar la media de una variable métrica para
dos grupos (definidos por una variable nominal u ordinal). Como paso previo a su aplicacion, se ha
evaluado el cumplimiento del supuesto de homogeneidad de varianzas recurriendo a la prueba de Le-
vene. Cuando no ha sido posible mantener la hipétesis nula (Ho) de igualdad de varianzas (p < 0,05), se
ha realizado una correcciéon en la prueba 7 para considerar que las varianzas son desiguales. La prueba t
ha permitido contrastar la Ho de igualdad de medias y para un p < 0,05 se ha concluido que las medias

no son iguales entre los dos grupos comparados.

A su vez, las correlaciones no paramétricas de Spearman han permitido analizar el sentido y la in-
tensidad de la relacién entre dos variables ordinales o métricas que no siguen una distribucién normal.
ILa Ho que se ha contrastado significa que no existia relacion entre las variables, es decir, que el coefi-
ciente de correlacién tomaba el valor 0. Si p < 0,05, se conclufa que existia relacion entre las variables

analizadas.
.Resultados

En este apartado se muestran los analisis bivariantes realizados a través de pruebas 7 (para las variables
sexo, tipo de universidad y especialidad) y correlaciones de Spearman (para la edad, al tratarse de una
variable continua pero que no se distribuye normalmente) con el objetivo de comprobar si existen
diferencias significativas en cuanto a las actitudes hacia las personas con discapacidad en funcién de

las caracteristicas personales de la muestra.

En cuanto al género se refiere, las pruebas 7 presentadas en la tabla I mostraron diferencias signifi-
cativas entre alumnos y alumnas tan solo en una de las variables dependientes consideradas, la relativa
a los programas de intervencion. En este sentido, las futuras docentes (M = 0,02; DT = 0,43) presen-
taban una actitud mas favorable que los futuros docentes (M = -0,07; DT = 0,45) hacia la importancia

de que existan programas de intervencion dirigidos a las personas con discapacidad.
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Tabla 1. Prueba # de igualdad de medias para la variable género

VARIABLE P MEDIA PRUEBA DE LEVENE DE IGUALDAD
DEPENDIENTE GENERO (DT) DE VARIANZAS PRUEBA t DE IGUALDAD DE MEDIAS
F P t P
Hombre -0,08 (0,64)
Relaciones sociales (RS) 1.268 0,261 -1,535 0,126
Mujer 0,01 (0,60)
Hombre -0,05 (0,34)
Vida normalizada (VN) 0,196 0,658 -1,529 0,071
Mujer 0,01 (0,33)
Hombre -0,07 (0,45)
Programas de infervencion (P1) 0,165 0,685 -2,043 0,042*
Mujer 0,02 (0,43)
ol b Hombre -0,08 (0,54)
cfitud general hacia )
la discapacidad (AGD) . 0.357 0,550 193 0,054
Ujer 0,02 (0,51)

Nota: *p < 0,05.

Los resultados sobre la relacion entre la actitud hacia la discapacidad y la edad aparecen recogidos

en la tabla II. Como se puede comprobar, en todos los casos los coeficientes de correlacion de Speat-

man estaban muy proximos a cero, no existiendo ninguna relacién estadisticamente significativa.

Tabla II. Coeficiente de correlaciéon de Spearman para la variable edad

VARIABLE DEPENDIENTE GENERO
Relaciones sociales (RS) 0,040
Vida normalizada (VN) -0,022
Programas de intervencin (PI) 0,040
Actitud general hacia la discapacidad (AGD) 0,033

Tampoco se encontraron diferencias significativas en la actitud hacia las personas con discapacidad

segun el tipo de universidad (tabla III) y la especialidad (tabla IV).
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Tabla lll. Prueba t de igualdad de medias para la variable tipo de universidad

VARIABLE TIPO MEDIA PRUEBA DE LEVENE DE IGUALDAD
DEPENDIENTE DE UNIVERSIDAD (DT) DE VARIANZAS PRUEBA # DE IGUALDAD DE MEDIAS
F [ t P
Piblica -0,07 (0,61)
Relaciones sociales (RS) 0,103 0,748 -1,330 0,184
Privada 0,02 (0,63)
Piblica 0,02 (0,33)
Vida normalizada (VN) 0,125 0,724 -0,153 0,878
Privada -0,01 (0,34)
b i . Piblica 0,04 (0,43)
rogramas (:l ;mervenaon 0,006 0,938 0753 0,452
Privada -0,00 (0,45)
itud ha Piblica 0,04 (0,52)
ctifud genera) hoco 0,047 0,829 0,808 0419
la discapacidad (AGD) ,
Privada 0,00 (0,54)

Tabla IV. Prueba t de igualdad de medias para la variable especialidad

VARIABLE MEDIA PRUEBA DE LEVENE DE IGUALDAD
DEPENDIENTE ESPECIALIDAD (D7) DE VARIANZAS PRUEBA t DE IGUALDAD DE MEDIAS
F [ t P
STEM 0,11 (0,64)
Relaciones sociales (RS) 0,798 0,372 -1,919 0,056
(C.Soc. y Hum. 0,02 (0,62)
STEM -0,03 (0,33)
Vida normalizada (VN) 0,587 0,444 -0,671 0,503
(C.Soc. y Hum. -0,01 (0,34)
b i . STEM -0,07 (0,45)
rogramas (ISI ;mervenaon 047 0,493 A7 0,088
(C.Soc. y Hum. 0,01(0,43)
ol b STEM -0,08 (0,54)
ctitu genera hoco 0,300 0,584 1,634 0,103
| discapacidad (AGD)
(C.Soc. y Hum. 0,01(0,53)

4.2. Relacién entre las actitudes hacia la discapacidad y otras variables vinculadas
En este apartado se muestran los analisis bivariantes realizados a través de pruebas 7 (para contacto
con personas con discapacidad, tipo de contacto y nivel de informacién percibido sobre la discapaci-
dad) y correlaciones de Spearman (para frecuencia del contacto y sentimiento en presencia de perso-
nas con discapacidad) para analizar cémo las variables de actitud hacia la discapacidad se relacionaban

con otras variables vinculadas con la discapacidad. Estos resultados proporcionaron evidencias sobre
la validez de criterio de la EAPD.
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A los futuros docentes se les pregunt6 si mantenfan algin tipo de contacto con personas con dis-
capacidad. El analisis realizado mediante pruebas 7indicé que si existian diferencias significativas en
cuanto a la actitud se refiere, segin se haya o no mantenido contacto con personas con discapacidad

en todas las variables dependientes consideradas (tabla V).

En este sentido, el alumnado que si mantenfa algin tipo de contacto con personas con discapaci-
dad presentaba una actitud general mas positiva que el alumnado que no mantenia contacto. Asimis-
mo, respecto a las relaciones sociales y a la vida normalizada, los que si tenfan contacto presentaban
sentimientos y pensamientos mas positivos tanto para establecer interacciones como para afirmar el
derecho a la vida normalizada de las personas con discapacidad. Finalmente, en relacion con los pro-
gramas de intervencion, aquellos encuestados con contacto frecuente manifestaron la importancia de

formular actuaciones concretas para favorecer la integracion y la plena inclusion.

Tabla V. Prueba t de igualdad de medias para la variable contacto con personas con discapacidad

VARIABLE MEDIA PRUEBA DE LEVENE DE IGUALDAD
DEPENDIENTE CONTACTO (DT) DE VARIANZAS PRUEBA t DE IGUALDAD DE MEDIAS
F P t P
Si 0,07 (0,55)
Relaciones sociales (RS) 1,268 0,261 2.997 0.003**
No -0,11 (0,66)
Si 0,03 (0,30)
Vida normalizada (VN) 0,196 0,658 2.398 0.017*
No -0,05 (0,36)
p dei . Si 0,05 (0,39)
fogrames (sn'"'e”e”""” 0,165 0,685 2810 0.005**
No -0,07 (0,47)
Aditud hac Si 0,06 (0,47)
ctifud general haco 0,357 0,550 2.855 0,005+
la discapacidad (AGD)
No 0,09 (0,57)

Nota: *p < 0,05; **p < 0,01.

La variable tipo de contacto contemplaba la posibilidad de que el alumnado participante seleccionara
si el contacto era de cardcter familiar, laboral, escolar/universitario, asistencial, amistad/ocio o de otra
naturaleza. Para realizar los analisis estadisticos, se consideraron tnicamente dos grupos, ya que la distri-
bucién de frecuencias de la variable tipo de contacto no permitfa un mayor nivel de detalle. Por un lado,
el alumnado que mantiene contacto familiar con personas con discapacidad y, por el otro, el alumnado
que mantiene otro tipo de contacto que no es el familiar (laboral, educativo, asistencial, amistoso, u otro
tipo de contacto). Las pruebas # mostraron diferencias significativas en tan solo una de las variables de-
pendientes consideradas, la relativa a las relaciones sociales o personales (RS) (tabla VI).En este sentido,
el alumnado que mantenia contacto familiar con personas con discapacidad presentaba una actitud me-
nos favorable (M = -0,02; DT" = 0,56) que los alumnos que mantenfa otro tipo de contacto diferente al
familiar (M = -0,15; DT = 0,53) en cuanto a los sentimientos, pensamientos e intenciones de conducta

cuando establecen interaccion personal o social con una persona con discapacidad.
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Tabla VL. Prueba t de igualdad de medias para la variable tipo de contacto
con las personas con discapacidad

VARIABLE TIPO MEDIA PRUEBA DE LEVENE DE IGUALDAD
DEPENDIENTE  DE CONTACTO (o7) DE VARIANZAS PRUEBA t DE IGUALDAD DE MEDIAS
F [ t P
Familiar -0,02 (0,56)
Relaciones sociales (RS) 1,268 0,271 2,118 0.036*
No familiar 0,15 (0,53)
Familior -0,00 (0,29)
Vida normalizada (VN) 0,192 0,662 -1,344 0.181
No familiar 0,06 (0,30)
b ki . Familiar -0,00 (0,38)
rogramas (sl)lmervenclon 0,149 0,700 1428 0,155
No familiar 0,08 (0,39)
ol ha Familiar 0,01 (0,46)
ctifud general haco 0,266 0,607 1617 0,109
la discapacidad (AGD) -
No familiar 0,11 (0,47)

Nota: *p < 0,05.

Sin embargo, en cuanto a la frecuencia de contacto con personas con discapacidad, no se encontrd

ninguna relacion significativa una vez realizado el analisis de correlacion de Spearman (tabla VII).

Tabla VII. Coeficiente de correlacién de Spearman para la variable frecuencia
de contacto con personas con discapacidad

RHO DE SPEARMAN FRECUENCIA DE CONTACTO
Relaciones sociales (RS) -0,055
Vida normalizada (VN) -0,027
Programas de intervencion (PI) -0,040
Actitud general hacia la discapacidad (AGD) -0,037

El analisis de correlacion de Spearman confirmé que la variable sobre el sentimiento de estar en
presencia de personas con discapacidad correlacionaba muy intensamente con los tres constructos y
con la actitud general hacia la discapacidad (tabla VIII). Este es un buen indicador de la validez de
criterio de la EAPD, ya que los constructos que la integran se relacionaban de manera directa y sig-
nificativa con otra variable o constructo distinto conceptualmente, pero que con el que tedricamente

deberia correlacionar.
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Tabla VIII. Coeficiente de correlacién de Spearman para la variable sentimiento
ante la presencia de personas con discapacidad

SENTIMIENTO ANTE LA PRESENCIA DE PERSONAS

RHO DE SPEARMAN CON DISCAPACIDAD

Relaciones sociales (RS) 0,440**

Vida normalizada (VN) 0,343**
Programas de intervencin (PI) 0,427+
Actitud general hacia la discapacidad (AGD) 0,429**

Nota: #p < 0,01.

Una ultima cuestion planteada al alumnado versaba sobre el nivel de informacién percibido sobre
la discapacidad. El andlisis realizado mediante pruebas 7 mostré diferencias significativas en dos de las
variables dependientes consideradas, la relativa a las relaciones sociales o personales (RS) y la actitud
general hacia la discapacidad (tabla IX). En este sentido, el alumnado que se sentfa bien informado
sobre la discapacidad presentaba una actitud mas favorable (M = 0,07; DT = 0,58) que los alumnos
que se sentfan poco informados (M = -0,11; DT = 0,65) en cuanto a los sentimientos, pensamientos e
intenciones de conducta cuando establece interacciéon personal o social con una persona con discapa-
cidad. A su vez, el alumnado que se sentfa bien informado sobre discapacidad presentaba una actitud
general hacia la discapacidad mas favorable (M = 0,04; DT = 0,50) que los alumnos que se sentian
poco informados (M = -0,08; DT = 0,55).

Tabla IX. Prueba t de igualdad de medias para la variable nivel de informacién
percibido sobre la discapacidad

VARIABLE NIVEL DE INFORMACION PERCIBIDO MEDIA PRUEBA DE LEVENE PRUEBA t
DEPENDIENTE SOBRE DISCAPACIDAD (DT) DE IGUALDAD DE VARIANZAS DE IGUALDAD DE MEDIAS
F [ t P
Poco informado -0,11 (0,65)
Relaciones sociales (RS) 4,759 0,030 -2,852 0.005**
Bien informado 0,07 (0,58)
Poco informado -0,04 (0,35)
Vida normalizada (VN) 1,053 0,305 1,772 0.077
Bien informado 0,02 (0,32)
b i 3 Poco informado -0,06 (0,45)
rogramas (|§| )|ntervenc|on 1517 0219 1,963 0,050
Bien informado 0,03 (0,42)
Adid had Poco informado -0,08 (0,55)
clifud genera' haci 1877 0171 2172 0,030%
| discapacidad (AGD) o
Bien informado 0,04 (0,50)

Nota: *p < 0,05; *p < 0,01.
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5. Discusién

En la linea de otros trabajos analizados, el analisis de los datos permite inferir que de las variables so-
ciodemograficas consideradas como el sexo, edad, tipo de universidad (publico o privada) y especialidad
(STEM o CC. Sociales y Humanidades), no existen diferencias significativas respecto a las actitudes hacia
las personas con discapacidad en funcion de las caracteristicas de la muestra excepto en cuanto a sexo, y
en referencia a la variable dependiente Programas de Intervencion (PI), que ha mostrado una diferencia
significativa. Este hallazgo coincide con diversas investigaciones que sostienen que las profesoras man-
tienen una actitud mas positiva hacia la inclusién que los profesores (Lopez y Moreno, 2019; Martinez y
Bilbao, 2011).

Respecto a las actitudes hacia la discapacidad en funcién del contacto con personas con discapacidad,
el tipo y frecuencia del mismo, asi como el sentimiento y el nivel de informacion percibido sobre la dis-
capacidad, los resultados corroboran también otras investigaciones previas como los Araya-Cortés ef al.,
(2014), Macias (2016) o Polo y Aparicio (2018). Los resultados de esta investigacion han puesto de relieve
diferencias significativas en cuanto a la actitud expresada segtin hayan tenido contacto o no con personas
con discapacidad. El futuro profesorado de la muestra presentaba una actitud mas favorable hacia la dis-
capacidad que el que no habia mantenido contacto asi como manifestaba sentimientos y pensamientos
mas positivos hacia la discapacidad respecto a las relaciones sociales, a la vida normalizada y a la existencia
de los programas de intervencion. De ello, puede afirmarse que los futuros/as docentes que han mante-

nido previamente contactos con personas con discapacidad son mas receptivos a actuaciones inclusivas.

Otro de los hallazgos de esta investigacion muestra que los encuestados, como futuros docentes, que
tienen un contacto familiar con personas con discapacidad presentan una actitud menos favorable a la
interaccion personal o social que aquellos encuestados que mantienen un contacto diferente al familiar
(social, profesional). Este resultado llama la atenciéon ya que no coincide con otros trabajos previos como
el de Mercado e7 al., (2017) que afirmaba que aquellos individuos que tenfan contacto familiar con per-
sonas con discapacidad mantenfan actitudes mas favorables hacia ellas. En esta investigaciéon nos hemos
encontrado con que el futuro profesorado de la muestra experimenta sentimientos y pensamientos mas
negativos cuando han de establecer una interaccion personal o social con personas con discapacidad. Una
posible explicacion puede encontrarse en que la familia sigue manteniendo un criterio muy paternalista y

sobreprotector hacia las personas con discapacidad.

Finalmente, el nivel de informacién percibido sobre la discapacidad genera diferencias significativas
en cuanto a sentimientos y pensamientos mas negativos cuando han de establecer una interaccién perso-
nal o social con personas con discapacidad. Asi, el futuro profesorado que se considera bien informado

presenta una actitud general hacia la discapacidad mas positiva que el que se considera menos informado.

6. Conclusiones

Esta investigacion ha tenido como objetivo explorar las actitudes entre los futuros docentes del Master
de Profesorado de Educacién Secundaria. Los resultados obtenidos permiten afirmar que los futuros/as
docentes que han mantenido previamente contactos con personas con discapacidad son mas receptivos

a actuaciones inclusivas, lo que refuerza el argumento principal de la teorfa del contacto.

Como propuesta programatica, cabe sefalar que tales hallazgos ponen de manifiesto la necesidad de

incorporar experiencias directas con personas con discapacidad en las aulas universitarias para que los
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futuros docentes puedan interactuar, despejar incertidumbres y contradicciones, reducir inseguridades, a
vez que las practicas reales sirven como espacio de formacién, como experiencia de aprendizaje reflexivo
y de adquisicién de competencias profesionales. Una mejora de la actitud hacia las personas con disca-
pacidad puede lograrse con un mayor contacto y conocimiento, lo que permitira un mejor desarrollo del

trabajo educativo en las aulas con los nifios y nifias con discapacidad.

Respecto a la propuesta metodologica de este estudio, resulta oportuno formular algunas considera-
ciones. En primer lugar, y si bien el tamafio muestral resulta adecuado para dar cumplimiento a los objeti-
vos planteados, en algunos casos no ha sido posible profundizar en el analisis de la relacion entre las acti-
tudes hacia las personas con discapacidad y variables como el tipo de contacto (desglosado en mas de dos
categorias) o el tipo de discapacidad. En segundo lugar, la muestra utilizada se limita a futuros docentes
(estudiantes matriculados en el Master de Secundaria), pero no se analiza la actitud hacia la discapacidad
de profesorado en activo que, probablemente, cuente con experiencias previas en su desempefio docente
con alumnado con discapacidad. En cierta manera, esto prefigura abre una linea de investigacion futura
orientada al estudio comparativo entre futuros docentes y profesorado en activo. En tercer lugar, serfa
muy recomendable adquirir una comprension cualitativa mas profunda de los significados y discursos de
los participantes en la muestra con el uso de un disefio basado en métodos mixtos. Finalmente, al hilo de
la necesidad de implementar actividades formativas en las aulas universitarias que faciliten el contacto con
personas con discapacidad, serfa recomendable emplear la EAPD realizando un disefio cuasiexperimental

en que se evalien los cambios en las actitudes fruto de este tipo de experiencias reales y directas.
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