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Describe una estructura mental, al hacer una sociologia capaz de conectar
experiencias individuales y relaciones sociales
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Relacions laborals

Actors: empreses,
treballadors/as,




Bloc |.- INTRODUCCIO GENERAL

Tema |.- RELACIONS LABORALS: UNA BREU
INTRODUCCIO Al SEU AMBIT D'ESTUDI

1.1 Les relacions d'ocupaci6 (Manual SRL, pag. 19-21)

- 1.2. Les unitats productives en I'economia capitalista (Manual SRL, pag. 22-23)

- 1.3. Relacions Laborals: la construccio social de les normes de les relacions d'ocupacié (Manual SRL, pag. 25-26)
- 1.4. L'entorn actual: deterioraci¢ i declivi dels sistemes nacionals de relacions laborals (Manual SRL, pag. 26-31)

1.5. Les relacions laborals en transicié. Controversies i interpretacions (Manual SRL, pag. 32 -34)

Departament de Sociclogia i| Antropologia Social

Introduccio / contingut

1.1. Les relacions d'ocupacio.

= Especificidad de les relacions d'ocupacid i els processos que comporten

1.2. Les unitats productives en I'economia capitalista

= Definicié dinamica de les unitats productives centrada en els trets estructurals i en les accions de les parts
1.3. Relacions Laborals

= La construccié social de les normes de les relacions d'ocupacio: conceptualitzacié de les relacions laborals (relacions
industrials)

1.4. L'entorn actual

= Deteriorament i declivi dels sistemes nacionals de relacions laborals: trets que caracteritzen els actuals sistemes
nacionals de relacions laborals

1.5. Les relacions laborals en transici6. Controversies i interpretacions
= Problemas que planteja el seu desenvolupament actual i preocupacions analitiques actuals



= |.I.Les relacions d'ocupacio
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Les relacions d'ocupacio (Manual srL, pag. 19-21)

= Relacio d'ocupacio

= Tret fonamental de les unitats productives en el capitalisme
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= |ntercanvi de salaris per treball no és instantani ‘
= E| contracte (que la regeix) és indefinit i indeterminat
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Caracteristiques de les relacions d'ocupacio /|

= Intercanvi de salaris per treball = no és instantani

= Implica una relacio continua entre el personal i I'empresariat (el comprador de la for¢a de
treball) perqué el treball es realitze durant un temps pel preu pagat
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Caracteristiques de les relacions d'ocupacio /2

= E| contracte (que la regeix) és indefinit i indeterminat

= Estableix de manera genérica la naturalesa de les obligacions del/la treballador/a i del
treball a realitzar a canvi del salari
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Relacions d'ocupacio: actors

RELACIONES
Plantilla LABORALES

Empresariat I
Aparell de gestio

Relacions d'ocupacio: actors

Plantilla




Relacions d'ocupacio = Relacions

AUTORITAT ' :
d'autoritat.

= Relacions d'autoritat (politiques): supeditacio i subordinacio
= Plantilla: acceptar una ocupacio
= Pérdua d'autonomia i efectua el que se'ls demana dins d'un cert limit

= Empresariat: poder, per a assegurar que el treball pel qual paga es faga segons
els objectius i criteris fixats per a l'obtenci6 de beneficis

= Que es faga realment, en el temps assenyalat i de manera coordinada,

= Aparell de gestio de les unitats productives
= Responsable de «tancar» el contracte, exercici d'autoritat

= Els interessos d'empresariat i factor treball poden estar en cc

CONELICTE! Relacions d'ocupacio = Relacions
conflictives

Preu de la
forca de
treball

Proporciona béns o serveis en una
economia de mercat = pressions de la
competéencia per a contindre o reduir els
costos laborals (risc de fallida)



CONELICTE! Relacions d'ocupacio = Relacions
conflictives

utorlta?
"'mﬁ

Treball que s'exigeix al personal, als
seus nivells d'esforg fisic i mental, a

Pero les responsabilitats que ha
d'assumir, etc.

Importancia de I'estudi de les organitzacions productives ‘

Els termes del contracte contenen
referéncies minimes al regim salarial i
a l'ordre laboral

)
~

Les relacions d'ocupacio al llarg Normalizacién

del temps :>

= Solen normalitzar-se (i institucionalitzar-se) de diverses maneres (legislacio,
convenis, etc.) vs. intercanvi mercantil

= |ntercanvi entre empresariat i personal: limitat per les normes o G

— * &=

f o .

4 : ° a=m

= Ambit propi, politic, academic = relacions laborals («relacions industrials»)
= Estudia les normes que regeixen les relacions d'ocupacid

= Els controls socials no estan establits de manera definitiva
= Pressions per a qué estiguen més o menys regulades

|l




EL CONCEPTE DE "RELACIONS LABORALS*

("RELACIONS INDUSTRIALS*)

Les practiques i les regles que estructuren les relacions entre els assalanats,
els empresaris i I'Estat

En diferents ambits: dins d'una empresa, una branca d'activitat, un territori o I'economia en general

Individuals o col‘lectives, els actors poden estar directament implicats o bé poden relacionar-se per
mitja dels seus representants (grups, sindicats, organitzacions empresarials, institucions de I'Estat)
Informals i formals (acords, convenis col lectius, reglaments, lleis, etc.)

Les empreses, els treballadors i els seus representants i, directament o indirectament, I'’Administracio, interactuen amb la finalitat
d'establir les normes basiques que regeixen les relacions de treball.

Existeix un acord generalitzat respecte a la consideracié en un sistema de relacions laborals de la negociacié col lectiva, les diverses
formes de participacié dels treballadors (comités d'empresa, comités conjunts de salut i seguretat, etc.) i els mecanismes de
resolucié de conflictes col lectius i individuals.

"RELACIONS LABORALS“ COM A CAMP CIENTIFIC

= Delimita un camp d'investigacié cientifica dedicat a I'analisi d'aquestes relacions, en el si de
les quals els especialistes poden optar per uns certs temes d'investigacié, com poden ser l'estudi
del moviment sindical, de les associacions empresarials, els conflictes laborals, la negociacié

col lectiva i altres.
L,

RELACIONES
LABORALES

PVt
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= |.2. Les unitats productives en I'economia
capitalista -

Les unitats productives en I'economia capitalista
(Manual SRL, pag. 22-23)

Empresa
capitalist

a, !
' ‘ Determina

= La empresa capitalista és la que determina el funcionament de I'economia

= En funci6 seua s'organitza el sistema fiscal, el sistema de crédits, les cambres de comerg, etc.

= Pot haver-hi altres tipus, cooperatives, publiques, mitues de consumidors, et

= Usen assalariats com a productors directes = unitats productives

11



Les unitats productives en |'economia capitalista /2 (

Empresa Acumular
capitalista capital

| =

Produir eficagment, vendre
els seus productes, atraure i

conservar alhora els
accionistes i els assalariats

Expandir la unitat inicial de
capital, en un entorn de
competencia en el mercat
de productes i en el laboral

Estructura de propietat capitalista

Activen la seua forga de Transforma la forga de treball en treball efectiu i

treball . . en mercaderies
‘ Asimetria

de poder * Recursos amplis i mobils, d'una inversid
a una altra, fins i tot deixar-los ociosos

* Els permeten mobilitzar uns altres:
experts, juristes, politics, periodistes..., i
influir al seu favor en I'esfera publica

* Pocs recursos, diners per
una qualificacié reduida o especifica
* Dependéncia amb el seu ocupador
* Control de la producci6 inferior al de
l'ocupador

12



Practiques col fectives a l'interior de les empreses

Unitat :
productiva = Direccio,

fwi

M T

Es més que la suma dels individus Tenen en compte les practiques socials i culturals
que ho componen (encara que no les reconeguen) ‘

* De la seua gestio depén en gran part
I'eficacia economica de I'empresa
* Origen de la cooperacié productiva
* També del conflicte laboral

Encara que coneixements, aspiracions anteriors ...
En I'activitat laboral quotidiana es creen vincles,
rutines, solidaritats i rivalitats

Es construeixen micro-cultures d'empresa: ritus,
jocs, normes a respectar, accions col lectives Estratégies empresarials (cap. 7, apartat 2).

Practiques de els/as treballadors/as

com a classe social

* Ambient de les relacions
d'ocupacié
* La seua regulacio social

Organitzacio, representacio i Determinats

reivindicacions col ‘lectives per

* Articulacié d'accions de
pressio i negociacio per a * Historia propia de les empreses
intentar aconseguir les * ldeologia i opcions directives
seues pretensions * Cultura dels col lectius de treball i

de les seues organitzacions

13



Definicio d'unitats productives

= Construccions i (re)construccions socials
continues, fruit de les accions i interaccions dels
seus membres, ja siguen directius o treballadors -i
dels seus grups i organitzacions-, que busquen
satisfer les seues aspiracions i interessos encara
que la seua posicio en l'estructura empresarial siga
desigual; és a dir, tradueixen els processos
continus de conflicte, negociacid, acords i resolucio
de les diferencies existents al voltant de les
pretensions de les parts (i creen els patrons dels
rols i relacions en el seu si).

Unidad
productiva |

\

14



= | .3. Relacions Laborals: la construccio social
de les normes de les relacions d'ocupacio
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|.3. Relacions Laborals: la construccio social de les hormes de les
relacions d'ocupacio (Manual SRL, pag. 25-26)

Relacions laborals . ] * Normes: principis
\ ; \ N organitzadors

~  s&= e+ Unaordre terminant
ol &&=+ Unaprohibicié d'un
~  §8&%  comportament
_ * Guies per a l'accio, etc.

ristes vs.
ciologia

*  Normalitzaci6 de
I'ocupacio i del treball

* Conjunt de normes que regula
I'ocupacio i el treball (en sentit
ampli)



|.3. Relacions Laborals: la construccio social de les normes de les

relacions d'ocupacid 2

La seua aplicacio a les
interaccions socials, la vasta
Normes legals, trama de processos socials que
enunciat les produeixen, les seues
consequiencies

* Resistencia i la lluita de els/as
Normes: la treballadors/as per a canviar (i
millorar) les seues condicions
de treball i de vida

capacitat real de

regular ) ) * Activacio d'institucions que
interaccions socials protegeixen les parts,
organitzen la negociacio, fan de
- mediadores o arbitren

Relacions laborals

% | comia_ .

ks
‘,ﬁi
y el f

= Diferents formes de regulacié social que reflecteixeff1 transformen la dinamica purament economica de la
relacié d'ocupacio -intercanvie de salari per treball-

= |mpliquen institucions que encarnen programes d'acci6 perdurables

= En cadascun dels paisos i dels régims laborals, sempre interaccions -poques vegades equilibrades- entre
la regulacio «social» i I'ocupacid



Mercats laborals vs. Mercats (en sentit habitual)

Capacitat volitiva
Voluntat, determinacio

Ocupacioé I Compravenda del sistema productiu

* Relacié continua amb els compradors de la * Operacié en un moment precis

forga de treball * Basat Unicament en el vincle dels diners
* Sols a través del temps poden fer el treball

pel qual sén pagats

Ambits de normalitzacio /|

Regulacio substantiva (qué = Regulacié comunitaria
—drets, deures-) ilo

procedlmental (com) Normes més difusa

Normes basiques en la relacié d'ocupacié: + Sol abordar-se i discutir-se amb menys

* Edat per a treballar, salari minim, temps de treball, etc. frequiéncia

* Regulacio substantiva estricta: normalitzada i universal + Normes, sovint informals (consuetudinaries -

* Espanya: homologacio recent (Estatut dels Treballadors, regides pel costum- o no), que deriven de
1980): equilibri entre regulacio substantiva i creences i valors predominants

procedimental, encara que preval la segona

17



Ambits de normalitzacio /2

Regulacié comunitaria

¢ Ordena les relacions entre empresariat . ., .
i treballadors/ P * l|dentificacié dels actors de les relacions laborals
i treballadors/es . .,
* Definicié dels processos d'interacci6 -

* Pot influir en el desenvolupament de la o o S .
S . . negociacio, mediacio, conciliacid, arbitratge, etc.
legislacio i dels convenis col 1ectius

. . * P ex.Fixacié de quotes de llocs per a fills o
* Construeixen noves regles substantives Co
. > aprenents, promocions internes, hores
* Conseqiiéncies: manteniment de

PR . extraordinaries, etc.
diferéncia i desigualtat



= | .4. L'entorn actual: deterioracio i declivi dels
sistemes nacionals de relacions laborals

Historia Histeria

ESTRATEGIA DE ‘ | ENTORNO
LOS ACTORES

INSTITUCIONES
1 Estado I Mercado de productss
1Empresarios {-mbito aconUmica)
1 Sindicatos ylo trabsjadores IMercado de trabajo
1 Relaciones laborales
a nival institucional
i Politico

Historia Historia

\___/

| .4. L'entorn actual: deterioracio i declivi dels sistemes nacionals

de relacions laborals (Manual SRL, pag. 26-31)

= Paisos industrialitzats: les relacions laborals van sorgir sobre una base local o

sectorial i es van consolidar després de la Segona Guerra Mundial (1945) dins d'un
marc institucional nacional

= Politiques keynesianes de postguerra

Centralitat de la demanda

Intervencid de I'estat en la planificaci6

Impuls d'una politica orientada cap a la plena ocupacio

Rellevancia dels processos de negociacié col-lectiva de les condicions salarials

19



Sistemes de relaciones laborals:

caracteristiques singulars, diversitat de models

Trets comuns = Diferéncies substancials
= S'accepta que el mercat laboral ha de ser = El grau en que les condicions d'ocupacio i
regulat socialment les negociacions col lectives es regulen per
llei

= Les negociacions col lectives son un
dispositiu desitjable per a donar «veuy a la = |'existéncia o abséncia d'estructures de

patronal i a les organitzacions de representacié en el centre de treball,
treballadors/es diferenciades dels sindicats

= Les entitats de representacio col lectiva = El pes relatiu de I'antagonisme en les
(sindicats i associacions empresarials) son relacions entre empresa i treball; és a dir;
institucions legitimes que compten amb del conflicte

reconeixement public

Consolidacio del «capitalisme organltzat» /1

= Estabilitat relativa del lloc de treball, grans
fabriques, homes, condicions macroeconomiques
d'ocupacié «quasi total», suports legals

= Demanda estable o expansié de productes claui =
limitacions institucionals per a controlar i pal-liar o
els efectes de la competéncia internacional entre
empreses i entre economies nacionalment
organitzades

= El funcionament de les economies és vist com a
interessant per a tots els sectors (o classes)
socials d'una naci6 i implicar-los: «capitalisme
organitzat»



Consolidacio del «capitalisme organitzaty /2

«Capitalismo organitzat»

= Reconeixement dels sindicats com a actors centrals er
els sistemes nacionals de regulacié d'ocupacio.

= Els sindicats ja no es posicionen Unicament com a
organitzacions hostils a la manera de producci6
capitalista, sin6 que despleguen practiques relacionades
amb el progrés de I'economia nacional

= QObertura i major transparéncia de les relacions
productives per a els/as treballadors/as

= |nnovacio tecnologica, reorganitzacio laboral i les
propies relacions laborals mateixes pot ser negociats

Les grans companyies abans de la crisi dels 70

= Part d'aquestes companyies -les més antigues-, integrades a
través dels convenis col-lectius d'empresa respectant les normes

= Les geréncies activen dispositius per a augmentar la productivitat

= Els treballadors i les seues organitzacions els accepten a canvi
de millores salarials

= Condicions laborals dures: llargues jornades, intensos ritmes per
a tasques monotones

= El problema ocasionat per la preséncia de multinacionals
estrangeres és reduit (i especific) per als sindicats (i I'estat).

= Com encaixar-les dins d'uns sistemes nacionals amb negociacio i
acord sectorial o superior, per a qué les condicions d'ocupacio i
treball no queden per davall
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El «capitalisme organitzat» hui

The World's Laraest Public Companies by Co
European Companies' Market Values

Desafiat, soscavat i alterat a partir de la crisi economica dels 70
Profunda reestructuracié de I'economia inspirada pels principis neoliberals
Afecta el seu funcionament a tots els nivells: empresa, nacional i planetari

lobalitzacio «Eurocompanyies»

.......

- Arials, en els processos i en les Despleguen la seua activitat productiva en nombrosos
H i . .

relacions laborals i en la composici6 de la ma d'obra paiisos, per a controlar mlllor gls m'ercats dels seus:’

» Concentracié i centralitzacié transnacional del capital pr‘odluctes, promoure estrategles d ocupacio I gestio de

* Creaci6 de grans corporacions: fusions o d'adquisicions ma d'obra per a defugir les limitacions dels sistemes de

d'empreses, increment i acceleracié de la inversio externa entre relacions laborals per a satisfer millor els seus

interessos a cada moment

paisos

Sistemes de relacions laborals a partir dels 80 /|

Pérdua d'interés de les companyies multinacionals per a romandre dins dels sistemes de
relacions laborals (i respectar-os)
Les grans companyies (nacionals i internacionals) abandonen
la posicié negociadora i integradora en el«partenariat» social
per a adoptar una actitud bel-ligerant i dissoluta, i es reorganitzen
internament

Augment de la por al «<diimping social» (real o potencial)

|
= Regulacié col-lectiva soscavada
= Empitjorament de les relacions laborals

= Soscaven normes substantives conquistades pel moviment obrer

22



Sistemes de relacions laborals a partir dels 80 /2

Augment de la por al «<damping social» Regulacié col 1ectiva soscavada

(real o potencial) = Amenaga del desplagament com a factor
disciplinari en les negociacions col lectives per
a canviar les formes d'organitzacio i retribucio,
de manera que la productivitat cresca per
damunt dels salaris

= Desplagament de la produccié des dels paisos
amb alts salaris i normes laborals estrictes cap
a uns altres en que els costos sén més baixos i

els reglaments laborals més laxos

' = Soscaven les formes de regulacié col lectiva
existents als paisos, on un dels principals
instruments era el conveniggl lectiu sectorial

Sistemes de relacions laborals a partir dels 80 /3

Soscaven normes substantives

Empitjorament de les relacions laborals conquistades pel moviment obrer

La reorganitzacio interna repercuteix en les = Menyspreu de les condicions per a els/as
negociacions laborals: les oficines centrals concedeixen treballadors/as, i de les fragils practiques de les
una certa autonomia de gestié productiva a les unitats seues organitzacions

locals (encara que control financer i estructuracié
global) en la qual es difonen les practiques
organitzatives més beneficioses

= Fan inoperants les practiques de la negociacio
col lectiva, reduccioé de la seua capacitat
d'influéncia vs.augmenta la de I'empresariat
Pressio sobre les maneres d'organitzar la produccid
localment: ordenacié del temps de treball, divisié del
treball i assignacio de les tasques, retribucio, etc.

= P.ex.jornades menys rigides, major flexibilitat funcional,
major mobilitat horitzontal

23



Sistemes de relacions laborals a partir dels 80 /4

= Factors
= Extensio6 d'aquestes practiques a empreses més xicotetes
= Subcontractes de part de I'activitat productiva, costos i terminis inferiors
= Major pressi6 davant forta competencia econémica

= Estrasllada a les regles que regulen les condicions laborals de les plantilles (poc organitzades i
amb poca capacitat de pressié en les PIME)

= |nteraccié amb la dinamica que promou el capital financer

= Liberalitzacio dels mercats internacionals de capital i de divises, acceleracio de les transaccions,
perles TIC ila seua desregulacid

= |nestabilitat -real o potencial- de I'economia productiva

= Forta volatilitat dels capitals, fluctuacions dels valors de les accions o de les divises nacionals,
impossibles de predir

Com s'ha intentat afrontar aquesta volatilitat

e g 1.
Projecte d'Unié Econdmica i Monetaria de la Uni6 E ope”a’:x_ __é?\]
= Tots els governs que participen adopten un régim monetari V. & _JI

similar -I'euro- i respecten els «criteris de convergéncia» de S
Maastricht

= P, ex. que el déficit public no supere el 3% del PIB

= Han de desfer-se d'empreses del sector public per a
minimitzar el déficiti restriccions sobre les prestacions socials
i sobre l'oferta d'ocupacié publica

Nova clivella dels principis del partenariat social

= Consequéncies: reactivacio dels conflictes industrials i de les
protestes socials
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Consequencies per a les relacions laborals

* Mercats: Caracter marcadament plurinacional
Creixent competitivitat internacional en els
mercats dels productes

* Empreses: Decisions de trasllats per part de
les multinacionals

* Governs: Imposicié externa de limitacions
politiques sobre l'acci6 dels governs
* Restriccions sobre els déficits pressupostaris
* Limiten la despesa publica, congelen/redueixen

les politiques de benestar o 'ocupacié publica

—

Relacions laborals

Restriccions al
desenvolupament i el sentit
de les relacions laborals a

S nivell nacional

Imbuida de trets ideologics

= Traduccié del discurs ideologic en I'ambit economic
= Perd, només és una manera de regular, entre altres

= [ntensificacio de la pressié del mercat

= Requereix un increment de la intervencié coercitiva
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|ldeologia de la liberalitzacio /2

= |mbuida de trets ideologics (igual que la de globalitzacid)
= Fareferencia a I'accio (i/o a aquest efecte) de fer liberal a algli 0 a alguna cosa
= Traduccid del discurs ideologic en I'ambit economic

= La accié dels individus (perseguint els seus propis interessos privats) sense cap mena de restriccions institucionals o
normatives col-lectives garanteix una produccié optima al minim cost possible

= Liberalitzar = una alternativa superior a la de regular socialment

= Pero, només és una manera de regular, entre altres, utilitzada per a reformular la regulacid
= Lleva algunes de les prescripcions (des-regular) que afavoreixen la part social, la feble
= [ntrodueix altres (re-regular) que afavoreixen la part economica, la forta

= Requereix una intensificacié de la intervencio coercitiva dels poders de I'estat

= Reformes de I'Estatut dels Treballadors en I'estat espanyol, regulacié repressiva després del colp militar del 1973 a Xile,
regulacié de la protesta laboral a la Gran Bretanya en els 80

= Llei organica 4/2015, de 30 de marg, de proteccio de la seguretat ciutadana (Llei Mordassa) després de les reformes laborals
de 2010 i, sobretot, de 2012

= Laintensificacio de la pressié del mercat
= (hegemonia de la racionalitat economica liberal) _
= No estableix un régim econdmic basat només en comportaments individualitzats

= Estableix una nova correlacié de forces entre les classes socials, que s'inclina cada
vegada més a favor dels que posseeixen els mitjans de produccio

= Reconfigura la capacitat de control de la produccié de les classes:

= |ntervencions en I'ambit normatiu que confereixen més poder i control a un dels actors econdmics,
mentre ho arrabassen a l'altre

= Un augment de la capacitat de les multinacionals per a establir regims especifics en cada
factoria

= Autonomia dels bancs centrals i institucions financeres, que imposen disciplines dificilment
compatibles amb la protecci6 social i del partenariat social
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= |.5. Les relacions laborals en transicio.
Controversies i interpretacions

sl IEELMEE lpkalivided

Recursos- humanus laboral

e Doz 5
£ Reaions @ Sigeat relamunas - |

s DETEE

1A0I0N L= o e

Perspectives davant un regim

de relacions laborals a escala

supranacional ?ﬁ”"ﬁ
— (j
. s o e

Pessimistes o v Menys pessimistes
La competencia economica esta conduint al triomf del
mercat sobre la regulacié social = Els passos donats respecte a la «vellay questio social son
En l'ordre economic liberal el capital internacional pot modestos, pero no insignificants, encara que subordinats
dividir i imperar a la qiiestié economica
= Las inversions flueixen cap als territoris amb sistemes laborals ~ ® Reactivacié de la qﬁestié regional = espais per a les

amb millors perspectives d'acumulacid, competéncia a tots els intervencions dels moviments obrers i altres socials

nivells i erosié de la regulacio col lectiva i les politiques de

= Fons estructurals europeus amb funcié redistributiva per
a compensar la desigualtat territorial

benestar

Molts governs troben avantatges en la competéncia )
= S'ha comengat a parlar de I'ocupacié. En aquest context,

la dura i llarga lluita de els/as treballadors/as s'ha de
reprendre en una escala supranacional

= Confluéncia entre els governs i els sectors més actius del
capital per la integracié economica supranacional

Ma d'obra molt dividida = la posicié subalterna que ocupa
en les relacions de produccio afeblida
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= Agenda d'estudi de les relacions laborals

= L'impacte de la liberalitzacié econdmica europea
sobre institucions nacionals de relacions laborals i
les condicions d'ocupacié derivades

= |'efecte practic de les mesures de regulacio social
a escala supranacional (europea) en els diferents
paisos

= ['evolucié de les institucions supranacionals del
sindicalisme en aquesta escala (organitzacio i
accio)
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Bloc Il.- PERSPECTIVES TEORIQUES en I'ESTUDI
de les RELACIONS LABORALS

Tema 2. Els “PRIMERS TEMPS” de les RELACIONS
LABORALS: EMERGENCIA d‘una PREOCUPACIO

+ 2.1. La produccié sindical de dispositius reguladors (la negociacié col-lectiva) i el desenvolupament de la democracia: els Webb
(Manual SRL, pag. 41-44).

- 2.2. Les primeres reflexions sobre les relacions laborals als Estats Units: la Universitat de Wisconsin. Els origens de
Iinstitucionalisme: John Commons (Manual SRL, pag. 45-46).

2.3. El constitucionalisme industrial de Karl Korsch: una mirada centreeuropea (Manual SRL, pag. 47-50).

2.4. El socialisme juridic i altres corrents. QUestié social i intervencié reguladora de I'estat (Manual SRL, pag. 50 - 52).

Departament de Sociclogia | Antropologia Sacial

Esquema grafico de las diferentes corrientes de la Teoria Sociologica

| |
(POSITIVISMO y ESTRUCTURALISMO) TEORIAS DEL SUJETO
1800 <= P e =
@ Kant
74
1850
Tonnies
1900
Weber
1930
1960 Garfinkel
Gofiman
-'._;\ Boudan
M Touraine
1990 S
NEOFUNCIONALISTAS (NEOMARXISTAS) Cisolory.com
ciencia sociologica
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Figura 1. Ejes del debate tedrico

Tabla 1. Etapas de las relaciones laborales

Webbs, Commons, Korsch

Dunlop, Walton i McKersie,
Hyman, Braverman

Etapa del capitalismo salvaje.

Disolucién de las instituciones
de solidaridad tradicional.

* En este periodo se situa la obra
u C
sociologia (Marx, Durkheim,
Weber).

Emergencia del tripartismo
y reconocimiento del derecho
::‘;l;?ocnaclggofg halgunos

pecifi .
escuela de Wiscosin,

Fordismo: expansion de

la produccién y consumo
de masas.
Institucionalizacién

de las relaciones laborales.

Extension de los derechos
de ciudadania.

¢ Consolidacion de la teoria

sistema de relaciones laborales;
neofuncionalismo;
neomarxismo;
neocorporatismo

e interaccionismo.
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. Tabla 2. Resumen del periodo de emergencia de la teoria, 1920-1950

Marc contextual del
sorgiment disciplina:
auge del tripartisme,

el reconeixement dels

sindicats i els drets de
negociacio col lectiva

Escuela de Oxford Alan Fox, Alan Flanders, * Reglamentacion
Hugh Clegg, * Regulacion conjunta
+ Autonomia de las partes
Otto Kahn-Freund ¢ Derecho vivo
Escuela de Wisconsin J.R. Commons, Selig Periman | # Instituciones
* sociales/mercado
* Sindicalismo
Escuela de relaciones Eiton Mayo, |.L. Moreno, * Integracion, participacion,
humanas Roethlisberger y Dickson grupos informales, valores

compartidos, intereses

comunes

+ Webbs, Korsch
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" | a produccio sindical de dispositius reguladors (la
negociacio col 1ectiva) i el desenvolupament de la
democracia: Sidney i Beatrice Webb

Sidney i Beatrice Webb

= Estudis més coneguts i significatius sobre relacions laborals
= Historia del sindicalisme
® |a democracia industrial
= Atencio
= Estudi sistematic del sindicalisme mitjangant la documentacio i
I'observacié del funcionament d'institucions i protagonistes
= Perfil
= Institucionalistes = examen exhaustiu de I'estructura i la

funcio de la institucio social en si mateixa
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Aclariment!

INSTITUCIONS
Constructes socials que comporten programes d’accio
permanents i estables basats en regles obligatories que
frequentment tenen un fonament legal i poden estar
subjectes a mediacid judicial de tercers. Proporcionen
una estructura per a I'accido promoguda pels actors amb
interessos particulars i de vegades divergents

Continuem...

= Encunyen el terme "negociacio col lectiva" (collective bargaining)

= Constitueix una nova logica de l'accio sindical = regla (regulacié) comuna (common rule)
= Retrat tipus i model del negociador de la regla comuna
= Analisi compromesa

= Defineixen sociologicament |'accié col lectiva

= Relacio amb la democracia
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= Democracia 3

= Sistema per a previndre la concentracié en un sol individu o en una sola classe, el motor

d'opressio = g f
o G

= Objectiu fonamental = regulaci6 deliberada per a salvaguardar els treballadors dels efectes
perversos de la competéncia economica quan la industrialitzacio i I'expansié del comerg donen
als mals de la competéncia no regulada a tot el planeta

= Sindicalisme: paper fonamental dins del sistema

= El sindicalisme contribueix directament a la imposiciéo de la democracia en els
tallers,a més de a la seua extensié sobre el conjunt de I'economia

= Els Webb consideren que les societats progressen irremeiablement mitjangant la industrialitzacio,
la urbanitzacio i la democratitzacio.

Dispositius reguladors que ha produit
el moviment obrer:
mecanismes d'extensié de la democracia

= Reglamentacio per via legal
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ASSEGURANCES MUTUES

= Garanteixen la cobertura de determinats riscos (accidents laborals, desocupacié i altres) i poden
permetre als treballadors la millora de les condicions de treball i d'ocupacié.

= Objectiu dels sindicats
= Autoajuda corporativa: «millorar la posicio dels afiliats»

= Per a aconseguir-ho = diversos els dispositius reguladors al llarg del temps = Assegurances mutues
= Provisié d'un fons comu per a assegurar-se contra les baixes o pel seu manteniment
= Produit pels treballadors i s'exerceix sobre ells mateixos

= Dos tipus diferents d'ajudes:
= Mutua: baixes per raons fisiques o personals, com malaltia, accident

= Desocupacio: paralitzacié dels ingressos per dificultat per a trobar treball

CONVENIS COL LECTIUS

Fonamentals en la regularitzacié laboral

Funcié defensiva + via per a negociar regles de fixacié dels salaris, jornada i altres matéries
Dues situacions en el mén laboral

= Les que son propies dels oficis desorganitzats,amb treballadors individuals que han d'acceptar o rebutjar les condicions que
I'empresari els ofereix

= Estat de necessitat que els porta a acceptar I'ocupacié a qualsevol preu vs. oficis

= Quan un grup de treballadors es posa d'acord i envia representants a negociar en nom d'ells
= La seua posicié canvia immediatament: es pot establir en un unic acord amb el quals son contractats tots els treballadors d'un grup/classe
= El conveni col fectiu impedeix a I'empresari que traga avantatges del foment de la competéncia entre treballadors

Producte de la voluntat col lectiva dels treballadors

= Només des del sindicalisme es pot aportar els dispositius necessaris per a la seua aplicacié: aconseguir una regla
(reglamentacid) comuna que s'estenga per tots

= Només el sindicat pot aportar la maquinaria necessaria per a interpretar automaticament l'acord general i revisar-lo
pacificament
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LA PROMULGACIO (LEGISLACIO)

PARLAMENTARIA

= La via politica serveix per a generalitzar la proteccié
i la millora de les condicions de I'ocupacié

= Es desenvolupa a mesura que augmenta la participacio ”E
dels assalariats en la vida politica i creix la influéncia de LEGIMAGION CONAOLIARA
les seues organitzacions

= Cada nova regulacié legal = lluita prolongada i incerta e i Sl s kot

= Pero, la regulacié legal que ix satisfa més plenament les
. . . . N . . . . Minmienc oo |:ﬂIJI.l.1T!'|I||.'l'I1.I.1 SDclll.
aspiracions sindicals de permanencia i universalitat que YOS snOm T3, i O W RO TS
qualsevol altre dispositiu

RELACIO AMB LA CONFIGURACIO

DE LA DEMOCRACIA

= La propia concepcio de la democracia s'ha d'estendre a I'ambit productiu i a les
relacions que tenen lloc

= El poder incontrolat dels propietaris dels mitjans de produccié (l'autocracia economica) =
perdua de llibertat molt més nitida que la jurisdiccio oficial del magistrat o el govern dels
reis

® Per aqueix motiu:
= Importancia de protestes per a reivindicar uns certs drets laborals com el d'associaci6

= Conveniéncia social de reformar un sistema d'il limitada competéncia individual per un altre
de regulacio col lectiva

= Els sindicats i determinades practiques que duen a terme = la seua propia democracia
dins de 'estat.
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Aclariment!

DEMOCRACIA INDUSTRIAL
“L’exercici del poder pels treballadors o dels seus
representants sobre la presa de decisions en el lloc

de treball i la capacitat per a modificar la distribucio
de poder en I'empresa” (Poole et al. 2001:491).

Poole, M.; Landsbury, R.;Wailes, N. (2001).“A comparative analysis of Developments
in Industrial Democracy”. Industrial Relations, vol. 40; 3, pp. 490-525.

‘“O Y
Le/ 4
X AT W

Aclariment!
DEMOCRACIA INDUSTRIAL: FORMES

Autogestio dels llocs de treball i de I'empresa
= Procedimients cooperatius en I'organitzacié del treball

= Codeterminacio

= Comités d'empresa com a organs d'informacio, consulta i negociacio

= Odesprés de formes de control sindical sobre els resultats economics de I'empresa

= El desenvolupament de la Democrdcia Industrial no sols és el resultat d'una relacié de poder entre capital i treball,

entre empreses i sindicats; sin6 també depén de:
= El marc legal
= Las forces politiques
= Lla cultura

= Els models de relacions laborals
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" | es primeres reflexions sobre les relacions laborals
als EUA: la Universitat de Wisconsin

* John Commons W W orker
Economi:

LA UNIVERSITAT DEWISCONSIN
OHN COMMONS

= Trets generics que caracteritzen aquestes primeres intervencions

= Revolta contra I'esterilitat de la teoria economica classica per a tractar
problemes de l'ocupacio

= Voluntat reformista per a legitimar el sindicalisme i proposar algunes
reformes locals

= Desig de construir una teoria del moviment sindical alternativa a la del
marxisme
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LEGISLACIO LABORAL,ASSOCIACIONISME |

MERCAT SEGONS COMMONS

= Mostra com la practica obrera i I'accié col lectiva produeixen les normes regulant les
activitats laborals i estabilitzant els conflictes d'interessos, encara que en un context
diferent

m Perfil: Institucionalista

= Importancia al col lectiu (I'institucional) davant la insatisfaccio que li produeix la logica
individualista que fonda(menta) els estudis de la relacié d'ocupacio

= |nfluit pels Webb vs. Commons no és socialista, ni sent especial simpatia per les formes
d'accid obrera (vagues, manifestacions, revolucions)

= Capitalisme raonable i popular que sapia anar amb compte del sindicalisme

= Sindicats: paper institucional i regulador del mercat de treball

CONTEXT DE LA SEUA EXPLICACIO

Context economic dels seus estudis sobre el moviment obrer

= Presidit per la logica del desenvolupament d'un sistema economic que recorre successives etapes
(comercial, empresarial i financera)

= Relacié entre economia i societat
= Evolucié de la divisio de funcions economiques i les relacions socials corresponents

= Lairrupcio successiva de les figures del comerciant, I'empresari, el treballador i el consumidor sén
font de conflicte

= Constitucié de les organitzacions representatives d'interessos col ‘lectius, abans de la revolucié

industrial
T -y -
ﬁ" Jan 1, 1501, Capitalismo - I Jan 1, 1870, Gepitaizmo
AP comercial {1500-1750) : Financeiro (1870 - 1929}
Jan 1, 1400, Fin do Jan 1, 1780, Capialisme Jan 1, 1945 Terceis
% feudalismo {1400-1500) Industrial (1730 - 13707 Revolugda industrial
. a = - .
400 1500 1600 1700 i 1800 i 100 : 2000
. . | ‘| . .
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NORMALITZACIO LABORAL | CONFIGURACIO DE LES

ORGANITZACIONS

Objectiu: fonaments juridics del capitalisme, I'origen variat de les fonts reguladores del dret
Importancia de I'estructura institucional en les relacions treballadors-empresaris

= Les estructures institucionals, les lleis, les tradicions i els costums exerceixen una pressié independent sobre les
condicions d'eleccié i actuacié dels actors i dels individus

Aquest efecte condicionador de les institucions també s'exerceix sobre el mercat (vs. teoria economica
neocldssica)

Pressi6 competitiva d'un mercat que s'eixampla des d'una escala familiar i local fins a una
altra mundial = tensions i innovacions
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= El constitucionalisme industrial: una mirada
centreeuropea

= Karl Korsch

SUPOSITS DEL « CONSTITUCIONALISME INDUSTRIAL»

= Examina historicament com els treballadors aconsegueixen els drets de
cogestié en la comunitat de treball.

= Com s'ha mantingut la lluita dels treballadors a favor de la seua intervencio
i cogestio en les relacions d'ocupacid i en la totalitat de I'activitat humana

= Els fonaments de la societat humana es troben en:
= La historia de la lluita de classes
= La historia del desenvolupament i creixement de la llibertat humana

= Quan reivindiquen la seua intervencid i cogestio en la configuracio de
la relacio salarial, els treballadors fan davant els capitalistes el mateix
que aquests van fer davant els estaments privilegiats de I'Antic Regim
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DRETS DELS TREBALLADORS PER A INTERVINDRE

EN LES RELACIONS D'OCUPACIO | COGESTIONARLES

= Tres tipus de drets que reconeixen uns altres tantes formes d'intervencio i cogestié dels
treballadors:

= Ciutadans de l'estat -drets ciutadans-

= Propietaris i venedors de la mercaderia forca de treball -drets sindicals-

> )

= Son tipus d'intervencié que s'inscriuen en un mateix procés, encara que s'aconseguisquen en
temps diferents

= Pertanyents a I'empresa -drets de participacio i representacio-

= Limiten la plena discrecionalitat de I'empresari a les llibertats d'empresa i de
contracte de treball.

DRETS DELS TREBALLADORS PER A INTERVINDRE EN LES
RELACIONS D'OCUPACIO.

Formes d'intervencid i|Limits a la
cogestio dels discrecionalitat de
treballadors I'empresariat

Ciutadans de intervencié normativa legislacié politic-

I'estat drets ciutadans de I'estat laboral

Propietaris de la

mercaderia forga reconeixement

de treball drets sindicals conflicte i negociacié sindical i vaga
drets de reconeixement

Integrants de participacio i com a subjectes

I'empresa representacié comissions, comités  participants
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LEGISLATION CONSOLIDADA

DRETS CIUTADANS ¥ R [ s e

(EN L'AMBIT DE LA PRODUCCIO)

TEXTE CEREMNIDADD
el aride: 3 du gt du B3

= Primera limitacio: intervencié normativa de I'estat
= En legislacio politic-laboral influeixen: treballadors + funcionaris -> democratitzacié
= La classe dominant ha de fer concessions per necessitat -> pressio

= Treballadors aconsegueixen indirectament, com a ciutadans el dret d'intervencio i
cogestio en la vida economica de la comunitat

= Principals fites

= Prohibicié del treball infantil, inspeccié estatal, limitacié de la jornada laboral,
reconeixement del salari minim, etc.

DRETS SINDICALS

= Limitacioé de I'empresariat per sindicats, lluites i negociacions dutes a terme
per a habilitar el dret de cogestié de les condicions de treball

= Diferents estadis
= Conflictes aillats entre treballadors o grups de treballadors sense moviment independent i estable
= Apareixen les primeres associacions en forma de federacions sindicals
= Els empresaris i I'estat reconeixen formalment les organitzacions dels treballadors

= Principals moments en el reconeixement sindical
= Prohibicio estricta
= Despenalitzacid de I'organitzacié sindical i de la vaga

= Reconeixement de la practica d'una i de l'altra, formacié dels sindicats
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DRETS DE PARTICIPACIO |

REPRESENTACIO EN LES EMPRESES

= Limitacio de I'empresariat per...

= Conquesta de drets dels treballadors en qualitat de membres productius dins de la comunitat
economica basada en el treball en comu

= Reconeixement com a subjectes participants = dret a ser escoltats en alguns assumptes
= Primer pas cap a la democracia industrial

= Pero el seu reconeixement legal no es correspon amb les exigéncies democratiques efectuades
d'una banda dels treballadors

= De tota manera, ni llavors, ni després, sera entés, ni respectat, el sentit genui d'aquests drets,
= Fets més importants que han seguit aquests drets de participacio:

= creacié de comissions o comités de fabrica , redaccié obligatoria de reglaments fabrils, etc.
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= Espanya: el socialisme juridic

ESPANYA: EL SOCIALISME JURIDIC

Finals del segle XIX: part del moviment obrer intervé en la politica, dins de la legalitat

Reformes de caire laboral i social

Una tendencia d'aquesta part: associen les reformes legislatives amb el socialisme
= Dos grans corrents intel {ectuals
= Liberal-reformista —
= Socialista moderada
= Tema central: la qliesti6 social
= Més ampli que la quiestid «obreray i que I'estrictament laboral

= En el conflicte entre capitalistes i treballadors: escas control que tenen els segons sobre les
relacions de producci6 capitalista
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CORRENT LIBERAL-REFORMISTA

Objectiu: canviar la realitat social i politica

Férmules: ambit juridic, si bé metode positiu experimental sociologic

Reformar la societat mitjangant una intervencio legislativa de I'estat

= Integrar els conflictes socials i a la materialitzacio dels principis de justicia social.

Adolfo Posada

ADOLFO POSADA

Manuel de Sales i Ferré

Socialisme no marxista, «kharmonia d'interessos»

Politica d'acci6 social: intervencié del poder public

Legislacié social dirigida a millorar la condicié economica, juridica i social
dels desfavorits i reduir les causes de la desigualtat

Reconeix les institucions de mediacio, els sindicats
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MANUEL DE SALES | FERRE

Socialisme d'estat

Resoldre les tensions de la societat capitalista mitjangant un programa de reformes
socials progressives

= Mesures en mateéria de dret social, més enlla dels estrictament laborals

= Segur de desocupacio, proteccié davant la malaltia, segur d'invalidesa

Alianca de les forces de la cultura i del treball

Protagonisme de capes mitjanes i els treballadors
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Bloc Il.- PERSPECTIVES TEORIQUES en I'ESTUDI
de les RELACIONS LABORALS

Tema 3.- Els BONS TEMPS de les RELACIONS
LABORALS: la CONFORMACIO d'una DISCIPLINA
ACADEMICA (la TEORIES FUNCIONALISTA,
MARXISTA i INTERACCIO)

- 3.1 El prisma funcionalista: els sistemes de relacions industrials (Manual SRL, pag. 64-68).

3.2. La perspectiva de la inter(acci¢) (Manual SRL, pag. 74-75).

3.3. L'enfocament marxista: Els processos del control de les relacions d'ocupacié (Manual SRL, pag. 76 - 81).

%.
John T. Dunlop.
riticos funcionalistas:

Lewis Coser; John Rex.

Departament de Sociclogia i| Antropologia Social

Sistema.

Subsistemna econdmico.
Subsistermna relaciones laborales.
Orden, equilibrio, estabilidad.
Red de normas.

Reglas de procedimiento.

Reglas sustantivas.
Institucionalizacion del conflicto.

Harry Braverman; Richard
W

Hugh Schullion

Conflicto estructural.
Propiedad, poder, relaciones.
asimétricas capital/trabajo.
Conflicto/pacto.

Aglietta; Boyer, Coriat y otros.

* Conflicto permanente.

Pacto temporal.
Regulacién salarial fordista.

P. Schmitter, P. Kazanstein;
Colin Crouch; W, Streeck;
5. Berger.

Dominacién legitimo-racional.
Accién concertada.

Control reivindicaciones.
Grupos de intereses.
Armonizacion intereses.
Mediacion y gobernabilidad.

Interaccionismo.

Estrategias de negociacion,
Subprocesos de negociacion.
Teoria de juegos
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= 3.1. El prisma funcionalista: els sistemes de
relacions industrials

A SADAPTACIAN
g *CARACIDAD
G wetas
I - DEELEMENTI
L

EL PRISMA FUNCIONALISTA: ELS SISTEMES DE RELACIONS
INDUSTRIALS (JOHN T. DUNLOP)

Secretari de Treball amb el govern de Ford a mitjan dels anys setanta

= Mediador en conflictes laborals en I'agricultura, la construccio, la indUstria textil o
I'Administracio

= Llibre: Sistemes de relacions Industrials (1958)

= Proporciona una teoria general

= Analitza el funcionament dels sistemes que les conformen, tenint en compte
que:

= |ndependentment de la seua mesura, posseeixen unes
certes estructures i propietats comunes

= Estan subjectes i responen a determinades influencies
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ENTORN DE LES RELACIONS
LABORALS / «INDUSTRIALS»

= Base: tesi de la convergéncia

= El mén camina irreversiblement cap a la industrialitzacié

o
oo

= Tota comunitat que s'industrialitza produeix obrers i empresaris i entre els uns i els altres

es produeix un entramat de relacions

= No sén independents de l'accié de I'Estat

= Relacions industrials, definides «com el complex d'interaccions entre empresaris,

obrers i organismes del govern» regulades per normes

= Ho entén de manera sistémica

= Un sistema = una unitat, un cos compost de parts de manera

que els canvis en algunes d'aquestes parts afecten la resta

ONA » R A Al CO 0
A G
Economia | Politica
= Esquema (AGIL) Sistema fiduciano | Comumidad Societal Fines fed
L I
Externo (situacién) |26 Adaptacion 2 A
Complejiad
sitlca f kel
= Adaptacié a l'entorn i de I'entorn a les seues necessitats Intemo Integracion Mantenimiento
= Goal — Capacitat per a aconseguir metes o
= Integracio entre els seus components i la resta (AGL)
N . . 21 31
= Laténcia — Manteniment de patrons i pautes culturals
Contingencia de ba accida
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G
Politica
Comunidad Societal
I
= Economic
= (A) Adapta la societat a I'entorn mitjangant el treball, produccid i distribucio
= Politic
= (G) Cerca l'assoliment de metes A o
= Societal G wm e
= (I) Integra la societat com un tot | ﬁw:mmuq?mumu
= Fiduciari
L SLATENCIA (SIEMPREESTAR
= (L) Transmet cultures, normes i valors A

LES FUNCIONS AGIL EN LES RELACIONS INDUSTRIALS

Adaptativa
= Processos de regulacié i confeccié de regles

= Imperatiu dels fins

= |es jerarquies orienten l'accié cap a I'eficiéncia de la produccio

= D'integracié
= |a ideologia comuna del sistema i els enteniments compartits
= De cohesié social (

= Exercida pels experts dels tres actors




Figura 2. Sistema general y relaciones industriales en el estructural-funcionalismo.

Sistema cultural 2
Economia | Politica
* Proporciona creencias, valores e ideologia
compartida, integracién n — = -
X Cumpl:midad ,,,:.f', Sistema fiduciario | Comunidad Societal
* Identidad colectiva
¥ L I
Orden global del sistema
* Funciones imperativas
» Adaptacion al ent :
Sistema politico * Consecucién de fines =
* Mantenimiento de la Sistema econamico
* Proporciona gobernabilidad cohesian entre
y contencién del conflicto > |os actores. * Proporciona ingresos Fines Medios
* Limitacion normativa de la accion Mantenimiento de y riqueza al sistema

la ‘ﬂ:ﬂ"ﬂ Externs (stnacibe) | Adagtacion. J A
Sistema de relaciones industriales (‘mylfjldad Logro de metas

* Funcién adaptativa: regulacién y confeccién de reglas Totemo
* Imperativo de los fines: orientacion hacia la eficiencia,
produccion
* Funcién de integracion: entendimientos compartidos pautas
* Funcidn de cohesion: desarrollada por expertos de
los tres grupos de actores 31 3L
* Proporciona estabilidad y continuidad por medio
de la negociacion colectiva: canalizacion del conflicto.
Cambio gradual

Infegracidn Mantenmisote  de

Continpescss de s meide

AREES D'EXPERIENCIA QUE DELIMITA DUNLOP

= En I'entramat de relacions industrials, estableix tres
arees d'experiéncia

= Relacions industrials dins d'una empresa,
industria o qualsevol altre segment d'un pais, que
permet comparacions entre els esmentats ambits

= Relacions industrials dins del conjunt d'un pais,
que permeten comparacions amb altres paisos

= Relacions industrials en el transcurs del
desenvolupament economic



PRINCIPIS GENERALS DEL (SUB)SISTEMA

DE RELACIONS INDUSTRIALS

La principal funcié dels actors Tipus de regles (Dunlop) 3

= Regles substantives S
= El fonament estable de les regles ) o
= Emmarca les compensacions, obligacions i
= “obligacions i actuacions esperades dels actuacions dels empleats i engloben les que
actors socials” defineixen drets i deures
) ! = Regles de procediment
m Drets i deures s h . - )
e & & = Serveixen per a negociar l'establiment de normes
= Les regles es negocien i acorden o sén concretes de treball
resultat dels costums. = Regles per a decidir I'aplicacié de normes

en situacions concretes

. I
Les reglt?s'de'ls SRI tenfen un SlgnlﬁCC'It = Estableixen criteris d'aplicacié dels termes acordats
concret i limitat perqué no afecten l'ordre i resolen els litigis en la interpretacié del pacte

general.

P.EX.DRETS | DEURES LABORALS RECONEGUTS EN LA

CONSTITUCIO ESPANYOLA DE 1978

=« Reconeixement de ['Accié Sindical, article 7.

* llibertat Sindical, article 28.1.

= ¢ [imitacions de la Llibertat Sindical, article 28.1.

* Dret de Vaga, article 28.2.
=« Negociacié Col lectiva, article 37.1.
m o Mesures de Conflicte Col lectiu, article 37.2.

= ¢ [imitacions del Dret de Vaga, article 55.1.

* Participacié dels Treballadors en la Seguretat Social i altres organismes publics, article 129.1.

* Participacié dels treballadors en I'empresa, article 129.2.

= e Participacié dels sindicats en la planificacié, article 131.2.4



PROPOSTES DE DUNLOP SOBRE ELS SISTEMES DE RELACIONS

INDUSTRIALS /1

Qualsevol sistema de relacions industrials esta format per tres classes
d'actors: els empresaris i els seus representants, els assalariats i els seus
portaveus i els organismes governamentals

Dona lloc 2 un complex de normes procedimentals i substantives
que té com a finalitat governar el centre de treball i la comunitat laboral

Es fonamenta en una ideologia compartida = un conjunt de
conviccions acceptades pels actors, que defineixen el seu paper, la seua
posicio i la seua representacié de manera compatible

Ideologia compatible amb la ideologia del sistema general

= Laideologia «comuna» comporta una determinada congruéncia
amb les respectives mirades dels actors

Actors, normes i ideologia estructuren els sistemes de

relacions industrials, afectats per I'entorn.

Economia | Politica
PROPOSTES DE DUNLOP SOBRE ELS SISTEMES
DE RELACIONS INDUSTRIALS /2

Sistema fiduciano | Comumidad Societal

L I

= Unes Relacions Laborals en sentit ampli i no com un ambit aillat

= Relaciona els subsistemes economic, industrial i politic amb el sistema
general

= Fa participar a I'Estat juntament amb els empresaris i sindicats

= L'Estat com a institucio social reguladora sobre I'economia i el mercat

= Les RR.LL.com a comparacié des d'una doble dimensié (temporal i
espacial)

= Comparacions en el transcurs temporal del desenvolupament economic

= Comparacions entre paisos
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ASPECTES DE L'ENTORN INFLUEIXEN EN LA SEUA CONFIGURACIO

Tres contextos interrelacionats:

= Tecnologic

= Les caracteristiques del lloc de treball, el producte o el servei, etc., delimiten la quantitat de for¢a de
treball, la seua concentracid, la duracié de I'ocupacio, els nivells d'especialitzacié i d'educacié, etc.

= Suposen determinats problemes per als actors, que han de trobar solucions normalitzades
= Economicofinancer

= Els imperatius dels mercats dels productes influeix en les regles que estableixen els sistemes de
relacions industrials:

= La competéncia internacional, la posicié monopolistica o subsidiaria, influiran en I'estabilitat de la
demanda i de l'ocupacid, i en els procediments d'interaccid entre els actors i en els acords normatius

= Juridicopolitic

= La distribucié del poder entre els actors en la societat es reflecteix en el sistema de relacions
industrials

APORTACIONS

Amplia la mirada en un sentit més soci-juridic: considerar les normes que regulen el centre de
treball i la comunitat laboral com el nucli substantiu de les relacions laborals és dificilment
rebatible i suposa un distanciament respecte del focus analitic de I'autors que centren l'atencié en
els factors que augmenten el rendiment laboral dels treballadors

La consideracié de les limitacions de caracter técnic, economic i politic de I'entorn

implica una ruptura amb la concepcié de I'empresa com a unitat tancada valida en si mateixa per a
la seua observacio

Davant una visio restrictiva de I'empresa com a suma d'individus o de grups informals, reconeix
les organitzacions formals que els agrupen i defensen: dona entrada als sindicats

Planteja la importancia dels estudis comparats a fi de superar l'aillacionisme de les analisis
nord-americanes
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APORTACIONS (DESTACADES)

Quan es va publicar la seua obra, es Aportacions del SRI de Dunlop
pressuposava que:

= El mercat de treball era com un altre = [a primacia de la politica sobre I'economia

mercat qualsevol

Mercat de treball: regulat pels actors socials

= El treball és un factor més de produccié ® Model d'institucionalitzacié del conflicte, control i

= El salari considerat com el preu d'una limits de l'acci6 dels agents socials

mercaderia més

Model teoric a la regulacié del capitalisme
organitzat, administrat i racionalitzat

El pensament dominant fins llavors Aportacions del SRI de Dunlop

= Taylor i I'Escola de Relacions Humanes *® Contribueix a un canvi d'actitud de

L] .
= L'empresa com unida tancada i excloent de I'empresariat
factors exogens

Admet el conflicte com una funcié positiva en la

L'organitzacié empresarial com a suma construccié de l'ordre

d'interessos variats pero no enfrontats i que
cooperen entre si = Reconeixement d'interessos contraposats

= F| conflicte com un factor disfuncional en les
relacions de treball

La negociacié col lectiva com a forma de gestio
del conflicte
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LIMITACIONS

No concedeix la importancia que tenen les practiques que acompanyen el procés de
normalitzacio, pel que I'estudi de les RRLL en termes de normes és encara restrictiu, malgrat I'ampliacio
i diversificacié que inclou

Es preocupa més a contindre i trobar una solucions en conflictes concrets (per a mantindre I'ordre
laboral) que a estudiar els processos que els generen

No explica com es relacionen els actors, o si els processos interns son iguals en tots ells; tampoc
explica si es es comporten d'igual maneraen els diferents marcs d'intervencié = concepcié tancada

Falta de perspectiva historica (o diacronica)
Mirada americanocéntrica i conservadora, una aposta = mantindre I'ordre i I'estabilitat

Omet I'accié humana com a motor de les relacions socials en la indUstria, i la influéncia de
I'estructura de la propietat i del control vigent en les relacions d'ocupacioé
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= 3.2. La perspectiva de la inter(accio)

Perspectiva de la inter(accid): micropolitica i
negociacio col lectiva

= |mporten les relacions entre actors en els seus comportaments estrategics
= Privilegia les relacions en el si de les organitzacions
= Dues variants

= micropolitica

= Negociacio des del comportament estratégic
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Perspectiva de la inter(accio): plantejaments

= Les empreses = ambits i camps d'acci6

= Unitats productives = conjunts de jocs micropolitics

= Actors dotats de poders -> desenvolupen estrategies conflictives
= Politica = poder -> relacio d'intercanvi
= Marge de negociaci6 = font d'incertesa

Tipificacio de la negociacio

Richard Walton i Robert McKersie

Quatre situacions ideals

Negociacié distributiva

= Conflictes purs d'interessos, jocs de suma zero
= Conflictes salarials

Negociacié integrativa

= Esforg comu buscant una solucio satisfactoria per a tots, joc de suma positiva. Nmn“mm
= Acord sobre millora de tasques = estimul de productivitat + atenua la pentiria del treball 'mm'r'

Mantindre o modificar el vincle social que funda la interaccid, pressié d'una part sobre l'altra

= Gamma d'accions variada

Negociacié intraorganitzacional o interna

= Parts negociadores -> doble pressio: el seu interlocutor i els membres que representen
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= 3.3. L'enfocament marxista

Liberalisma
econémico

A Smith y D. Ricard

L'enfocament marxista /|

= Rebuig de perspectives anteriors
et isipabandio - -

= Expressié mateixa de «relacions industrials» = eufemisme del control exercit de les classes dominants

= Analisi de la normalitzacié de I'ocupacio i del treball des dels entorns econdmic i sociopolitic
= Relacions entre empresaris i treballadors i la seua xarxa de processos -> analisis des de relacions de
produccié i lluita de classes
= Dos postulats basics ‘
= Antagonisme estructurat: les relacions socials de produccié capitalista reflecteixen i reprodueixen una

oposicié estructurada entre capital i treball

= |'organitzacio del procés de produccio genera la base material per a la resisténcia efectiva al capital i a
la manera de produccié capitalista
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L'enfocament marxista /2

= Per qué no hi ha estudis anteriors?

= Falta de bases solides per a una teoritzacié (en els treballs de Marx)

= La concepcié leninista de les RRLL marcada per una andlisi politica en lloc de sociologica
= Estratégies impulsades pels sindicats en el capitalisme organitzat (tema 1)

= «Eximir» la classe obrera organitzada (de l'acusaci6) de ser un actor potencialment
revolucionari i un taranna més col-laborador en el desenvolupament de les economies

nacionals
= Entorn de les relacions laborals

= Normalitzaci6 (i institucionalitzacid) de les relacions d'ocupaci6

= Conflictivitat laboral: reactivacio i canvi de les seues formes

La revisio nheomarxista de les

Relacions Laborals (R. Hyman)

Critic amb la tradicio académica
anglosaxona de les RRLL (Flanders)

Visié reduccionista (institucions de reglamentacio
del treball)

Sense teoria sobre la interaccio dels actors en
termes de poder

Visié estatica, no explica els processos de
conflicte

Regles que encobreixen qtiestions com el poder,
el conflicte i el fragil equilibri de I'ordre

Encara que reconeixen el pluralisme

Critica al funcionalisme
estructural i al marxisme
tradicional

Critic amb el funcionalisme estructural
(Dunlop)
Sistema juridic-formal controlador del conflicte

Oblida I'estudi dels processos generadors del
desacord

Emfatitza I'ordre com una cosa exogena als actors
socials

Ordre i centradlitat de les normes deixant de costat
qliestions estructurals com poder i propietat

= Relacions laborals estdtiques reduides a

procediments de reglamentacié laboral
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Una teoria marxista de les Relacions Laborals

(Hyman i Edwards)

Situen les RRLL. en el context de Qiiestions centrals d'estudi
I'estructura social

= Per a explicar la desigualtat i I'asimetria de ™ Les relacions de poder i dominacié derivades de

poders entre capital i treball consideren: les desigualtats de classe
= L'estructura social = El control sobre el treball i el seu
rendiment

m |es relacions de classe . . . ;
® 3 dimensions d'interés

® [es relacions de dominacio i = L'estructura de classes
subordinacio
= El control del treball
= La propietat del capital i el seu poder

= La subjectivitat i I'alienacié

Relacions laborals com a processos de control (R. Hyman)

= Objecte de les relacions laborals: els processos de control en les relacions
d'ocupacio

= Protagonitzats per
= Empresariat (capital): poder superior
= Els/as treballadors/as

= Només influeixen en les condicions laborals quan s'agrupen i
actuen col-lectivament

= Normalitzacié laboral o institucionalitzaci6
= Només son algunes de les possibles formes de control
= Només sén una part de les dimensions de les relacions laborals
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Relacions laborals com a processos
de control

4 Gl ke
o}
W N

= Tant de manera formalitzada com informal e

= Perspectiva processual: la relacié d'ocupacio és continua i canviant

= |La relacio és conflictiva i vinculada a les tendéncies contradictories en el

-

sistema economic

= Normalitzacio6 laboral o institucionalitzacid: només son algunes possibles
formes de control

El control del treball

El sistema juridic-institucional L'organitzacié del treball en I'empresa

= Les lleis i I'Estat garanteixen legitimitat = Divisi6 del treball per a poder controlar

= Les lleis atorguen la potestat de 'organitzacié del ~ = On es produeix la conversié de la forca del
treball a I'empresari treball o “valor de canvi” en rendiment o

({3 Vvr 9
= El contracte laboral com un acord entre iguals valor d'tis

= S'intercanvia for¢a de treball per salari = Adi se situa el focus del conflicte i de la

) o cooperacié
= El treball és una mercaderia més

= Hi ha una subordinacié per a qui ven la forca del
treball

= El treball es cosifica o reifica

- #_H Blume Ediciones [
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=Figura 4. Coorperacion y conflicto en el trabajo.

Control de la fuerza de trabajo
Organizacién del trabajo

Trabajo Capital

Intereses compartidos Intereses compartidos

¢ Trabajo * Viabilidad para la

* Salarios empresa y los puestos
* Viabilidad para de trabajo
la empresa * Competitividad en
y los puestos el mercado
de trabajo * Cualificaciones
profesionales

»Conflicto -

Debats que es reactiven

= La caiguda de la taxa de benefici i la seua relacié amb I'analisi de la dinamica
de la conflictivitat social

= | aresisténcia col-lectiva com a font de la crisi de la taxa de benefici

= Les estratégies especifiques de les geréncies impliquen un desenvolupament desigual
de models i de problemes en |'acumulacio6

= El procés de treball
= (Dues precisions previes)
= Les normes i les institucions es fonamenten en l'esfera de la produccid

= |'analisi del procés de producci6 -> consequéncies de les transformacions de la forga de treball
en treball efectiu realitzat (Marx)
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El procés de treball (H. Braverman)

= Caracter especific del procés de treball capitalista

= |a seua funcié com a motor de I'acumulacié i del valor

= Dependéncia respecte a un sistema de control coercitiu

= Base per a problemes teorics
= Naturalesa antagonica de «relacions managerials» (o directives)
= La dinamica de la manera de produccio capitalista es reflecteix
també en les constants crisis del procés productiu

= Diferenciaci6 interna de la classe obrera

Labor and
Monopoly Capit:

The Dagracation of Work in tha Twenbeth €

Harry Braverman

’!’l‘, LR
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APORTACIONS RECENTS A LES RELACIONS LABORALS

Tabla 4. Aportaciones recientes

* Teoria accién orientada

Dolan; Schuler; Valle.
Kochan, Katz, McKersie.

= Consenso orden.

= Racionalidad.

* |ndividualismo
metodologico.

* Teoria sistemas

Luhmann

* Sistemas autopoieticos.

* Teorias convergencia
¥ gobernanza

* Teoria efecto societal

e Teoria geometria
variable

Maurice; Sellier; Silvestre.

Hyman.

* Efecto inducido, spillover.
* Diversidad histérica,
cultural.

* |nstitucionalismo

Piore, Doeringer,
Osterman, Sabel.
Senenberger.

= |nstituciones.

= Holismo.

= Método inductivo.

* Segmentaciéon mercado
laboral.

Tabla 5. Efectos de la gestion de recursos humanos sobre las relaciones laborales

Elementos » Estabilidad.

claves e Conflictividad.
* |usticia social.
* Estandarizacion del trabajo.
* Tendencia a la centralizacién

de la negociacién.

Cambio constante.
Cooperacion.
Mejora continua.
Diversidad de tareas.

Multiplicacién de los niveles
de negociacion.

Materias * Reivindicacién. * Informacion.

centrales * Derecho y obligaciones. * Direccién por objetivos.
* Condiciones salariales. * Resultados.

Procesos * Negociacion distributiva. Negociacién integrativa.

de negociacién | « Primacia Iégica normativa. Dislogo social.

Integracion vertical.
Sistema de premios y castigos.

Coordinacién horizontal.
Formacion continua.

Fuente: Tk. Sisson (2001). Pacts for employment and competitiveness. An opportunity to reflect on the role and practice of collective bargaining.
Brussels: Transfer Review, Vol.7, nam. 4, pag. 605.
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TEMA 4.- SINDICATS | SINDICALISME (1)

PERSONES TREBALLADORES | SINDICATS

protective . forEman

indu wmee l“ﬂwurluars

mnslru:hnl uaity

“protection,, Lah[][ um[]“ smmn..m

safety
e urgamzatlun regulatmnslreetsteamwurk
m!““'“‘J"’m-rfm-jnllInam;f’ it v rOtESE woraten cutct

- ! tetermingtiop A Mistraton $1% dlam
sy mﬁ 00 et
Energy

el ——

BLOC Ill.- ACTORS | INSTITUCIONS DE LES
RELACIONS LABORALS

TEMA 4.- SINDICATS | SINDICALISME

- 4.1. Els sindicats: una aproximacié conceptual (Manual SRL, pag. 103-105).
- 4.2. Intervenci6 sindical en defensa dels interessos econdmics i socials (Manual SRL, pag. 106 — 109
+ 4.3. Motius d'afiliacio als sindicats (Manual SRL, pag. 110-111).

- 4.4 Mitjans de I'accié sindical (Manual SRL, pag. 111-113).

s TIENS demonstyationlobbying = 0

(09

Departament de Sociologia i Antropologia Social .
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L4

Introduccio

Relacions d'ocupacio
= Continues entre empresari(s) i treballadors/as
Empresari(s): grau elevat de discrecionalitat
= Relacions d'autoritat

Treball: resisténcia col-lectiva

= Dispersa, organitzada, institucionalitzada

Organitzacio en sindicats

t-Eyo” o

RELACIONES
LABORALES ;
N &
ESTADO EMPLEADOR
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= 4.0. El moviment sindical: e on .
%‘%ﬁgﬁﬁ@
’ . j:;‘igm Sy Amuddiing
origens i desenvolupament semocraeT B
, - cel’ i o

El moviment sindical: origens

i desenvolupament

Moviment sindical

= Desenvolupament de la
industrialitzacio

= Moviment sindical: fet (quasi)

universal
—

= Organitzacid i accio basades en una
concepcidé comuna

= Venedors de forca de treball, més
enlla d'altres diferéncies socials i
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™~ Nova categoria social

culturals
Desenvolupament

Percepcid com a relacions de submissio de les
relacions socials de produccid capitalista

Procés historic complex

Ha d'obrir-se en societats on hi ha vincles basics de
parentiu i localitat

Agrupats i interdependents d'una manera nova: nou
vincle

= Condicié comuna i explicita de vulnerabilitat

= Consideraci6 de les relacions d'ocupacié com a relacions
de dominacié imposades

69



Configuracio del moviment sindical

= Origens
= Aprofita les velles experiéncies de regulacié dels gremis d'oficis
= Apartir del segle XX: assumeixen els nous aspectes de la condicié salarial

= Fins a la crisi del 1973: grans concentracions industrials
= També altres factors socials

- [rabajo—

= (comparteixen el lloc de treball, el barri, etc.)

= Ciutada vs. treballador

Género

Limitacions dels i

plantejaments sindicals Rttt

= Posicié subordinada de les dones

= Aillar el ciutada del treballador

= Solo «beneficiari» marginal dels processos i necessitats primaries de la vida social en conjunt
= Necessitats primaries (educacio, sanitat) depenen radicalment del treball i la vida
= Vs. nexe dels diners en la transaccié laboral

= |mplantacié capitalista del nou vincle economic: “el nexe de | diners”
= Deriva economicista dels sindicats

4

= Empresaris i Estat qliestionen facticament i discursivament la utilitat
= Defensen els privilegis d'uns pocs, frenen el progrés tecnic i la modernitzacio
= Obstacle al bon funcionament dels mercats
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=4 ].Els sindicats: una aproximacio conceptual

Els sindicats: aproximacio conceptual

= Segons la seua articulacié interna, poden ser:

= 1/ Institucions determinades a partir del seu vincle basic: ideologia,
linia politica, objectius

= 2/ Organitzacions d'intermediacio o secundaries: influeixen sobre els
plans i les decisions de I'empresariat

= Mediacio pragmatica entre els individus que representen i els actors
externs amb que tracten (empresaris i estat).

= Qualsevol estudi sobre la seua conformacio ha de tindre present:

Organitzacio

Entorn

= Les forces externes

= L'entorn en qué es configuren com a organitzacions d'oposicio i defensa
d'interessos.

= Les iniciatives dels afiliats, els proposits i ideologies

= La seua constitucio com a expressio de I'experiencia obrera d'interessos i
aspiracions compartides

= Paper que exerceix la mediacio de quadres i activistes entre afiliats i
treballadors i aspiracions en relacié amb I'entorn extern
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Entorn

Restriccions de I'entorn per a la
intervencio sindical

® S6n una de les manifestacions organitzatives (i institucionals) d'una manera de
produccié

® Es constitueixen com a subjectes enfront de la dominacié

® Han de sobreviure per a complir aquesta missié en un espai definit per les relacions
socials de produccio capitalista

® Risc de desaparéixer o veure's reduits

® Han de ponderar les accions sabent que qualsevol reduccié general de la rendibilitat @ —_— ®
capitalista, en minvar el marge disponible per a la negociaci6 pacifica, restringeix els
objectius als quals els sindicats poden aspirar sense correr perill de desaparicid

Contradiccio

® vs. En la mesura que determinades pautes de relacions i actuacions internes es vegen en
I'entorn extern (associacions empresarials i I'estat), com a conduents en algun grau a
objectius acceptables i/o beneficiosos per a ells, seran afavorides

=

'

Organitzacio

Constitucio interna del moviment sindical

= Es constitueix de diferents maneres
relacionades amb:

Medios
\ adecuados

= Els limits que circumscriuen els
interessos comuns

Aspiraciones |
reales y

= | es aspiracions que es conceben iegitimas
com a realistes i legitimes

Intereses
comunes

= Amb els mitjans que es consideren
adequats per a aconseguir-les
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R

Funcions

® L'existéncia de carrecs o quadres i 'aparell sindical: fet important
¢ Grau elevat de protagonisme

® Mediaci6 sindical entre afiliats i treballadors amb una certa
autonomia

® Gestors del descontentament laboral prioritzant uns interessos o
altres (general vs. particular)

® Pressions dels afiliats i dels treballadors o
(o) 2]

H [ 1 . . ' 3\\'&
® Pressions de I'entorn extern, d'empresariat i de I'Estat reP

Incentius
Materials
Tangibles (salaris, béns i serveis)
Relacié amb dfiliacié per millora de salaris, horaris i
condicions de treball, etc.
Funcionals
Suprapersonals, fins que justifiquen la
existéncia de ['organitzacié
Acords sobre regles de procediment, consecucié de drets
i garanties sobre la representacié col lectiva, etc.

3

Identitaris Relacié amb .
Identificacio ideologica amb objectius i valors afiliacié . g g
De sociabilitat sindical § E i
Intangibles pel fet d'associar-se 3 E s
o

Conciéncia de pertinenca i filiacié al grup




m4.7?). Intervencio sindical en defensa dels interessos
economics i socials

Ambits d'intervenciéd
Nucli de l'activitat; lluita a favor de millors remuneracions

Orientacio de l'accioé del sindicalisme
europeu (Hyman)

Sociedad
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La questio salarial

La intervencio sindical respecte a la questio salarial

En agrupar-se: relacié més equilibrada que els permeta aconseguir les seues aspiracions

= §i els assalariats negocien individualment rarament obtenen el que volen

El patrons han intentat impedir la implantacio dels sindicats

= Han rebutjat negociar durant molt de temps

Els sindicats utilitzen mesures de pressié
= Lavaga

= |'accio politica

Defensa dels assalariats: funcié important en la regulacié del mercat de treball
= Periodes de creixement: les pujades dels salaris poden ser més rapides

= Fase de contraccié: pot impedir la baixada dels salaris reals i limitar les hores de treball

La questio salarial

La intervenci6 sindical respecte a la quiestio salarial: altres efectes

= Actitud reguladora: efecte estabilitzador i antideflacionista 100N NIt ) O
= Lanegociaci6 proporciona informacions

= Elfuncionament espontani del mercat laboral no produeix totes les dades necessaries relatives als salaris, les
qualificacions o les quantitats buscades i ofertes

= Determinats dispositius, relacionats amb la negociacid, entre altres fets, proporcionen algunes d'aquestes
informacions, la qual cosa redueix les incerteses pels actors i facilita transaccions.

= P. ex. Segle XIX: sindicats d'una professio: «taula sindical»
= Utilidad per a I'empresari: condicions previsibles per a planificar els costos i trobar la ma d'obra que necessita

= Negociacié col-lectiva = redueix el grau d'incertesa

= En el mercat intern i en cada empresa

= Definicié de llocs de treball , mobilitat, promocio, formacid, temps de treball i

la seua ordenacio formalitzats
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Lluita per les qualificacions

La lluita pel reconeixement de les qualificacions

= Segle XIX: sindicalisme d'ofici

= Impera encara en alguns subsectors

= Treballadors sense qualificar, o poc qualificats: situacié subsidiaria respecte treb. d'ofici
= Aspiren a salaris aplicables al major nombre possible d'empreses
= Grans organitzacions
= Amplis subsectors economics

= QObertes a tothom

N

= Sorgira el sindicalisme d'industria

= Privilegia I'acord col-lectiu per (branca) subsector

Lluita per les qualificacions

La lluita pel reconeixement de les qualificacions: trets

= Sindicalisme industrial o sectorial

= |ntensificacié de la divisio del treball
= Simplificacié de les tasques

= Nou entorn

= Posici6 de feblesa

= Formules organitzatives més amplies

= Formules d'accié més politiques
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Ambit social

Intervencio sindical en I'ambit social EMPLEADO ~ ESTADO EMPLEADOR

= Els sindicats també intervenen amb
altres finalitats:

=S
25/
- = &

= Defensar els treballadors contra la
discrecionalitat de qué gaudeix
I'empresari

= Representar-los en instancies politiques

Centres de treball

Intervencio sindical en els centres de treball

= Funci6 de «defensa i ajuda», «cooperacié conflictiva»

= Obrir el dialeg col-lectiu i la institucionalitzacié de les
relacions

= Garantir determinada proteccié respecte a les sancions

= Correlacié inversa entre sancions i intervencié sindical

= Funci6 de «defensa i ajuda»: ha patit més la desafeccid
sindical

GUIA FARA LA INTERVENCIGI N SINDICAL
EN ORGAMNIZACION DEL TRABAJD
¥ RIESGOS PRICOSOCIALES

= Altres funcions reconegudes



Territorial

Intervencio sindical a nivell territorial

= Negociacions col-lectives
= |nstitucions o programes socials

= Opini6 a l'administracio en consultes
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m 4 3. Motius d'afiliacio als sindicats

Creenga bastant estesa: la gent s'afilia als sindicats «perqué tenen interessos comiins aie
defensar»

= Pero, ...

Existeixen altres raons tant individuals com socials

Raons individuals



Raons individuals de l'afiliacio sindical

Utilitarista

«Utilitarista»: funcio «d'informacié i defensa»

Dificultats per a noves afiliacions + No compensa de fet la caiguda de I'afiliacio

= Gestio «participativax: en detriment de la funcié més latent de mediacio sindical

= «Intradeterminaday: afiliacio «militant» o «ideologicax: pels valors i la personalitat del propi afiliat/da

= |mportancia encara en l'actualitat Intradeterminada

= «Extradeterminada»: per la pressié del col-lectiu de treball

= Es promouen processos d'afiliacio sindical en esdeveniments

= Es l'afiliacio majoritaria Extradeterminada i
= Ara bé, no respon als closed shop anglosaxo .

Incentius

Materials

Tangibles (salaris, béns i serveis)
Relacié amb dfiliacié per millora de salaris, hora
condicions de treball, etc.

Funcionals
Suprapersonals, fins que justifiquen la
existéncia de ['organitzacié
Acords sobre regles de procediment, consecucié
drets i garanties sobre la representacio col flecti
etc.

Identitaris
Identificacio ideologica amb objectius i valors

De sociabilitat
Intangibles pel fet d'associar-se
Conciéncia de pertinenca i filiacié al grup

Intradeter

minada

80



= El grau d'afiliacio sindical: relacié amb circumstancies socials
= Grandaria de les empreses

= \olum de treballadors de «coll blau» o d'ocupats publics

= Sud d'Europa també I'activitat militant i I'accié politica

= Prolongacié natural de les experiencies i una manera de ser faciiment
acceptats
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= 4.4, Mitjans de l'accio sindical

Mitjans de l'acci6 sindical

Reivindicacions de les organitzacions sindicals
= Treball
= Salaris

= Temps de treball
= Uns altres de relacionades amb la vida de la gent
= Seguretat social, jubilacié, asseguranga de desocupacié , etc.
= Per a promoure aquestes reivindicacions utilitzen ... _
= Un ampli repertori d'accions
= Distribucié de volants, la recollida de signatures, mitings, manifestacions, parades i vagues, etc.
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REPERTORI D'ACCIONS

= Distribucié de volants, la recollida de signatures, mitings, manifestacions, parades i vagues, efc.

= Finalitat: imposar als empresaris una negociacio en el curs de la qual discutiran i acceptaran, almenys en
part, algunes de les reivindicacions

= Amb el pas del temps, la negociacié s'institucionalitza i es formalitza en diferents dispositius que faciliten
la mediacié i I'arb